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SPRAWNOSC SYSTEMU INFORMACYJNEGO RACHUNKOWOSCI -
: PROBLEM KRYTERIOW OCENY

W obszernej literaturze z zakresu systeméw informacyjnych for-
mulowanych jest szereg postulatdéw; jakie powinny one spelniaé, a-
‘ by mozna bylo méwié o ich sprawnym funkcjonoﬁantu.

System rachunkowodci realizujacy funkcje informacyjne i kon~-
trolne posiada wiele cech wspélnych wszystkim systemom informa-
cyjnym obstugujacym procesy zarzadzania jak tei pewne differentia
specyfica. ; : . :

Pod pojeciem systemu 1n!ormacyjneqé rachunkowodci (SIR) ro-
zumiany bgedzie wyodrgbniony organizacyjnie proces tworzenia i
przekazywania lntornacjl ekonomicznych, uzyskiwanych przy zasto-
sowaniu wiasciwych rachunkowodci metod, ktéry ma na celu umoili-
wianie oceny pozycii finansowej i efektywnodcl gospodarowania w
organizacji oraz stwarzanie podstaw do decyziji gospodarczych.
Powstaje pytanie, jak oceniaé sprawnos$é systemdw informacyjnych i
jakie kryteria w tej ocenie stosowad.

Juz samo pojecie sprawnodci nalezy do termindw uniwersalnych i
obejmuje takie cechy, jak: skutecznodé, ekonomicznoéé, korzyst-
nosé, racjonalnoéé', nastrgcza wiele klopotéw w operacyjnym de-
finiowaniu przez swa wieloznacznoéé. Ponadto autorzy zajmujacy
sie¢ problematyka informacyjno-decyzyjna akcentuja réine kryteria

e e

* Dr, adiunkt w Katedrze Rachunkowodci UL. :

1 T, PszcZotowski, Mata encyklopedia prakseologii i teorii

organizacji, Warszawa 1978, s. 227. _
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jakodciowe,  akim winny odpowiadaéd systemy !.n!omcyjno. v za-
leznodci od przemiotu swych zainteresowad, i 3okt

Przykiadowo mozna tutaj wynioniéx niezawodnodé tyltcuuz.» ma-
 ksymalny stopief uZytecznodci ze wlglqdu na realizowane funkcje
nrzqdzania3 ekonomicznoddé 1n£ormacj1 ¢ WZrost .t-ktyvnolct ao~
lpoiarowania podmtotu w wyniku wykorzystania informacji, wygoda
eksploucacyjna . - .

Celem artykuiu jest prdba przedstawienia 4 oceny . kryteridw
sprawnodei systemu informacyjnego na przykliadzie systemu infor-
macyjnego rachunkowosci. :

Ix

\ ‘.

, Proponowane w literaturze jakosciowe krytcria oceny infor=
macji odnosza sig badZ do danych elementarnych. qu! do. -yqtinq
informacyjnego jako catosdci. 7 '

Interesujgca koncepcie analizy sprawnodci lystauu informa~-
cyjnego proponuje A. Scabryla Wychodzi ‘on od klllyflkacii
funkcji przedmiotowych systemu 1nformacyjnego ora: ich zwiazku 2
rezultatowym aspektem dziatania (wzgledem identyﬁlkowaneqo obie~
ktu i potrzeb informacyjnych uiytkownika) Drugg p;aszc:yzng
rozwaza sa funkcje rodzajowe systemu informacyinego. Kryteria
klasyfikacji funkcji stanowia punkt wyjgcia do konstruowania o=
cen systemu informacyjnego obejmujacych zardwno . uniwersalne mie~
rniki sprawnodci przebiegu identyfikacji (stopien dokladnosdci i«
dentyfikacji, zdolnodé identyfikacji, wyrazistodé identyfikacii,
niezawodno$é¢ systemu informacyjneco), Jjak i pomia; wza jemnych

; Zob, J.Godcifnski, ‘z.uys teorii sterowania, Warszawa 1977, s.
116-120, ; -

3
1971,

4

W.¥Plakiewlicz, Podejmowanie decyzji kierowniceych, Warszawa

J.I,lezuk, M Jerczydska,  Efektywnoéé systemébw informa=
tycznych zarzddzania, Warszawa 1979. il

.
Sy Br atnicki, Projektowanie systemdw informacyjnych dla orga=
nizacji, "Organizacja i Kierowanie" 1977, 'nr 1,

¢ A. Stabygyta, Podstawy sprawnosci systemu informacyjnego i prze-

biegu identyfikacji w zarzqdzaniu, [wi) Problemy informacji w drganizacji 4
Zarzgdzaniu, Wroctaw 1980, s. 11,
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twiqskdv Ulpdldslnllnla systemu 1n£otnncyjnogo i systemu decy-
zyinego.
!donty!tkacju stanowi kluczowe iaq&dﬁxonlc dla podejmowania

“dncyajl na drodze doskonalenia procesu informacyjnego, bowiem

obejmuje 2z jedne)j strony formowanie obrazu pewneao fragmentu
rzeczywistofci (poprzez odwzorowanie obiektu w system naukowy),
z druglej zad stanowl podstawe tworzenia okreflonych konstrukejd
poznawczych, czyli planéw - vtorcéu siuzacych do poslugiwania
si¢ nimi w konkretnym dzl.!lniu >

Miary sprawnosci przebiegu idontyttkacjx w cyltenic 1n'orma~
cyjnym proponowane przez A, Stabryle uwzgledniaja czas jako

~norme¢ identyfikacying i'aprqwndzajq sig do 'pomiaru odchyled (u-

chybu) migdzy wartodciami cechy osiacajacej optimum (wartudé na-

‘utawczq) a r:cc:yvlatyui wielkvdciami wyjsciowymi. W ocenio nie-

zawodnoged sprovadzqugcj aig do okredlenia prawdopodobteﬁstwa
zajécia uszkodzenia autor wprowadra parametr = ETE?T = (t) =

= constant, wy:tiajqny prawdopodobieristwo powstania uazkodz¢n1a
systemu 1n£6r-cyjncqo w jednostce czasug._ 0 ile proponowans
przez autora analize przebiegu identyfikacii oparta na somanty-
cznych i dystynktywnych cechach przebieau procosdw informacyj—
nych moina uznaé za wainy krok w kierunku projektowania struk-
tur logicznych systemu informacyjnego, to jednak _proponcwane
miary oceny niezawodnod$ci systemu informacji, wykorzystujace a=
nalogie do teorii niezawodnodci w systemadh technicznych, b=
dzi¢ mogs zastrzezenia, zwlaszcza w odniesieniu do systemu iln-
formacji ekonomicznej. Przyczyny tego stanu wynikajg z nastepu~
jacych zjawisk: _ $

* = réinicy jakodciowej miedzy proces*nt zachodzqcymi w sfe-
rze realnej 41 ich odpowiednikami v sferze regulacyjnej

e i

1 Poglad taki podziela réwniez J. Go 4§ cids k i, O systemach in-
formacyjno~decyzyjnych, "“Zarzadzanie"™ 1978, nr 9-10.

BS:nbtyla. op. cit., =. 12.

9 Zainteresowanych iposobeu us_ulania wyiic-.uicno.go parametru odsy?any
do: ibidem, 8. 25-33, -

n . F1 a'k_i ewicz (Systemy informowania kierownictwa, - Warszawa

1977) wyraza poglad, #e szczegdlnie zlozon: systemy ekonomiczune opieraja sig
gidwnie na dosé zawodnych urzgdzeniach regulujgco-sterujgeych, jakimi s3 ze-
spoly ludzkie. Podobne stanowisko zajmujg réwniez R. Anthony, H. A. Simon,
J. Kornai, T. Kasprzak, ktdrzy unie yidzg wozliwodci automatyzacji decvzji ze
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- réznicy jakosciowej miedzy informacja éochnicln1<(k€6ra od~
zwierciedla prpcc-y mierzalne w :nacz@y- stopniu rozpoznawalne i
zdeterminowane obloktyvnymi prawami mechaniki i fizyki) a in-
formacja ekonomiczng, ktdéra stanowi syntezg szerequ zjawisk te-
chnicznych, produkcyjnych, rynkowych itp., stwarzajac tym samym
mozliwoéé szerokiej interpretacji 1 formulowania réinych hipo-
.tez w odniesieniu do przebiegu proceséw gospodarczych. '

Przejdziemy obecnie do czynnikdéw warunkujgcych niezawodnosé
funkcjonowania systemu informacyjnego. Mimo pewnej rozbieznodci
stanowisk w tej kwestili wydaje sig, iz moina znalefZé pewne ele-
menty wspdlne. S3g to:

- zgodnofé w czasie informacji i sytuacji decyzyinei;

= nieadekwatne odwzorowanie rzeczywistodci bedace) przedmio-
tem obserwacji, co wymaga rzetelnodci i'precyzjl pomiaru (klasy~
fikacji i wyceny) oraz "wspélnego jezyka" nadawcy i odbiorcy in-
formacji; : Y .

- dyspozycyjnoéé zbiordw informacji niezbednych do podjecia
okreslonych decyzji na réinych szczeblach struktury hierarchicz-
nej uktadu'';

=~ diugodé i przepustowodé kanaléw informacyjnych;

~ charakter danych 1 metodologia tworzenia zbiordw informa-
cii; .

= niezawodno$¢ sprzetu stosowanego do gromadzenia, przetwa-
rzania, magazynowania, 'przekazywania i emitowania danych i wre-
szcie |

- zdolnoéci poznawcze odbiorcy informacji (decydenta).

' Wymienione warunki odnosza sig¢ do rdznych koncepcii struktu-
ralizacji systemu informacyjnego niezaleinie od .przedmiotu in-
formacji. ’ 3

Przedmiotem informacji ekonomicznych generowanych przez SIR
jest strumierd pienieiny, naleznofci i zobowijzania, koszty i
dochody, warto$é majatku zardwno w ujeciu rzeczowym, jak i fi-
nansowym oraz relacje exonomiczne wyrazajjce oplacalnodé przed-
siewéied,rentownoéé, zdolnoéé do samofinansowania.

sfery regulacji ekonomicznej (kontroli zarzgdezej), gidwnie ze wzgledu na
niepewnodé, ktérg kreuje otoczenie oraz slabo poznane procesy selekcji i a-
gregacji informacji przez czlowieka.

" A. Nowicki, Modernizacja systemu informacujnego w przedsigbior-
stwie, Warszawa 1980, s. 32,
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W teorii rachunkowodci spotkaé moina szereg miar wartoéci
informacji, nawiazujacych do teorii xntomc'un Dla przykladu
.# M. Bedford posiuguje sie pojeciami ilodei informacji (aome
a((n:pnnxon) i varto‘ci informacji (valve of information) I-
lodé informacji Jest réwna redukcji niepewnosci decydcnta. na-
tomiast wartodé informacji wiaze sie z jej efektywnoscia i u-
. #ytecznodcia. Stad warto$é informacji nalezy mierzy¢ poprzez po-
" réwnanie wyniku dziatalnodci decydenta przed i po otrzymaniu
informacji. 2daniem N. M, Bedforda informacje dostarczane przez
rachunkowodé zarzadcza powinny odpowiadaé nastepujchm warunkom:

1) informowaé, tzn. zmniejszaé sume niepewnodci decydenta po=
przez oddzialywanie na prawdopodobierfstwo wyboru;

2) pociagaé za soby dzialanie; zebrane informacje sa warto-
déciowe wtedy 1 tylko wtedy, gdy wskazuja dzialanie odpowiednie
dla osiagniecia pewnego celu;

3) motywowaé do odpowiednich dziataf, tun. wykorzystanie in-
formacji ma zapobiegad niepozadanym wynikom. ' ]

Proponowane przez” wielu autoréw - koncepcje oOceny uiyteczno=
- dci systemu informacyjnego, oparte na ocerie prawdopodobieristwa
mozliwych stanéw otoczenia i ocenie uzytecznodci wynikulﬁ. s3
niestety obarczone bledem subiektywnej oceny ze strony decyden-
ta‘s. Mimo iz zainicjowane . przez przedstavicieli tcorii infor-
macji kierunki badania procesdéw informacyjno-decyzyjne stanowia
niewatpliwie o postepie wiedzy w tej dziedzinie, to dodé scepcx-
cznie nalezy ocenié mozliwodci jej praktycznej aplikacjii przy
projektowaniu systemdw informacyjnych obsiugujgcych rzeczywiste
procesy w sferze zarzadzania organizacjaq gospodarczy. Standyi-
sko' podobne wyrazaja rdéwniez J. Gcéciﬂski‘b i A. Targow-

i Chodzi tu o logiczng miare informacji proponowang przez Shanaona, @

miara cennodci informacji jest zmiana prawdopodobiedstwa osiggnigeia celu,
wskutek otrzymania informacji.

1 N.M.Bedford, M Onsi, Measuring the Value of Information
- An Information Theory Approach, lin:]l J.Bruns, D.T.De Cester,
Accounting and Its Behavioral Implications, New York 19eY.

A4 Por. J.Marshak, R.Radner, Skonomi¢czna teoria zespodow;
Warszawa 1977, s. 77-87.

< Procesami percepcji informacji zajmuja sie szerzej psychologowie de=
cyzji, por. K. Kozieleckdi, Psychologiczna teoria decuzji, War-
szawa 1975.

16
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ski '. Sformalizowany kierunek badania systemdw informacyjnych
moze mieé¢ réwniei korzystne nastepstwa praktyczne. Zmusia  bo-
wiem projektantéw systemu informacyjnego do badad nad adekwatno=
dcia opisu zjawisk gospodarczych (zdolnodcia do 1dcntytﬁkaéji sy~
stemu informacyjnego), do sprzgzenia funkcji semantycznych i dy=-
stynktywnych systemu, cb stanowi warunek kontdézny przydatnodci
systemu informacyjnego do podejmowania decyzji 1 prawidiowega
interpretowania informacji. Rdéwnie istotnym zagadnieniem jest e~
fektywnodé (ekonomicznoéé) systemu lntor-aéyjnogo'., ktéra czesto
traktuje siq jako jedna z cech skiadajacych sie na .uiyflcznolé
systemu. Od projektantdéw systemu informacyjneco rachunkowodci wy-
maga to rdéwnowainego traktowania zardwno wiasciwodci pragmaty=
cznych' (uzytecznodéé informacji dla odbiorcy), jak i semantycz~
nych (zawartodé informacji oraz formy jej prezentowania) genero-
wanych informacji { wreszcie badarX nad ltrukguxalnq strona jezy-
ka (syntaktyka). Decydent ma do czynienia przede ulzyltkiu' z.
produktem finalnym procesu pr:etwag:ania", ktéry ujmowany jest
w calej gamie sprawozdafi zewnetrznych 4 raportéw wewnetrznych,
a takze analiz i réinych.postaci informacji pllﬁtntycznoj. bie~
2acej 1 ex post. Stad tez naleiy uznaé za celowe wprowadzenie
jakogciowych charakteryltyi informacji stosowanych w odniesieniu
do informacji generowanych przez SIR.

Charakterystyki te 8a z jednej strony pochodna rozwigzad
strukturalnych w obrgbie nauki rachunkowodci (tzn. celdw, po-
jgé, elementarnych definicji, metod klasyfikacji i pomiaru oraz
metod modelowania zjawisk wladciwych rachunkowodci), =z drugiej
natomiast sa kryteriami wartodciujacymi, pomocniczymi w okredla-
niu zawartodci sprawozdand.

Proces tworzenia informaciji ekonomicznych w systemie rachun-
kowo$ci moina przedstawié w postaci sekwencji (schemat 1).

1z A. Tavrgowski, Geneza informacy jnego kierunku w teorii organsi=
zacji i zarzgdzania, "Zarzgdzanie" 1978, or 9-10 i cz. II, nr 11-12.

oa Najogdlniej pojeta efektywnofé systemu informacyjnego {informatycznego)
wyrata relacje, w ktérej efekty bezposrednie i podrednie 2wigzane = wykorzy-
staniem informacji sg wyzsze od nakladéw na ten cel.

9 Niewatpliwie filtracja i kumulacja danych ma wplyw na istotnodé infor-
wacii decyzyjnej, stgd tei cz¢stym dylematem projektantéw’ systeméw informa-
¢yjnych jest: polegaé na znajomoéci potrzeb informacyjnych uzytkownika (co z
teguty prowadzi do nadmiaru informacji) ezy tez opieral sig na analizie sy~
stemu decyzyjnego.
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Schemat 1
y ‘
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Schemat 1 ilustruje uproszczong strukture tworzenia zbiordw
informacji ekonomicznych 4 kierunki ich wykorzystania. Na zakres
realizowanej przez rachunkowos¢ funkeji 1n£orﬁacyjnej wywieraja
wpiyw zaréwno elementy zaliczane do systemu organizacji gospo-
darczej (zadania, technologia, struktura powigzad, ludzie), jak
i elementy otoczenia (system zarzadzania gospodarka narodowa, ryn=
ki, dostgpnodé zasobdw). Wymieniohe czynnikl oraz poziom rozwoju |,
teofil rachunkowosci w znacznym stopniu determlpujq zozwiqzéail
w zakresie struktury informacyinej rachunkowoéci. | . : g

W celu lepszego dostosowania informacji generowanych przez
system rachunkowo$ci do potrzeb decyzyinych (tj. agregacji oraz,
selekcii 1nfor@aqj1 ujmowanych w ;sprawozdaniach zewngtrznych i
wewnetrznych) przedstawiciele rachunkowodci opracowuia zhiory
standardéw, ktére okredlaja zasady prowadzenia rachunkowoéci
proponowane przez nauke lub usankcjonowane zwyczajami.

Dla funkcji informacyjnej rachunkowosci istotne s3 zwlaszcza A
charakterystyki jakosciowe, ktére okreslaja zbidr cech, jakimi
winny odznaczaé sig informacje ~dostarczane przez rachunkowndé.

Amerykafiska komisja do spraw Standarddw Rachunkowodci Finan-
sowej (FASB) proponuje nastepujjca hierarchie jakodciowych cha=

i

\



Hierarchia jakodciowych charakterystyk informaciji
dostarczanych przez rachunkowoéé

Schemat

Uzytecznosé
dla decyzji

l

efekty ) koszty

neutralnodé

wiarygodnoéé

[

istotnoéé ¢
sprawdzalnoéé
[ 2
zrozumialoéé
aktualnoéé dla decydenta

potéunyvnluo“

wiernosé
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rlktoryityk rlchunkowo‘cizo. ktéra zarazem stanowi - podstawe oce-
ny sprawozdaf finansowych (schemat 2). : ! .

Spoéréd cech jakodciowych charakteryzujacych sprawozdania
finansowe szczegblne znaczenie majq istotnodé i wiarygodnosé o=~
_bok ot.ktyvnolcl okonoulcznof nystomu informacji.

Zawarte w zestawieniu ltandntdy jakodciowe chataktoryzujqco'

sprawozdania finansowe maja wyraZnie charakter postulatywny . 4
mimo podojmowanych préb w kierunku wprowadzania “"miar" jakoédei

daja si¢ zaobserwowaé znaczne rozbieinodci w detiniowaniu wy=
.nicnionych charakterystyk, Jjak i réznice koncepcii ich operacjo=
ﬁlli:acji, .

‘Przyc:yn rozbieinodci stanowisk upatrywad moina w réznicy po-
gladéw na temat celdw rachunkowodci, -a takize we wzajemnej kon=
- kurencyjnodci wigkszodci standardéw. Zwlaszcza konkurencyine
wzgledem siebie s3 standardy istotnodci i wiarygodnosci.

Postulat istotnodci traktowany przez amerykafiski Komitet do
Spraw Opracowania Podstawowych Zalozed Teorii Rachunkowoéei (the
cu.-dttoc to Preparé a Scatemont of Basic Accounting Theory ) jako na=
‘czelny ‘standard brzmi: "istotnodé wymaga, aby informacja byla
znaczaca lub aby byla uzytecznie zwiazana 2z dzialaniem, ktdére ma
‘zapewnidé potﬁdlna rg:ultaty'z'. Stad, aby uczynid zadodé temu
postulatowi twércy informacji (ksiggowi),  winni mieé rozeznanie
w procesach decyzyjnych 1 stosowanych przez decydentdw modelach
decyzji, Podobnie inna amerykanskalinstytucja FASB w charaktery=
styce standardu istotnodci koncentruje uwage na mozliwodci po-
prawy przez uzytkownika jego zdolnogci oceny przyszlej dziatal=-
nogci firmy 1 jej pozycji finansowej. Zatem istotng jest taka
informacja, ktdéra wpiywa na rdéznice oceny prawdopodobiefistwa
zdarzerfl - oddziaiujacych na realizacje celu lub powoduje réznice
W ocenie uzytecznosci wynikuzz. Dla przykladu istotna dla podej-
mowania decyzji informacja o kosztach powinna speiniaé dwa wa-
runk123

—————————

29 Schemat pochodzi z wyktadu B, C i e s e 2z Denton pt,: Basic Accoun=
ting Structure, wygtoszonego 24 VI 1980 w Zakladzie Rachunkowo$ci UL.

e E.Hendriksen, Accounting Theory, Illinois 1970, s. 105,

22 pef. FASB za B, Giese. " :

23

Podaje za A. Jarugowg ,i J.Skowrodskim, Rachunek

kosztéw w systemie informacyjnym, Warszawa 1975.

Py
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- dot)yézyé ksztaltowania oczekiwanych, przysziych kosztdéw) .

- odzwierciedlaé réznice miedzy alternatywnymi modelami decy-
£33, - :

W zwigzku z tym przedmiotem zainteresowania decydentdéw 83
przede wszystkim dodatkowe koszty uzyskania zamiorzonybh‘o!;ktdw
(tzw. incremental - costs ) 2“, ktére moga mieé zardwno charakter "
staly, jak i zmienny, a nie poniesione w przeszioéci koszty, zwla~
szcza jesli biezaco podejmowane decyzje nie maja wpiywu na ich
poziom (tzw. sunk costs). Z punktu widzenia optymalizacyjnych ra=-
chunkéw decyzyjnych za istotne sa réwnieZ uznawane koszty utraco-
nych mozliwodéci (opportunity costs)zs. Niektdérzy autorzy wyraiza-
ja co prawda zastrzezenia terminologiczne, aby utracone korzy=-
éci nazywad kosztam126, to jednak nie negujg potrzeby ich u=
wzgledniania w rachunkach decyzyjnych, ktére zblizaja si§ do tzw.
pelnego obrachunku kosztéw i korzysci. v ? h o

Optymalizacyine rachunki decyzyjne wymagaja w zaleznoéci oqd
typu i przedmiotu decyzji dostarczania informacji ekopomicznych'
na temat przyszlych relacji miedzy zmiennymi decyzyjnymi oraz
przysziych wartosci tych zmiennych. s

Wystepuje tutaj dylemat miedzy postulatem istotnodci infor-
macii a postulatem wiarygodnosdgi, ~ ktéry wymaga woryfikowalnodql
(sprawdzalnodci danych) oraz kompletnodci i rzetelnoict~danychz7.

W obrebie systemu raqhunkowoéci przejawy tego dylematu znaj=-

dujg swéj'wyer w kontrowersjach wokét problemu wartoéciowania

——

Z26b. N. Thornton, Management Accounting, New York 1978, .
112,

&3 Koszt utraconych mozliwo$ci . powstaje wtedy, gdy bedgce w posiadaniu
organizacji zasoby nie sg wykorzystywane w sposéb najkorzystniejszy. Stanowi
on résnice migdzy rezultatem uzyskanym w wyniku wyboru danej alternatywy a
rezultatem, jaki mozna bylo osiggnaé w wyniku najlepszej alternatywy. Najlep~
¢zy strategig jest ta, przy ktdérej koszty utraconych mozlivodci réwne sg ze-
ru.

26 W.Malc wpracy zbiorowej A. Jarugowa, W.Male, I
Sawiecki, Rachunek kosztéw, Warszawa 1979, s. 24.

7 3. Buéko, H.Filipiak, J.§1iviedski, ~Wiarygo-
dnof& informacii ekonomicznej w systemach informatycznych, Warszawa 1980,
traktuig wiarpgodnoéé informacji ekonomicznej w szerokim jej rozumieniu jako
triade obejmujaca: wiarygodnodé, kompletnodé i terminowodé. Wiarygodnodé w
weZszym znaczeniu oznacza stopied 1lub poziom adekwatnego odzwierciedlenia o-
biektywnie istniejgcych zdarzed, zjawisk lub proceséw ekonomicznych (podobnie
ujmujg wiarygodnosé J,; Tjiri odnoszac ja do funkcji pomiaru w rachunkowodci),
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(metod wyceny majatku i wyceny zuzycia czynnikéw produkcii) oraz
zasad ustalania wyniku podmiotu gospodarujacego i relacji wyra-
‘2ajacych efektywnodé gospodarowania majatkiem, a takize pozycie
“finansowa przedsigbiorstwa. ;

Z postulatem istotnodci, ktéry okredla, co powinno byé ujaw=-
niane w sprawozdaniach finansowych, aby mogly one stanowié pod-'
stawg podejmowania decyzji, wiaze sig zblizone dof w swym zakre-
sle pojecie materialnodci.

Wedlug definicji Amerykarskiego Stowarzyszenia Ksiggowych
"...pozycja w sprawozdaniu powinna byé¢ uznana za materialna, je~-
611 istnieje powdd do przekonania, ze wiedza o niej wplynelaby
na decyzje informowanego inwestora, kredytodawcy lub innego de-
cydenta'za. : Y ;

Rozstrzygnigcia, czy dana pozycja jest materialna, czy te:z
nie (a zatem powinna by¢ zawarta w sprawozdaniu), uwarunkowane
84 W znacznym stopniu przez system prawny, regulacje administra-
cyjne, a takie konwengje i zwyczaje. Do tej pory spéjne kryte-
ria materiaindéei nie zostaly opracowane i, jak stwierdza E. L.
Kohler29, ltanyard materialnosci ulegq zmianom w czasie, a nie-
ktérzy ksiegowi rozwineli zdroworoisqdkowa zasade okredlania, czy
pozycja Jjest materialna; np. za materialng uznaje sie pozycie
wydatkdw, jékli wynosi ona wigcej niz 5% ogdélnych aktywdw lub
10% wyniku netto. Taka suma wydatkdw powinna byé odrebnie wy=
szczegdlniona w sprawozdaniu.

Postulat materialnosci wymaga, aby ksiegowi ujawniali réw~
niez zmiany w metodologii pomiaru, zmiany.wartodci majatku, ko=
rekty biedéw 2z poprzednich sprawozdan, a takze opis cech  jako-
Sciowych, jeéli moze mieé wplyw na podjecie decyzji.

2 punktu widzenia uzytkownika informacji finansowych przest-
rzeganie postulatu materialnoéci ukierunkowuje zainteresowanie
decydenta na informacje istotne, tym samym ogranicza prreladowa-
nie nimi. Na ksiggowych natomiast spoczywa odpowiedzialno€d za

wykazywanie w sprawozdaniach pozyeciji znaczqcych3°.

8 Podaj¢ za Hendr i ksenem, op. cit., s. 106.

29 E. L. Kohler, ADictionary for Accountants - haslo Materiality,
New York 1972.

Spostrzezenia te nie odnoszg sie do systemu sgruwozdawczoéci w Pol-

Sce.
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Trzeba wyraZnie zaznaczyé, ze zardwno standard istotnodel ,
jak i zblizony doA standard materialnodci ' ma wyraZnie postulaty-
wny i relatywistyczny charakter. W zaleznodci od calego :nléo!u
uwarunkowand sytuacyjnych (zmiennych otoczenia 1 inionnych struk~
turalnych w obrebie organizacji) oddziaiujacych na . charakter
decyzji podejmowanych w organizacji réine moga byé wymogi (ze
nglqdu na zakres dostepnodéci w czasie, forme prezentacji) sta-
wiane pod adresem informacji ekonomiczno-~finansowej. Zréinicowa-
ne wymogi pod adresem informacji dostarczanej przez rachunkowodé
na potrzeby decyzyjne, wywoluja okredlone implikacje w sferze po-
miaru zjawisk gospodarczych wyatqpﬁjqcych w podmiocie gospodaru-
jacym. Jak stwierdza B, Giese, "...wraz ze zmianami zachodzycy~
mi w ekonomicznym i spolecznym otoczeniu podmiotu zmianom musi
réwniez ulegaé proces pomiaru, bowiem wartodé majatku, nalezno-
gci, zobowiazaX, a takze wartodé naktaddw 1 dochodéw nie jost
staiym atrybutem w czasie“3' A

W literaturze poswigconej rachunkowosci (i jej 'kwantythtyv-.
nym charakterystykom) spotkaé mozna ptopozycje'niat wiarygodno-
dci pomiaru ksiqgowego 1 miar wiarygodnodci kompleksowyeh,. lprd-
wozdari. ' : :
Oryginalnodcia podejdcia wyréiniaja sie 2zwlaszcza koncepcie
éomiaru i miary jego wiarygodné‘ci proponowane przez J. Ijirie~
g032 oraz metody oceny kompleksowych sprawozdad w ujeciu T,
Gamblinga )

Pierwszy 2z wymienionych autordéw uznajgc szeroko :ozumlchy
pomiar za fundamentalne zagadnienie dla rozwoju teorii rachunko-
vwodci, a jednoczednie za podstawowy wyznacznik komunikowania da-
aych kwantytatywnych proponuje wprowadzanie miar obiektywnolf
c134 pomiaru. Przez obiektywnodé pomiaru J. Ijiri rozumie sto-
piefi zgodnosci (jednomyélnosdcil) wsréd grupy badaczy dokonujacych
pomiaru danego obiektu. Tak rozumiang obiektywnos$é pomiaru moz-
na wyrazié statystyczng miarg dﬁspersji, .jpkq.jost wariancija:

o 3'ciese, op. cit.

2 5.1 jiri, The Poundation of Accounting Measurement,  New York
1967, 8. 135-144. .

33 T.Gambling, Modern Accounting, London 1975. [

” W modelu pomiaru J. Ijiriego stopieft obiektywnodci pomiaru uzalezniony
jest od: &) wiasnodci obiektu, ktére podlegajs mierzeniu; b) systemu po-
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'v--i(x -!)20(:: -!)+...+(xn-!),
B,
gdzie: -7 A
Xy - wattolé (11066) prtypisana przez i-tego badacza dokonu-
Jacego pomiaru, -
X =~ frednia xy dla wszystkich pomiardw w danej arupie od-
niesienia.

2 kolei wiarygodnoéé pomiaru ma wyrazaé stopied doktadnodci

w odzwierciedleniu rzeczywistych relacji miedzy zniennyni’s.

Jest to kluczowe zagadnienie dla analizy prccesdéw decyzyj-
nych, bowiem predykcja badZ estymacja przysziych wartodci wyni-
ku opiera sie przede wszystkim na pomiarze ksiegowym.

Jako miare wiarygodnogci proponuje J. Ijiri kwadrat odchy-
leA miedzy wartodciq okreélona przez badacza (x;), a oszacowana
wartodciq x*.

R= % (%, ;t¥§)§ +”(x2 - x')? LTI g & S x')z.

Pojecia obiektywnoéci i wiarygodnodci w ujeciu _J. Ijiriego
s34 wzajemnie z soba powiazane, bowiem: LA e

R=V +B, gdzie B-(!-x’)z.

Czynnik B okreglony >est jako odchylenie biegdu (rvllaucpt

bias). Wiarygodrnogé odpowiada obiektywnodci wtedy i tylko wte-
dy, gdy wartodci szacunkowe s3 réwne 4redniej wszystkich pomia=
rdw. §) ?

. Gdyby odchylenie biedu bylo stale, to stopief wiaryagodnogci

mozna zwigkszaé poprzez zwigkszanie stopnia obiektywnodciBb.
Jakie konsekwencje z proponowanych przez J. Ijiriegqo zopera-
cjonalizowanych kryteridw oceny pomiaru ksiegowego moggq wynikaé

miaru obejmujgcego 2zbidr regutl i instrumentéw; c¢) miermika lub grupy eksper-
téw dokonujgeych pomiaru. ‘

Odrebnym problemem jest interpretacja wartofci miar, ktdra podlega .b
znacznej mierze subiektywoym ocenom (uzaleinionym od wiedzy i dofwiadczenia
decydenta ).

» Wysoce wiarygodny system pomiagyu niekoniecznie wmusi byé zarazem naj-
‘bardziej obiektywny (najmniejsze v), bowug rozpronzeme miedzy §rednig 4
wartofcig oszacowang moze byé duze (X - x*
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dla projektantdw i uzytkownikéw systemu informacyjnego rachunkoe
wofci? Wydaje sie, i# mozna je sprowadzié do dwu plaszozyzn:

1) doskonalenia systemu pomiaru ksiegowego, aby mégl un staw
nowié podstawe dobrej predykcji zmiennych dbeyzyjnych, CO SpProw
wadza sie do redukcji odchyler biedu (B), ‘lub zwigkszania stopw
nia obiektywnodci pomiaru poprzez pelniejsze okreélenie . zbiory
zasad pomiaru ksiggowego i ich procedur; -

2) zmiany sposobu wykorzystyﬁania wynikéw pomiaru, co pocigs
ga za sobg koniecznodé edukowania uzytkownikéw informacji klle
gowej w zakresie interpretacji zaleznodci.

Problem rzetelnodci 1 wiarygodnodci kompleksowych sprawozdad
podejmowany jest réwniez przez T. Gamblinga, ktéry podwaza czg~
sto przyjmowane zalozenia przez przedstawicielli rachunkowolcl i
specjalistdéw w zakresie kwantytatywnych technik docyzyjnych, a
dotyczace deterministycznego charakteru danych i zawartych w
sprawozdaniach lub prognozach. : 4

T. Gambling konsekwentnie rozdziela prawdopodobieristwo i wias
rygodnogé kompleksowych sprawozdar, przy czym termin: prawdopos
dobiefistwo uZywa tylko do opisu statystycznych miar prawdopodos
bierstwa, ktére =zostaly obliczone na podstaﬁie pewnej liczhy
obserwacji lub 2zweryfikowanych sprawozdand. Natomiast "wiarygodw
ncéé odnosi sie do poziomu zaufania co do autentycznosci podsta=
wowych danych (basic statement ), niezaleinie od tego, czy mamy
do czynienia 2z miarami ijawisk obserwowanych, czy ‘teZz autorytaw
tywna ocene pewnych standéw natury". T. Gambling xozpatruje wia-
rygodnoéé w kategoriach prawdopodobieristwa sukcesu otiaganego w
efekcie wykorzystania danych w podejmowaniu decyzji (jakodci da=
nych). ! .

Rozréznienie dokonane przez T. Gamblinga ma swoje uzasadnie=
nie w warunkach stosowania tzw. variance accounting = rachunkowo=
g§ci odchylef - 1lub w warunkach planowania finansowego opartego
na budZetowaniu kosztdéw 1 dochoddw.

Dla odbiorcy informacji zwrotnych znaczenie ma nie tylko war=«
todé odchylenia, ale réwniezZ metoda pomiaru i w tym sensie in=
formacja na temat statystycznego prawdopodobierstwa kosztdw nors
malnych pozwala decydentowi zorientowaé sie, czy dane odchyle«

37Gag:bling, Op. Clte, ' 8./159,




Sprawnodé systemu lnfor;ncyjhc!o rachunkovodci 63

.n103° « jest -éatyltyc:nio Znaczace, czy ted mote byé potraktowa-

ne jako szum. Wiarygodnodé natomiast odnosi sie do zaufania w
stosunku do Zrédia informacji i sugeruje sile reakcji na dane
~ odchylenie. Propozycja T. Gamblinga zmierza w kierunku. uracjo=
nalnienia struktury Systemu Informacyjneqo Rachunkowodci poprzez
: 1opnze jej dostosowanie do wymogéw statystycznej teorii decyzii.

III

Przedstawione w ainiejszym artykule niektdére kryteria spraw=-
nofci systemu informacyjnego na przykladzie SIR-u zmierzaja do
oblektywizacji jego jakosciowej sumy.

Mimo i% ostateczna ocena informacji dokonywana przez  decy-
denta zawsze obciazona jest czynnikami o charakterze subiektyw-
nym, to propozycie oblektywizicjl kryteridéw oceny zasiuguja na
uwage, bowiem: B ! v

1) zmuszajg do uporzadkowania funkcji systemu, jezyka oplsu.
zdarzed oraz metod transformacji informacji, co jest szczeaoblnie
cenne na etapie projektowania systemu informacyjneao,

2) pogiebiaja wiedze decydenta o sposobach oceny informacji
zwracajac uwage odbiorcy na nie dostrzegane cechy jakodciowe 1lub
bigdnie interpretowane w jezyku potocznym. '

Wszechstronna ocena funkcjonujacego systemu informacji stano-
wi zarazem warunek niezbgdny dla rozwigzad modernizacyjnych w
ramach istniejgcego systemu.

Elzbieta éwiderska
EFFECTIVENESS OF ACCOUNTING INFORMATION SYSTEM -

PROBLEM OF EVALUATION CRITERIA

The article describes an attempt at analysis of evaluation criteria of

an information system evaluation as proposed in the literature of the subject

78 T, Gambling wyréinia w ramach odchyled nie wyjasnionych odchylenia W
ramach tzw. zawieszonych kosztdw (rack costs) oraz odchylenia w ramach rezerw
organizacyjonych (organizational slack), co pozwala z wieksza precyzig méwié o
kosztach kontralowanych i niekontrolowanych.
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with reference to the accounting information system. Qualitative eriteria of
information evaluation referriog to the information theory and to the relia-
bility theory in technical systems may be useful at the stage of designing
new solutions as they compell to ordering functions of the system, language
of descriptlion and methods of transformation of information. In tnni. quali-
* tative characteristics of figancial statements make: ricc'!vcx:i ofmtha' informa-
tion aware how complex are the factors affecting usefulness of information
and that it is necessary to perform a purposeful choice of ooiutim within
the framework of modernization of the functioning o'y-tol.



