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1. Wst�p 

Na przełomie pierwszej i drugiej dekady XXI w. rachunkowo�� ma ju� wie-

lowiekow� histori�1
 rozwoju w praktyce podmiotów gospodarczych, a tak�e 

bogaty dorobek naukowy w postaci teorii o ró�nym zakresie i stopniu szczegó-

łowo�ci przedmiotowej, powstałych w wyniku zarówno bada� dedukcyjnych, 

jak i empirycznych
2
. Wraz z przemianami w sferze gospodarki i społecze�stwa, 

zwłaszcza w procesach i metodach zarz�dzania oraz w technologii przetwarzania 

i komunikowania informacji, rozszerza si� dziedzina przedmiotowa nauki 

rachunkowo�ci, na któr� składaj� si� badania prowadzone w powi�zaniu  

z praktyk� rachunkowo�ci oraz wyniki tych bada� w formie teorii o ró�nym 

charakterze, zakresie i przedmiocie odniesienia.  

Rozszerzaniu si� przedmiotu zainteresowania nauki rachunkowo�ci towa-

rzyszy specjalizacja uprawiaj�cych t� dyscyplin� i wyró�nianie w jej ramach 

okre�lonych działów lub klas nazwanych terminem „rachunkowo��” z dodaniem 

okre�lenia. Oprócz ogólnej teorii rachunkowo�ci wyró�nia si� przede wszystkim 

rachunkowo�� finansow� i zarz�dcz�, ale tak�e rachunkowo�� bud�etow�, 

                      
* Dr hab., prof. nadzw. UŁ, Zakład Teorii Rachunkowo�ci w Katedrze Rachunkowo�ci, Wy-

dział Zarz�dzania, Uniwersytet Łódzki. 
1 Historia praktyki ksi�gowo�ci podwójnej, najstarszego działu rachunkowo�ci, ma swoje 

korzenie w XIV–XV w. w przedsi�biorstwach kupieckich i bankierskich miast północnych Włoch 

(Genua, Florencja i Wenecja), cho� pierwotne formy ewidencji ksi�gowej znano i stosowano ju�  
w czasach staro�ytnych na terenie �rodkowego Wschodu (Palestyna, Syria, Iran), w Mezopotamii, 

Grecji i Rzymie (zob. np. W o j c i e c h o w s k i, 1964; E d w a r d s, 1989; M a t t e s s i c h, 1989, 

1995). 
2 Dorobek ok. 200 lat bada� w dziedzinie rachunkowo�ci syntetycznie prezentuje w mono-

grafii R. M a t t e s s i c h (2008). 
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mi�dzynarodow�, �rodowiskow�, podatkow� itd. Mimo sprzeciwu niektórych 

pracowników naukowych wobec dzielenia rachunkowo�ci na jej cz��ci składo-

we, tendencja taka wyst�puje zarówno w literaturze zagranicznej, jak i krajowej. 

Pocz�tek tej tendencji przypada na pierwsz� połow� lat 50. XX w., kiedy to 

wprowadzono w Stanach Zjednoczonych, a nast�pnie w innych krajach angloj�-
zycznych termin management accounting dla oznaczenia tego zakresu rachun-

kowo�ci, który jest zorientowany na potrzeby informacyjne mened�erów 

podmiotów gospodarczych (zob. szerzej: S z y c h t a, 2007, s. 52–53). Od tego 

czasu stosowany jest umowny podział rachunkowo�ci na jej dwie klasy – 

rachunkowo�� finansow� i rachunkowo�� zarz�dcz�3
, które „wzajemnie si� 

uzupełniaj� i cz��ciowo pokrywaj�” (J a r u g a, 1994, s. 11).  

Rachunkowo�� zarz�dcza jako wiedza wchodz�ca w zakres nauki rachun-

kowo�ci oraz jako podsystem rachunkowo�ci w podmiotach gospodarczych 

stanowi fakt niepodwa�alny w krajach angloj�zycznych. Koncepcje i metody 

rachunkowo�ci zarz�dczej stosuj� równie� przedsi�biorstwa w innych krajach  

o ugruntowanej gospodarce rynkowej, np. w krajach niemieckoj�zycznych s� 
one obj�te nazw� Controlling. Od pocz�tku lat 90. XX w. rachunkowo�� 
zarz�dcza odgrywa coraz wi�ksz� rol� tak�e w przedsi�biorstwach w Polsce  

i innych krajach Europy �rodkowo-Wschodniej.  

Ju� od pocz�tku XX w. s� prowadzone badania naukowe w dziedzinie ra-

chunkowo�ci zorientowanej na potrzeby zarz�dzania, cho� ich intensyfikacja 

oraz zró�nicowanie tematyczne i metodologiczne nast�powały w krajach 

zachodnich od połowy XX w. Rezultatem tych bada� jest du�a liczba monogra-

fii oraz trudna do policzenia liczba artykułów naukowych, które opublikowano 

na łamach licznych czasopism naukowych, głównie angloj�zycznych, specjali-

zuj�cych si� w tej dziedzinie, takich jak „Journal of Management Accounting 

Research”, „Management Accounting Research”, „Advances in Management 

Accounting” oraz bardziej skierowanych do praktyków, np. „Management 

Accounting”
4
, „Cost Management”, „Management & Controlling”.  

                      
3 E. B u r z y m (2008, s. 80) wskazuje na niekonsekwencj� terminologiczn� tego podziału, 

pisz�c nast�puj�co: „Z terminologicznego punktu widzenia podział rachunkowo�ci na cz��ci 

okre�lane odpowiednio mianem «finansowa» i «zarz�dcza» jest niekonsekwentny, ka�de z tych 

przymiotnikowych okre�le� wskazuje bowiem na zastosowanie innego kryterium podziału: 

– okre�lenie „finansowa” wskazuje na rodzaj stosowanego miernika (warto�� wyra�ona  

w cenach); 

– okre�lenie „zarz�dcza” wskazuje natomiast na cel, któremu maj� słu�y� informacje two-

rzone w tym podsystemie (s� to z reguły tak�e informacje finansowe). 

Ta niekonsekwencja terminologiczna jest �ródłem niejasno�ci i kontrowersyjnych wypowie-

dzi dotycz�cych przedmiotu i zakresu tych dwu cz��ci systemu rachunkowo�ci. Znajduje to wyraz 

m. in. w definicjach rachunkowo�ci zarz�dczej prezentowanych w literaturze angloj�zycznej”. 
4 Do ko�ca lat 90. XX w. wydawano dwa czasopisma o nazwie „Management Accounting” – 

jedno w USA, a drugie w Wielkiej Brytanii. 
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Od połowy lat 80. XX w. nasila si� internacjonalizacja wiedzy w dziedzinie 

rachunkowo�ci zarz�dczej. Olbrzymi post�p w rozwoju technologii informacyj-

nej i komunikacyjnej w ostatnich kilkunastu latach przyczynił si� do zwi�ksze-

nia liczby bada� naukowych prowadzonych przez zespoły specjalistów pocho-

dz�cych z ró�nych krajów i regionów �wiata, co spowodowało wzrost liczby 

wspólnych opracowa� naukowych i podr�czników (np. B e s c o s i in., 2001; 

B h i m a n i, G o s s e l i n, 2002; B h i m a n i (ed.), 2003a, b; C h a p m a n i in. 

(eds.), 2007). Doszło do intensyfikacji wymiany pogl�dów na forum mi�dzyna-

rodowych konferencji i warsztatów naukowych dzi�ki działalno�ci stowarzysze� 
i instytucji działaj�cych na rzecz rozwoju nie tylko praktyki, ale tak�e aktywno-

�ci badawczej w zakresie rachunkowo�ci zarz�dczej
5
.  

W niniejszym artykule d��y si� do okre�lenia celu bada� naukowych  

w dziedzinie rachunkowo�ci zarz�dczej, wskazania roli i form bada� empirycz-

nych oraz przedstawienia istoty i typów teorii w tym zakresie nauki rachunko-

wo�ci.  

Artykuł powstał w rezultacie przeprowadzonych przez autork� studiów za-

granicznej i polskiej literatury przedmiotu i stanowi prób� wskazania argumen-

tów potwierdzaj�cych tezy, i�: 
1) badania w dziedzinie rachunkowo�ci zarz�dczej na współczesnym etapie 

jej rozwoju s� silniej ukierunkowane na praktyk� rachunkowo�ci ni� to było  

w przeszło�ci; 

2) praktyczna orientacja bada� w rachunkowo�ci zarz�dczej nie mo�e jed-

nak prowadzi� do dominacji publikacji typu deskryptywnego, jedynie opisuj�-
cych rozwi�zania w obszarze rachunkowo�ci zarz�dczej w praktyce; 

3) normatywne teorie rachunkowo�ci zarz�dczej powinny ukierunkowywa� 
projektowanie systemów rachunkowo�ci zarz�dczej, które uwzgl�dniałyby 

szeroki i zmieniaj�cy si� kontekst ich funkcjonowania.  

2. Rachunkowo�� zarz�dcza jako nauka stosowana 

Istotne dla realizacji celu niniejszego artykułu jest nawi�zanie do po-

wszechnie współcze�nie akceptowanego stwierdzenia, i� rachunkowo�� jako 

dyscyplina naukowa jest zaliczana do grupy nauk stosowanych, praktycznych. 

                      
5 S� to przede wszystkim: Mi�dzynarodowa Federacja Ksi�gowych (IFAC), Europejskie 

Stowarzyszenie Rachunkowo�ci (EAA), Europejski Instytut Zaawansowanych Studiów Zarz�dza-

nia (EIASM), Ameryka�skie Stowarzyszenie Rachunkowo�ci (AAA), Instytut Specjalistów 

Rachunkowo�ci Zarz�dczej (IMA) w USA i Licencjonowany Instytut Specjalistów Rachunkowo-

�ci Zarz�dczej (CIMA) w Wielkiej Brytanii. 
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Naukami stosowanymi s� – jak to zdefiniował K. Ajdukiewicz w 1938 r.
6
 – 

nauki, „których problematyka wyrasta bezpo�rednio z potrzeb praktyki �yciowej 

[...]. O tym, czym nauki te si� zajmuj�, decyduj� cele, które ludzie postanawiaj� 
lub zamierzaj� przez swe czyny urzeczywistnia�. Nauki te rozmy�laj� mianowi-

cie nad tym, za pomoc� jakich �rodków realizowa� zamierzone cele” (A j d u -

k i e w i c z, 1985, s. 314).  

Rachunkowo�� zarz�dcza jako cz��� składowa nauki rachunkowo�ci po-

winna wi�c „rozmy�la�” nad tym, za pomoc� jakich �rodków nale�y realizowa� 
zamierzone cele w dziedzinie praktyki rachunkowo�ci zarz�dczej. Konieczne 

jest zatem wyra�ne okre�lenie celu lub celów tego zakresu praktyki rachunko-

wo�ci. Jak wiadomo, w ogólnym uj�ciu celem rachunkowo�ci zarz�dczej  

w praktyce, rozumianej jako system rachunkowo�ci zarz�dczej jednostki 

gospodarczej, jest dostarczanie mened�erom informacji przydatnych w zarz�-
dzaniu dan� jednostk�. Cel tego zakresu praktyki rachunkowo�ci jest wyra�any 

bardziej szczegółowo i w sposób zmieniaj�cy si� w czasie w definicjach 

rachunkowo�ci zarz�dczej sformułowanych na kolejnych etapach jej rozwoju.  

Istot� i cel rachunkowo�ci zarz�dczej jako praktyki na obecnym etapie jej 

rozwoju trafnie ujmuj� dwie przytoczone ni�ej definicje sformułowane przez 

ekspertów Instytutu Specjalistów Rachunkowo�ci Zarz�dczej (Institute of 

Management Accountants) w Stanach Zjednoczonych: 

• „Rachunkowo�� zarz�dcza jest procesem planowania, projektowania, do-

konywania pomiaru oraz obsługiwania systemów informacji finansowych i nie-

finansowych, który ukierunkowuje działania zarz�dzaj�cych, motywuje zacho-

wania, wspiera i tworzy warto�ci kulturowe konieczne do osi�gni�cia strategicz-

nych, taktycznych i operacyjnych celów organizacji. Jest to proces ci�głego 

usprawniania, dodaj�cy warto��”7
;  

• rachunkowo�� zarz�dcza to „działalno�� zawodowa, która dotyczy 

współdziałania w podejmowaniu decyzji kierowniczych, doradzania przy 

planowaniu i systemach zarz�dzania wynikami oraz która dostarcza fachowej 

wiedzy z zakresu sprawozdawczo�ci finansowej i kontroli (sterowania) w celu 

wsparcia mened�erów przy formułowaniu i implementacji strategii”
8
 (State-

ments, 2008). 

Rachunkowo�� zarz�dcza od strony praktyki jest wi�c postrzegana współ-

cze�nie w tej cz��ci �wiata, gdzie wyłoniła si� idea nadania rachunkowo�ci 

                      
6 K. Ajdukiewicz obja�nił ró�nice mi�dzy naukami stosowanymi (praktycznymi) a naukami 

czystymi (teoretycznymi) w eseju pt. Warto�� nauki, opublikowanym w pracy pt. Propedeutyka 

filozofii, Lwów–Warszawa 1938, którego przedruk zawiera wybór pism tego autora opublikowany 

w: A j d u k i e w i c z (1985, s. 314–316).  
7 Przekład własny autorki definicji zamieszczonej w j�zyku angielskim, w: F o s t e r, Y o -

u n g 1997, s. 64.  
8 Tre�� definicji podano według własnego tłumaczenia z j�zyka angielskiego. 
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zorientowanej na potrzeby wewn�trzne swoistej nazwy: mamagement accoun-

ting, jako integralna cz��� procesu zarz�dzania jednostk� gospodarcz�, ukierun-

kowuj�ca decyzje i działania mened�erów w zarz�dzaniu strategicznym i stano-

wi�ca składnik jej kultury organizacyjnej. Takie aktualne rozumienie istoty  

i celu rachunkowo�ci zarz�dczej wynika z jej dostosowywania si� do potrzeb 

informacyjnych kierowników współczesnych przedsi�biorstw. 

Powy�sze rozwa�ania stanowi� podstaw� do stwierdzenia, �e rachunkowo�� 
zarz�dcza rozpatrywana od strony nauki (a precyzyjniej formułuj�c: jako cz��� 
składowa nauki rachunkowo�ci b�d�cej dyscyplin� stosowan�) powinna 

zajmowa� si� tym, za pomoc� jakich �rodków nale�y realizowa� zamierzone 

cele w sferze praktyki rachunkowo�ci zarz�dczej. Jest ona bowiem dyscyplin� 
stosowan�, celowo zorientowan�.  

Badania w zakresie rachunkowo�ci zarz�dczej i jej teorie jako składniki tej 

subdyscypliny naukowej powinny zatem dostarcza� osobom zainteresowanym 

obja�nie� i wytycznych pomagaj�cych odpowiedzie� na pytania, jakie metody 

rachunkowo�ci zarz�dczej nale�y stosowa� w jednostkach gospodarczych,  

w jaki sposób i przy jakich uwarunkowaniach je wdra�a� oraz jak zmienia� 
rachunkowo�� zarz�dcz� w praktyce, aby: 

1) dostarczała informacji stanowi�cych wsparcie dla mened�erów przy po-

dejmowaniu przez nich trafnych decyzji ekonomicznych (planowaniu i kontroli); 

2) motywowała kierowników do skupiania uwagi na przyj�tych celach or-

ganizacji gospodarczej i d��eniu do ich osi�gni�cia.  

Przedmiotem zainteresowania nauki rachunkowo�ci zarz�dczej s� systemy 

rachunkowo�ci zarz�dczej zalecane, projektowane i stosowane w praktyce 

jednostek gospodarczych. Systemy te s� konstruowane na podstawie okre�lo-

nych modeli rachunku kosztów, dlatego niekiedy rachunkowo�� zarz�dcza jest 

te� uznawana za rachunek kosztów zorientowany na proces podejmowania 

decyzji przez mened�erów (zob. np. M a t t e s s i c h, 1984, s. 395; J a r u g o w a, 

1999, s. 2). 

Badania naukowe realizowane w omawianej dziedzinie i teorie b�d�ce ich 

rezultatem powinny by� przydatne dla bie��cej lub przyszłej praktyki. Ich celem 

powinno by� formułowanie lepszych koncepcji do zastosowania w jednostkach 

gospodarczych przy okre�lonych uwarunkowaniach ich działalno�ci, a tak�e 

poznawanie i analizowanie skutków zastosowania okre�lonych systemów oraz 

rozwi�za� problemów z zakresu rachunkowo�ci zorientowanej na potrzeby 

informacyjne mened�erów. 

Mimo powszechnej zgody co do praktycznego ukierunkowania działalno�ci 

badawczej w nauce rachunkowo�ci od wielu lat nasilaj� si� wezwania autorów  

w literaturze przedmiotu do prowadzenia bada� bardziej u�ytecznych dla 

praktyki (np. M a t t e s s i c h, 1995; K a p l a n, 1998). Formułowane s� te� 
opinie, i� badania te nie maj� w ogóle wpływu na praktyk�, a wi�kszo�� badaczy 
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akademickich w tej dziedzinie i ich publikacje nie s� wcale znane poza �rodowi-

skiem akademickim (S w i e r i n g a, 1998, s. 43). Inni autorzy podkre�lali  

w ró�nych okresach w przeszło�ci wyst�powanie du�ej rozbie�no�ci mi�dzy ba-

daniami naukowymi a poziomem rozwoju rachunkowo�ci zarz�dczej w praktyce 

i zapotrzebowaniem praktyków na wyniki tych bada� (np. K a p l a n, 1984b; 

J o h n s o n, K a p l a n, 1987; M a t t e s s i c h, 1995; M i t c h e l l, 2002). 

Niew�tpliwie w pierwszej dekadzie XXI w. dociekania naukowe w obszarze 

rachunkowo�ci zarz�dczej były prowadzone przy du�ym stopniu �wiadomo�ci 

znacznej cz��ci badaczy, i� nie mog� one mie� charakteru oderwanego od 

faktycznych potrzeb i oczekiwa� współczesnej praktyki. Analiza tematyki  

i rodzaju bada� prezentowanych w referatach, np. podczas corocznych kongre-

sów EAA, ujawnia jednak, �e w wielu przypadkach s� to badania bardzo 

drobiazgowe, zdominowane u�yciem zło�onych modeli ekonometrycznych  

i metod statystycznych oraz o niewielkich walorach aplikacyjnych.  

Przejawami zwi�kszenia praktycznej orientacji bada� w dziedzinie rachun-

kowo�ci zarz�dczej s� d��enia autorów publikacji naukowych do opisu  

i obja�niania systemów i metod stosowanych w jednostkach gospodarczych, 

opracowywanie i testowanie koncepcji uwzgl�dniaj�cych potrzeb� usprawnienia 

dotychczasowej praktyki (np. rachunku kosztów działa�, zbilansowanej karty 

wyników), prowadzenie dyskusji z praktykami rachunkowo�ci zarz�dczej  

i mened�erami, a tak�e anga�owanie si� niektórych badaczy w projektowanie  

i wdra�anie systemów rachunkowo�ci zarz�dczej dla konkretnych przedsi�-
biorstw. Na przykład pracownicy wy�szych uczelni w Wielkiej Brytanii, 

zdaniem R. W. S c a p e n s a (2004), nie s� ju� zamkni�ci, tak jak w latach 70. 

XX w., „w wie�ach z ko�ci słoniowej”, kiedy byli ignorowani przez praktyków. 

Od lat 80. badacze zajmuj� si� bowiem poznawaniem praktyki rachunkowo�ci 

zarz�dczej poprzez prowadzenie rozmów z jej specjalistami. Wyzwaniem dla 

przyszłych bada� jest natomiast �cisła współpraca z praktykami, gdy� prowa-

dz�cy badania zarówno mog�, jak i powinni mie� wpływ na kształtowanie 

systemów rachunkowo�ci zarz�dczej podmiotów gospodarczych (S c a p e n s, 

2004). 

W pełni słuszna jest bowiem konkluzja sformułowana przez F. M i t c h e l l a 

(2002, s. 285), i� główn� funkcj� bada� w dziedzinie rachunkowo�ci zarz�dczej 

powinno by� informowanie i doskonalenie praktyki. W celu realizacji tej funkcji 

konieczne jest zapewnienie skutecznego procesu komunikacji mi�dzy teorety-

kami a praktykami. Zgodnie z opini� F. M i t c h e l l a (2002, s. 278), praktycy 

powinni stanowi� cz��� procesu badawczego w tym sensie, �e powinni by� 
traktowani nie tylko jako obiekt bada� (okre�lenia ich pozytywnej, konstruk-

tywnej roli), lecz tak�e jako �ródło idei badawczych oraz ogniwo „mechanizmu” 

sprz��enia zwrotnego dla wyników bada�. 
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3. Rola bada� empirycznych w rachunkowo�ci zarz�dczej 

Konieczno�� zwi�kszenia praktycznej orientacji bada� i koncepcji w dzie-

dzinie rachunkowo�ci zarz�dczej stała si� imperatywem dla �rodowiska nauko-

wego po fali krytyki w latach 80. XX w. dotycz�cej niedostosowania metod 

rachunkowo�ci zarz�dczej do potrzeb zarz�dzania ameryka�skimi przed- 

si�biorstwami działaj�cymi w coraz to bardziej dynamicznie zmieniaj�cym  

si� otoczeniu gospodarki postindustrialnej. Krytyk� t�, zapocz�tkowan� przez  

R. S. K a p l a n a (1984b) rozwin�li H. T. J o h n s o n i R. S. K a p l a n (1987) 

oraz kontynuowali inni autorzy, np. M. B r o m w i c h (1986), Ch. H o r n g r e n 

(1986). H. T. J o h n s o n  i  R. S. K a p l a n (1987) sformułowali nawet tez�,  
�e rachunkowo�� zarz�dcza utraciła wówczas swoj� przydatno�� decyzyjn�  
w praktyce. Angloj�zyczne podr�czniki akademickie i publikacje naukowe 

wydawane do około 1985 r. przedstawiały szereg modeli i metod, które miały 

jedynie wymiar teoretyczny (zob. szerzej: S z y c h t a 2007, 2008, rozdz. 1). 

Były one przede wszystkim efektem bada� analitycznych, dedukcyjnych, 

wykorzystuj�cych aparat narz�dziowy nauk ilo�ciowych, studiów opartych na 

zało�eniach neoklasycznej ekonomii i koncepcjach behawioralnych. Nie 

przedstawiały natomiast stanu zastosowa� metod rachunkowo�ci zarz�dczej  

w praktyce i nie pokazywały potrzeb informacyjnych kierowników jednostek 

gospodarczych.  

R. S. K a p l a n (1984b, s. 415, 1986, s. 430) wysun�ł postulat zwi�kszenia 

zakresu bada� empirycznych w dziedzinie rachunkowo�ci zarz�dczej, a zatem 

rozpocz�cia prowadzenia bada� bardziej indukcyjnych ni� dedukcyjnych. Uznał 

to za warunek konieczny, aby mógł nast�pi� post�p w rachunkowo�ci zarz�d-

czej, przejawiaj�cy si� dostarczaniem przez nauk� takich systemów rachunku 

kosztów i metod pomiaru wyników, które odwzorowywałyby zło�ono�� struktur 

i warunków działania współczesnych podmiotów gospodarczych oraz były 

mo�liwe do zastosowania z punktu widzenia metodologicznego i technicznego. 

Nawołuj�c do rozpocz�cia studiów empirycznych w dziedzinie rachunko-

wo�ci zarz�dczej, R. S. Kaplan przekonywał, �e najbardziej wskazan� metod� 
b�d� tu studia przypadków, a ponadto badania terenowe i cz��ciowo ekspery-

menty terenowe
9
. 

                      
9 Studium przypadku (ang. case study) polega na dokładnym opisie konkretnej faktycznej 

sytuacji. Studia przypadków dotycz�ce rachunkowo�ci zarz�dczej powinny opisywa� równie� 
system zarz�dzania i czynniki otoczenia, w którym działa dane przedsi�biorstwo. Studia terenowe 

(ang. field studies) s� przekrojowymi badaniami wielu przypadków; wymagaj� gromadzenia 

danych o badanych przedsi�biorstwach w wyniku wielu wizyt, składanych w nich przez badacza. 

Eksperymenty terenowe (ang. field experiments) polegaj� na manipulowaniu jedn� lub kilkoma 

zmiennymi w danym przedsi�biorstwie i badaniu ich wpływu na kształtowanie si� innych 

czynników – zmiennych zale�nych. 
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R. S. K a p l a n (1986) zalecał studia przypadków jako wa�n� metod� do-

cieka� empirycznych w rachunkowo�ci zarz�dczej, poniewa�: 
1) tworz� one podstaw� do podj�cia dalszej aktywno�ci badawczej, 

2) pomog� skoncentrowa� si� na innowacyjnych i najlepszych przedsi�bior-

stwach oraz technikach (zamiast wybierania reprezentatywnych przypadków), 

3) stanowi� bardzo dobre narz�dzie dydaktyczne, wprowadzaj�ce studen-

tów w bogatsze i bardziej zło�one sytuacje ni� zazwyczaj przedstawiane na 

zaj�ciach.  

Studia przypadków dotycz�ce systemów i metod rachunkowo�ci zarz�dczej 

umo�liwiaj� poznanie ró�nych czynników i aspektów �rodowiska, w których te 

systemy i metody s� stosowane. Tworz� one tak�e fundament do rozwoju 

wiedzy analitycznej. 

Oceny i propozycje Kaplana zapocz�tkowały intensywn� dyskusj� w�ród 

teoretyków rachunkowo�ci oraz faktycznie zwi�kszyły ich zainteresowanie 

badaniami empirycznymi w dziedzinie rachunkowo�ci zarz�dczej. Oprócz opinii 

w pełni popieraj�cych Kaplana, wyra�ano tak�e pogl�dy bardziej umiarkowane. 

Na przykład R. M a t t e s s i c h (1991, s. 7) popierał postulat Kaplana o koniecz-

no�ci podj�cia bada� empirycznych w rachunkowo�ci zarz�dczej, lecz jednocze-

�nie nie godził si� z szeroko powielan� przez niektórych autorów negatywn� 
ocen� dotychczasowego dorobku bada� analitycznych i teorii normatywnych w 

tej dyscyplinie. 
Od około dwóch dekad jest faktycznie widoczny wzrost liczby i zakresu 

studiów empirycznych w dziedzinie rachunkowo�ci zarz�dczej. Uznano, zgodnie 

z zaleceniami Kaplana, �e rozszerzenie bada� w formie studiów przypadków  

i bada� terenowych w celu poznania i opisu bie��cej praktyki rachunkowo�ci 

zarz�dczej mo�e by� punktem wyj�cia do ewentualnego opracowania nowych 

koncepcji i modeli przydatnych dla praktyki. Prowadz�cy badania „powinni by� 
w terenie, aby mogli zrozumie�, jak informacje s� tworzone i wykorzystywane 

w konkretnych jednostkach gospodarczych” (K a p l a n, 1986, s. 429). Kaplan 

proponował, aby teoretycy rachunkowo�ci rozwin�li badania poprzez działanie 

(ang. action research), tzn. poprzez bezpo�redni udział w programach tworzenia 

nowych rozwi�za� w zakresie rachunkowo�ci zarz�dczej dla konkretnych 

podmiotów gospodarczych. 

Podczas opracowywania koncepcji nowych metod rachunkowo�ci zarz�d-

czej, tj. rachunku kosztów działa�, w tym tak�e sterowanego czasem (zob. np. 

C o o p e r, K a p l a n, 1991; K a p l a n, A n d e r s o n, 2007), oraz zbilansowanej 

karty wyników (K a p l a n, N o r t o n, 2001), Kaplan wraz ze współpracownika-

mi zastosowali odmian� tego podej�cia badawczego, któr� nazwali innowacyj-

nymi badaniami poprzez działanie (ang. innovation action research). Głównym 

celem tego podej�cia jest modyfikacja i rozpowszechnienie nowo sformułowanej 

koncepcji rachunkowo�ci zarz�dczej w �wietle do�wiadcze� zdobytych podczas 

jej zastosowania najpierw w kilku przedsi�biorstwach. 
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W cyklu innowacyjnych bada� poprzez działanie wyró�nia si� cztery etapy 

obejmuj�ce (zob. szerzej K a p l a n, 1998, s. 97–103): 

1) obserwowanie praktyki pod k�tem zastosowania okre�lonej metody ra-

chunkowo�ci zarz�dczej, szczegółow� analiz� jej wad i ogranicze� przydatno�ci, 

poszukiwanie innowacyjnych rozwi�za� (dzi�ki wizytowaniu przedsi�biorstw,  

w których wprowadzono niekonwencjonalne rozwi�zanie, dyskusje z kierowni-

kami, innymi pracownikami naukowymi i studentami) oraz sformułowanie 

wst�pnej, nowej koncepcji dotycz�cej okre�lonej metody; 

2) opracowanie studiów przypadków opisuj�cych zastosowanie innowacyj-

nej koncepcji i ich wykorzystanie w nauczaniu rachunkowo�ci zarz�dczej na 

studiach typu MBA i kursach dla kadry kierowniczej, co pozwala na pełne 

sformułowanie nowej koncepcji; 

3) rozpowszechnienie nowej koncepcji poprzez referaty konferencyjne,  

artykuły i monografie oraz zapocz�tkowanie debaty w �rodowisku teoretyków  

i praktyków na temat nowej metody; 

4) implementacj� innowacyjnej metody w szeregu podmiotów gospodar-

czych dzi�ki aktywnemu zaanga�owaniu we wdro�enie du�ego grona pra-

cowników naukowych, konsultantów oraz praktyków rachunkowo�ci i zarz�-
dzania; na tym etapie nast�puje testowanie nowej metody, dostarczenie informa-

cji na temat procesu implementacji metody oraz jej przydatno�ci praktycznej, co 

stanowi �ródło wiedzy dla jej modyfikacji i doskonalenia. 

Innowacyjne badania poprzez działania wymagaj� aktywnego współdziała-

nia pracowników naukowych, konsultantów i praktyków w celu testowania 

formułowanej teorii, jej ulepszenia, poznania jej ogranicze� oraz zdobywania 

wiedzy o uwarunkowaniach jednostek gospodarczych, które prowadz� do udanych 

lub nieudanych wdro�e� metody proponowanej przez t� teori� (K a p l a n, 1998, 

s. 115). Teoretycy rachunkowo�ci zarz�dczej uczestnicz�cy w programie 

innowacyjnych bada� poprzez działanie zajmuj� si� nie tylko opisem, obja�nie-

niem i przewidywaniem okre�lonych procesów wyst�puj�cych w praktyce, lecz 

mog� wpływa� na przebieg tych procesów na skutek kreowania nowych 

algorytmów odwzorowania ich struktury oraz metod pomiaru warto�ci. Badania 

tego typu charakteryzuj� si� wi�c �cisłym powi�zaniem z praktyk�. 
Empiryczne metody badawcze w rachunkowo�ci zarz�dczej zostały zasto-

sowane w zró�nicowanym stopniu przez pracowników naukowych obszaru 

angloj�zycznego i poza tym obszarem. Na przykład brytyjscy autorzy generalnie 

poparli wezwanie Kaplana do zwi�kszenia zakresu studiów przypadków i ogra-

niczenia ilo�ciowych analiz w rachunkowo�ci zarz�dczej, lecz wykazali oni 

wi�kszy sceptycyzm ni� autorzy ameryka�scy w odniesieniu do zasadno�ci 

studiów przypadków w stylu opracowa� oferowanych przez szkoł� harwardzk� 
jako efektywnych narz�dzi badawczych (H o p p e r  i  in., 2001, s. 278). 

Uznaje si�, �e metody empiryczne s� stosowane w rachunkowo�ci zarz�d-

czej w znacznie mniejszym stopniu przez badaczy w krajach spoza obszaru 
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j�zyka angielskiego. Ponadto, w zbyt małej liczbie artykułów w mi�dzynarodo-

wych czasopismach naukowych przedstawiono rol� bada� i praktyki w innych 

krajach ni� anglosaskie (C a r m o n a, 2004, s. 15). 

Zgodnie z ustaleniami A. W a g e n h o f e r a (2004, s. 15 i 17), prowadz�cy 

badania w dziedzinie rachunkowo�ci zarz�dczej w Niemczech, Austrii i Szwaj-

carii stosowali w latach 1998–2004 przede wszystkim analityczne metody 

badawcze, a rozwa�ania opierali zwłaszcza na teoriach produkcji, bada� 
operacyjnych i ekonomii. Studia przypadków i badania terenowe stanowiły ok. 

14% artykułów spo�ród 214 opublikowanych w tym czasie w sze�ciu niemiec-

koj�zycznych czasopismach naukowych, a w wi�kszo�ci przypadków były to 

opracowania deskryptywne, niezachowuj�ce �cisłych metodologicznych 

wymogów stawianych pracom naukowym o charakterze empirycznym. 

Analiza S. C a r m o n y (2004) �ródeł bibliograficznych z zakresu rachun-

kowo�ci zarz�dczej powstałych w latach 1980–2004 w Hiszpanii i innych  

krajach hiszpa�skoj�zycznych dowodzi, �e zachodzi stopniowa zmiana nasta-

wienia teoretyków rachunkowo�ci w tych krajach z bada� normatywnych na 

empiryczne.  

W Polsce od pocz�tku lat 90. XX w. nast�puje wzrost liczby bada� empi-

rycznych w zakresie rachunkowo�ci zarz�dczej, przede wszystkim w formie 

bada� ankietowych i studiów przypadku. Ich celem głównie jest poznanie i opis 

stanu, przyczyn i tendencji przemian w dziedzinie rachunkowo�ci zarz�dczej  

w praktyce przedsi�biorstw działaj�cych w Polsce (np. G i e r u s z i in., 1996; 

S o b a � s k a, W n u k, 1999, 2000; S o b a � s k a, 2002, 2006; S z a d z i e w s k a, 

2002; S z y c h t a, 2001, 2007; W r o � s k i, 2005), poznanie stopnia i zakresu 

wdro�enia okre�lonych metod rachunkowo�ci zarz�dczej, np. rachunku kosztów 

działa� (W n u k-P e l, 2006, 2009), rachunku kosztów pełnych i zmiennych 

(J a n u s z e w s k i, G i e r u s z, 2004), bud�etowania operacyjnego, metod 

pomiaru dokona� przedsi�biorstw (M i c h a l a k, 2008). 

Badania empiryczne w rachunkowo�ci zarz�dczej, cho� bardzo wskazane  

w celu lepszego poznania systemów i metod stosowanych w jednostkach 

gospodarczych oraz zwi�kszenia przydatno�ci docieka� naukowych dla prakty-

ki, s� te� krytykowane z wielu powodów. Brytyjscy autorzy podkre�laj�, �e na 

podstawie nawet szeregu studiów przypadków, które odnosz� si� do rozwi�za� 
stosowanych w rachunkowo�ci zarz�dczej konkretnych jednostek gospodar-

czych, bardzo trudno jest okre�li� ogólne tendencje rozwoju praktyki oraz 

sformułowa� ogólne wnioski, gdy� studia przypadków s� zazwyczaj opracowy-

wane przy uwzgl�dnieniu ró�nych kluczowych czynników i aspektów oraz 

zastosowaniu ró�nych teoretycznych podej�� (H o p p e r i in., 2001, s. 282). Ich 

zdaniem, Kaplan i jego zwolennicy powinni zwraca� wi�ksz� uwag� na kwestie 

metodologiczne oraz praktyczne do�wiadczenia uzyskiwane z bada� w formie 

studiów przypadków w Europie i innych regionach poza Ameryk� Północn�. 
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Uznaj� oni studia przypadków typu harwardzkiego za zbyt krótkie, nadmiernie 

eksponuj�ce zagadnienia kierownicze, czynniki behawioralne i zewn�trzne, 

nadmiernie ateoretyczne, a wi�c nieadekwatnie obja�niaj�ce procesy i problemy 

zarz�dzania (H o p p e r i in., 2001, s. 278). Z tego te� powodu R. W. S c a p e n s 

(2004, s. 9) postulował, i� „obecnie potrzebujemy teoretycznie ugruntowanych 

studiów przypadków, tj. teorii zastosowanej do analizy przypadku, ni� przypad-

ków ilustruj�cych dan� teori�”. 

Badania empiryczne w rachunkowo�ci zarz�dczej najbardziej krytycznie 

ocenił J. L. Z i m m e r m a n (2001), co z kolei wywołało o�ywion� debat� 
autorów ameryka�skich i europejskich, niepopieraj�cych cz��ciowo lub w pełni 

jego opinii (H o p w o o d, 2002; I t t n e r, L a r c k e r, 2002; L u f t, S h i e l d s, 

2002; L u k k a, M o u r i s t e n, 2002, M a l m i, G r a n l u n d, 2009). Punktem 

odniesienia oceny wyra�onej przez Zimmermana był artykuł Ch. D. I t t n e r a  

i D. F. L a r c k e r a (2001), w którym autorzy dokonali przegl�du i oceny bada� 
empirycznych w rachunkowo�ci zarz�dczej, przyjmuj�cych podej�cie zarz�dza-

nia opartego na warto�ci (ang. value-based management, VBM). 

J. L. Zimmerman uznał, �e koncepcja bada� empirycznych, do których 

wzywał Kaplan, prowadzi jedynie do obserwacji i opisu praktyki. Opracowania 

b�d�ce rezultatem studiów empirycznych od drugiej połowy lat 80. zostały 

ograniczone do deskrypcji praktyki, a ich autorzy nie zajmowali si� stawianiem 

hipotez i testowaniem teorii, wykorzystywali głównie indukcyjne metody 

badawcze i podstawy koncepcyjne spoza dziedziny ekonomii. J. L. Z i m m e r -

m a n (2001, s. 414) trafnie ocenił, �e opisywanie praktyki, samo w sobie, jest 

działaniem nieproduktywnym. Je�li natomiast celem bada� jest sformułowanie 

empirycznie weryfikowalnych teorii, to pełny opis praktyki cz�sto prowadzi do 

nowych teorii. Uznał on, �e badaniom empirycznym w rachunkowo�ci zarz�d-

czej nie udało si� przej�� od opisywania praktyki do opracowania i testowania 

teorii, co nast�piło w innych obszarach rachunkowo�ci (Z i m m e r m a n, 2001, 

s. 425), np. w zakresie ogólnej teorii rachunkowo�ci i w obszarze rachunkowo�ci 

finansowej. 

Autor ten sformułował kilka mo�liwych uzasadnie� dotycz�cych takiego 

stanu bada� empirycznych w rachunkowo�ci zarz�dczej na pocz�tku XXI w.,  

a tak�e podał zalecenia do prowadzenia tego typu bada� w przyszło�ci. Przy-

puszczał, i� empirycznej literaturze w zakresie rachunkowo�ci zarz�dczej nie 

udało si� wypracowa� systematycznego zbioru wiedzy z nast�puj�cych powo-

dów (Z i m m e r m a n, 2001, s. 419): 

1) brak wiarygodnych i spójnych danych
10

; 

                      
10 Przyczyn� braku wiarygodnych danych z zakresu rachunkowo�ci zarz�dczej s� m. in. du�e 

trudno�ci z przeprowadzeniem reprezentatywnych bada� ankietowych i niech�ci� respondentów 

do udziału w tego typu badaniach. Zdaniem Ch. D. I t t n e r a (2004), badania ankietowe staj� si� 
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2) stosowanie ateoretycznego podej�cia (brak testowania hipotez sformuło-

wanych na podstawie okre�lonej teorii); 

3) zmieniaj�ce si� motywy prowadzenia bada� przez teoretyków; 

4) mały zakres zastosowania teorii ekonomii jako podstawy docieka� nau-

kowych; 

5) opracowanie niewielkiej liczby empirycznie testowalnych koncepcji;  

6) prawie wył�czne skupienie uwagi badaczy na kwestiach podejmowania 

decyzji, a nie na zagadnieniach kontroli działalno�ci. 

Mimo �e wielu autorów nie akceptuje w ogóle lub cz��ciowo przytoczonych 

opinii Zimmermana, to argumenty tego autora zasługuj� na uwag�, gdy� 
przypomina on o konieczno�ci stosowania wła�ciwej metodologii prowadzenia 

bada� naukowych i rozwijania studiów w dziedzinie rachunkowo�ci zarz�dczej 

motywowanych nie tylko potrzebami konsultingowymi i �ci�le zorientowanych 

jedynie na bie��c� praktyk�. Nauka rachunkowo�ci, słu��ca praktyce, nie mo�e 

by� bowiem przez ni� zdeterminowana, lecz musi tak�e obejmowa� badania 

formułuj�ce nowe koncepcje i ich uzasadnienie bez wzgl�du na to, kiedy zostan� 
wykorzystane – obecnie czy dopiero w przyszło�ci (M a t t e s s i c h, 1964, s. 3; 

S z y c h t a, 1996, s. 106). Teza ta w pełni dotyczy docieka� naukowych prowa-

dzonych równie� w dziedzinie rachunkowo�ci zarz�dczej. 

4. Istota i typy teorii rachunkowo�ci a teorie  
w dziedzinie rachunkowo�ci zarz�dczej 

Krytyczna ocena przez J. L. Zimmermana charakteru i sposobu prowadze-

nia bada� empirycznych w rachunkowo�ci zarz�dczej stała si� inspiracj� do 

szerszej dyskusji i refleksji w �rodowisku zagranicznych badaczy na temat 

istoty, roli i praktycznej istotno�ci teorii w tej dziedzinie (m. in. C h a p m a n  i  in. 

(eds.), 2007; M a l m i, G r a n l u n d, 2009; V o l l m e r, 2009). Przed przytocze-

niem głównych tez i wniosków tej debaty nale�y przyjrze� si�, jak ró�ni autorzy 

publikacji w dziedzinie rachunkowo�ci postrzegaj� istot� teorii. Dokonany przez 

autork� przegl�d literatury przedmiotu wskazuje bowiem, �e poj�cie „teoria” jest 

ró�nie interpretowane oraz s� formułowane ró�ne opinie o tym, co stanowi 

teori� rachunkowo�ci, a co nie mo�e nosi� takiego miana. 

                      
coraz trudniejsze do przeprowadzenia równie� w USA. W celu zwi�kszenia wiarygodno�ci danych 

otrzymanych w tego typu badaniach nale�y integrowa� uzyskane t� drog� informacje z danymi 

publicznie dost�pnymi. Ponadto potrzebna jest du�a wyobra�nia badaczy przy formułowaniu 

projektów i pyta� badawczych. 
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Dla niektórych autorów teoria wydaje si� tym, co obejmuje cała istnie- 

j�ca literatura w dziedzinie rachunkowo�ci zarz�dczej i kontroli, dla innych jest 

ona orientuj�cym zbiorem idei lub obja�niaj�cych koncepcji (A h r e n s, C h a p -

m a n, 2006, s. 821). W jednej z definicji stwierdzono, �e teoria jest „zbiorem 

wzajemnie powi�zanych konstrukcji (koncepcji), definicji i twierdze�, które 

wyra�aj� systematyczne postrzeganie zjawiska na skutek wyspecyfikowania 

relacji mi�dzy zmiennymi w celu obja�nienia i przewidywania tego zjawiska” 

(K e r l i n g e r, 1964, s. 11; za: B e l k a o u i, 2004, s. 83). Przez teori� rozumie 

si� te� „logiczne wnioskowanie b�d�ce podstaw� do wyra�enia jakiego� s�du” 

(G o d f r e y i in., 2006, s. 4). Kolejna definicja przytoczona przez J. G o d f r e y a 

i in. (2006, s. 4) okre�la, �e „teoria jest zbiorem idei stosowanych do wyja�nienia 

obserwacji realnego �wiata”. Przez teori� rozumie si� te� „logiczny zbiór 

ogólnych stwierdze� podsumowuj�cych sedno okre�lonego zakresu wiedzy” 

(S t a u b u s, 2003, s. 15). 

Przyczyn� ró�norodnego postrzegania istoty teorii przez badaczy w dziedzi-

nie rachunkowo�ci jest w du�ym stopniu fakt, czy s� oni zwolennikami teorii 

normatywnej (preskryptywnej), czy opowiadaj� si� za stosowaniem teorii 

pozytywnej (deskryptywnej). Ogólnie ujmuj�c, teorie deskryptywne s� zwi�zane 

z dziedzinami zjawisk (procesów, zdarze�); zjawiska, których dotyczy i które 

obja�nia dana teoria, musz� by� skonkretyzowane. Normatywne teorie wycho-

dz� za� od okre�lonego celu albo celów, a te konkretyzuj� dziedzin� odniesienia 

teorii (por. S t a u b u s, 2003, s. 17). Inn� przyczyn� odmiennego postrzegania 

istoty teorii jest te� to, jak� metod� prowadzenia bada� naukowych badacze 

preferuj� – dedukcyjn� czy indukcyjn� (empiryczn�).  
Definicje teorii oraz teorii rachunkowo�ci sformułowane przez E. A. H e n -

d r i k s e n a (1982) w jego klasycznym podr�czniku uwzgl�dniaj� oba wymiary 

teorii – deskryptywny i normatywny. S� one przytoczone poni�ej. 

• Teoria stanowi „spójny zbiór hipotetycznych koncepcji i pragmatycznych 

zasad tworz�cych ogólne ramy (układ) odniesienia dla jakiej� dziedziny pozy-

skania informacji”.  

• „Teori� rachunkowo�ci mo�na zdefiniowa� jako logiczne wnioskowanie 

w formie zbioru szerokich zasad, które: 1) dostarczaj� ogólnych ram odniesienia 

słu��cych do oceny praktyki rachunkowo�ci, 2) ukierunkowuj� rozwój nowych 

metod i procedur. Teoria rachunkowo�ci mo�e by� tak�e wykorzystana do 

obja�nienia istniej�cych praktyk i procedur w celu ich lepszego zrozumienia. 

Najwa�niejszym jednak celem teorii rachunkowo�ci powinno by� zapewnienie 

spójnego zbioru logicznych zasad, które tworz� ogólny układ odniesienia dla 

oceny i formułowania wła�ciwych rozwi�za� praktycznych” (H e n d r i k s e n, 

1982; zob. równie�: H e n d r i k s e n, B r e d a  v a n, 2002, s. 43–44). 

Celem teorii rachunkowo�ci jest zatem obja�nienie stosowanych w praktyce 

rozwi�za�, umo�liwiaj�ce lepsze zrozumienie istniej�cej praktyki przez inwesto-
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rów, mened�erów, ksi�gowych i studentów rachunkowo�ci, a tak�e formułowa-

nie nowych koncepcji i modeli. Mi�dzy teori� a praktyk� rachunkowo�ci 

zachodz� relacje, które E. B u r z y m (2008, s. 76) wyraziła nast�puj�co: „Teoria 

rachunkowo�ci jest �ci�le zwi�zana z praktyk�, poniewa� jest formułowana na 

jej podstawie, a równocze�nie stanowi podstaw� działa� praktycznych, opartych 

na uogólnieniach, które wynikaj� z kojarzenia indukcyjnej metody poznania  

z metod� dedukcyjn�”. Teoria nie musi jednak „w cało�ci nadawa� si� do 

zastosowania w praktyce, aby skutecznie umo�liwi� opracowanie praktycznych 

zasad i metod. Podstawowym zadaniem teorii jest stworzenie ram dla opracowa-

nia nowych koncepcji i metod oraz dostarczenie podstaw do wyboru takiej, a nie 

innej procedury spo�ród kilku mo�liwych” (H e n d r i k s e n, B r e d a  v a n, 

2002, s. 38). 

Kryterium le��cym u podstaw podziału teorii rachunkowo�ci na normatyw-

ne i pozytywne jest sposób stawiania pytania badawczego oraz to, czy teoria 

uwzgl�dnia, czy pomija normy oceniaj�ce (s�dy warto�ciuj�ce). 

Teorie typu normatywnego odpowiadaj� na pytanie „jak powinno by�?” 

oraz zawieraj� normy oceniaj�ce. Okre�laj� one zalecany sposób działania, 

po��dan� metod� czy procedur� post�powania. Termin „normatywny” jest tu 

rozumiany szeroko jako „warto�ciuj�cy”, „pełen warto�ci”, niezale�nie od tego, 

czy warto�� jest, czy nie jest artykułowana jako norma. Teorie normatywne s� 
przede wszystkim wynikiem zastosowania bada� dedukcyjnych w nauce 

rachunkowo�ci (zob. S z y c h t a, 1996, s. 74–78). 

Zdaniem R. M a t t e s s i c h a (1964, 1995), najwi�ksze znaczenie w rachun-

kowo�ci ma teoria warunkowo-normatywna. Przy jej konstrukcji odrzuca si� cele  

i warto�ci absolutne, a uwzgl�dnia si� okre�lone s�dy warto�ciuj�ce, które zale�� 
od celu systemu rachunkowo�ci, dla którego teoria jest formułowana. Celowa 

orientacja teorii normatywnej jest konieczna, gdy� rachunkowo�� musi rozwi�zy-

wa� problemy w odniesieniu do celu okre�lonego systemu rachunkowo�ci. 

Pozytywna teoria w dziedzinie rachunkowo�ci koncentruje si� na opisie  

i obja�nianiu faktów i procesów wyst�puj�cych w praktyce rachunkowo�ci. 

Odpowiada na pytania: „jak jest?” i „dlaczego tak jest?”. Uzyskanie odpowiedzi 

na te pytania ma umo�liwi� przewidywanie wielko�ci ekonomicznych oraz 

zachowa� ksi�gowych, inwestorów lub mened�erów. Zdaniem zwolenników 

pozytywnej teorii rachunkowo�ci jest ona wolna od s�dów warto�ciuj�cych. 

Przy jej formułowaniu znajduj� zastosowanie badania empiryczne, polegaj�ce na 

wysuwaniu hipotez i ich weryfikacji na podstawie danych uzyskanych za 

pomoc� ankiet, wywiadów, eksperymentów kontrolowanych i analizy przypad-

ków (zob. S z y c h t a, 1996, s. 78–84).  

Zało�enia i tezy pozytywnej teorii rachunkowo�ci zostały sformułowane 

przez autorów zwi�zanych z uniwersytetami w Chicago i Rochester (W a t t s, 

Z i m m e r m a n, 1978, 1990) i odnosz� si� głównie do rachunkowo�ci finanso-
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wej. Pozytywna teoria rachunkowo�ci przyjmuje zało�enia neoklasycznej 

ekonomii (m. in. to, �e głównym celem mened�erów przedsi�biorstw jest 

maksymalizacja własnych korzy�ci) i teori� agencji jako podło�e koncepcyjne 

dla formułowania hipotez, wnioskowania i oceny. Celem pozytywnej teorii 

rachunkowo�ci jest obja�nienie zagadnie� polityki i praktyki rachunkowo�ci  

i przewidywanie na tej podstawie przyszłych rozwi�za�, zachowa� i skutków  

w działalno�ci praktyków. Badacze d��� m. in. do odpowiedzi na pytania, 

dlaczego ksi�gowi wykonuj� okre�lone czynno�ci, stosuj� pewne zasady  

i metody, jakie czynniki wpływaj� na przyjmowan� polityk� rachunkowo�ci na 

szczeblu krajowych oraz na szczeblu przedsi�biorstw. Autorzy prac w nurcie 

pozytywnej teorii rachunkowo�ci obja�niali zagadnienia wyboru polityki 

rachunkowo�ci finansowej w odniesieniu do reguł i instytucji stanowienia 

standardów rachunkowo�ci w Stanach Zjednoczonych (SEC, FASB). 

Oba typy teorii rachunkowo�ci maj� swoich zwolenników i oponentów, któ-

rzy dowodz� przewagi jednego typu nad drugim. Jak potwierdza jednak historia 

rozwoju nauki rachunkowo�ci, obie odmiany teorii rachunkowo�ci współistniej� 
i mog� by� przydatne dla praktyki i polityki rachunkowo�ci. Zdaniem G. J. S t a u -

b u s a (2003, s. 16), je�li jest potrzebna teoria opisuj�ca i obja�niaj�ca istniej�c� 
dziedzin� przedmiotow�, to wymagana jest teoria pozytywna (deskryptywna). 

Je�eli natomiast jest konieczne zalecenie lub nakazanie czego� dla osi�gni�cia 

okre�lonego celu, to wyst�puje potrzeba zastosowania teorii normatywnej. 

W dziedzinie rachunkowo�ci zarz�dczej s� formułowane teorie zarówno 

normatywne, jak i nosz�ce cechy teorii pozytywnej. Przykładami teorii norma-

tywnych s� koncepcje: rachunku kosztów działa�, cen transferowych, bud�eto-

wania operacyjnego, bud�etowania kapitałowego, punktu krytycznego, zbilan-

sowanej karty wyników.  

Od ko�ca lat 70. XX w. na badania w rachunkowo�ci zarz�dczej coraz 

wi�kszy wpływ miały tezy pozytywnej ekonomii, co skutkowało odchodzeniem 

od wcze�niejszego nurtu badawczego, tzw. konwencjonalnej rachunkowo�ci 

zarz�dczej (tj. zakładaj�cego, �e przedsi�biorstwa działaj� w warunkach 

pewno�ci, pozyskanie informacji jest bezkosztowne, problemy decyzyjne 

odnosz� si� do pojedynczego wła�ciciela lub kierownika), i formułowaniem 

koncepcji o cechach teorii pozytywnej.  

5. W kierunku doskonalenia teorii rachunkowo�ci zarz�dczej 

T. M a l m i i M. G r a n l u n d (2009, s. 602) uwa�aj�, �e badania i praktyka 

w zakresie rachunkowo�ci zarz�dczej wi��� si� z dwoma typami teorii. S� to:  

1) koncepcje, uznawane przez cz��� badaczy za teorie – s� one importowa-

ne z innych dyscyplin naukowych, głównie z nauk społecznych; 
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2) koncepcje, które aktualnie nie s� traktowane przez wielu badaczy jako 

teorie naukowe – tego typu koncepcje próbuj� obja�ni�, jak zastosowa� rachun-

kowo�� zarz�dcz� w celu osi�gni�cia lepszych wyników przez podmioty 

gospodarcze.  

Teorie zaliczane do pierwszej kategorii nie stanowi� wytworu my�li bada-

czy w nauce rachunkowo�ci, lecz s� przenoszone do naszej dziedziny z takich 

dyscyplin, jak ekonomia, teoria organizacji, socjologia, psychologia i stanowi� 
punkt wyj�cia, podło�e koncepcyjne dla formułowania hipotez badawczych 

dotycz�cych zagadnie� z obszaru rachunkowo�ci zarz�dczej, a nast�pnie ich 

weryfikacji. Teorie te dostarczaj� zatem odpowiedzi na pytanie, „dlaczego tak 

jest” w badanym zakresie praktyki rachunkowo�ci zarz�dczej.  

Z przegl�du 275 artykułów opublikowanych w sze�ciu najwa�niejszych 

czasopismach angloj�zycznych
11

, dokonanego przez J. L u f t i M. D. 

S c h i e l d s a (2007), a tak�e z opinii innych autorów (np. H o p w o o d, 2008a, 

b; M a l m i, G r a n l u n d, 2009) wynika, �e współcze�nie wi�kszo�� zachodnich 

badaczy  

w dziedzinie rachunkowo�ci zarz�dczej jest skupiona wokół głównego nurtu 

badawczego, tzn. przyjmuj�cego, �e teoria rachunkowo�ci zarz�dczej i teorety-

zowanie w tej dziedzinie dotycz� obja�niania przyczyn i skutków zastosowania 

okre�lonych metod rachunkowo�ci zarz�dczej, a tak�e opisu i obja�niania 

ró�nych aspektów pojawienia si�, funkcjonowania i wpływu tych metod na cel 

informacyjny, stawiany systemowi rachunkowo�ci zarz�dczej. 

Teorie stanowi�ce podło�e koncepcyjne do obja�nienia przyczyn i skutków 

zastosowania rachunkowo�ci zarz�dczej, a tak�e ró�nych wzajemnych relacji 

elementów systemu rachunkowo�ci zarz�dczej pochodz� zwłaszcza z dziedziny 

ekonomii, teorii organizacji, socjologii, psychologii, bada� operacyjnych i teorii 

produkcji. W tab. 1 przedstawiono zestawienie teorii nauk społecznych, które 

ró�ni autorzy głównie przyjmowali do opisu i wyja�nienia ró�nych zagadnie� ze 

sfery rachunkowo�ci zarz�dczej.  

Cech� charakterystyczn� bada� w rachunkowo�ci zarz�dczej w bie��cej fa-

zie jej rozwoju jest zró�nicowanie teorii le��cych u podstaw tych bada�. 
Ameryka�scy autorzy opieraj� głównie swoje rozwa�ania naukowe na teoriach  

z zakresu ekonomii (zwłaszcza na teorii agencji i teoriach mikroekonomicz-

nych), a w mniejszym zakresie wykorzystuj� koncepcje z dziedziny psychologii, 

                      
11 S� to nast�puj�ce czasopisma: „Accounting, Organizations and Society”, „Contemporary 

Accounting Research”, „Journal of Accounting and Economics”, „Journal of Accounting 

Research”, „Journal of Management Accounting Research”, „The Accounting Review”. 
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socjologii i organizacji
12

 (por. S h i e l d s, 1997, s. 8; I t t n e r, 2004, s. 3; S e l t o, 

W i d e n e r 2004, s. 26). Podstaw� rozwa�a� autorów pochodz�cych z Wielkiej  

T a b e l a  1 

 

Teorie wykorzystywane w badaniach empirycznych w rachunkowo�ci zarz�dczej 

Teoria z zakresu nauk społecznych 
Problematyka rachunkowo�ci zarz�dczej 

obj�ta badaniem 

Teoria relacji ludzkich  

Społeczna psychologia organizacji 

• przyczyny i skutki bud�etowania rozpatry-

wane na poziomie indywidualnym (pra-

cowników) 

Teoria uwarunkowa� sytuacyjnych organizacji • przyczyny i skutki bud�etowania na po-

ziomie całej organizacji i jej subjednostek 

• informacje dla planowania i kontroli 

• wdro�enie zamiany rozwi�zania w systemie 

rachunkowo�ci zarz�dczej 

Ekonomika informacji i teoria agencji 

Psychologia społeczna 

Psychologia kognitywna 

• pomiar wyników i motywowanie 

• zawieranie kontraktów i kontrola: mikro-

procesy 

• pojedyncze, jednostkowe decyzje podejmo-

wane na podstawie informacji z rachunko-

wo�ci zarz�dczej  

Ekonomia polityczna 

Socjologia instytucjonalna 

Polityczne modele organizacji 

Teoria dyskursu 

Etnografia 

Studia naukowe (według B. Latoura, 1982) 

• rachunkowo�� zarz�dcza w jej historycz-

nym i społecznym kontek�cie 

• procesy zmian organizacyjnych i relacje 

praktyki rachunkowo�ci zarz�dczej ze sfer� 
działa� operacyjnych i finansowych 

	 r ó d ł o: opracowanie własne na podstawie: L u f t, S h i e l d s, 2007, s. 34. 

 

Brytanii s� w wi�kszym stopniu koncepcje nauk społecznych i behawioralnych 

(np. teoria uwarunkowa� sytuacyjnych, teoria instytucjonalna, teoria Foucaulta) 

(zob. H o p p e r i in., 2001, s. 279; M a h e r, 2001, s. 393). Brytyjscy badacze 

rozpatruj� zagadnienia rachunkowo�ci w szerszym kontek�cie ni� ekonomicz-

nym, stosuj�c interdyscyplinarne koncepcje naukowe. U podstaw publikacji 

autorów niemieckoj�zycznych znajduj� si� natomiast teorie produkcji i bada� 
operacyjnych (35%), ekonomii (30%), zarz�dzania strategicznego (15%) oraz 

finansów i rynku kapitałowego (15%) (W a g e n h o f e r, 2004, s. 16). 

                      
12 Widoczna jest wyra�na specjalizacja czasopism angloj�zycznych w tym zakresie. Teorie 

ekonomiczne s� uwzgl�dniane głównie w artykułach zamieszczanych w: „Journal of Accounting 

Research”, „Management Accounting Research” i „Advances in Management Accounting”. 
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Koncepcje zaliczane przez T. Malmiego i M. Granlunda do drugiej grupy s� 
teoriami normatywnymi, których zwolennicy pozytywnego nurtu badawczego 

nie uznaj� za teorie naukowe. Koncepcjami normatywnymi znajduj�cymi 

współcze�nie du�e zainteresowanie �rodowiska naukowego rachunkowo�ci 

zarz�dczej s� przede wszystkim: 

– rachunek kosztów działa�, okre�laj�cy zasady rozliczania kosztów po-

�rednich na produkty i inne obiekty kosztów; 

– zbilansowana karta wyników jako metoda pomiaru i kontroli wieloaspek-

towych dokona� podmiotów gospodarczych; 

– koncepcje identyfikacji i pomiaru kosztów jako�ci jako podstawa do za-

rz�dzania jako�ci� globaln�;  
– koncepcja zarz�dzania opartego na warto�ci (value-based management) 

dla ukierunkowania podejmowania decyzji i sterowania kierowniczego, zorien-

towanego na zapewnienie przez jednostk� jej wła�cicielom po��danej stopy 

zwrotu kapitału; 

– pomiar i sprawozdawczo�� kosztów i wyników w relacjach mi�dzyorga-

nizacyjnych w ła�cuchu dostawców.  

Autorzy prezentuj�cy normatywne konstrukcje i modele rachunkowo�ci za-

rz�dczej skupiaj� si� przede wszystkim na ich cechach i zaletach, w znacznie 

mniejszym za� stopniu uwzgl�dniaj� ich wady i ograniczenia dotycz�ce ich 

zastosowania.  

Teorie rachunkowo�ci zarz�dczej kwalifikowane do obu grup nie zapewnia-

j� obecnie przekonywaj�cego wsparcia dla praktyków rachunkowo�ci zarz�dczej 

przy rozwi�zywaniu przez nich problemów i stosowaniu metod rachunkowo�ci 

zarz�dczej. T. M a l m i i M. G r a n l u n d (2009) uwa�aj�, �e �adna teoria 

pochodz�ca z innych dyscyplin naukowych nie stanowi fundamentu, na którym 

mo�na si� opiera�, je�li chcemy odró�nia� teori� rachunkowo�ci zarz�dczej od 

innych teorii. Koncepcje wykorzystywane z innych dziedzin naukowych przez 

badaczy w naszej dyscyplinie s� teoriami o rachunkowo�ci zarz�dczej, a nie 

teoriami rachunkowo�ci zarz�dczej. Takie koncepcje, jak teoria agencji, teoria 

ekonomii informacji, teoria sieci aktorów, które mog� by� stosowane do 

wyja�nienia rozmaitych kwestii z zakresu rachunkowo�ci zarz�dczej s� te� 
podstaw� do obja�nienia problemów spoza rachunkowo�ci.  

T. M a l m i i M. G r a n l u n d (2009, s. 602–603) podkre�laj�, i� potrzebu-

jemy teorii rachunkowo�ci zarz�dczej, które powinny by� zogniskowane na 

problemach, a nie tylko rozwa�a� uwarunkowanych zastosowan� koncepcj�  
z innej dyscypliny jako ram� badawcz�. Teorie te powinny dostarcza� jasnych 

uzasadnie� dla przedmiotu zainteresowania praktyków rachunkowo�ci zarz�d-

czej. Autorzy ci sformułowali propozycje, jak powinny przebiega� współczesne 

badania naukowe w obszarze rachunkowo�ci zarz�dczej, aby formułowane 
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teorie były przydatne w praktyce. Przyszłe badania naukowe powinny by� 
prowadzone trzema drogami, polegaj�cymi na: 

1) rozwijaniu tradycyjnego podej�cia badawczego, tzn. badaniu, analizowa-

niu i obja�nianiu, na podstawie teorii powstałych w innych dyscyplinach 

społecznych, ró�nych systemów i metod rachunkowo�ci zarz�dczej, stosowa-

nych w podmiotach gospodarczych; 

2) opracowywaniu bardziej kompleksowych teorii dotycz�cych np. rachun-

ku kosztów działa�, zbilansowanej karty wyników itd. poprzez wyra�ne okre�le-

nie elementów strukturalnych, relacji i mechanizmów le��cych u podstaw tych 

metod oraz poprzez wskazanie ogranicze� ich zastosowania; przy tym podej�ciu 

koncepcje normatywne maj� stanowi� punkt wyj�cia do formułowania bardziej 

kompleksowych i u�ytecznych teorii;  

3) wdra�aniu studiów interwencjonistycznych, takich jak podej�cie bada� 
konstruktywistycznych i bada� innowacyjnych poprzez działanie (innovation 

action research), a tak�e na wł�czeniu si� teoretyków i praktyków w budowanie 

i testowanie teorii w wyniku kreowania nowych rozwi�za� w praktyce.  

Propozycje wymienionych autorów wskazuj� na potrzeb� rozwijania zarówno 

teorii pozytywnych, jak i normatywnych w rachunkowo�ci zarz�dczej. Uwzgl�d-

niaj� one m. in. koncepcj� bada� propagowan� i zastosowan� przez R. S. K a -

p l a n a (1998) i jego współpracowników przy opracowaniu np. rachunku kosztów 

działa� zarówno w uj�ciu klasycznym, jak w uj�ciu time-driven, o czym była 

mowa wcze�niej w artykule. Propozycje T. M a l m i e g o i M. G r a n l u n d a  

s� te� spójne z opini� A. G. H o p w o o d a (2008b, s. 6), który przekonywał, �e 

w rachunkowo�ci zarz�dczej wyst�puje potrzeba integracji ró�nych teoretycz-

nych i metodologicznych podej�� do kreowania nowej wiedzy. Nie oznacza to 

tylko zwi�kszania interdyscyplinarno�ci w teoretyzowaniu w tej dziedzinie, lecz 

zachodzi konieczno�� wyj�cia ponad „�ci�gni�cie razem” du�ej liczby ró�nych 

dyscyplin społecznych, w celu poł�czenia w rachunkowo�ci zarz�dczej perspek-

tywy projektowania z perspektyw� nauk społecznych. W procesie projektowania 

efektywnych systemów rachunkowo�ci zarz�dczej i kontroli kierowniczej nale�y 

bowiem mie� na wzgl�dzie czynniki prowadzaj�ce do zmiany systemu oraz 

konsekwencje opracowania i stosowania systemu. Konieczne jest zatem projek-

towanie systemów rachunkowo�ci zarz�dczej dla podmiotów gospodarczych  

z uwzgl�dnieniem szerokiego kontekstu organizacyjnego danego podmiotu.  

W tym aspekcie trzeba bra� pod uwag� wnioski wypływaj�ce z bada� opartych 

na zało�eniach i tezach adekwatnych teorii z innych dyscyplin społecznych. 

6. Podsumowanie 
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Z przytoczonych opinii i przeprowadzonych rozwa�a� wynika, �e: 

– w dziedzinie rachunkowo�ci zarz�dczej formułowano dotychczas zarówno 

teorie typu pozytywnego, jak i normatywnego, cho� tym drugim wielu autorów 

nie przyznaje statusu teorii naukowych; 

– rachunkowo�� zarz�dcza jest nauk� praktyczn�, subdyscyplin� nauk spo-

łecznych, której cech� jest pluralizm teorii le��cych u podstaw prowadzonych  

w jej zakresie bada�; 
– wyst�puje potrzeba formułowania teorii rachunkowo�ci zarz�dczej, które 

b�d� ukierunkowywa� proces projektowania systemów rachunkowo�ci zarz�d-

czej dla konkretnego typu podmiotów gospodarczych i przy uwzgl�dnieniu 

zmieniaj�cych si� uwarunkowa� sytuacyjnych tych podmiotów.  

Mimo �e du�a cz��� teoretyków współcze�nie opowiadaj�cych si� za pozy-

tywn� teori� rachunkowo�ci nie przypisuje warto�ci koncepcjom normatywnym, 

a wielu zwolenników teorii normatywnych nie akceptuje teorii pozytywnych, to 

obie kategorie teorii faktycznie współistniej� i wzajemnie si� uzupełniaj�. 
Pozytywna teoria mo�e pomóc zrozumie� rol� rachunkowo�ci we współczesnej 

gospodarce, a to zrozumienie mo�e z kolei tworzy� podstaw� do opracowania 

normatywnych teorii rachunkowo�ci zarz�dczej w celu ulepszenia metod  

i procedur stosowanych w praktyce. 

Nale�y zgodzi� si� z opini� T. M a l m i e g o i M. G r a n l u n d a (2009,  

s. 608), i� teoria rachunkowo�ci powinna by� przydatna do formułowania 

wskazówek dla praktyki, a jednocze�nie by� czym� swoistym w naszej dziedzi-

nie wiedzy. Powinna ona składa� si� z twierdze�, jakie metody rachunkowo�ci 

zarz�dczej i kontroli kierowniczej nale�y stosowa�, w jaki sposób i w jakich 

okoliczno�ciach. Teoria taka powinna obejmowa� zbiór propozycji dotycz�cych 

organizacji praktyki rachunkowo�ci przy danych uwarunkowaniach. Posiadanie 

własnych, wa�nych i przydatnych teorii dla praktyki z pewno�ci� wzmocni 

to�samo�� rachunkowo�ci zarz�dczej jako subdyscypliny naukowej, a tak�e 

b�dzie przesłank� do wzrostu uznania dla bada� w tej dziedzinie przez przed-

stawicieli innych dyscyplin, zwłaszcza tych osób, dla których dzisiaj rachunko-

wo�� zarz�dcza nie stanowi istotnego obszaru wiedzy naukowej.  

Post�p w dziedzinie teorii rachunkowo�ci zarz�dczej wymaga tak�e lepsze-

go współdziałania teoretyków z praktykami, d��enia do posługiwania si� 
„dobrymi” danymi, prowadzenia bada� zarówno w obszarze podejmowania 

decyzji (które ostatnio dominowały), jak i kontroli. 
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This article examines the characteristics and research problems that are currently most prom-

inent in management accounting as a subdiscipline of social sciences. The author defines the 
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objective of management accounting research, identifies the role and forms of empirical studies, 

and presents the nature and types of management accounting theories. 

The article, based on domestic and foreign literature studies carried out by the author, pro-

vides arguments supporting the following theses: 

1) at the present stage of development, management accounting research is much more 

oriented to accounting practice than it was before; 

2) the practical orientation of management accounting should not lead to domination of 

publications descriptive in character, i.e. only describing the existing management accounting 

practices; 

3) normative theories of management accounting should underlie management accounting 

systems design so as to take into account the broad and changing context of their functioning. 

The text is organized into four main parts: 

− management accounting as an applied science; 

− the role of management accounting; 

− management accounting theories in the light of the nature and types of theory; 

− towards improvement of management accounting theory. 


