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Streszczenie

Celem artykutu byla analiza wynikéw badania ankietowego przeprowadzonego wsréd
uczniéw. Ankieta dotyczyta oceny wspolczesnej edukacji przez miodziez pomiedzy
12 a 17 rokiem zycia. Szczegélowe odpowiedzi respondentéw na dwadzieécia osiem
pytan pozwolily ustali¢ stosunek uczniéw do nauki, nauczycieli, szkoly, a takze stwo-
rzy¢ wizerunek ucznia i nauczyciela.

Summary

The aim of the article was to analyze the results of a survey conducted among students.
The survey concerned the assessment of contemporary education by young people
between 12 and 17 years of age. Detailed answers of the respondents to twenty-eight
questions made it possible to establish the attitude of students to science, teachers,
school, and to create the image of the student and the teacher.

Wspolczesny rozwoj technologiczny i nieustanny chaos cywilizacyjny intensyw-
nie wplywaja na przemiane wszystkich dziedzin zycia — w tym réwniez na edu-
kacje. Kultura, po nadejsciu ponowoczesnosci, stala si¢ trudna do zdefiniowa-
nia i stracila swoje walory regulatywne. Sugerowalo to juz kilkanascie lat temu
okre$lenie Baumana ,ptynna nowoczesnos¢”!. Badacz podkreslat wéwczas, ze

! Z. Bauman, Plynna nowoczesnosé, Krakéw 2006, s. 15.
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funkcjonowanie w tak nieuporzadkowanym i dynamicznie zmieniajacym sie
$wiecie jest trudne, poniewaz polega na zyciu ,we fragmentach”, wymagaja-
cych nowego polaczenia®. Mlodzi ludzie, egzystujacy w takich uwarunkowa-
niach, czuja sie¢ wiec czesto zagubieni, samotni i zdezorientowani. Wychowy-
wani w zupelnie inny sposéb niz ich rodzice, nauczyciele czy opiekunowie,
wyznaja tez odmienny system wartosci. Polifonicznos¢ obecnej egzystenciji
prowadzi czesto do miedzypokoleniowych konfliktéw, ktére musza znalezé
swoje odzwierciedlenie réwniez w murach szkolnych. Konsumpcyjny styl zycia
(kultura przyjemnosci), konsekwencje procesu globalizacji (kultura instant),
rozwoj nowych mediéw i wszechobecna popkultura niebywale intensywnie
rzutuja na ksztalcenie, ktére bedac wciaz mentalnie zanurzone w dwudziesto-
wiecznej (a moze i czasem dziewietnastowiecznej) §wiadomosci edukacyjnej,
jest niedostosowane do oczekiwan i potrzeb uczniéw. Proponowana mtodziezy
wiedza czesto jest dla niej nieatrakcyjna w poréwnaniu z multisensorycznym
$wiatem, w ktérym zyje, z kolei system oceniania czy metody prowadzenia
zaje¢ sa dla niej demotywujacym reliktem. Priorytetem powinna sta¢ si¢ wiec
w edukacji umiejetno$¢ empatycznego spojrzenia na dzieci i mlodziez oraz
skuteczne dotarcie do mlodego pokolenia. W dzisiejszej szkole potrzebne jest
nie tylko doskonate merytoryczne przygotowanie do rzetelnego wykonywania
zawodu nauczyciela czy pedagoga, ale przede wszystkim poglebiona wiedza
psychologiczna® i wysoko rozwiniete zdolno$ci komunikacji interpersonalne;j.
Kazdy nauczyciel winien by¢ odpowiedzialny nie tylko za ksztaltowanie kluczo-
wych kompetencji* uczniéw, ale réwniez za rozwijanie kompetencji miekkich.

* Z.Bauman, Dwa szkice o moralnosci ponowoczesnej, Instytut Kultury, Warszawa
1994,s.7.

3 Np. szacuje sig, ze 10-15% mlodziezy cierpi na zaburzenia depresyjne, a nie-
ktore badania wskazuja, ze objawy depresji mozna zauwazy¢ u co trzeciego nastolatka.
Ze wzgledu na dlugotrwate konsekwencje depresji wezesne jej wykrycie ma niezwykle
istotne znaczenie. Elastycznos¢ mozgu dziecka sprawia bowiem, ze terapie i dzialania
prewencyjne, podjete odpowiednio wczesnie, moga pomdc unikna¢ zaburzen depre-
syjnych w zyciu dorostym. I tu wlaénie otwiera sie furtka dla nauczyciela, ktory bedac
dobrym obserwatorem i znajac swoich wychowankéw, moze sta¢ sie wsparciem dla
dziecka i jego rodzicéw. Rola nauczyciela nie jest oczywiscie postawienie diagnozy,
ale wazne jest, by zwrécil on uwage na problem i nie bagatelizowal tego, co dzieje si¢
zuczniem.

* Parlament Europejski sformutowat osiem kompetencji kluczowych: komunika-
cja wjezyku ojczystym i obcym, kompetencje matematyczne i naukowo-techniczne,
kompetencje informatyczne, umiejetno$¢ uczenia si¢, kompetencje spoteczne i obywa-
telskie, inicjatywno$¢ i przedsiebiorczos¢, $wiadomosé i ekspresja kulturalna.
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Krytyczne myslenie, samodzielno$¢ w rozwigzywaniu probleméw, umiejetnosé
pracy w grupie i oceny ryzyka, inicjatywa i kreatywnos¢, mobilnos¢, zarzadza-
nie emocjami to priorytetowe zdolnosci, ktdre uczen powinien miec¢ szanse roz-
wija¢ w szkole, aby méc sprawnie funkcjonowaé w cyfrowym i eklektycznym
spoleczenstwie.

Przeprowadzone na terenie wojewddztwa tédzkiego i czgéciowo $laskiego
internetowe, anonimowe badania ankietowe dotyczyly oceny wspoélczesnej edu-
kacji przez uczniéw pomiedzy 12 a 17 rokiem zycia. Dwadziescia osiem pytan
udostepniono wybranym grupom ucznidw, aby zwiekszy¢ kontrole nad uzu-
pelnieniem ankiet i ograniczy¢ mozliwo$¢ uczestnictwa osob niepozadanych.
Gléwnym problemem badawczym bylo okreslenie jako$ci relacji pomigdzy
nauczycielem, a uczniem oraz poziomu satysfakeji ucznia z nauczania. Mlo-
dzi respondenci odpowiadali zaréwno na pytania zamkniete jedno- i wielokrot-
nego wyboru, jak i otwarte, co pozwolito blizej przyjrze¢ si¢ spostrzezeniom
mlodziezy na temat wspodlczesnej szkoly. Pytania zostaly sformulowane w taki
prosty sposoéb, aby nie byly za trudne do zrozumienia przez mtodszych respon-
dentéw. Uczniowie mieli tez pelng dowolnos¢ w wypowiadaniu swojego zda-
nia w pytaniach otwartych. W ankiecie wzieto udziat 88 0séb — 56 dziewczat
i 32 chlopcow.

Analiza wynikéw ankiet pozwolita sformulowa¢ wnioski na temat sto-
sunku ucznidéw do szkoly, ich edukacyjnych oczekiwan, a takze oceny dziatan
nauczycielskich.

Wyniki badan

Pierwsze pytanie: ,Czy lubisz chodzi¢ do szkoly?” mialo wprowadza¢ ucznia
w tematyke ankiety i wywola¢ u niego spontaniczng odpowiedz nie sugero-
wang kolejnymi pytaniami i dalszymi przemysleniami. Odpowiedzi rozlozyly
sie niemalze réwnomiernie: 51% os6b odpowiedzialo negatywnie, 49% — pozy-
tywnie. Jednoczesnie z odpowiedzi na kolejne pytanie wynika, ze 53% uczniow
czuje sie bezpiecznie w swojej szkole, a 40% réwniez wysoko ocenia w niej
swoje samopoczucie. A zatem, co drugi ankietowany nastolatek nie lubi chodzi¢
do szkoly, a az 30% nie czuje si¢ w niej komfortowo. Za najbardziej stresujace
czynniki w szkole uczniowie uznali: odpowiedzi ustne — 79% (69 gloséw), nie-
ktérych nauczycieli — 66% (58 gloséw), sprawdziany pisemne — 56% (49 glo-
s6w) i strach przed niskg ocena — 56% (49 gloséw). Na kolejnych miejscach
znalazly sig: nieprzygotowanie si¢ do lekcji (35%), lek przed ocena réwiesnikow
(34%) i konflikty z réwiesnikami (19%).
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Celem ankiety bylo réwniez zbadanie, w jaki sposéb uczniowie radza sobie
ze stresem. Jako odpowiedz na to pytanie mozna bylo wybra¢ kilka stwier-
dzeni. Zdecydowanie przodujacy bylo: ,stuchanie muzyki” (az 59 0s6b/67%).
Na drugim miejscu znalazla si¢ odpowiedz: ,nie radze sobie ze stresem”
(32 uczniéw/36%). Bardzo czesto wybierane byly dwie powyzsze odpo-
wiedzi jednocze$nie. Oznacza to, Ze najczeséciej sposobem na radzenie sobie
w sytuacji stresowej jest szukanie ukojenia w muzyce. Kolejne dwa rodzaje
zachowan, dominujace w odpowiedziach to: ,zamykam sie w swoim pokoju”
(30 uczniéw/34%) oraz ,placze i rozmyslam o problemie” (27 uczniéw/30%).
Wyniki pokazuja wigc, ze mtodzi ludzie w wigkszosci przypadkéw czuja
si¢ osamotnieni i bezradni w chwili, w ktérej potrzebuja wsparcia. Tylko
25 uczniéw (28%) rozmawia w takich sytuacjach z rodzicami lub z kims bli-
skim, 22 uczniéw (25%) roztadowuje napiecie poprzez ¢wiczenia fizyczne,
a 16 (18%) objada sig stodyczami. Satysfakcjonujacej odpowiedzi na to pytanie
nie znalazlo 22% mtodych ludzi, wskazujac odpowiedz: ,inne”

Relacje z rodzicami lepiej zostaly ocenione przez mtodziez w kolejnym pyta-
niu: ,Do kogo mozesz zwrdci¢ sie o pomoc, gdy jej potrzebujesz?”. To u przyjaciot
(64 glosy) i wlasnie rodzicéw (57 gloséw) mlodzi najczeéciej szukaja wsparcia,
niektérzy moga réwniez liczy¢ na wychowawce (33 glosy) i dziadkéw lub innych
cztonkéw rodziny (32 glosy). Nauczyciela (nie wychowawce) o pomoc poprosi-
loby jedynie 12 0s6b, psychologa lub pedagoga szkolnego 8 0séb, a do dyrekcji
zglosiloby sie w sytuacji trudnej wylacznie czterech uczniow.

Dos¢ precyzyjnie i jednoznacznie uczniowie wskazali, co sprawia im
w szkole najwigksza rados¢. I tak, najistotniejszy jest dla nich kontakt z rowie-
$nikami (75% uczniéw), przerwy pomiedzy lekcjami (59%), wycieczki (57%)
i konkretne przedmioty (48%). Na nizszych pozycjach umiejscowiono: oko-
liczno$ciowe zabawy/dyskoteki (20%), wspélorganizowanie szkolnych wyda-
rzen (12%), udzial w zajeciach dodatkowych (11%), zdobywanie wiedzy (9%)
i rozmowy z nauczycielami (8%).

Réwnomiernie rozlozyly si¢ tez odpowiedzi dotyczace pytania o zaangazo-
wanie uczniéw w zycie spoleczne swojej szkoly®. 53% (47 gloséw) miodych ludzi
odpowiedzialo pozytywnie, natomiast 47% (41 gloséw) stwierdzito, ze nie angazuje
sie w sprawy szkolne. Co istotne, wérdd uczniéw pracujacych dla dobra spolecz-
nosci szkolnej, jest az 79% dziewczat, wirdd ktérych 58% réwniez wysoko ocenia
swoje bezpieczenistwo w szkole (por. pytanie 4). A zatem, nauczyciele i pedagodzy

> ‘W sklad proponowanych odpowiedzi wchodzily nastepujace aktywnosci: har-
cerstwo, udziat w akcjach charytatywnych, dziatalno$¢ w samorzadzie szkolnym lub
klasowym, tworzenie gazetki szkolnej i udzial w konkursach.
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powinni zastanowi¢ sie nad sposobami aktywizacji chtopcow, ktérzy zdecydowanie
rzadziej angazuja si¢ w dzialalno$¢ na rzecz szkoly i klasy.

Za najbardziej naganne postepowanie uczniowskie mtodziez uznata trzy
zachowania: rézne formy agresji (69 gloséw), o$mieszanie kolegéw i koleza-
nek (68 gloséw) oraz obrazanie innych (64 glosy). Jednoczesnie S1% ankie-
towanych wstydzi sie za negatywne zachowania innych oséb w klasie, ale kry-
tycznie reaguje na nie juz 11% os6b mniej, czyli 40%. Za najmniej naganne
zachowanie uznano natomiast $ciaganie na lekcjach - tej formy postepowania
nie akceptuje tylko 12 os6éb. Analiza wynikéw pokazuje réwniez, ze uczniowie,
ktérzy nie chcieli angazowad sie w zycie szkoly (por. pytanie 6), nie widzieli
réwniez potrzeby zwracania uwagi zle postepujacym kolegom. Odpowiedzi na
pytanie szoste sa rowniez powigzane z pytaniem dziesiatym: ,Czy Twoje oto-
czenie (znajomi, rodzina, itp.) ma wptyw na Twdj stosunek do nauki?”. Badania
wykazaly, zZe osoby, ktore angazuja sie w dzialania szkolne, w kwestii nauki, biora
rowniez pod uwage zdanie swoich najblizszych.

A zatem, nalezalo réwniez sprawdzié, czy badani uczniowie lubig sie
uczy¢ w szkole. Zostali oni wiec poproszeni o ocene swojego stosunku do
nauki w skali od 1 do S. Wyniki niestety nie napawaja optymizmem, ponie-
waz tylko 28% ankietowanych wskazalo wynik wysoki (4 lub S), a co istotne,
do tej grupy naleza osoby, ktore réwniez wysoko ocenity swoje bezpieczenstwo
w szkole (pytanie 4) i poziom satysfakcji z lekcji (pytanie S). Negatywna odpo-
wiedz (1 lub 2) zaznaczylo 26% uczniéw, a 46% zdecydowalo si¢ wskazaé
odpowiedz srodkows, co wskazuje na ich niezdecydowanie. Co ciekawe wiek-
szo$¢ ucznidw na pytanie otwarte — czy potrafig si¢ uczy¢ i stosuja okre§lone
metody ulatwiajace przyswajanie wiedzy — odpowiedzialo twierdzaco. Warto
przytoczy¢ kilka dostownych wypowiedzi:

- Najczesciej po prostu ucze sie z podrecznika i ogladam filmiki w Internecie,

- Tak, umiem sie uczy¢ i stosuje mape mysli,

- Tak, przepisuje i ucze si¢ na glos,

~ Srednio, staram si¢ czytaé ze zrozumieniem i powtarza¢ na glos,

- Zazwyczaj robie sobie notatki i potem sie z nich ucze — i podobne glosy: robie
tadne notatki, z ktorych tatwo moge sie nauczy¢, robie sobie czytelne, kolorowe
notatki, aby je dobrze zapamietac,

— Material do nauki przepisuj¢ w formie $ciagi. W ten sposob latwiej zapamietuje
material,

— Dotrafie, ale zajmuje mi to duzo czasu,

- Stosuje ciagle powtarzanie materiatu, ktérego musze sie nauczyy,

— Mam pamiec¢ stuchowa,

- Prébuje polaczy¢ tak ze sobg informacje, by tworzyly sp6jna calos¢,
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- Uktadam historyjki, aby lepiej zapamietaé pewne rzeczy,

— Umiem sie uczy¢, ale mam problemy ze skupieniem,

- Stosuje metode fiszek, biore kartke i np. pisze stowo po polsku, a na drugiej
stronie po angielsku,

- Wiasciwie to ja stucham na lekcji, odrabiam prace domowe i dzigki temu nie
potrzebuje jako$ bardzo sie uczy¢,

— Ucze sie z tatg, bo jest super,

— Stucham muzyki podczas nauki, wtedy sie bardziej skupiam i jest przyjemnie;j,

- Moim sposobem jest ogladanie tresciwych filméw i robienie z nich notatek,

- Japo prostu czekam do tego momentu az mi sie zachce i nie lubie siedzie¢ w jednym
miejscy, tylko chodze po moim pokoju i udaje, ze np. prowadze jakis wyklad,

- Ucze sie tylko tego, co mnie interesuje lub przyda sie w przysztosci. Co do spo-
sobéw, trudno mi je jasno okreslié.

Osiemnastu uczniéw (20%) odpowiedzialo, Ze nie umie si¢ samodzielnie
uczy¢, a jedynym praktykowanym sposobem jest uczenie si¢ na pamieé. Wéréd
tych gloséw pojawily si¢ tez dwie rozbudowane wypowiedzi, ukazujace bezrad-
nos¢ uczniow:

- Nie umiem sie uczy¢, jest to dla mnie bardzo trudne, rodzice mnie w tym nie
wspieraja, tylko moéwia, ze nic w zyciu nie osiagne i bardzo sie boje szkoly, na-
uczycieli, presji, ztych ocen, ktdre nauczyciele wyraznie uwielbiajg stawiaé, a nie
wiedza, co potem czeka dzieci w domu. Nienawidze szkoly i bardzo si¢ jej boje.

- Nie mam konkretnego sposobu. Czesto mam problem z przyswojeniem mate-
rialu, a przede wszystkim z koncentracja na nim, poniewaz czesto rzeczy, kto-
rych musze sie nauczy¢, wydaja mi si¢ bezuzyteczne i nudne.

Charakterystyke wspolczesnych uczniéw dopelniaja informacje dotyczace
sposobu spedzania przez nich wolnego czasu. Bardzo zréznicowane propozycje
(uczniowie samodzielnie wymieniali swoje aktywnosci) pozwolity mi wyznaczy¢
podstawowy zakres zainteresowar mlodziezy. Do najpopularniejszych naleza: stu-
chanie muzyki (29 0s6b), uprawianie sportu/chodzenie na treningi (28 osoby)®,
spedzanie czasu ze znajomymi/przyjaciéimi (27 oséb), gra na komputerze /kon-
soli (26 0s6b), ogladanie filmoéw i seriali (19 0s6b), czytanie ksigzek (19 oséb)’,
korzystanie z mediéw spoleczno$ciowych (7 oséb), rysowanie/malowanie

¢ Uczniowie wskazywali zorganizowane treningi koszykowki, siatkowki czy pitki
noznej, ale réwniez bieganie, taniec, lowienie ryb, jazde na hulajnodze i rowerze, a tak-
ze plywanie.

7 Dwie osoby wskazaty ulubiony typ literatury — jedna wykazala szczegolne zain-
teresowanie komiksami, druga —~kryminalami, poezja i powie$ciami Jane Austen.
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(7 0sdb), spacery (6 0séb), czas spedzony z rodzing (6 0séb), spanie (6 oséb),
rozmawianie (3 osoby — bez wskazania rozméwcy), gry planszowe (3 osoby),
zabawa z psem lub kotem (2 osoby), rozmysélanie i planowanie w samotnosci
(2 osoby), gra na instrumencie (2 osoby - gitara i pianino). Po jednym wskazaniu
otrzymaly nastepujace zainteresowania: jedzenie, pieczenie, pisanie, robotki na
drutach, ukladanie puzzli, jazda autobusem, matematyka, informatyka, psycho-
logia, $piew, robienie notatek (zwlaszcza z biologii), wyjscia do kina lub teatru.
Dwie osoby zaznaczyly, ze prawie nie maja wolnego czasu, a jedna podkreslita, ze
czas wolny oznacza dla niej czas bez lekgji.

Przygladajac sie powyzszym wynikom badan, mozna stwierdzi¢, ze respon-
denci niezbyt chetnie chodza do szkoly, boja si¢ niektérych nauczycieli, stre-
suja sie duzg ilo$cig sprawdzianéw i odpowiedziami ustnymi. Poza tym czesto
nie potrafia radzi¢ sobie ze stresem, ale mimo wszystko duza cze$¢ uczniéw ma
swoje sposoby na przyswojenie wiedzy. Duzo lepiej radza sobie dziewczeta,
ktore s bardziej zdyscyplinowane, czuja si¢ w szkole bezpieczniej i chetniej niz
chlopcy angazuja si¢ w sprawy szkolne. Wiekszo$ci ankietowanych bliskie jest
stuchanie muzyki, ktére towarzyszy im w chwilach trudnych, ale tez jest nie-
zbednym elementem czasu wolnego. Interesujace i budujace s3 zainteresowania
mtodych ludzi. Okazuje si¢ bowiem, Ze maja oni réznorodne talenty i chetnie
uczestnicza w zajeciach dodatkowych. Dlaczego wigc nie mozna by tego mlo-
dzieficzego entuzjazmu wykorzysta¢ na zajeciach szkolnych? Czemu nie ograni-
czy¢ paralizujacego strachu na rzecz kreatywnego myslenia i twérczego dziala-
nia? W jaki sposéb odblokowa¢ uczniéw, wydoby¢ ich z marazmu i pozwoli¢ im
rozwing¢ skrzydla? Na te watpliwosci odpowiedzieli sami uczniowie w dalszych
pytaniach ankiety.

Wizerunek nauczyciela

Kolejny cykl pytan ankietowych miat na celu pokaza¢ opinie uczniéw na temat
nauczycieli oraz ich pracy. Mlodziez miala okazje powiedzie¢ réwniez o sto-
sunku pedagogow do swoich wychowankow. Niepokojaco wygladaja reakcje
uczniéw na pytanie: ,Czy masz zaufanie do swoich nauczycieli” — az 51% ankie-
towanych udzielifo negatywnej odpowiedzi. Kolejne, bardziej precyzyjne pyta-
nia, pokazuja, jaki obraz nauczyciela funkcjonuje w opinii uczniéw. Respon-
denci mieli do wyboru pie¢ odpowiedzi, gdzie pierwsza oznaczata ,wcale tak nie
jest”, a pigta — ,zdecydowanie tak”. Mozna wigc przyjaé, ze opcja czwarta i piata
wskazuje wysoka ocene danego postepowania, natomiast pierwsza i druga to
niska ocena nauczyciela w tym zakresie. Opcja wskazujaca na odpowiedz ,ani
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tak, ani nie” jest na tyle neutralna, ze trudno zaliczy¢ ja do pozytywnych, nie
powinna wiec stanowi¢ odpowiedzi satysfakcjonujacej.

A zatem, 34% uczniéw twierdzi, ze nauczyciele nie po$wiecaja odpowiedniej
ilodci czasu uczniom stabym, 33% zaznaczylo opcje trzecia (,,ani tak, ani nie”), co
oznacza, ze az 67% nie widzi w nauczycielu osoby wspierajacej i wspomagajacej,
awedlug 63% respondentéw nauczyciel nie tworzy przyjaznej i motywujacej atmos-
fery na lekcjach. Polowa badanych stwierdzila réwniez, ze nauczyciele zwracaja
uwage przede wszystkim na oceny. Pozytywnie natomiast uczniowie wypowiedzieli
si¢ na temat komunikacji z nauczycielem podczas lekgji: 80% respondentéw wska-
zalo, Ze nauczyciele pozwalaja zadawa¢ pytania w trakcie zaje¢, a S1% podkresla, ze
nauczyciele dbaja, aby przekazywane zagadnienia byly zrozumiale dla wszystkich.

Duzo lepiej wypadaja oceny wychowawcéw, ktérzy wedlug wychowan-
kéw: troszcza sie o nich (70%), stuza rada, kiedy uczniowie prosza ich o pomoc
(67%), a takze wykazuja zainteresowanie problemami klasowymi (60%).
Troche gorzej ocenione zostaly umiejetnosci integrowania klasy — tutaj glosy
podzielone s3 réwnomiernie: polowa twierdzi, ze wychowawcy nie maja takich
umiejetnosci (opcja 1, 21 3), a 52% badanych podkresla, ze wychowawca nie
dodaje swojej klasie pewnosci siebie.

Nie do konca satysfakcjonujacy obraz nauczycieli, uczniowie uzupelnili
odpowiedziami na kolejne pytanie otwarte, wskazujac jakimi cechami — ich zda-
niem — powinien charakteryzowac si¢ dobry pedagog. Najczestszymi propozy-
cjami, wystepujacymi prawie w kazdej odpowiedzi, byly: mily, spokojny i cier-
pliwy. Czesto wskazywano tez cechy osobowosci, tj. otwarty, uczacy z pasja,
kreatywny, szanujacy ucznia, majacy poczucie humoru, madry, obiektywny,
zorganizowany, ufajacy uczniom, wyrozumialy. Warto tez podkresli¢, ze jedna
czwarta ankietowanych uznala, ze spotkata nauczyciela, ktéry stal sie dla nich
autorytetem i wzorem postepowania.

Kolejne pytanie ankietowe dotyczylo oczekiwan uczniéw odnosnie spo-
sobu prowadzenia lekcji. Badania wykazaty, ze mtodzi respondenci sa dosko-
nalymi obserwatorami i §wietnymi metodykami-amatorami, wskazujacymi,
jak powinien wyglada¢ prawidlowy i efektywny proces ksztalcenia. Warto wiec
przywola¢ kilka najbardziej reprezentatywnych odpowiedzi (zwracajac jedno-
cze$nie uwage na podkreslone przeze mnie fragmenty, ktore $wiadcza o duzej
$wiadomosci ucznidéw i rozsadku w ocenie sytuaciji szkolnej):

- Nie wszystkie lekcje moga tak wygladag, ale bardzo lubie, kiedy nauczyciel cie-
kawie opowiada o temacie. Skupiam si¢ wtedy wylacznie na nim,

- Nie krzycze¢ na ucznidw, gdy czegos nie rozumieja i nie komentowa¢, czy kto$

co$ umie, czy nie. Nie wychodzi¢ poza program na sprawdzianach,




Wspolczesna szkola w oczach nastolatkéw 23

— Zenergia i zaangazowaniem oraz komunikacja z uczniami,

- Na przedmiotach typu chemia i fizyka powinny by¢ przeprowadzane do$wiad-
czenia, wtedy lekcja bedzie ciekawsza i latwiej bedzie uczniom zapamietaé. Na
biologii i przyrodzie prowadzi¢ lekcje za pomoca szkieletéw i manekindw.
Na geografii czesto powinny by¢ wykorzystywane mapy, tak samo jak na histo-
rii. A na przedmiotach jak matematyka lub jakis jezyk, mysle, ze najwazniejsze
jest, zeby nauczyciel powtérzyl tyle razy, zeby uczen zrozumiat,

— Moim zdaniem nauczyciel powinien w lekcje angazowa¢ ucznidw, ale za zla
odpowiedz nie kara¢ minusem oraz powinny by¢ prace w grupie® i dyskusje na
temat tematu lekcji. Ciekawie by bylo, gdyby nauczyciel raz na miesiac przygo-
towywal gre zwiazana z omawianym tematem,

- Moéwid z zapalem i checia, przekazywa¢ informacje nie tylko w formie wypo-
wiedzi, ale tez multimediow,

- Powinien stosowal wiele metod uczenia sie, nie tylko czytanie z prezentacji
badZ omawianie materialu. Lubieg, jak nauczyciel wprowadzi co$ nowego, co
jest bardziej interesujace,

- Zpoczuciem humoruy,

- Powinien prowadzi¢ dialog z uczniem,

— Powinien uczy¢ o zyciu w dzisiejszych czasach,

— Zeby nauczyciel opowiadat w tatwy i przyjemny sposéb, zeby dawat rézne cie-
kawostki, zeby nie odpytywal i nie zasypywal masa prac domowych i kartkéwek

(niestety niektorzy nauczyciele mysla, ze ich przedmiot jest najwazniejszy).

Odpowiedzi uczniow pokazaly, jak bardzo potrzebuja oni zyczliwej atmos-
tery pracy oraz odejécia od czestej krytyki i nieustannego oceniania. Czynniki
te bowiem wplywaja na wysoki stres na lekcjach i powoduja napiecia miedzy
uczniem a nauczycielem. Nie stuza efektywnemu procesowi ksztalcenia. Mlo-
dzi ludzie nie neguja potrzeby nauki, z powyzszych odpowiedzi wylania sie
ogromna potrzeba uczenia si¢ w sposéb nowoczesny, praktyczny i aktywny.
Uczniowie wskazuja konieczno$¢ stosowania metod aktywizujacych i poglado-
wych, oczekuja wykorzystania srodkéw multimedialnych, ktére uatrakcyjniaja
przekaz i ulatwiaja im nauke. Jednoczeénie wykazuja sie¢ duzym zrozumieniem
i zdaja sobie sprawe, ze nauczyciel nie na wszystkich lekcjach moze zastosowa¢
wskazane metody i techniki pracy.

$ Jak wykazaty badania ankietowe, prace w grupach akceptuje wiekszo$¢ respon-
dentéw pod warunkiem, ze zadania do wykonania sa sprawiedliwie rozlozone i wyko-
nuja je wszyscy uczestnicy grupy. Zwrécono uwage na mniejszy stres pracy i sympa-
tyczniejsza atmosfere, a co istotne — na konfrontacje réznorodnych pomystéw i wigksze
bogactwo wnioskéw. Uczniowie krytycznie odniesli si¢ do 0s6b, ktére nie wspotpracu-
jaiprzeszkadzaja w pracy.
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W przedostatnim pytaniu ankietowym nastolatkowie zostali poproszeni
o wskazanie wlasnych propozycji zmian w organizacji swoich szkot. Mieli
zastanowic sig, jak powinna wyglada¢ atmosfera pracy i zarzadzanie szkola,
aby chetnie do niej przychodzili. Odpowiedzi dotyczyly zar6wno organiza-
cji przestrzeni, wystroju, jak i kwestii merytorycznych. Wymienione ponizej
propozycje naleza do najczestszych i powtarzaly sie w wielu wypowiedziach,
np.: dowolno$¢ stroju, aby kazdy mogt wyrazac siebie; estetyczna przestrzen,
dzieki ktérej przyjemniej spedza sig¢ czas; ograniczenie wszechobecnego
halasu i wyposazenie budynku w fotele, koce i winde; pdzniejsze godziny
rozpoczynania lekcji; wprowadzenie limitéw sprawdzianéw; brak prac domo-
wych, ale za to wiecej kot naukowych i wycieczek; likwidacja ocen i przede
wszystkim empatyczni nauczyciele oraz bardziej efektywna praca psycholo-
g6éw i pedagogdéw szkolnych (skupiona na pomocy uczniowi, a nie poglebia-
niu jego zlego samopoczucia).

Podsumowaniem ankiety bylo pytanie: ,Czy chcialby$ w przyszlosci zosta¢
nauczycielem?” Zamieszczone na koricu mialo na celu sprawdzenie osobistego
stosunku uczniéw do tego zawodu. Biorac pod uwage dos¢ niska ocene relacji
uczniéw z nauczycielami, odpowiedzi byly zaskakujace, bo cho¢ 81 uczniow
zdecydowanie odmoéwilo wykonywania w przyszloéci zawodu nauczyciela, to
jednak uzasadnienie takiej decyzji wskazalo na duzy szacunek, jakim darza
pedagogdéw. Warto przyjrze¢ si¢ kilku wypowiedziom:

— Wydaje mi sig, Ze nie, poniewaz jest to duzy obowiazek oraz duza wiedza, we-
dlug mnie nie dalabym rady,

- Nie, ale szanuje osoby prowadzace w tym zawodzie,

- Nie, ale szanuje i podziwiam osoby pracujace w tym zawodzie,

— Nie, poniewaz to uciazliwa praca,

- Nie, mysle, ze jest to zbyt wymagajaca praca w stosunku do $redniego wyna-
grodzenia,

- Nie, wedlug mnie nauczyciele mato zarabiaja oraz mlodziez i dzieci w dzisiej-
szych czasach sa bardzo roszczeniowe w stosunku do nauczycieli,

- Nie, poniewaz uwazam, ze jest to niewdzieczna oraz mocno niedoceniana praca.
Nauczyciele chodza, jak uczniowie, codziennie do szkoly, chcac przekaza¢ mlod-
szym pokoleniom wiedze. Problemem jest, iz wcze$niej wspomniane mlodsze
pokolenie, nie docenia staraii nauczycieli oraz ma do nich zale,

- Nie, moim zdaniem to za duzo roboty i niepotrzebnego stresu,

— Nie, za nerwowa na to jestem.

Powyzsze wypowiedzi sa dopelnieniem wizerunku nauczyciela i, co cie-
kawe, mozna wyciagna¢ z nich intersujace wnioski. Uczniowie wypowiadaja sie
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o zawodzie nauczyciela w sposob przemyslany i wywazony, zdaja sobie sprawe
z trudéw i obowiazkéw wynikajacych z tej profesji, podkreslaja, ze praca z mlo-
dymi ludZmi wymaga odpowiedzialno$ci, cierpliwosci i wiedzy, a nie zawsze
spotyka sie ze zrozumieniem, docenieniem czy odpowiednim wynagrodze-
niem. Odpowiedzi kolejny juz raz sugeruja, ze mlodziez nie jest negatywnie
nastawiona do zawodu nauczyciela czy szkoly, a jedynie do trudnych relacji
z niektérymi nauczycielami.

Podsumowanie

Wiyniki przeprowadzonych badan ankietowych nie przynosza jednoznacznej
odpowiedzi dotyczacej oceny wspoélczesnej szkoly przez jej ucznidéw. Dla opty-
misty bedzie satysfakcjonujaca informacja, ze 49% badanych lubi chodzi¢ do
szkoly i ma zaufanie do swoich nauczycieli. Dla pesymisty wiadomos¢ o tym,
ze co drugi uczen nie czuje si¢ bezpiecznie w swojej szkole i nie chce si¢ tam
uczy¢ bedzie dojmujaca. Warto wigc przyjaé postawe realisty i zastanowic sie
co zrobi¢, aby przekona¢ watpiacych i rozczarowanych nastolatkéw do efek-
tywnej pracy i dzialania na rzecz osobistego rozwoju. Odpowiedzi uczniowskie
wyraznie wskazuja, ze w mlodych ludziach drzemie ogromny potencjat. Lubia
oni kontakt z réwiesnikami, prace w grupach, ciekawe dyskusje i aktywizu-
jace metody pracy. Maja wiele réznorodnych zainteresowan i zaje¢ pozalek-
cyjnych, co oznacza, ze nauka potrafi sprawia¢ im przyjemnosc¢ i rados¢. Nie-
stety problemem staja sie relacje osobiste miedzy nauczycielami i uczniami,
a takze ogromna presja, zdobywanych w stresie i czgsto przemeczeniu, ocen.
Jak wynika z ankiety, nauczyciele dobrze radza sobie z przekazywaniem wie-
dzy, sprawnym organizowaniem lekgji i korzystaniem z nowoczesnych rozwia-
zan technicznych. Nie zawsze jednak potrafig zbudowa¢ dobrg atmosfere pracy
wirdd nastolatkdw. A przeciez relacje interpersonalne i efektywne porozumie-
wanie si¢ stanowia kluczowq role w nauczaniu i rozwoju ucznidéw. Podkreslaja
to réwniez w swoim artykule Gil G. Noam i Nina Fiore, méwiac, ze uczniowie,
ktérzy sa przywiazani do swoich nauczycieli i czuja, ze sa przez nich szano-
wani, 0siagaja lepsze wyniki w nauce, a nauczyciele, okazujacy swoim uczniom
troske, sa znacznie lepiej postrzegani przez wychowankéw w poréwnaniu do
pozostalych pedagogéw. Postawa dialogu i otwartosci dodatnio wplywa réw-
niez na budowanie spdjnej tozsamosci mtodych ludzi i zdobywanie przez nich
kompetencji spolecznych. Teorie kliniczne i rozwojowe wskazujg, Ze wzajemna
akceptacja i szacunek pomiedzy nauczycielem a uczniem sa wazne szczeg6l-
nie dla uczniéw, ktérzy znajduja sie w zlej sytuacji spoteczno-ekonomicznej,
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emocjonalnej czy edukacyjnej’. Natomiast nauczyciele, ktorzy zachowuja sie
autorytarnie, pozoruja dialog, oddzialuja za pomoca perswazji, nakazow czy
grozb, zniechecaja tym samym uczniéw do prezentowania wlasnego zdania,
do samodzielnosci, kreatywnosci i aktywnej pracy. Uczniowie nie traktuja
takich pedagogéw jako partneréw do rozmowy, boja si¢ braku akceptacji swo-
ich uczu¢ czy pogladéw. Wyniosly i zamkniety w sobie nauczyciel, uciekajacy
na szkolnym korytarzu przed uczniem, nie zacheci do wspoélpracy i nie bedzie
ksztaltowal odpowiednich zachowarn i postaw. Umiejetnos¢ prowadzenia dia-
logu jest warunkiem skutecznej komunikacji'®, a zmniejszony dystans ucznia
w stosunku do nauczyciela i latwo$¢ nawigzywania kontaktu nie musi oznacza¢
braku szacunku. I cho¢ idea szkoly twdrczej nie jest zadnym nowym postula-
tem, to wciaz tak malo jej w naszej codziennej edukacji. Kazda zmiana wymaga
jednak wysitku i przewarto$ciowania my$lenia. W tym celu konieczna jest, jak
konstatuje Beata Przyborowska, zdolno$¢ do inicjowania i recepcji réznorod-
nych zmian — od przemodelowania edukacji i tworzenia reformatorskich pro-
graméw do ambicji przekraczania granic techniczno-instrumentalnych''. Tak
wiec, biorac pod uwage opinie ucznidéw, twérzmy szkoly, w ktérych uczenie
dominuje nad nauczaniem, tworcza aktywnos$¢ stymuluje dziatania nastolat-
kow, a wszystkim uczestnikom procesu ksztalcenia towarzyszy dobrostan psy-
chiczny i spoleczny.

® G.G. Noam, N. Fiore, Relationships across multiple settings: An overview, ,New Di-
rections for Youth Development” 103, s. 9-16, cyt. za: W. Welskop, Komunikacja w relacji
nauczyciel-uczeri a wystegpowanie sytuacji kryzysowych w szkole, [w:] P. Potejko (red.), Ko-
munikacja w sytuacjach kryzysowych IV, red., Gliwice-Katowice 2013, https://depot.
ceon.pl/bitstream/handle/123456789/5845/W.Welskop%20-%20Komunikacja
9%20w%20relacji%20nauczyciel-ucze%C5%84%20a%20wyst%C4%99powanie%20
sytuacji%20kryzysowych%20w%20szkole.pdf1.pdf?sequence=1&isAllowed=y [do-
step 15.02.2022].

1 Por. Z. Kwieciniski, B. Sliwerski, Pedagogika. Podrecznik akademicki, Warszawa
2007, s. 300.

' Por. B. Przyborowska, Pedagogika innowacyjnosci. Miedzy teorig a praktykg,
Torun 2013.
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