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PANSTWOWE EGZAMINY CERTYFIKATOWE
7. JEZYKA POLSKIEGO JAKO OBCEGO
— PERSPEKTYWA EGZAMINATOROW
PRACUJACYCH W LODZI

Streszczenie: Tekst poswigcony jest wynikom badania ankietowego przeprowadzonego
w grupie 0sob petnigcych funkcje egzaminatorow podczas panstwowych egzaminow certyfikato-
wych, organizowanych w tddzkich podmiotach uprawnionych. Respondenci odpowiadali na py-
tania dotyczace godzenia roli egzaminatora z obowigzkami zawodowymi i zyciem rodzinnym;
wplywu do$wiadczenia egzaminacyjnego na dziatalno$¢ dydaktyczna i naukowa; zrodet radosci
i satysfakcji oraz stresu i trudnosci w czasie egzaminow; swoich preferencji dotyczacych zadan
egzaminatoro6w; mocnych i stabych stron zespotow, w ktérych pracuja. Wypowiadali si¢ na te-
mat przepisow regulujacych system certyfikacji, wewnetrznych instrukcji dla egzaminatorow
oraz samych testow. Cze$¢ ankiety byla skierowana do przewodniczacych komisji egzaminacyj-
nych i byla poswigcona ich widzeniu systemu certyfikacji i swojej w nim roli. Wyniki badania
przynosza obraz srodowiska todzkich egzaminatorow jako grupy zaangazowanej, podchodzacej
do swojej pracy entuzjastycznie i odpowiedzialnie, czerpiacej z niej korzysci zawodowe, towa-
rzyskie i emocjonalne.

Stowa kluczowe: certyfikacja jezyka polskiego jako obcego, panstwowe egzaminy certy-
fikatowe z jezyka polskiego jako obcego, egzaminator, badanie ankietowe
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STATE CERTIFICATE EXAMS IN POLISH AS A FOREIGN LANGUAGE
— THE PERSPECTIVE OF EXAMINERS WORKING IN LODZ

Abstract: The article discusses the results of a survey conducted among a group of people
acting as examiners during state certificate exams in Polish as a foreign language organized
in authorized entities in £.6dZ. The respondents answered questions about reconciling the role of
an examiner with professional duties and family life; the impact of the examination experience on
teaching and research activities; sources of joy and satisfaction as well as stress and difficulties
during exams; their preferences regarding the tasks of examiners; the strengths and weaknesses
of the teams in which they work. They expressed their opinions on the regulations governing the
certification system, internal instructions for examiners and the tests themselves. Part of the sur-
vey was addressed to the chairmen of examination boards and their perception of the certification
system and their role in it. The results of the study provide a picture of the £6dZ examiners as
committed professionals, who approach their work enthusiastically and responsibly and benefit
from it professionally, socially, and emotionally.

Keywords: certification of Polish as a foreign language, state certificate exams in Polish
as a foreign language, examiner, survey

1. WSTEP

Rok 2024 przyniost glottodydaktyce polonistycznej wazny jubileusz
— dwudziestolecie panstwowego systemu certyfikacji znajomosci jezyka pol-
skiego jako obcego. Obchody dwudziestej rocznicy powstania egzamindw cer-
tyfikatowych zebraty licznych przedstawicieli sSrodowiska glottodydaktycznego
w Warszawie, gdzie 5 kwietnia 2024 r. uczestniczyli oni w zorganizowangj
przez Panstwowa Komisje ds. Poswiadczania Znajomosci Jezyka Polskiego
jako Obcego (PKds.PZJPjO) oraz Narodowa Agencje Wymiany Akademickiej
konferencji pt. ,,20 lat panstwowego systemu po$§wiadczania znajomosci jezy-
ka polskiego jako obcego — do$wiadczenia i wyzwania”. Stata si¢ ona okazjg
do licznych podsumowan i namystu nad tym, co W. Miodunka nazwat zjawi-
skiem wyjatkowym w catej historii nauczania polszczyzny jako jezyka niero-
dzimego (Miodunka 2016, s. 253).

W ciggu dwudziestu lat swojego istnienia certyfikacja polszczyzny data
inspiracj¢ wielu opracowaniom naukowym, ktorych przytoczenie i omowienie
przekracza ramy tego opracowania. Podsumowania pierwszej dekady dokona-
li 6wczesny przewodniczacy Panstwowej Komisji Poswiadczania Znajomosci
Jezyka Polskiego jako Obcego (Miodunka 2013) oraz jej sekretarz (Janowska
2015). Skupig si¢ wige na tekstach powstatych w drugim dziesigcioleciu funk-
cjonowania systemu panstwowych egzaminoéw z jpjo.
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W tym czasie opublikowane zostaly teksty:

a) o charakterze sprawozdawczym (Dembowska-Wosik 2017; Domanska,

Kajak 2019; Domanska 2020; Fiema 2020; Kajak 2018);

b) omawiajace zwiazki systemu certyfikacji z polityka imigracyjna pan-
stwa polskiego (Janowska 2022), status polszczyzny w $wiecie i zmiany

w glottodydaktyce polonistycznej (Zarzycka 2016);

¢) na temat funkcjonowania polskich egzaminéw w innych krajach europej-

skich (Janowska, Stolarczyk 2016; Marzec 2019);

d) opisujace formute egzaminow (Burzynska-Kamieniecka 2020; Janowska

2023; Terka 2021);

e) porownujace egzaminy z jpjo z egzaminami z innych jezykow (Banach

2019; Prizel-Kania 2022), a takze

f) prace, dla ktorych testy egzaminacyjne i uzyskane przez zdajgcych wyniki
stanowity podstawe¢ materiatowg (Banach 2018, 2022; Karasek 2022; Ma-

rzec 2022; Przechodzka, Hudy 2020, 2021).

Drugie dziesigciolecie certyfikacji znajomosci jpjo zamykajg teksty sktadaja-
ce si¢ na niniejszy tom.

Jak wskazuje powyzszy przeglad literatury przedmiotu, do tej pory nie po-
$wigcano w badaniach uwagi egzaminatorom ich widzeniu wtasnej roli i catego
systemu certyfikacji. Wydaje si¢, ze w sytuacji gwattownego wzrostu liczby
0s0b petigcych te funkcje? pora przyjrze¢ sie tej grupie glottodydaktykow bli-
zej 1 pod rygorem naukowosci. Przedstawione ponizej badanie stanowi pierw-
szy krok w tym kierunku.

2. CEL BADANIA

Celem opracowania jest przedstawienie panstwowych egzaminow cer-
tyfikatowych z perspektywy cztonkéw komisji egzaminacyjnych zwigzanych
z 16dzkimi podmiotami uprawnionymi. Badanie ma charakter dokumentujacy
spostrzezenia i opinie, ktore wymieniane sg podczas wspolnej pracy i kontak-
tow kolezenskich. Powstaly opis stanowi tez posrednio portret zbiorowy tej
czesci todzkiego srodowiska glottodydaktycznego.

% Liczba 0s6b powotywanych do pracy w komisjach egzaminacyjnych jest, zgodnie z za-
pisami Ustawy o jezyku polskim (art. 11e), proporcjonalna do liczby zdajacych. Opublikowane
na stronie Certyfikatpolski.pl statystyki (Liczba zdajgcych...) wskazuja na ponadpigtnastokrotny
wzrost tej liczby w latach 2016-2023, przy czym wigcej niz 60% kandydatéw przystapito do eg-
zaminow certyfikatowych w latach 2021-2023.
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3. GRUPA BADAWCZA

Egzaminy certyfikatowe sa obecnie przeprowadzane dwoch osrodkach
w Lodzi. Od 2016 r. organizuje je Wydziat Filologiczny Uniwersytetu £.6dz-
kiego. Od roku 2023 egzaminy odbywaja si¢ takze w Centrum Nauki i Biznesu
,,Zak”. O udzial w badaniu poprositam osoby pracujace w obu tych osrodkach.

Lodzka grupa egzaminatorow sktada sie z oséb w wigkszosci w jakims
stopniu zwigzanych z Uniwersytetem Lodzkim. Sg ws$rod nich pracownicy
Wydziatu Filologicznego oraz Studium Je¢zyka Polskiego dla Cudzoziemcow,
aktualni i byli doktoranci oraz absolwenci — Wydziatu Filologicznego, specja-
lizacji ,,Nauczanie jezyka polskiego jako obcego” i studiow podyplomowych
prowadzonych przez Zaktad Lingwistyki Stosowanej i Kulturowej. Wsrod eg-
zaminatorow znajdujg si¢ takze osoby zwigzane zawodowo m.in. z Uniwersy-
tetem Medycznym w Lodzi, Politechnika £.6dzka i 16dzka Panstwowa Wyzsza
Szkota Teatralng, Telewizyjna i Filmowa. W gronie tym znajduja si¢ nieliczni
glottodydaktycy, ktorzy byli zaangazowani w system certyfikacji przed nowe-
lizacja Ustawy o jezyku polskim w 2015 r. Wiekszo$¢ osob tacza wiezi kole-
zenskie i przyjacielskie, co powoduje trudnos$ci w zapewnieniu anonimowosci
respondentdéw. Ta natomiast bylta istotna m.in. dlatego, ze autorka niniejszego
tekstu takze jest czynng egzaminatorkg oraz petnomocniczka dziekana Wydzia-
tu Filologicznego UL ds. egzaminow z jezyka polskiego jako obcego.

4. METODA BADAWCZA 1 JEJ OGRANICZENIA

Badanie ma charakter jednoczes$nie pilotazowy oraz — ze wzglgdu na kon-
centracj¢ na konkretnej, niewielkiej grupie egzaminator6w — nosi znamiona
studium przypadku. Ze wzglgdu na wspomniane juz problemy z zachowaniem
anonimowosci respondentow zdecydowatam, ze najlepiej w funkcji narzedzia
badawczego sprawdzi si¢ anonimowa ankieta online w formie pytan otwartych.

Prosba o wypehienie ankiety trafita w grudniu 2024 r. do 28 osob. Uzy-
skatam 21 odpowiedzi. Aby jak najbardziej utrudni¢ identyfikacje ankietowa-
nych os6b, metryczka badania zostala ograniczona do informacji o osrodku,
z ktorym dana osoba jest aktualnie zwigzana, oraz do liczby egzaminow, w kto-
rych uczestniczyla.

Ankieta sktadata si¢ z 30 jednostek?, z ktorych dwie pierwsze miaty cha-
rakter metryczki, kolejnych 17 byto pytaniami skierowanymi do wszystkich

3 Dzi¢kuje Michalinie Biernackiej za pomoc w przygotowaniu ankiety.
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respondentdw, zas nastepnych 10 —jedynie do 0s6b posiadajacych uprawnienia
do peienia funkcji przewodniczacych komisji egzaminacyjnej oraz tych, kto-
re odbyly jesienig 2024 r. szkolenie zorganizowane przez Panstwowa Komisje
i czekaly na wyniki koncowego egzaminu uprawniajace do wpisania ich na li-
ste potencjalnych przewodniczacych komisji. Wlaczenie tych ankietowanych
do drugiej czesci badania uzasadnione bylo zdobytymi przez nich nowymi
kompetencjami, ktére poglebity ich rozumienie systemu certyfikacji. Umoz-
liwito tez rozszerzenie tej bardzo nielicznej podgrupy i uzyskanie szerszego
spektrum odpowiedzi.

Skala badania nie pozwala na analiz¢ iloSciowa ani uogdlnienia staty-
styczne. Uzyskane odpowiedzi poddano wigc analizie tematycznej, ktorej wy-
niki przedstawione sg ponize;.

5. WYNIKI BADANIA

5.1. WPLYW ROLI EGZAMINATORA NA ZYCIE ZAWODOWE
I PRYWATNE

Wiekszos¢ respondentdow nie uznaje taczenia pracy przy egzaminie z in-
nymi obowigzkami zawodowymi za problematyczne. Korzystnie wptywa
na to fakt, ze wickszo$¢ egzamindw odbywa si¢ w soboty i niedziele oraz to, ze
terminy egzaminow sg znane z duzym wyprzedzeniem, co utatwia planowanie.
Respondenci przyznaja, ze praca w komisji wymaga niejednokrotnie przekta-
dania lub odwotywania innych zobowigzan; czasami wiaze si¢ z konieczno$cia
wzigcia ,,wolnego”. Najwiekszy ktopot sprawia skoordynowanie dostepnosci
z 0soba, z ktora sprawdza si¢ modut Pisanie. Zwrocono takze uwage na korela-
cje migedzy terminem egzaminu a fazg roku akademickiego. Sesja listopadowa
i kwietniowa przypadajg na srodek semestru, co powoduje spietrzenie obo-
wigzkow. Sesja lutowa 1 czerwcowa wskazane zostaly jako tatwiejsze pod tym
wzgledem. Respondenci wspominali takze, ze wsparcie rodziny utatwia orga-
nizacje¢ pracy w weekend certyfikatowy.

W odpowiedzi na pytanie o egzaminacyjny work-life balance uwidocz-
nit si¢ podziat na osoby, ktore skarzyty si¢ na trudnosci z pogodzeniem obu
rol, oraz takie, ktore nie doswiadczaja takich problemow. Pierwsza grupa — jak
wynika z wypowiedzi — to gldéwnie matki, w tym matki matych dzieci. An-
kietowani zwracali uwage na to, ze w czasie trwania egzaminu bliscy musza
przejac ich obowiazki, ze praca w komisji wigze si¢ z wyzwaniami organizacyj-
nymi, m.in. koniecznoscig zapewnienia opieki dzieciom przez caty weekend.
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Z wypowiedzi badanych wynika takze, ze ich praca wigze si¢ z obcigzeniem
dla bliskich, ktérym ,,wyrywa si¢” weekend i do czego ,,musza [oni] si¢ przy-
zwyczai¢”. Niektorzy respondenci zwracaja uwage, ze obowigzki rodzinne po-
woduja koniecznos$¢ zrezygnowania z pracy przy egzaminie.

Ankietowani pisali rowniez o koniecznoéci wczesniejszego planowania
lub rezygnacji z jakich$ aktywnosci, cho¢ nie uznali tego za problem. Ponadto
wskazywano, ze takze w trakcie sesji egzaminacyjnej mozna zadba¢ o wazne
sprawy rodzinne, chociazby przez wykonanie telefonu do osoby, ktora obcho-
dzi danego dnia jakies$ swigto.

Wsrdd udzielonych odpowiedzi wyroznia sie jedna, ktéra bardzo drama-
tycznie podsumowuje omawiang kwesti¢: ,,w czasie egzaminéw moje zycie
rodzinne po prostu nie istnieje”. Wydaje si¢, ze nalezy ja rozumie¢ jako zwro-
cenie uwagi na konieczno$¢ podporzadkowania wszystkiego uczestnictwu
w komisji egzaminacyjnej, co wigze si¢ z duzym obcigzeniem czasowym. Pod-
czas trwania cze$ci pisemnej i ustnej egzaminatorzy sa obecni w pracy czasem
nawet przez 20 godzin w ciggu dwodch dni, po czym nastgpuje kilka tygodni,
w czasie ktorych do zwyklych obowiazkéw dochodzi kolejnych kilkanascie
godzin wytezonego wysitku.

5.2. WPLYW NA DYDAKTYKE I BADANIA NAUKOWE

Odpowiedzi na pytanie o oddzialywanie roli egzaminatora na prace dy-
daktyczng mozna podzieli¢ na trzy kategorie: wptyw na prace lektora jpjo,
na prace¢ nauczyciela w polskiej szkole oraz na pracg¢ wyktadowcy akademic-
kiego i badacza. Praca egzaminatora wyksztalca w glottodydaktykach umie-
jetnos¢ pokierowania kursantami, ktorzy cheg stara¢ si¢ o certyfikat poprzez:

a) rozwijanie znajomo$ci wymagan egzaminacyjnych (w tym m.in. katalogu
tematycznego dla poszczegolnych poziomow, ktory stanowi podstawe do-
boru leksyki na zajeciach);

b) znajomos¢ struktury egzaminu;

¢) rozwijanie umiej¢tnosci oceny, czy dana osoba jest gotowa, aby zdac
egzamin,

d) znajomo$¢ strategii egzaminacyjnych (np. dbatos¢ o to, by pisany tekst
posiadat wymagane wyznaczniki formy, okreslong w poleceniu liczbe
stow, aby jak najpetniej realizowal zadany temat).

Zdobyte na egzaminie kompetencje wykorzystywane sg takze w naucza-
niu ogoélnym poprzez:

a) preferowanie technik pojawiajacych si¢ na egzaminie takze w ,,nieegza-
minacyjnych grupach”;
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b) wykorzystywanie zadan z testow przyktadowych;

¢) umiejetnos¢ ustalenia poziomu znajomosci jezyka osob, ktore si¢ uczy;
d) sprawnos$¢ w ocenie prac pisemnych oraz klasyfikacji btedow;

e) rozwijanie kompetencji w testowaniu jako takim.

Z perspektywy nauczyciela polskiej szkoty do§wiadczenie zdobyte w cer-
tyfikacji przydaje si¢ respondentom:

a) w pracy z ukrainskimi uczniami w polskiej szkole, podczas ktorej wyko-
rzystujg znajomos¢ kompetencji jezykowej Ukraincow;

b) przy ocenie prac pisemnych poprzez wykorzystanie rozwigzan warsztato-
wych stosowanych na egzaminach;

¢) przy ocenie wypowiedzi ustnych i pisemnych dzigki uwaznos$ci na ich
strukture, ktora jest konsekwencjg dobrej znajomosci kryteriow ocenys;

d) poniewaz wyksztatca w nich wyrozumiato$¢ wobec uczacych si¢ i wiek-
szg swobodg w pracy.

Czes$¢ ankietowanych zatrudniona jest w UL na stanowiskach nauko-
wo-dydaktycznych lub ksztalci si¢ w szkole doktorskiej. Osoby te prowadza
zajecia ze studentami na specjalizacji ,,Nauczanie jezyka polskiego jako ob-
cego” oraz ,,Ksztalcenie specjalistyczne w nauczaniu jgzyka polskiego jako
obcego/drugiego”, a takze poswigcaja glottodydaktyce badania naukowe.
W swoich wypowiedziach wskazuja oni, ze certyfikacja ma znaczny wptyw
na prowadzone przez nich zajecia na specjalizacjach — w sposoéb najbardziej
oczywisty posiadane doswiadczenie przydaje si¢ na konwersatoriach porusza-
jacych kwestie testowania i samego systemu certyfikacji, ale takze w ramach
metodyki nauczania czy przy omawianiu pomocy dydaktycznych (na kto-
rych wazna jest ocena ich przydatnos$ci z perspektywy praktyka-cztonka komi-
sji). Ponadto powotujg si¢ na widoczng w artykutach z zakresu glottodydaktyki
perspektywe egzaminatora, fundamentalng role systemu certyfikacji i zaanga-
zowanych wen osob w ksztattowanie naukowego podej$cia do tworzenia ma-
teriatow dydaktycznych, procesu testowania, lapsologii glottodydaktycznej,
opisywania i diagnozowania biegtosci jezykowej, a takze na mozliwo$¢ wyko-
rzystania zadan egzaminacyjnych jako narzedzi badawczych. Zwrocono takze
uwage na kwesti¢ rodzacego problemy czasowego pogodzenia pracy egzami-
natora z dziatalno$cig naukowa.

5.3. RADOSCI I WYZWANIA W PRACY EGZAMINATORA

W odpowiedzi na pytanie o zrodta radosci 1 satysfakcji wigkszo$¢ respon-
dentow opisywala osobiste i zawodowe korzysci wyptywajace z pracy w ko-
misji egzaminacyjnej. Wsrdd najczestszych wskazan wyr6zni¢ mozna trzy
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gtéwne watki. Pierwszym jest kontakt z ludzmi, zaréwno kolezankami i ko-
legami z komisji, jak i zdajacymi. Egzaminatoréw cieszy spotkanie w gronie
wspotpracownikdw, na ktore brakuje czasu pomigdzy sesjami, a ktore ma cha-
rakter i zawodowy (umozliwia wymiane do$wiadczen i wzajemne uczenie si¢)
oraz towarzyski. Kontakt ze zdajgacymi jest z kolei okazja do poznania nowych
ludzi, postuchania ich historii w ramach egzaminu ustnego.

Drugi watek dotyczy mozliwos$ci rozwoju, jakie daje egzamin. Jest to bo-
wiem czas rozwijania kompetencji lektorskich, w tym wspomnianych wyzej
umieje¢tnosci ocenienia poziomu bieglosci, przydatnosci materiatow, a takze
samodzielnego tworzenia lepszych materiatow dydaktycznych.

Ostatni — wskazuje na satysfakcje glottodydaktykow ze wspottworzenia
instytucji o doniostym charakterze. W odpowiedziach odnalez¢ mozna odnie-
sienia do rados$ci z powodu realnego, pozytywnego wplywu zdanego egzaminu
na zycie cudzoziemcow, przekonanie o tym, ze niesie si¢ im ,,pomoc”, a takze
poczucie dumy z panstwowej wagi procesu certyfikacji oraz przekonanie,
ze ksztattuje ona marke polskosci i wizerunek glottodydaktyki polonistycznej
wsrod cudzoziemcow i Polakow.

Respondenci wskazujg takze, ze zrodlem pozytywnych emocji jest
dla nich dodatkowe wynagrodzenie, jakie otrzymuja za udziat w egzaminach,
oraz dynamiczny charakter pracy w weekend egzaminacyjny, ktory konczy si¢
sprawdzeniem czesci testowych. Motywujaco dziata w tym przypadku szybko
widoczny efekt wlozonego w sprawdzanie testow wysitku.

Nalezy nadmieni¢, ze w udzielonych odpowiedziach powtarzaja si¢ lek-
semy, takie jak ,,fascynowac”, ,,uwielbiac¢”, ,,rados¢”, ,,wspaniaty”, swietny”,
ktore wskazuja na bardzo pozytywny stosunek ich autorow do omawianego
tematu.

Wsrod trudnosci wigkszo$¢ wskazan dotyczyla wykonywania konkret-
nych zadan w ramach pracy w komisji, w zwigzku z tym ich oméwienie zostato
wlaczone do sekcji 5.4. Posréd uwag o ogo6lniejszym charakterze wymieniono:

a) konieczno$¢ podejmowania decyzji przy ,,watpliwych pracach” (przez
co nalezy prawdopodobnie rozumie¢ prace na granicy zdawalno$ci, przy
ktorych nalezy skrupulatnie ustali¢, czy spelniaja minimalne kryteria
na oceng pozytywna);

b) niejasno$ci w regutach oceniania i klasyfikacji bledow w pracach
pisemnych;

c) sytuacje, w ktorej kandydat nie zdaje egzaminu ustnego;

d) wdrazanie si¢ do sprawdzania Pisania;

oraz — w nawigzaniu do omawianych wyzej zagadnien:

€) samo znalezienie czasu na prac¢ przy egzaminie;

f) tzw. audyt wewnetrzny, w czasie ktorego egzaminatorzy pracuja samo-
dzielnie, co sprawia, ze czuja si¢ samotnie.
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5.4. ZADANIA WYKONYWANE PODCZAS EGZAMINU
— PREFERENCJE ANKIETOWANYCH

W kolejnych dwoch pytaniach respondenci wskazywali te obowigz-
ki cztonkéw komisji egzaminacyjnych, ktore lubig najbardziej, i te, ktorych
woleliby unikaé. Wéréd ulubionych najczgsciej wymieniane bylo sprawdza-
nie czgsdci testowych (z uwagi na tatwos¢ oceniania wedtug klucza oraz moz-
liwo$¢ pracy w duzej grupie) oraz egzaminy ustne (ze wzgledu na mozliwo$é
bezposredniego kontaktu ze zdajacymi). Pojedyncze osoby wskazywaty takze
na sprawdzanie modutu Pisanie, obowigzki organizacyjne, takie jak wpuszcza-
nie zdajacych do sali, pilnowanie sal, numerowanie arkuszy egzaminacyjnych
oraz sprawdzanie zadan otwartych z gramatyki, ktore zostalo nazwane ,,cieka-
wym wysitkiem intelektualnym”.

Wsrdd klopotliwych obowigzkoéw wystapita wigksza roznorodnosc. Naj-
cze$ciej wymieniane byly:

a) przeprowadzanie egzaminu ustnego — opisane jako dtugotrwate i m¢czace,

a takze stresujace z powodu konieczno$ci mierzenia si¢ ze zdenerwowa-

niem kandydatow; respondenci zgtaszali takze nieche¢ wobec odgrywania

r6l w ramach zadania 3. na poziomie B1;

b) sprawdzanie zadan z modutu Poprawnosé¢ gramatyczna, w szczegolnosci
zadan otwartych, a takze zadan otwartych w innych czg$ciach testow;

¢) pilnowanie zdajacych (uznane za prace nudng i za strate czasu) oraz inne
czynnosci organizacyjne (usadzanie zdajacych, sprawdzanie listy obec-
nosci);

d) obstuga sprzetu audio (ktorego potencjalna awaryjnosé stresuje egzami-
natorow);

e) czynnosci rachunkowe (sumowanie punktéw, sumowanie liczby btedow,
wyliczenia procentowe przy ocenie prac zbyt krotkich).

Sporadycznie wspominano rowniez o sprawdzaniu modutu Pisanie, ko-
niecznosci tworzenia recenzji w przypadku niezdanych wypowiedzi ustnych
i pisemnych, uzupehlianiu arkuszy oceny Mowienia, audycie wewngtrz-
nym i technicznym (ktory wymaga niekiedy odtworzenia toku myslenia osoby,
ktora sprawdzata pracg jako pierwsza, co stanowi dla jednej z ankietowanych
duze wyzwanie).

Wsrdod czynnikdéw stresogennych w czasie egzaminu — précz wspomnia-
nego juz wyzej leku przed problemami technicznymi, glownie w obstudze
sprzetu audio — respondenci wymieniali najczesciej:

a) nagte, trudne do przewidzenia sytuacje, takie jak kryzysy zdrowotne i emo-
cjonalne wsréd zdajacych, proby oszustwa, nieuprzejme, roszczeniowe
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zachowanie kandydatow, nierespektowanie obowigzujacych na egzami-

nie zasad oraz niespodziewane pytania;

b) wtasny brak do§wiadczenia oraz ryzyko popelnienia btedu, w tym pomi-
nigcia btedow w sprawdzanej pracy pisemne;j;

c¢) zadania organizacyjne, takie jak sprawdzanie listy, przyjmowanie telefo-
now do depozytu, koniecznos¢ przemieszczania si¢ miedzy salami egza-
minacyjnymi a pokojem, w ktorym sprawdzane sg prace.

Kwestia samej wielkos$ci egzaminu wydaje si¢ nie mie¢ wielkiego zna-
czenia dla szeregowych egzaminatorow. Na 21 oséb jedynie 7 zadeklarowato,
ze woli egzaminy mniejsze. Jeden z respondentow zwrdcit uwage na fakt, ze
wielko$¢ egzaminu obcigza gtdownie osobe petniacg funkcje przewodniczacego
i ze on sam w tej funkcji woli mniejsze egzaminy, jednak czuje si¢ zobowigza-
ny do zapewnienia pracy cztonkom komisji, wigc zgadza si¢ na prowadzenie
takze duzych egzaminow. Inna osoba wskazata, ze trudnoscig nie jest sama
wielkos¢ egzaminu, a wielko$¢ konkretnej sali. Gdy egzaminy odbywajg si¢
w mniejszych salach, tatwiejsze jest usadzanie i pilnowanie zdajacych, dystry-
bucja arkuszy egzaminacyjnych i ich zbieranie.

5.5. REGULACJE PRAWNE I DOKUMENTY WEWNETRZNE
W OCZACH EGZAMINATOROW

Kolejne pytania dotyczyly regulacji procesu certyfikacji — na poziomie
samej organizacji systemu oraz konkretnych rozwigzan, dotyczacych spraw-
dzania i oceniania testow. Przepisy regulujace egzaminy certyfikatowe docze-
katy si¢ szerokiego spektrum komentarzy, wsrod ktorych jednak dominowaty
te jednoznacznie krytyczne. Wskazywano, ze zapisy Ustawy o jezyku polskim
i Rozporzadzenia w sprawie organizacji egzamindw z jezyka polskiego jako
obcego bardziej utrudniajg pracg niz ja ulatwiajg, ze sg niezyciowe i nieprzy-
stajace do realiow egzaminu. Jedna z os6b wyrazita przekonanie, ze byty one
tworzone przez osoby, ktdre przy egzaminach nie pracujg. Sposrod wskaza-
nych wad wymienione zostaly miedzy innymi ,,absurdalne” rozgraniczenie
wymagan dla egzaminatorow z wyksztatceniem polonistycznym i neofilolo-
gicznym®, obarczanie przewodniczacego odpowiedzialnoécig niewspdtmierng
do mozliwosci, jakie daje ta funkcja, oraz obowigzkami, ktore zaktocaja ptyn-
nos¢ przebiegu egzaminu (a konkretnie koniecznos$cig weryfikacji tozsamo-
sci wszystkich zdajacych przez jedng osobe). Przepisy okreslano takze jako

4 Zgodnie z obowigzujacymi przepisami od polonisty wymaga si¢ jedynie odpowiedniego
wyksztalcenia, za$ od neofilologa — doswiadczenia w nauczaniu polszczyzny (por. Ustawa...).
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wymagajace uspojnienia, uaktualnienia i korekty; postulowano biezace reago-
wanie na sygnaty ptynace z o§rodkow.

Pozostali respondenci podzielili si¢ na trzy podgrupy. Pierwszej nie inte-
resowaly wspomniane przepisy — przyjeta je do wiadomosci jako cos, na co nie
ma wplywu. Druga grupa ocenila przepisy pozytywnie, jednak czgs¢ ankieto-
wanych zastrzegta, ze brakuje im doglebnej wiedzy na temat zapisow Ustawy
i Rozporzadzenia. Ostatnia grupa to osoby, ktére odniosty si¢ do innych niz
wspomniane regulacji prawnych. Ankietowani ci postulowali, aby matura zda-
na w polskiej szkole byla uwzgledniana we wnioskach imigracyjnych obok
certyfikatu na poziomie B1 oraz aby to certyfikat na poziomie B2 (a nie C1)
zwalnial z odptatnos$ci za studia.

Wsréd odpowiedzi pojawit sie rowniez watek warsztatu egzaminatora,
regulowanego przez przesylany do podmiotow uprawnionych ,Informator”
oraz jawne i tajne kryteria oceny. Dokumenty te zostaly ocenione pozytywnie
przez respondentdéw. Szczegdlnie zwracali oni uwage na przydatnos¢ przeka-
zanego osrodkom przez zespot Badania Prawidlowosci Oceny Prac Egzami-
nacyjnych aneksu, ktory utatwia klasyfikacje btedow w pracach pisemnych
na poziomie B1. Zarzuty stawiane ,,Informatorowi” dotyczyty jego niewystar-
czajacego uporzadkowania, przejrzystosci i niepetnosci. Postulowano rowniez
uaktualnianie jego tresci w oparciu o sugestic z podmiotow uprawnionych.
Egzaminatorzy zwrocili uwage na fakt, ze jest to dokument, z ktéorym zapo-
znaja si¢ wielokrotnie i do ktérego z czasem sie przyzwyczajaja; proponowali,
aby wprowadzane zmiany byly wyrdzniane graficznie, co pozwolitoby uniknaé
koniecznosci porownywania nowych wersji z poprzednimi.

W kwestii stopnia szczegolowosci instrukcji dla egzaminatorow zauwa-
zalny byl rozdzwigk stanowisk poszczegoélnych respondentow. Niektorzy
skarzyli si¢ na brak wystarczajaco jasnych wskazéwek, inni z kolei zwracali
uwage, ze im bardziej zniuansowany i wielowatkowy jest ,,Informator”, tym
trudniej si¢ z niego korzysta. Ich zdaniem nalezy zaufa¢ kompetencjom egza-
minatoroéw, ktorzy powinni sami rozstrzygac czes¢ watpliwych kwestii.

Z kolei kryteria oceny wypowiedzi ustnych i pisemnych sprawiaja eg-
zaminatorom klopot gtdownie w kwestii opisu i oceny sktadni prac pisem-
nych oraz sposobu przeliczania punktow, gdy napisana praca jest zbyt krotka.
Zwrbocono takze uwage na duzy nacisk na prawidlowe oznaczenie kategorii
btedow w pracach pisemnych, co wymaga od egzaminatoréw duzo wysitku,
a jednoczesnie nie przektada si¢ wprost na oceng pracy, zdaniem respondentow
— wazniejsza.
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5.6. OPINIA O TESTACH NA POSZCZEGOLNYCH POZIOMACH
ZAAWANSOWANIA

Nastepne pytanie dotyczyto postrzeganych przez egzaminatoréw moc-
nych i stabych stron testow na roéznych poziomach®. Jest to oczywiscie wie-
lowatkowe, skomplikowane zagadnienie, ktore mozna rozwaza¢ na wielu
ptaszczyznach, jednak celem tego pytania nie bylo uzyskanie naukowego
1 szczegblowego opisu, a informacji na temat tego, co z perspektywy cztonkow
komisji jest szczegdlnie widoczne. Uzyskane odpowiedzi miaty charakter za-
rowno bardzo og6lny, jak np. ta o szerokim zakresie testowanych na egzaminie
kompetencji, jak i szczegotowy, dotyczacy chocby jakosci wydruku zestawow
egzaminacyjnych.

Wsrdd zalet najwiecej uwagi poswigcono poziomowi B1, ktoéry uznano
za test dopracowany, o przejrzystej strukturze. Respondenci chwalili sobie
szybkos$¢ oceny czescei testowych, dominacje technik zamknietych w tych mo-
dulach egzaminu, formule¢ modutu Pisanie (podziat na krotka i dtuga forme
wypowiedzi), ciekawe fotografie, wchodzace w sktad zestawow z Mowienia.

Egzaminy zostaty ocenione jako przyjazne zdajacym — poziom B1 jako
tatwy do zdania dla oséb, ktore mieszkaja w Polsce; poziom C1 — jako istotne
ulatwienie w podjeciu studiow w naszym kraju®. Ponadto respondenci chwalili
przewidywalny format testow, sktadajacych si¢ z powtarzalnych typoéw zadan,
oraz dostep do testow przyktadowych poprzez strong internetowa.

Zgodnie z opisang przez psychologie inklinacja negatywna liczniej wy-
mieniane byly przerézne wady testow. Dominowato wsréd nich niezadowo-
lenie egzaminatoréw z tematow tekstow — zaréwno tych, ktore majg napisac
zdajacy, jak i tych, ktore stanowia podstawe zadan egzaminacyjnych. Uznano
je za niejednokrotnie niezyciowe, archaiczne, niewystarczajgco zréznicowa-
ne. Skarzono si¢ ponadto na nieprzewidywalng jako$¢ nagran, bledy w te-
stach i kluczach odpowiedzi, wahania poziomu w obrebie konkretnego testu
oraz rozbiezno$¢ pomigdzy wymaganiami egzaminacyjnymi a autentyczng
komunikacja. Zwrdcono takze uwage na niestosownosc¢ niektorych pytan egza-
minacyjnych, ktore ze wzgledu na swojg tres¢ mogg by¢ przykre dla zdajacych
egzamin Ukraincow’.

5 Oba podmioty uprawnione egzaminuja jedynie osoby doroste.

¢ W wypowiedzi tej wystapito utozsamienie samego egzaminu z uzyskiwanym na podsta-
wie jego wyniku certyfikatem.

7 Osoba ankietowana miata prawdopodobnie na mysli tematy zwiazane z opisywaniem
kraju pochodzenia czy sytuacji rodzinne;j.
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Egzamin na poziomie B1 wedlug ankietowanych:

a) zawiera zbyt duzy komponent gramatyczny, gdyz kompetencja grama-
tyczna oceniana jest az trzykrotnie, w modutach Poprawnos¢ gramatycz-
na, Pisanie 1 Mowienie;

b) pozwala na zbyt malto interakcji i ogranicza si¢ do bardzo przewidywal-
nych dialogéw w formule egzaminu ustnego;

¢) jest oceniany w oparciu o kryteria pozwalajace na wystawienie oceny po-
zytywnej za prace pisemna nawet przy bardzo niskiej kompetencji jezy-
kowej zdajacego (przy prawidlowej realizacji tematu, formy wypowiedzi
i wymaganej dtugosci tekstu);

d) niepotrzebnie testuje umiejetnos¢ napisania opowiadania;

e) w modulach Rozumienie tekstow pisanych i Rozumienie ze stuchu zawie-
ra zadania oparte na tekstach o tematyce skierowanej do wyksztalconego
i obytego w §wiecie kultury, sztuki i nowych technologii odbiorcy, a wiec
nieadekwatnej do zawodoéw 1 wieku oraz sytuacji zyciowej duzej czegsci
zdajacych;

) przewiduje zbyt krotki czas przeznaczony na rozwigzanie zadan w modu-
le Rozumienie tekstow pisanych.

Z kolei egzamin na poziomie C1 krytykowany byt za:

a) zta jakos¢ graficzng zestawoOw egzaminacyjnych w czeséci ustnej (czarne
litery na granatowym tle);

b) nieatrakcyjne, przestarzate lub zbyt ogdlne tematy tekstow w modutach
Pisanie 1 Mowienie;

c) brak zadan o charakterze interakcyjnym w module Mowienie;

d) zbyt trudne, skupione na miejscach trudnych dla Stowian zadania w mo-
dule Poprawnos¢ gramatyczna

e) brak dopasowania tematycznego tekstow bazowych zadan do grupy zda-
jacych — zdaniem respondentdw poruszajg one tematy odlegle od zaintere-
sowan przecigtnego uzytkownika jezyka, sg tez nieangazujace dla zdajacej
egzamin mtodziezy.

5.7. MOCNE I SLABE STRONY ZESPOLOW TWORZACYCH
KOMISJE EGZAMINACYJNE

W odpowiedzi na pytanie o mocne strony zespolu egzaminatorow,
z ktorym wspotpracuja, ankietowani wystawili obu 16dzkim podmiotom
uprawnionym jednoznacznie pozytywna oceng. Wérdd wyczerpujacych i wie-
lowatkowych wypowiedzi dominowaty odniesienia do zgrania obu zespolow
oraz panujgcej w nich atmosfery wsparcia i zyczliwosci. Respondenci chwa-
lili wysokie kwalifikacje, wiedzg 1 doswiadczenie wspotpracownikow, dobra
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komunikacje i dobrg organizacje pracy. Cenig sobie atmosfere ciepta, zyczliwo-
$ci 1 serdecznosci, uprzejmos¢é we wzajemnych relacjach, brak kiotni, usmiech
1 poczucie humoru. Za wazne uznaja wzajemne zaufanie i zyczliwe podejscie
do roznic w obrebie zespolu, pozytywne nastawienie i szacunek wobec siebie
nawzajem oraz wobec zdajacych, wspolne rozwiazywanie zaistniatych pro-
blemoéw. Chwala sprawnos$¢ w podejmowaniu decyzji, opanowanie, a takze
postawe wyrozumialos$ci i nieoceniania. Wspolpracownikoéw uznajg za zaanga-
zowanych, zdyscyplinowanych, sumiennych, uczciwych, lojalnych, skoncen-
trowanych na wspolnym celu, $wiadomych swoich obowiazkdéw. ,,Kazdy jest
jak naoliwiona $rubka w dobrze znanych trybach”.

Az 13 z 21 ankietowanych, poproszonych o wskazanie stabych stron swo-
jego zespotu, zadeklarowato, ze takich nie widzi. Pozostale osoby wskazywaty
na: trudnos$ci w skupieniu si¢ podczas grupowego sprawdzania czesci testo-
wych, konieczno$¢ pracy z osobami, z ktérymi maja gorsze relacje, unikanie
niektoérych obowigzkéw przez innych cztonkéw komisji, rozbieznos$ci w spo-
sobie oceniania i interpretacji wynikow, dekoncentracje wynikajaca ze stosun-
koéw kolezenskich, konieczno$¢ sumowania punktéw, problemy z przeplywem
informacji, obcigzenia wynikajace z koniecznosci wdrozenia do pracy nowych
cztonkow zespotu. Wigkszo$¢ odpowiedzi zawierata tez jednak propozycje
rozwigzania wymienionych problemow (zmiang¢ sali w przypadku klopotow
z koncentracja, taczenie w pracy egzaminatordéw, ktoérzy dobrze ze sobg wspot-
pracuja) lub ich pozytywne strony (obecno$¢ nowych egzaminatorow zapobie-
ga popadnieciu tych bardziej doswiadczonych w rutyne).

Zapytani o jedna rzecz, ktorg chcieliby zmieni¢ na egzaminach, ankie-
towani podnosili kwestie zwigzane z warunkami lokalowymi (wielko$¢ sali,
klimatyzacja, rozmiar stolikow), sprawami organizacyjnymi (sposoéb numero-
wania prac, organizacja depozytu, termin i dlugo$¢ przerw). Ponownie odnosi-
li sie do r6znych wad testu (w szczegolnosci tematyki tekstow i ich sztucznos$ci)
oraz przepisow regulujacych system certyfikacji. Wsrod postulatow wyrdz-
nialy si¢ propozycje skrocenia czasu trwania egzaminu, umozliwienia pisania
modutu Pisanie na komputerze oraz czgsto powtarzany w srodowisku glottody-
daktykow polonistycznych postulat stworzenia odrgbnego egzaminu dla celow
imigracyjnych lub akademickich.

5.8. PERSPEKTYWA PRZEWODNICZACYCH KOMISJI

Druga cze$¢ ankiety skierowana byta do os6b wpisanych na liste prze-
wodniczacych komisji lub czekajacych na wynik egzaminu konczacego szko-
lenie. Pierwsze pytanie dotyczylo motywacji do zapisania si¢ na szkolenie
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i podjecia sie przewodniczenia egzaminom. Gtownym powodem podawanym
przez respondentéw byta mozliwo$¢ podniesienie kwalifikacji, usystematyzo-
wania wiedzy poszerzenia kompetencji. Jedna osoba wskazata decyzje przeto-
zonych jako powod odbycia szkolenia.

Niemal jednoglosnie ankietowani scharakteryzowali role przewodnicza-
cego jako gtéwnie koordynatora pracy zespolu egzaminatoréw, osoby udzie-
lajacej wsparcia cztonkom komisji i zdajacym, rozstrzygajacej zgodnie z literg
prawa kwestie budzace watpliwosci, mierzacej si¢ z sytuacjami kryzysowymi
oraz przyjmujacej pelng odpowiedzialnos$¢ za przebieg egzaminu. Za najwaz-
niejsze w organizowaniu pracy komisji uznano jasny podziat obowiazkow, za-
pewnienie opieki kazdemu cztonkowi komisji, w szczegélnosci osobom
z mniejszym doswiadczeniem, doktadno$¢ i terminowos¢ w wykonywaniu za-
dan. Realizacji tych postulatow sprzyja — zdaniem ankietowanych — praca
W znanym i zgranym zespole.

Wiasciwe wypetnienie obowigzkéw jest dla ankietowanych zrédtem ra-
dosci i satysfakcji. Cieszy ich poczucie sprawnej organizacji pracy, optymalny
podziat obowiazkow, poczucie dobrze wykonanego zadania w momencie za-
mykania sesji egzaminacyjnej w niedziele. Wazny jest tez wptyw pracy komisji
na zycie zdajacych — uzyskane przez nich pozytywne wyniki, $wiadomos¢, ze
dzieki wysitkowi egzaminatoréw zdajacy dostali szansg na lepsza przysztosc.

Wsrod trudnosci wymieniane byly dobieranie egzaminatorow w pary
sprawdzajace modut Pisanie oraz kwestie organizacyjne po egzaminie (takie
jak wpisywanie wynikéw do komputerowej bazy danych), ktére powoduja
nieobecnos¢ fizyczng i emocjonalng w domu. Wyzwanie stanowi takze zacho-
wanie rownowagi miedzy przychylnoscia wobec zdajacych a wiernoscia prze-
pisom. Ponadto stresu i zmartwienia przysparzajg przewodniczgcym nagle,
trudne do przewidzenia sytuacje, ktore wymagaja szybkiej reakcji (jak proble-
my techniczne, proby oszustwa, a takze trudne, niecodzienne zdarzenia). Jedna
Z 0s0b obawia si¢ opdznienia w dostawie zamowionego dla komisji obiadu.

Zrédtem napiecia jest tez wspotpraca z podmiotem uprawnionym. Za po-
zadane ankietowani uznaja swiadomos$¢ realizacji wspolnego celu, jakim jest
dobrze przeprowadzony egzamin. Wazna jest sprawna komunikacja, reagowa-
nie na biezaco na rodzace si¢ watpliwosci 1 problemy, rzetelno$¢, przestrzega-
nie przepisow i dopetnianie obowigzkoéw po obu stronach. Znaczenie ma takze
jasne okreslenie warunkoéw wspotpracy.

Kontakty z podmiotami zewnetrznymi — Narodowa Agencja Wymiany
Akademickiej i Panstwowa Komisja ds. Poswiadczania Znajomos$ci Jezyka
Polskiego jako Obcego — ocenione zostaly ogodlnie pozytywnie, cho¢ prze-
wodniczacy zauwazaja konsekwencje nadmiaru obowigzkéw i niedoboru
personelu w obu tych instytucjach. Chwalg jasne wytyczne i instrukcje udo-
stepniane podmiotom uprawnionym przed egzaminem, pomoc telefoniczna
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w razie probleméw; skarza si¢ na ciggle tworzenie nowych procedur, brak re-
aktywno$ci na sugestie z o§rodkow oraz niewystarczajacy przeptyw informacji
z PKds.PZJPjO do podmiotéw uprawnionych?®.

Zapytani o przepisy regulujace prace przewodniczacego jednoglosnie kry-
tykujg brak mozliwo$ci delegowania niektorych obowigzkéw na innych czton-
kow komisji. Jako bardzo obcigzajace postrzegajg konieczno$¢ weryfikowania
tozsamosci zdajacych oraz otwierania i zamykania kazdego modutu przez jed-
ng osobg. Ciazy takze odpowiedzialnos¢ przewodniczacego, ktora przekracza
jego mozliwos$ci monitorowania pracy zespotu, ktorym zarzadza.

6. WNIOSKI

Wylaniajacy si¢ z przeprowadzonej ankiety obraz systemu certyfikacji pol-
szczyzny w oczach egzaminatorow ukazuje go jako przedsiewziecie o gieboko
humanistycznej naturze. Udziat w sesjach egzaminacyjnych jest dla cztonkow
komisji zrédtem wielorakiego dobra — migdzyludzkiego i osobistego, zawodo-
wego 1 towarzyskiego. Kompetencje zdobyte podczas egzamindw maja pozy-
tywny wplyw na podejmowane dziatania dydaktyczne i naukowe. Jednoczesnie
egzaminatorzy jawia si¢ jako ambasadorowie zdajacych — upominajg si¢ o to,
aby uzyskane certyfikaty miaty jak najlepszy wptyw na zycie kandydatow i aby
formuta testow byta ciekawa, przystepna, zyciowa i sprawiedliwa.

Z deklaracji respondentow wysnu¢ mozna wniosek o duzym zréznico-
waniu preferencji w zakresie obowiazkow cztonka komisji, co stanowi istotny
zasob w zarzadzaniu zespotem, cho¢ moze tez prowadzi¢ do specjalizacji i za-
wezania zakresu kompetencji poszczegolnych osob.

Wyniki badania wskazuja tez na potrzeby i bolaczki tej grupy zawodo-
wej. Ankietowani maja Swiadomo$¢ wagi egzamindw i ogromu wzietej na sie-
bie odpowiedzialno$ci, podchodza do pracy z najwigksza rzetelno$cig, mocno
odczuwaja wigc niedostatki obowigzujacych przepiséw i intensywnos¢ pracy,
przezywaja gleboko sytuacje krytyczne wywotane przez zdajacych. Cheg tez
mie¢ poczucie, ze ich perspektywa jest uwzgledniana przez inne instytucje
W obrebie systemu.

Ten apel o bycie wystuchanym wydaje sie szczegolnie istotny, gdyz w nie-
mal 10 lat po reformie systemu certyfikacji srodowisko to jest liczne i zroz-
nicowane, a osoby zaangazowane jednoczesnie w wiele aspektow tworzenia

8 Zmiang w tym zakresie maja szans¢ przynies¢ organizowane od niedawna przed kazda
z sesji egzaminacyjnych przez obecna przewodniczaca Panstwowej Komisji Aleksandre Achte-
lik spotkania online z przedstawicielami podmiotow uprawnionych i przewodniczacymi komisji
egzaminacyjnych.
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1 przeprowadzania egzaminow — co charakteryzowato pierwsza dekade ist-
nienia panstwowych egzaminéw z jpjo — stanowig w nim mniejszos¢. Sytu-
acja ta wymaga wypracowania nowej kultury komunikacyjnej, ktéra bedzie
wspierata wymiang informacji miedzy instytucjami centralnymi, podmiotami
uprawnionymi, przewodniczacymi komisji egzaminacyjnych i szeregowymi
egzaminatorami, poniewaz — jak wynika z badania — pomimo urynkowienia
i decentralizacji systemu certyfikacji znajomos$ci polszczyzny wciaz taczy nas
wspdlny i doniosty cel.

BIBLIOGRAFIA

Banach M., 2018, Rozumienie tekstu pisanego przez zdajgcych egzamin certyfikatowy z jezyka
polskiego jako obcego, ,,Je¢zyk Polski”, nr 2, s. 61-80.

Banach M., 2019, Certyfikatowe testy z jezyka polskiego i angielskiego na poziomie C2 w ujeciu
porownawczym, ,,Neofilolog”, nr 53/1, s. 71-88.

Banach M., 2022, Egzamin certyfikatowy z jezyka polskiego jako obcego na poziomie Bl. Analiza
materiatow przygotowawczych, ,,Jezyki Obce w Szkole”, nr 3, s. 45-53.

Burzynska-Kamieniecka A., 2020, Problem autentycznosci tekstow w testowaniu sprawnosci
czytania ze zrozumieniem na egzaminach certyfikatowych z jezyka polskiego jako obcego,
,,Oblicza Komunikacji”, nr 12, s. 285-302.

Dembowska-Wosik 1., 2017, Sprawozdanie z przebiegu panstwowych egzaminow certyfikatowych
z jezyka polskiego jako obcego organizowanych na Wydziale Filologicznym Uniwersytetu
Lodzkiego, ,,Acta Universitatis Lodziensis. Ksztalcenie Polonistyczne Cudzoziemcow”,
t. 24,5.291-294.

Domanska A., 2020, Poziom efektywnej biegtosci uzytkowej — kto mierzy sie z poziomem C1
na panstwowym egzaminie certyfikatowym z jezyka polskiego jako obcego?, ,Poradnik
Jezykowy”, nr 3, s. 60-68.

Domanska A., Kajak P., 2019, Panstwowe egzaminy certyfikatowe z jezyka polskiego jako obce-
go na Uniwersytecie Warszawskim (po 2015 roku), ,,Poradnik Jezykowy”, nr 6, s. 7-18.

Fiema M., 2020, Egzaminy certyfikatowe z jezyka polskiego jako obcego w swietle badan staty-
stycznych, w: 1. Janowska, M. Biernacka (red.), Kierunki badan w glottodydaktyce poloni-
stycznej, Wydawnictwo Ksiggarnia Akademicka, s. 73—110.

Janowska 1., 2015, Certyfikacja jezyka polskiego jako obcego: problemy i wyzwania. Bilans
dziesigciolecia, w: J. Sujecka-Zajac (red.), Ewaluacja bieglosci jezykowej: od pomiaru
do sztuki pomiaru, Warszawa, s. 83-95.

Janowska 1., 2022, ,, Zaanektowany” system certyfikacji znajomosci jezyka polskiego jako obce-
go — stan obecny, ,,Poradnik Jezykowy”, nr 4, s. 7-20.

Janowska 1., 2023, Dzialania mediacyjne w certyfikacji znajomosci jezyka polskiego jako obce-
go. Czas na (r)ewolucje, ,,Acta Universitatis Lodziensis. Ksztatlcenie Polonistyczne Cu-
dzoziemcow”, t. 30, s. 217-231.



186 Iwona Dembowska-Wosik

Janowska ., Stolarczyk B., 2016, Certyfikacja znajomosci jezyka polskiego w Niemczech, ,,Polski
w Niemczech. Pismo Federalnego Zwiazku Nauczycieli Jezyka Polskiego”, nr 4, s. 20-32.

Kajak P., 2018, System certyfikacji jezyka polskiego jako obcego po 2015 roku: doswiadczenia
Podmiotu Uprawnionego Uniwersytet Warszawski, w: Y. Kim (red.), Spotkania Polonistyk
Trzech Krajow — Chiny, Korea, Japonia, rocznik 2018/2019, Seul, s. 389-397.

Karasek M., 2022, Wykitadniki spojnosci w tekstach pisanych przez obcokrajowcow. Materiat
egzaminow certyfikatowych z jezyka polskiego jako obcego, 1.6dz.

Liczba zdajqcych w latach 2016-2023, https://certyfikatpolski.pl/system-certyfikacji/statystyki/
[10.02.2025].

Lista egzaminatorow uprawnionych do sprawowania funkcji przewodniczqcych komisji egza-
minacyjnych, https://www.gov.pl/web/nauka/lista-egzaminatorow-jezyka-polskiego-jako-
-obcego [12.12.2024].

Marzec M., 2019, Certyfikacja znajomosci jezyka polskiego jako obcego we Wioszech: problemy,
wyzwania, postulaty, ,Neofilolog”, nr 53/1, s. 89—103.

Miodunka W.T., 2013, 10-lecie certyfikacji jezyka polskiego jako obcego i jej wplyw na naucza-
nie polszczyzny cudzoziemcow, ,,JJ¢zyki Obce w Szkole”, nr 3, s. 16-22.

Miodunka W.T., 2016, Glottodydaktyka polonistyczna: pochodzenie — stan obecny — perspekty-
wy, Krakow.

Prizel-Kania A., 2022, Studium poréwnawcze testow bieglosci jezykowej w czesci Rozumienia
ze stuchu (poziom B1), ,,Acta Universitatis Lodziensis. Ksztalcenie Polonistyczne Cudzo-
ziemcow”, t. 29, s. 261-278.

Przechodzka G., Hudy V., 2020, Pufapki w aspekcie strukturalnym i jezykowym wzorcow ga-
tunkowych dla Stowian ze wschodu (na podstawie pisemnych prac certyfikatowych z roku
2019, poziom B1), ,,Acta Universitatis Lodziensis. Ksztatcenie Polonistyczne Cudzoziem-
cow”, t. 27, 5. 209-224.

Przechodzka G., Hudy W., 2021, Interferencje leksykalne w wypowiedziach pisemnych Stowian
ze Wschodu (na podstawie pisemnych prac certyfikatowych z roku 2019, poziom Bl), ,,Acta
Universitatis Lodziensis. Ksztatcenie Polonistyczne Cudzoziemcoéw”, t. 28, s. 133—-143.

Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 26 lutego 2016 r. w sprawie
organizacji egzamindw z jezyka polskiego jako obcego (Dz.U. z 2016 1., poz. 405).

Terka B., 2021, Sposob testowania znajomosci aspektu w panstwowych egzaminach certyfi-
katowych z jezyka polskiego jako obcego na poziomie Bl w swietle nowych badan nad
dokonanoscig/niedokonanosciq czasownika, ,,Acta Universitatis Lodziensis. Ksztalcenie
Polonistyczne Cudzoziemcodw”, t. 28, s. 47-58.

Ustawa z dnia 12 czerwca 2015 r. 0 zmianie Ustawy o jezyku polskim oraz Ustawy o organizacji
i funkcjonowaniu funduszy emerytalnych (Dz.U. z 2015 r., poz. 1132).

Zarzycka G., 2016, Wplyw egzaminow certyfikatowych z jezyka polskiego jako obcego na status
polszczyzny w swiecie oraz na zmiany w glottodydaktyce polonistycznej, ,,Rozprawy Ko-
misji Jezykowej LTN”, t. LXII, s. 223-227.


https://certyfikatpolski.pl/system-certyfikacji/statystyki/
https://www.gov.pl/web/nauka/lista-egzaminatorow-jezyka-polskiego-jako-obcego
https://www.gov.pl/web/nauka/lista-egzaminatorow-jezyka-polskiego-jako-obcego

Panstwowe egzaminy certyfikatowe z jezyka polskiego jako obcego... 187

ANEKS

Kwestionariusz ankiety ,,Egzaminy certyfikatowe z perspektywy egzaminatora”
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

. Z ktorym podmiotem uprawnionym wspolpracujesz?

. W ilu egzaminach brata$/-e$ udziat do tej pory? (Jesli nie pamigtasz, to oszacuj).
. Co w pracy egzaminatora przynosi Ci najwigcej radosci lub satysfakeji?

. Co w pracy egzaminatora jest dla Ciebie najtrudniejsze?

. Jak postrzegasz przepisy regulujace egzaminy certyfikatowe?

. Jaki jest twoj ulubiony obowiazek przy egzaminie?

. Jakiej pracy przy egzaminie wolisz unikac¢? Dlaczego?

. Co Cig najbardziej stresuje w czasie egzaminu?

. Jakie sa mocne strony zespotu, w ktérym pracujesz?

. Jakie sg stabe strony zespotu, w ktorym pracujesz?

. Czy ijak praca egzaminatora wptywa na twoja pracg naukowa? (mozna wpisa¢ ND

— nie dotyczy)

Gdybys$ mogta/mogt zmieni¢ jedna rzecz na egzaminach — co by to byto?

Jakie s3 Twoim zdaniem mocne i stabe strony testow na poszczegoélnych
poziomach?

Jak oceniasz ,,Kryteria oceny” oraz ,,Informator”?

Czy liczba zdajacych (egzamin duzy/maty) ma wptyw na twoj komfort pracy?
Czy masz uprawnienia do petnienia funkcji przewodniczacej/-ego komisji?
Dlaczego si¢ na to zdecydowatas/-e$? Dlaczego nie? [tylko dla przewodniczacych
i przewodniczacych w trakcie szkolenia]

Jak postrzegasz swoja role jako przewodniczacej/-ego komisji? [tylko dla prze-
wodniczacych i przewodniczacych w trakcie szkolenia]

Co przynosi Ci najwicksza rados$¢ i satysfakcje? [tylko dla przewodniczacych
i przewodniczacych w trakcie szkolenia]

Co sprawia Ci najwicksza trudnos¢? [tylko dla przewodniczacych i przewodnicza-
cych w trakcie szkolenia]

Co najbardziej Ci¢ stresuje lub martwi? [tylko dla przewodniczacych i przewodni-
czacych w trakcie szkolenia]

Co jest dla Ciebie wazne w organizowaniu pracy komisji? [tylko dla przewodni-
czacych i przewodniczacych w trakcie szkolenia]

Jak postrzegasz wyniki audytu? [tylko dla przewodniczacych i przewodniczacych
w trakcie szkolenia]

Jak postrzegasz wspotprace z NAWA? [tylko dla przewodniczacych i przewodni-
czacych w trakcie szkolenia]

Jak postrzegasz wspotprace z Panstwowa Komisja? [tylko dla przewodniczacych
i przewodniczacych w trakcie szkolenia]
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26. Czy sa przepisy dotyczace pracy przewodniczacej/-ego, ktore cheial(a)bys zmienié
i dlaczego? [tylko dla przewodniczacych i przewodniczacych w trakcie szkolenia]

27. Co jest dla Ciebie wazne we wspotpracy z podmiotem uprawnionym?

28. Czy chcesz cos jeszcze dodac? [dla wszystkich]
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