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Streszczenie: Celem artykutu jest ukazanie — w kontek$cie zmian rozwoju europejskiej
dydaktyki jezykowej i wypracowanych w jej obszarze standardow — potrzeby zmiany zadan
testujacych wypowiedzi ustne zdajacych na egzaminie certyfikatowym z jezyka polskiego jako
obcego. Na tle analizy obecnie stosowanych zestawow egzaminacyjnych oraz ocenianych za ich
pomoca umiejetnosei ustnych (na poziomach Bl, B2 oraz C2) zaproponowano zastosowanie
elementow podejsécia dziataniowo-mediacyjnego do testowania polszczyzny.

Stowa kluczowe: testowanie, jezyk polski jako obcy, ESOKJ, CEFR-CV, podejscie ukie-
runkowane na dzialanie, dzialania interakcyjne, dziatania mediacyjne

SPEAKING AT THE CERTIFICATE EXAMINATION IN POLISH
AS A FOREIGN LANGUAGE - TOWARDS AN ACTION-ORIENTED
APPROACH AND LINGUISTIC MEDIATION

Abstract: The aim of the article is to show, in the context of changes in the development of
European foreign language didactics and the standards developed in this area, the need to change

! iwona.janowska@uj.edu.pl, Uniwersytet Jagiellonski w Krakowie, Wydziat Polonistyki,
Instytut Glottodydaktyki Polonistycznej, Zaktad Jezyka Polskiego jako Obcego, ul. Grodzka 64,
31-044 Krakow.

is an open access article distributed under the terms and conditions of the Creative Commons
Commons Attribution license CC-BY-NC-ND 4.0 (https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/)

Received: 16.11.2024; Revised: 6.01.2025; Accepted: 11.01.2025.

Funding Information: not applicable. Conflicts of interests: none. The Author assures of no

violations of publication ethics and takes full responsibility for the content of the publication.

Declaration regarding the use of GAI tools: not used.

= © by the author, licensee £6dz University — £6dz University Press, £6dz, Poland. This article
@ creative



https://doi.org/10.18778/0860-6587.32.09
https://orcid.org/0000-0001-5133-2660
https://orcid.org/0000-0001-5133-2660

80 Iwona Janowska

the tasks testing the oral expression of candidates at the Polish as a foreign language certificate
examination. Against the background of an analysis of the currently used examination sets and
the oral skills assessed by them (at B1, B2 and C2 levels), it is proposed to apply elements of an
action-media approach to Polish language testing.

Keywords: tests, Polish for foreigners, CEFR, CEFR-CV, action-oriented approach, inter-
active activities, mediation activities

1. WPROWADZENIE

Egzaminy certyfikatowe z jezyka polskiego jako obcego (dalej: jpjo)
to jeden z najwazniejszych impulsow rozwoju glottodydaktyki polonistycz-
nej. Wihadystaw Miodunka — wspottworca obecnego systemu egzaminacyjnego
i promotor wielu wprowadzonych w nim zmian — pisal, ze ,,[s]ystem certy-
fikacji jezyka polskiego jako obcego w $wietle kryteriow typologicznych
jawi si¢ jako innowacja przelomowa, o charakterze strategicznym, majaca
wplyw na caty proces nauczania i uczenia si¢ polszczyzny jako jezyka ob-
cego” (Miodunka 2016, s. 260). Egzaminy przyczynity si¢ w duzym stopniu
do upowszechnienia podejscia komunikacyjnego w procesie uczenia si¢ i na-
uczania polszczyzny, publikacji nowych programéw nauczania oraz przygoto-
wania nowoczesnych pomocy dydaktycznych (Miodunka 2016, s. 253). Dzi$
certyfikat znajomosci jezyka polskiego jako obcego jest waznym i pozadanym
dokumentem w obszarze edukacji 1 na rynku pracy oraz narzedziem polskiej
polityki jezykowej. Mozliwo$¢ jego uzyskania podnosi prestiz polszczy-
zny oraz wzmacnia motywacje uczacych sie, inspiruje instytucje edukacyjne
do wprowadzania nowych rozwigzan dydaktycznych (zob. Janowska 2022).

Odpowstania i zastosowania pierwszych arkuszy i zestawow egzaminacyj-
nych mineto 20 lat. Warto przypomnie¢, iz w latach 2016-2024? przygotowano
80 arkuszy w grupie dostosowanej do potrzeb osob dorostych?® oraz 20 testow

2 Dane liczbowe zamieszczone w artykule, odnoszace si¢ do procesu certyfikacji znajo-
mosci jezyka polskiego jako obcego, pochodzg z referatu 1. Janowskiej pt. Zadania, arkusze
i zestawy egzaminacyjne w certyfikacji znajomosci jezyka polskiego jako obcego: 2016-2024,
wygloszonego na konferencji organizowanej z okazji 20-lecia panstwowego systemu poswiad-
czania znajomosci jezyka polskiego jako obcego (Warszawa, 5 kwietnia 2024 r.); zostaly one
pozyskane z Biura programéw jezyka polskiego Narodowej Agencji Wymiany Akademickie;j.

3 Poziom A2 — 2 testy, Poziom B1 — 31 testow, Poziom B2 — 21 testow, Poziom C1 — 19
testow, Poziom C2 — 7 testow.
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w grupie dostosowanej do potrzeb dzieci i mtodziezy*. Oprocz czesci pisemnej
przygotowywano zestawy zadan wykorzystywanych do diagnozowania ust-
nych dziatan jezykowych. Na przestrzeni ostatnich 20 lat zmienialy si¢ zardwno
budowa i tresci testow pisemnych, jak i forma zadan testowych. Szczegolnym
modyfikacjom poddawano zestawy zadan do egzaminow ustnych (zob. Janow-
ska 2006, 2015). Byty one podyktowane przede wszystkim transformacjami,
jakie zaszly w europejskiej dydaktyce jezykow obcych na poczatku XXI w.,
opisanymi w Europejskim systemie opisu ksztatcenia jezykowego (2001/20035),
czyli dokumencie stanowigcym podstawowy punkt odniesienia dla tworcow
standardow i zadan egzaminacyjnych w certyfikacji znajomosci jpjo. Publika-
cja ESOKJ data impuls do nowego spojrzenia na proces ksztatcenia jezykowe-
go, stymulujac i ukierunkowujac jego dalszy rozwoj.

Obserwowane na $wiecie zmiany spoteczno-polityczne, poszerzanie si¢
zjawiska migracji i mobilnos$ci, intensywne interakcje miedzy uzytkownika-
mi réznych jezykéw (komunikacja wielojezyczna oraz réznojezyczna), bar-
dzo szybki rozwo6j nowoczesnych srodkow i technologii komunikacyjnych
oraz zwigzana z tym multimodalno$¢ komunikacji stwarzaja koniecznos¢ do-
stosowywania nauczania, uczenia si¢ i oceniania do nowych realiow, celow
1sposobOw porozumiewania si¢ oraz uwzglednienia potrzeb uczacych si¢ —uzyt-
kownikow jezyka. W odpowiedzi na te potrzeby tworcy Common European
Framework of Reference for Languages: Learning, teaching, assessment
— Companion volume (2020)¢ — tomu uzupetniajacego ESOKJ zaproponowali
koncepcje¢ ksztalcenia jezykowego opartego na dziataniu, ktérego jedng z pod-
stawowych form jest mediacja. To wtasnie wprowadzenie dziatan mediacyjnych
do standardow wymagan egzaminacyjnych i testowania jezyka polskiego jako
obcego stworzyto szansg na unowoczes$nienie zadan przeznaczonych do ewa-
luacji ustnych dziatan jezykowych, tak waznych z perspektywy skutecznego
postugiwania si¢ jezykiem w zyciu codziennym (zob. Janowska 2023).

Majac na uwadze konieczno$¢ doskonalenia istniejacego systemu,
przedstawimy kilka refleksji na temat jego status quo i perspektyw rozwoju.
W pierwszej kolejnosci dokonamy analizy obecnie stosowanych zadan na eg-
zaminie ustnym (na najczesciej wybieranych przez zdajacych poziomach bie-
glosci — B1, B2 i C1 w grupie dorostych’) z wyszczegolnieniem umiejetnosci,

4 Poziom B1- 11 testow, Poziom B2 — 9 testow.

5 Common European Framework of Reference for Languages: Learning, teaching, assess-
ment, 2001, Council of Europe, Strasbourg; polskie ttumaczenie W. Martyniuka tego dokumentu
to Europejski systemu opisu ksztatcenia jezykowego: uczenie sie, nauczanie, ocenianie pochodzi
7 2003 r.; uzyte w artykule skroty tytutu to: ESOKJ, Europejski system opisu, CEFR 2001.

¢ W artykule uzyto skrotu tytutu: CEFR — Companion volume.

7 Mimo tego, Ze zapisy ustawy przewiduja egzaminy na 6 poziomach biegtosci: A1-C2
w grupie dorostych oraz A1-B2 w grupie dzieci i mlodziezy, zdajacy nie sg zainteresowani
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jakie sprawdzane sg w trakcie egzaminu, co utatwi nastepnie nakreslenie pro-
pozycji zmian mozliwych do zastosowania w testowaniu wypowiedzi ustnych
na panstwowych egzaminach z jpjo, inspirowanych wizja postugiwania si¢ je-
zykiem zawarta w CEFR — Companion volume (2020).

2. PODEJSCIE UKIERUNKOWANE NA DZIALANIE
I DZIALANIA MEDIACYJNE W KSZTALCENIU JEZYKOWYM

‘Podejscie ukierunkowane na dziatanie’ oraz ‘mediacja’ to terminy, ktore
pojawily sie w 2001 r. w Europejskim systemie opisu ksztalcenia jezykowego.
Juz wtedy, cho¢ niewystarczajaco wyjasnione i naswietlone, zapowiadaty nowe
spojrzenie na postugiwanie si¢ jezykiem oraz zmiany w dydaktyce jezykow
obcych. Jednak nie od razu odkryto potencjat, jaki ze sobg niosly. Mediacjg
traktowano nieufnie ze wzgledu na nieprecyzyjne i niejednoznaczne jej ujecie
w pierwotnej wersji ESOKJ, a takze brak deskryptoréw dla tego dziatania je¢-
zykowego. Zwracano raczej uwage na lingwistyczny potencjat mediacji i utoz-
samiano ja z thumaczeniem i/lub innym rodzajem przetwarzania jezykowego.
Z kolei podejscie ukierunkowane na dziatanie bylo pierwotnie postrzegane
jako naturalna kontynuacja podejscia komunikacyjnego i sposob uczenia si¢
oraz nauczania jezykow obcych niewiele rdzniacy sie od socjolingwistycznych
praktyk pedagogicznych stosowanych od lat 70. i 80. XX w. Dopiero publi-
kacja CEFR — Companion volume, a przede wszystkim zamieszczona w nim
wszechstronna i doglebna charakterystyka dzialan mediacyjnych, uzupelnia
dynamiczng wizje uczenia si¢ i uzycia jezyka, jaka kryje si¢ pod pojeciem
podejscia ukierunkowanego na dziatanie. ,,Mediacja staje si¢ indywidualnym
1 spotecznym procesem tworzenia znaczen, poznania i rozwoju, ktory znajduje
swoja metodologiczng realizacje w podejsciu ukierunkowanym na dziatanie”
(Piccardo, North 2019, s. 239, thum. wlasne).

Centralnymi pojeciami koncepcji postugiwania sie jezykiem, zawartej
w Europejskim systemie opisu, sg ‘dziatanie’ i ‘zadanie’®. Dzialanie w kontek-

egzaminami na poziomach A; egzamin na poziomie A2 (dla dorostych) odbyt si¢ 2 razy — w 2018
12019 r. — a przystapito do niego w sumie 6 0sob.

8 ,Postugiwanie si¢ jezykiem, w tym takze uczenie si¢ jezyka, obejmuje dziatania podej-
mowane przez uczestnikow zycia spotecznego, ktdrzy — jako osoby indywidualne — posiadaja
i stale rozwijaja swoje kompetencje zardéwno ogolne, jak i jezykowe kompetencje komunika-
cyjne. Postugujac si¢ tymi kompetencjami, podejmuja oni okreslone dziatania jezykowe. [...]
[UJruchamiaja [oni] pewne procesy jezykowe, ktére pozwalaja rozumie¢ lub tworzy¢ teksty
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$cie spotecznym nalezy postrzega¢ dwojako. Moze ono oznacza¢ uruchomie-
nie dziatan jezykowych — recepcji, produkcji, interakcji, mediacji. Wowczas
dziatania te nalezy analizowa¢ w kategoriach rozumienia i realizacji aktow
mowy oraz tworzenia réoznych typow dyskursu, ale warto pamigtac, ze kaz-
de dzialanie podejmowane przez uzytkownika jezyka jest celowe i wpisuje si¢
w wymiar pozajezykowy, sytuuje jego dziatalnos¢ w réznych sferach zycia. Po-
jecie ‘dziatania’ taczy sfere jezykowa z pozajezykowa. Z kolei zadanie odsyta
nas do dziatania majacego okreslony cel, swodj poczatek i przewidywane zakon-
czenie, okreslone warunki wykonania, identyfikowalny rezultat (zob. Janow-
ska 2020). W zadaniach przeplataja si¢ dziatania jezykowe i niejgzykowe. Nie
wszystkie zadania majg charakter komunikacyjny, a te ktore sg komunikacyjne,
rzadko bywajg wylgcznie komunikacyjne. Przez wiele lat w nauczaniu, uczeniu
si¢, a zwlaszcza ocenianiu umiejetnosci jezykowych, zadania skonstruowane
byly tak, jakby komunikacja jezykowa sprowadzata si¢ wytacznie do interakcji
werbalnej lub do tworzenia ciaglego ,,samowystarczalnego” tekstu. Podejscie
dziataniowe, ktére odwotuje si¢ do pojecia ‘zadania’, doprowadzito do mody-
fikacji tego stanu, implikuje ono stosowanie zadan ukierunkowanych na osia-
gnigcie jakiegos$ konkretnego rezultatu, niekoniecznie jezykowego.

Dziataniowe podejscie do uczenia si¢ i nauczania jezykow kladzie ak-
cent na spoleczny charakter uczenia si¢ i postugiwania si¢ jezykiem. Oznacza
to rowniez uznanie i uwzglednienie interakcji miedzy spoteczenstwem a jed-
nostkg w procesie uczenia si¢. Chodzi tu o umozliwienie uczniom dziatania
w rzeczywistych sytuacjach, wyrazanie siebie i wykonywanie zadan o réznym
charakterze. Podejscie zaklada stosowanie zadan, ktorych gldéwnym celem nie
musi by¢ jezyk. W takim przypadku zaktada si¢ jaki$ inny produkt, identy-
fikowalny rezultat czynnosci podjetych przez uczacego sie¢ (CEFR-CV 2020,
s. 30). W trakcie wykonywania zadan o charakterze dzialaniowym stosowane
sa przede wszystkim dziatania mediacyjne. Dla autorow CEFR — Companion
volume w dziataniach mediacyjnych uczacy si¢/uzytkownik jako uczestnik
zycia spolecznego pelni role posrednika i utatwia tworzenie i przekazywanie
znaczenia w obrgbie jednego jezyka lub za pomocag innego. W odroznieniu
od dziatan recepcji, produkcji i interakcji, mediacja nie opiera si¢ gtownie
na tym, co zrozumial lub przekazat interlokutor. Wazniejsza jest tutaj rola jezy-
ka w tworzeniu przestrzeni i warunkow do komunikacji i/lub uczenia si¢. Poza
wymiarem j¢zykowym dzialania mediacyjne implikuja potrzebe dostepu do in-
formacji i wiedzy pozajezykowej, ulatwiajg interakcje, a takze przyczyniajg si¢
do rozwigzywania probleméw czy porozumienia, do ulatwienia wspotpracy
1 wymiany kulturowej (zob. Janowska 2023).

dotyczace tematdow z okreslonych sfer zycia. Stosujg przy tym strategie najbardziej odpowiednie
dla wykonania danego zadania” (ESOKJ 2003, s. 20).
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Przedstawione powyzej zalozenia to najnowsze tendencje w naucza-
niu i uczeniu si¢ jezykdw obcych, ktore coraz czesciej odnajdujemy w prak-
tyce pedagogicznej i materiatach dydaktycznych’. Rownolegle niektore
rozwigzania stosuje si¢ w ewaluacji bieglosci jezykowej podczas egzaminow
certyfikatowych.

3. ZADANIA NA EGZAMINIE USTNYM - BUDOWA
ZESTAWOW EGZAMINACYJNYCH I TESTOWANE
DZIALANIA JEZYKOWE

Podstawowymi aktami prawnymi, na ktérych opiera si¢ obecny, zrefor-
mowany w 2015 r., system certyfikacji znajomosci jpjo, sg ustawa o jezyku
polskim' i dwa rozporzadzenia regulujace funkcjonowanie'' tegoz systemu.
Budowa egzamindéw i zasady ich organizowania zostaly okreslone w Rozpo-
rzadzeniu w sprawie egzaminow jezyka polskiego jako obcego. Zatacznikiem
do tego rozporzadzenia sg Standardy wymagan egzaminacyjnych — dokument,
ktory zawiera opisy kompetencji uzytkownikow jezyka na poszczegolnych po-
ziomach bieglosci, a takze precyzuje tresci jezykowe w zakresie jezyka polskie-
go. Standardy powstaly w oparciu o opisy 1 niektore z zalecen Europejskiego
systemu opisu. Deskryptory zawarte w tym dokumencie postuzyty jako bank
kryteriow, ktore wykorzystano nie tylko przy okreslaniu wymagan egzamina-
cyjnych dla poszczegoélnych umiejetnosci jezykowych. Byly one takze inspira-
cja do tworzenia niektorych rozwigzan praktycznych, polegajacych na wyborze
konkretnych typow zadan egzaminacyjnych — pisemnych i ustnych.

® Zob. np. seri¢ podrgcznikow do nauczania jezyka polskiego jako obcego: D. Bednarska,
J. Machowska, U. Majcher-Legawiec, A. Rabiej, 2021, RAZEM po polsku. Podrecznik do nauki
Jezyka polskiego jako obcego. Poziom A2, Krakow; D. Bucko, A. Prizel-Kania, D. Rogala, 2022,
RAZEM po polsku. Podrecznik do nauki jezyka polskiego jako obcego. Poziom B, Krakow.

10 Ustawa o jezyku polskim z dnia 12 czerwca 2015 r. 0 zmianie ustawy o jezyku polskim
oraz ustawy o organizacji i funkcjonowaniu funduszy emerytalnych (Dz.U. z 2015 r., poz. 1132);
Ustawa z dnia 7 pazdziernika 1999 r. o jezyku polskim (Dz.U. z 2021 r., poz. 672).

' Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 11 grudnia 2015 r.
w sprawie Panstwowej Komisji do Spraw Po§wiadczania Znajomosci Jezyka polskiego jako Ob-
cego (Dz.U. 2015, poz. 2288); Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia
26 lutego 2016 r. w sprawie egzaminow z jezyka polskiego (Dz.U. z 2016 1., poz. 405).
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Jak juz wspomniano na wstepie, w grupie dorostych zdajacy najczesciej
wybierajg egzaminy na poziomach B1, B2 i C1'%. Przyjrzyjmy si¢ zatem zada-
niom, jakie proponuje si¢ zdajacym w trakcie egzaminu ustnego na tych pozio-
mach oraz testowanym za ich pomocg umiejgtnosciom.

Podczas egzaminu ustnego na poziomie B1'" nalezy wykona¢ trzy zada-
nia, ktore uruchamiajg ustne dziatania produktywne i interakcyjne. W za-
daniu 1 zdajacy opisuje w sposéb logiczny i1 uporzadkowany przedstawiong
na fotografii sytuacje, zadanie 2 wymaga tworzenia dluzszej, logicznej i upo-
rzadkowanej wypowiedzi na wylosowany temat, zadanie 3 polega na odegraniu
wskazanej roli w konkretnej sytuacji zycia codziennego.

Poziom B2 to testowanie przede wszystkim produkcji jezykowej — umie-
jetnosci tworzenia dtuzszych wypowiedzi monologowych w oparciu o bo-
dziec stowny oraz ikoniczny. W zadaniu 1 zdajacy opisuje, w sposob bardzo
ogolny, fotografie z zestawu powigzane ze sobg tematycznie; opis ma na celu
aktywizowanie stownictwa i oswojenie si¢ z tematem i jest punktem wyjscia
do monologu tematycznego. Kolejne zadanie (zadanie 2) polega na prezentacji
logicznej oraz uporzadkowanej wypowiedzi na temat problematyki zawartej
w przeczytanym tek$cie. W swojej wypowiedzi zdajgcy powinien nawigzywac
do tematyki poruszonej w tekscie i umiejgtnie przedstawiac¢ swoje stanowisko.
W ostatnim zadaniu (zadanie 3) kandydat tworzy dtuzsza, logiczna i uporzad-
kowang wypowiedz ustng na wylosowany temat, w ktorej powinien przede
wszystkim zwrdci¢ uwage na bogactwo tresci, wieloaspektowe ujecie tematu
oraz poprawna konstrukcje monologu.

Na poziomie Cl, procz dziatan produktywnych, zdajacy podejmuja
takze ustne dziatania mediacyjne. Wypowiedz monologowa (zadanie 1) two-
rzy si¢ w oparciu o ,,material stymulujacy” (powigzany ze sobg tematycznie
zestaw ilustracji, bardzo krotkich fragmentow tekstu, nagtowkow, tytutow, dia-
gramdw, tabel czy wykresow). Wszystkie elementy materiatu stymulujacego
sa logicznie podporzadkowane gtéwnemu problemowi i tak przedstawione,
aby ukierunkowa¢ wypowiedz na dany temat, dostarczajac tym samym zda-
jacemu ,,pomystéw” na jego prezentacje oraz rozwinigcie. Dodatkowo, w po-
leceniu do zadania zdajacy znajdzie informacj¢ (w podpunktach), na jakiej
problematyce powinien si¢ skupi¢. Dzialania mediacyjne polegajg tu na prze-
twarzaniu przeczytanego tekstu (zadanie 2a). Po prezentacji streszczenia ar-
tykutu zdajacy wyraza swoje zdanie na poruszony w nim temat (zadanie 2b).
Z reguty tres¢ tekstu jest kontrowersyjna i przedstawia jaki$ punkt widzenia

12 W latach 2016-2024 (do kwietnia 2024 r.) do egzaminu z jgzyka polskiego jako obcego
przystapito 77 568 o0sob, w tym 75 462 zdajacych wybrato poziomy B1, B2 i C1 (64 983 oséb
na poziomie B1, 4723 na poziomie B2 oraz 5756 zdajacych na poziomie C1).

13 Przykladowe zestawy egzaminacyjne do testowania modutlu Mdwienie znajduja si¢
nastronie: https://certyfikatpolski.pl/o-egzaminie/przykladowe-testy-zbiory-zadan/[15.05.2025].
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na postawiony problem, sktaniajac tym samym zdajacego do zabrania gtosu,
wyrazenia wlasnej opinii oraz uzasadnienia jej odpowiednio dobranymi argu-
mentami. Zadanie 2 wymaga nie tylko odtworzenia i prezentacji zdarzen i my-
sli, ale takze dhuzszej, wieloaspektowej wypowiedzi na dany temat, popartej
bogatg argumentacjg.

Jak wynika z powyzszej analizy, wraz ze wzrostem poziomu bieglosci
jezykowej zadania staja si¢ coraz bardziej skomplikowane, wymagajace two-
rzenia wypowiedzi ustnej w okreslonej formie i, co za tym idzie, uruchomienia
catej gamy kompleksowych umiejetnosci jezykowych oraz proceséw kogni-
tywnych. Zaprezentowane zadania testujg doskonale jezykowe kompetencje
komunikacyjne, czyli kompetencje jezykowa (leksykalng, gramatyczna, se-
mantyczng, fonologiczng), socjolingwistyczng (np. wyznaczniki relacji spo-
lecznych, konwencje grzeczno$ciowe, rejestr wypowiedzi) i pragmatyczng (np.
elastyczno$¢ w interakcji, zabieranie glosu, rozwijanie tematu, spojnos¢ wy-
powiedzi, znajomo$¢ schematdow interakcji, plynnos¢ i precyzje wypowiedzi).
Mimo iz wymienione tutaj parametry wymagan egzaminacyjnych sa bardzo
wazne, w szczeg6lnosci w kontekscie komunikacyjnego nauczania/uczenia si¢
jezyka, to jednak z perspektywy dydaktyki dziataniowej uznac je nalezy za nie-
wystarczajace. Realizacja tych zadan nie umozliwia na ogo6t wykazania si¢
zdolnoscig do dziatania zgodnie z konwencjami spotecznymi czy swiadomo-
$cig 1 rozumieniem relacji miedzy kulturg wlasng a obcg (kompetencje ogolne).

Podsumowujac, proponowane obecnie zadania certyfikatowe daja moz-
no$¢ solidnej i wieloaspektowej oceny jezykowej kompetencji komunika-
cyjnej, jednak wydaja si¢ one dos¢ sztuczne i ,statyczne”, malo powigzane
z autentycznym, gtéwnie interakcyjnym sposobem porozumiewania si¢. Cho-
dzi tu nie tylko o interakcje pomigdzy uzytkownikami jezyka, ale rowniez in-
terakcje z tekstem, materialem graficznym, ktéry — przetworzony — staje si¢
pretekstem do wykonania zadania ,,z zZycia wzietego”, ,,celowego”, wpisujace-
go si¢ w pozaszkolne potrzeby uczacych si¢ (ESOKJ 2003, s. 136). W podej-
$ciu dzialaniowym nie chodzi juz tylko o sensowng komunikacj¢ w produkcji
czy interakcji, ale o przejscie na poziom bardziej abstrakcyjny, bo oderwany
od konkretnego dziatania jezykowego, a wskazujgcy na uwarunkowania spo-
leczne postugiwania si¢ jezykiem. Jezyk méwiony to narzedzie komunikacji
i forma komunikacji. Komunikacja ustna ma charakter spoteczny. Méwimy, by
pozosta¢ w kontakcie z innymi ludzmi lub po to, by osiagnac¢ jakis cel, dziata¢
z innymi i dla innych.

Analiza zadan proponowanych w zestawach do testowania wypowiedzi
ustnych zdajacych sktania do jeszcze jednego wniosku: mowienie jest tu naj-
czesciej postrzegane jako dziatanie jednokierunkowe (Janowska 2011, s. 104),
w ktorym uzytkownik jezyka wykonuje dziatanie produkcji tekstu, elicytowa-
nej ro6znymi bodzcami (dwa zadania na poziomie B1, trzy zadania na poziomie
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B2 i jedno zadanie na poziomie C1). W zestawie dla poziomu B1 pojawia sig¢
jedno zadanie interakcyjne polegajace na odegraniu roli w konkretnej sytuacji
komunikacyjnej. Z kolei na poziomie C1 odnajdujemy zadanie mediacyjne,
lecz ogranicza si¢ ono do form mediacji skoncentrowanej gtownie na jezyko-
wym wymiarze tego dziatania. Jest to mediacja wewnatrzj¢zykowa, rozumia-
na jako przetwarzanie tekstow. Wykonujac zadanie polegajace na streszczeniu
lub parafrazie, zdajacy koncentruje si¢ przede wszystkim na umiejetnosciach
jezykowych. Nie (wspot)tworzy znaczenia, bo nie zna celu i odbiorcy swojej
wypowiedzi. Kontekst spoteczny proponowanych zadan nie jest w zadnym wy-
miarze sygnalizowany. Mediacj¢ nalezy postrzega¢ w tym wypadku bardziej
jako narzedzie kontroli rozumienia tekstow pisanych czy materialow ikonicz-
nych niz autentyczne dziatanie komunikacyjne. Chodzi tu bowiem o przetwa-
rzanie tekstu, zdolnos¢ do rekonstrukcji znaczenia wyrazonego w artykule.
Takie podejscie do tworzenia zadan mediacyjnych wydaje si¢ jednak uzasad-
nione w kontek$cie definicji mediacji w CEFR 2001, gdzie zostata ona zre-
dukowana do sprawnosci jezykowej, uruchamianej najczesciej w ¢wiczeniach
streszczenia czy obcojezycznego przektadu. Nie przystaje ono jednak do opisu
dziatan mediacyjnych z 2020 r. (zob. CEFR-CV 2020, s. 90—-121).

Nowa, szeroka charakterystyka mediacji w CEFR — Companion volume
stata si¢ pretekstem i podstawa do rekonceptualizacji standardow wymagan
egzaminacyjnych dla jezyka polskiego jako obcego, a takze propozycji wpro-
wadzenia do procesu ewaluacji znajomosci polszczyzny dzialan mediacyjnych
(zob. Janowska 2023). Zaprezentowana w tym dokumencie koncepcja mediacji
mocno akcentuje fakt, iz uczenie si¢/nauczanie jezyka to nie tylko dbatos¢ o je-
zykowa kompetencje komunikacyjna, ale catoSciowe formowanie uczgcego sig,
przygotowywanie do realizacji réznorodnych zadan o charakterze spotecznym.
Powinno to by¢ rowniez dostrzegalne na poziomie zadan egzaminacyjnych,
cho¢ trzeba tez obiektywnie stwierdzi¢, ze zastosowanie takich zadan w certy-
fikacji moze stwarza¢ problemy: na egzaminie ustnym nietatwo jest stworzy¢
warunki niezb¢dne do autentycznej interakcji czy mediacji.

4. WYPOWIEDZ USTNA NA EGZAMINIE Z JPJO
— W STRONE DZIALANIA I MEDIACJI

W sytuacjach zycia codziennego komunikacja miedzyludzka przybie-
ra najczesciej forme interakcji i mediacji. Wedlug Hanny Komorowskiej
,mediacja staje si¢ [...] jednym z podstawowych sposobow naszego porozu-
miewania si¢” (Komorowska 1999, s. 211). Bardzo rzadko tworzymy (przygo-
towane wczesniej lub nie) wypowiedzi monologowe, majace na celu wylacznie
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wykazanie si¢ umiej¢tnosciami jezykowymi. Mowienie to nie tylko artykulacja,
nadawanie i odbior komunikatow, wyrazenie intencji czy przekazywanie infor-
macji, ale przede wszystkim proces wymiany mys$li i emocji, wplywanie na re-
lacje migdzyludzkie. W tym konteks$cie wyraznie zarysowuje si¢ koniecznos¢
dokonania zmian w zestawach zadan poprzez wprowadzenie do nich elementow
podejscia dziataniowego czy mediacji — zadan z rezultatem pozajezykowym.
Nalezy jednak pamigtac, ze ich implementacja w obszarze oceniania nie jest tak
fatwa, jak w procesie uczenia si¢ i nauczania, gdzie mamy mozliwo$¢ zastosowa-
nia grupowych form pracy lekcyjnej, ktore w sposob naturalny generujg wielos¢
dziatan i interakcji. Zgodnie z powyzszym zamieszczamy ponizej propozycje
modyfikacji zadania nr 1 na poziomie B1, opartego na bodzcu obrazkowym.

Prosze opisa¢ fotografie i przedstawiong na niej sytuacje'®.

Zadanie to polega na opisie ilustracji, a w szczegdlnosci sytuacji, jaka ona
przedstawia. Przy jego realizacji zdajacy powinien opisa¢ w sposob logiczny
i uporzadkowany ludzi, miejsca oraz czynnosci. Dobrze jest takze uwzgled-
ni¢ w tworzonej wypowiedzi cechy osob i obiektow, jak roéwniez dynamizm
przedstawionej sytuacji. Z materialow dla zdajacych, ktorzy przygotowuja sie

14 Zrodlo ilustracji wykorzystanej w zadaniu: shutterstock 627662780; zdjecie z bazy
Shutterstock zostato zakupione przez Centrum Jezyka i Kultury Polskiej w Swiecie UJ w ramach
projektu ,, Testowanie i ocenianie biegltosci jezykowej uczniow szkot polonijnych” (2017) wspot-
finansowanego przez MEN.
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do egzaminu, dostepnych na stronie internetowej polskiej certyfikacji'®, dowia-
dujemy sie, jak powinien wygladac ,,modelowy” opis, jakie elementy zawierac.
Proponuje si¢, aby w tworzonej wypowiedzi uwzglednié:

— opis 0s6b na ilustracji (wygladu zewnetrznego i1 ubioru; wyrazu twarzy,
stanu emocjonalnego lub charakteru; okreslenie przypuszczalnych relacji
miedzy osobami widocznymi na zdjgciu, okreslenie ewentualnego zawo-
du postaci);

— opis sytuacji i miejsca, w ktorym si¢ znajdujg osoby z ilustracji (okre-
Slenie potozenia elementow wzgledem siebie; opis kolorystyki zdjgcia,
kolory; opis krajobrazu lub pomieszczen; opis pogody, pory roku, pory
dnia; opis nastroju, jaki wywotuje, lub wrazenia, jakie robi dany widok);

— opis czynno$ci wykonywanych przez osoby na zdjeciu.

Stworzona wedlug powyzszego wzoru wypowiedz ustna pozwala z pew-
no$cig zdajacemu wykazaé si¢ umiejetnosciami jezykowymi (poprawnos$cia
i bogactwem leksykalnym, umiejg¢tnoscig stosowania gramatycznych §rodkow
jezykowych — morfologicznych i sktadniowych, §wiadomoscig oraz umie-
jetnoscig organizacji znaczenia — na poziomie leksykalnym, gramatycznym
i pragmatycznym, artykulacjg dzwigkow, a takze realizacja cech prozodycz-
nych). Niemniej jednak, stworzenie monologu zawierajacego wyzej wymienio-
ne komponenty opisu to zadanie trudne dla osob, ktore postuguja si¢ jezykiem
polskim w zyciu codziennym i nie majg potrzeby tworzenia tak szczegdtowych
i ustrukturyzowanych prezentacji. Wedlug ESOKJ na poziomie skutecznej ko-
munikacji — B1 uzytkownik jezyka potrafi ,,opisywa¢ doswiadczenia, zdarze-
nia, nadzieje, marzenia i zamierzenia, krotko uzasadniajac badz wyjasniajac
swoje opinie i plany” (ESOKJ 2003, s. 33). W zakresie ustnych dziatan pro-
duktywnych ,,potrafi dos¢ ptynnie prezentowaé omowienia jednego lub wigcej
tematow dotyczacych jego wlasnego obszaru zainteresowan, odpowiednio po-
rzadkujac kolejne zagadnienia” (ESOKJ 2003, s. 62). Wchodzac w interakcje
dosy¢ swobodnie prowadzi ,,rozmowe na typowe i nietypowe tematy zwigzane
z wlasnymi zainteresowaniami i sprawami zawodowymi. Umie wymieniac,
sprawdza¢ i potwierdza¢ informacje, radzi¢ sobie w mniej rutynowych sytu-
acjach 1 thumaczy¢, dlaczego co$ stanowi problem. Potrafi wypowiadac sig
na bardziej abstrakcyjne tematy, takie jak np.: sztuka, film, literatura, muzyka
itp.” (ESOKIJ 2003, s. 74).

Wydaje si¢ zatem, ze w kontekscie zaprezentowanych umiejetnosci ty-
powych dla poziomu B1 statyczny opis nie jest naturalnym dziataniem jezy-
kowym. Dlatego nalezaloby zaproponowa¢ zadania bardziej skoncentrowane
na dziataniu — jezykowym i pozajezykowym. Ponizej zamieszczamy przyktad
zadania o charakterze dziataniowym, ktore mogloby zostata¢ zastosowane
na egzaminie ustnym z jpjo.

15 Zob. Zbiory zadan, https://certyfikatpolski.pl/o-egzaminie/zbiory-zadan/ [15.05.2025].
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Organizuje Pani/Pan kolacje dla nauczycieli i studentow z okazji zakoncze-
nia kursu jezyka polskiego. Prosze porownac oferty kilku restauracji i wybraé
te, ktora bedzie, Pani/Pana zdaniem, najbardziej odpowiednia i uzasadni¢ swoj
wybor. Prosze wyjasni¢, dlaczego odrzuca Pani/Pan pozostate propozycje's.

Ziggi Point
Restauracja serwuje to, co kuchnia
amerykanska ma najlepszego — burge-
ry, zeberka, a od niedawna steki z ame-
rykanskiej wotowiny. Dobra muzyka,
jeszcze lepsze piwo i wino. Miedzy
12.00 1 15.00 lunch w specjalnej cenie.
ul. Szewska 59

Polka Café
Popularny wsréd studentow i tury-
stow lokal, z nieformalng i przyjazna
atmosfera, specjalizuje si¢ w daniach
tradycyjnej kuchni polskiej. Mozna
tu zjes¢ pyszne pierogi w réznych wer-
sjach: z migsem, kapusta i grzybami,
albo z serem. Sa tez tradycyjne zupy
i kotlet schabowy. Wieczorami kon-
certy i muzyka na zywo.

ul. Grodzka 56

Malinowe Pole

Przytulna restauracja z tradycja, swo-
bodna i domowa atmosfera, potrawy
pachnace oliwg i1 $wiezymi ziotami
oraz dobre wino. Serwowane dania
to pofaczenie wloskiej tradycji, ory-
ginalnych i lokalnych produktow
z nowoczesnoscig. Duzy wybor do-
mowych makaronow, pizzy, risotto,
ryb i owocdéw morza.

ul. Poselska 34

16 Zrédta ilustracji wykorzystanych w zadaniu: restauracja Ziggi Point: https:/pixabay.
com/pl/illustrations/bar-restauracja-bawaria-klub-piwny-826688/; restauracja Polka Café: shut
terstock 78185395; restauracja Milionowe Pole: shutterstock 122662570; zdjgcia z bazy
Shutterstock zostaly zakupione przez Centrum Jezyka i Kultury Polskiej w Swiecie UJ w ramach
projektu ,, Testowanie i ocenianie bieglosci jezykowej ucznidw szkot polonijnych” (2017)
wspotfinansowanego przez MEN.
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Wykonanie tego zadania wymaga przetworzenia informacji ptynacych
z ilustracji oraz krotkich fragmentow tekstow, a nastepnie dokonania wyboru
dostosowanego do danej sytuacji spotecznej i komunikacyjnej. Trzeba réwniez
uzasadni¢ swoj wybdr i skomentowac wtlasne opinie, plany i dziatania. Aby
wykonac to zadanie zdajacy powinien:

— rozpozna¢ kluczowe informacje w prostym tekscie informacyjnym,;

— zinterpretowa¢ informacje zawarte w danym teks$cie informacyjnym i ele-
mentach graficznych;

— rozwazy¢ rozne aspekty danego zagadnienia;

— zaprezentowa¢ swoje pomysty, krotko uzasadniajagc badz wyjasniajac
swoje opinie i plany;

— zaproponowac konkretne rozwigzanie.

W zaprezentowanym powyzej zadaniu zdajacy — przy uzyciu jezyka
— rozwigzuje praktyczny, zyciowy problem, przyjmujac jednoczes$nie role me-
diatora/posrednika w sytuacjach nieformalnych (mediacja komunikacji). Jego
zadaniem jest utatwianie komunikacji, przeformutowanie tekstu, (re)konstru-
owanie znaczenia i przekazanie wiadomosci.

Chociaz zaproponowanego tutaj zadania nie mozna nazwac stricte me-
diacyjnym, zawiera ono jednak pewne elementy tego typu aktywnos$ci (zob.
Janowska 2023). Po pierwsze, jest osadzone w konteks$cie spotecznym. Po dru-
gie, do wykonania zadania niezbedne jest zrozumienie i przetworzenie infor-
macji zawartych w tekstach i materiatach wizualnych w konkretnym celu.
Zdajacy negocjuje znaczenie zawarte w elementach zrédtowych i na tej podsta-
wie podejmuje decyzje w odniesieniu do konkretnych osob, biorac pod uwage
tlo spoteczne oraz uwarunkowania jezykowe i/lub kulturowe. Realizacja za-
dania wymaga zaangazowania kompetencji poznawczych uzytkownika jezyka
oraz jego zdolno$ci interpersonalnych, co sprawia, ze wpisuje si¢ ono w format
naturalnej komunikacji.

5. PODSUMOWANIE

Dydaktyka jezykow obcych ulega ustawicznym przeobrazeniom, poda-
Zajac za zmieniajgcg si¢ rzeczywistoscig. Podejscie komunikacyjne jest stop-
niowo zastgpowane przez podejscie ukierunkowane na dziatanie, a uczenie si¢
1 nauczanie oparte na wykonywaniu zadan ,,to jedno z najlepiej rozwinig-
tych i w ostatnich latach najchetniej podejmowanych zagadnien z dziedziny
ksztalcenia jezykowego” (ESOKJ 2003, s. 9). Jest to naturalny proces. Jak pisze
Wiadystaw Miodunka ,,[z]apotrzebowanie na innowacje jest efektem ewolucji
potrzeb spotecznych w okreslonej epoce, a same innowacje powstaja w wyniku
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nowych badan naukowych, zmian technicznych i technologicznych, ale takze
zmian organizacyjnych, pedagogicznych, dydaktycznych i metodologicznych
W procesie nauczania i uczenia si¢ jezykéw obcych” (Miodunka 2013, s. 20—
21). Stworzenie i upowszechnienie systemu certyfikacji znajomosci jezyka
polskiego jako obcego w oparciu o standardy wyznaczone przez Rad¢ Europy
na poczatku XXI w. bylo momentem zwrotnym w ksztaltowaniu si¢ glotto-
dydaktyki polonistycznej. Chodzito tu nie tylko o upowszechnienie standar-
dow europejskich w procesie samego testowania, ale rowniez, a moze przede
wszystkim o konieczno$¢ statego przeksztatcenia i dostosowania do nich
calego procesu nauczania polszczyzny jako jezyka obcego. By¢ moze nowe
standardy egzaminacyjne, a takze obecnie projektowane zmiany w zestawach
i arkuszach egzaminacyjnych, inspirowane przez CEFR — Companion volume,
przyczynia si¢ do upowszechnienia podejs$cia ukierunkowanego na dziatanie
i dzialan mediacyjnych w procesie uczenia si¢ oraz nauczania polszczyzny,
przygotowania i publikacji podrecznikodw czy pomocy dydaktycznych.
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