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STATYSTYKA — NAUKA O INFORMACJI
GWARANTUJACA JAKOSC NAUCZANIA

,, Cisi statystycy zmienili Swiat

— nie poprzez odkrywanie nowych
faktow lub osiqgniec techniki, ale
przez zmiane sposobow rozumowania
i ksztattowania naszych opinii o nim”
Hacking

Streszczenie: Statystycy sa przekonani, ze wiele waznych prac w naukowych, przyrodni-
czych, technicznych i spotecznych, a takze wiele probleméw administracyjnych, handlowych,
ushug, przemyshu sa niezrozumiate dla os6b niezaznajomionych z fundamentalnymi ideami staty-
stycznymi. Rozwiazanie tych problemow wiaze si¢ z potrzeba i dazeniom do zaproponowania
bardziej skutecznego stosowania logiki statystyczne;j.

Osoby ktore posiadaja wiedzg statystyczna, maja statystyczna pozycjg, musza by¢ poddane
w jak najwigkszym stopniu stymulacji do dobrej pracy, ktora aktywne katedry i stowarzyszenia
moga opracowywac. Przyszto$¢ musi by¢ zabezpieczona poprzez przyciagnigeie miodych ludzi
obietnica zawodu, dajac im mozliwe najlepsze studia i pomaga¢ im uzyskac¢ odpowiednia pozycjg.
Zarowno sztuka 1 teoria statystyki musi by¢ rozszerzona co oznacza konieczno$¢ znalezienie spo-
sobu rozpowszechniania znacznie szerzej wynikow najnowszych badan.

Dazenie do rozwinigcia umiejgtnosci statystycznych wszystkich obywateli, moze obrac rézna
droge, w zaleznosci od grupy docelowej i samych zainteresowanych. Rozwazania w tym artykule
koncentruja si¢ na zagadnieniach dotyczacych promowania umiejgtnosci statystycznych studentow,
ucznidéw, akademickich instytucji prowadzacych zajgcia statystyczne. Jednoczesnie istnieje tysiace
informacji, wydawnictw prasowych i streszczen, podsumowan sposrdd ktorych nauczyciele moga
wybieraé. Istnieje jednak potrzeba identyfikacji tych szczegélnych i wiasciwych na zajgciach
w celu wlasciwej promocji statystyki 1 umiejgtnosci statystycznych.

Stowa kluczowe: informacja statystyczna, jako$¢ nauczania, umiej¢tno$é i myslenie staty-
styczne.
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Lodzki.
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I. UWAGI WSTEPNE

Tworcy wspotczesnej statystyki, K. Pearson (27 marca 1857 — 27 kwietnia
1936), R. A. Fisher (17 lutego 1890 — 29 lipca 1962), J. Sptawa-Neyman (16 kwiet-
nia 1894 — 5 sierpnia 1981), E. S. Pearson (11 sierpnia 1895 — 12 czerwca 1980),
A. Wald (31 pazdziernika 1902 — 13 grudnia 1950), rozwingli teori¢ wniosko-
wania statystycznego bez wykorzystywania rozktadow a priori.

Metodologia statystyki rozwinigta w pierwszej potowie ubieglego stulecia,
ktéra obejmowata estymacje nieznanych parametrow, testowanie hipotez i po-
dejmowanie decyzji i byta ona impulsem do zastosowania w wielu dziedzinach
ludzkiej dziatalnosci, i wywotala potrzebg tworzenia nowych narzedzi w celu
poprawienia niepewnosci, ktore ciagle wystepuja. Pod wzgledem wszechobec-
nosci i otwierania obszaréw nowej wiedzy statystyka przewyzszyla jakakolwiek
technologig, wynalazek lub ideg naukowa ubieglego i biezacego stulecia.

Trwata jest madro$¢ w stowach Kartezjusza (1596—1650) sprzed ponad trzy-
stu pigc¢dziesigciu lat: ,,jest prawda zupelie pewna, ze gdy nie jest w naszej
mocy rozpozna¢ mniemania najprawdziwsze, winni§my i$¢ za najbardziej praw-
dopodobnymi (...)".

Tak wigc powstata nowa dyscyplina wydobywania informacji z danych,
a zakres terminu ,,statystyka” poszerzyt sig z pojecia samych danych na interpre-
tacj¢ danych.

Zauwazmy, ze przypadek nie jest juz czyms$, czym nalezatoby si¢ niepokoic.
Przypadek moze by¢ antyteza wszelkich praw. Ale droga wyjscia jest odkrywa-
nie praw przypadku. Szukamy alternatywy i podajemy jej prawdopodobienstwa
jako miary jej niepewnosci. Znajac nastepstwa kazdego zdarzenia i prawdopo-
dobienstwa ich zaj$cia, podejmowanie decyzji w warunkach niepewnosci mozna
sprowadzi¢ do zastosowania logiki dedukcyjne;j.

II. STATYSTYKA - NAUKA O INFORMACJI

Niezaleznie od tego, czy badane zjawiska sa uktadem losowym, determini-
stycznym, czy tez i jednym i drugim, to teoria prawdopodobienstwa moze by¢
zastosowana do modelowania zjawisk, o ktérych nasza wiedza jest ograniczona.
Aczel (2000) stwierdza ,,Prawdopodobienstwo jest $cisle zwiazane ze statystyka
—nauka o informacji.”

Obecnie wszyscy jestesmy codziennie do§wiadczani informacjami o charak-
terze statystycznym. Telewizja, radio, gazety, czasopisma nieustannie przekazu-
ja nam taka ilo$¢ liczb, Ze stajemy sig¢ na nie ghusi i tracimy wyczucie, jakiego
rodzaju informacj¢ owe liczby niosa. Prezentowane liczby niekiedy staja sig
mylace, gdy jeden wskaznik ekonomiczny sugeruje wzrost, a inny — stagnacje.
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Osoby ktére uwazamy za ,,ekspertow”, czesto nie maja pojecia, jak nalezy te
liczby interpretowac, co nie powstrzymuje ich od wyglaszania swoich opinii.
We wspotczesnej ekonomii bywaja liczby tak duze, ze czgsto nie potrafimy oce-
ni¢ ich wielkos$ci. Gdy styszymy, ze co$ jest warte 30 miliardow dolaréw, stowo
,,miliard” w jaki$ sposob oznacza dla nas mniej, niz powinno. Jeszcze trudniej
zrozumie¢, ze deficyt jednego panstwa wynosi 1 bilion ztotych a innego wynosi
15 bilionow dolaréw. Miliard jest bardzo duza, olbrzymia liczba, a bilion 1000
razy wigksza, lecz inflacja liczb w mediach powoduje, ze koncepcje astrono-
miczne niewiele znacza dla opinii publicznej. Nasza Galaktyka liczy okoto 300
miliardow gwiazd. Nawet gdyby$my mogli zobaczy¢ kazda z nich, nie potrafili-
by$my ich policzy¢, gdyz liczac jedna gwiazdeg na sekundg i nie robiac przerw —
zliczenie wszystkich gwiazd Drogi Mlecznej zajetoby nam 10 000 lat (por.
Aczel, 2000).

Inflacja liczb nie jest jednak jedynym problemem w zrozumieniu statystyki
przez ogodt spoteczenstwa. Oszukiwanie za pomoca statystyki — aczkolwiek nie
zawsze zamierzone — zdarza si¢ codziennie, zarbwno w mediach, jak i gdzie
indziej. Czgsto nie rozumiemy tego, co liczby probuja nam powiedzie¢. Najpow-
szechniejsza forma ,,0szustwa za pomoca statystyki" sa wielkosci nieprawidtowo
przedstawiane na wykresach. W wielu wypadkach nie jest latwo zdecydowac,
jaka powinna by¢ skala na obu osiach wykresu.

Aby rozumie¢ liczby i statystyke oraz umie¢ wyciaga¢ z nich wnioski, trze-
ba zna¢ i rozumie¢ dwa pojecia: warto$¢ Srednia i odchylenie standardowe. War-
to$¢ Srednia stanowi miarg centralno$ci rozktadu statystycznego: jest to srednia
dla catej rozwazanej populacji. Jezeli rozktad jest rozktadem prawdopodobien-
stwa, a nie rozkladem czg¢stosci statystycznych, to Srednia reprezentuje wartos$¢
oczekiwana odpowiedniej wielkosci losowej (zmiennej losowej). Jest to wartos¢,
ktora powstataby po usrednieniu duzej liczby losowych realizacji z danego roz-
ktadu prawdopodobienstwa. W przypadku gietdy warto§¢ oczekiwana bylaby
réwna oczekiwanej (spodziewanej) wartosci akcji, czyli warto$ci usrednionej po
wielu potencjalnych realizacjach dzisiejszych warunkéw gietdowych.

Odchylenie standardowe rozktadu jest miara rozpigto$ci rozktadu staty-
stycznego lub rozkladu prawdopodobienstwa. Wartos¢ oczekiwana zmiennej
losowej, stanowi najwazniejszy parametr statystyczny, ktory jednak w wielu
sytuacjach moze okaza¢ si¢ niewystarczajacy. Konsekwencja wykorzystywania
sredniej jest tak zwany paradoks inspekcji. Jedno z praw Murphy'ego mowi, ze
jezeli co$ moze sig zepsu¢, to predzej czy pozniej sie zepsuje. Zrodtem tej pesy-
mistycznej maksymy sa prawdopodobnie codzienne doswiadczenia. Przypusémy,
ze do pracy jezdzimy autobusem. Z rozktadu jazdy wynika, ze autobus zatrzy-
muje si¢ na przystanku srednio co 10 minut, wigc dochodzisz do wniosku, ze
jezeli pojdziesz na przystanek w losowo wybranym momencie, to — $rednio
rzecz biorac — bedziesz czeka¢ na autobus okoto 5 minut. Z doswiadczenia wia-



64 Czestaw Domanski

domo jednak, ze tak nie jest wydaje ci sig, ze zwykle czekasz dtuzej. Dlaczego
tak sig dzieje? Czy pesymizm Murphy'ego jest zawsze uzasadniony?

Fakt, ze powiniene$ oczekiwa¢ dluzej niz potowg $redniego czasu migdzy
autobusami, jest absolutnie prawdziwy. Stanowi on ilustracj¢ paradoksu inspek-
¢ji i moze by¢ udowodniony matematycznie.

Paradoks inspekcji stat si¢ przyczyna ,,wpadki” izraelskiego biura staty-
stycznego. Z opublikowanych w 1994 roku danych statystycznych wynika, ze
Japonia jest $wiatowym liderem pod wzglgdem dtugosci zycia mieszkancow. Na
drugim miejscu uplasowat si¢ Izrael, gdzie $rednia dtugo$¢ zycia mezczyzn wy-
niosta 75,1 roku. Podczas gdy caly kraj entuzjastycznie cieszyt sig z tej informa-
cji, nikomu nie przyszto do gtowy, ze taka interpretacja danych statystycznych
pomija pewien matly, ale istotny problem. Statystyczna dtugos¢ zycia jest nieco
mylaca w kraju, gdzie znaczng cze¢$¢ populacji stanowia imigranci. Oczekiwana
dtugo$¢ zycia zyjacej osoby jest wigksza niz jeszcze nie narodzonej, a do Izraela
wyemigrowalo wielu starych ludzi z innych krajow — jeszcze bardziej zwigksza-
jac srednia dlugo$¢ zycia jego mieszkancow — wigce statystyka jest obarczona
systematycznym bledem i w rezultacie przecenia rzeczywista dtugowiecznosé
0s6b urodzonych w Izraelu (por. Aczel, 2000).

L. STYMULACJA ZAWODU STATYSTYKA

Obecnie, kiedy czegsto probuje przewidzie¢ ,,naturg” Swiata, co nas czeka
1 poswieci¢ swoja wiedz¢ w celu promowania dobra tego $wiata, nasuwa si¢
pytanie dotyczace roli statystyki w rozwoju ogolnego dobrobytu spoteczenstwa
(por. Domanski 2008).

Statystycy sa przekonani, ze wiele waznych prac naukowych, przyrodni-
czych, technicznych i spotecznych, a takze wiele problemoéw administracyjnych,
handlowych, ustug, przemystu sa niezrozumiate dla oséb niezaznajomionych
z fundamentalnymi ideami statystycznymi. Rozwiazanie tych problemow wiaze
si¢ z potrzeba i dazeniem do zaproponowania bardziej skutecznego stosowania
logiki statystycznej. Dlatego tez wydaje si¢ oczywiste, ze $wiadomym celem
uniwersytetow musi by¢ udostgpnienie w kazdy mozliwy sposob efektywnej
i ,,inteligentnej” metody statystycznej dla problemow rzadowych, w orzecznic-
twie, w publicznej administracji, w naukach, w biznesie, w handlu, przemysle,
edukacji 1 finansach, a dane, ktore powinny by¢ wzigte pod uwage, powinny
mie¢ stochastyczny charakter.

Osoby, ktore posiadaja wiedzg statystyczna, maja statystyczng pozycje, mu-
sza by¢ poddane w jak najwigkszym stopniu stymulacji do dobrej pracy, ktora
aktywne katedry i stowarzyszenia moga opracowywac. Przyszio$¢ musi byc¢
zabezpieczona poprzez przyciagnigcie mtodych ludzi obietnica zawodu, dajac
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im mozliwe najlepsze studia i pomaga¢ im uzyska¢ odpowiednia pozycj¢. Za-
rowno praktyka, jak i teoria statystyki musi by¢ rozszerzona co oznacza ko-
nieczno$¢ znalezienie sposobu rozpowszechniania znacznie szerzej wynikow
najnowszych badan. Musimy znalez¢ sposoby, aby ogolny charakter statystycz-
nego myslenia byt lepiej rozumiany przez przecigtnego obywatela, a w szcze-
g6Inosci przez osoby na odpowiedzialnych stanowiskach, ktorych zadaniem jest
ksztaltowanie np. polityki. Istotna role w poszukiwaniu wykwalifikowanych
statystykow dla r6znorodnych firm, do podejmowanych istotnych decyzji opar-
tych na wynikach badan statystycznych, a takze tych decyzji, ktére zostaty do-
konane bez korzystania z doradztwa statystycznego lub nawet wbrew nim.

Tak samo jak konieczny jest wzrost dziatalno$ci statystycznej niezbedna sta-
je si¢ rozbudowa matematycznej teorii statystycznej, ktora szybko nabrata tempa
w ostatnich latach. Dla kazdej osoby, ktéra czyta jedynie tytuly referatow
w czasopismach teoretycznych oczywistym jest, ze nastapit ogromny rozwoj
metodologii statystyczne;j.

Kazda glowna idea statystyczna ma dwie natury. Istnieje $wiat masowych
zjawisk, obserwowany przez zmysty, w ktorym na pierwszy rzut oka wydaje si¢
panowaé chaos, wystepuja zmiennosci oraz rdznosci pomigdzy osoba a osoba,
proba a proba.

Istnieje rowniez abstrakcyjny $wiat definicji, postulatow i dowodow, bardzo
zroznicowany, wyraznie oddzielony od $wiata zmyslowego zjawisk stocha-
stycznych. Wiasciwy pracownik naukowy musi posiada¢ znajomos$¢ obu $wia-
tow.

Musimy znalez¢ sposob na przekonanie niektérych uczonych wsérod grupy
matematycznej, do tworzenia prac wyjasniajacych i precyzujacych bardziej za-
sadnicze fundamentalne idee logiczne, oraz do opisywania, ilustrowania znacza-
cych nowych technik, pomijajac matematyczne dowody ale dajac odniesienia do
zrodet, w ktorych mozna je znalez¢.

Badacz w kazdej galezi nauki potrzebuje statystyki jako narzedzia analizy,
jako wzoru logicznego myslenia, nie mniej programy nauczania w naszych
uczelniach rzadko wymagaja studiowania statystyki, az do czasu osiagnigcia
specjalizacji, jezeli w ogole bedzie to potrzebne. Gdyby natomiast otrzymat on
dostep do dobrego ogolnego wyktadu poswigconego metodom statystycznym na
poczatku jego nauczania, wielu naukowcow mogloby dojrze¢ potrzebg gruntow-
nego szkolenia w tej dziedzinie i nie musiatby spedzi¢ reszte ,,zycia zawodowe-
g0” w poczuciu niezdolno$ci poprawnego odczytu podstawowych prac badaw-
czych w swojej dziedzinie. Ponad sto lat temu Florence Nightingale (1820—
1910) piszac do Sir Francis Galton (1822 — 1911) przedstawita wymowny zarzut
— ,.niektorzy nauczajacy jak uzywac statystyki, dla ustanawiajacych prawo oraz
dla administrator6w naszego zycia narodowego winni czyni¢ to z wigksza do-
ktadnos$cia i doswiadczeniem.”, dodata réwniez ze, ,,zdecydowana wigkszo$¢



66 Czestaw Domanski

ministrow, cztonkdéw zarzadu, z obu izb parlamentu otrzymata wyzsze wyksztat-
cenie, czy jednak to wyksztatcenie, nauczylo ich praktycznego zastosowania
statystyki?”

Mozemy rownie dobrze rozwazac relacje pomigdzy odkryciami dokonanymi
w naukach fizycznych w ostatnich latach oraz rosnace zainteresowanie popular-
nymi tematami naukowymi zauwazajac, ze niektorzy z najwickszych naukow-
cow zdecydowali, iz warto poswigci¢ si¢ jako tlhumacz badan naukowych dla
laikow. Ich aktywnos$¢ w dzieleniu si¢ z ogélem wynika z faktu, ze informacja
naukowa, jaka sa w stanie przyswoi€, stwarza ogolna gotowo$¢ do wspierania
badan naukowych i wzrost popytu na ich ushugi. W przeciwienstwie do pracow-
nika nauk fizycznych, statystyk jest nadal powszechnie niezrozumiany, a wyniki
badan statystycznych bardzo czgsto nie sa zbyt cenione.

Jesli najwigksi naukowcy juz korzystali z stymulowania i ozywiania wptywu
edukacji naukowej na ,,nie naukowcow”, to teraz jest wiasnie czas dla czoto-
wych statystykow do powaznych przemyslen nad statystyczna edukacja dla ,,nie
statystykow”. Jednym z narzedzi dla takiej edukacji moga by¢ artykuly prezen-
towane w jezyku nietechnicznym, adresowanym do inteligentnego laika, artyku-
ty ktore pojawia si¢ w czasopismach niezawodowych. Ogoblne wyksztatcenie
pomaturalne jest zaprojektowane tak, aby pomdc jego posiadaczowi zrozumiec
nowoczesny $wiat i pomoc dostosowac si¢ do niego w inteligentny sposob.
Spojrzmy krotko na niektore z idei statystycznych wykorzystywanych w zyciu
prywatnym przez ,,inteligentne osoby”, ktore nigdy nie spodziewaty si¢ wyko-
nywaé¢ nawet najprostszej statystycznej pracy. Umiejetno$¢ czytania prostych
wykresow i tablic jest szeroko akceptowane jako niezbedny element ksztatcenia
ogodlnego 1 jest nauczana w prawie kazdej Sredniej szkole. Niemniej studenci
zwykle pomijaja wykresy i tablice w swoich pracach. Ten istotny element sztuki
komunikacji wydaje si¢ by¢ niezupelnie opanowany. Przyblizony charakter
wszystkich pomiaréw, powinien by¢ nauczany w szkole $redniej , ale rzadko
tak jest. Bardzo powszechnym btedem, ktory ma bardzo zte skutki spoteczne jest
zatozenie, ze jezeli srednia grupa A jest znacznie ,,wigksza” niz §rednia grupa B,
to kazda osoba w grupie A moze ,,przewyzsza¢” kazda osobe w grupie B. Po-
mysl, ze badanie stosunkowo niewielkiej liczby losowo wybranych oséb, moze
dostarczy¢ niezawodne informacje o charakterystyce ogromnej wigkszosci popu-
lacji.

Dla wielu osob nadal wyglada to na magiczna fikcje. Maja tendencje do wy-
ciagania pozytywnych wnioskéw z pojedynczego przypadku, np. ulicznego son-
dazu albo do podejrzewania dowodow z losowej proby, licznosci 1000 respon-
dentow. Tutaj rzeczywiscie wystepuje dylemat. Statystyk jest swiadomy, ze
zrozumienie wnioskowania statystycznego jest mozliwe do opanowania poprzez
lata studiow 1 jest przerazony liczba podejmowanych btednych decyzji przez
laikow na temat codziennych spraw. Czlowiek, ktory w czasie studiow nigdy nie
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uczyt si¢ jak pobiera¢ losowa probe moze sta¢ si¢ przewodniczacym waznej
komisji rzadowej, i moze domaga¢ si¢ petnego badania, kiedy np. badanie na
podstawie proby kosztowaloby znacznie mniej, i pozwolitoby uzyskaé wszystkie
potrzebne wyniki znacznie szybciej. Udziat w opracowywaniu badan na podsta-
wie prob losowych ze znanej populacji, pozwoli poznaé¢ ideg w jaki sposdb rdz-
ne statystyki tych préb wahaja si¢ wokot wartosci parametréw populacji. Moze
to uczyni¢ bardziej ,,rzeczywistymi” dla obecnych studentdw, a w przysztosci
decydentow, ideg uogodlniania wynikéw z proby na populacje, ktora wiaze si¢
z niepewnoscia , ale tylko w ograniczonym i przewidywalnym pomiarem nie-
pewnosci. Dwa ryzyka bledow w testowaniu hipotez statystycznych maja swoj
odpowiednik w codziennym do$wiadczeniu. Nalezy zrozumie¢, ze $wiadome
badanie tych zagrozen jest jednym z unikatowych aspektow metod statystycz-
nych.

Warto przytoczy¢ w tym miejscu cytat Adolphe Quetelet (1796—-1874), ktory
jedynie podkresla cel instytucji statystycznych i statystyka:

,,Lubie myslec o statej obecnosci w kazdym dzwieku Republiki dwoch anio-
tow strozow: Statystyka i Historyka nauki. Dawniej trzymali oni reke na pulsie
ludzkosci i dawali niezbedne ostrzezenie kiedy rzeczy byly takie jak nie powinny
by¢. Historyk nauki — lub powiedzmy to wprost Historyk (w przysziosci kazdy
historyk bedzie mial wystarczajqco wiedzy naukowej do docenienia znaczenia
nauki) nie pozwoli ludzkosci zapomnie¢ swoje najszlachetniejsze tradycje lub
pozwoli by¢ niewdziecznym dla jego najwiekszych dobroczyncow. Jesli Statystyk
Jest jak lekarz, Historyk jest jak ksiqdz — straznicy najcenniejszego dziedzictwa
czlowieka, jednego skarbu, ktory cokolwiek by sie nie zdarzylo, nigdy nie moze
by¢ im odebrana — dla przesztosci jest nieodwotalna. Ludzkos¢ Musi by¢ chro-
niona przez czujnych statystykow oraz musi by¢ utrzymana w nowych i odwaz-
niejszych staraniach oraz swiadomosci istnienia wysitku poprzednikow, ktorym
zawdzieczamy swojq kulture, godnosé i doskonatosc”.

IV. ROZWIJANIE UMIEJETNOSCI STATYSTYCZNYCH

W ostatnich latach zostaty podjgte proby w celu zdefiniowania i rozroznie-
nia konstrukcji powiazanych ze zdolnoscia ludzi z réznych srodowisk do dziata-
nia jako $wiadomych odbiorcow informacji statystycznej. Nauczyciele, badacze
i organizacje zawodowe braly udziat w zajeciach $ci$le z koncepcjami takimi
jak umiejetnosci statystyczne, metody ilo§ciowe, umieje¢tnosci matematyczne
i informatyczne (Gal et al. 1999).

Autorzy sa zgodni co do tematow potrzeby studiujacych na wszystkich kie-
runkach do rozwijania zdolno$ci, rozumienia, interpretacji i krytycznej oceny
wiadomosci z elementami statystycznymi lub argumentéw przekazywanych



68 Czestaw Domanski

przez media i inne zrodla. Ta umiejetnos¢ nazywana jest "alfabetyzacja staty-
styczna" lub ,,umiejgtnoscia statystyczna” (por. Wallman’a (1993).

Wedlug Gal’a (2003), zrozumienie, interpretacja i reakcja na codzienne
i rzeczywiste wiadomosci, ktore zawieraja informacje i dane statystyczne wy-
maga znacznie wigcej, niz posiadanie samej wiedzy statystycznej. Takie dziata-
nia sa oparte na interakcji pomiedzy kilkoma dziedzinami wiedzy i ich wzajem-
nym oddziatywaniu na siebie. Umiegjetnosci te musza by¢ uaktywnione wspolnie
tj. wiedza statystyczna, wiedza matematyczna oraz ogolna wiedza o §wiecie
razem. Krytyczna ocena statystycznych wiadomosci zalezy rowniez od umiejet-
no$ci zadawania odpowiednich pytan i samego usposobienia, charakteru i skton-
nosci 0s6b np. do przyjecia krytycznego stanowiska.

Analiza najnowszej literatury edukacji statystycznej pokazuje dwa podejscia
rozwoju zdolnosci do dziatania w statystyczny sposéb, poprzez transfer general-
nej wiedzy statystycznej lub bezposredniej praktyki w krytycznych pytaniach
i komunikatach modelowych. Umiejetnosci statystyczne sa traktowane jako
kluczowy cel ksztalcenia.

Wydaje sig, ze wielu nauczycieli nie uczy statystycznych umiejgtnosci oraz
nie uczy ich oceniaé.

Edukacja statystyczna z punktu widzenia tzw. uzawodowienia moze obej-
mowac :

1° bezposrednia ekspozycjg studentéw na zasady i ,,nurtujace” pytania (Gal
2003), ktore powinny by¢ zastosowane przy ocenie rzeczywistych komunikatow
statystycznych, w potaczeniu z

2° wykorzystaniem wybranych przyktadow blednych wykresow, btednych
sprawozdan statystycznych w réznych mediach. (np. Moreno 2002; Snell 2002).

Pojawiaja si¢ jednak trzy potencjalne problemy w odniesieniu do tych
dwoch metod. Pierwszy dotyczy ograniczonego przekazywania umiejgtnosci
w momencie kiedy studenci nie maja mozliwo$ci zrozumienia lub prze¢wiczenia
kluczowych umiejgtnosci. Drugi problem wynika z nadmiernego polegania na
przyktadach ztego raportowania, np. jakich informacji brakuje Iub sa blednie
podane. Studenci w poczatkowej fazie nauki powinni rowniez rozwija¢ zmyst
tego jak powinny wyglada¢ poprawne, uczciwe czy skuteczne badania, jesli
maja dziata¢ jako $wiadomy konsument tych badan. Trzeci problem powstaje w
wyniku braku koncepcji w statystycznych sprawozdaniach lub wiadomosciach,
ze zrodet innych niz media. Chociaz media sa podstawowym Zrodlem informacji
statystycznej, to obraz informacji w nowoczesnych spoteczenstwach jest znacz-
nie szerszy.

Te trzy problemy razem oznaczaja, ze obecne metody rozwoju umiejgtnosci
(wiedzy) statystycznych moga by¢ znacznie mniej skuteczne niz oczekujemy.

Liczne rozwazania zostaly przeprowadzone w celu poprawy umiejgtnosci
statystycznych ogotu obywateli 1 studentow w szkotach i na uczelniach. Po
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pierwsze, trudno jest oczekiwaé od studentéw rozwijania umiejetnosci staty-
stycznych poprzez nauczanie oparte na ogoélnych zasadach statystyki i wtasnych
doswiadczeniach w analizie danych, ze wzglgdu na ograniczenia dotyczace
przekazywania umiej¢tnosci, braku wiedzy na temat krytycznych pytan. Po dru-
gie, trudno jest oczekiwac od studentdw rozwijania umiejgtnosci statystycznych
w oparciu o instrukcje, ktore prezentuja tylko negatywne przyktady sprawozdan
statystycznych opierajacej si¢ wytacznie na krétkich doniesieniach z mediow,
nie dostarczajac modeli dla skutecznej i uczciwej prezentacji informacji staty-
stycznych.

Biorac pod uwagg ograniczenia kazdej z metod opisanych wyzej i nieuwagi,
niedbato$ci na oceng umiegjetnosci czytania informacji statystycznych, wykta-
dowcy 1 statystycy powinni ponownie przeanalizowaé¢ swoje oczekiwania
w zakresie ksztalcenia w stosunku do efektywnosci, wydajnosci obecnych dzia-
fah na rzecz opanowania umiejgtnosci statystycznych studentow. Wydaje sig
rowniez zasadne rozwazenie Moore'a (2001) odnosnie ,,zmniejszenia oczeki-
wan”, jako propozycja, przestanie dla nauczycieli podstaw statystyki aby nie
naucza¢ o ,,wszystkich tematach”. Nauczanie powinno uwzglednia¢ odpowied-
nio tempo i glebokos¢, pozwalajac studentom konstruowac wtasne spostrzezenia
1 zrozumienie.

Nauczyciele akademiccy nauczajacy statystyke powinni znalez¢ sposob, aby:

(a) zajmowac si¢ zar6wno podstawowymi zagadnieniami i problemami alfa-
betyzacji statystycznej w tym samym czasie, i

(b), ocenia¢ rzeczywiste postepy studentow w procesie zdobywania umiejet-
nosci wykorzystywania zagadnien statystycznych

V. MOZLIWE ROZWIAZANIA

Nalezy przedstawia¢ studentom zbilansowana, wywazona ,,dawke” wzor-
cow zaréwno problematycznych (negatywnych i pozytywnych), rzeczywistych
raportow statystycznych, wykreséw graficznych i tablic.

Analiza charakterystyki wydawnictw prasowych, streszczen i raportow po-
zwoli osiagnac cztery korzysci dla nauczycieli, ktorzy chca promowac staty-
styczne umiejetnosci studentom.

1)Przygotowuje studentoéw do interpretacji i oceny przyktadow ,,dobrej”
sprawozdawczosci statystycznej. Zrodta omawiajace umiejetnosci ,.kluczowe
pytania”, ktore studenci powinni zna¢ i powinni by¢ w stanie zastanowi¢ si¢ nad
nastgpujacymi aspektami publikowanych raportow:

e wykorzystywanymi metodami,

o trafnoscia przedstawionych ustalen w stosunku do celu badania,

e wiarygodnoscia wnioskow ptynacych z analizy,
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e ograniczeniami natozonymi w procesie zbierania danych w stosunku do
jakosci tych informacji, ewentualnych konkluzji spotecznych czy ekonomicz-
nych oraz innych istotnych ustalen i wnioskow.

2)Rozwija¢ wrazliwo$¢ studentdow na dylematy zwiazane z przedstawianiem
wynikéw. Studenci musza sta¢ si¢ wrazliwi na okreslone zestawy wartosci, cza-
sami polityczne wybory dokonywane przez tych, ktorzy sa zaangazowani
w raportowanie wynikoéw badan statystycznych.

3) Zwigkszy¢ mozliwo$¢ komunikacji statystycznej. W procesie nauczania
statystyki wystepuje potrzeba rozwijania umiejgtnosci komunikacji studentow,
gdyz czesto komunikacja ta koncentruje si¢ jedynie wokol wiasnych badan stu-
dentoéw. Streszczenia i komunikaty prasowe umozliwiaja nauczycielom akade-
mickim skonfrontowaé studentéw z tekstami, ktore

a) korzystaja z roznych poziomoéw formalnosci lub ztozonosci,

b) ukazuja wlasciwy jezyk statystyczny, nie dziennikarski styl pisania np.
pod presja do ukazania sensacji,

c) przedstawia¢ wyniki badan statystycznych, ich ograniczenia i implikacje
w kontekscie znaczenia spotecznego.

Cechy te moga przyczyni¢ si¢ do pobudzenia zainteresowan studentow
i skutecznie rozwija¢ umiejetnosci statystyczne.

4)Przyczyni¢ si¢ do ograniczenia probleméw logistycznych i presji czasu
nauczajacym. Wigkszos¢ studentow, ktorzy ucza sig statystyki, maja zbyt mata
liczbg godzin. Nauczyciele akademiccy stoja przed wyzwaniem jesli chca pro-
wadzi¢ zajgcia obejmujace zarowno podstawy statystyki jak i zagadnienia zwiazane
z umiejetno$ciami statystycznymi. Wydawnictwa prasowe popularno-naukowe
w szczegblnosci streszczenia, podsumowania moga shuzy¢ obydwdm celom.

VI. UWAGI KONCOWE

Dazenie do rozwinigcia umiejetnosci statystycznych wszystkich obywateli,
moze obra¢ r6zna droge, w zaleznos$ci od grupy docelowej i samych zaintereso-
wanych. Rozwazania w tym artykule koncentruja si¢ na zagadnieniach dotycza-
cych promowania umiej¢tnosci statystycznych studentoéw, uczniéow, akademic-
kich instytucji prowadzacych zajecia statystyczne.

Potrzeba selekcji 1 przygotowania materiatow i sugestii nie moze spoczywac
jedynie na barkach indywidualnych nauczycieli, ktorzy sa zaangazowani w pro-
cesie nauczania podstawowych obszarow statystycznych lub sa obarczeni ogra-
niczeniami logistycznymi. Potrzebny jest w tym wypadku udziat i zaangazowa-
nie zainteresowanych organizacji w tym przede wszystkim Polskiego Towarzy-
stwa Statystycznego w ramach czasopisma ,Kwartalnik Statystyczny” lub
,Wiadomosci Statystyczne”.
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Spotecznosé statystyczna poszukuje metod do ulepszenia sposobow przeka-
zywania wiedzy statystycznej. Waznym podkreslenia jest, ze nie bylo badan na
temat skuteczno$ci metod nauczania w tym obszarze. Ponadto, nie istniejg zadne
modele oceny umiejgtnosci statystycznych w grupach studenckich. Nie jest to
zaskakujace ze istnieje mnogo$¢ réznorodnych i mozliwych bodzcow, ktore
nauczyciele moga wykorzystywa¢ w stosunku do reakcji studentéw na ich po-
znawcze podstawy wiedzy i umiejetnosci, jak rowniez na ich przekonania, po-
stawy 1 sktonnos$ci do dziatania.
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Czestaw Domanski

STATISTICS — SCIENCE ABOUT INFORMATION ENSURING
THE QUALITY OF TEACHING

Summary

Statisticians are certain that many important dissertations in natural, technical and social
sciences as well as those concerning marketing, administration, industry and services are not un-
derstandable for people unfamiliar with basic statistical ideas. The solution of these problems is
conditioned on the offering of more effective use of statistical logic.



72 Czestaw Domanski

The individuals who have statistical knowledge and statistical positions have to be encour-
aged to more effective work, which can be developed by active departments and associations. The
future has to be insured by attracting young people by promising profession, offering possibly best
studies and helping to gain proper status. Both the art and theory of statistics has to be broadened
which implies the necessity of finding a way to far reaching dissemination of newest research.

The endeavor to develop statistical capacities of all citizens may take on different shape
depending on the target group and the very interested. This article concerns the issues of promot-
ing statistical skills among students, schoolchildren and academic institutions running statistical
courses. There are thousands of newspaper publications, pieces of information, abstracts and
summaries from among which the lecturers can choose. However, there is a necessity to identify
those particular and proper during courses in order to promote statistics and statistical skills cor-
rectly.

Key words: Statistical information, teaching quality, Statistical literacy.





