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Streszczenie

Artykul dotyczy ochrony sygnalistow gwarantowanej dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady
2019/1937 z 23 pazdziernika 2019 r. w sprawie ochrony oséb zglaszajacych naruszenia prawa Unii.
Przedstawiono aktualng pozycje prawng sygnalisty, ryzyka zwigzane ze zgtaszaniem naduzy¢, przede
wszystkim brak ochrony przed odwetem ze strony pracodawcy. Analizie poddano gtéwne zalozenia,
cel, zakres podmiotowy i przedmiotowy dyrektywy. Ponadto, scharakteryzowano rozwigzania prawne,
ktdre zostaly wdrozone ustawa z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistow.
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The current legal position of the whistleblower
- EU standards and national law

Abstract

The article deals with the protection of whistleblowers guaranteed by Directive 2019/1937 of the European
Parliament and of the Council of 23 October 2019 on the protection of whistleblowers. The current legal
position of the whistleblower, the risks associated with whistleblowing, above all the lack of protection
against retaliation by the employer, are presented. The main objectives, purpose, personal and material
scope of the Directive were analysed. In addition, the legal solutions that were implemented by the Law
of 14 June 2024 on the protection of whistleblowers are characterised.
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1. Wprowadzenie

Obecnie jestesmy swiadkami rewolucyjnej zmiany legislacyjno-spolecznej, jaka niesie ze sobg prawo-
dawstwo Unii Europejskiej, a doktadnie dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2019/1937 z dnia
23 pazdziernika 2019 r. w sprawie ochrony 0séb zgtaszajacych naruszenia prawa Unii®. Jest ona pierw-
szym aktem prawa unijnego, ktéry kompleksowo okreslit ramy sygnalizowania nieprawidtowosci oraz
ochrony informatoréw - sygnalistow przed sankcjami za ujawnianie nielegalnych dzialan majacych
miejsce w przedsiebiorstwie. Dyrektywa 2019/1937 miata umozliwi¢ stworzenie bezpiecznego systemu
zglaszania przypadkéw naruszania prawa. Kluczowe jest pozbawienie sygnalistow obaw przed dziala-
niami odwetowymi pracodawcéw, aby nie rezygnowali ze zglaszania swoich zastrzezen?.

Do niedawna w polskim systemie prawnym brakowato legalnej definicji sygnalisty, czyli osoby, kto-
ra dzialajac w dobrej wierze i w interesie publicznym, zglasza lub ujawnia informacje o naruszeniach
prawa. Brakowalo takze kompleksowej regulacji, poswigconej ochronie takich oséb. Sygnalizowanie
podlegato ochronie na podstawie ogélnych przepiséw, np. regulacji dotyczacych niedyskryminowania®.

Dyrektywa 2019/1937 miala zosta¢ implementowana do polskiego porzadku prawnego do 17 grud-
nia 2021 r. Tak si¢ jednak nie stalo, proces tworzenia projektu byt dtugotrwaty, obejmowat réznorodne
wersje i modyfikacje mechanizmdéw ochrony sygnalistow. Efektem prac jest ustawa z 14 czerwca 2024 r.
o ochronie sygnalistéw?, ktora weszta w zycie 25 wrzeénia 2024 r. Jest to niewatpliwie krok milowy
w kierunku ochrony oséb zglaszajacych naruszenia.

W niniejszym artykule zaprezentowano gléwne zalozenia Dyrektywy 2019/1937. Nastepnie przed-
stawiono mechanizmy prawne wprowadzane do polskiego porzadku prawnego na mocy ustawy wdro-
zeniowej. Praca przedstawia aktualng pozycje prawna sygnalisty oraz ryzyka zwigzane ze zglaszaniem
naduzy¢.

2. Ochrona udzielana sygnalistom na gruncie prawa unijnego

W pierwszej kolejnosci nalezy zdefiniowa¢, kim jest sygnalista i czemu jest tak wazny dla spoleczenstwa.
Sygnalista jest osoba fizyczna, ktora zglasza lub ujawnia publicznie informacje o naruszeniu prawa uzy-
skang w kontekscie zwigzanym z pracg. To stowo jest ttumaczeniem angielskiego zwrotu whistleblower.
Polskim odpowiednikiem mogloby by¢ okreslenie demaskator, jednak ono si¢ nie przyjeto. W ogélnym
rozumieniu sygnalistg nazywamy osobe, ktdra kieruje si¢ dobrem nie tylko swojego miejsca pracy, ale
i dobrem ogotu, dostrzegajac w organizacji niezgodnosci, dziatania sprzeczne z prawem i zglasza te sy-
tuacje swoim przetozonym lub organom $cigania. Co wigcej, nie ponosi ona konsekwencji prawnych za
swoje zachowanie. W zalozeniu taka osoba przekazuje informacje w dobrej wierze, a nie w celu oczer-
nienia kogo$. Taka postawa pomaga przywroci¢ porzadek prawny w danej organizacji, co nie byloby
mozliwe bez inicjatywy sygnalisty®.

Sygnalista nie musi by¢ wylacznie pracownik zwigzany z danym podmiotem czy organizacja. To
moze by¢ tez akcjonariusz, ktory dostrzegt dzialania sprzeczne z prawem i chcial tej sytuacji zapobiec.
Jednakze, to musi by¢ osoba, ktéra ma uzasadnione przekonanie o autentycznosci informacji oraz

1 DzUrz. UEL 305/17.

2 M. Kibil, Cel i zakres ochrony udzielanej sygnalistom, [w:] Ochrona sygnalistow. Praktyczny poradnik z wzorami dla sektora pu-
blicznego i prywatnego, red. A. Sieradzka, M. Wieczorek, Warszawa 2021, s. 2.

3  Art.18%§1, art. 18%® § 1, art. 94 pkt 2 Ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy (t.j. Dz.U. z 2023 r., poz. 1465 ze zm.).
4 Tj.DzU.z2024r., poz. 928.

5 R.Szymczykiewicz, Miejsce tzw. sygnalistow w polskim systemie prawnym, cz. 1. Ujecie cywilnoprawne, ,Prawo w Dziataniu”
2019, nr 40 - Sprawy Cywilne, s. 293.
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postepuje zgodnie z prawem. Korzystnie bytoby, gdyby posiadata dowody potwierdzajace przekazywa-
ne wiadomosci, lecz nie jest to konieczne. Najwazniejszg kwestig jest dziatanie dla dobra ogétu, a nie
z osobistych, egoistycznych pobudek, by komus zniszczy¢ opini¢ czy dobre imie. Ponadto, jednostki
dopuszczajace si¢ naduzy¢ nie moga by¢ objete ochrona, jaka sg objeci sygnalidci. Jest to stuszne rozwia-
zanie, gdyz w innym wypadku byltoby to sprzeczne z celem nie tylko systemu prawnego, jak i normami
etycznymi. Dlatego tak waznym zagadnieniem jest kwestia legalno$ci dziatan sygnalisty®.

Ogromnym ryzykiem dla sygnalisty jest swoisty odwet ze strony podmiotu, na niekorzys¢ ktérego
podejmowal czynnosci. Najczesciej jest to ukierunkowane na pogorszenie sytuacji zawodowej oraz zy-
ciowej osoby alarmujacej o naduzyciach. Sztandarowymi przykladami sa niestuszne zwolnienia z pracy
czy wypowiedzenie dotychczasowych warunkéw pracy. Owa dyskryminacja, a w skrajnych przypad-
kach mobbing, jest niczym innym niz reperkusja wymierzona w jednostke, ktora dziatata w dobrej wie-
rze. Z tego powodu tak wazne jest zagwarantowanie prawnej ochrony sygnalistow. Aktywnos¢ w tym
zakresie przejawia Organizacja Narodéw Zjednoczonych, Rada Europy oraz Unia Europejska. Do tego
obowiazku odwoluja si¢ liczne akty prawa migdzynarodowego wiazace takze i Polske.

Szczegdlng ochrone prawng zapewnia wspomniana juz dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady
2019/1937 z dnia 23 pazdziernika 2019 r. w sprawie ochrony oséb zgltaszajacych naruszenia prawa Unii.

Dyrektywa podkresla role sygnalistow w procedurze ujawniania naruszen. Z tego powodu tak wazne
jest zapewnienie jednolitych standardéw ochrony. Kazde panstwo czlonkowskie powinno wprowadzic¢
normy minimalne, by osiaggna¢ ten cel. Oczywiscie zakres ochrony moze by¢ szerszy niz wskazane
minimum.

Status sygnalisty i ochrona jego pozycji s3 tematami istotnymi nie tylko w dyskusji o prawie pracy,
ale takze przy kwestiach zwigzanych z prawem finansowym. Wzmocnienie pozycji sygnalistéw oddzia-
tywaloby pozytywnie na kazda sfere Zycia czlowieka. Przystuzy sie przedsigbiorstwom oraz zapewni
duze korzysci konsumentom.

Ustanowienie przejrzystych, konkretnych regulacji poprawitoby egzekwowalno$¢ przepiséw oraz
gwarantowaloby zapobieganie naruszeniom. W tym celu opracowano mechanizm w postaci skutecz-
nych, poufnych oraz bezpiecznych kanaléw dokonywania zgloszen przez sygnalistow. Tylko taka plat-
forma pozwoli na pelng anonimowo$¢ oséb zgtaszajacych naruszenia oraz uchroniich przed odwetem.
Co wiecej, sygnalisci zyskuja mozliwos$¢ zwrdcenia si¢ do wlasciwego organu w przypadku braku in-
terwencji ze strony pracodawcy. W zaleznosci od rodzaju kanatu zgloszenia moga by¢ dokonywane na
pismie, online, ustnie albo za pomocg operatora pocztowego. Jest to niewgtpliwa zaleta’.

Co istotne, dyrektywa 2019/1937 nie ma wptywu na krajowe przepisy, dotyczace korzystania z przy-
stugujacych praw do informacji, konsultacji i uczestnictwa w uktadach zbiorowych. Nie znajduje ona
zastosowania réwniez w sytuacji, gdy osoby udzielajg zgody na wpisanie ich jako informatoréw do
bazy danych.

Z powyzszych wzgledow jako sygnalistow uznajemy tylko osoby, ktére s3 przekonane co do prawdzi-
wosci kwestii wskazywanych w zgloszeniu. Jest to wymag konieczny, by zapobiec sytuacjom, w ktérych
zgloszenia sa w zlej wierze, niepowazne czy tez stanowia naduzycie. Przy jednoczesnym zabezpieczeniu
0s6b, ktére mogly udzieli¢ niedoktadnych informacji z powodu niezamierzonego bledu. Jest to istotna
kwestia, zwigzana z ochrong sygnalistow. Motywy i powody zgloszen nie sg brane pod uwage, liczg sie

tylko wiadomosci®.

6 A.Markiewicz, Kim jest sygnalista i jakie przepisy go chroniq?, https://www.prawo.pl/kadry/kim-jest-sygnalista-i-jakie-przepisy-
go-chronia,519388.html (dostep: 31.01.2024).

7 Komunikat Komisji z 8 grudnia 2010 r., Wzmocnienie systeméw sankcji w branzy ustug finansowych, https://eur-lex.europa.
eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX%3A52010DC0716 (dostep: 31.01.2024).

8 M. Kibil, Celizakres..., s. 4.
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Rozrézniamy dwa rodzaje zgloszen. Zgloszenia wewnetrzne polegaja na przekazaniu informacji
na temat naruszen w obrebie podmiotu prywatnego w sektorze prywatnym lub publicznym. Kanat
wewnetrzny powinien by¢ domniemanym kanalem podstawowym dla takiego zgloszenia. Jest to naj-
szybszy i najprostszy sposob przekazywania wiadomosci o dokonywanych naruszeniach. Celem, jaki
przyswiecal takiej konstrukgcji, jest zwigkszenie mozliwosci rozwigzywania probleméw zwigzanych ze
zgtaszanymi nieprawidlowos$ciami juz na etapie danej organizacji. W takiej sytuacji $cieraja si¢ interesy
pracodawcy oraz pracownikéw’.

Sygnalizowanie zewnetrzne jest kolejnym mozliwym narzedziem, z ktérego moze skorzystac sygna-
lista. Jednak nalezy zaznaczy¢, ze skuteczne postgpowanie, przeprowadzone w ramach organizacji po
otrzymaniu wewnetrznego zgloszenia, polaczone z zapewnieniem ochrony sygnaliscie, w wigkszosci
przypadkoéw skutkuje brakiem podjecia decyzji o skorzystaniu przez sygnaliste z kanatu zewnetrzne-
go. Zgloszenie zewnetrzne polega na bezposrednim zwrdceniu si¢ sygnalisty do wlasciwego organu.
W mysl art. 11 Dyrektywy panstwa czlonkowskie powinny wyznaczy¢ organy (np. Policja, Prokuratura,
UOKIK), ktére s3 odpowiedzialne za przyjmowanie informacji i podejmowanie czynno$ci zmierzaja-
cych do rozwigzania zglaszanego problemu.

Trzecig mozliwoscig, a zarazem trzecim szczeblem w strukturze zgtaszania nieprawidlowosci przez
sygnalistow jest instytucja publicznego ujawnienia. Nie ma ona charakteru bezwarunkowego - sy-
gnalista musi wcze$niej dokona¢ zgloszenia wewnetrznego i/lub zewnetrznego. Warunkiem dla ob-
jecia ochrong sygnalisty ujawniajacego publicznie informacje o nieprawidtowosciach jest nieskutecz-
nos¢ uprzednich zgloszen. Najczesciej, gdy sygnalista nie chce, aby jego tozsamos¢ byla ujawniona,
przekazuje swoja wiedze dziennikarzom, korzystajac tym samym z ochrony, jaka daje tajemnica dzien-
nikarska. Jezeli nie zalezy mu na zachowaniu tozsamosci w tajemnicy, sygnalizuje za posrednictwem
mediéw spotecznosciowych. Sygnalizowanie do mediéw wzmacnia spoleczng kontrole dziatalnosci
organéw publicznych. Mozliwo$¢ ujawniania do mediow informacji o naduzyciach jest istotnym za-
bezpieczeniem intereséw publicznych™®.

Badania przeprowadzone w Stanach Zjednoczonych jednoznacznie wykazaly, ze umozliwienie sy-
gnalistom ujawniania informacji na zewnatrz organizacji, a zwlaszcza do mediow, znacznie przyspiesza
dzialania naprawcze. 44% sygnalistow-respondentéw uznalo to za skuteczne rozwigzanie. Natomiast
jedynie 27% sygnalistow wskazalo sygnalizowanie kanalem wewnetrznym za skuteczne w celu wyeli-
minowania nieprawidlowosci®!.

Podmioty objete zakresem dyrektywy sa zobligowane do ustanowienia wewnetrznych kanatow
sygnalizowania, a nastepnie do opracowania procedur w zakresie przekazywania informacji takimi
kanatami. Kanal wewnetrzny powinien zapewnia¢ bezpieczenstwo oraz poufno$¢ danych. Osoba zgla-
szajaca powinna w terminie 7 dni od dokonania zgloszenia otrzymac potwierdzenie odbioru zgloszenia.
Podmiot jest zobligowany do podejmowania dziatan nastepczych, ktoére umozliwig wyjasnienie spra-
WYy i rozwigzanie problemu. W ciggu trzech miesiecy nalezy udzieli¢ sygnali$cie informacji zwrotnej
o podjetych dziataniach i ich rezultatach?,

Dyrektywa naklada obowiazek utworzenia kanaléw wewnetrznych na podmioty prywatne za-
trudniajace przynajmniej 50 pracownikéw. Podmioty w sektorze prywatnym zatrudniajace miedzy
50 a 249 pracownikow mogg dzieli¢ si¢ zasobami w zakresie przyjmowania zgloszen i prowadzenia

9 A.Kantor-Kilian, Organizacja modelu kanatéw sygnalizowania nieprawidtowosci w swietle dyrektywy 2019/1937, [w:] Ochrona
sygnalistow. Regulacje dotyczqce 0séb zgtaszajqcych nieprawidtowosci, red. B. Baran, M. Oz6g, Warszawa 2021, s. 43.

10 A.M. Swiatkowski, Sygnalizacja (whistleblowing) a prawo pracy, ,Przeglad Sadowy” 2005, nr 5, s. 9.

11 J. Rothschild, T.D. Miethe, Whistle-blower Disclosures and Management Retaliation, ,\Work and Occupations” 1999, nr 26,
s. 107-128.

12 A. Kantor-Kilian, Organizacja modelu kanatéw sygnalizowania..., s. 41.
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postepowan wyjasniajacych. Natomiast jesli chodzi o sektor publiczny, kazdy podmiot ma obowigzek
utworzenia wewnetrznego kanalu sygnalizowania®>.

Podobnie jak w przypadku kanaléw wewnetrznych w sygnalizowaniu zewnetrznym, sygnalista po-
winien w ciggu 7 dni otrzymac potwierdzenie odbioru zgloszenia. Nastepnie w terminie 30 dni nalezy
mu przekaza¢ informacje zwrotng o podjetych dziataniach.

Naczelnym celem dyrektywy 2019/1937 jest wprowadzenie jednolitego standardu w zakresie zgta-
szania nieprawidlowosci i ochrony sygnalistéw na poziomie calej Unii Europejskiej. Obowigzkiem
panstw cztonkowskich jest rozpowszechnianie informacji na temat dostgpnych procedur oraz ochrony

prawnej sygnalistow.

3. Ochrona sygnalistow gwarantowana prawem krajowym

24 czerwca 2024 r. opublikowano w Dzienniku Ustaw ustawe z 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnali-
stow. Zapewnia ona wdrozenie wymaganych dyrektywa 2019/1937 srodkéw ochrony o0séb zglaszajacych
naruszenia oraz osob, ktorych takie zgloszenia dotycza.

Jak dotad w polskim systemie prawnym brakowalo kompleksowej regulacji poswigconej ochronie
sygnalistow. Warto podkresli¢, iz okreslenie sygnalista jest bardzo szerokie. Osoba zglaszajaca narusze-
nia w zaleznosci od okolicznosci posiada zréznicowane uprawnienia i role wobec podmiotu prawnego.

Ustawa obejmuje zglaszanie naruszen prawa niezaleznie od tego, czy bedzie dokonywane przez
osoby $wiadczace prace w ramach stosunku pracy, czy tez przez inne osoby, ktére powzigly informa-
cje o naruszeniu prawa w kontekscie zwigzanym z pracg. Srodki ochrony bedg stosowane takze wobec
0s6b, ktére pomagaty w dokonaniu zgloszenia oraz wobec 0séb trzecich powiazanych ze zgloszeniem™®.

W mysl art. 4 ustawy sygnalistg jest osoba fizyczna, ktora zglasza lub ujawnia publicznie informacje
o naruszeniu prawa uzyskang w zwigzku z praca. Moze nim by¢ pracownik, przedsigbiorca, prokurent,
akcjonariusz, stazysta, wolontariusz czy praktykant.

Naruszeniem prawa jest dziatanie lub zaniechanie niezgodne z prawem lub majace na celu obejscie
prawa dotyczace m.in. korupcji, zamdéwien publicznych, ochrony srodowiska, zdrowia publicznego,
ochrony konsumentdéw czy zdrowia i dobrostanu zwierzat™.

Naczelnym celem ustawy jest zapewnienie nalezytej ochrony oraz anonimowosci sygnalistom. Moga
zglasza¢ nieprawidlowosci, korzystajac z trzech kanaléw raportowania: wewnetrznego, zewnetrznego
lub publicznego. W pierwszej kolejnosci nalezy korzystaé z kanatu wewnetrznego®.

Procedura zgloszen wewnetrznych powinna zawiera¢ m.in.: wewnetrzng jednostke organizacyjna
lub osobe w ramach struktury organizacyjnej podmiotu prawnego albo podmiot zewnetrzny upo-
wazniony przez podmiot prawny do przyjmowania zgltoszenn wewnetrznych, sposoby przekazywania
zgloszen wewnetrznych, a takze bezstronng wewnetrzng jednostke organizacyjng lub osob¢ w ramach
struktury organizacyjnej podmiotu prawnego, upowaznione do podejmowania dziatan nastepczych.
Dzialaniem nastepczym jest dziatanie podjete w celu oceny prawdziwosci informacji zawartych w zglo-
szeniu oraz w celu przeciwdziatania naruszeniu prawa bedacemu przedmiotem zgloszenia.

13 M. Wieczorek, Wewnetrzne kanaty dokonywania zgtoszen, [w:] Ochrona sygnalistéw. Praktyczny poradnik z wzorami dla sekto-
ra publicznego i prywatnego, red. A. Sieradzka, M. Wieczorek, Warszawa 2021, s. 18.

14 Art. 1 ustawy z 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistéw (t.j. Dz.U. z 2024 r., poz. 928).
15 Art. 3 ustawy z 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistéw (t.j. Dz.U. z 2024 r., poz. 928).

16 Druk nr 317 - uzasadnienie do projektu ustawy, https://orka.sejm.gov.pl/DrukilOka.nsf/0/A13AE2976781C448C1258B
090030DD4B/%24File/317.pdf (dostep: 22.08.2024).
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Osoba odpowiedzialng za funkcjonowanie wewnetrznego kanatu jest pracodawca. Taki kanat moze
mie¢ forme elektroniczng, moze to by¢ takze tradycyjna skrzynka podawcza czy tez linia telefoniczna.
Ostateczna decyzja w tym aspekcie nalezy do pracodawcy. W ramach swoich mozliwo$ci pracodawca
moze wyznaczy¢ do realizacji powyzszego zadania dzial lub osobe wewnatrz firmy, przy jednocze-
snym oplaceniu systemu informatycznego wlasciwego do tego celu lub zleceniu jego realizacji firmie
zewnetrznej®’.

Zgloszenia zewnetrzne kierowane sg do odpowiednich organéw publicznych, takich jak Rzecznik
Praw Obywatelskich, inspekcje pracy, a takze do innych instytucji panstwowych odpowiedzialnych za
nadzor i egzekwowanie przestrzegania prawa. Aczkolwiek centralnym organem odpowiedzialnym
za przyjmowanie zgloszen zewnetrznych jest Rzecznik Praw Obywatelskich®®.

Takie zgloszenie powinno zawiera¢ dokladne oraz szczegoélowe informacje o zaobserwowanym na-
ruszeniu prawa. Sygnalista jest zobowigzany do dostarczenia wszystkich dostepnych dowodow czy tez
dokumentacji, ktdre przyspieszytyby proces weryfikacji zgtoszenia przez organ zewnetrzny.

Organ zewnetrzny jest zobowiazany w pierwszej kolejnosci do rozpatrzenia zgloszenia i w miare
mozliwosci do podjecia odpowiednich dziatan. Moze to obejmowac nie tylko przeprowadzenie docho-
dzenia czy tez wszczgcie postepowania administracyjnego, ale nawet mozliwos¢ skierowania sprawy
do prokuratury.

Zgodnie z brzmieniem ustawy osoba zglaszajaca powinna zosta¢ poinformowana o rezultatach
wstepnej weryfikacji zgloszenia oraz o planowanych lub podjetych dzialaniach. Jest to istotne dla trans-
parentnosci procesu. Jest to gwarancja dla sygnalisty, ze jego zgloszenie zostalo nalezycie potraktowane.

Sygnalista otrzymuje potwierdzenie otrzymania zgloszenia niezwlocznie, nie pdzniej jednak niz
w terminie 7 dni od dnia otrzymania zgloszenia. Sygnalista moze zlozy¢ wniosek o odstapienie od
wystania potwierdzenia®.

Trzecim kanatem raportowania jest kanal publiczny. Stanowi on ostatecznos¢ - jest przeznaczony dla
0s0b, ktore majg uzasadnione podstawy, by sadzi¢, ze naruszenie moze stanowic zagrozenie dla calego
interesu publicznego. Polega na przekazaniu informacji o naruszeniu prawa do wiadomosci publicznej
za pomocg srodkéw masowego przekazu, takich jak telewizja czy prasa — tzw. ujawnieniu publicznym.
Sygnali$ci moga zdecydowac si¢ na ujawnienie publiczne w przypadkach, gdy nie otrzymali informacji
zwrotnej lub gdy nie doczekali si¢ podjecia dzialan naprawczych na drodze zgloszen wewnetrznych
i zewnetrznych?’.

Co istotne, wybierajac kanal zgloszeniowy, sygnali$ci powinni wzig¢ pod uwage specyfikacje kazdej
z powyzszych opcji oraz zwroci¢ uwage na kwestie ochrony poufnosci danych oraz sposoby zabezpie-
czenia przed dziataniami odwetowymi.

Moment dokonania zgloszenia lub ujawnienia publicznego jest momentem przyznania ochrony.
Nie jest wazna chwila przyjecia zgloszenia przez podmiot prawny, organ publiczny czy Rzecznika Praw
Obywatelskich. Takie rozwigzanie jest podyktowane faktem, iz z chwilg ujawnienia naruszenia sygna-
lista jest narazony na dziatania odwetowe.

Przepisy ustawy bezwzglednie zakazuja podejmowania dzialan odwetowych wobec sygnalisty. Cho-
dzi o wszelkie bezposrednie lub posrednie dziatania albo zaniechania w kontekscie zwigzanym z praca,
ktdre sa spowodowane zgloszeniem lub ujawnieniem publicznym i ktére naruszaja lub moga naruszy¢

17 E. Panufnik, Sygnalisci i procedura zgtoszen wewnetrznych - wszystko co musisz wiedzie¢, https://www.infor.pl/prawo/
sygnalisci/6637536,sygnalisci-i-procedura-zgloszen-wewnetrznych-wszystko-co-musisz-wied.html (dostep: 24.08.2024).

18 G.J. Lesniak, RPO centralnym organem w systemie ochrony sygnalistéw, https://www.prawo.pl/kadry/rpo-centralnym-
organem-w-systemie-ochrony-sygnalistow,525503.html (dostep: 24.08.2024).

19 Art. 37 ustawy z 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistéw (t.j. Dz.U. z 2024 r., poz. 928).

20 Poréwnanie kanatéw do zgtaszania nieprawidtowosci przez Sygnalistow, https://www.sygnalista.com/blog/porownanie-
kanalow-do-zglaszania-nieprawidlowosci-przez-sygnalistow (dostep: 26.08.2024).
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prawa sygnalisty czy wyrzadzi¢ szkode?!. Przyktadem dziatarn odwetowych moze by¢ zwolnienie z pracy,
degradacja, przymusowy bezplatny urlop, zmiana godzin lub miejsca pracy, obnizenie wynagrodzenia,
mobbing czy zastraszanie. Katalog form odwetowych jest otwarty, aby skutecznie chroni¢ osoby doko-
nujace zgloszen i egzekwowad w nalezyty sposob prawo?2.

Forma ochrony sygnalistow jest mozliwo$¢ pociagnigcia do odpowiedzialnosci karnej pracodawcy
za utrudnianie dokonania zgloszenia czy tez wlasnie za podjete dzialania odwetowe wzgledem oséb
zglaszajacych. Nadto, pracodawca moze zosta¢ pociagniety do odpowiedzialnosci odszkodowawczej
wzgledem sygnalisty. Osoba, wobec ktdrej dopuszczono sie dziatan odwetowych, bedzie miata prawo
do odszkodowania w wysokosci nie nizszej niz przecigtne miesieczne wynagrodzenie w gospodarce
narodowej w poprzednim roku, oglaszane do celéw emerytalnych w Dzienniku Urzedowym Rzeczy-
pospolitej Polskiej ,,Monitor Polski” przez Prezesa Gtéwnego Urzedu Statystycznego, lub prawo do
zado$¢uczynienia?®.

Zgloszenie lub publiczne ujawnienie informacji o naruszeniu moze niekiedy skutkowa¢ odpo-
wiedzialnoscig osoby, ktorej zgloszenie dotyczy. Zgloszenie informacji nieprawdziwych godzi zatem
w prawnie chronione dobra takich 0séb. Przykladowo, osoba, ktora poniosta szkode z powodu $wiado-
mego zgloszenia lub ujawnienia publicznego nieprawdziwych informacji przez sygnaliste, bedzie miata
prawo do odszkodowania lub zado$¢uczynienia za naruszenie dobr osobistych od osoby zglaszajacej?*.

W mysl ustawy dokonanie zgloszenia lub ujawnienia publicznego nie moze stanowic¢ podstawy od-
powiedzialnosci, w tym odpowiedzialnosci dyscyplinarnej lub odpowiedzialnosci za szkode, w przed-
miocie naruszenia dobr osobistych, zniestawienia, ochrony danych osobowych, praw autorskich oraz
obowiazku zachowania tajemnicy, w tym tajemnicy przedsi¢biorstwa, pod warunkiem ze sygnalista
mial uzasadnione podstawy sadzic, ze zgloszenie lub ujawnienie publiczne jest niezbedne do ujawnie-
nia naruszenia prawa.

Co istotne, ochrona przyslugujaca sygnalistom obejmuje réwniez osoby powiazane z sygnalista
(zaréwno osoby fizyczne, jak i osoby prawne lub inne jednostki organizacyjne) oraz osoby pomagajace
w dokonaniu zgloszenia.

Ustawa naklada obowigzek wdrozenia wewnetrznej procedury zgloszen na pracodawcéw zatrudnia-
jacych co najmniej 50 pracownikow w sektorze prywatnym lub 50 pracownikéw w jednostkach sektora
publicznego?. Jednakze ten proég nie znajduje zastosowania, gdy jest to podmiot prawny wykonujacy
dzialalnos¢ w zakresie ustug, produktéw i rynkéw finansowych oraz przeciwdziatania praniu pieniedzy
i finasowaniu terroryzmu, bezpieczenstwa transportu i ochrony srodowiska objetych zakresem sto-
sowania aktow prawnych Unii Europejskiej, wymienionych w zalaczniku do dyrektywy 2019/1937.
Takie podmioty beda musialy posiada¢ wewnetrzne procedury zgloszen bez wzgledu na liczbe oséb
zatrudnionych?é.

Jesli podmiotem prawnym jest jednostka samorzadu terytorialnego, obowigzki wypelniajg jej jed-
nostki organizacyjne. Jednoczesnie jednostki samorzadu terytorialnego beda mogly ustali¢ wspélna
procedure zgloszen wewnetrznych w ramach wspoélnej obstugi, przy zapewnieniu jej odrebnosci i nie-
zaleznosci od procedury przyjmowania zgloszen zewnetrznych i podejmowania dziatan nastepczych.

21 E. Rutkowska, D. Tokarczyk, Ustawa o ochronie sygnalistow. Komentarz, Warszawa 2024, s. 166.

22 G.J. Lesniak, Prawo dla sygnalistow - spér o przepisy chronigce przed odwetem pracodawcy, https://www.prawo.pl/kadry/
ochrona-sygnalistow-przed-odwetem-pracodawcy,517182.html (dostep: 26.08.2024).

23 G.J. Lesniak, Ustawa o ochronie sygnalistéw opublikowana, od kiedy obowiqzuje?, https://www.prawo.pl/kadry/ustawa-o-
ochronie-sygnalistow-opublikowana-od-kiedy-obowiazuje,527127.html (dostep: 27.08.2024).

24 M. Klinowski, Sygnalisci zewnetrzni a odpowiedzialnos¢ za zniestawienie, ,Przeglad Prawa Publicznego” 2022, nr 6, s. 13.
25 Wedtug stanu na dzien 1 stycznia lub 1 lipca danego roku.
26 G.J. Lesniak, Ustawa o ochronie... (dostep: 27.08.2024).
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Procedury zgloszen wewnetrznych moga wdrozy¢ jednostki organizacyjne gminy lub powiatu liczg-
ce mniej niz 10 000 mieszkancdw. Podobnie, na zasadzie dobrowolnosci, bedg moglty wdrozy¢ proce-
dure zgloszen wewnetrznych podmioty prywatne, na rzecz ktérych wykonuje prace zarobkowg mniej
niz 50 os6b?’.

4. Whioski

Reasumujac, nalezy podkresli¢, ze dyrektywa 2019/1937 o ochronie sygnalistow jest pierwszym hory-
zontalnym instrumentem porzadkujacym kwesti¢ przekazywania informacji o naruszeniach. Dyrek-
tywa zakresem podmiotowym obejmuje szeroki katalog 0séb podlegajacych ochronie. Zakres przed-
miotowy réwniez jest rozbudowany. Akt porzadkuje sygnalizowanie pod wzgledem proceduralnym.
Naklada na organizacje obowigzek utworzenia wewnetrznych kanaléw, co z pewnosciag wplynie na
szybsze reagowanie na otrzymane zgloszenie, a w konsekwencji na szybsze rozwiazanie problemu. Fun-
damentalne jest zapewnienie poufnosci zgloszenia. Ochrona danych osobowych sygnalistéw ma klu-
czowe znaczenie dla unikniecia niesprawiedliwego traktowania. Powinny by¢ wyeliminowane wszelkie
ograniczenia, ktére moga skutkowac zniechgceniem sygnalisty do zlozenia zawiadomienia o naruszeniu.
Dopiero brak kanaléw wewnetrznych badz powazna obawa co do ich uzycia powinny by¢ motywem do
skorzystania z sygnalizowania zewnetrznego lub publicznego ujawnienia nieprawidlowosci. Ujawnie-
nie publiczne, o ile nie narusza zasady proporcjonalnosci, mozna uznac za forme kontroli spotecznej,
zwlaszcza w sektorze publicznym.

Dyrektywa ustanawia minimalny poziom harmonizacji. Panstwa czlonkowskie moga wprowadzi¢
dalej idace $rodki w celu ochrony os6b zgtaszajacych naruszenia. Ochrona sygnalistéw jest jednym
z bardziej aktualnych wyzwan, przed jakimi stoja podmioty prawa prywatnego i publicznego w calej
Unii Europejskie;j.

Na pochwale zastuguje fakt, iz w Polsce z dniem 25 wrzesnia 2024 r. wchodzi w zycie ustawa o ochro-
nie sygnalistow. Niniejszy akt prawny tworzy podstawowe ramy prawne ochrony sygnalistow. Uregu-
lowanie statusu sygnalisty jest pierwszym krokiem do zmiany swiadomosci spofecznej oraz kultury
prawne;j.

Niestety w polskim spoleczenstwie mamy do czynienia z bardzo malg §wiadomoscig, kim jest sygna-
lista. Na tym pojeciu cigzy odium donosicielstwa. Dominuje swoista kultura potepienia — w przypadku
wykrycia nieprawidtowosci uwaga opinii publicznej koncentruje si¢ na szukaniu winnych, milczy sie
o dzialaniach naprawczych oraz o tym, ze kryzys bywa okazja do systemowej poprawy. Problema-
tyczna okazuje si¢ definicja lojalnosci - lojalno$¢ wobec pracodawcy jest mylona z lojalnoscia wobec
przelozonego. Ponadto, panuje mylne przekonanie, ze w przedsigbiorstwach, ktére wdrozyly systemy,
dochodzi do naduzy¢.

Nieco inaczej wyglada sytuacja w korporacjach z zagranicznym kapitatem. W takich organizacjach
wdrazanie polityki raportowania o nieprawidlowosciach jest traktowane jako skuteczne narzedzie za-
rzadzania ryzykiem. Pozwala zdefiniowa¢ nie tylko stabe punkty organizacji, ale takze zoptymalizowa¢
pewne procesy zarzadcze czy wprowadzi¢ innowacje. Kadra menadzerska dostrzega w tym rozwigzaniu
pozyteczny kanal informacji, dostarczajacy niezbednej wiedzy o biezacej kondycji firmy i zastrzeze-
niach zespotu?®.

Whbrew stereotypom dziatania sygnalistow sg korzystne dla sfery gospodarczej, chronia prawa kon-
sumentow i prawo do konkurencji. Zglaszajac naduzycia, robia to dla dobra ogétu, narazajac sie przy
tym na implikacje prawne. Skuteczne wykorzystywanie sygnalistow w eliminowaniu patologicznych

27 S. Kanduta, J. Przybylska, Gminy wobec dyrektywy o sygnalistach, ,Finanse Komunalne” 2022, nr 6, s. 66.

28 Fundacjaim. S. Batorego, Sygnalisci w Polsce okiem pracodawcow i zwigzkéw zawodowych, Warszawa 2016, s. 18.
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zjawisk w dziatalnosci pracodawcow wymaga definitywnych zmian w prawie, jakie wprowadza wlasnie
ustawa z 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistow.

Zapewne proces budowania swiadomosci spotecznej bedzie kontynuowany w drodze stosowania
prawa i formowania praktyki orzeczniczej. W diugofalowej perspektywie funkcjonowanie przepisow
ma szanse wywrzec realng zmiane w postawach spotecznych.
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