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Tematyka zarzadzania projektami oraz interesariuszami zostata wybrana jako temat
rozprawy doktorskiej ze wzgledu na jej rosnace znaczenie dla wspodtczesnych przedsigbiorstw.
Projekty sa obecne niemal w kazdym obszarze ludzkiej aktywnos$ci, odnoszacej si¢ nie tylko
do obszaru gospodarczego. Projekty — nie zaleznie od zakresu, wielkosci czy dziedziny — sa
atrakcyjna formulg realizacji okreslonego zadania/celu.

Temat rozprawy osadzony jest w spektrum zarzadzania interesariuszami w fazie
inicjacyjno-koncepcyjnej projektu — czyli na etapie wizji, jeszcze przed zdefiniowaniem celow
projektu. Pomimo istnienia wielu opracowan na temat zarzadzania projektem oraz wplywu
interesariuszy na realizacj¢ projektow o charakterze ogdlnym, to brakuje opracowan na temat
identyfikowania interesariuszy w fazie inicjacyjno-koncepcyjnej projektu, kluczowej dla
definiowania celéw projektu. Stanowi to luke badawcza w zarzadzaniu projektami na etapie
definiowania celow w fazie tworzenia wizji projektu. Dlatego tez niniejsza rozprawa moze
wypethic¢ luke w teorii, przyczyniajac si¢ do rozwoju wiedzy o zarzadzaniu projektami.

Glownym celem rozprawy bylo ustalenie czy uwzgledniana jest rola i znaczenia
interesariuszy w fazie inicjacyjno-koncepcyjnej projektu. Na tej podstawie sformutowano
hipotez¢ gtéwna pracy - uwzglednienie roli i znaczenia interesariuszy w fazie inicjacyjno-
koncepcyjnej projektu pozwala na realizacje projektow zgodnie z ich zatozeniami.

Badania zweryfikowaty hipotezy badawcze 1 wykazaty wptyw migdzy uwzglednienia
interesariuszy na jako$¢ wynikow zgodna z zaloZeniami projektowymi. Z badan wynika, ze
uwzglednienie interesariuszy wewnetrznych zwigksza t¢ szans¢ ponad 6-krotnie, a
zewnetrznych — prawie 4-krotnie. Wigkszo$¢ firm, ktore nie osiggnety oczekiwanych wynikow
projektu, wskazata, ze przyczyna tego moglo by¢ nieuwzglednienie interesariuszy w

poczatkowej fazie projektu.



Wykazano réwniez, ze przedsigbiorstwa, ktore uwzglednialy wickszg liczbg grup
interesariuszy wewngtrznych i zewne¢trznych w fazie inicjacyjno-koncepcyjnej projektu,
istotnie czeSciej osiggaty rezultaty zgodnie z zalozeniami projektu (+/-10% odchylenia).

Rozdziat T poswigcono zarzadzaniu projektami w literaturze naukowej oraz roli
projektow w zarzgdzaniu wspdtczesnymi organizacjami. Omowiono rowniez etapy zarzgdzania
projektami z uwzglgdnieniem fazy inicjacyjno-koncepcyjnej. W rozdziale II przedstawiono
metody wspomagajace zarzadzanie projektami, takie jak zarzadzanie jakoscia i1 ryzykiem oraz
wsparcie informatyczne. Poruszono rowniez zagadnienia efektywnosci 1 dojrzalosci
projektowej. Rozdziat 11l zawiera oméwienie roli interesariuszy w zarzadzaniu projektami.
Przedmiotem rozwazan w rozdziale IV jest charakterystyka metodyki badan. Omowione
zostaty cele i zalozenia badawcze, organizacja badan, zastosowane metody, techniki i narzedzia.
W rozdziale V zaprezentowano wyniki badania empirycznego. Catos¢ pracy koncza wnioski

oraz rekomendacje.



