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Szyldy miejskie w perspektywie aksjolingwistycznej

Streszczenie. W oparciu o szerokie semiotyczne ujecie przestrzeni miejskiej oraz w na-
wigzaniu do badan nad tzw. krajobrazem lub pejzazem jezykowym (linguistic landscape)
przedmiotem ponizszej analizy sg szyldy sklepéw i punktéw ustugowych w przestrzeni
miejskiej Rzeszowa jako minimalne teksty multimodalne o funkcji informacyjnej, gene-
rujacej uwage i perswazyjnej. Analiza dotyczy srodkéw leksykalnych, wizualnych oraz
typo/graficznych, za pomoca ktérych nadawcy komunikatéw - mimo ograniczen for-
malnych oraz kognitywnych/komunikacyjnych - bezposrednio lub nie wprost wyraza-
ja (pozytywne) sady wartosciujace w odniesieniu do proponowanych produktéw i ustug.

Slowa kluczowe: krajobraz/pejzaz jezykowy, multimodalnosé, szyldy miejskie,
wartosciowanie

Urban signs in an axiolinguistic perspective

Summary. Drawing on the broad semiotic approach to urban space and the so-called
linguistic landscape studies, the subject of the following analysis is commercial (shop)
signs in the urban space of Rzeszé6w as minimal multimodal texts with an informatio-
nal, attention-getting and persuasive function. The analysis concentrates on the lexical,
visual and typo/graphic means used - despite formal and cognitive/communicative
constraints - to directly or implicitly express (positive) value judgements about the pro-
ducts and services offered.

Keywords: linguistic landscape, multimodality, commercial (shop) signs, valuation
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1. Miasto

Miasto, jak podkresla Ewa Rewers (1999: 176), to nie tylko miejsce nawar-
stwiajacych sie realizacji urbanistycznych i architektonicznych, lecz takze jego
mieszkancy oraz - a nawet przede wszystkim - ,[...] sposéb produkcji i doswiad-
czania przestrzeni kulturowej”. Podobne trzy przenikajace si¢ przestrzenie do-
strzega w miescie Kazimierz Ozo6g (2008: 15): fizyczna (z jej zabudowa), spoteczna
(na ktora skladaja sie jego mieszkarncy) oraz symboliczna/mentalna, ktéra de-
finiuje jako ,[...] ogromny rezerwuar idei, wyobrazen, senséw symbolicznych,
jezykéw naturalnych i sztucznych kodow, znakéw i tekstow kultury funkcjonu-
jacych w miescie i ze wzgledu na miasto”. Miasto jawi sie wiec jako zlozona, dy-
namiczna struktura, powstajaca przez ciagle ,usuwanie starych i »wpisywanie«
nowych tekstéw w jego przestrzen” (Rewers 1999: 179), a zamieszkiwanie miasta
jako jego czytanie (por. Koschany 2013; Zeidler-Janiszewska 1997, Siwiec 2021).
Eksplorujac dalej metafore miasta-tekstu, nalezy uznad, ze ,[.. ] jest to tekst multi-
modalny, zréznicowany pod wzgledem semiotycznym, ale spdjny funkcjonalnie
i semantycznie, mogacy pochodzi¢ od réznych nadawcéw i w réznym stop-
niu angazujacy swoich odbiorcéw” (Makowska 2020: 115). Jezyk w przestrzeni
miejskiej nie jest bowiem jedyna i dominujaca modalnoscig znaku. Nawet teksty
skladajace sie¢ wylacznie z elementéw jezykowych materializujg sie (na pismie)
w okreslonej formie (typo)graficznej i jako takie stanowia przekaz jezykowo-wi-
zualny (por. Chudzik 2006: 118; Schmitz 2022: 210; Siwiec 2012: 101).

Réwnoczesnie wspoélczesne miasto to miejsce wzmozonej kultury kon-
sumpcyijnej (por. Siwiec 2015: 214), ktéra ,,skupia uwage cztowieka najpierw na
wytworzeniu potrzeby posiadania, a nastepnie zacheca do kupowania” (Ozég
2008: 16) m.in. poprzez pozytywna waloryzacje dostepnych doébr i ustug.

Miasto wreszcie ogniskuje i odzwierciedla zjawiska i procesy zachodza-
ce w jezyku, kulturze oraz zyciu spolecznym (por. Makowska 2020: 114; Siwiec
2015: 215). Jak pisze E. Rewers (1999: 176), ,, przygladajac sie miastu, wedrujac jego
ulicami [...] »odczytujemy« i analizujemy [...] $wiat, w ktérym zyjemy”. Poniz-
sza analiza stanowi drobny przyczynek do ,czytania” miasta (i $wiata) na pod-
stawie szyldéw miejskich, ktérym - zapewne ze wzgledu na szablonowa struk-
ture i niewyrafinowana forme jezykowa - poswiecono dotad w ramach (medio)
lingwistycznej' analizy tekstu stosunkowo niewiele uwagi’.

! W rozumieniu Schmitza (2022).
2 Por. wyjatki, np. Chudzik (2006, 2010), Nowakowska (2017), Siwiec (2005, 2012, 2015, 2021),
Borowiak (2021), Miller (2024).
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2. Teksty w mieScie

Coraz intensywniej za-pis(yw)ana przestrzer miejska (por. Koschany 2013: 117)
oraz funkcjonujgce w niej teksty ciesza si¢ rosngcym zainteresowaniem w ramach
badari dotyczacych tzw. linguistic landscape® (por. Landry, Bourhis 1997; Shohamy,
Gorter 2009; Schmitz 2022), na gruncie polskim za$ tzw. pejzazu (por. Géral 2011) lub
krajobrazu jezykowego (por. Krysztofowicz, Krupienicz 2017)*. W tym kontekscie poja-
wiaja sie rowniez pojecia szaty informacyjnej miasta (por. Jalowiecki, Eukowski 2008;
Wallis 1977: 274) oraz grafosfery pojmowanej jako ,[...] zbior wszelkich napiséw, ry-
sunkéw i znakéw graficznych eksponowanych w publicznej przestrzeni miasta”
(Biertkowska, Umiriska-Tytoni 2019: 75). Skladaja sie na nig réznego rodzaju komu-
nikaty pochodzace od nadawcéw publicznych i prywatnych’, m.in. szyldy sklepo-
we oraz tablice informujace o siedzibach i ofercie firm oraz zakltadéw ustugowych.
Charakteryzuja sie one minimalizmem powierzchniowym® (por. Czachur 2020) oraz
zwiezloscia formalng objawiajaca sie zredukowana do minimum warstwa jezykowa
i wizualna. Cechuje je ponadto znaczna kondensacja tresci oraz zwieztos¢ kogni-
tywna w sensie krotkotrwalego i powierzchownego kontaktu odbiorcy z komuni-
katem oraz wynikajacej z tego koniecznosci szybkiego przetworzenia i przyswoje-
nia prezentowanych informacji (por. Klug, Pappert 2020: 153-157). Ze wzgledu na
te ograniczenia ich autorzy staraja sie przekazac informacje w sposéb kompaktowy
i atrakcyjny, aby zwréci¢ uwage potencjalnego klienta oraz zacheci¢ go do podje-
cia okreélonego dziatania. W przeciwienstwie do znakéw urzedowych/oficjalnych
teksty komercyjne, w tym szyldy miejskie, cechuje ,wzglednie duza swoboda kom-
pozycyjna, oryginalnos¢ i pomystowosé, [...] co ma zagwarantowa¢, ze taki tekst
bedzie dostrzezony i zapamietany” (Makowska 2020: 122). Podsumowujac za Anng
Chudzik (2006: 118-119), analizowane ponizej szyldy sa ,[...] przykladami komuni-
katéw taczacych rézne systemy kodow, w ktérych obrazowosé i jezykowos¢ splataja
sie i przenikaja dla realizacji wspélnego celu, ktérym jest przekazanie potencjalne-
mu klientowi informacji o przeznaczeniu i charakterze miejsca, ktére szyld anonsuje
i wskazuje”. Réwnoczesnie ,stuzg reklamie, (auto)promocji, budowaniu wizerunku
osob/instytucji lub wspoéltworza tozsamosé miasta” (Makowska 2020: 121Y".

* Definiowanego w nastepujacy sposéb: “The language of public road signs, advertising bill-
boards, street names, place names, commercial shop signs, and public signs on government build-
ings combines to form the linguistic landscape of a given territory, region, or urban agglomeration”
(Landry, Bourhis 1997: 25).

* Por. m.in. Makowska (2020), Steciag, Karmowska (2019), Mozer (2001), Koschany (2013), Jato-
wiecki, Lukowski (2008), Duda (2018), Siwiec (2005, 2012), Borowiak (2021).

® Por. Landry, Bourhis (1997) oraz klasyfikacje zaproponowane np. w pracach Makowskiej
(2020) oraz Bierikowskiej i Umiriskiej-Tytori (2019).

¢ Por. takze Klug, Pappert (2020: 153-157) i opisany tam poczworny wymiar zwiezlosci multi-
modalnych tekstéw minimalnych: mediale, strukturelle, inhaltliche, kognitive Kiirze. Podobng charak-
terystyke tekstéw minimalnych proponuja m.in. Hausendorf (2009) oraz Czachur (2020).

7 Por. takze uwagi dotyczace historii i rozwoju szyldow miejskich oraz ich funkcjonowania
we wspoélczesnej przestrzeni miejskiej (Borowiak 2021).
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3. Wartosciowanie

Jak podpowiada obszerna literatura przedmiotu, wartoéciowanie moze by¢
rozumiane jako mentalny proces rozpoznawania okreslonych wartosci w da-
nym przedmiocie wartoSciowania i/lub ustalania preferencji miedzy nimi oraz
spos6b wyrazania tych sadéw wartosciujacych za pomoca jezyka (por. m.in.
Puzynina 1991, 1992, 2003, 2004; Laskowska 1992; Bartminski 2003). Réwniez
lingwistycznie zorientowana analize wartosci mozna rozumie¢ dwojako: jako
badanie sposobu i zakresu wyrazania wartosci przez jednostki jezyka jako sys-
temu oraz, jak w przypadku niniejszych rozwazan, jako analizowanie sposobu
wyrazania wartosci w konkretnym tekscie lub grupie tekstow (por. Puzynina
1991: 129). Za Magdalena Danielewiczowaq jezykowe $rodki wyrazania warto-
Sciowan mozna podzieli¢ na dwie grupy:

Do pierwszej z nich weszlyby wyrazy wartosciujace w sposéb staly, jezykowy, tzn. takie, dla

ktorych ocena stanowi jedna z cech definicyjnych, jest komponentem wasko rozumianego

znaczenia [...], jak i opisowo-oceniajace [...]. Druga grupe stanowityby srodki leksykalne war-
tosciujace w sposob niestaty, tzn. takie, do ktérych ocena dotaczana jest na zasadzie silnej kul-

turowej asocjacji i/lub uaktywnia sie jedynie w pewnych kontekstach. Mozna by je nazwac
oceniajgcymi pragmatycznie (Danielewiczowa 1993: 136).

W przypadku pewnej grupy elementéw jezykowych mamy wiec do czynienia
z wartoéciowaniem eksplicytnym, jak to ma miejsce np. za pomocg (stosunkowo
nielicznych) stéw ogoélnie/prymarnie wartosciujacych, takich jak dobry, wspa-
niaty, negatywny, lub (czesciej) lekseméw o charakterze opisowo/sekundarnie
wartosciujacym, np. pigkny, smaczny, nudny, ktére dostarczaja bardziej szczegoé-
fowych informacji na temat kryteriéw waloryzacji (por. m.in. Puzynina 1992:
120; 2004: 185). Natomiast wartosciowanie implicytne dokonuje sie bez udziatu
wyrazen nacechowanych aksjologicznie, stanowi raczej element pragmatyki niz
semantyki znakéw jezykowych (por. Topa-Bryniarska 2013: 284-285). Znaczenie
wartosciujace zyskuja wowczas konotacje wyrazéw oraz specyficzne zastoso-
wanie stéw, np. metafory, hiperbole, eufemizmy nieskonwencjonalizowane (por.
Puzynina 1992: 111-130).

Cowazne w kontekscie ponizszych dociekar, wartosciujacy akt mowy moze
by¢ nakierowany na nadawce komunikatu tj. podmiot wartosciujacy (w celu
podniesienia jego atrakcyjnosci w oczach odbiorcy), odbiorce (w celu spowodo-
wania okreslonego, zazwyczaj zblizonego do reprezentowanego przez nadaw-
ce, waloryzowania rzeczywistosci) lub pozostale elementy rzeczywistosci (por.
Necki 1992: 86, za: Wieczorek 1999: 55, 59), np. konkretna ustuge lub produkt.
Warto réowniez podkresli¢ zwigzek miedzy wartoSciowaniem a perswazja: nie-
zaleznie od rodzaju perswazji nadawca zawsze stosuje wartosciowanie. Cytujac
za Elzbietq Laskowska (2008: 225), ,[...] kazdej perswazji towarzyszy wartoscio-
wanie. I odwrotnie: samo uzycie srodkéw wartosciujacych jest juz perswazja”.
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4. Przedmiot i cel analizy

Analizowane ponizej szyldy sklepéw oraz punktéw ustlugowych zgro-
madzone w Rzeszowie w okresie luty 2019 - luty 2024 to zbiér liczacy okoto
250 tekstéw komercyjnych réznego autorstwa, ktérych celem jest zachecenie
potencjalnego konsumenta do zakupu oferowanych produktéw lub skorzysta-
nia z proponowanych ustug. Celem analizy jest wskazanie, za pomoca jakich
srodkéw leksykalnych, wizualnych oraz typo/graficznych ich nadawcy - mimo
ograniczen formalnych (zredukowana do minimum warstwa werbalno-wizu-
alna) oraz kognitywnych/komunikacyjnych (pobiezny i krétkotrwaty kontakt
odbiorcéw z komunikatem) - bezposrednio lub nie wprost waloryzuja propo-
nowane produkty i ustugi, jak réwniez samych siebie (jako nadawcéw) oraz od-
biorcéw komunikatow.

Oméwione ponizej przyklady obrazujace dziatania stuzace wartosciowa-
niu nie zawsze poddaja si¢ klasyfikacji; nierzadko kilka zjawisk naklada si¢ na
siebie. Moim celem nie jest jednak zaproponowanie wyczerpujacej typologii
napotkanych zjawisk lecz zarysowanie pewnych tendenciji i zilustrowanie ich
za pomoca wybranych przejawéw waloryzowania realizowanego przy wspol-
udziale kodu werbalnego i wizualnego.

5. Wyniki analizy

Zgromadzony materiat analityczny obejmuje ré6znorodne leksykalno-fraze-
ologiczne, konotacyjne oraz tekstowe sposoby wyrazania sadéw oceniajacych.
Najbardziej wyrazisty a zarazem najmniej wyrafinowany sposéb waloryzowa-
nia to wartoéciowanie eksplicytne przy uzyciu lekseméw o charakterze ogdlnie
lub - czesciej - opisowo-wartosciujacym, co ilustruja wymienione ponizej pol-
skie i obcojezyczne rzeczowniki i przymiotniki z komponentem aksjologicznym
pozytywnie wartosciujacym, dominujace w nazwach salonéw fryzjerskich, ko-
smetycznych oraz przedszkoli i zlobkéw.

dobry, good: A to dobre, Dobre Stowa, Dobra Paczkarnia, NAILepsze, The Good Barber,
Good Hair Salon

piekno, piekny: Manufaktura / Przestrzeri / Centrum | Studio / Fabryka / Zrédlo
/ Kuznia / Strefa / Sekrety pieckna, Czas na pigkno, Pigkno z natury, Czes¢ piekna
beauty, beautiful: Beauty Room / Studio / Salon / Factory / leam / Maker / Par-
adise / Angels, Natural / Royal / Expert beauty, Institute of Beauty, Place of Beauty,
Essence of beauty, Layers of Beauty, Be Beauty, Stay Beauty, Beauty for you, Bliss and
Beauty, Beautiful face & body

bella: Bella, La Bella, Ciao Bella, Bella Lashes, Bella Rosa, Bellanuna

uroda: Przystari / Strefa / Centrum / Ogrod / Studio / Pracownia urody, Ambasada
Urody, Instytut Zdrowia i Urody, Pokoik Urody

cud/a: Cuda tu robig, Cuda wianki, Kwiaty Cuda Wianki
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niebo: Niebo w miescie, Niebo w gebie

rado$¢, radosny, wesoty: RA:DOSC, Radosne Stoneczko, Radosna buzia, Wesole smy-
ki, Wesote Peretki, Wesoty Mis, Wesote przedszkolaki

bajkowy, magiczny: Bajkowe przedszkole, Bajkowy zakqtek, Bajkowa przygoda,
Magiczny Swiat Malucha, Magiczny Zakqtek, Magiczne Smaki, Magiczne Dionie

Duza frekwencje w zgromadzonym materiale badawczym wykazuje pozytyw-
nie konotowany rzeczownik love pojawiajacy sie w rymujacych sie potaczeniach
polskiego i angielskiego materiatu jezykowego, np. Kremove Love, Lodove Love,
Ciuchowe love, Kebabowe love, Laserowe Love. Rzeczownik love zblizony graficznie
(by¢ moze takze fonetycznie) do poprzedzajacego go przymiotnika z forman-
tem sfowotwoérczym -owy (w rodzaju nijakim w 1. pojedynczej lub ewentualnie
w niemeskoosobowej formie w 1. mnogiej: -owe/-ove) wywoluje pozadane pozy-
tywne skojarzenie z miloscia, wsparte niekiedy przez motyw serca, wpleciony
w graficzng forme pisma dzieki podobienistwu zachodzacemu miedzy ksztal-
tem litery V i serca i/lub czerwien nawiazujaca do mitosci.

- W W W W W
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Fot. 1

Zrédto: archiwum prywatne autorki

Ciekawym zjawiskiem charakterystycznym dla jezyka wartosci omawianych
tekstow jest zmiana znaku aksjologicznego wyrazu prymarnie nacechowanego
ujemnie na przeciwny. Przymiotnik stary, budzacy zazwyczaj negatywne sko-
jarzenia, ewokuje na analizowanych szyldach zgola inne, pozytywne konota-
cje, przywolujac wartosci takie jak diuga tradycja, wieloletnie doswiadczenie,
sprawdzone receptury, np. Stary browar rzeszowski, Stara szwalnia, Stara mydlarnia,
Stara drukarnia (Fot. 1).
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Fot. 3 Fot. 4

Zroédto: archiwum prywatne autorki

Na uwage zastuguja takze cieszace sie rosnaca popularnoscia przymiotniki
rzemieslniczy (Pizza rzemieslnicza, Lody rzemieslnicze) oraz kraftowy (Kraftowe lody,
Kraftowe zapiekanki) uzywane pierwotnie, jak odnotowuje Stownik Jezyka Pol-
skiego (dalej: SJP), w odniesieniu do piwa warzonego w matych, niezaleznych
browarach. Na pierwszy plan wysuwaja si¢ tu pozytywnie konotowane war-
tosci stanowiace przeciwienistwo masowej produkcji: niewielka skala i reczny
proces produkgji, tradycyjne metody wytwarzania, dbatosé o jakos¢ skladnikow,
sprawdzone receptury.

Podobne (pozytywne) wartosci ewokuja leksemy: manufaktura (Rzeszowska
manufaktura lodow, Manufaktura piekna, Manufaktura fryzur, Manufaktura usmiechu,
Browar manufaktura), pracownia (Pracownia wdzigku i urody, Pracownia zdrowych wlo-
sow / zdrowego wiosa, Pracownia makijazu, Pracownia Sztuki Fryzjerskiej, Pracownia
bliskosci, Pracownia aktywnosci wszelakich, Pracownia naturalnego pieczywa, Pracow-
nia florystyczna La Passion), atelier (Atelier urody, Atelier Impresja, FoodLife Atelier,
Atelier N*1), studio (Studio urody, Studio pigkna, Studio fryzur, Beauty Studio, Studio
of hair, Studio of brows), instytut (Instytut Bioterapii; Instytut Kariery, Przedsigbiorczo-
sci i Rozwoju; Instytut Zdrowia i Urody; Instytut Kosmetologii i Podologii; Institute of
Beauty; Face Institute), czy wreszcie Ministerstwo (Fryzur i Stylizacji), oraz sasia-
dujaca z nim Ambasada (Urody). Probe podniesieniu rangi miejsca poprzez uzy-
cie stéw kojarzacych sie z dziatalnoscig naukowa obrazuja takze nastepujace
przyklady z rzeczownikiem akademia: Akademia Dziecka, Akademia Przedszkolaka,
Akademia Matego Inzyniera, Akademia Matych Odkrywcow, Akademia Fryzjerstwa,
Akademia kosmetologii.

Na osobna uwage zastuguje wyzej wymieniony rzeczownik kosmetologia,
ktoéry, zapewne ze wzgledu na formant -logia®, coraz czeéciej zastepuje zblizong
znaczeniowo kosmetyke, uzywang w odniesieniu do czynnosci wykonywanych

8 Formant -logia sugeruje zwiazek z nauka, o czym $wiadczy definicja z WSJP ‘nauka powiazana
z dermatologia, ktéra zajmuje sie podtrzymywaniem, poprawianiem lub przywracaniem urody ciata’.
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W celu osiggniecia zdrowego wygladu lub upigkszenia ciata” (por. Wielki
Stownik Jezyka Polskiego). Ilustruja to nastepujace przyktady: Akademia kosmeto-
logii, Fabryka kosmetologii, Gabinet kosmetologii, Kosmetologia profesjonalna, Kosme-
tologia estetyczna.

; i . -
Coffeins

~—r

Fot. 5 Fot. 6

Zrédto: archiwum prywatne autorki

Czestym i wartym odnotowania zabiegiem stosowanym w analizowanym ma-
teriale jest nasladownictwo wzorcéw obcojezycznych na poziomie grafii (Ca-
nappka, Coffeina, Clinika stomatologiczna, Kvadrat & Oval, Nova Ja, naNOVO, Stylovi,
Vlosy, La Vios). W materiale Zrédlowym pojawiaja sie ponadto liczne pseudo-an-
glicyzmy (okreélenia powstale z angielskiego materiatu jezykowego, nie poja-
wiajace sie jednak w jezyku angielskim), np. Studio of nails, Studio of hair, Studio of
brows, Lashes bar & beauty, Nails home (Fot. 6), Flower house, Cake home oraz cytaty
calych struktur, ktérym towarzyszy niekiedy (przyblizony) polski odpowiednik
funkcjonalny: Barber point / Meski Salon Fryzjerski, Anan Real Estate / Nieruchomo-
sci, Thai Cooking / Restauracja Wietnamska i Tajska, Pralnia Samoobstugowa / Laun-
dry, Pralnia chemiczna / Dry Cleaning.

Odwolanie do jezyka obcego, szczegdlnie czeste w nazwach salonéw fry-
zjerskich i kosmetycznych (np. Barber point, Royal Barber Shop, Gentleman Barber
Shop, The Good Barber, VIP Barber, Beauty House) jako alternatywa dla nieco zu-
zytych okreslen: salon fryzjerski / kosmetyczny, fryzjer meski, fryzjerstwo meskie,
realizuje potrzebe zaakcentowania oryginalnosci i prestizu (por. Siwiec 2005:
212-213; Mozer 2001: 146-147), ma za zadanie , dowartosciowaé¢ marketingowo
[...] oferte” danej firmy (por. Siwiec 2021: 219). Jezyk angielski jako lingua franca
oraz synonim nowoczesnosci i postepu sprzyja powstawaniu nowych konotacji
takich jak miedzynarodowosé, kosmopolityzm, luksus i jakos¢. Podobna funkcje
petnia liczne przyktady transonimizacji polegajacej na ,wtérnym uzyciu nazwy
w odniesieniu do nowego obiektu, z ktérym ten pierwszy jest w jakiej$ rela-
cji” (Rutkiewicz-Hanczewska 2019: 31). Onimy takie jak Mexico, Texas Bar & Re-
staurant, Milano, Habana, Lizbona O’bella ciao, Ristorante Sicillia, Irish Pub Gallway,
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Mata Italia, Paryzanka itp. nawiazujace do powszechnie znanych (i pozytywnie
konotowanych) nazw wtasnych, ,[...] w bezposredni sposéb przywotuja zbiér
skojarzeni, warto$¢ znaczeniowa, konotacyjna pierwowzoru [...]” (Rutkiewicz-
-Hanczewska 2019: 31), aktualizujac pozytywne skojarzenia z tym, co egzotyczne
i miedzynarodowe.

BN/

RZESZOWSKIE

11eSIU

SMACZNIE 0DPOCZNI)

Fot.7

Zrédto: archiwum prywatne autorki

Niektére nazwy sa celowo stylizowane na obce, aby przyciagnac¢ uwage i wy-
wolaé nowe, pozytywne skojarzenia z amerykariskim stylem zycia. W zebra-
nym materiale daje si¢ réowniez zaobserwowac tendencja odwrotna: odwotanie
do tego, co lokalne i podkreslenie , swojskosci” (por. Siwiec 2005: 218; 2015: 215).
Rzeszowska kawa, Rzeszowskie stoiki (Fot. 7), Rzeszowski Dom Aukcyjny, Rzeszow-
ska figura, Fryzjer rzeszowski, Pierogarnia rzeszowska, Pijalnia rzeszowska, Galeria r_z,
RzeLek i rzeszuff ilustruja kluczowy dla tekstow miejskich zwiazek miedzy lo-
kalnoécia i tekstualnoscia (por. Makowska 2020: 119). Budowanie poczucia wspdl-
noty, pozytywne warto$ciowanie tego, co wspdlne, funkcjonuje tu jako jeden
z mechanizmoéw perswazji (Wieczorek 1999: 58).

W przypadku szyldu rzeszuff (Fot. 8§) mamy do czynienia z humorystycz-
nie wyzyskana dwuznaczno$cia bazujaca na homofonii i celowym przetamaniu
normy ortograficznej. Graficznie uwarunkowana dwuznaczno$é wynika z po-
faczenia elementéw Rzeszow oraz wykrzyknika uff uzywanego dla wyrazenia
ulgi. Powstala kontaminacja jest dodatkowo potwierdzona dopiskiem smacznie
odpocznij. Oba elementy wyrazaja pozytywne wartoéciowanie, a zapisany mata
literg rzeszuff wyglada awangardowo i nowoczesnie.
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Fot. 9 Fot. 10

Zroédto: archiwum prywatne autorki

W graficznej realizacji nazwy RA:DOSC (Fot. 9) litere D zastapiono emotikonem
wyrazajacym te emocje, zapewne z zamiarem jej intensyfikacji oraz nawiaza-
nia do komunikacji elektronicznej. Tego rodzaju wizualizacja tekstu pisanego
wykorzystujaca przedstawienia obrazowe wkomponowane w graficzna forme
pisma na podstawie podobienistwa miedzy elementem wizualnym (i jego de-
sygnatem) a ksztaltem znaku graficznego - wybrana litera - przyciaga uwage
potencjalnych odbiorcéw i intensyfikuje przekaz (por. Chudzik 2006: 122).

W kolejnym przykladzie (Fot. 10) w wersji graficznej gléwny akcent pada
na pozytywne cechy oferowanych produktéw: sg $wieze, zdrowe, produkowane
lokalnie (z targu), a rownoczesnie jego realizacja foniczna tozsama brzmieniowo
z czasownikiem stargujemy stanowi obietnice przystepnej ceny. Kreacyjne uzycie
spacji oraz realizacja typograficzna nawigzujaca do proponowanych ustug (wa-
rzywa/owoce jako budulec czcionki) umozliwiaja podwoéjne odczytanie komu-
nikatu. Nieprzypadkowe jest takze zapewne uzycie inkluzywnego my, dzigki
ktéremu ,nadawca stara sie wytworzy¢ u odbiorcy poczucie przynalezenia do
tej samej grupy spofecznej w ramach jakiego$ »my«” (Wieczorek 1999: 57).

Nazwa Centrum Diagnozy i Psychoterapii poMOC takze otwiera przed od-
biorcg dwie Sciezki interpretacyjne: oproécz stowa pomoc odnoszacego sie do
oferowanego wsparcia psychoterapeutycznego odnajdujemy réwniez obietnice
odzyskania utraconej sily, co sugeruje wyrézniony za pomoca kapitalikéw po-
zytywnie konotowany leksem moc. Jego graficzne wyodrebnienie stuzy wzmoc-
nieniu pozytywnego wartosciowania. Tego rodzaju hybrydyzacja literowa (por.
Kudra 2007: 156) pojawia si¢ rowniez w nazwie NAILepsze: w przymiotniku
prymarnie wartosciujacym (dobry) w stopniu najwyzszym wyrézniono czcionka
imitujacg pismo odreczne rzeczownik nail odnoszacy sie do oferowanej ustugi, co
umozliwia nastepujaca eksplikacje: stylizacja paznokci na najwyzszym poziomie.

Allefan wreszcie to nazwa zblizona brzmieniowo do angielskiego rzeczow-
nika elefant (pol. stor1), ktérego wizualne przedstawienie w pozie przedstawiajacej
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wodny prysznic pozostaje w $cistym zwigzku z ustugami firmy polegajacymi na
badaniu i uzdatnianiu wody. Réwnoczesdnie poprzez kolorystyczne zréznicowa-
nie elementéw alle oraz fan nadawca komunikatu w mlodziezowy, chwytliwy
spos6b aktywuje skojarzenie z radoscia, przyjemnoscia (ang. fun). Ten i analo-
giczne, przedstawione powyzej przyktady dowodza, Zze waloryzowanie moze si¢
ujawniac takze w warstwie wizualnej/graficznej komunikatu.

o)

\6’1‘

NIEBO W MIESCIE

Fot. 11 Fot. 12

Zroédto: archiwum prywatne autorki

Wyrazaniu sadow wartoéciujacych stuza w analizowanych tekstach réwniez
frazeologizmy nacechowane aksjologicznie (cuda wianki, tadne kwiatki, do rany
przytéz, miod malina, niebo w gebie) oraz ich modyfikacje (np. Niebo w miescie jako
wariant zwigzku frazeologicznego niebo w gebie). W przyktadach tych mamy do
czynienia z tzw. defrazeologizacja polegajaca na , dostownym uzyciu skiadni-
kow zwiazku frazeologicznego, ktére maja w nim znaczenie przenosne, albo na
dostownym uzyciu zwigzku frazeologicznego, w ktérym suma znaczen wyra-
z6w ma znaczenie przenosne” (Lusiniska 2007: 32). Zainicjowana w ten sposéb
gra znaczen dostownego i przenosnego staje sie zrédlem podwajnej interpretacji
nazwy danego punktu ustugowego. Kazda z nazw w znaczeniu przeno$nym
wyraza pozytywne warto$ciowanie, np. przyjemnos¢ ptynaca z delektowania
sie okreslona potrawa (Palce lizac, Niebo w gebie, Miod malina), rozmarzenie i bez-
troske (Niebieskie migdaty), szczeros¢ i otwartos¢ (Kawa na tawg). Poprzez lokali-
zacje szyldu i zwiazany z nig kontekst sytuacyjny (punkt gastronomiczny) oraz
elementy frazeologizmu nalezace do pola semantycznego zwigzanego z zywno-
Scig aktualizowane jest znaczenie literalne, a pozytywne wartosciowanie zostaje
przeniesione z plaszczyzny metaforycznej na dostowna. Z podobnym zabiegiem
mamy do czynienia w przypadku zwigzkéw frazeologicznych dobre stowa oraz
do rany przyléz pojawiajacych sie na szyldach gabinetu logopedycznego oraz fi-
zjoterapeutycznego.
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Co ciekawe, nawet jednostki leksykalne wyrazajace wartoSciowanie
negatywne, np. polozona na rzeszowskiej staréwce kawiarnia Stary piernik® (Fot. 2),
studio stylizacji brwi Wszystkim w brew', restauracja Rzeszowskie stoiki'
(Fot. 7), traca w danym kontekscie swe pierwotnie ujemne konotacje, ulegaja
udostownieniu i zyskujg walor humorystyczny. Z tego rodzaju inwersja aksjolo-
giczng (por. Szczesna 2001: 52) polegajaca na przewarto$ciowaniu dotychczaso-
wych wartosci, np. opatrzeniu negatywnie waloryzowanego obiektu pozytyw-
nymi konotacjami, mamy réwniez do czynienia w przypadku nazw Grilloholicy
oraz Nailaholic, gdzie sufiksu -holic wskazujacego pierwotnie na osobe (chorobli-
wie) uzalezniong od czego$, jak w analogicznych rzeczownikach nacechowa-
nych negatywnie: alcoholic, workaholic, uzyto w zartobliwy sposéb w celu zaak-
centowania zaangazowania uslugodawcy.

Uwagi koncowe

Celem przeprowadzonej analizy bylo zaprezentowanie wybranych multi-
modalnych (jezykowych, graficznych i wizualnych) srodkéw wartosciowania
w tekstach funkcjonujacych w przestrzeni miejskiej. Przedstawione powyzej
przyklady potwierdzaja wyrazna dominacje systemowych i tekstowych wy-
kladnikéw warto$ciowania pozytywnego stanowiacego jeden ze sposobéw sku-
tecznej perswazji. Szczegélowy oglad zebranego materiatu ilustruje pozytywne
warto$ciowanie w odniesieniu do réznych obiektéw i zwigzanych z nimi stanéw
rzeczy: uslugodawcy (w celu podniesienia jego wiarygodnosci w oczach odbior-
cy, np. Dziarski barista, Zacny barber, The Good Barber, Cuda tu robig, Ja ci to poprawie,
Doradzamy, Profesjonalny dobor bielizny), odbiorcy (w celu wyrazenia pochwaty
majacej poprawié¢ jego samopoczucie ewentualnie zasugerowania przysztych
korzysci ptynacych dla odbiorcy komunikatu, np. Czesé pigkna, Ciao bella, Hello
lovely, Pigkna ty, Nova ja, Strefa bogini, VIP Barber), wreszcie pozytywna ewaluacja
produktu/ustugi stanowiacej przedmiot wartoéciowania (np. NAILepsze, Dobra
Pgczkarnia, Smaczna chwila).

Zebrany material dowodzi, ze - mimo ograniczen formalnych - nadawcy
komunikatéw stosuja stosunkowo zréznicowane sposoby ewaluacji: od war-
toSciowania eksplicytnego za pomoca lekseméw prymarnie i sekundarnie
wartoéciujacych, poprzez (kon)tekstowe, uwarunkowane pragmatycznie wy-
znaczniki warto$ciowania, a nawet intertekstualne'? sposoby waloryzacji bazu-

° Piernik to wedtug WSJP ‘stary mezczyzna, do ktérego méwiacy ma pogardliwy stosunek’.

10 Jak odnotowuje SJP, wbrew to ‘przyimek komunikujacy, ze co$ stalo sie w sposéb niezgodny
z tym, o czym jest mowa’. Wszystkim wbrew odnosi si¢ wiec do dzialania na przekér komus.

" Stoik wedtug WSJP “pogard. osoba mieszkajaca i pracujaca lub studiujgca w duzym miescie, ale
majgca rodzine na wsi lub w malej miejscowosci, w ktérej spedza czas wolny od pracy albo nauki’.

12 Np. nazwa bistro GtddBusters bedaca oczywistym nawigzaniem do kultowej amerykariskiej
komedii Ghostbusters (Pogromcy duchéw 1984), uznawanej za jedna z najlepszych komedii minionego
pétwiecza.
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jace na okreslonych pozytywnych konotacjach, az po waloryzacje na poziomie
wizualnym/graficznym. Na uwage zastuguja przy tym zilustrowane powyzej
gry stowne stuzace intensyfikacji pozytywnej waloryzacji wyzyskujace np. me-
chanizm dekompozycji, tozsamos¢ lub podobieristwo brzmieniowe, dostowne
i metaforyczne znaczenie zwigzkow frazeologicznych.

Warte podkreslenia sa takze tendencje polegajace na podniesieniu rangi
oferowanych towardéw i ustug poprzez uzycie stéw kojarzacych sie z dziatalno-
Scig artystyczna (studio, atelier, pracownia), naukowaq (akademia, instytut), politycz-
na (ambasada, ministerstwo), a nawet sfera religijna/metafizyczna (Cuda tu robie,
Magiczne dlonie, Hokus 2.0, Boskie zrodto, Gabinet kosmetyczny BOSKO) oraz zaak-
centowaniu tworczego aspektu, wartoéci rzemieélniczej, niepowtarzalnosci ofe-
rowanych dobr (pracownia, manufaktura, rzemieslniczy, kraftowy).

Reasumujac, nalezy podkresli¢, iz zgodnie z diagnoza K. Ozoga (2008: 17),
~kuszenie” klienta zawiera czesto element zabawy i/lub prowokacji, oznacza
nierzadko aczenie r6znych stylistyk i znakéw/tekstow kultury, a takze réznych
jezykéw, stanowiac czesto adaptacje elementéw kojarzonych z amerykanskim
stylem zycia i modelem konsumpcji (por. Oz6g 2008: 20-21).
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