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Streszczenie

Ponad trzy lata temu $wiat stanal w obliczu pandemii COVID-19. Wigkszo$¢ krajow $wiata zjed-
noczyla si¢, by wspdlnie przeciwdzialaé rozprzestrzenianiu sie wirusa SARS-CoV-2. Wprowadzono
wiele obowiazkowych oraz fakultatywnych rozwiazan, majacych na celu powstrzymanie pandemii.
Jednym z nich bylo zalecenie wystosowane do pracodawcow, aby zlecili pracownikom - w miare
mozliwosci — wykonywanie pracy w formie zdalnej (tzw. home office). Dzigki temu duza cze$¢ os6b
mogla pozosta¢ w domach, co miato prowadzi¢ do zminimalizowania ryzyka zachorowania. Z uply-
wem czasu takie rozwigzanie zaczeto powszechnie stosowac jako alternatywe dla pracy $wiadczonej
tradycyjnie, to znaczy stacjonarnie w zaktadzie pracy pracodawcy. Wykonywanie pracy w formu-
le home office, z zalozenia ma dziala¢ na korzy$¢ zaréwno pracodawcédw, jak i os6b pozostajacych
w stosunku pracy, natomiast nie jest ono pozbawione wad. Mozna wsrdd nich wyrdézni¢ m.in. pro-
blem ochrony prywatnoéci pracownika lub jego czasu pracy, zwlaszcza w odniesieniu do ochrony
jego czasu wolnego. Gléwna cze$¢ opracowania bedzie skupia¢ sie na przestankach realizacji prawa
do bycia offline. Metodami badawczymi zastosowanymi w ponizszym opracowaniu s3 metoda anali-
zy piémiennictwa oraz metoda formalno-dogmatyczna.

Stowa kluczowe: praca zdalna, podstawowe prawa pracownikéw, prawo do rozlaczenia.

Abstract

More than three years ago, the world faced the COVID-19 pandemic. Most of the world’s countries
have united to jointly counteract the spread of the SARS-CoV-2 virus. Many mandatory and optional
solutions have been introduced to contain the pandemic. One of them was the recommendation ad-
dressed to employers to instruct employees - if possible — to work remotely (so-called home office).
This allowed a large number of people to stay at home, which was supposed to minimize the risk of
getting sick. Over time, this solution has become widely used as an alternative to traditional work,
i.e. stationary work at the employer’s premises. While home-office working is intended to benefit
both employers and employees, it is not without its disadvantages. These include, among others, the
problem of protecting the employee’s privacy or his or her working time, especially with regard to
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the protection of his or her free time. The main part of the study will focus on the premises for the
implementation of the right to be offline. The research methods used in the following study will be
the literature analysis method and the formal-dogmatic method.

Keywords: remote work, fundamental employees’ rights, right to disconnect.

1. Uwagi wprowadzajace

Szereg restrykeji zwigzanych z zapobieganiem rozprzestrzenianiu si¢ pandemii,
a takze wzrost wykorzystania technologii teleinformatycznych w zwigzku z czwar-
ta rewolucja przemystowa, doprowadzity do wyraznego zwiekszenia si¢ liczby oséb
wykonujacych prace zdalnie'. Z danych przedstawionych przez Eurostat wynika,
ze w 2019 r. wérdd pracownikow z krajow Unii Europejskiej w wieku 15-64 lata,
5,4 proc. oséb zazwyczaj wykonywalo prace zdalnie, a 9 proc. - sporadycznie’.
Procentowy udzial 0s6b $wiadczacych prace z domu przez 10 ostatnich lat ksztal-
towal si¢ na podobnym poziomie®. Dopiero pandemia COVID-19 doprowadzita
do znacznego wzrostu liczby 0s6b zatrudnionych w formie home office. W 2020 r.
Eurofound przeprowadzila badanie ankietowe, z ktérego wynika, ze w zwigzku
z tzw. ograniczeniami covidowym i jedna druga europejskich pracownikéw przy-
najmniej czg§ciowo wykonywala prace zdalnie, a az ok. jedna trzecia — stale*.
Pojecie ,,pracy zdalnej” wprowadzono do ustawodawstwa w art. 3 rozdziatu II
ustawy z 2 marca 2020 r. o szczegdlnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobie-
ganiem, przeciwdzialaniem i zwalczaniem COVID-19, innych choréb zakaznych
oraz wywolanych nimi sytuacji kryzysowych®. Na mocy tego artykulu, pracodaw-
ca w okresie obowigzywania stanu zagrozenia epidemicznego albo stanu epidemii,
ogloszonego z powodu COVID-19, oraz w okresie trzech miesigcy po ich odwota-
niu, w celu przeciwdzialania COVID-19 mdgl poleci¢ pracownikowi swiadczenie,
przez czas oznaczony, pracy okreslonej w umowie o prace, poza miejscem jej sta-
tego wykonywania (praca zdalna). 7 kwietnia 2023 r. na mocy ustawy z 1 grudnia

1 K. Naumowicz, Prawo do bycia offline a praca zdalna, [w:] M. Medrala (red.), Praca zdalna
w polskim systemie prawnym, Wolters Kluwer, Warszawa 2021, s. 80.

2 Eurostat, How usual is it to work from home?, https://ec.europa.eu/eurostat/web/products-
eurostat-news/-/DDN-20200424-1 (dostep: 10.05.2023).

3 Eurostat, Employed persons working from home as a percentage of the total employment, by
sex, age and professional status (%), https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/view/Ifsa_
ehomp/default/table?lang=en (dostep: 10.05.2023).

4 Eurofound, Working - teleworking, https://www.eurofound.europa.eu/data/covid-19/working-
teleworking (dostep: 10.05.2023).

5 Tekstjedn. Dz. U.z2021r., poz. 2095 ze zm., dalej: ustawa COVID-19.
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2022 r. o zmianie ustawy — Kodeks pracy oraz niektérych innych ustaw® weszta
w zycie nowelizacja ustawy z 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy’, wprowadzajaca
do dziatu II rozdzial Ilc, odnoszacy sie do pracy zdalnej, tym samym uchylajac art. 3
ustawy COVID-19 oraz obowigzujace dotychczas przepisy dotyczace telepracy.

Niniejsze opracowanie jest podzielone na trzy cze$ci. W pierwszej zostanie za-
prezentowana instytucja pracy zdalnej oraz jej regulacja. W drugiej czgsci zostanie
omoéwione prawo do rozfaczenia si¢ i przestanki do jego zapewnienia. Ostatnia
cze$¢ bedzie stanowila podsumowanie opracowania oraz oceng wprowadzonych
rozwigzan.

2. Regulacje prawne dotyczace pracy zdalnej
w polskim ustawodawstwie

Odniesienia do pewnego rodzaju pierwowzoru pracy zdalnej mozna odnalez¢
w nieratyfikowanej przez Polske Konwencji Nr 177 Miedzynarodowej Organizacji
Pracy dotyczacej pracy nakladczej®. Powyzszy akt traktuje o pracy, ktéra jest wy-
konywana w domu wykonawcy pracy nakladczej lub pomieszczeniach innych niz
siedziba lub oddzial pracodawcy. W tej konwencji nie zaznaczono, jakiego rodzaju
srodkami wykonawca pracy ma si¢ postugiwac, natomiast art. 1 podaje, ze wyni-
kiem tej pracy ,jest produkt lub ustuga okreslona przez pracodawce”. Nalezy mie¢
jednak na uwadze, ze ta regulacja dotyczy instytucji, ktdra nie jest zatrudnieniem
pracowniczym’.

Do czasu nowelizacji Kodeksu pracy w 2023 r. okazjonalne swiadczenie pracy
z domu bylo stosowane w praktyce jeszcze przed pandemia, natomiast jesli nie sta-
nowito umownie postanowionej telepracy, nie miato wyraznej podstawy prawnej
i opieralo si¢ na porozumieniu pomiedzy pracodawca a pracownikiem'’. Obecnie
praca zdalna jest zdefiniowana w przepisie art. 67'*k.p. jako praca, ktéra jest wyko-
nywana calkowicie lub cze¢$ciowo w miejscu wskazanym przez pracownika i kazdo-
razowo uzgodnionym z pracodawca, w tym pod adresem zamieszkania pracowni-
ka, w szczegolnosci z wykorzystaniem $rodkow bezposredniego porozumiewania

6 Dz.U.z2023r., poz. 240.

7 Tekstjedn. Dz. U.z2022r., poz. 1510 ze zm., dalej: Kodeks pracy lub k.p.

8 Konwencja nr 177 Miedzynarodowej Organizacji Pracy dotyczaca pracy naktadczej, https://
www.mop.pl/doc/html/konwencje/k177.html (dostep: 2.05.2023), dalej: Konwencja nr 177.

9 L.Florek, Prawne ramy pracy zdalnej, ,Z Problematyki Prawa Pracy i Polityki Socjalnej” 2021,
t.2,s. 24-47.

10 M. Gtadoch, Praca zdalna w praktyce. Zagadnienia prawne, Pedagogium Wyzsza Szkota Nauk

Spotecznych w Warszawie, Warszawa 2020, s. 9.
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sie na odlegltos¢. Artykut 67'%k.p. wskazuje, Ze wykonywanie pracy zdalnej odbywa
sie na podstawie ,,uzgodnienia miedzy stronami umowy o prac¢’, to znaczy, ze ko-
nieczne jest porozumienie obu stron. Inaczej byto w przypadku regulacji ustawy
COVID-109, ktéra przyznawala pracodawcy prawo do wydania polecenia wykony-
wania pracy zdalnej. Obecnie takie zobowigzanie moze by¢ nalozone przez pra-
codawce jedynie w dwoch sytuacjach: w okresie obowigzywania stanu nadzwy-
czajnego lub stanéw zwigzanych z epidemig oraz w okresie dziatania sily wyzszej,
ktora uniemozliwia zapewnienie odpowiednich warunkéw bhp na danym stano-
wisku pracy. Pracodawca moze wyda¢ polecenie wykonywania pracy zdalnej pod
warunkiem otrzymania od pracownika odpowiedniego oswiadczenia dotyczacego
warunkéw lokalowych i technicznych, umozliwiajacych wykonywanie takiej pra-
cy.

Uchylony przepis art. 67° § 1 k.p., definiujacy teleprace, wskazywat na to, Ze jest
to praca ,wykonywana z wykorzystaniem $rodkéw komunikacji elektronicznej”
Obecne brzmienie przepiséw o pracy zdalnej nie zaklada koniecznosci $wiadcze-
nia jej przy uzyciu $rodkéow komunikacji elektronicznej, obowigzki pracownika
moga by¢ realizowane z wykorzystaniem nowoczesnych technologii, ale moga
réwniez dotyczy¢ wykonywania czesci wytworczych lub ustug materialnych. War-
to w tym miejscu przytoczy¢ stownikowa definicje pojecia ,,zdalny”, czyli ,,stero-
wany lub kontrolowany na odleglos¢ za pomoca specjalnej aparatury”'!. L. Mi-
trus zauwaza, ze bardziej stosownym pojeciem moze by¢ ,praca na odleglos¢™
D. Makowski twierdzi zas, ze ,wykonywanie pracy zdalnej nie ogranicza si¢ do
pracy wykonywanej tylko »zdalnie«”".

Pracodawca w stosunku do pracownika wykonujacego prace zdalng jest zobo-
wigzany, na mocy art. 67 k.p., zapewni¢ niezbedne materialy, narzedzia pracy,
serwis, szkolenia oraz pomoc techniczng. Nowelizacja Kodeksu pracy z 2023 r.
wprowadzila réwniez korzystny dla pracownika przepis, stanowiagcy o pokryciu
przez pracodawce kosztow energii elektrycznej i ustug telekomunikacyjnych, ktére
nieodzownie taczg sie z praca przy uzyciu urzadzen nowoczesnych technologii.
Powinno$¢ pracodawcy w stosunku do telepracownika, uregulowana w art. 67"
§ 1 pkt. 3 k.p. w zakresie refundacji ograniczata si¢ jedynie do kosztéw zwigzanych
z instalacja, serwisem, eksploatacja i konserwacja sprzetu.

Prace zdalng mozna $wiadczy¢ incydentalnie, czesciowo, w pelnym wymiarze
czasu pracy lub systematycznie, ale niekoniecznie codziennie, np. jedynie w wy-
brane dni tygodnia. Telepraca za$ byla wykonywana w sposéb regularny, na co

11 Stownik Jezyka Polskiego PWN, hasto: zdalny, https://sjp.pwn.pl/szukaj/zdalny.html (do-
step: 2.05.2023).

12 L. Mitrus, Praca zdalna de lege lata i de lege ferenda - zmiana miejsca wykonywania pracy czy
nowa koncepcja stosunku pracy?, ,Praca i Zabezpieczenie Spoteczne” 2020, nr 10, s. 3-9.

13 D. Makowski, Kilka uwag o pracy zdalnej, ,,Praca i Zabezpieczenie Spoteczne” 2020, nr 10, s. 11.
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wskazywal art. 67°§ 1 k.p. Jak zauwazyla M. Gladoch", instytucja pracy zdalnej
w Polsce istnieje juz od kilku, jedli nie od kilkunastu lat, lecz nie byta dotad wprost
uregulowana przepisami. W znowelizowanym Kodeksie pracy ustawodawca
wprowadzit art. 67°%, na mocy ktérego pracownicy maja prawo do zlozenia wnio-
sku o prace zdalng w wymiarze maksymalnie 24 dni w ciagu roku kalendarzowego.
Oznacza to, ze obecnie pracownicy mogg $wiadczy¢ prace zdalng réwniez niere-
gularnie.

Kodeks pracy przewiduje szereg innych przepiséw odnoszacych si¢ do pra-
cy zdalnej, m.in. sposéb komunikacji miedzy pracownikiem $wiadczacym pra-
ce zdalng a pracodawcy (art. 67%), zasady kontroli wykonywania pracy zdalnej
przez pracodawce, z zachowaniem poszanowania prywatnosci pracownika i in-
nych oséb oraz bez utrudniania korzystania z pomieszczenn domowych (art. 67%),
zakaz dyskryminacji pracownikéw pracujacych zdalnie (art. 67%), zapewnienie
wiezi miedzy tymi pracownikami a zaktadem pracy, w tym umozliwienie korzy-
stania z pomieszczen i sprzetow zakladu pracy czy uczestnictwa w wydarzeniach
organizowanych przez pracodawce dla pracownikéw (art. 67°°), a w koncu traktuje
o obowigzkach pracodawcy z zakresu bhp (art. 67°').

Nowe przepisy Kodeksu pracy odnoszg si¢ takze do uprawnien rodzicielskich
w kontekscie pracy zdalnej. Artykul 67 § 3 k.p. stanowi, iz wigzacym dla pra-
codawcy wnioskiem o prace zdalng, oczywiscie przy uwzglednieniu mozliwosci
organizacyjnych i przy odpowiednim rodzaju pracy, jest wniosek pracownika
- rodzica dziecka cigzko uposledzonego, cierpiacego na nieuleczalng i zagrazaja-
ca zyciu chorobe, niepelnosprawnego w stopniu umiarkowanym lub znacznym,
cigzarnej pracownicy oraz pracownika, ktory wychowuje dziecko do lat czterech.
Pracownicy, ktérzy wychowuja dziecko w wieku nizszym niz osiem lat, moga,
zgodnie z art. 188'k.p., wnioskowac o elastyczng organizacje¢ pracy, za ktora uwaza
sie takze prace zdalna.

Podsumowujac, praca zdalna w Polsce nieformalnie funkcjonowala juz od wielu
lat, ale dzieki rozwigzaniom wprowadzonym w czasie pandemii COVID-19 zosta-
ta uregulowana w przepisach Kodeksu pracy. Znowelizowane przepisy funkcjonu-
ja dopiero od niedawna, trudno wiec jednoznacznie je oceni¢. Z cala pewnoscia
nalezy przyjrzec si¢ ochronie pracownikéw $wiadczacych prace zdalng, zwlaszcza
w kontekscie prawa do roztaczenia sie, co zostanie uczynione w dalszej czesci pracy.

14 M. Gtadoch, op. cit., s. 9.
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3. Przestanki do zapewnienia prawa
do bycia offline

Jak wskazano wczesniej, praca zdalna moze by¢ podzielona na dwie grupy zadan:
te Swiadczone z wykorzystaniem §rodkéw bezposredniego porozumiewania si¢ na
odleglos¢ oraz te, ktére obejmuja wykonywanie ustug materialnych przez osobe
zatrudniong na podstawie umowy o prace. W tej cze$ci opracowania zostanie roz-
patrzone prawo pracownikéw wykonujgcych zadania z pierwszej grupy.

K. Naumowicz powoluje si¢ na badania, ktore wskazujg na szereg niebezpieczenstw
zwigzanych ze $wiadczeniem pracy z domu®. Wsrdd nich sa wymienione m.in.:

* odejscie od stanu work-life balance, prowadzace do zatarcia granic miedzy

zyciem prywatnym a zawodowym,

* przekroczenie dobowych i tygodniowych limitéw czasu pracy w celu realiza-
cji wszystkich zadan (o wiele czestsze niz w przypadku pracy wykonywanej
stacjonarnie),

* zmniejszenie produktywnosci,

* trudnosci z ustaleniem wynagrodzenia dla pracownika (obrazuje je w szcze-
golnosci pytanie, czy pracownikowi, ktéry pozostaje nieustannie podlaczony,
przystuguje prawo do dodatkowego wynagrodzenia za nadgodziny w przy-
padku odpowiadania na stuzbowe maile lub telefony w czasie wolnym),

* zaburzenia snu, podwyzszenie poziomu stresu, przemeczenie wzroku, nie-
pokoj,

* brak poszanowania dla prywatnosci pracownika.

W 2022 r. szacowano, ze od 10 do az ponad 30 proc. pracownikow na $wiecie
cierpi na pracoholizm'®. Wskazuje si¢, ze pracownicy wykonujacy prace zdalnie,
zwlaszcza przy uzyciu urzadzen elektronicznych, sg obarczeni duzym ryzykiem
wystapienia tego problemu'’. Moze do tego prowadzi¢ m.in. fakt, ze miejscem wy-
konywania pracy zdalnej jest najczesciej dom pracownika, wiec w konsekwencji
zaczyna rozmywac si¢ granica migdzy miejscem pracy a miejscem odpoczynku.
Fakt niemalze ciaglego przebywania w miejscu pracy, takze po godzinach pra-
cy, moze doprowadzi¢ do nieustannego myslenia o obowigzkach stuzbowych®.
To zagrozenie wzrasta w przypadku oséb majacych problem z organizacja cza-
su, ktére w srodowisku domowym mniej angazuja si¢ w obowigzki zawodowe lub

15 K. Naumowicz, op. cit., s. 82-84.

16 Rzeczpospolita, Pracoholicy wszystkich krajéw, tgczcie sie! | walczcie z natogiem, https://
www.rp.pl/rynek-pracy/art36862491-pracoholicy-wszystkich-krajow-laczcie-sie-i-walczcie-
z-nalogiem (dostep: 3.05.2023).

17 M. Krél, Telepraca a pracoholizm, ,Studia Ekonomiczne Uniwersytetu Ekonomicznego w Ka-
towicach” 2013, nr 148, s. 35.

18 Ibidem, s. 36.
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poswigcaja czas pracy na sprawy osobiste, w wyniku czego koncza swoje zadania
po oficjalnym zakonczeniu dnia roboczego.

Chociaz wskazuje si¢ na ryzyko pracodawcy, ktérego pracownicy swiadcza
prace zdalnie, zwigzane z brakiem bezposredniej kontroli tej pracy i czasu prze-
znaczonego na faktyczne wykonywanie obowiazkow, to warto tez zwrdci¢ uwage
na fakt, ze przeniesienie obowigzku zorganizowania dnia pracy na takiego pra-
cownika moze wigza¢ si¢ z nadmiernym nieewidencjonowanym wydluzaniem
jego czasu pracy, za ktéry nie zostanie wyplacone dodatkowe wynagrodzenie.
Nadmienia si¢ réwniez, ze pracownik, chcac dostarczy¢ jak najlepsze efekty swo-
jej pracy, niejednokrotnie rezygnuje z przerw w ciagu dnia roboczego®, pracuje
w trakcie urlopu lub choroby, nie korzystajac ze zwolnienia lekarskiego®, oraz po-
$wieca czas na wykonywanie zadan w dni wolne*. Pracodawca czy wspdtpracow-
nicy czesto tez komunikuja si¢ z pracownikiem poza godzinami jego pracy, ocze-
kujac od niego dyspozycyjnosci bez polecenia pracy w godzinach nadliczbowych
czy w formie dyzuru®.

W rezolucji Parlamentu Europejskiego z 21 stycznia 2021 r. zawierajacej zale-
cenia dla Komisji w sprawie prawa do bycia offline** dostrzega si¢ pewne zalety
cyfryzacji, ale réwniez wskazuje sie, ze nieodpowiednie wykorzystanie tych udo-
godnien moze si¢ wigza¢ z negatywnym wplywem na prawa podstawowe pracow-
nikéw, a takze prowadzi¢ do zaburzenia réwnowagi i zacierania granic miedzy
zyciem prywatnym a zawodowym?. Zauwaza si¢ rowniez, ze wyksztalcila si¢ kul-
tura, w ktorej oczekuje sie dostepnosci pracownika 24/7/365 dni w roku.

Rewolucja przemystowa rozpoczeta si¢ w XVIII w. i skutkowata wieloma wy-
padkami przy pracy, chorobami spowodowanymi warunkami pracy, co zrodzito
potrzebe powotania nadzoru prawnego, stojacego na strazy zdrowia i zycia pra-
cownikéw. Obecnie, jako spoleczenstwo, zderzamy si¢ znowu z wielkim zagro-
zeniem dla zdrowia oséb $wiadczacych prace. Rozwdj technologii, ktéry z jed-
nej strony przyniost wiele ulatwien, przyspieszyt wiele proceséw, moze okazaé
sie glowng przyczyng uwstecznienia si¢ warunkéw pracy. Tym razem jednak

19 A. Jeran, Praca zdalna jako Zrédto problemdw realizacji funkgji pracy, ,,Opuscula Sociologica” 2016,
nr2,s.55.

20 J. Sikora, Telepraca - o walorach i putapkach elastycznego zatrudnienia, ,Rola Informatyki
w Naukach Ekonomicznych i Spotecznych. Innowacje i implikacje interdyscyplinarne” 2012,
nrl,s.85.

21 B.Chomatowska, P. Chtopek, Telepraca - nowa forma organizacji pracy. Nowy obszar dysfunk-
¢ji i patologii?, [w:] Z. Janowska (red.), Dysfunkcje i patologie w sferze zarzqdzania zasobami
ludzkimi, Wydawnictwo Uniwersytetu t6dzkiego, £6dz 2011, s. 403.

22 M. Krél, op. cit., s. 36.

23 M. Makowiec, B. Mikuta, Dehumanizacja w telepracy domowej, ,,Studia i Materiaty. Miscella-
nea Oeconomicae” 2014, nr 1, s. 64.

24 Dz.U.UE C2021, nr456,s. 161, dalej jako: rezolucja PE.

25 K. Moras-Olas, Prawo do bycia offline jako podstawowe prawo pracownika, ,Studia z Zakresu
Prawa Pracy i Polityki Spotecznej” 2021, nr 4, s. 310.
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niebezpieczenstwo nie bedzie mialo fizycznej postaci ogromnych maszyn, truja-
cych zanieczyszczen czy niemalze niewolniczej pracy w fabrykach. Zagrozeniem
moze okaza¢ si¢ sypialnia, w dzien pelnigca role gabinetu, nieprzerwanie dzwo-
nigcy telefon komdrkowy czy stale faczenie si¢ z serwerem zakladu pracy, aby ,,tyl-
ko co$ sprawdzi¢”, ,wprowadzi¢ tylko jedng zmiang’, ,,dokonczy¢ co$ na szybko”.
Ta ,tylko jedna, szybka, mata zmiana” w skali tygodnia, miesigca czy roku moze
w przeliczeniu okazac sie kilkoma dniami bezptatnej pracy.

Wskazuje sie, ze podstawowe prawa jednostki sg $cisle zwigzane z takimi poje-
ciami, jak godnos¢, wolnos¢, solidarno$¢, demokracja i praworzadnos¢®. Do wy-
mienionych warto$ci odwoluje si¢ rozdzial I Konwencji o ochronie praw czltowieka
i podstawowych wolnosci sporzadzonej w Rzymie 4 listopada 1950 r.”, w ktérym
wymieniono m.in. prawo do zycia, do wolnoéci i bezpieczenstwa osobistego,
do poszanowania zycia prywatnego i rodzinnego czy tez prawo do bycia niedy-
skryminowanym. Jesli chodzi o podstawowe prawa pracownika, nalezy mie¢ na
uwadze przepisy Karty Praw Podstawowych Unii Europejskiej®, ktéra w art. 31
zapewnia pracownikom prawo do warunkdéw pracy przy poszanowaniu ich zdro-
wia, bezpieczenstwa i godnosci oraz prawo do ograniczenia maksymalnego wy-
miaru czasu pracy i do corocznego ptatnego urlopu. W polskim ustawodawstwie
wida¢ bezposrednie odwotania do miedzynarodowych i wspdlnotowych prze-
pisow dotyczacych praw cztowieka. W rozdziale II dziatu I Kodeksu pracy usta-
wodawca przedstawil podstawowe zasady prawa pracy, wsrod ktérych wymienia
prawo do swobody wybrania pracy (art. 10), do swobodnego nawigzania stosun-
ku pracy i ustalenia jego warunkéw (art. 11), prawo do poszanowania godnosci
pracownika (art. 11'), zakaz dyskryminacji pracownikéw (art. 11°), prawo do go-
dziwego wynagrodzenia (art. 13), prawo do wypoczynku (art. 14) czy prawo do
ochrony zdrowia i zycia (art. 15). W odniesieniu do pracy zdalnej ustawodawca
wprowadzil przepis art. 67% § 2, stanowigcy o poszanowaniu prywatnosci pracow-
nika i innych oséb podczas przeprowadzania kontroli przez pracodawce w miejscu
wykonywania pracy zdalnej.

Juz w zaleceniu nr 184 Miedzynarodowej Organizacji Pracy dotyczacym wczes-
niej wspomnianej pracy nakladczej, zwrécono uwage na to, ze ,wyznaczony ter-
min dostarczenia przez wykonawce pracy nakladczej partii pracy nie powinien
pozbawia¢ wykonawcy pracy nakladczej mozliwosci korzystania z dziennego i ty-
godniowego odpoczynku, poréwnywalnego do tego, z jakiego korzystajg inni pra-
cownicy”¥.

26 T. Jurczyk, Prawa jednostki w orzecznictwie Europejskiego Trybunatu Sprawiedliwosci, Wol-
ters Kluwer, Warszawa 2009, s. 12.

27 Dz.U.z1993r.Nr61, poz. 284 ze zm.

28 Dz.U.UEC2012,nr326/02.

29 Zalecenie nr 184 Miedzynarodowej Organizacji Pracy dotyczace pracy naktadczej, https://
www.mop.pl/doc/html/zalecenia/z184.html (dostep: 2.05.2023).
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W rezolucji PE ,,bycie offline” definiuje si¢ jako nieangazowanie si¢ poza cza-
sem pracy w zadania zwigzane z pracg i nieuczestniczenie w komunikacji za
pomocg narzedzi cyfrowych, bezposrednio lub posrednio. W przywotanym do-
kumencie podkresla sie, ze prawo do bycia offline jest prawem podstawowym
i jest istotne z punktu widzenia ochrony zdrowia pracownikéw. Jak wskazuje si¢
w omawianym dokumencie, $wiadczenie pracy przy uzyciu narzedzi cyfrowych
»moze by¢ zrédlem stalej presji i stresu, mie¢ szkodliwy wplyw na zdrowie i sa-
mopoczucie fizyczne i psychiczne pracownikéw oraz moze prowadzi¢ do choréb
psychospolecznych lub innych choréb zawodowych, takich jak lek, depresja, wy-
palenie zawodowe, technostres, zaburzenia snu i zaburzenia ukladu migsniowo-
-szkieletowego” W rezolucji PE podkreslono konieczno$¢ wprowadzenia dyrek-
tywy, ktora regulowalaby prawo pracownikéw do bycia offline. Wskazuje sie, ze
dzieki temu zwiekszytaby sie ochrona ich podstawowych praw, sprawiedliwych
warunkow pracy, przestrzegania przepisow dotyczacych czasu pracy, bhp oraz
réwnosci kobiet i mezczyzn. Zwraca sie uwage na duzy problem $wiadczenia pracy
w czasie wolnym, niebedacej rownoczesnie praca polecong do wykonania w go-
dzinach nadliczbowych. Stad tez pilna potrzeba wprowadzenia uregulowan daza-
cych do stworzenia warunkéw work-life balance.

Podobne unormowania s3 zawarte w Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej
z 2 kwietnia 1997 r.*’, ktéra w art. 66 zapewnia kazdemu prawo do bezpiecznych
i higienicznych warunkoéw pracy, a pracownikom takze do okreslonych w ustawie
dni wolnych od pracy i ptatnych urlopéw. Ten akt zapewnia réwniez o ustanowie-
niu, w drodze ustawy, maksymalnych norm czasu pracy dla pracownikéw. A. Bi-
gaj uwaza, ze umieszczenie w jednej jednostce redakcyjnej przepiséw dotyczacych
bhp i dni urlopowych $wiadczy o tym, ze umozliwienie wypoczynku jest jedna
z konsekwencji zapewnienia ochrony zycia i zdrowia pracownika®. W art. 68 usta-
wa zasadnicza stanowi, ze kazdy obywatel ma prawo do ochrony zdrowia.

Na gruncie przepiséw Kodeksu pracy nalezy wskaza¢ na art. 11, naktadajacy na
pracodawce obowigzek poszanowania dobr osobistych pracownika. Wykaz tych
dobr znajduje sie w art. 23 ustawy z 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny*, sta-
nowigcym katalog otwarty, a pierwszym z przykladowo wymienionych jest zdro-
wie. Ustawodawca w art. 14 k.p. gwarantuje pracownikom prawo do odpoczynku,
awart. 15 k.p. naklada na pracodawce obowiazek zapewnienia bezpiecznych i hi-
gienicznych warunkéw pracy. Ochrona zdrowia i Zycia pracownikéw jest uznana
za podstawowy obowigzek pracodawcy, wyrazony w art. 207 k.p.

Ponadto przepisy polskiego prawa pracy okreslaja odpowiednie normy czasu
pracy oraz regulujg prace w godzinach nadliczbowych. W klasycznym zatrudnie-
niu, kiedy praca jest $wiadczona w zakladzie pracy, tatwiej jest kontrolowaé czas

30 Dz.U. Nr 78, poz. 483 ze zm., dalej: Konstytucja RP.
31 A.Bigaj, Prawo do urlopu wypoczynkowego, Wolters Kluwer, Warszawa 2015, s. 47.
32 Tekstjedn. Dz.U.z2022r., poz. 1360 ze zm., dalej: k.c.
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jej wykonywania. Prowadzi si¢ ewidencje czasu pracy, pracownicy podpisuja listy
obecnosci, loguja sie do systemu albo uzywaja kart elektromagnetycznych w celu
potwierdzenia rozpoczecia i zakonczenia pracy. W Kodeksie pracy poswigcono
caly rozdziat pracy w godzinach nadliczbowych, w ktérym zawarto m.in. przepisy
dotyczace dopuszczalnosci takiej pracy czy okreslajace wysoko$¢ przystugujacego
za nig dodatku do wynagrodzenia za prac¢. Nalezy mie¢ na uwadze, ze — zgodnie
z postanowieniem Sadu Najwyzszego z 18 sierpnia 2021 r. — $wiadczenie takiej
pracy nastepuje wylacznie na mocy polecenia pracodawcy, jednak to polecenie
nie ma $cidle okreslonej formy, wymagana jest jedynie wiedza i zgoda podmiotu
zatrudniajgcego®. Oznacza to, ze pracownik nie moze sam zadecydowac o pracy
w godzinach nadliczbowych i podjac¢ jej np. w celu zwigkszenia swoich wynikow.

4, Podsumowanie

Konczac rozwazania na temat prawa do bycia offline, nalezy jeszcze raz podkre-
sli¢, ze jest to podstawowe prawo pracownikéw, majace na celu przede wszystkim
ochrong ich zdrowia i Zycia. Podmiotem odpowiedzialnym za zapewnienie mozli-
wosci rozlgczenia si¢ oraz kontrolujacym przestrzeganie tego prawa powinien by¢
kazdy pracodawca, u ktérego chociaz jeden z pracownikow $wiadczy prace w for-
mie zdalnej. Zagadnienie ochrony czasu pracy pracownikéw pracujacych zdal-
nie, a co za tym idzie, wlasciwego realizowania przez nich prawa do odpoczynku,
w tym m.in. prawa do przerw, jest wskazywane jako jeden z powazniejszych pro-
blemoéw dotykajacych osoby $wiadczace prace w formie zdalnej.

Wisrod zagrozen wynikajacych z braku realizacji tego prawa mozna wyrdznic:
dotyczace zycia prywatnego i rodzinnego pracownika, dotyczace problemu nie-
odplatnej pracy w nieewidencjonowanych nadgodzinach, odnoszace si¢ do zdrowia
fizycznego pracownika (problemy ze wzrokiem, z ukladem miesniowo-szkieletowym)
oraz do jego zdrowia psychicznego (stres, stany depresyjne, pracoholizm). Nie-
rzadkie s3 sytuacje, w ktérych jedna osoba pracujaca zdalnie jest dotknieta kil-
koma z wymienionych probleméw. Warto wiec odpowiedzie¢ na pytanie, czy
wprowadzone regulacje s3 w stanie wyeliminowac te zagrozenia. Prawo do bycia
offline, mimo Ze nie jest wprost uregulowane w aktach ustawowych, wybrzmie-
wa z przepisow Kodeksu pracy, odnoszacych si¢ do wszystkich pracownikéw. Bez-
zasadne byloby wigc mnozenie istniejacych juz unormowan. W przepisach prawa
pracy funkcjonuja unormowania dotyczace czasu pracy, pracy w godzinach nad-
liczbowych czy prawa do odpoczynku. Zamiast wiec mnozy¢ regulacje prawne,

33 Postanowienie SN z 18 sierpnia 2021 r., Il PSK 129/21, LEX nr 3362128.
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co w efekcie doprowadzi do duzego rozdrobnienia, warto w pierwszej kolejnosci
przelozy¢ istniejace juz przepisy do nowych warunkéw $wiadczenia pracy. Bar-
dziej stuszne wydaje sie¢ prowadzenie szkolen uswiadamiajacych pracownikéw
o ich prawach lub wprowadzenie odpowiednich postanowien w przepisach za-
ktadowych, np. w regulaminie pracy zdalnej. Na mocy art. 67% k.p. pracownik
nie moze by¢ traktowany mniej korzystnie z powodu wykonywania pracy zdalnie
i z powodu odmowy jej wykonywania. Mozna zatem wnioskowac¢, iz pracownik
$wiadczacy prace zdalng nie moze ponosi¢ konsekwencji za domaganie si¢ respek-
towania jego praw, praw kazdego pracownika, zwigzanych m.in. z czasem wolnym.

Nalezy pamigtac, ze nieprzestrzeganie kodeksowych regulacji bedzie niekorzystne
z punktu widzenia obu stron stosunku pracy. Z jednej strony moze poskutkowa¢ epi-
demig pracoholizmu, z drugiej zas moze doprowadzi¢ do przetadowania sadéw pra-
cy sprawami o naruszenie obowigzkéw pracodawcy. Pracodawca, ktory nie zapewni
pracownikom mozliwosci realizacji prawa do rozlgczenia si¢, moze odpowiada¢ za
nieprzestrzeganie przepiséw lub zasad bhp, co na mocy art. 283 § 1 k.p. zagrozone
jest kara grzywny od 1000 do 30 000 zt. Takiej samej karze grzywny podlega praco-
dawca w przypadku niewyplacenia dodatku za prace w godzinach nadliczbowych,
o czym stanowi art. 282 § 1 k.p. Namocyart. 24 § 11§ 2 k.c. wzwigzku z art. 300 k.p.,
pracownik, ktérego dobro osobiste, a wiec np. zdrowie, zostanie zagrozone dziala-
niem pracodawcy, moze zada¢ zaniechania tego dziatania, a jesli naruszenie juz zo-
stanie dokonane, moze takze zada¢ zados¢uczynienia pieni¢znego.

Podsumowujac, wzrost $wiadomosci pracownikéow w kwestii ich praw z tytutu
$wiadczenia pracy zdalnej, ale tez w obszarze dlugofalowych skutkéw ich decyzji
w zakresie pozornie nieszkodliwego realizowania zadan stuzbowych w czasie wol-
nym od pracy, moze w efekcie doprowadzi¢ do wyegzekwowania od pracodawcow
przestrzegania tych uprawnien, w tym prawa do bycia offline.

Bibliografia

Akty prawne

Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z 2 kwietnia 1997 r., Dz. U. Nr 78, poz. 483 ze zm.

Konwencja nr 177 Miedzynarodowej Organizacji Pracy dotyczaca pracy nakladczej,
https://www.mop.pl/doc/html/konwencje/k177.html (dostep: 2.05.2023).

Karta Praw Podstawowych Unii Europejskiej, Dz. U. UE C 2012, nr 326/02.

Ustawa z 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny, tekst jedn. Dz. U. z 2022 1., poz. 1360 ze zm.

Ustawa z 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy, tekst jedn. Dz. U. z 2022 r., poz. 1510 ze zm.

Ustawa z 2 marca 2020 r. o szczeg6lnych rozwigzaniach zwiazanych z zapobieganiem, prze-
ciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych choréb zakaznych oraz wywotanych
nimi sytuacji kryzysowych, Dz. U. z 2021 1., poz. 2095 ze zm.


https://www.mop.pl/doc/html/konwencje/k177.html

110 Katarzyna Olejnik

Ustawa z 1 grudnia 2022 r. o zmianie ustawy - Kodeks pracy oraz niektérych innych ustaw,
Dz.U.z2023 r., poz. 240.

Inne akty

Zalecenie nr 184 Miedzynarodowej Organizacji Pracy dotyczace pracy nakltadczej, https://
www.mop.pl/doc/html/zalecenia/z184.html (dostep: 2.05.2023).

Rezolucja Parlamentu Europejskiego z 21 stycznia 2021 r. zawierajaca zalecenia dla Komi-
sji w sprawie prawa do bycia offline, Dz. U. UE C 2021, nr 456, s. 161.

Orzecznictwo sadowe
Postanowienie SN z 18 sierpnia 2021 r., IT PSK 129/21, LEX nr 3362128.

Literatura

Bigaj A., Prawo do urlopu wypoczynkowego, Wolters Kluwer, Warszawa 2015.

Florek L., Prawne ramy pracy zdalnej, ,,Z Problematyki Prawa Pracy i Polityki Socjalnej” 2021,
t. 2.

Gladoch M., Praca zdalna w praktyce. Zagadnienia prawne, Pedagogium Wyzsza Szkota
Nauk Spotecznych w Warszawie, Warszawa 2020.

Janowska Z. (red.), Dysfunkcje i patologie w sferze zarzgdzania zasobami ludzkimi, Wydaw-
nictwo Uniwersytetu Lodzkiego, £6dz 2011.

Jeran A., Praca zdalna jako Zrédto problemow realizacji funkcji pracy, ,Opuscula Sociolo-
gica” 2016, nr 2.

Jurczyk T., Prawa jednostki w orzecznictwie Europejskiego Trybunatu Sprawiedliwosci, Wol-
ters Kluwer, Warszawa 2009.

Krol M., Telepraca a pracoholizm, ,Studia Ekonomiczne Uniwersytetu Ekonomicznego
w Katowicach” 2013, nr 148.

Makowiec M., Mikula B., Dehumanizacja w telepracy domowej, ,,Studia i Materialy. Miscel-
lanea Oeconomicae” 2014, nr 1.

Makowski D., Kilka uwag o pracy zdalnej, ,Praca i Zabezpieczenie Spoteczne” 2020, nr 10.

Megdrala M. (red.), Praca zdalna w polskim systemie prawnym, Wolters Kluwer, Warszawa 2021.

Mitrus L., Praca zdalna de lege lata i de lege ferenda - zmiana miejsca wykonywania pracy
czy nowa koncepcja stosunku pracy?, ,Praca i Zabezpieczenie Spoleczne” 2020, nr 10.

Moras-Olas K., Prawo do bycia offline jako podstawowe prawo pracownika, ,,Studia z Zakre-
su Prawa Pracy i Polityki Spotecznej” 2021, nr 4.

Sikora J., Telepraca — o walorach i putapkach elastycznego zatrudnienia, ,Rola Informatyki
w Naukach Ekonomicznych i Spolecznych. Innowacje i implikacje interdyscyplinar-
ne” 2012, nr 1.

Zrodta internetowe

Eurofound, Working-teleworking, https://www.eurofound.europa.eu/data/covid-19/wor-
king-teleworking (dostep: 10.05.2023).

Eurostat, Employed persons working from home as a percentage of the total employment, by
sex, age and professional status(%), https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/view/
lfsa_ehomp/default/table?lang=en (dostep: 10.05.2022).


https://www.mop.pl/doc/html/zalecenia/z184.html
https://www.mop.pl/doc/html/zalecenia/z184.html
https://www.eurofound.europa.eu/data/covid-19/working-teleworking
https://www.eurofound.europa.eu/data/covid-19/working-teleworking
https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/view/lfsa_ehomp/default/table?lang=en
https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/view/lfsa_ehomp/default/table?lang=en

Prawo do bycia offline podstawowym prawem pracownikow... 111

Eurostat, How usual is it to work from home?, https://ec.europa.eu/eurostat/web/products-
eurostat-news/-/DDN-20200424-1 (dostep: 10.05.2023).

Rzeczpospolita, Pracoholicy wszystkich krajow, tgczcie sig! I walczcie z natogiem, https://
www.rp.pl/rynek-pracy/art36862491-pracoholicy-wszystkich-krajow-laczcie-sie-i-
walczcie-z-nalogiem (dostep: 3.05.2023).

Stownik Jezyka Polskiego PWN, haslo: zdalny, https://sjp.pwn.pl/szukaj/zdalny.html
(dostep: 2.05.2023).


https://ec.europa.eu/eurostat/web/products-eurostat-news/-/DDN-20200424-1
https://ec.europa.eu/eurostat/web/products-eurostat-news/-/DDN-20200424-1
https://www.rp.pl/rynek-pracy/art36862491-pracoholicy-wszystkich-krajow-laczcie-sie-i-walczcie-z-nalogiem
https://www.rp.pl/rynek-pracy/art36862491-pracoholicy-wszystkich-krajow-laczcie-sie-i-walczcie-z-nalogiem
https://www.rp.pl/rynek-pracy/art36862491-pracoholicy-wszystkich-krajow-laczcie-sie-i-walczcie-z-nalogiem
https://sjp.pwn.pl/szukaj/zdalny.html

	Katarzyna Olejnik, Prawo do bycia offline podstawowym prawem pracowników pracujących zdalnie

