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KULTUROWEGO ELEMENTEM ROZWOJU
| PROMOCJI TURYSTYKI
W REGIONIE SLASKIM

1. Wstep

Zwiazki turystyki z kulturg sg na tyle oczywiste, ze staty sie przedmiotem
wielu opracowan naukowych, a w konsekwencji wzbogaceniem terminologii
turystycznej o pojecie turystyki kulturalnej. Jak dowodzi W. W. Gaworecki
(1997): zwigzki turystyki z kulturg sg Sciste i wzajemne. Turystyka chroni,
wzbogaca i popularyzuje dobra kulturalne, kultura za$ inspiruje rozwdéj tury-
styki.

Przyjmujac, ze turystyka jest catoksztattem zjawisk ruchliwosci prze-
strzennej, zwigzanych z dobrowolng, czasowag zmiang miejsca pobytu, rytmu
i Srodowiska zycia, oraz z wejsciem w styczno$¢ osobistg ze Srodowiskiem
odwiedzanym (przyrodniczym, kulturowym bgdZz spotecznym) (Przectawski
1973), mozemy przyjgé zatozenie, ze kultura stanowi jedng z motywaciji upra-
wiania turystyki.

Kultura bowiem to catoksztatt duchowego i materialnego dorobku ludzko-
§ci gromadzony, utrwalany i wzbogacany w ciggu jej dziejow, przekazywany
z pokolenia na pokolenie. W skitad tak pojetej kultury wchodzg nie tylko
wytwory materialne i instytucje spoteczne, ale réwniez zasady wspétzycia
spotecznego, wzory postepowania, kryteria ocen estetycznych i moralnych,
przyjete i wyznaczajgce obowigzujgce w danej grupie zachowania(Mafa
encyklopedia... 2004).

Podmiotem turystyki i kultury jest cztowiek (por. Gaworecki 1997) i to
wiasnie on tworzy najirwalsze spoiwo pomiedzy dziedzinami, szczegdlnie
w odniesieniu do funkcji, ktére spetniaja. Zaréwno turystyka, jak i kultura sg
Srodkiem poznania rzeczywisto$ci, ksztattujg osobowo$é cztowieka, jego
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wartoéci i postawy, sg impulsem twdérczego dziatania, budzg wyobraznie
i wrazliwo$¢. Umozliwiajg identyfikacje ze wspdinotg, stajgc sie tym samym
sposobem na budzenie tozsamosci i zacie$nianie wiezi spotecznych. Sg
swoistym nosnikiem tolerancji i stuzg czesto przetamywaniu spotecznych
stereotypdw.

Podobnie przedstawia zwigzki turystyki z kulturg K. Przectawski (1996),
grupujac je w pieciu wzajemnych powigzaniach:

— turystyka jako funkcja kultury,

— turystyka jako element kultury,

— turystyka jako przekaz kultury,

— turystyka jako spotkanie kultur,

— turystyka jako czynnik przemian kulturowych.

Autor dowodzgc, ze turystyka nalezy do kultury, jest zjawiskiem kultu-
rowym, wskazuje takze na cziowieka jako podmiot turystyki i kultury, ktéry
jest ich twércg, ale takze aktywnym uczestnikiem.

Szacuje sie, ze turystyka kulturowa obejmuje ok. 70% ruchu turystycz-
nego na $wiecie. Rozwdj kultury implikuje rozwéj ekonomiczny poprzez
$wiadczenie ustug turystycznych i powigzanych z turystyka, jak: ustugi hote-
larskie, gastronomiczne czy przemyst pamigtkarski. Umiejetne wykorzystanie
zasobéw dziedzictwa kulturowego ma bezpos$redni wptyw na wzrost atra-
kcyjnosci turystycznej regionu, a tym samym podnosi atrakcyjno$¢ miejsca
dla potencjalnych inwestoréw, wzmacnia funkcje promocyjne, handlowe i me-
tropolitalne miast, przyczyniajgc sie¢ m.in. do tworzenia nowych miejsc pracy.
Kultura jako jeden z najszybciej rozwijajgcych sie sektoréw gospodarki,
szczegblnie w przemysle wydawniczym, prasowym, fonograficznym czy
filmowym pozwala na nieosiggalng dotychczas skale upowszechnia¢ tzw.
kulture wysokg — muzyke powazng, teatr, opere. Staje sie tym samym
szansg na promowanie i upowszechnianie kultury regionalnej i jej produktéw
(Strategia rozwoju kultury... 2006).

2. Kultura regionalna

Wieloletni wptyw przemystu i monokultury gérniczo-hutniczej wyksztatcit
negatywny obraz Slgska i Slgzakéw, przesgdzajac o degradacji estetycznej
i kulturowej obszaru. Deprecjacja $laskiej gwary i tradycji ugruntowata tylko
stereotyp Slgska jako regionu o niskim poziomie kultury, bedacego pustynig
kulturalng na mapie kraju.

Tymczasem uwarunkowania historyczne i gospodarcze przyczynity si¢ do
duzego zréznicowania wojewddztwa $lgskiego pod wzgledem kulturowym,
religiinym i krajobrazowym. Region ma bogate dziedzictiwo materialne,
a szczegdlnie unikatowe w skali europejskiej zabytki przemystowe oraz
zabytki architektury modernistycznej i sakralnej.
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Slask jest réznorodny pod wzgledem wyznaniowym, bedac jednoczesnie
obszarem otwartym na spoteczno-kulturowg odmienno$é¢. Mieszkancéw ce-
chuje silna tozsamo$¢ regionalna wyrazajgca sie w kultywowaniu mowy,
kultury ludowej i folkloru.

Bogate i zréznicowane dziedzictwo kulturowe regionu to jednak ciggle nie
w petni wykorzystany potencjat. Brak jest ciekawej, kompleksowej i sko-
ordynowanej oferty kulturalnej dopasowanej do potrzeb odbiorcéw, szcze-
gdlnie do ludzi mtodych, przyzwyczajonych do multimedialno$ci przekazu
i oczekujgcych mozliwosci aktywnego uczestnictwa w kulturze. Zbyt mata
elastyczno$¢ i adaptacyjno$¢ instytucji kultury — gtéwnie muzedéw - do
nowych wyzwan, uniemozliwia kreowanie ich wizerunku jako miejsc popula-
ryzujgcych wiedze i kulture w sposdb przystepny i ciekawy'.

Oprécz nielicznych wyjatkéw?, Slask nie stynie z wydarzen o ogélno-
polskim charakterze, w szczegdlnosci takich, ktére umozliwityby prezentacje
twérczosci artystycznej oraz dziedzictwa kulturowego regionu. Brak jest
kompleksowej informacji kulturalnej i turystycznej, na co niewatpliwie ma
wptyw niewystarczajgcy udziat mediéw lokalnych i ponadlokalnych w propa-
gowaniu wydarzen kulturalnych i promocji zabytkdw (por. Strategia rozwoju
kultury... 2006).

W kwestii Swiadomosci spoteczenstwa co do dziedzictwa kulturowego
regionu, widoczny jest swoisty dualizm wyrazajacy sie z jednej strony duzg
liczbg organizacji pozarzgdowych dziatajgcych na rzecz kultywowania
miejscowych tradycji i ratowania zabytkéw, z drugiej strony za$ — brakiem
Swiadomosci spotecznej co do ilosci zasobéw dziedzictwa kultury materialnej
i znaczenia opieki nad zabytkami (Wojewddzki program opieki nad
zabytkami... 2005).

Zmiana wizerunku Slgska postepuje powoli wraz ze wzrostem poziomu
wyksztatcenia, zmiang $wiadomosci kulturowej i mentalnej oraz tozsamosci
regionalnej jego mieszkancéw. Znajduje to odzwierciedlenie we wzroscie
wydatkéw publicznych na kulture, wiekszym zainteresowaniu sektora
pozarzgdowego i Srodowisk biznesowych dziatalno$cig w sferze kultury.
Uswiadomienie faktu, ze kultura jest jednym z czynnikédw stymulujgcych
rozwéj gospodarczy, poniewaz zwieksza atrakcyjnos¢ regionu dla miesz-
kancéw, inwestoréw i turystéw, tworzgc m.in. nowe miejsca pracy w tury-
styce i ustugach paraturystycznych, powoduje, ze wzrasta takze warto$é
zabytkow i lokalnych tradycji jako potencjalnych produktéw turystycznych.

Dlatego tez wszelkie inicjatywy i dziatania podejmowane na rzecz
propagowania kultury i wykorzystania $lgskiego potencjatu sg jednoczes$nie

i Przyktadem kreowania nowego wizerunku jest Muzeum Powstania Warsza-
wskiego, ktére organizuje dla uczniéw lekcje muzealne z wykorzystaniem nowo-
czesnej dydaktyki, m.in. gier interaktywnych, umozliwia spotkania z powstarcami,
prowadzi sprzedaz pamigtek i publikacji, rowniez on-line.

2 Na przyktad cyklicznie organizowany Rawa Blues Festiwal.
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czynnikiem identyfikujgcym i integrujgcym region, aktywizujgcym jego tra-
dycje i zwyczaje, budzgcym nowg $wiadomos¢ spoteczna.

Obecnie popyt na przemyst kultury ksztattujg przede wszystkim muzea,
ktorych gtéwnym zadaniem jest gromadzenie eksponatéw, przechowywanie,
ochrona, konserwacja, archiwizacja oraz upowszechnianie dorobku i dzie-
dzictwa kulturowego regionu. W wojewddztwie $lgskim funkcjonujg ogétem
64 muzea i oddziaty muzealne, co daje 6 miejsce wéréd wojewodztw pod
wzgledem liczby muzedéw (Wojewddzki program opieki nad zabytkami...
2005).

W 2004 r. placéwki muzealne odwiedzito ponad 706 tys. oséb, co stano-
wito 4% ogdtu oséb zwiedzajacych polskie muzea (blisko 45% zwiedzajgcych
stanowita mfodziez szkolna). Najwiekszym powodzeniem cieszyty si¢ muzea
regionalne (34% ogotu zwiedzajacych), a takze muzea techniki (17%) (Stra-
tegia rozwoju kultury... 2006).

3. Gliwickie Dni Dziedzictwa Kulturowego

Inspiracjg dla organizowania Gliwickich Dni Dziedzictwa Kulturowego
(GDDK), ktérych pierwsza edycja miata miejsce w 2003 r., s odbywajgce si¢
od pietnastu lat pod auspicjami Rady Europy i patronatem Unii Europejskiej
obchody Europejskich Dni Dziedzictwa (EDD). Jest to jedno z najwazniej-
szych wydarzen kulturalnych, ktérego celem jest ukazanie i popularyzowanie
regionalnego dziedzictwa, przypomnienie o wspdinych korzeniach kultury
europejskiej, edukacja kulturalno-historyczna, a takze podejmowanie proble-
matyki ochrony zabytkéw i dziedzictwa kulturowego.

Formuta Europejskich Dni Dziedzictwa zaktada bezptatny (lub za symbo-
liczng optatg) dostep do zabytkéw i innych obiektéw kultury, rowniez takich,
kiére na co dzien sag niedostepne dla zwiedzajgcych. Odwiedzajgcym
zapewnia sie profesjonalng obstuge przewodnickg, ewentualnie udoste-
pnione zostajg wszystkie niezbedne informacje o zabytku umozliwiajgce
samodzielne zapoznanie si¢ z obiektem (www.kobidz.pl, www.coe.int).

Muzeum w Gliwicach, wychodzac naprzeciw wzrastajgcym wymaganiom
uczestnikdw kultury i otwierajac sie na potrzeby lokalnej spotecznosci,
podjeto wysitek przyblizenia regionalnego dziedzictwa Gliwic i Ziemi Gliwi-
ckiej w sposdb nowatorski, aktywny, otwarty na dialog spoteczny i medialny.
We wspotpracy z wieloma instytucjami prezentowano wybrane elementy
kultury i historii miasta, co znalazto wyraz w zmieniajgcym si¢ co roku hasle
przewodnim kazdej edycji Dni Dziedzictwa.

Pierwsza edycja odbyta sie pod hastem ,Znane i nieznane”, gdyz przy-
pominano najmniej znane obiekty i miejsca zwigzane z przesztoscig miasta.
Tematem przewodnim drugiej edycji Dni Dziedzictwa byto hasto: ,Dwa
miasta. Miedzy $redniowieczem a nowoczesnoscig’, nawigzujgce do proce-
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séw historycznych, ktére miaty wptyw na wspétczesny charakter Gliwic.
Trzecia edycja poswiecona ,Gliwickiemu sacrum” przyblizyta dorobek ma-
terialny i duchowy religii koegzystujagcych w miescie, natomiast tegoroczny
temat ,lustitia et industria. Architektura utylitarna Gliwic” umozliwit m.in.
wyeksponowanie wartosci architektonicznych i uzytkowych budynkow gliwic-
kich sgdéw (por. www.muzeum.gliwice.pl, www.wgliwicach.pl).

Podjecie realizacji Dni Dziedzictwa oznaczato redefiniowanie misji Muze-
um, m.in.:

— okre$lenie nowoczesnego produktu edukacyjnego Muzeum,

— identyfikacje i waloryzacje dostepnych zasobdw dziedzictwa,

— pozyskanie zasobéw ludzkich, ‘

— okre$lenie adresatéw tworzonej oferty kulturalnej,

— wyb6r najbardziej adekwatnych instrumentéw realizacji projektu, w tym
takze strategii informacyjnej (Jodlinski 2005).

Pozytywng ocene Dni Dziedzictwa, podkre$lang w mediach i licznych dy-
skusjach spotecznych, ostatecznie potwierdza wysoka frekwencja miesz-
kanicéw (rys. 1), ktérej wartoscig dodang stat sig wzrost Swiadomosci
znaczenia dziedzictwa kulturowego regionu, konieczno$ci jego ochrony
i popularyzowania. Mozliwo$¢ czynnego uczestnictwa w programie Dni Dzie-
dzictwa i osobistego doéwiadczenia miejsc, historii i kultury przyczynita si¢ do
wzrostu tozsamosci kulturowej i identyfikacji z regionem, jego historig,
tradycja i folklorem.
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Rys. 1. Frekwencja podczas poszczegdlnych edyciji Gliwickich Dni Dziedzictwa
Kulturowego (opracowanie wtasne na podstawie informacji udostgpnionych
przez Muzeum w Gliwicach)
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Liczba uczestnikéw Dni Dziedzictwa jest zréznicowana w poszczegdinych
edycjach. Najwigkszg frekwencje zanotowano w 2004 r. (26 tys. os6b). Szcze-
gétowa frekwencja w poszczegéinych obiektach prowadzona jest dopiero od
dwéch lat (por. rys. 2). Na zréznicowany udziat oséb w obchodach Dni
Dziedzictwa ma wptyw m.in. zainteresowanie tematem przewodnim, uczes-
tnictwo w alternatywnych wydarzeniach kulturalnych regionu, ciggle jeszcze
niedostateczna promocja wydarzenia w mediach, oraz prozaicznie — pogoda —
ze wzgledu na duzy udziat imprez plenerowych.
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Rys. 2. Frekwencja podczas Il i IV edycji Dni Dziedzictwa z podziatem

na bloki tematyczne (opracowanie wtasne na podstawie informacji udostepnionych
przez Muzeum w Gliwicach)

Wspétczesny profil muzeum nie moze sprowadza¢ odwiedzajacych wyia-
cznie do roli biernych odbiorcéw kultury, ale powinien w sposdéb aktywny
i dynamiczny umozliwia¢ partycypowanie w wydarzeniach kulturalnych. Podjecie
si¢ przez Muzeum w Gliwicach organizowania Dni Dziedzictwa wyptywato
z potrzeby zagwarantowania muzeum nowego miejsca w przestrzeni kulturalnej
regionu, swoistego otwarcia sie na otoczenie i préby nowej formy komuniko-
wania si¢ ze spoteczeristwem. Starania te zaowocowaty cykliczno$cig imprezy,
stajgc sie impulsem do nowego zdefiniowania dziedzictwa kulturowego i odkry-
wania jego materialnych i niematerialnych aspekiow.

Potraktowanie Dni Dziedzictwa jako swoistego produktu na rynku kulturalno-
-turystycznym, wymusza jednocze$nie jego komercjalizacje i konieczno$é pro-
mocji. Dziatania podejmowane w tym wzgledzie stuzg jednocze$nie budowaniu
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nowego wizerunku Muzeum i kojarzeniu Dni Dziedzictwa jako markowego
produktu nie tylko placéwki, ale takze miasta.

4. Podsumowanie

Poczucie tozsamosci i identyfikacji z dang przestrzenig wynika z wysokiej
$wiadomosci spotecznej o wartosci i roli zabytkéw oraz dziedzictwa kultury
niematerialnej, jak folklor, zwyczaje, jezyk, tradycja. Potrzeba zachowania
tego dziedzictwa dla przysztych pokolen wymaga propagowania wiedzy o za-
bytkach i kulturze regionu oraz aktywizowania spoteczenstwa na rzecz opieki
nad zabytkami.

Jedng z instytucji odpowiedzialnych za implementowanie tych przestanek
w $wiadomosci spotecznej sg muzea, ktérych funkcje w warunkach nowej
rzeczywistoéci czesto wymagajg redefiniowania. Wspdtcze$nie muzeum nie
moze byé jednostkg oderwang od przemian spoteczno-gospodarczych,
w ktérej popularyzacji kultury dokonuje sie w sposéb bierny i daleki od
oczekiwan spotecznych, szczegdlnie mtodszych pokolen, przyzwyczajonych
do multimedialnos$ci przekazu i aktywnosci.

Od momentu, gdy zauwazono i doceniono role kultury w aktywizaciji
gospodarczej obszaru (m.in. poprzez podnoszenie jego atrakcyjnosci dla
inwestoréw), jest to proces nieodwracalny, tym bardziej, ze powoduje
okreslone skutki spoteczno-ekonomiczne. Dobra kultury sg jedng z najwa-
zniejszych potrzeb turystycznych, co w rezultacie wptywa na generowanie
ruchu turystycznego, czyli rozwdj turystyki na danym obszarze. Pocigga to za
sobg wymierne korzysci ekonomiczne, wyptywajace z obstugi turystow
i rozwoju przemystéw i ustug okototurystycznych.

Dlatego tez przy zachowywaniu merytorycznych treéci i tradycji, forma
wspdiczesnego przekazu kulturowego musi by¢ dostosowana do wymogow
rzeczywistoéci. W dobie wszechobecnej komercjalizacji, w mysl powiedzenia
,wyréznij sie albo zgin”, istnienie i powodzenie dziatalnosci muzeow
uwarunkowane jest nie tylko umiejetnoscig kreowania produktéw markowych,
ale przede wszystkim zalezy od ich promocji i popularyzacji, otwarcia na
dialog spoteczny i wspétczesne oczekiwania adresatéw kultury. Tylko takie
dziatania bedg stuzyty tworzeniu nie martwych, ale markowych produktow
turystyki kulturowej i sg w stanie zapewni¢ ksztattowanie si¢ pozytywnego
obrazu regionu i jego mieszkancow.
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