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Recenzja
rozprawy doktorskiej
Mgr MAGDALENY GALANT
pt. ,Modele promocji spolecznej odpowiedzialnosci biznesu w Polsce na podstawie analizy
dzialan podejmowanych przez regiony”,
napisanej pod kierunkiem naukowym dra hab. Janusza Reichela, prof. UL. na Wydziale Zarzadzania
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1. Podstawa formalno-prawna opracowania recenzji

Podstawg formalng przygotowania niniejszej recenzji jest pismo Przewodniczacego Komisji
Uniwersytetu £.6dzkiego do spraw stopni naukowych w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosci
dra hab. Tomasza Czapli, prof. UL z dnia 8.05.2023r. Wspomniane pismo zawiera informacje o
powolaniu mnie na recenzenta rozprawy doktorskiej mgr Magdaleny Galant pt. ,,Modele promocji
spolecznej odpowiedzialnoéci biznesu w Polsce na podstawie analizy dziatah podejmowanych
przez regiony”.

Podstawg prawng dla prowadzonego postgpowania jest art. 187, art. 190 ust. 2-4 ustawy z dnia
20 lipca 2018r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz.U. 2018 poz. 1668 ze zm.).

2. Podjety temat badawczy, cel pracy

Trafno$¢ podjetej problematyki badawczej i jej oryginalno$é

Bez watpienia, zagadnienia spolecznej odpowiedzialnosci biznesu (CSR) w dzisiejszych
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czasach sg nie tylko dobrze rozpoznawalne, ale takze poddawane wielu analizom, dyskusjom tak w
gronie naukowcow jak i praktykow. Wiaczanie koncepcji CSR takze w strategie podmiotéw trzeciego
sektora czy podmiotéw administracji publicznej tez juz nikogo nie dziwi, cho¢ poruszone przez
Doktorantke zagadnienia modeli promocji spolecznej odpowiedzialnosci realizowane przez wlodarzy
administracji publicznej szczebla regionalnego, jest niewgtpliwie tematem do$¢ rzadko
podejmowanym. Z tego tez powodu, zadanie, ktére postawita sobie Doktorantka, cho¢ bardzo ciekawe,
jest jednoczesnie wymagajace i trudne.

Dgzenie do poznania dziatann z zakresu promocji CSR wér6d przedsigbiorcéw, prowadzonych
przez wyodr¢bnione administracyjnie regiony w Polsce, a doktadniej proba zbadania wplywu promocji
prowadzonej przez samorzady regionalne i organizacje pozarzadowe na sktonno$¢ przedsiebiorcéw do
angazowania si¢ w realizacj¢ zadan zwigzanych z koncepcja CSR, jest interesujgcym wyzwaniem
naukowym, ktérego podjeta si¢ Doktorantka.

Reasumujgc, wspomniang problematyke, jej zakres tematyczny i proponowang perspektywe
rozwazan uznaj¢ za trafng i oryginalna, a do tego wazna i potrzebng tak z naukowego punktu widzenia,
jak 1 praktyki codziennych dziatan podmiotéw gospodarczych.

Poprawno$é formulowania problemu badawczego i celu pracy

Problem badawczy sformulowany przez Autorke brzmi nastgpujaco: ,.czy w zaleznosci od
wojewodztwa model promocji CSR jest inny, czy tez wszystkie polityki regionalne w tym zakresie
zdeterminowane sg przez model krajowy?” (str. 7). Tak okre$lony problem badawczy budzi moje
watpliwosci, bowiem po pierwsze niepotrzebnie skonstruowany jest z dwoch ,,subpytan”, a po drugie,
odpowiedZ na tak postawione poczatkowe pytanie wydaje si¢ oczywista (tak, w réznych
wojewddztwach model promocji CSR jest inny). Dlatego tez, uwzgledniajac przedstawione w
recenzowanej dysertacji tresci, mozna pokusi¢ si¢ o sformutowanie przyktadowego problemu
badawczego, ktéry wydaje si¢ by¢ bliski zamiarom badawczym Autorki, a stanowi nieznaczng tylko
modyfikacje: ktory z funkcjonujacych w literaturze przedmiotu modeli promocji CSR jest modelem
dominujagcym w badanych wojewddztwach w Polsce?

Cel pracy (ujety przez Autorke jako poznawczy) to ,,okreslenie czy spoteczna odpowiedzialno$é
biznesu uwarunkowana jest regionalnie. To znaczy czy przedsicbiorcy z okreslonych powodow w
jednych wojewddztwach (regionach) maja wickszg sktonno$¢ do podejmowania dziatan z zakresu
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CSR, niz przedsigbiorcy z innych wojewddztw.” (str. 6). Zdecydowanie lepsze sformutowanie celu
pracy (okreslonego jako ,,gtéwny”) mgr M. Galant zaprezentowata w streszczeniu dysertacji (str. 287)
oraz w tresci rozdzialu trzeciego (str. 77): ,,Celem gléwnym prezentowanej pracy jest ustalenie czy
istnieje zréznicowanie regionalne w zakresie promocji CSR i czy jest ono skorelowane z
intensywnoscig dziatan spolecznie odpowiedzialnych podejmowanych przez przedsiebiorcow w
danym wojewddztwie.”

Autorka zaprezentowala we wstepie dysertacji takze cel praktyczny pracy: ,,okreslenie cech
charakterystycznych dziatai promocyjnych wplywajacych na rozwoj idei CSR wéréd lokalnych
przedsigbiorcow, podejmowanych w poszczegdlnych wojewodztwach” (str 6).

Zaprezentowany glowny cel pracy oraz cel praktyczny, pomimo mankamentéw przejawiajacych
sie¢ w precyzji uzytego slownictwa, pozwala nakres§li¢ zamiary naukowe Doktorantki, a takze
naszkicowa¢ ramy i podstawy teoretyczne konieczne do wyjasnienia podjetych kwestii.

3. Doboér literatury i metod badawczych

Sumarycznie zaprezentowany spis literatury przedmiotu, z ktérej korzystata Doktorantka jest
spory, bo liczy 301 pozycji, z czego 72 to opracowania zwarte, 66 to czasopisma, a pozostale 163
stanowig zrédla internetowe, ktére w zdecydowanej wickszosci zwigzane sa z rozdziatem trzecim -
empirycznym. Takie ,przyporzadkowanie” bibliografii jest takze w pewnym stopniu
odzwierciedleniem podziatu tresci teoretycznych i empirycznych, ktére prezentuje recenzowana
dysertacja. Wykorzystana literatura jest zréznicowana pod wzgledem daty wydania publikaciji
(wykorzystano zaréwno najnowsze pozycje jak i starsze, zasadnie wykorzystane podczas omawiania
genezy pojecia CSR), a takze jezyka prezentowanej tresei (ujgto w bibliografii pozycje polskojezyczne
i anglojezyczne). Ze wzgledu na jezyk publikacji, dominuja pozycje polskojezyczne, jednak jest to
podyktowane specyfika badanego zagadnienia i osadzenia badan w krajowych uwarunkowaniach
organizacyjno-prawnych. Takze dobér metod badawczych podyktowany jest teoretyczno-
empirycznym charakterem pracy. W czeéci teoretycznej zastosowano metode analizy logicznej i
dedukcji na podstawie literatury przedmiotu. W czgsci empirycznej, zastosowano jako$ciowe
podejscie z wykorzystaniem studium przypadku i bazowano w szczegdlnosci na wywiadach
przeprowadzonych z przedstawicielami 15 Urzedow Marszatkowskich w Polsce (przedstawiciel
wojewodztwa mazowieckiego odméwit udzialu w badaniu), a takze na ogélnodostepnych danych GUS
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czy materiatach udostgpnionych przez Forum Odpowiedzialnego Biznesu (FOB). W celu oceny
aktywnosci dziatan poszczegdlnych wojewddztw w obszarze CSR, wykorzystano informacje o
kampaniach zgtaszanych i publikowanych w raportach FOB w latach 2012-2020. Sam dob6r metod
jakosciowych nalezy uzna¢ za odpowiedni, jednak dodatkowym walorem recenzowanej pracy bytoby
bardziej szczegdlowe zaprezentowanie metodyki badawczej, ze szczegblnym uwzglednieniem w
opisie przebiegu procesu badawczego, a takze szerszym uzasadnieniem podjetych decyzji w procesie
doboru metod i narz¢dzi badawczych.

Rozprawa jest napisana jezykiem komunikatywnym, rzeczowym, a prezentowane zagadnienia sg
czytelne. Dysertacja jest opracowana starannie, z umiej¢tnym zastosowaniem funkcji edytorskich,
dzigki czemu czytelnik moze skupi¢ swojg uwage na kwestiach merytorycznych. Mankamentem w
kwestiach redakcyjnych sa zauwazalne niekiedy bledy w formulowaniu przypiséw, bledy w
powolywaniu si¢ na opracowania pod redakcja, czy z niewiadomych powoddw, na stronie 51 pojawia
si¢ inny sposéb podawania przypiséw (polaczenie przypiséw dolnych z niedokonczonym stylem
APA).

Podsumowujac te czgs¢ recenzji mozna zauwazy¢, ze Doktorantka wykonata pewne rozeznanie
w zakresie prezentacji i doboru metod badawczych, co wskazuje na poczatkowy etap budowania
swojego warsztatu naukowego, a takze pozwala zauwazy¢ znamiona do samodzielnego prowadzenia
badan naukowych.

4. Ocena merytoryczna rozprawy

Tytul rozprawy doktorskiej mgr Magdaleny Galant dobrze odzwierciedla tematyke bedaca osig
zainteresowan badawczych Autorki. Prezentowang w pracy tresé, Doktorantka podzielita na czeéé
teoretyczng i1 empiryczng, ktdre zostaly poprzedzone wstepem, a zwieficzone zakonczeniem,
bibliografig, spisami tabel i wykresoéw, zalgcznikiem i streszczeniem w jezyku polskim i angielskim.
Jest to uktad klasyczny, mieszczacy si¢ w standardach prac w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i
jakosci. Rozdzialy sa ze sobg powigzane, a tytuly w zdecydowanej wigkszosci odpowiadajg
prezentowanym zawarto$ciom. Sekwencja omawianych zagadnien jest poprawna, a uklad tresci
przejrzysty.

Pragng jednak zwrdcié uwage na pewne niedostatki tej konstrukceji, ktérych oméwienie ma stuzy¢
doskonaleniu aktualnego warsztatu naukowego Doktorantki. Po pierwsze, bardzo pobieznie
zaprezentowany przeglad literatury przedmiotu (widoczny cholby w proporcjach prezentowanych

Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu

ul. Komandorska 118/120, 53-345 Wroctaw
tel.: +48 7136 80 100

e-mail: kontakt@ue.wroc.pl
www.ue.wroc.pl

HR EXCELLENCE IN RESEARCH
4




Uniwersytet Ekonomiczny
we Wroctawiu

tresci teoretycznych w stosunku do czgéci empirycznej). Szersze zaprezentowanie dotychczasowego
dorobku naukowcdw w tej dziedzinie pomaga vargumentowaé zasadno$¢ podjecia sie tego tematu i w
konsekwencji wskaza¢ luki badawcze. Dodatkowo, warto by bylo rozwinaé cze$é teoretyczna,
wzbogacajac jg na przyklad o omoéwienie zagadnien zwiazanych z NGO, ich rolg i znaczeniem w
realizacji zalozen koncepcji CSR i jej promocji. Niezwykle cennym uzupelnieniem prowadzonych
rozwazan byloby dodanie przemyslen wlasnych i stanowiska Autorki wobec omawianych zagadnien i
w odniesieniu do tez prezentowanych przez innych badaczy. Chetnie poznalabym na przyktad definicje
CSR, ktérg Doktorantka uznata za wiodgca i tym samym wiasciwg do stanowienia podstaw dalszych
analiz i dyskusji prowadzonych w recenzowanej dysertacji.

Doktorantka dobrze zrobita wiaczajac do dyskusji na famach swojej pracy oméwienie pojecia
model, wyjasniajgc najpierw perspektywe definicyjng prezentowang przez innych naukowcow, a
nastgpnie wskazujgc, ze w ,,niniejszej pracy oméwiony zostanie model teoretyczny, ktéry polega na
zbudowaniu pewnego rodzaju skrétu myslowego badanego zjawiska” (str. 46).

Ciekawym wstepem do oméwienia modeli promocji CSR, ktére staty si¢ podstawa w badaniach
empirycznych, jest zaanonsowanie innych przyktadéw modelowego ujecia tego zagadnienia. W moim
odczuciu, wzbogaceniem aktualnie prezentowanych opiséw modelowych, byloby bardziej
szczegbtowe zaprezentowanie modeli, na przyktad wedtug klasyfikacji L. Albareda, J.Lozano i T.Ysa.

W cze$ci empirycznej, Autorka zaprezentowata wyniki badan wiasnych, jak i rezultaty analizy
danych statystycznych, opracowan prezentowanych przez Urzedy Marszatkowskie i innych badaczy
danych regiondw. Zaprezentowane wyniki badan dostarczyly pewnej wiedzy na temat
podejmowanych przez poszczegdlne wojewddztwa aktywnosci w ramach promocji CSR. Daly takze
zaproszenie do dyskusji odno$nie do zastosowanych metod badawczych w badaniu wlasnym.
Zastosowana metoda miata charakter jakosciowy, a kwestionariusz wywiadu byt skierowany do
odpowiedniej osoby z Urzgdu Marszaltkowskiego (po jednej osobie z kazdego urzedu), potwierdzonej
wezesniej w rozmowie telefonicznej. Pewne mankamenty widoczne sg w prezentacji wynikéw z tego
badania — dos¢ ubogie jest przedstawianie tzw. ,,dowodéw z terenu” w postaci cytatow prezentujacych
wlasne przemyslenia oséb uczestniczacych w wywiadzie. Autorka prezentuje odpowiedzi badanych
0s6b z urzedu, ale takie, ktére wynikajg z standardowych, zamknigtych odpowiedzi zawartych w
narzedziu badawczym, nie sg to jednak ich wlasne przemyslenia. Pomimo tego mankamentu,
zaprezentowane wyniki i przeprowadzone wnioskowanie z pewnoscig eksponujg utylitarne walory
recenzowanej rozprawy. Dostarczajg nowa wiedz¢ na temat dzialan podejmowanych przez
poszczegdlne wojewodztwa w zakresie promocji CSR, a takze (co jest wktadem whasnym Doktorantki
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w rozwoj tego obszaru wiedzy), pozwalajg ulokowaé podjete przez wlodarzy wojewddztwa dziatania
w przyjetych morelowych ramach promocji CSR. Ponadto, Autorka na bazie otrzymanych wynikow,
dokonuje proby dyskusji i wskazania rekomendacji dla wladz w ramach dziatan promocyjnych CSR.
Idac dalej w tym toku rozumowania, ciekawa jestem, jakie bardziej szczegélowe rekomendacje (dla
poszczeg6lnych wojewddztw lub wojewddztw z poszezegdlnych kategorii modelowych) miataby
Doktorantka w ramach proponowanych rekomendacji i zalecen dalszych dziatan. Dodatkowo, warto
zada¢ pytanie o ograniczenia w dotychczas podjetych przez Doktorantke pracach badawczych (nieco
bardziej rozbudowane i bardziej szczegdtowo ujete niz to ma miejsce aktualnie w rozprawie) i w jaki
sposob widzialaby w przysztosci mozliwos$¢ rozszerzenia i przeprowadzenia badan w tym obszarze?
Warto takze pokusi¢ si¢ o rozwazania o mozliwych do zastosowania metodach badawczych, majgc na
uwadze aktualne do$wiadczenia i wskazane mankamenty.

Podsumowujgc czg$¢ merytoryczng recenzji warto zauwazyé, ze Doktorantka w stopniu
podstawowym rozpoznata dorobek krajowych i zagranicznych naukowcéw zajmujacych sie ta
tematyka. Jest on jednak dobrym poczatkiem do dalszych prac zmierzajgcych do ugruntowania i
poglebienia dotychczasowego stanu wiedzy =zaprezentowanego W niniejszej rozprawie.
Przeprowadzone badania empiryczne i zakres prezentowanych analiz sugeruja, Zze domeng Doktorantki
jest praktyka gospodarcza, ktora stara si¢ zaprezentowaé i omowi¢ w okreslony sposéb. Zagadnienia
bedace przedmiotem niniejszej rozprawy, prezentowane sg w stopniu adekwatnym do zdobytego
doswiadczenia i przygotowania Doktorantki, ktéra wydaje si¢ mie¢ gtéwne osadzenie w praktyce
gospodarczej. Przeprowadzone postepowanie badawcze wykazuje znamiona warsztatu badawczego
charakterystycznego dla praktyka. Ten poziom stanowi dobry punkt wyjscia do dalszego rozwoju
naukowego i realizacji prac badawczych, o ile takie bedzie zamierzenie Doktorantki, Doswiadczenie
zgromadzone w ramach niniejszego postepowania, stanowié moze dobry poczatek do dalszego
rozwoju potencjatu badawczego.

5. Konkluzja

Mgr Magdalena Galant, w swojej dysertacji podjeta si¢ omowienia waznego i aktualnego
zagadnienia spolecznej odpowiedzialnosci biznesu z perspektywy modeli promocji tej koncepcji
podejmowanych przez wlodarzy wojewodztw w Polsce. Nalezy podkresli¢, ze takie ujecie tematyki
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CSR jest rzadko poruszane na famach literatury przedmiotu, przez co stanowi duze wyzwanie
naukowe. Majgc na uwadze wszystkie walory dysertacji stwierdzam, ze rozprawa doktorska mgr
Magdaleny Galant pt.: ,Modele promocji spolecznej odpowiedzialnosci biznesu w Polsce na
podstawie analizy dziatan podejmowanych przez regiony”, napisanej pod kierunkiem naukowym dra
hab. Janusza Reichela, prof. UL., spetnia warunki okreslone w ustawie z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo
o szkolnictwie wyzszym i nauce. Doktorantka w stopniu wystarczajacym opanowata wiedze z zakresu
nauk o zarzadzaniu i jako$ci oraz zaplanowala, przeprowadzita i oméwita wyniki prac badawczych,
czym potwierdzita ogdlng wiedzg teoretyczna, samodzielno$¢ prowadzenia pracy naukowej oraz
zaprezentowala oryginalne rozwigzanie problemu naukowego. Silng strong tej pracy jest jej utylitarny
wymiar, Na tej podstawie mozna postawié pozytywna prognoze, ze zgromadzone w trakcie realizacji
tego projektu badawczego doswiadczenia, pozwola i przyczynig si¢ do rozwoju warsztatu naukowego
Doktorantki w dalszej pracy badawczej. W zwigzku z tym, wystepuje do Komisji Uniwersytetu
Lodzkiego do spraw stopni naukowych w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosci z wnioskiem o
przyjecie rozprawy doktorskiej i dopuszczenie mgr Magdaleny Galant do obrony.

B sl
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