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Wstep

To ze turystyka kulinarna jest czesciag skladowa turystyki kulturowej, nie
powinno budzi¢ wiekszych watpliwosci. Podobnie jak turystyka kulturowa
tak tez jej segment kulinarny w pewnych okolicznosciach i przypadkach
moze by¢ zaliczany do turystyki zrownowazonej (lagodnej), jednak nie jest
to rownoznaczne, ze stwierdzeniem, ze kazda oferta turystyki kulinarnej
stosuje i wciela w zycie postulaty zréwnowazonego rozwoju w turystyce
(podobnie zresztg jest w sytuacji turystyki kulturowej en block).
Wprowadzenie w 1998 r. pojecia ,turystyka kulinarna” (LONG 1998)
sprawilo, iz pojawil sie nowy segment nie tylko ofert, ale tez nowa subka-
tegoria w ramach turystyki kulturowej (JEDRYSIAK 2008, KOWALCZYK 2008).
Autor niniejszej pracy réwniez podziela poglad o nierozlacznosci obu tych
poje¢, jednak jest zdania, Ze nie do korica uzasadnione jest wprowadzanie
kolejnych odrebnych kategorii (turystyka gastronomiczna, piwna, enotury-
styka...), gdyz wszystkie obejmuja swym zakresem szeroko pojeta kulture
jedzenia (przeciez najbardziej ludyczny ,event” z zakresu biroturystyki,
czyli monachijski Oktoberfest, nie ogranicza sie li tylko do konsumpcji
samego piwa - wazna tez jest bawarska ,zakaska”, podobnie jest w przy-
padku enoturystyki, gdzie wizyta w winnicy i degustacja win polaczona
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jest z degustacja seréow lub innych dodatkéw, ktére idealnie konweniujg
z tym trunkiem). Dlatego na potrzeby niniejszej pracy mozna przyjaé, ze
oferty z zakresu turystyki kulinarnej zawieraja w sobie §wiadome poznanie
lokalnego dziedzictwa kulturowego, w tym przypadku gléwnie kulinarne-
go, ale nie tylko, bo tez cale spektrum przygotowywania, przetwarzania
oraz sposobéw uprawy i hodowli.

Poprzez fakt, iz turystyka kulinarna zawiera w sobie wymiar kulturo-
wego dziedzictwa regionu czy tez szerszej spolecznosci, rodzi sie pytanie
odnosnie do znaczenia wplywu réznic kulturowych i mentalnych dla efek-
tywnosci realizacji oferty i zamierzen projektowych z tego segmentu
turystyki. Analiza literatury (przede wszystkim krajowej) dotyczaca tego
rodzaju form spedzania wolnego czasu w znikomy sposob akcentuje niszo-
wos¢ (alternatywnosc) tej subkategorii turystyki kulturowej i zupelnie po-
mija aspekt zwigzany z trudnosciami, na jakie napotykaja inicjatywy tury-
styki kulinarnej. W wiekszosci publikacji akcentuje sie fakt, ze turystyka
kulinarna cieszy sie coraz wieksza popularnoscia, zatem (posrednio) kreuje
jej wizerunek jako mitego sposobu spedzenia wolnego czasu, bez zwracania
uwagi na to, Ze moze to by¢ mily sposéb spedzenia wolnego czasu dla tury-
sty i jednoczesnie mily i dochodowy sposéb zarobkowania przez gestorow,
ale po spelnieniu kilku zasadniczych i w sumie nie zawsze latwych wa-
runkéw.

Wspomniana niszowos¢ i elitarnos¢, ale tez moda na promocje kulina-
ri6w (w wymiarze lokalnym i regionalnym) sprawia, iz wymagania odnos-
nie do realizacji takich projektow i propozycji sa wysokie. Nie ma miejsca
na brak profesjonalizmu i na ,niedorébki”, ktére moga uchodzi¢ w przy-
padku turystyki masowej. Jednak polskie analizy dotyczace tego aspektu
turystyki praktycznie pomijaja ten jakze wazki problem, ktéry w zdecydo-
wanym stopniu determinuje odbidr i recepcje tej formy spedzania wolnego
czasu.

Celem niniejszej pracy jest zasygnalizowanie problemu wplywu réznic
kulturowych, czy tez odmiennych aspektéw kultury na funkcjonowanie
ofert z zakresu turystyki kulinarnej. Banalem byloby twierdzenie i powta-
rzanie po raz kolejny, ze wszechobecne procesy globalizacyjne sprawily, ze
coraz czesciej czujemy przesyt ofertami z zakresu masowej turystyki, spro-
wadzajacej sie do biernego wypoczynku (czyli lezenie na plazy polaczone
z mniej czy bardziej , niehigienicznymi” formami spedzania wolnego czasu,
takimi jak chociazby korzystanie z baru od samego rana). Dlatego wszelkie
inne przejawy aktywnosci turystycznej traktowane sa dzis jako warte po-
pularyzacji, jednak te - z wszech miar godne polecenia inicjatywy - nigdy
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nie zastapia (bo nie taki ich cel!) turystyki masowej, niech po prostu stang
sie na trwale ich uzupelnieniem.

Analiza dzialalnosci projektéw z kregu turystyki kulinarnej sklania do
postawienia hipotezy, ze réznice kulturowe maja wplyw na powodzenie
realizacji takich ofert. Rodzi sie¢ wiec pytanie: czy nie jest latwiej osiagnac
zamierzony cel, gdy jest sie przedstawicielem kultury preferujacej wartosci
uniwersalistyczne i kolektywistyczne, niz gdy jest sie czlonkiem spolecz-
nosci wyznajacej indywidualistyczne i partykularystyczne wymiary kul-
tury?

Wplyw réznic kulturowych na strategie w biznesie

Turystyka od zawsze jest spotkaniem kultur: od osobistych wzorcow kaz-
dego turysty i gestora poczawszy, po odmiennosci kulturowe na poziomie
region6éw, krajow i odmiennych kregéw kulturowych skonczywszy. R6zno-
rodnos¢ kultur i to nawet w najblizszym sgsiedztwie sprawia, iz jesteSmy
konfrontowani z odmiennymi systemami wartosci, a to moze rodzi¢ dyle-
maty i nie§wiadome nieporozumienia, gdyz do oceny innych przyklada sie
z reguly swoj katalog wartosci.

Komunikowac¢ sie to nie to samo, co przekazywac¢ komunikat. Na plasz-
czyznie gestorzy-gospodarze nieodzowne jest zwrécenie uwagi na odmien-
nos¢ sposobu postrzegania 0sob, czasu i przestrzeni (HOFSTEDE 2000). Prob-
lem kryteriow, ktére postuzyly do wyodrebnienia réznych typéw kultur,
jest réownie skomplikowany i wielowymiarowy jak typologie turystow.

Najbardziej ogélna typologia dzieli $wiatopoglad na dwie kategorie:

- indywidualizm - przywigzywanie wagi do indywidualnych doko-
narn, tolerowanie wspoélzawodnictwa i preferowanie relacji krétko-
trwalych;

— kolektywizm - przyjecie pogladu, Zze wazniejsze sa normy grupowe,
priorytet maja cele dlugofalowe oraz relacje grupowe.

Uzupelnieniem i dopelnieniem tego podzialu moze by¢ rozréznienie ze
wzgledu na kontekst, ktéry tym samym wskazuje, ze mamy:

— kultury niskiego kontekstu (protestanckie kraje Europy oraz Niem-

cy i Austria);

— kultury wysokiego kontekstu (m.in. mieszkaricy basenu Morza Sr6d-
ziemnego, ale tez Stowianie) (TROMPENAARS, HAMPDEN-TURNER
2002).
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Uwzgledniajac powyzsze uwagi warto dokladniej przyjrze¢ sie ré6zno-
rodnej mozaice typéw zachowan posrod narodéw Europy. Ot6z, w Europie
z jednej strony mamy anglosaski styl komunikacji, z drugiej zas styl romani-
ski i slowiariski. Najwieksze zréznicowanie widoczne jest w pierwszym
z wymienionych. Obok brytyjskich indywidualistow mamy kolektywnych
Szwedoéw, cenigcych rownosé, oraz rownie kolektywnych Niemcéw (jak tez
Austriakow), przywiazujacych wage do porzadku, ale tez réwnie kolek-
tywnych i tolerancyjnych oraz dazacych do kompromisu Holendréw czy
indywidualistycznie zorientowanych Szwajcaréw.

Z kolei poludnie Europy to przede wszystkim rozentuzjazmowani
Hiszpanie i Wlosi, gdzie ci ostatni majg jedna ceche wspdlng z o wiele bar-
dziej powsciggliwymi w okazywaniu swych uczu¢ i emocji Niemcami.
Jako narody, ktére stosunkowo p6zno doczekaly sie jednosci paristwowej
(Wlochy - 1860 r., a Niemcy - 1871 r.), pielegnuja po dzi$ dzieni lokalny pa-
triotyzm. Mieszkaniec Florencji jest w pierwszej kolejnosci mieszkaricem
Toskanii, a w drugiej kolejnosci Wlochem, podobnie jak monachijczyk jest
Bawarczykiem, a p6zniej dopiero Niemcem. PowyzZsza uwaga jest réwniez
istotna w kontekscie kulinariéw i podkreslania swej odrebnosci i lokalnosci.
To przywigzanie czy wrecz duma z reprezentowania swych , matych Oj-
czyzn” sa bardzo pomocne w czasie promocji turystycznych ofert z zakresu
sztuki kulinarnej.

Poukladanych, uporzadkowanych i szanujacych prawo zachodnioeu-
ropejskich kolektywistow, szczegdlnie wywodzacych sie z kultury germani-
skiej, nasz stowiarski stosunek do czasu, dzialanie od przypadku do przy-
padku sprawia, ze postrzega sie nas troche jako nieobliczalnych. Owa nie-
przewidywalnos¢ przejawia sie rowniez w naszej preferencji do ustnych
ustalen oraz sklonnoscig do ,,aneksowania” postanowien, co jest odmienne
do zachowan kolektywnych spoleczeristw germarnskich, w ktorych istnieje
szacunek wobec zawartych umoéw i to przez kazda ze stron (WOJCIECHOWSKI
2005).

Przykladowe efekty ofert turystyki kulinarnej
w kontekscie odmiennych wymiaréw kultury

Przegladajac pojawiajace si¢ mniej czy bardziej naukowe opracowania od-

noszace sie do oddzialywania wszelkich rodzajow aktywnosci lokalnych,
samorzadowych oraz istniejagcych niejako z inicjatywy wsparcia unijnego
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mozna dojs¢ do przekonania, ze segment turystyki kulinarnej to niezwykle
prezna galaz gospodarki(!) Gdyby tak rzeczywiscie bylo, to chyba bylibys-
my europejska potega na tym , kulinarnym boisku”. Nikt z autoré6w nie ma
odwagi powiedzie¢ wprost, Ze zabiegajac o takiego turyste trzeba mie¢ duzo
samozaparcia i konsekwencji w dzialaniu.

Aby uzmyslowi¢ wage problemu odnoszaca sie do réznic mentalno-
-kulturowych, warto przyjrzec¢ si¢ raczej nie podawanym z reguly jako
przyklad inicjatywom niemieckim, ale pochodzacym z mniejszej i nie tak
zamoznej Austrii. Na dodatek réwnie katolickiej i nie tak obarczonej wply-
wami etyki postprotestanckiej jak mieszkanicy nad Menem czy Renem.
Ot6z Austriacy, piszac o projektach dziedzictwa kulturowego i kulinar-
nego, wskazuja na korzysci plynace dla regionu z promocji kulinariéw. Nie
ukrywaja tez trudnosci i zagrozen czyhajacych na $miatkéw chcacych za-
wojowac swiat oferta produktu opartego na lokalnosci i tradycji okreslone-
go regionu (por. Kulinarischer Tourismus Osterreich! 2008).

Whnioski z analizy zawartej w opracowaniu Kulinarischer Tourismus
Osterreich! (2008) pochodza sprzed siedmiu lat i, co tej sprawie nadaje jesz-
cze wiekszej pikanterii, nie stracily zupelnie na swej aktualnosci, a wrecz
przeciwnie - nadal moga sluzy¢ jako pomoc doradcza, szczegélnie gdy
przesledzi sie dalsze losy opisywanych inicjatyw, ktérych historie s bardzo
rozne.

Ot6z w Austrii, cztery lata po rozszerzeniu Unii, czyli w 2008 r., prze-
widziano korzysci plynace z mogacego nastapi¢ wzrostu liczby potencjal-
nych turystéw, co mialo rzeczywiscie miejsce - w koricu spora czes¢ z pol-
skich turystow wybiera zimowy wypoczynek w Alpach. Jednak - co jest
réwnie istotne(!) - dostrzegano tez zagrozenie konkurencyjnoscia ze strony
panstw ,Nowej Europy”. Z tego powodu podjeto kroki, ktére pozwolily
opracowa¢ wytyczne poprawnego funkcjonowania inicjatyw z zakresu
wspolpracy sektora produkgji i dystrybucji Zywnosci oraz gastronomi i ho-
telarstwa. Wszystko to w celu optymalizacji wykorzystania srodkéw wspar-
cia unijnego. Te wewnetrzne zalecenia, ktére autor niniejszej analizy sygna-
lizuje ponizej, a ktore wlasciwie nie byly zadnym aktem prawnym na mocy
ustawy, to efekt wspolpracy ministerstw i organizacji ze $wiata turystyki
odpowiedzialnych za gastronomie i baze noclegowa. Mialy one doprowa-
dzi¢ do wzmocnienia pozycji Austrii jako destynacji kojarzonej i identyfi-
kowanej na zewnetrznych rynkach recepcyjnych z dziedzictwem i odreb-
noscig kulinarna.

Warto zdac¢ sobie sprawe z tego, ze az 70% gospodarstw rolnych
w Austrii poloZone jest na terenie gorskim lub podgorskim i z reguly nie sa
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one typu farmerskiego. Te male gospodarstwa rodzinne znajdujace sie na
specyficznym pod wzgledem geograficznym terenie, sa zapewne urokliwe
i ladnie krajobrazowo umiejscowione, ale te cechy bez watpienia warunkuja
ich profil dzialalnosci, odmienny od tego, jaki prosciej i taniej mozna uzy-
ska¢ na terenie nizinnym. Nasze krajowe rolnictwo, mimo stosunkowo
szybkiego (acz skokowo przebiegajacego) nadrobienia op6znienia cywiliza-
cyjnego, tez nie jest wielkoobszarowe, w przewazajacej czesci glownie
rodzinne, a na dodatek nie jest ulokowane na trudnym terenie uprawnym
(ale atrakcyjnym turystycznie, jakim sa bez watpienia kazde gory). Mozna
by z tego wysnu¢ wniosek, iz teoretycznie powinno nam by¢ latwiej
w realizacji projektéw z zakresu turystyki kulinarnej na terenach wiejskich,
gdyz nasze rolnictwo i gospodarstwa agroturystyczne nie tylko znajduja sie
na terenie gorskim i podgorskim, ale doswiadczenia istniejacych réznego
rodzaju dzialan, chociazby inicjowanych przez lokalne grupy dzialania czy
tez lokalne organizacje turystyczne, na to nie wskazuja.

W Austrii zaproponowano zwrot ku tradycji i powrét do utraconego
regionalnego bogactwa tamtejszej kuchni - niech nawet to oznacza powrét
do dann wywodzacych sie z chlopskich tradycji (Kulinarischer Tourismus
Osterreich! 2008). Sugerowano oparcie kuchni na lokalnych, najlepiej produ-
kowanych u siebie, produktach, ktére powinny zmienia¢ si¢ w menu wraz
z nastepujacymi po sobie porami roku. Oczywiscie ten powré6t do , kuchni
gminu” nie mial charakteru nakazowego, ale umiejetnie wykorzystano ko-
lektywistyczne sklonnosci kultury germanskiej. Po prostu, poprzez umiejet-
ny dobor technik marketingowych, stworzono przekonanie o potrzebie czy
wrecz fascynacji tym, co lokalne, regionalne i przez to niepowtarzalne oraz
oryginalne.

Ponadto zasugerowano, analizujac konkretne przyklady nowo powsta-
tych inicjatyw, by juz u podstaw ich dzialalnosci, ale tez w trakcie ich
funkcjonowania przyswiecaly czlonkom sztywne, jednoznacznie okreslone
kryteria odnosnie do celéw i plynacych z ich realizacji korzysci dla wszyst-
kich uczestnikow (ponowne odwolanie do kolektywizmu Germanow).
Koncept musi by¢ jasny, wyrazisty i czytelny, bo w innym przypadku moze
sie okazac niezrozumialy dla wszystkich uczestnikow inicjatywy. To z kolei
moze prowadzi¢ do szybkiego zaniku zaangazowania uczestniczacych
i tym samym do wypalenia si¢ entuzjazmu tkwigcego w inicjatorach pro-
jektu. Nie bano sie tez wprost napisac, ze ponad wszystko musi by¢ zacho-
wana konsekwencja odnosnie do kryteriow dzialania konkretnej inicjaty-
wy - egzekwowaniu poddani sa wszyscy czlonkowie, rowniez zalozyciele
i inicjatorzy przedsiewziecia. Nie ma miejsca na taryfe ulgowa dla , wybra-
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nych”, a jak nawet zniecheci sie i odejdzie czes¢ czlonkéw (mozliwe, ze
i pomystodawcy!), to - jak pokazuje alpejskie doswiadczenie - moze inicja-
tywie wyjs¢ tylko na korzys¢, gdyz nie wszyscy wytrzymujg presje nalozo-
nych kryteriéw dzialania. Jak pokazuje doswiadczenie Austrii, nawet gdy
ma sie do czynienia ze Scislq wspolpracq organizacyjng podmiotéw z bran-
zy producenckiej i turystycznej oraz korzysta sie z unijnego wsparcia, to
i tak potrzeba 4-5 lat, by doswiadczy¢ efektow wspolnego dzialania! Jakze
to odmienne podejécie od naszego indywidualizmu polaczonego z krotko-
okresowym postrzeganiem osiggniecia celéw (wszak nasz indywidualizm
wrecz determinuje realizacje szybkiego zysku, w krotkim czasie, wlacznie
z dzialaniami na granicy czy obok prawa).

Zestaw praktyk dobrych i ,,dobrych inaczej”

W przywolywanym powyzej zbiorze wytycznych (Kulinarischer Tourismus
Osterreich! 2008) projekty nie byly typowymi szlakami turystycznymi. Jed-
na inicjatywe mozna by bylo zaliczy¢ do klasycznego, tematycznego szlaku
kulinarnego, ktéry zostal stworzony wokél jednego tematu, czyli sera (Kése-
Strafie Bregenzerwald). Jednak jego rozmach i liczebnos$¢ podmiotéw zaan-
gazowanych w dzialalnos¢ jest moze nie do korica dobrym przykladem,
z ktoérego nalezaloby wyciaga¢ dla nas wnioski i transponowac je na nasz
lokalny grunt (ponad 200 podmiotéw skupionych w tej inicjatywie).

Wydaje si¢ uzasadnione skupienie uwagi na mniej rozbudowanych
projektach przytoczonych w cytowanym opracowaniu austriackim z roku
2008, z ktorych wiele mozna sie nauczy¢. Bo, co jest wazne, odnosily sie one
do dziedzictwa kulinarnego regionu. Ich zadaniem bylo ukazanie bogactwa
kulinarnego danej okolicy i tym samym jego kulturowej réznorodnosci,
a jesli do tej pory nie bylo odrebnosci, to sie ja po prostu... stwarza, ale
z wykorzystaniem lokalnego potencjatu.

Bez dobrze funkcjonujacej komunikacji wewnetrznej, ktora jest tez
czescia marketingu wewnetrznego, nie mozna mysle¢, szczegélnie w fazie
rozruchu projektu, o jego powodzeniu, bowiem bledy komunikacyjne
wzbudzaja nieufno$¢ miedzy partnerami, a to moze prowadzi¢ posrod
akcjonariuszy do poczucia niejasnosci celéow. Tak bylo w przypadku
»Troad-Bédcker”, inicjatywy powolanej do zycia w 2001 r. przez lokalne wla-
dze samorzadowe oraz piekarzy, mlynarzy i producentéw zb6z. Niby ini-
cjatywa monotematyczna, bo skupiona wokoét wyroboéw piekarniczych, ale
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celem byla kreacja i na dalszym etapie promocja oraz rozpoznawalnosé
lokalnej marki, jak tez skrocenie drogi w laficuchu produkcyjnym od pro-
ducenta do klienta. Oprocz tego wprowadzono nowe, nieznane wczesniej
standardy jakosci (upraw, przetworstwa i produkcji wyrobow) i aby je
utrzymac¢ wprowadzono system zewnetrznej kontroli u wszystkich uczest-
nikéw projektu. To wskazuje, iz partnerzy musza by¢ otwarci i gotowi na
wymiane doswiadczen oraz na tworzenie nowej formy dzialania - innej niz
do tej pory, jaka praktykowali samodzielnie (chociazby nowe formy
marketingu, takie jak ,Noce otwartych mlynéw”, gdzie mozna zapoznac
sie z calym procesem produkcji oferowanych wyroboéw). Nikt nie ukrywa,
iz w fazie poczatkowej nie moglo sie oby¢ bez wysitku i zaangazowania
kazdego uczestnika, przy jednoczesnej swiadomosci ryzyka i mozliwosci
niepowodzenia.

Nie mozna od razu wyciagac prostego wniosku, zZe wszystkim sie uda-
je zaistnie¢ i przetrwac¢ z nowym pomyslem. Mozna funkcjonowac 15 lat,
tak jak to mialo miejsce w przypadku ,Schneeberglandbeef”, i... popas¢
w stan hibernacji (bo ze strony internetowej nie wynika bezposrednio, ze
dzialalnos¢ przeszla juz do historii). Niby powinno by¢ bez problemow,
a jednak inicjatywa hodowcéw bydla wolowego i producentéw wyrobéw
na bazie regionalnej odmiany wolowiny wraz z wlascicielami obiektéw
gastronomicznych nie do korica sie¢ powiodla. Obecnie nie dos¢, Ze strona
internetowa zmienila swo¢j adres, to wyglada ubogo, wrecz odstrasza
zainteresowanych od projektu (cho¢, czy on jeszcze funkcjonuje?!). Pocza-
tek byl udany - zostal zaprezentowany wlasny zestaw potraw w formie bo-
gatego menu na targach rolniczych, znaleziono sie tez na rynku ze swoja
marka. Jednak juz siedem lat temu zwracano uwage na koniecznos¢
zwiekszenia intensyfikacji wspolpracy z gastronomia oraz na poszerzenie
oferty wyrobéw wedlin. Projekty zdaja sie by¢ zagrozone w przypadku,
gdy nie wszyscy partnerzy sa przekonani i swiadomi sensu wspélnego
dzialania. To nie jest tak, ze dobre inicjatywy powstaja niejako , przy oka-
zji”. Tu po prostu musi zaistnie¢ - nazwijmy to - wolnorynkowy kolekty-
wizm! Celem jest nasza marka, nasz produkt, tworzony przy udziale wszyst-
kich. Tu nie ma miejsca na slowa: ,tak, ale...”, bo taka watpigca postawa
prowadzi do negacji celu i podcina twoércom skrzydla.

Dla réwnowagi inny, pozytywny tym razem przyklad. Inicjatywa
»S000 gut schmeckt die Buckelige Welt”, istniejaca od 13 lat, skupia produ-
centow rolnych i wlascicieli obiektow zywieniowych, ktéra za cel postawila
propagowanie kuchni regionalnej. Na pozér brzmi to banalnie, ale... czasem
za pozornie banalng deklaracja stoja realne i ,zywe” czyny. Aby motywo-
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waé producentow do zaangazowania si¢ w rzeczywista dzialalnos¢ na
rzecz wspierania i promocji regionu stworzono cykliczng, doroczng impre-
ze, ktorej uwiericzeniem jest laur ,, Zlotej kury” (lokalnej odmiany) przyzna-
wany jako dowod uznania krzewienia tradydji i dziedzictwa kulturowego
regionu, w tym oczywiscie spuscizny kulinarnej. Dzigki inicjatywie kwitnie
tez zycie kulturalno-spoleczne regionu przejawiajace sie w zajeciach z psy-
choterapii, jogi, modnej obecnie zumby i kregli dla dzieci. Z kolei w ofercie
kulinarnej oferowanej zar6wno w obiektach gastronomicznych, jak tez bez-
posrednio u producentéw mozna znalezé: cydr, wiejskie lody na bazie
wlasnych owocéw i $mietany, miody, octy winne, konfitury i oleje (np.
z Inu). Niby nic, a jednak...! O zaangazowaniu podmiotéw skupionych
wokol inicjatywy $wiadczy dobrze zaktualizowana i bogata w informacje
strona internetowa. Czego np. nie mozna doswiadczy¢ w przypadku pro-
jektu ,Hiigellandwirte”, gdzie to obecnie (stan na lipiec 2015 r.) kréluja
,newsy” z... maja 2013 r. (!).

Mimo ze producenci rolni odtworzyli stare odmiany owocéw i wa-
rzyw, to niestety nie byl to impuls do trwania tej ,Pagérkowatej Krainy”
(bo tak brzmi w ttumaczeniu nazwa), ktéra miala w planach stworzy¢ slow-
region, czyli taki, gdzie promuje sie filozofie slow (powolnos¢ w dobrym te-
go slowa znaczeniu, rozumiana jako niespieszne zycie w i z natura). To
jeszcze raz pokazuje, ze mimo zewnetrznego wsparcia, w tym przypadku
byly to subwencje z Leader+, nie mozna sobie pozwoli¢ na odejscie od
weczesniej (o ile on byl!) wytyczonego celu nawet na przyslowiowe 5 minut.
Nie znajac kontekstu uwarunkowan istnienia projektu, nie mozna jedno-
znacznie stawia¢ diagnoz, ktére doprowadzily do niepowodzenia. Moze
byla to np. niewystarczajgca ilos¢ poswiecanego przez uczestnikow w fazie
rozruchu czasu, kiedy zyje sie po czesci ,na kredyt”, bo s dotacje, a zapo-
mina sig, Ze uruchamiajac projekt trzeba mie¢ (nie liczac, albo nie opierajac
sie tylko na unijnym , zastrzyku”) zabezpieczenie na trzy lata dziatalnosci!

Na koniec tego przegladu przyklad, ktéry mozna opatrzy¢ hastem:
,Gdzie jest dobra wola, tam znajdzie sie (satysfakcjonujace) dla wszystkich
rozwigzanie”. Takim pozytywnym przykladem jest swietnie prosperujacy
~Kawalek Raju”, czyli ,Siidburgenland - Ein Stiick vom Paradies”, jak siebie
sami nazwali jego tworcy. W tym przypadku za z lekka pretensjonalng naz-
wa (,,Stidburgenland - kawalek raju”) stoja dokonania i obecne dzialania.
Tu od razu postawiono za cel zapoznanie lokalnego i ,zewnetrznego” od-
biorcy (np. targi o zasiegu krajowym i miedzynarodowym) z lokalnymi
przysmakami. Inicjatorzy projektu skupili uwage nie na rozszerzaniu listy
podmiotéw w nim uczestniczacych, lecz na podwyzszeniu jakosci oferowa-
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nych ustug. Temu celowi stuzy nie tylko coroczny festiwal kulinarny, ale
tez zorganizowane pobyty przygotowane z mysla o wycieczkach autoka-
rowych. Oczywiscie nie oznacza to, ze pominieto odbiorce indywidualne-
go. Kazdy znajdzie co$ dla siebie - od ekopasiek, poprzez rodzinne desty-
larnie, do imprezy pod nazwa ,,Wiejska Matura”, ktéra sie zdaje z takich
specjalnosci, jak: dojenie kréw, podstawy zielarstwa, czy tez warsztaty z go-
towania i pieczenia lokalnych specjaléw. Nie trzeba dodawag, bo jest to zro-
zumiale samo przez sie, Ze strona internetowa az kipi od bogactwa termi-
néw ofert. Jednak, by osiagna¢ ten sukces, projekt musial réwniez przejs¢
przez okres ,burzy i naporu”, bo jak sami czlonkowie tej inicjatywy szcze-
rze przyznaja, okres dzialalnosci inicjatywy to wielka szkola pokory i nauki
kompromisu, bowiem nie kazda propozycja poszczegélnych podmiotéw
jest dobra dla wszystkich. To jest wlasnie ta trudna sztuka osiggania kuli-
narnego , zlotego srodka”.

Dyskusja i wynikajace z niej wnioski

Ten miniprzeglad praktyk i inicjatyw z zakresu regionalnego dziedzictwa
kulinarnego dowodzi, Ze nie ma mozliwosci powodzenia projekt, ktéry nie
bedzie mial u zarania jasno sprecyzowanego celu (np. wzmocnienie regio-
nalnego potencjalu turystycznego poprzez rozwodj wysokojakosciowego
produktu) oraz gdy brakuje determinacji i konsekwencji, szczegolnie
w okresie poczatkowym, ale tez wtedy, gdy wyczerpia sie srodki z unijne-
go wsparcia! Dobrze, gdy nasze inicjatywy prowadza w konsekwencji do
wzrostu rozpoznawalnosci regionu jako obszaru kojarzonego z konkret-
nym produktem. Nie powinno sie tez unika¢ doradztwa, bo to zewnetrzne
spojrzenie moze okazac sie tworcze, a przede wszystkim perspektywa
osoby niezaangazowanej bezposrednio w dzialania projektu jest w stanie
ukazac bledy i czyhajace pulapki, ktére moga prowadzi¢ do ,,rozmycia sie ”
zalozonego uprzednio celu. Bez swiadomosci wszystkich uczestnikow co
do celowosci i sensownosci wspélnego wysilku, nie ma szans na powodze-
nie! Zadna z wymienionych powyzej organizacja, stowarzyszenie czy tez
inicjatywa nigdy nie dala podstawy do twierdzenia, Ze jest to latwe, ale jak
widag, niektérym sie udalo, a to oznacza, ze warto prébowac.

Decyzje o tworzeniu oferty z zakresu turystyki kulinarnej, mozna po-
traktowac jako forme inwestycji - im bardziej zlozona oferta, rozbudowana
(np. w formie szlaku turystycznego), tym obarczona wiekszym ryzykiem.
Z kolei nasza slowianiska predyspozycja do spontanicznosci zachowar,
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improwizacji sprawia, ze w spos6b mniej czy bardziej niefrasobliwy traktu-
jemy zagadnienie unikania niepewnosci. Wprawdzie spolecznosci german-
skie nawet , podziwiajg” nas za umiejetnos¢ i zdolnos¢ do improwizagji, ale
sami unikaja ryzyka i dlatego w naszym pojeciu wydaja sie by¢ nudni, zbyt
poukiadani, bez fantazji. Na to naklada sie slowiariska tendencja do
preferowania mys$lenia zorientowanego na krotka perspektywe czasowa
(jakos to bedzie”, ,zobaczy sie” vide madros¢ ludowa: ,,Bedzie czas - be-
dzie rada”) i w zwigzku z tym nie mamy oczekiwanych efektow.

Tacy badacze kultury, jak G. Hofstede czy tez F. Trompenaars i Ch.
Hampden-Turner, nie bez powodu zwracaja uwage nie tylko na opozydje:
kolektywizm-indywidualizm czy na orientacje dlugo- i krétkoterminowe,
ale tez na stopien unikania niepewnosci i ryzyka. Im mniejsza sklonnos¢ do
ryzyka i niepewnosci biznesowej, tym wieksza jest szansa na osiggniecie
sukcesu, zwlaszcza gdy do tego doda sie jeszcze perspektywiczne (dlugo-
terminowe) i kolektywne postrzeganie spolecznej rzeczywistosci (MAJEW-
SKA-BIELECKA 2012).

Celem prezentacji powyzszych spostrzezen i wnioskéw nie bylo propa-
gowanie determinizmu kulturowego w kontekscie dzialar z zakresu tury-
styki kulinarnej. Trzeba jednak zwréci¢ uwage na fakt, ze liczba pomysl-
nych realizacji z tego sektora turystyki w germanskich spoleczeristwach
kolektywistycznych przewyzsza liczbe projektow, ktore korzystaly z zew-
netrznego wsparcia finansowego w tej dziedzinie w naszym kraju (gdzie
spoleczeristwo jest bardziej indywidualistyczne). Nie jest to wniosek udo-
kumentowany wynikami poglebionych badari, ale oparty tylko na analizie
stron internetowych czy tez drukowanych materialéw promocyjnych i in-
nych wydawnictw projektowych, takich jak przewodniki kulinarne, pa-
mietniki kulinarne itp. (publikacje Szlak Smakow Krainy Lessowych Wawozow
lub Pamigtnik kulinarny Ponidzia i Powisla.

Nie mozna pomija¢ jeszcze jednego aspektu, o ktérym wspominali
autorzy Siedmiu kultur kapitalizmu (TROMPENAARS, HAMPDEN-TURNER 2002),
co wykazaly podane przyklady biorac pod uwage rozréznienie kultur pod
wzgledem zachowan uniwersalistycznych i partykularnych. W pierwszym
przypadku kazdy z przedstawicieli tej kultury stosuje sie¢ do ogolnych dla
wszystkich zasad i regul, a w drugiej sytuacji - kazdy przypadek umowy
spolecznej traktowany jest jako wyjatkowy i niezaleznie od istniejacych
ogolnych regul, co tym samym dopuszcza mozliwos¢ nieprzestrzegania
prawa, jego omijania, ale tez braku stosowania si¢ do wypracowanych
wlasnych regul i wewnetrznego kodeksu (stowarzyszenia, inicjatywy, kla-
stra, szlaku...).
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Zasygnalizowany w pracy problem powinien sta¢ sie punktem wyjscia do
poglebionych badarn z uwzglednieniem odmiennych kultur organizacyj-
nych, na ktory to problem zwrécit uwage G. HOFSTEDE (2000), méwiac o za-
gadnieniu tozsamosci organizacyjnej, ktora mozna sprowadzi¢ do odpo-
wiedzi przez czlonkéw konkretnych organizacji na pytania: , Kim jestesmy
jako organizacja?” oraz ,Kim chcielibysmy byc¢?”. Jednak na takie dylematy
nie mozna da¢ rzetelnej i wyczerpujacej odpowiedzi bez poglebionych ba-
dan, niesprowadzajacych sie do analiz dokumentéw w postaci stron inter-
netowych i marketingowych publikacji drukowanych.

~Smakujac, turysta poznaje kulisy odwiedzanego kraju, odkrywa go
poprzez niepowtarzalny smak i zapach ” (MATUSIAK 2009, s. 4). Ale chcialo-
by sie dopowiedzie¢, iz w podrozy nie tylko przy odrobinie dobrej woli tak
ze strony gestorow, i samych turystéw, jestesmy w stanie , posmakowac”
réwniez nieznany region danego kraju. Bo nie trzeba zapominag, iz tury-
styka kulinarna to czes¢ turystyki kulturowej i dziedzictwa kulturowego,
a nie s to bez watpienia segmenty turystyki masowej - wrecz odwrotnie.

Projekty turystyki kulinarnej - obojetnie pod jaka szerokoscia geogra-
ficzng - maja szanse powodzenia, gdy czlonkowie uczestniczacy w nich
maja jasno zdefiniowany i okreslony cel, ktérego realizacja znajduje sie¢ nie
w sferze marzen, ale jest ze wszech miar realna. Ponadto miedzy uczest-
nikami powinno istnie¢ zaufanie i che¢ do wspotpracy, a czlonkowie musza
by¢ otwarci na nowe pomysly i sami by¢ kreatywni. Nie mozna zapominac
o liderze, silnym, w pozytywnym tego slowa znaczeniu mentorze i, jak
wskazuje chociazby austriackie doswiadczenie w powodzeniu projektow
zrzeszajacych kilka czy kilkanascie podmiotéw, bardziej na korzys¢ wply-
wa mys$lenie kolektywistyczne i uniwersalistyczne, niz postawa z przewaga
podejscia indywidualistycznego. Autor $§wiadomie zacytowal przyklady
austriackie, gdyz wlasnie tam stworzono wytyczne, oraz poddano ocenie
kilka wybranych inicjatyw z zakresu oferty turystyki kulinarnej. Dzialania
te mialy poméc innym lokalnym inicjatywom, mialy stuzy¢ za wzorzec, by
nie popelnia¢ bledéw lub by czerpa¢ pomysly z dobrze funkcjonujacych
ofert z niszowego segmentu turystyki, jakim jest turystyka kulinarna.

Niniejsza praca prezentuje wnioski i przemyslenia nie tylko na podsta-
wie opracowania Kulinarischer Tourismus Osterreich! wydanego w Austrii
w 2008 r., ale réwniez w oparciu o funkcjonujace obecnie (lato 2015 r.) stro-
ny internetowe wymienione z nazwy inicjatyw. Zalozeniem nie byla reka-
pitulacja wnikliwych i stricte naukowych badan, lecz zaprezentowanie pew-
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nego odmiennego sposobu myslenia, ktére powinno przede wszystkim
zosta¢ wdrozone przy okazji praktycznych szkoleri lub warsztatow dla
podmiotéw majacych oferte z zakresu turystyki kulinarnej. Oprécz tego
Austria, obok Niemiec, znana jest z bogatej oferty tego segmentu turystyki,
a krajowy, polski rynek oferentéw powinien czerpac czesciej z doswiadczen
tych spolecznosci, niz z przykladow rodem z Wloch czy Hiszpanii.
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