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Wstep

Wydarzenia kulturalne staly sie stalym skiadnikiem budowania oferty tu-
rystyki kulturowej oraz ogélnego wizerunku miast i regionéw. Zaintereso-
wane sa nimi w coraz wiekszym stopniu nie tylko wladze samorzadowe,
ale takze prywatni sponsorzy, agencje ,eventowe”, profesjonalni organiza-
torzy spotkan i wydarzen oraz r6znorodne instytucje oraz stowarzyszenia.
Ich organizacja, oprocz najlatwiejszych do oszacowania korzysci w formie
liczby uczestnikéw oraz przychodéw ze sprzedazy biletéw, dostarcza takze
skutkéw ubocznych, niejednokrotnie dotkliwie odczuwanych przez lokalna
spolecznos¢ lub srodowisko naturalne. Ten fakt, w polaczeniu z szerokim
zakresem tematycznym z jednej strony oraz ograniczonoscia srodkow fi-
nansowych z drugiej, powoduje koniecznos¢ poznania w miare wielostron-
nych analiz wplywu organizacji danego wydarzenia kulturalnego na mia-
sto lub region, ktére sa jednak rzadko dokonywane. O wiele czesciej kom-
pleksowe metody badania wplywu wydarzen wykorzystuje sie na potrzeby
oceny wielkich imprez sportowych, w przypadku ktérych zakres debaty
publicznej jest o wiele szerszy.

Biorac to pod uwage, wyznaczono dwa cele niniejszego opracowania.
Po pierwsze jest nim wyodrebnienie grup (rodzajow) efektéow wynika-
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jacych z organizacji wydarzen kulturalnych oraz metod ich pomiaru. Dru-
gim celem jest oszacowanie sily wystepowania okreslonych grup efektow
w zaleznosci od kategorii wydarzeni kulturalnych. Z uwagi na eksplora-
cyjny charakter pracy osiagniecie obu celéw oparto na badaniach Zrédet
wtornych. Zastosowano systematyczng analize literatury dotyczacej tury-
styki kulturowej, a Scislej rzecz ujmujac - tzw. turystyki ,,eventowe;j”.

Identyfikacja wplywu wydarzen na rozwoéj
miast i regionow

Wydarzenia - zwane w polskiej literaturze takze imprezami lub, z jezyka
angielskiego, ,eventami” (BUCZKOWSKA 2008, 2009, MIKOS VON ROCHR-
SCHEIDT 2008) - generuja szereg efektow nie tylko dla ich organizatora, ale
takze dla regionu, w ktérym sie odbywaja. J. ALLEN, W. O'TOOLE, I. MCDON-
NELL, R. HARRIS (2002) uwazaja, ze r6znego rodzaju imprezy niosa ze soba
skutki nie tylko w odniesieniu do rozwoju samej turystyki, ale takze ekono-
miczne, spoleczno-kulturowe, srodowiskowe i polityczne.

W przypadku rozwoju turystyki kluczowa kwestie stanowi fakt, ze wy-
darzenia nalezg do niematerialnych atrakcji zwiekszajacych ruch tury-
styczny (ALLEN, O'TOOLE, MCDONNELL, HARRIS 2002), a dodatkowo od-
dzialuja na wizerunek miasta lub regionu (PIOTROWSKI 2012). Ponadto,
uczestnictwo w imprezie z reguly wydluza przecietny czas pobytu podréz-
nych, a tym samym wplywa na $rednie wydatki os6b odwiedzajacych
okreslone miejsce. Organizacja wydarzenia poza sezonem przyczynia sie
réwniez do zwalczania sezonowosci, zapewniajac wyzszy stopien wyko-
rzystania lokalnej bazy ustugowej (ALLEN, O'TOOLE, MCDONNELL, HARRIS
2002).

Wydarzenia maja wplyw nie tylko na sfere turystyki, ale na cala gos-
podarke, wywolujac wiele skutkéw ekonomicznych. Wydatki uczestnikow
imprezy stanowiaq impuls do rozwoju branz bezposrednio lub posrednio
powiazanych z turystyka (LITVIN 2013). To z kolei, wraz z czasowym
wzrostem zatrudnienia, wplywa na zwiekszanie PKB regionu. Dodatkowo
organizacja wydarzen (w szczegélnosci bardzo duzych) wymaga licznych
inwestycji, nie tylko w baze noclegowa oraz infrastrukture umozliwiajaca
odbycie sie imprezy, ale takze chociazby w zakresie transportu publicznego
i innych usprawniern komunikacyjnych, z ktorych korzystaja réwniez
mieszkancy oraz osoby podrézujace w innych celach niz udzial w wyda-
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rzeniu (STERKEN 2006). W zwigzku z tym calo$¢ prowadzonych dziatar
przyczynia sie do rozwoju lokalnego (ALLEN, O'TOOLE, MCDONNELL, HAR-
RIS 2002).

Organizacja wydarzenia wiaze sie rowniez z kosztami, wynikajacymi
chociazby z wyjazdéw rezydentéw, z zakl6ceniem codziennego funkcjono-
wania przedsiebiorcéw czy niepelnego wykorzystania powstalej infrastruk-
tury (WOOD 2005). Pozytywne efekty ekonomiczne sa tez z reguly dalekie
od ich potencjalnego poziomu, co nastepuje w wyniku oddzialywania r6z-
norodnych ograniczeri (HERNANDEZ-MARTIN 2007). Mianowicie, czes¢ tury-
stow przyjechalaby do okreslonego miejsca bez wzgledu na organizacje wy-
darzenia, wiec ich wydatki nie stanowig dodatkowego impulsu dla lokal-
nej gospodarki. Czasem uznaje si¢, ze nastepuje wylacznie przesuniecie
w strukturze konsumpcji, co nie stwarza dodatkowych korzysci (LITVIN
2013). Podobna sytuacja wystepuje w przypadku innych podréznych, kt6-
rzy odkladaja swoja wizyte w czasie, rezygnujac z przyjazdu podczas od-
bywania sie imprezy. Taki sam mechanizm zachodzi takze w sytuacji, gdy
mieszkaricy wolg zosta¢ w domu, Zeby unikna¢ tloku. Ponadto zaréwno
turystow, jak i miejscowych przejsciowy wzrost cen moze zniecheci¢ do do-
konywania zakupow. Ograniczenie pozytywnych skutkéw ekonomicznych
stanowi takze import, poniewaz wiaze si¢ z transferem Srodkéw pieniez-
nych poza region, a nabywanie débr i ustug przez uczestnikoéw przed wy-
jazdem zatrzymuje czes¢ kapitalu w miejscu zamieszkania okreslonej osoby
(HERNANDEZ-MARTIN 2007).

Wplyw wydarzeni na gospodarke jest niezmiernie wazny, ale nie nalezy
obniza¢ znaczenia pozostatych grup efektéw. Duza role odgrywaja korzysci
i straty, jakie moze odnies¢ spolecznos¢ lokalna (ALLEN, O'TOOLE, MCDON-
NELL, HARRIS 2002, BORZYSZKOWSKI 2011). Z jednej strony wydarzenia do-
starczaja emocji, doswiadczeni, a niejednokrotnie pomagaja tez budowaniu
poczucia dumy i przynaleznosci do regionu, przyczyniaja sie do aktywiza-
¢ji 0s6b wykluczonych spolecznie, a takze umozliwiaja poszerzenie hory-
zontéw oraz wymiane opinii. Dodatkowo, zachecaja do podejmowania ak-
tywnosci sportowej i kulturalnej, a mozna tez stwierdzi¢, ze podnosza ja-
kos¢ zycia mieszkanicow. Z drugiej strony, organizacja wydarzenia wiaze
sie czesto z wieloma negatywnymi skutkami dla lokalnej spolecznosci,
poczawszy od utrudniert komunikacyjnych, przez niewlasciwe zachowania
uczestnikéw imprezy, zakonczywszy na zagrozeniach atakami terrory-
stycznymi. Powyzsze czynniki z kolei buduja nieche¢ mieszkaricow do
przyjezdnych (ALLEN, O'TOOLE, MCDONNELL, HARRIS 2002).
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Organizujac wydarzenie nalezy liczy¢ sie z konsekwencjami dla srodo-
wiska naturalnego, najczesciej negatywnymi (ALLEN, O'TOOLE, MCDON-
NELL, HARRIS 2002, COLLINS, JONES, MUNDAY 2009). Wsréd nich wymienia
sie gléwnie halas, zatloczenie, zanieczyszczenie oraz dewastacje lokalnych
ekosystemow. Mozna jednak przeciwdziala¢ tym skutkom i, coraz czesciej
przy okazji przygotowan do wydarzen szczeg6lnie bardzo duzych, wdraza
sie rozwigzania przyjazne srodowisku. Z jednej strony stuza one lokalnej
spolecznosci, takze na dlugo po zakoriczeniu imprezy, a z drugiej - dzieki
efektowi demonstracji - nastepuje promocja postaw proekologicznych
wsrod uczestnikow i innych grup interesariuszy (COLLINS, JONES, MUNDAY
2009).

Kazda z wymienionych grup efektéw moze zosta¢ wykorzystana jako
argument w dyskusjach politycznych dotyczacych decyzji o organizacji wy-
darzeri (ALLEN, O'TOOLE, MCDONNELL, HARRIS 2002). Udane wydarzenie
i zwigzane z nim pozytywne skutki sa zaliczane przez wladze lokalne na
poczet swoich sukceséw. Réwnoczesnie nalezy by¢ swiadomym, jakie
problemy moga wystapi¢ podczas organizacji i odbywania sie imprezy,
oraz odpowiednio wczesniej sprobowac im zaradzi¢. W przeciwnym razie
niewlasciwe wykorzystanie srodkéw czy inne negatywne konsekwencje
wydarzenia spowoduja spadek poparcia wsréd miejscowych obywateli
(ALLEN, O'TOOLE, MCDONNELL, HARRIS 2002).

WPLYW
A

>

lokalne gtéwne charakterystyczne  mega-event .
WYDARZENIA

Rysunek 1. Wielkos¢ wplywu poszczegdlnych rodzajow wydarzen
Zrédto: J. ALLEN, W. O'TOOLE, I. MCDONNELL, R. HARRIS (2002)

Sila oraz zakres wystepowania poszczegdlnych efektéw beda rézne
w zaleznosci od rodzaju okreslonego wydarzenia. D. GETZ (2008) uwaza, ze
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w regionie powinno sie tworzy¢ portfolio zréznicowanych wydarzeri, po-
dobnie jak asortyment produktow w przedsiebiorstwie. W zwiazku z tym
proponuje podzial imprez wedlug generowanego popytu oraz wartosci
przedsiewziecia, ktérej miara moze by¢ potencjal wzrostu, udzial rynkowy,
jakosé, wplyw na wizerunek czy efekty ekonomiczne, spoleczne i ekolo-
giczne. Wyrdznia zatem: ,megaeventy” (mega-events), wydarzenia charakte-
rystyczne (hallmark events), wydarzenia regionalne (regional events) oraz wy-
darzenia lokalne (local events) (GETZ 2008).

Podobna klasyfikacje przedstawili J. ALLEN, W. O'TOOLE, I. MCDON-
NELL, R. HARRIS (2002) zastepujac imprezy regionalne gléwnymi (major-
-events) - rys. 1. ,Megaeventy” cechuja sie¢ wysokim popytem i wartoscig,
a odbywaja sie¢ w regionie okazjonalnie. Na stale w lokalny kalendarz im-
prez wpisuja sie wydarzenia charakterystyczne, generujace duzy ruch tury-
styczny oraz w duzym stopniu oddzialujac na miejsce, w ktérym sie odby-
waja. Najmniejsze efekty i frekwencje generuja wydarzenia lokalne, a regio-
nalne/ gtéwne posrednie. Do tych dwoéch rodzajéw imprez mozna zaliczy¢
zaréwno przedsiewziecia jednorazowe, jak i cykliczne (GETZ 2008).

Metody pomiaru wplywu wydarzen kulturalnych
na gospodarke lokalna

Ze wzgledu na mozliwos¢ wystapienia tak réznorodnych konsekwencji
organizacji wydarzen podjeto probe oszacowania tego, jaki wplyw na mias-
to lub region miala (w znaczeniu ex post) lub moze miec¢ okreslona impreza,
a takze jakich skutkéw nalezy spodziewac sie podczas planowania kolej-
nych (COLLINS, JONES, MUNDAY 2009, DAVIES, COLEMAN, RAMCHANDANI
2013, HODUR, LEISTRITZ 2006, MORGAN, CONDLIFFE 2006, RAMCHANDANI,
COLEMAN 2012, ROLLINS, DELAMERE 2007, WOOD 2005). W projektach ba-
dawczych zazwyczaj uwzgledniany jest jeden aspekt oddzialywania wyda-
rzeni: ekonomiczny, spoleczny badz ekologiczny. Wynika to prawdopodob-
nie z faktu, ze kalkulacje finansowe pomijaja pozostale dwie kwestie oraz
ewentualne inne konsekwencje, poniewaz skutki pozaekonomiczne sa nie-
wymierne lub trudne do zmierzenia bez podejmowania kosztochlonnych
i czasochlonnych badan. Analizy spoleczne czy srodowiskowe mozna za-
tem uznac¢ za jakosciowe uzupelnienie wspomnianych powyzej szacunkéw
oraz jako wskazanie wagi skutkow, ktére nie wplywaja bezposrednio na
stan gospodarki.
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Punktem wyijscia do okreslenia sily ekonomicznych skutkéw organiza-
¢ji wydarzen jest z reguly liczba uczestnikow oraz wysokos¢ poniesionych
przez nich wydatkow. Jezeli wartosci te stanowia dodatkowe, nowe zrédlo
srodkow pienieznych naplywajacych do miasta lub regionu (ktére nie poja-
wilyby sie, gdyby wydarzenie nie zostalo zorganizowane), méwi sie wtedy
o bezposrednim wplywie wydarzen na gospodarke. W takiej sytuacji zo-
staja uruchomione mechanizmy mnoznikowe, co oznacza, ze srodki te kra-
za W obiegu gospodarczym (HODUR, LEISTRITZ 2006). Przedsiebiorcy doko-
nuja inwestycji i zakupow dzieki dochodom uzyskanym z organizacji wy-
darzenia, zasilajac w ten sposob inne branze, ktére nie byly bezposrednio
powiagzane z obstuga uczestnikéw czy innymi kwestiami zwigzanymi
z impreza. Ponadto pracownicy firm (turystycznych i pozaturystycznych),
otrzymujac wynagrodzenie, moga zwieksza¢ konsumpcje, dajac kolejny
impuls do rozwoju gospodarki. Skutki zwigzane z wydatkami przedsie-
biorcow okresla sie jako posredni wplyw wydarzen, a dotyczace zakupow
konsumentéw - jako wplyw indukowany. Pelny obraz oddzialywania
okreslonej imprezy otrzymuje sie poprzez zsumowanie efektow bezposred-
nich, posrednich i indukowanych (MORGAN, CONDLIFFE 2006).

Jednakze samo oszacowanie bezposredniego stopnia oddzialywania
wydarzen nastrecza wielu trudnosci - nalezy m.in. oddzieli¢ turystow od
mieszkanicow, wyodrebni¢ podréznych, ktorych glownym celem wizyty
byl udziat w imprezie, a takze trzeba uwzgledni¢ problem wypierania do-
tychczasowych grup odwiedzajacych przez uczestnikéw wydarzenia (Ho-
DUR, LEISTRITZ 2006). Szacujac posredni wplyw czesto korzysta sie z analizy
przeplywoéw miedzygaleziowych (input-output analysis), ktéra obrazuje,
w jaki spos6b aktywnos¢ w ramach jednej branzy wplywa na inne (MOR-
GAN, CONDLIFFE 2006). Uzyskuje sie w ten spos6b prezentacje stanu w okres-
lonym punkcie czasu. Czasem metody statyczne nie sa wystarczajace, wiec
zastepuje sie je modelem rownowagi ogolnej (general equilibrium model),
ktoéry dodatkowo uwzglednia nie tylko procesy zachodzace wewnatrz re-
gionu, lecz takze poza nim (jak handel zagraniczny czy migracje) (MORGAN,
CONDLIFFE 2006). Z kolei za bardziej kompleksowa uznaje sie¢ metode opar-
ta na macierzy rachunkoéw spolecznych (social accounting matrix) (DAVIES,
COLEMAN, RAMCHANDANI 2013). Powyzsze modele rzadko obejmuja anali-
ze wszystkich generowanych kosztéw, w tym kosztéw utraconych korzy-
sci, dlatego prowadzi sie analize kosztéw i korzysci (cost benefit analysis),
ktora jednak ze wzgledu na dostepnos¢ oraz zlozonos¢ niezbednych da-
nych jest trudna do stosowania w praktyce (DAVIES, COLEMAN, RAMCHAN-
DANI 2013).
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Metoda badawcza i Zr6dla danych

Badania przeprowadzone na potrzeby niniejszego opracowania opieraly sie
na zZrédlach wtérnych - w formie tekstow o charakterze naukowym i aka-
demickim dotyczacych turystyki kulturowej. Z uwagi na duza liczbe oraz
réznorodnos¢ czasopism naukowych dotyczacych probleméw turystyki
osiagniecie celu sformulowanego we wstepie wymagalo przyjecia scisle
okreslonej metody badawczej oraz jednolitej podstawy zrédlowej. Zdecy-
dowano o wyborze systematycznej analizy literatury, ktéra - w odroéznie-
niu od tradycyjnej, opisowej metody - charakteryzuje sie bardziej rygory-
stycznym oraz Scisle sprecyzowanym (gléwnie w formie redukcyjnych kry-
teriow wyszukiwania) podejsciem do przegladu literatury (CRONIN, RYAN,
COUGHLAN 2008). Ponadto przyjeto, ze podstawa zZrédlowa danych bedzie
baza Scopus, jako najpelniejsza z dostepnych baz tekstéw spoleczno-eko-
nomicznych. Badanie przeprowadzono w czerwcu 2014 r.

“Festival”
(912)
I
“Measurement”
(107)
I
[ [ T ]
Jakosé, .
satysfakcja, Badanie Inne ~ Teksty
zachowania wp{yvyu (25) niezwigzane
nabywcow (43) wydarzen (22) z tematem (12)
|
[ | |
Efekty Efekty Wplyw
ekonomiczne spoteczne na wizerunek

Rysunek 2. Proces systematycznej analizy literatury wykorzystanej w badaniu
Zré6dto: opracowanie wlasne w oparciu o baze Scopus

Na pierwszym etapie przyjeto nastepujace pytania badawcze: jakiego
rodzaju efekty podlegaja pomiarowi w odniesieniu do wydarzen kultural-
nych oraz jakie metody sa w tym celu wykorzystywane? Nastepnie, majac
na uwadze podkreslany w literaturze szeroki zakres stéw , wydarzenie”
lub ,event”, zadecydowano o wyborze stowa ,festiwal”/”festival” jako
kryterium wyszukiwania o charakterze redukcyjnym, uznano bowiem, za
W. KOPALINSKIM (2007) oraz K. BUCZKOWSKA (2008) i P. RATKOWSKA (2010),
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ze ten rodzaj wydarzenia ma $cisla i jednoznaczna geneze kulturowa. Po-
nadto, wyszukiwanie ograniczono wylgcznie do tekstow w jezykach angiel-
skim i polskim oraz nalezacych do przynajmniej jednej z nastepujacych
grup tematycznych: biznes, zarzadzanie i ksiegowos¢ (Business, Management
and Accounting), nauki spoleczne (Social Sciences) oraz ekonomika, ekono-
metria i finanse (Economics, Econometrics and Finance). Wyszukiwanie ogra-
niczono do tytuléw, abstraktow i stow kluczowych artykulow.

W ten sposob uzyskano 912 wynikéw, ktére nastepnie ponownie zawe-
zono, wyszukujac w rezultatach slowo , pomiar/mierzenie” oraz ,measure-
ment”, dzieki czemu otrzymano 107 artykulow.

W dalszej kolejnosci wykluczono z wynikéw 12 tekstow, ktére nie byty
bezposrednio powigzane z tematyka wydarzen kulturalnych, a stowo ,,fes-
tiwal” badz ,festival” pojawilo sie w kontekscie Swieta religijnego lub zosta-
fo wspomniane jedynie jako przyklad czy miejsce prowadzenia badan z in-
nego obszaru nauki. Ponadto pie¢ artykuléw odnosilo sie do wydarzen
sportowych, wiec ich réwniez nie wzieto pod uwage. Po przeprowadzeniu
powyzszej selekcji pozostato 90 artykulow. Zdecydowana wiekszosé spo-
$réd nich pochodzila z ostatnich 10 lat, a ponad polowa zostata opubliko-
wana po 2010 r. i zaledwie jeden tekst ukazat sie przed 2000 r. Nalezy wiec
uznad, ze problematyka pomiaru efektéw organizacji festiwali (czy - szerzej
- wydarzen kulturalnych) stosunkowo niedawno stala sie¢ przedmiotem
zainteresowania badaczy.

Sila efektéw organizacji wydarzen kulturalnych -
wyniki i wnioski badawcze

Analizujac tematyke 90 publikacji mozna stwierdzi¢, ze niemal polowa opi-
sanych projektéw dotyczyla badania postaw i opinii uczestnikéw festiwali,
przede wszystkim motywow, ktére sklonily ich do wziecia udzialu w wy-
darzeniu, zachowan nabywczych, oceny jakosci zakupionych produktéw
i uslug, odczuwanej satysfakgji, a takze sklonnosci do rekomendacji oraz
uczestnictwa w kolejnych edycjach imprezy. Kwestie te sa kluczowe dla or-
ganizatorow festiwali, ale z perspektywy wladz miasta lub regionu charak-
terystyka uczestnikéw jest tylko jednym z elementéw ksztaltujacych wiel-
kos¢ efektow wywolywanych przez festiwal. Duzo istotniejsze sa same ko-
rzysci lub straty wynikajace z odbywania si¢ wydarzenia.
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Problematyke szeroko rozumianego wplywu festiwali na zjawiska lo-
kalne podjeto w okolo 20 artykulach. Najczesciej koncentrowano sie na
efektach ekonomicznych, co jest raczej typowym podejsciem (zob. MAIR,
WHITFORD 2013). Czes¢ autoréw (JOSE, DEVESA, CESAR 2012, DELLA LUCIA
2013, SNOWBALL, ANTROBUS 2005) wskazalo na mozliwos¢ zastosowania
tych samych lub zblizonych metod do szacowania gospodarczego wply-
wu festiwali. Analize kosztéw i korzysci wykorzystali T.D. ANDERSSON,
J. ARAMBRECHT i E. LUNDBERG (2012), prezentujac przyklad uzupelnienia
pomiaru efektéw ekonomicznych o wycene skutkéw spolecznych i $ro-
dowiskowych, szacujac wartos¢ powyzszych konsekwencji w ocenie osob,
ktore uczestniczyly w wydarzeniu oraz tych, ktére nie bralty w nim udziatu.
Najbardziej kompleksowe podejscie przedstawili T.D. ANDERSSON i E. LUND-
BERG (2013), ktérzy podczas przeprowadzonych badan uwzglednili zaréw-
no aspekt ekonomiczny, jak i spoleczno-kulturowy oraz ekologiczny. Po-
nadto J. JACKSON, M. HOUGHTON, R. RUSSEL i P. TRIANDOS (2005) opisali
sposob, w jaki oprogramowanie komputerowe moze wspiera¢ prowadze-
nie szacunkow.

Tabela 1. Przeglad publikacji dotyczacych badania wptywu festiwali

Tematyka Autorzy publikacji
Efekty T.D. ANDERSSON, J. ARAMBRECHT, E. LUNDBERG (2012),
ekonomiczne T.D. ANDERSSON, E. LUNDBERG (2012), C. CHIRIELEISON,

A. MONTRONE, L. SCRUCCA (2013), D. GURSOY (2006), J. JACKSON,

M. HOUGHTON, R. RUSSEL, P. TRIANDOS (2005), M. JOSE, M. DEVESA,
L. CESAR (2012), S.S. KiM, B. PRIDEAUX, K. CHON (2010), .M. KUo,
COAKLEY, A. WOOD (2010), M. DELLA LUCIA (2013), J.D. SNOWBALL
(2004), J.D. SNOWBALL, G.G. ANTROBUS (2005), WOOD (2009), YEUNG,

YEE (2010)
Efekty T.D. ANDERSSON, J. ARAMBRECHT, E. LUNDBERG (2012),
spoleczne T.D. ANDERSSON, E. LUNDBERG (2013), I. LEE, C. ARCODIA, T J. LEE

(2012), J.J. LIBURD, P. DERKZEN (2009), G. MOSARDO (2007),

R. ROLLINS, T. DELAMERE (2007), P. ROGERS, C. ANASTASIADOU
(2011), L. WILKS (2011), EH. WOOD (2009)

Efekty W. FROST (2009), J. LEE, G. KYLE, D. SCOTT (2012), B. SOYOUNG,
wizerunkowe J.A. BUSSER (2006), J., ZHUOWEIL M. LI, L.A. CAI (2010)

Zré6dlo: opracowanie wlasne w oparciu o baze Scopus.

Dokonujac uogélnienia wynikéw mozna wyprowadzic¢ oczywisty i bez-
dyskusyjny wniosek, ze im wieksza jest skala danego festiwalu lub kazdego
innego wydarzenia kulturalnego, w tym wiekszym stopniu bedzie ono od-
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dzialywa¢ na miasto lub region (ALLEN, O'TOOLE, MCDONNELL, HARRIS
2002, GETZ 2008). Jest to jednak punkt wyjscia do bardziej poglebionej ana-
lizy wynikow badania. Wlaczajac bowiem do analizy dwa czynniki - wiel-
kos¢ wydarzenia (bedaca pochodna jego rodzaju i rangi) oraz rodzaj efek-
tow - mozna przedstawic¢ r6zng sile wystepowania pozytywnych i nega-
tywnych zjawisk wynikajacych z organizacji wydarzeni kulturalnych. W za-
leznosci od wielkosci przedsiewziecia kluczowa role beda odgrywaly rézne
grupy efektow.

Na rys. 3, 4 i 5 przedstawiono oszacowany przez autoréw niniejszego
opracowania spodziewany wplyw kulturalnych , megaeventow”, wydarzen
charakterystycznych oraz wydarzen lokalnych w podziale na rodzaje efek-
tow oraz z wyrdznieniem intensywnosci i wagi (a wiec sily) ich wystepo-
wania. W odréznieniu od klasyfikacji D. GETZA (2008) przyjeto, ze w zalez-
nosci od specyfiki okreslonej imprezy wydarzenia regionalne beda bardziej
zblizone pod wzgledem efektéw do wydarzen lokalnych lub charaktery-
stycznych.

WPLYW UJEMNY DODATNI
silny Sredni staby staby Sredni silny
' |
ekonomiczny
spoteczny
ekologiczny

turystyczny ‘

[ I

Rysunek 3. Sita oddzialywania efektow organizacji , megaeventow”
Zrédlo: opracowanie wlasne

O ,megaeventach” (rys. 3) mowi sie gléwnie w kontekscie duzych wy-
darzen sportowych, ale podobne (cho¢ w mniejszej skali) efekty moga gene-
rowaé kulturalne imprezy masowe, jak np. festiwale muzyki popularnej.
Czesto tego typu imprezy trwaja kilka dni i stanowia glowny cel wizyty
wielu turystow, ktérzy dokonujac zakupéw zasilaja lokalna gospodarke.
Do organizacji festiwalu lub podobnego wydarzenia nie jest konieczne bu-
dowanie specjalnej infrastruktury, wykorzystuje sie wielofunkcyjne obiekty
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lub duze przestrzenie na swiezym powietrzu. Wydarzenia te wymagaja na-
tomiast odpowiedniego zabezpieczenia, promocji oraz kosztow zwigza-
nych z przyciagnieciem swiatowej klasy artystow i zapewnieniem im wy-
maganych warunkéw. Z kolei najwiecej wyrzeczeri ponosza mieszkaricy,
ktérzy musza sie zmagac ze wzmozonym ruchem i utrudnieniami komuni-
kacyjnymi, zatloczeniem, halasem i niewlasciwie zachowujacymi sie uczest-
nikami. Ponadto powyzsze czynniki wplywaja tez negatywnie na srodo-
wisko. Duma z organizacji wydarzenia, poprawa wizerunku okreslonego
miejsca, mozliwos¢ wziecia udzialu w duzym przedsiewzieciu, a takze po-
szerzanie horyzontéw i zawieranie nowych znajomosci raczej nie zrekom-
pensuja w pelni powstalych szkod i probleméw.

Prawdopodobnie wydarzenia charakterystyczne (rys. 4) niosa ze soba
najwiecej korzysci. Wynika to z faktu, ze przyciagaja wielu turystow, ale
niekoniecznie masowych, a poniewaz sa zwigzane z miejscem ich organi-
zacji, bezposrednio wplywaja na wizerunek okreslonego miasta lub regio-
nu. WiaZe sie z tym oczywiscie ryzyko, Ze negatywne wrazenia po odbyciu
sie imprezy przeloza sie na pogorszenie wizerunku. Kwestie ekonomiczne
sa zblizone do , megaeventéw”, ale w wiekszym stopniu poprzez imprezy
charakterystyczne mozna wspiera¢ zaangazowanie mieszkancéw, kladac
nacisk na podtrzymanie lokalnych tradycji i zwyczajow, zwiekszanie wie-
dzy o miejscu, z ktérego pochodza oraz na zachowanie waloréw natural-
nych i edukacje ekologiczna.

WPLYW UJEMNY DODATNI
silny Sredni staby staby Sredni silny
T
ekonomiczny
spoteczny
ekologiczny
turystyczny
I I

Rysunek 4. Sita oddzialywania efektow wydarzen charakterystycznych
Zré6dto: opracowanie wiasne
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W przypadku wydarzeni lokalnych nalezy spodziewac si¢ najmniej ne-
gatywnych konsekwencji, wynikajacych z organizacji imprezy (rys. 5). Male
wydarzenia nie wymagaja duzych nakladéw, poniewaz odbywaja sie¢ w ra-
mach istniejacej infrastruktury oraz nie trzeba ponosi¢ wysokich kosztow
na promocje czy zabezpieczenie imprezy. Réwnoczesnie w duzo mniej-
szym stopniu aktywizuja lokalng gospodarke. Ze wzgledu na fakt, ze w ta-
kich wydarzeniach uczestnicza przede wszystkim mieszkancy, nie wiaza
sie one z reguly z zagrozeniem dla srodowiska naturalnego ani dla spolecz-
nosci. Wrecz przeciwnie, moga pomoéc w wiekszej integracji lokalnej lud-
nosci, w tworzeniu silnego poczucia przynaleznosci, a przy okazji réwniez
wskazywac na koniecznos¢ dbania o wspdlne dobro, czyli chociazby zacho-
wania waloréw naturalnych czy rewitalizacji zaniedbanych czesci miasta.
Z kolei wartosciag dla turystow jest udzial w imprezie zachowujacej auten-
tyzm, a nie bedacej produktem przyciagajacym podréznych. To natomiast
powinno pozytywnie wplyna¢ na wizerunek okreslonego miejsca.

WPLYW UJEMNY DODATNI
silny Sredni staby staby Sredni silny

ekonomiczny

spoteczny

ekologiczny

turystyczny

Rysunek 5. Sita oddzialywania efektow wydarzen lokalnych
Zré6dto: opracowanie wiasne

Na koniec mozna dokona¢ uproszczonej analizy wplywu wydarzeni
kulturalnych na caloksztalt proceséw rozwojowych w miescie i regionie,
przypisujac im punkty w skali od -3 do +3 w zaleznosci od sily i kierunku
efektow poszczegolnych rodzajow wydarzen, niezaleznie od grup efektow.
Wynika z niej, Ze najbardziej korzystny wplyw maja wydarzenia lokalne
(saldo etektéw wymnosi +4). Pozytywnych efektéw nalezy sie takze spodzie-
wacé planujac i organizujac wydarzenia charakterystyczne dla miasta lub
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regionu (w tym wypadku saldo wynosi +3). W przypadku ,, megaeventow”
natomiast korzysci i koszty rownowaza sie (saldo réowne zeru), co wynika
ze skali zjawiska.

Podsumowanie

Przeprowadzone na potrzeby niniejszego opracowania badanie literatu-
rowe pozwolilo dokona¢ poglebionej i syntetycznej analizy sily oddzialy-
wania poszczegélnych grup efektéow wynikajacych z organizacji wydarzen
kulturalnych w zaleznosci od rodzaju tych wydarzeni. Dotychczasowe
znane wyniki badant w tym zakresie (ALLEN, O'TOOLE, MCDONNELL, HAR-
RIS 2002, GETZ 2008) odnosily sie tylko do wielkosci i rodzaju wydarzenia,
nie biorac pod uwage struktury efektéw i sily ich oddzialywania. Pomimo
ograniczonej obiektywnosci formulowania wnioskéw badawczych, mozna
to potraktowac jako wklad do rozwazar na temat wplywu turystyki even-
towej na gospodarke i inne aspekty zycia lokalnego.

Zaprezentowane wyniki pozwalaja na sformulowanie ogélnych reko-
mendacji dla wladz samorzadowych stajacych przed decyzja rozdyspono-
wania ograniczonych srodkéw budzetowych na cele kulturalne, przy zwie-
kszajacej sie z roku na rok liczbie wnioskéw o dofinansowanie organizacji
wydarzen kulturalnych, przy coraz wyzszej jednostkowej wnioskowanej
kwocie dofinansowania oraz rosngcych apetytach na uatrakcyjnienie wizer-
unku miasta lub regionu. Po pierwsze, w oparciu o rozwazania zawarte
w tekscie moga one budowac¢ portfolio wydarzeni kulturalnych, decydujac
o przesunieciu srodkéw pomiedzy grupy wydarzen, w zaleznosci od lokal-
nych uwarunkowar rozwojowych. Oczywiscie warto bra¢ pod uwage, ze
sila oddzialywania poszczegdlnych rodzajéow efektéw moze by¢ rézna
w konkretnych przypadkach, poniewaz na jej ostateczny poziom wplywa
wiele czynnikéw wzajemnie sie wzmacniajacych lub oslabiajacych. Po dru-
gie, w biezacej gonitwie o coraz wieksze ,eventy” kulturalne, warto przed
podjeciem decyzji przeprowadzi¢ wszechstronng analize skutkoéw ich orga-
nizacji. Wlasnie w ich przypadku w trakcie gry grup intereséw na rzecz lub
przeciw ich organizacji potencjalne korzysci sa czesto wyolbrzymiane
i poddane pomiarowi, natomiast efekty negatywne sa pomijane lub ocenia-
ne jako niewymierne. Mozna nawet zaryzykowac stwierdzenie, ze w przy-
padku wydarzen kulturalnych nie jeden duzy ,event”, a duzo mniejszych
moze oznaczac wiecej (w sensie pozytywnych efektow).
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Na koniec nalezy wskaza¢ ograniczenia przeprowadzonych badan.
Pierwszym z nich jest przyjeta metoda badawcza oparta na Zrédlach wtor-
nych, w ramach ktérej ograniczono sie do badania publikowanych tekstéw
o charakterze akademickim lub naukowym indeksowanych w bazie Sco-
pus, pomijajac ksigzki i raporty badawcze. Ponadto zawezono zakres przed-
miotowy analizy do tematyki festiwali, uogdlniajac wnioski na wszystkie
wydarzenia kulturalne. Trzecim ograniczeniem jest zastosowanie uprosz-
czonego sposobu wnioskowania, wskazujac potencjalng site pozytywnych
i negatywnych efektéw dla kazdego rodzaju wydarzenia. Nalezy jednak
pamietad, ze praca ma z zaloZenia charakter przegladowy, a zaprezento-
wane w niej badanie charakter eksploracyjny.
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