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Streszczenie. Celem pracy jest zarysowanie programu badan nad tekstami przestrzeni miej-
skiej. Bez odbiorcy nie da si¢ naukowo stwierdzi¢ istnienia tekstu. W jezykoznawstwie jednak (ina-
czej niz w fizyce) obserwator nie jest zredukowany do uktadu gromadzacego informacje. Odbiorca
tekstu zawsze pelni rolg spoteczna.

Turysta wobec tekstow przestrzeni miejskiej jest atrakcyjnym poznawczo modelem odbiorcy.
Jego stereotyp wyznaczaja publikacje takie jak przewodniki, foldery turystyczne czy rozméwki.

Analiza polskich opracowan, do ktorych odnosi si¢ pojecie minimum leksykalnego, wska-
zuje, ze teksty przestrzeni miejskiej nie byly znaczaco brane pod uwagg ani przy badaniach staty-
stycznych, ani przy analizie uzyteczno$ci komunikacyjne;j.

Teksty, ktore znajdujemy w przestrzeni miejskiej, sg waznym zrodtem stow-
nictwa dla zagranicznych turystow. Jak dotad nie zostaly one zbadane jako takie
zrodlo. Kazde miasto ma swoj wiasny ,.kieszonkowy stownik” miejscowych
toponiméw 1 réznych sposobow uzywania niektérych stow na szyldach i tabli-
cach w przestrzeni publicznej. Dlatego tez zwyktly stownik kieszonkowy nie jest
wystarczajaco pomocny w konkretnym miescie, gdzie uzywa si¢ danego jezyka.

Celem niniejszej pracy jest zebranie przemyslen zmierzajacych do opraco-
wania szerszego programu badawczego nad komunikacyjna przestrzenig miejska
Lodzi. Jak zauwaza Mikotaj Sobocinski:

Miasto jako zbidr instytucji, jako osrodek spajajacy ludzi (mieszkancow i turystow), jako
miejsce spetniajace pewne okreslone funkcje spoteczne komunikuje si¢ z ludzmi za pomoca
niezliczonej ilosci komunikatow. (Sobocinski 2007, s. 9)

W zbiorze rozpraw Turystyka w naukach humanistycznych Sabina Owsia-
nowska pisze o socjolingwistycznej koncepcji jezyka turystyki i semiotyce prze-
strzeni w turystyce (Winiarski 2008, s. 133—134). Wsrod uje¢ socjologicznych,
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proksemicznych i semiotycznych jest takze miejsce na opis miasta od strony obec-
nego w jego przestrzeni tekstu. Tekst nie istnieje jednak bez odbiorcy — w kazdym
razie bez odbiorcy nie da si¢ naukowo stwierdzi¢ istnienia tekstu. Inaczej jednak
niz w fizyce, gdzie obserwator, jako nieusuwalny element poznania naukowego,
moze by¢ zredukowany do ,,uktadu gromadzacego i wykorzystujacego informa-
cj¢” (Lukasik 1998, s. 12), odbiorca tekstu jest cztowiekiem, cho¢ jego okreslony
charakter i rola spoleczna pozwalajg na umieszczenie go w nieindywidualnie zaj-
mowanej kategorii. Mozliwo$¢ idealizujacej redukeji takiego odbiorcy daja nam
instrumenty socjologiczne — obszar badawczy rozrasta si¢ tu zatem w kierunku
interdyscyplinarnych badan humanistycznych. Nie chcac wychodzi¢ poza podej-
$cie jezykoznawcze musimy raczej skoncentrowac si¢ na tekstach, przyjmujac
jedynie stereotypowo rozumianego odbiorce — innego dla kazdej kolejnej proce-
dury badawcze;j.

Turysta jako czytelnik lub stuchacz tekstow przestrzeni miejskiej zdaje si¢
by¢ atrakcyjnym poznawczo modelem odbiorcy. Stereotyp turysty wyznaczaja
miedzy innymi publikacje takie jak przewodniki, foldery turystyczne i porad-
niki dla turystow. Dla wstgpnego rozeznania stereotypu osoby przyjezdzajacej
do Lodzi przeanalizowatem internetowy poradnik Lodz in your pocket, dostepny
takze w wersji papierowej jako broszura rozdawana w todzkich hotelach. Autorzy
strony/broszury oczekuja, ze osoba taka to kto$, kto w pierwszej kolejnosci zwie-
dza — pierwszy rozdzial broszury i pierwsza zaktadka na stronie sg zatytulowane
Sightseeing — zatem turysta. W dalszej kolejnosci kwestiami waznymi dla przyby-
sza do Lodzi (wedle oczekiwan autoréw publikacji) sa:

— dojazd do miasta i transport w jego obrebie;

— puby i kluby, z odrgbnym wskazaniem na rozrywkowe lokale erotyczne,
lokale czynne 24 godziny i winiarnie;

— podstawowe informacje, obejmujace wiedze o pogodzie i zwyczajach panu-
jacych w odwiedzanym miescie; techniczne parametry elektryczno$ci dostepnej
w gniazdkach; fakty i liczby dotyczace Polski, jak: obszar, liczba ludnosci, gtowne
miasta, rzeki itp.; kwestie zdrowia i pomocy medycznej; dostepnos¢ internetu;
podstawowe zwroty 1 wyrazenia — propozycja obejmuje nastepujace: czesé, dzien
dobry, dobry wieczor, dobranoc, tak, nie, prosze, na zdrowie, dzigkuje, przepra-
szam, kocham cie, mam na imig..., jestem z ..., Gdzie sq toalety?, Czy mowi pan/
pani po angielsku?, Nie mowie po polsku, Prosze to napisaé, Czy mozna tu palic?,
Jedno piwo poprosze; bezpieczenstwo i porzadek; zalety rynku i kilka jeszcze
innych, na kwestii wody pitnej konczac;

— kultura i cykliczne wydarzenia;

— wazniejsze instytucje i firmy w tym m.in.: apteki calodobowe, dentysci,
tlhumacze, urzedy, kantory, szkoty jezykowe, biura posrednictwa nieruchomosci
i... Centrum Szkoleniowo-Konferencyjne Uniwersytetu L.odzkiego;

— hotele;

— rozrywki, sport i rekreacja;
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— Manufaktura;

— restauracje 1 kawiarnie;

— zakupy.

Z oczywistych wzgledow tre$§¢ podawanych tu informacji zalezy takze od
oferty oglaszajacych si¢ w publikacji reklamodawcow, ale i ich wyobrazenie
o adresacie reklamy wskazuje, ze czgSciej jest to turysta niz np. uczestnik konfe-
rencji naukowej.

Czy zaproponowana w broszurze lista polskich fraz, zwrotow i wyrazen
wyczerpuje zagadnienie minimum leksykalnego turysty? — Oczywiscie nie, cho¢
mozna si¢ zgodzi¢, ze wszystkie do takiego minimum nalezg, bez wnikania, czy
fraza kocham ci¢ ma zwigzek z reklamujacymi si¢ w publikacji lokalami ,,dla
dorostych”!. Pojmowanie minimum leksykalnego dla turysty jako zasobu stownic-
twa niezbgdnego takiemu uczestnikowi komunikacji ma dtugg tradycj¢ w postaci
dwujezycznych rozmowek, ktorych ksztatt, mozna tez juz chyba uzna¢ za ste-
reotypowy. Nawet, gdy przedstawiane sag one nabywcy jako ,,jedyne takie roz-
moéwki” (por. Berlitz 2003), zawierajg standardowe wypowiedzi ujete z pewnymi
przegrupowaniami w rozdziaty dotyczace: zwrotow potocznych, zdrowia, miasta,
ustug, podrozy, positkéw, hotelu, danych osobowych czy liczb i miar. W opra-
cowaniach dotyczacych jezykow: wloskiego (Salwa, Wojcik 1994), litewskiego
(Kaleda, Kaleda 2002), niemieckiego (Borysiuk 1963), angielskiego (Retman,
Retman 1958) czy francuskiego (Berlitz 2003) uktad materialu jezykowego jest
podobny — mimo znaczacych réznic w datach publikacji. Tyle, ze cztery pierwsze
zawierajg takze wyodrebnione wykazy czestszych szyldow i napisoOw ostrzegaw-
czych — czego nie znalaztem w rzeczywiscie wyjatkowych pod tym wzglgdem
rozméwkach francuskich?.

Pojecie minimum leksykalnego polszczyzny mozna wigza¢ zaréwno ze Stow-
nikiem minimum jezyka polskiego Zofii Kurzowej i Haliny Zgotkowej (Kurzowa,
Zgotkowa 1992), usytuowanym w tradycji badawczej jezykoznawstwa statystycz-
nego, zapoczatkowanej przez F. W. Kaedinga w 1898 r., jak i z opracowaniem
Waldemara Martyniuka: Alfabetyczna lista stownictwa uzytego w inwentarzach
katalogow A i B, wspolitworzacym nurt rozwigzan glottodydaktycznych, opar-
tych na ESOKJ (Martyniuk 2004, s. 55). W pierwszym opracowaniu lista mini-
mum liczaca 1520 haset powstata w wyniku zestawienia obszernych rankingdéw
stownictwa polszczyzny Il polowy XX w., zawartych w pracach przytoczonych
przez Zofi¢ Kurzowa i Haling Zgotkowa (Kurzowa, Zgotkowa 1992, s. 13).
W drugim opracowaniu lista 918 haset powstata w wyniku obserwacji sytuacji

! Stereotypowe wyobrazenie turysty jakie warto bra¢ pod uwage w przygotowywanych bada-
niach nie obejmuje amatora turystyki erotycznej.

? Znane mi osoby wychowane w przestrzeni kulturowej polskiej i niemieckiej, a szczegdlnie
brytyjskiej zwracaja uwage na trudno$ci w poruszaniu si¢ po Francji, wlasnie ze wzgledu na nie-
dostatek informacji tekstowej i wizualnej w przestrzeni publicznej, co moze byloby warte podjgcia
badan na gruncie proksemiki.
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komunikacyjnych wskazanych przez Europejski system opisu ksztatcenia jezy-
kowego w inwentarzach A i B (funkcjonalno-pojeciowym i tematycznym) przyje-
tych dla elementarnego poziomu zaawansowania w jezyku obcym (Al).

We wstepie do Stownika minimum jezyka polskiego 7. Kurzowej i H. Zgot-
kowej jako potencjalnych i najwazniejszych jego uzytkownikéw wymienia si¢
dzieci szkolne, nauczycieli szkot podstawowych oraz cudzoziemcoéw. Zagra-
niczny turysta nie jest tam odrebnie wymieniony jako szczegdlny czytelnik-od-
biorca tego stownika. Ciekawe jest jednak w Sfowniku... potraktowanie leksyki
zwigzanej z podrdoza. O ile odsytacz ,,por.” (uzyty przez Autorki ze wzgledu na
podobienstwo lub pokrewienstwo haset) kieruje zwykle do jednego, dwoch lub
trzech innych wyrazow, o tyle hasto pocigg ma odestan az 7: dworzec, kolej,
peron, podroz, podrozowad, stacja, wagon; tyle samo odestan ma hasto podrozo-
wac: jezdzi¢, podroz, droga, autobus, pocigg, samochod, samolot. Haslo turysta
ma 4 odestania: wycieczka, przewodnik, podroz, zwiedzaé. W opracowaniu Mar-
tyniuka postaci turysty poswigca si¢ wigcej uwagi, poniewaz funkcjonowanie
w roli turysty wymienione jest jako jeden ze wskaznikéw znajomosci jezyka na
poziomie Al w zakresie wszystkich sprawnosci jezykowych, zarowno produk-
tywnych jak i receptywnych. W podrozdziale 3.5 kazdej sprawnosci przypisane
sg pewne rodzaje tekstow. W zakresie stuchania do roli turysty przypisane sa
w zasadzie tylko ,,wrazenia z podrdzy”, cho¢ trudno zrozumie¢ dlaczego maja
by¢ one przez turyste wysluchiwane, a nie wypowiadane. Z kolei ,,pojedyncze
wypowiedzi tematyczne, takie jak informacje, ogloszenia i pytania dotyczace
typowych spraw zycia codziennego” (Martyniuk 2004, s. 25) nie mieszcza raczej
takich gatunkéw jak zapowiedzi dworcowe i lotniskowe — podrdz nie nalezy do
»~typowych spraw zycia codziennego”, za$ turystg na co dzien si¢ nie jest. Turysta
si¢ bywa. Osobng kwestig jest czy rozumienie takich komunikatow na pozio-
mie Al jest juz mozliwe — do wymogdéw tego poziomu w odniesieniu do roli
turysty powinno jednak naleze¢ wytawianie, przynajmniej czg$ciowe, informa-
cji z takich zapowiedzi. W zakresie czytania, roli turysty przypisane moze by¢
rozumienie wigkszosci rodzajow tekstow sposrod wymienionych w tym punk-
cie, zaznaczone jest tez rozumienie napiséw ostrzegawczych i szyldow z prze-
strzeni miejskiej. Natomiast trudno jest wskazaé¢ ktorykolwiek z wymienionych
w opracowaniu rodzajow tekstow jako typowy dla turysty w zakresie sprawno-
$ci mowienia. Nie ma tu przede wszystkim pytan o droge ani prostych polecen
1 présb takich jak kupno biletu czy zaméwienie taksowki. W zakresie pisania
sprawnos¢ w roli turysty wypelnia opanowanie umiejetnosci redagowania krot-
kich zyczen i1 pozdrowien — przydatnych na pocztowki z wakacji.

Jakby niezaleznie od wymienionych luk w rodzajach tekstow, w Projekcie
inwentarza funkcjonalno-pojeciowego, tematycznego i gramatycznego (Marty-
niuk 2004, s. 31) pojawiajg si¢ konkretne propozycje zachowan mownych, ktore
fatwo jest przypisa¢ turyscie. Martyniuk utworzyt liste stownictwa, o ktorej pisze:
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Lista (918 stow) zawiera tylko slownictwo, ktore postuzylo egzemplifikacji wyrazenia
funkcji pragmatycznych, poje¢ ogdlnych i tematdéw objetych opisem poziomu Al. [...] Przy
opracowywaniu listy pominigto stowa, ktore pojawiaja si¢ jedynie w tytutach poszczegol-
nych czgéci inwentarzy. Nie uwzgledniono pojawiajacych si¢ w inwentarzach w sposob
wybiodrezy lub przyktadowy nazw wtasnych, [...]. Powinny by¢ one prezentowane w postaci
uporzadkowanych zbioréw leksykalnych. Lista takich zbioréw powinna na tym poziomie
obejmowaé nastgpujace kategorie: nazwy dni tygodnia, nazwy miesigcy, nazwy por roku,
wybrane nazwy geograficzne [...]. W liScie nie zostaly zamieszczone stowa [...] takie jak
liczebniki gtéwne i porzadkowe, zaimki osobowe, dzierzawcze, nieokreslone, wskazujace

i pytajace.
Uwaga! Nie nalezy niniejszej listy 918 stow traktowac jako stownictwa sugerowanego doktad-
nie w tej formie i liczbie do czynnego opanowania na poziomie Al. (Martyniuk 2004, s. 56)

Zardwno Stownik Kurzowej i Zgotkowej, jak i Lista Martyniuka, przy
wszystkich powyzszych zastrzezeniach, sa bardzo dobrymi egzemplifikacjami
stownika minimum ze wzgledu na sposoby ich utworzenia, umniejszajace zawsze
W znaczacym stopniu niebezpieczenstwo nietrafnego doboru. Obie metody two-
rzenia sg z drugiej strony uzaleznione, co do skutecznosci, od wtasciwego doboru
proby. Jej reprezentatywnos$¢ wzgledem populacji generalnej jest kluczowa. Kaz-
dorazowe rozszerzenie proby o material wezesniej nieuwzgledniony, pod warun-
kiem zachowania odpowiednich proporcji, powinno zbliza¢ obraz uzyskiwanych
list leksyki do stanu statystycznie najczestszego, ktory umownie okresla si¢ jako
faktyczny. Do badan statystycznych polszczyzny, ktore zaowocowaty publikacja
Kurzowej 1 Zgotkowej wzigto probki z gatunkoéw prozy artystycznej, dramatu,
publicystyki, prasy, telewizji, prac popularnonaukowych i mowy potocznej. W tak
zbudowanej reprezentacji leksyki nie zmiescity si¢ tak wazne dla turysty formy
jak: rozktad, jazda, kursowac, kurs, przyspieszony, odwotany, dalekobiezny —
wystepujace w rozktadach jazdy ani napiecie, ograniczenie, zabroniony — obecne
w napisach ostrzegawczych, ktore to gatunki mowy nie zostaty wziete do badane;j
proby. W Stowniku jest (niekiedy dramatycznie istotny) rzeczownik ubikacja, ale
tabliczki w miejscach publicznych wskazuja raczej toalety. W propozycji Marty-
niuka jest podobnie: w inwentarzu wystepuje prawo jazdy, ale nie ma rozktadu
Jjazdy, jest but, ale nie ma obuwia, jest sweter, ale nie ma odziezy, brak przymiot-
nika chemiczny (jak w szyldzie Artykuly chemiczne); sa to luki wskazujace na
niedostatek reprezentacji napisow z przestrzeni publicznej w branym do badan
materiale. Zblizenie profilu leksykalnego obu list do potrzeb komunikacyjnych
turysty mogtoby naszym zdaniem nastgpi¢ poprzez wzigcie pod uwage komuni-
katow, ktore do turysty kieruje publiczna przestrzen miasta.

Profilujac materialy glottodydaktyczne na potrzeby cudzoziemca-turysty
w konkretnym mieScie musimy tez oczywiscie odpowiednio dobra¢ toponimy. Ich
lista w przypadku kazdego miasta ma tez zapewne jaki$ stereotypowy wymiar.
Sopot to Molo i Monciak, Krakoéw to Wawel i Rynek, Warszawa to Lazienki i Sta-
rowka, a Lodz to Pietryna i... 1 co? —,,I to co si¢ na niej nie zmiescito” — powie-
dzie¢ miat kiedy$ Tuwim. Wydany przez t6dzkie wladze samorzadowe plan miasta
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umieszcza pod hastem ,,Musisz to zobaczy¢” nastepujace obiekty: Manufakture, ul.
Piotrkowska, Ksiezy Mtyn, patac Izraela Poznanskiego, Muzeum Kanatu ,,Detka”,
Biatg Fabryke, ms?, Muzeum Kinematografii, Las Lagiewnicki, cmentarz zydow-
ski i aquapark. Pracownica Biura Promocji, Turystyki i Wspolpracy z Zagranica
Urzedu Miasta Lodzi, zapytana o materialy utatwiajace cudzoziemcowi szybkie
poznanie najwazniejszych miejsc w Lodzi zaproponowata mi albumik prezentujacy
przesztosc¢ 1 terazniejszo$¢ ul. Piotrkowskiej, przewodnik po zespole Manufaktury
i patacu Izraela Poznanskiego, przewodnik po zabytkach kultury t6dzkich Zydow
oraz broszury prezentujace:

— szlak dziedzictwa filmowego;

— muzea i teatry;

— 15 obiektow architektonicznych z okresu Ziemi obiecaney;

— 26 fabrykanckich willi i patacow;

— 26 zabytkowych obiektéw pofabrycznych.

Broszury w réznych jezykach, w swojej polskiej wersji s3 cennym materia-
tem mogacym przystuzy¢ si¢ do uzyskania wiedzy o t6dzkim minimum leksykal-
nym dla turysty.

Pozostaja jeszcze dwie kwestie: jak poprowadzi¢ badania tekstow prze-
strzeni miejskiej, aby uzyska¢ materiat przystajacy do potrzeb komunikacyjnych
cudzoziemca-turysty i co zrobi¢ z obecnymi w todzkiej przestrzeni komunika-
tami z obszaru ,,polszczyzny rzeczywiste]” — wedlug terminologii zastosowanej
w (janKomunikant 2011).

To drugie zagadnienie w zasadzie mnie nie interesuje, cho¢ w poradniku dla
zwiedzajacych moglaby pojawic¢ sig¢ lista stow z adnotacja, ze tych wtasnie, mimo
ich wysokiej frekwencji, uzywaé¢ nie nalezy. Kwestia pierwsza mogtaby zostaé
rozwigzana nastepujaco: najczesciej wymieniane atrakcje turystyczne miasta
uktadaja si¢ na jego mapie w zbior punktow, ktore, potaczone jedng linig stworza
trasg, wzdtuz ktorej nalezy przejs¢ z aparatem fotograficznym. Utrwalone szyldy,
napisy, ogtoszenia, rozktady jazdy stworzg korpus tekstow przestrzeni publiczne;j.

Jaka $ciezka postepowania prowadzi z kolei od tak zebranego materiatu
jezykowego do opracowan glottodydaktycznych? To okaze si¢ po analizie zebra-
nych zjawisk. Mozemy si¢ spodziewac, ze w obszarze najczesciej powtarzajacej
si¢ leksyki stopien pokrycia list wyrazow, przez juz istniejace listy stownikow
minimum bedzie bardzo wysoki. Bardziej interesujace jest uchwycenie tego, co
z punktu widzenia kryterium uzytecznosci komunikacyjnej wydaje si¢ niezbedne,
a w dotychczasowych opracowaniach (i tym bazujgcym na statystyce i tym opar-
tym na analizie r6l w komunikacji) umkneto. Czy teksty przestrzeni publicznej
sprawdza si¢ jako zrodto leksykalnego minimum ekscerpowanego metodami sta-
tystycznymi? I czy musi to by¢ minimum t6dzkie??

3 Akapit zakonczony tym pytaniem zostal dodany po lekturze recenzji, za ktore serdecznie
dzigkuje¢. Oczywiscie badania takie mozna zacza¢ w dowolnym miescie i nie ma potrzeby mnozenia
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Na koniec warto odnotowaé, ze materialy glottodydaktyczne dla cudzoziem-
cow przybywajacych w réznych celach do Lodzi byly przedmiotem opracowan
w cyklu prac magisterskich, ktore powstaty pod kierunkiem prof. dr hab. Bozeny
Ostromeckiej-Fraczak w Katedrze Lingwistyki Stosowanej i Kulturowej. Ich
tworczo rozwinietym poktosiem jest podrecznik Spacerkiem po Lodzi i okolicy
(Dembowska-Wosik, Strzelecka, Zawada 2012). Wykorzystane sa w nim m.in.
teksty przestrzeni publicznej. Proponowane szersze badania maja wigc juz swoje
potwierdzone skutecznym zastosowaniem poczatki.
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lokalnych miniméw. Gdzie$ jednak rozpocza¢ je trzeba. Dluga tradycja ksztalcenia cudzoziem-
cOw w Lodzi i odkrywanie turystycznych walorow przestrzeni poprzemystowych (por. Kronen-
berg 2013) wspottworzg obszar, ktorego zapetianie juz si¢ wlasciwie zaczeto, o czym wspominam
w ostatnim akapicie pracy.
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Summary. The aim of this article is to outline the research programme concerning texts
present in the urban space.

There is no way in science to certify the existence of a text without the text recipient. In linguistics,
however, (unlike in physics) the observer is not reduced to an abstractive collector of information.
They always have a social role: a tourist relating to urban space texts is a recipient of particular interest
for research.

The language stereotype of tourist is available by analysis of publications such as guidebooks
or phrasebooks for tourists.

The analysis of two Polish basic dictionaries indicates that texts coming from urban space have
not been taken into consideration neither in statistical nor in communicational usefulness analysis.



