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WPROWADZENIE

Przez wiele lat w centrum zainteresowania psychologow zarzadzania
miescity si¢ zagadnienia zwiazane z osoba menedzera i mechanizmami zarza-
dzania zespolem pracowniczym. Obecnie obserwuje si¢ wzrost zainteresowania
badaczy tematem pracy zespotowej. Szczegodlny nacisk kiladziony jest na
zagadnienie pelnionych w grupie zadaniowej rol zespotowych i zwiazanych
z nimi relacji interpersonalnych w miejscu pracy (Witkowski, 1998).

Zdaniem M. Belbina (2003), autora Kwestionariusza Rol Zespotowych,
czynnikiem decydujacym o efektywnosci zespolu moze sta¢ sie¢ jego sktad
osobowy — swoista rownowaga migdzy rolami pelionymi przez cztonkéw
grupy. Rola peliona w zespole dotyczy okreslonych zachowan, osobistego
wktadu w rozwoj grupy i relacji z innymi osobami do niej nalezacymi i nie jest
zwigzana z umigjetnosciami czy wiedza wymagana od osoby piastujacej
okreslone stanowisko w zespole. Poszczegodlni cztonkowie grupy moga roéznié
si¢ pod wzglgdem petionych rol, podczas gdy spetniaja podobne lub takie same
funkcje (Belbin, 1981).

Takze polscy psychologowie zarzadzania i organizacji (Kozusznik,
1996, 1998) zwracaja uwage na fakt koniecznosci doboru jednostek do zespotow
pracowniczych ze wzgledu nie tylko na ich predyspozycje zawodowe, lecz takze
na uwzglednienie pelnienie przez nie rél zespotowych wplywajacych na inter-
akcje z innymi cztonkami zespotu i majacych znaczacy wplyw na efektywnosé¢
podejmowanej pracy.

Dotychczasowe badania majace na celu odkrycie powiazan preferowanych
6l grupowych z wymiarami psychologicznymi koncentrowaly si¢ glownie na
czynnikach osobowosciowych (np. badania prowadzone przez M. Belbina
z zastosowaniem 16-czynnikowego Kwestionariusza Cattella; Belbin, 2003).
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Brak doniesien o zaleznosciach wiazacych przyjmowanie okreslonej roli zespo-
towej z przejawianymi kompetencjami spotecznymi stat si¢ punktem wyjscia dla
badan podjetych przez autorke, ktorych celem jest doprowadzenie do ujawnienia
relacji migdzy rolami zespotowymi a aspektami osobowosci powigzanymi
z umiejgtnosciami spolecznymi jednostki i jej zdolnosciami do wspotpracy
z innymi ludzmi. Dodatkowo podje¢ta bedzie takze tematyka zalezno$ci migdzy
preferowanymi rolami zespolowymi a plcia psychologiczna. Wydaje si¢ bowiem,
iz ta zmienna osobowosciowa, rozumiana jako schemat ptci powodujacy podziat
naptywajacych informacji na przynalezne do kategorii ,,kobiecy” lub ,,meski”
(Bem, 1988; Kuczynska, 1992), moze takze oddziatywa¢ na wybor
okreslonej roli zespolowej. W zaleznosci od ukladu cech psychicznych zwia-
zanych z plcia (osoby okreslone seksualnie, osoby androgyniczne, osoby
nieokreslone seksualnie, osoby krzyzowo okreslone seksualnie) mozna spo-
dziewaé si¢ innych preferencji jednostki co do podejmowania okreslonych
wzorcow zachowan w relacjach z innymi ludzmi podczas wykonywania zadan

grupowych.

TYPOLOGIA ROL GRUPOWYCH M. BELBINA

Na podstawie wieloletnich obserwacji grup zadaniowych Belbin zaobser-
wowal, iz efektywno$¢ grupy zadaniowej zalezy od rdl, jakie jednostki w niej
przyjmuja. Zdefiniowal on rol¢ grupowa jako taki wzor zachowania czlonka
grupy, ktory poprzez interakcjg z innymi wspomaga jej rozwdj (B elbin, 2003).
Do wyodregbnienia cech i zachowan wchodzacych w sktad okre§lonych rol
postuzono sig: 16-czynnikowym Kwestionariuszem Cattella (16FQ), Kwestio-
nariuszem Preferencji Osobowosciowych (PPQ) i ocena Mys$lenia krytycznego
Watsona Glasera (CTA). Wyrdznione role grupowe mozna podzieli¢ na dwie
kategorie.

Ekstrawertywne — cechujace ludzi nastawionych na utrzymanie relacji ze
Swiatem zewngtrznym: Kreatywny pomystodawca (inteligentny, z bogata
wyobraznia, o dominujacej osobowosci, bywa postrzegany jako indywidualista,
efektywny w tworzeniu nowych pomystow), wszedobylski lacznik (ekstra-
wertyk, o duzych umiejetnosciach komunikacyjnych, ma wiele znajomosci poza
zespotem), koordynujacy lider (cechuje go umiejgtnos¢ motywowania ludzi
wynikajaca z entuzjazmu i zapatu charakterystycznego dla ekstrawertykow,
a zarazem utrzymanie dystansu w kontaktach z innymi typowe dla intrower-
tykow), ambitny komendant (charakteryzuje go agresywno$¢ i duza potrzeba
osiagnigC, jest Swietnym motywatorem w sytuacjach wymagajacych podjecia
szybkich decyzji i dziatan).
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Introwertywne — skoncentrowane na zagadnieniach wewnatrzgrupowych:
racjonalny analityk (efektywny w ocenianiu propozycji, monitorowaniu pro-
cesu zadaniowego i zapobieganiu blgdom), dusza zespolu (zapewnia niefor-
malna sie¢ komunikacyjna wewnatrz grupy, czgsto nieoficjalny lider chro-
niacy zespol przez rozpadem), praktyczny realizator (konserwatysta, cigzko
i sumiennie pracujacy, silnie identyfikuje si¢ z organizacja, w ktorej pracuje),
finiszujacy perfekcjonista (wytrwaty, konsekwentny, zdyscyplinowany, dba
0 szczegoély); http://www.chimaeraconsulting.com/belbin.htm (Belbin, 1981,
2003).

Roézne role sa potrzebne grupie na réznym etapie jej funkcjonowania
i efektywnie dziatajaca grupa ma $wiadomos¢, ktory z jej cztonkdéw powinien
przejac ,,dowodzenie” w zaleznosci od stopnia zaawansowania w wykonywaniu
zadania. Sukces odnosza te organizacje, ktore cenia réznorodnos$¢, jasno
okreslaja role, jaka jednostka ma do spelnienia, i tworza sytuacje pozwalajace
zaistnie¢ kazdemu cztonkowi zespotu.

PLEC PSYCHOLOGICZNA

»leoria schematéw ptciowych” S. Bem (gender schema theory) nawiazuje
do podejscia poznawczo-rozwojowego i koncepcji spolecznego uczenia sig.
Opiera si¢ na zatozeniu, ze ogromny wplyw na ksztaltowanie si¢ tozsamosci
ptciowej, obok czynnikdéw biologicznych, wywiera kultura i doswiadczenie
cywilizacyjne. Koncentruje si¢ na procesie sex-typing-u, czyli ,.ksztaltowaniu si¢
cech psychicznych zwiazanych z picia zgodnie ze spotecznymi definicjami
meskosci 1 kobiecosci” (Kuczynska, 1992, s. 7). W procesie socjalizacji
dziecko uwewngtrznia kulturowe standardy, a nastgpnie przejawia sktonnos¢ do
postgpowania zgodnego z przyjetym wzorem (Bem, 2000). Na podstawie
zorganizowanych struktur wiedzy tworzy si¢ schemat pici (gender schema),
czyli ,,[...] baza interpretowania i kategoryzowania nowej informacji, gdzie raz
ustanowione struktury wiedzy determinujq rodzaj informacji, na ktére kierowana
jest uwaga, ich organizacje i to, co si¢ z nimi dalej dzieje” (Mandrosz-
-Wroblewska, 1985, s. 101).

Na podstawie dwoch oddzielnych wymiarow psychologicznych: kobiecosci
i meskosci S. L. Bem wyodregbnita cztery typy plci psychologicznej, w za-
leznosci od stopnia, w jakim koncepcja wilasnej osoby organizowana jest na
podstawie wymiaru pftci.

Osoby okreslone seksualnie — wysokie wyniki w skali odpowiadajacej ich
ptci i niskie wyniki w skali odpowiadajacej ptci przeciwnej (kobiece kobiety
1 mgscy mezezyzni). Jednostki te unikaja zachowan niezgodnych ze schematem
ich plci, co ogranicza ich efektywnos$¢ w sytuacjach spotecznych.
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Osoby krzyzowo okreslone seksualnie — niskie wyniki w skali odpowia-
dajacej ich plci i wysokie wyniki w skali odpowiadajacej pici przeciwnej
(mgskie kobiety i kobiecy mezczyzni). Maja oni wyzsze natg¢zenie cech
powiazanych z plcia przeciwna niz zwiazanych z wlasna plcia.

Osoby nieokreslone seksualnie — cechuje je niskie nasilenie zarowno cech
meskich, jak i kobiecych. Deficyt cech ekspresyjnych (przypisywanych ko-
bietom) i instrumentalnych (przypisywanych mezczyznom) utrudnia rozpozna-
nie wlasnego potencjatu, a nieche¢ do konfrontacji i niska samoocena zniechgca
do podejmowania ryzyka i walki o realizacj¢ wlasnych celow (Dakowicz,
2000).

Osoby androginiczne — jednostki, ktore osiagngty wysoki wynik w obu
wymiarach, co pozwala na elastyczne stosowanie wzorcow zachowan kobiecych
lub meskich w zalezno$ci od sytuacji, w jakiej si¢ znalazly. Najlepiej
przystosowane do otoczenia spotecznego, w ktoérym funkcjonuja. Androginia
psychiczna pozwala na zachowania wykraczajace poza stereotypy ptci i umozli-
wia stworzenie bardziej zrbwnowazonej i pelniejszej osobowosci (B e m, 1988).
Zdaniem Bem, jest wlasciwym dla zdrowia psychicznego wzorcem plci
psychologicznej (Kuczynska, 1992).

Tym, co wydaje si¢ najistotniejsze w teorii schematoéw plciowych Bem, jest
ujecie plei psychologicznej jako swoistego filtru powodujacego odmienny
sposob organizowania docierajacych do jednostki informacji na podstawie
wymiaru pici oraz doszukiwanie si¢ przez nia zgodno$ci migdzy przejawianym
zachowaniem a kulturowymi definicjami mgskosci i kobiecosci.

KOMPETENCJE SPOLECZNE

W klasycznym ujeciu M. Argyle’a kompetencje spoteczne to zbior takich
umiejetnosei, od ktorych zaleza ludzkie mozliwosci adekwatnej reakcji na dana
sytuacje spoteczna. Autor wymienia nast¢pujace umiejetnosci spoteczne:
nagradzanie (umiejetnos¢é udzielania wzmocnien spotecznych, ktore wpltywaja
na utrzymanie zwiazku, podniesienie atrakcyjnosci oraz umozliwiaja wywie-
ranie wigkszego wplywu na osobg); empatia i umiejgtnos¢ podejmowania rol
innych ludzi (wazne zwlaszcza w pracy zespolowej); asertywnos¢ (umiejgtnosé
obrony wlasnych praw bez okazywania agresji); komunikacja werbalna
(zwlaszcza na poziomie abstrakcyjnym) i niewerbalna; inteligencja spoteczna
1 umiejetnos¢ rozwigzywania problemow, istotna zwtaszcza w przypadku czegstego
wystgpowania konfliktow (np. w pracy); umiejetnos¢ korzystnej autoprezentacji
(szczegolnie w warunkach zawodowych; Argyle, 1991, 1999).

Obecnie kompetencje spoteczne rozumiane sg jako ,,dyspozycja warunkujaca
efektywno$¢ funkcjonowania w sytuacjach spotecznych” (Matczak, 1992,
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s. 5). W ich zakres wchodza: empatia zwiazana z umiejgtnoscia odczytywania
uczu¢ innych ludzi i adekwatnym na nie reagowaniem oraz konkretne
umiejgtnosci  spoteczne (nawiazywanie bliskich relacji z innymi osobami,
fagodzenie konfliktow czy nawiazywanie wspdlpracy z innymi) (Taracha,
2005). Ich wskaznikiem jest ponadto umiejetno$¢ osiagania celow jednostko-
wych przy respektowaniu norm i oczekiwan spotecznych (M atczak, 1992).

Istotna kompetencja spoleczna jest takze tolerancja rozumiana jako zdolno$¢
do wrazliwosci na roznice czy umiejgtnosci ,,odkrywania” osob znaczacych dla
grupy. Ponadto wazne dla efektywnego funkcjonowania w grupie wydaje si¢
skuteczne przekonywanie innych do swoich racji zwiazane z otwartoscia
w komunikacji interpersonalnej czy poszukiwaniem wzajemnego zrozumienia.
Istotng kompetencja spoteczna jest rowniez umiejetnos¢ organizowania innych
w celu osiagnigcia wspolnego dobra, czego poczatkiem moze by¢ odnajdywanie
1 usuwanie przeszkod uniemozliwiajacych dobra wspolprace wewnatrzgrupowa
(Krzywka, 2004).

W niniejszym opracowaniu postuzono si¢ dokonanym przez A. Matczak
rozroznieniem na kompetencje zwigzane z uczestnictwem w sytuacjach intym-
nych (zakladajace ujawnianie si¢ partneréw), kompetencje wykorzystywane
w sytuacji wymagajacej ekspozycji spotecznej (bycie obiektem uwagi, co moze
skutkowa¢ koniecznoscig poddania si¢ ocenie zewngtrznej) i kompetencje wyma-
gajace asertywnosci (realizowanie wlasnych celow przy jednoczesnym wywiera-
niu wptywu na innych lub opieraniu si¢ wplywowi innych) M atczak, 1992).

BADANIA WLASNE

Cel badan

Podjete badania wlasne mialy na celu wykrycie ewentualnego zwiazku
pomigdzy rolami grupowymi a plcia psychologiczna i kompetencjami spo-
tecznymi.

Metody badawcze

Do zebrania materiatu empirycznego bedacego baza analiz statystycznych
zastosowano nastgpujace metody badawcze.

1. Inwentarz do Oceny Plci Psychologicznej (IPP) autorstwa A. Kuczyn-
skiej, oparty na teorii schematow piciowych S. Bem, ktory stuzy do oceny pfci
psychologicznej rozumianej jako spontaniczna gotowo$¢ do postugiwania sig
wymiarem pitci w odniesieniu do siebie i Swiata. Sklada si¢ z 35 stwierdzen,
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z ktorych 15 odzwierciedla kulturowy stereotyp kobiecosci, 15 stereotyp
meskosci, a 5 to stwierdzenia buforowe, do ktdrych badany ustosunkowuje si¢
na S-stopniowej skali ocen. Zmienng ,,pte¢ psychologiczna” tworzy sig¢, odno-
szac wyniki do przedstawionej w podreczniku (Kuczynska, 1992) tabeli
przeliczeniowe;j.

2. Kwestionariusz Kompetencji Spotecznych (KKS) autorstwa A. Matczak,
ktory jest technikq pozwalajaca na mierzenie umiejgtnosci efektywnego funkcjo-
nowania w warunkach spotecznych (M atczak, 1992). Technika sktada si¢ z 60
pozycji diagnostycznych i 30 niediagnostycznych. Pozwala na mierzenie
trzech zmiennych: I (efektywno$¢ zachowan w sytuacjach intymnych), ES
(efektywnos$¢ zachowan w warunkach ekspozycji spotecznej) i A (efektywnosé
w zachowaniach wymagajacych asertywnosci).

3. Kwestionariusz Ro6l Zespotowych M. Belbina (1981), opracowany na
podstawie teorii rol grupowych ujmowanych jako wktad jednostki o okreslonym
profilu osobowosciowym i zdolno$ciach do funkcjonowania zespotu. Pozwala
na pomiar 8 rél grupowych. Kwestionariusz zbudowany jest z 56 stwierdzen,
z ktérych badany wybiera te, ktore go najlepiej charakteryzuja w 7 sytuacjach
zadaniowych. Ma zastosowanie w procesie rekrutacji pracownikéw oraz
w badaniach eksperymentalnych. Znajomos$¢ preferowanej roli grupowej i rol
mniej chetnie wybieranych pozwala jednostce na udoskonalanie zasobu dziatan
podejmowanych podczas pracy grupowe;j

Grupa badana

Badania prowadzone byty na grupie studentow trzeciego roku psychologii UL
w maju i czerwcu 2006 r. Poczatkowo grupa badana obejmowata 115 kobiet i 25
mezczyzn, jednakze po weryfikacji poprawnosci uzyskanego materiatu empirycz-
nego liczebnos¢ grupy spadta odpowiednio do 109 i 15 osob. Ze wzgledu na zbyt
niski udzial mezczyzn w badanej grupie zrezygnowano z uwzgledniania
uzyskanych przez nich wynikdw w ostatecznej analizie statystyczne;.

Pytania badawcze

Postawiono trzy gtéwne pytania badawcze:

1. Czy istnieje zwiazek pomigdzy wymiarami mierzonymi IPP i KKS
a rolami grupowymi?

2. Czy istnieje zalezno$¢ migdzy wystepowaniem okreslonych rol gru-
powych a rodzajem pitci psychologicznej?

3. Czy mozna mowic o tacznym wptywie zmiennych mierzonych IPP i KKS
na przejawianie okreslonych rél grupowych?
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Prezentacja wynikow badan

Analize statystyczna zebranego materialu empirycznego pod katem odpo-
wiedzi na pytania badawcze rozpoczeta analiza rozktadow badanych zmiennych
zawarta w tab. 1 i 2. W tab. 1 przedstawiono wyniki $redniej, odchylenia
standardowego oraz mediany dla badanych zmiennych osobowosciowych
i wynikow surowych w tescie Belbina.

Tabela 1

Wybrane statystyki opisowe rozpatrywanych zmiennych w badanej grupie kobiet

Zmienna M SD

praktyczny realizator 12,06 5,98

koordynujacy lider 8,67 5,43

g ambitny komendant 9,02 6,25
]

g kreatywny pomystodawca 7,65 6,72

;0 wszedobylski tacznik 6,33 471

& racjonalny analityk 8,28 5,09

dusza zespotu 10,96 7,57

finiszujacy perfekcjonista 6,69 5,30

. mgskosé 45,97 6,84

=! kobiecosé 55,53 6,83

intymnos$¢ 45,78 6,26

g ekspozycja spoteczna 49,63 8,96

asertywnos$¢ 45,46 7,20

Zmienna ,,ple¢ psychologiczna” jest kombinacja zmiennych ,.kobiecos$¢”

i ,,mgsko§¢” mierzonych IPP (por. Matczak, 1992). Jej rozktad liczbowy
1 procentowy przedstawiono w tab. 2.

Tabela 2

Struktura badanych 0s6b w wymiarze ,,pte¢ psychologiczna”

Pte¢ psychologiczna kobiet N %
Androgyniczne 22 20,2
Meskie 26 23,9
Kobiece 30 27,5
Nieokreslone seksualnie 31 28,4
Lacznie 109 100
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Z danych zawartych w tab. 2 mozna wnioskowa¢, iz najwigkszy odsetek
badanych kobiet cechowatl si¢ niskim nasileniem zarowno cech mgskich, jak
i kobiecych (kobiety nieokreslone seksualnie), co moze spowodowac u nich
trudnos$ci w rozpoznaniu wilasnego potencjatu i realizacj¢ celow (Dakowicz,
2000). Natomiast najrzadziej w badanej grupie studentek mozna bytlo
zaobserwowac kobiety androgyniczne, czyli najlepiej przystosowane do funkcjo-
nowania w $rodowisku spotecznym (B e m, 1988).

Pytanie 1: Czy istnieje zwigzek pomigdzy wymiarami mierzonymi IPP
i KKS a rolami grupowymi?

W celu stwierdzenia istnienia zwigzku migdzy rolami grupowymi (wyniki
surowe) a wymiarami mierzonymi skalami IPP i KKS dokonano analizy
korelacji Pearsona.

Tabela 3

Wspotczynniki korelacji 7-Pearsona migdzy rolami grupowymi a zmiennymi
,,ple¢ psychologiczna” i ,,kompetencje spoteczne”

Role Meskosé Kobiecos¢ Intymnos¢ Eslp()i)r;z:;/rﬂl a Asertywnosé
grupowe
r p r p r p r p r p
PR 0,14 ni -0,20 | 0,021 | 0,01 ni -0,12 ni 0,05 ni
KL 0,12 | ni 011 | ni |-007| ni |-022]0,001]-0,13] ni
AK 0,35 | 0,000 | 0,27 | 0,002 | 0,03 ni 0,32 | 0,000 | 0,21 | 0,016
KP -0,10 ni —-0,00 ni 0,11 ni —-0,03 ni 0,06 ni
WL 0,13 ni 0,06 ni 0,13 ni 0,30 | 0,001 | 0,20 | 0,017
RA -0,15 ni -0,08 ni 0,04 ni -0,05 ni -0,03 ni
DZ —0,23 | 0,008 | 0,29 | 0,001 | -0,06 | ni | -006| ni | -008 | ni
FP —-0,24 | 0,006 | 0,06 ni 0,09 ni -0,16 ni -0,13 ni

Mozna stwierdzi¢, ze zmienna ,,mgsko$¢” roznicuje role zwiazane z ujawnia-
niem potrzeby dominacji, przewodzenia innym (ambitny komendant) oraz te,
ktore zaktadaja dbalo$¢ o utrzymanie w zespole dobrego samopoczucia
i rébwnowagi migdzy poszczegélnymi jej czlonkami (dusza zespotu) czy
umiejegtnos¢ wnikania w szczegdlowe zagadnienia zwigzane z efektywnym
funkcjonowanie grupy zadaniowej (finiszujacy perfekcjonista).

Zaobserwowano takze wystgpowanie dodatniego zwiazku pomigdzy zmienng
,.kobieco$¢” a rola wymagajaca ujawniania zachowan opiekunczych (dusza
zespotu), natomiast zwiazku ujemnego — z rolami zwigzanymi ze skupieniem na
wykonywaniu konkretnych dziatan i na sferze zadaniowej grupy (ambitny
komendant i praktyczny realizator).
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Ponadto w badanej grupie kobiet wystapita dodatnia korelacja migdzy
potrzeba przebywania w centrum zainteresowania i skupiania na sobie uwagi
innych (,,ekspozycja spoteczna™) a rolami ,,ambitny komendant” i ,,wszedobylski
tacznik” oraz korelacja ujemna tej zmiennej z rola ,.koordynujacy lider” — przy-
wodcy skupionego na utrzymaniu wysokiej jakosci funkcjonowania w grupie
1 czesto utrzymujacego dystans wobec innych cztonkow swego zespotu.

Z kolei w przypadku zmiennej ,,asertywnos¢” stwierdzono wystepowanie
zwiazku o charakterze dodatnim z rolami ,,ambitny komendant™ i ,,wszedobylski
facznik”, co wskazuje na umiejgtnosci oséb preferujacych te role zarowno do
osiagania wlasnych celow, jak i do wywierania wptywu na innych.

Pytanie 2: Czy istnieje zalezno$¢ miedzy wystepowaniem okreslonych
rol grupowych a rodzajem plci psychologicznej?

W celu uzyskania odpowiedzi na powyzsze pytanie przeprowadzono
jednostronna analiz¢ wariancji wzbogacona o test post-hoc Tukeya (tab. 4).

W badanej grupie studentek po zastosowaniu analizy wariancji zaobserwo-
wano istotne statystycznie zroéznicowanie Srednich poziomoéw przejawiania rol
grupowych w zaleznosci od rodzaju plci psychologicznej dla dwoch z osmiu
badanych rdl. Sa to role ,.,komendant” (F = 6,18; p = 0,00) oraz ,,dusza zespotu”
(F =2,71; p = 0,04). Analiza materialu empirycznego za pomoca testu Tukeya
wykazata, ze pierwsza z wymienionych rol byla czeSciej wybierana przez
kobiety androgyniczne niz kobiety nieokreslone seksualnie. Mozna wysnuc
wniosek, ze przejawianie wysokich wynikow zard6wno w wymiarze cech
kobiecych, jak i1 meskich pozwala na elastyczne znajdowanie si¢ w roli
przywddcy grupy. Ponadto kobiety androgyniczne maja wigksze zaufanie do
siebie 1 wyzsze poczucie bezpieczenstwa, co utatwia funkcjonowanie w roli
komendanta. Wysoki udziat cech meskich pozwala na kierowanie grupa przez
motywowanie podwiladnych, negocjowanie oraz podejmowanie szybkich
i adekwatnych do sytuacji decyzji, cho¢ z drugiej strony moze doprowadzi¢ do
sporow wynikajacych z duzej potrzeby osiagniec i niecierpliwosci. Natomiast
wysokie nat¢zenie cech kobiecych pozwala na stosowanie zachowan opartych na
intuicji, angazowaniu si¢ w sprawy innych, jednakze moze doprowadzi¢ do
przedluzajacego si¢ roztrzasania kwestii zadaniowych.

W przypadku roli ,,dusza zespolu™ stwierdzono, iz studentki nicokreslone
seksualnie przejawialy ja istotnie statystycznie czgs$ciej niz meskie kobiety.
Wskazywaloby to na ich wigksza zdolno$¢ odnajdywania si¢ w relacjach
interpersonalnych w sytuacji zadaniowej w grupie. Mimo ze w literaturze
przedmiotu osoby nieokreslone seksualnie definiowane sa jako raczej niesktonne
do zachowan opiekunczych (Kuczynska, 1992), analiza wariancji wskazuje,
iz wykazuja one wyzsza tendencj¢ do preferowania roli wymagajacej podjecie
takich dziatan niz kobiety o wysokim nat¢zeniu cech meskich. By¢ moze wiaze
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si¢ to z nizszym nasileniem u nich takich cech, przypisywanych osobnikom
meskim, jak: szorstkos¢ w relacjach z ludzmi, podporzadkowywanie sobie
innych czy nie ujawnianie uczuc.

Tabela 4

Rezultaty analizy wariancji dla ptci psychologicznej z uwzglednieniem rél grupowych

Pte¢ psychologiczna

Rola kobict M SD F p Tukey
androgyniczne 10,96 3,82
Praktyczny mgskie 13,85 7,82 1.98 .
. , ni -
realizator kobiece 12,93 6,49
nicokres$lone seksualnie 10,52 4,46
androgyniczne 10,14 4,30
Koordynujacy meskie 9,27 7,14 .
. - 1,54 ni -
lider kobiece 7,07 4,66
nicokreslone seksualnie 8,68 5,01
androgyniczne 9,73 5,18
i ki 12,54 7,15
Ambitny TesHle 618 | 000 | 14
komendant kobiece 8,63 5,75
nicokreslone seksualnie 5,94 5,10
androgyniczne 8,00 498
Kreatywny meskie 6,54 7,51 .
pomysto- - 0,59 ni -
dawea kobiece 8,80 8,32
nicokres$lone seksualnie 7,23 5,33
androgyniczne 7,18 4,98
Wszedobylski mgskie 5,85 433 )
. ; 0,35 ni -
tacznik kobiece 6,37 4,25
nieokreslone seksualnie 6,10 5,37
androgyniczne 7,14 3,55
i ki 7,54 5,76 .
RaCJ‘onalny mqs. 1e 0.98 ni B
analityk kobiece 8,97 5,77
nicokres$lone seksualnie 9,07 4,64
androgyniczne 10,96 4,61
meskie 8,65 5,91
Dusza zespotu - 2,71 0,04 4-2
kobiece 9,90 7,13
nieokreslone seksualnie 13,96 9,92
androgyniczne 5,82 4,31
Finiszujacy meskie 5,35 4,74 )
Al - 1,67 ni -
perfekcjonista kobiece 6,90 4,56
nieokre$lone seksualnie 8,23 6,69
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Pytanie 3: Czy mozna méwi¢ o lacznym wplywie poszczegdélnych
zmiennych osobowoS$ciowych na przejawianie okreslonych rél grupowych?

W celu ustalenia tacznego oddziatywania zmiennych badanych IPP i KKS
na role grupowe przeprowadzono analizg regresji wielokrotnej. Wyniki istotne
statystycznie (na poziomie p < 0,001) uzyskano jedynie dla dwoch wymiaréw
mierzonych skala Belbina — dla r6l ,,ambitny komendant” i ,,dusza zespotu”. Dla
obu rol wsrod rozpatrywanych zmiennych osobowosciowych istotne okazaty si¢
(odpowiednio blisko 21% i 17%) wymiary kobiecosci i megskos$ci mierzone
Inwentarzem Plci Psychologicznej. Uzyskane zaleznosci wskazuja, iz wraz ze
wzrostem natgzenia przejawianych cech osobowosciowych typowych dla ich
ptci u badanych studentek wzrasta tez tendencja do przyjmowania roli lidera
grupy bazujacego na potrzebie osiagnie¢ oraz autorytarnym podejsciu do zadan
i ludzi — cechach utozsamianych raczej z rola meska. Dla roli ,,dusza zespotu”
stwierdzono zalezno$¢ pomigdzy jej wyborem a wzrostem nat¢zenia cechy
,,meskosc”, co mozna thumaczy¢ zwigkszeniem sig¢ zdolno$ci menedzerskich
i koordynacyjnych dla dobra grupy.

Tabela 5

Rezultat analizy regresji wielokrotnej: rola grupowa ambitny komendant wzgledem zmiennych
psychologicznych mierzonych Inwentarzem Pici Psychologicznej oraz Kwestionariuszem
Kompetencji Spotecznych

p B T P
IPP kobiecos¢ 0,237 0,208 2,445 0,016
IPP meskos¢ -0,212 -0,190 -2,261 0,026
R=0,456; R*=0,208; F=5,175; df=6;, p=0,001
Tabela 6

Rezultat analizy regresji wielokrotnej: rola grupowa dusza zespolu wzglgdem zmiennych
psychologicznych mierzonych Inwentarzem Pici Psychologicznej oraz Kwestionariuszem
Kompetencji Spotecznych

B B T P
IPP kobiecosé -0,281 ~0,289 2,830 0,005
IPP meskosé 0,302 0,317 3,141 0,002
R=0412; R*=0,170; F=4,015; df=6; p=0,001
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PODSUMOWANIE

Na podstawie przeprowadzonych analiz statystycznych z wykorzystaniem
wspotczynnika korelacji Pearsona, jednostronnej analizy wariancji ANOVA
oraz analizy regresji mozna stwierdzi¢ wystepowanie nastgpujacych zaleznos$ci
migdzy badanymi wymiarami.

Rola ,praktyczny realizator” jest ujemnie skorelowana z wymiarem
,»kobieco$¢”. Wspotpraca z taka osoba moze przebiega¢ sprawnie dzigki jej
skoncentrowaniu na wykonywaniu zadan zamiast na ksztaltowaniu relacji
interpersonalnych. Czesciej preferuja ja kobiety cechujace si¢ wysokimi
wynikami w wymiarze ,,m¢skos¢” (ANOVA). Natomiast przynalezno$¢ do tej
roli mozna stwierdzi¢ na podstawie wynikow uzyskanych w wymiarach
,.kobiece kobiety” i ,,mgskie kobiety”.

Rola ,koordynujacy lider” koreluje ujemnie z kompetencja spoleczna
okreslang mianem ,,ekspozycja spoteczna”. Wskazuje to na brak potrzeby czy
umiej¢tnosci znajdowania si¢ w centrum zainteresowania. Kobieta przyjmujaca
te role preferuje zachowanie w grupie niewymagajace nawiazywania blizszego
kontaktu ze wspolpracownikami, nie lubi tez poddawac sig ich ocenom. Analiza
wariancji wykazata, iz najwyzsze nat¢zenie Sredniej badanej zmiennej cechuje
kobiety androgyniczne. Oznaczatoby to, ze maja one najwigksze predyspo-
zycje do przyjmowania omawianej roli przywddczej, prawdopodobnie zwigzane
z wysokim nat¢zeniem cech zardwno meskich, jak i kobiecych, co pozwala na
efektywne funkcjonowanie w roli wymagajacej kompetencji i dostosowania si¢
do $rodowiska spotecznego. Przewidywania przynaleznosci do roli ,.koordynujacy
lider” mozna dokona¢ na podstawie tacznego oddziatywania nastgpujacych
zmiennych: mierzonych przez kwestionariusz IPP ,androgyni¢” i wymiar
,.kobiece kobiety” oraz mierzone skala KKS zmienne ,,ekspozycja spoleczna”
1,,intymno$¢”.

,»Ambitny komendant” to rola, ktéra najczg¢sciej koreluje z rozpatrywanymi
zmiennymi osobowo$ciowymi. Stwierdzono dodatnie zaleznosci ze zmiennymi
,,meskose”, ,,ekspozycja spoteczna” i ,asertywnos$¢”, co moze wskazywac na
wspotwystgpowanie tendencji do pelnienia w zespole funkcji zwiazanej
z przewodzeniem innym, z pojawieniem si¢ u jednostki takich cech, jak: po-
trzeba dominacji, samookreslenia, latwosci funkcjonowania w sytuacjach
wymagajacych oceny jednostkowego dziatania czy wreszcie umiejgtnosci
realizowania wlasnych celow i wpltywania na innych. Zaobserwowano takze
wystgpowanie zwiazku o charakterze ujemnym omawianej roli z wymiarem
,.kobiecos¢”, co moze swiadczy¢é o nieprzejawianiu przez komendanta cech
typowo kobiecych — delikatno$ci, wyrozumialosci, wrazliwosci na odczucia
wspotpracownikéw. Przy rozpatrywaniu $redniego natgzenia tej zmiennej
W powigzaniu z wymiarem plci psychologicznej zaobserwowano, ze istotna
statystycznie roznica zostata stwierdzona migdzy wymiarami ,,androgynia”
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i ,,niezréznicowanie seksualne”. Wskazywatoby to na preferowanie tej roli przez
studentki majace duze mozliwosci konstruktywnego dziatania i umiejgtnosci
adaptowania si¢ do zaistniatej sytuacji. Natomiast kobiety nieokreslone
seksualnie, jako niechetnie podejmujace dziatania niezgodnie ze stereotypem ich
ptci (biologicznej), rzadko przejawiaja tg rolg przywodcza.

Opierajac si¢ na analizie zebranego materialu empirycznego, mozna
stwierdzi¢, ze rola ,,wszedobylski tacznik” koreluje dodatnio z kompetencjami
spotecznymi ,,ekspozycja spoteczna” i ,asertywno$¢”. Potwierdza to zawarte
w literaturze przestanki (Belbin, 1981, 2003), ze osoby preferujace te rolg sa
entuzjastami, ekstrawertykami, umiejacymi wspotpracowaé z innymi ludzmi.
Jednostronna analiza wariancji nie wykazata réznic w przejawianiu tej roli
w zalezno$ci od wymiaru pici psychologicznej. Natomiast osigganie wysokich
lub niskich wynikéw w roli ,,wszedobylski tacznik” jest réznicowane przez
zmienne ,,ekspozycja spoleczna” i ,,asertywno$¢” zmierzone KKS oraz wymiary
ptci psychologicznej — kobiety nieokre§lone seksualnie i meskie kobiety.

Na podstawie przeprowadzonych analiz mozna stwierdzi¢, ze rola ,,dusza
zespohu” wspotwystepuje z wymiarem ,,kobieco$¢”, natomiast ujemne korelacje
stwierdzono z czynnikiem ,mesko$¢”. Wskazywaloby to na efektywniejsze
funkcjonowanie w tej roli kobiet charakteryzujacych si¢ umiejgtnoscia angazo-
wania si¢ w sprawy innych, zdolnych do pewnych poswigcen na ich rzecz, niz
tych, dla ktorych typowa jest pewno$¢ siebie czy podporzadkowywanie sobie
innych. Analiza wariancji nie wykazata istotnych statystycznie rdéznic w przeja-
wianiu tej roli grupowej w zaleznosci od plci psychologicznej. Natomiast
najwyzsza wartos¢ predyktywna dla tej roli ma zmienna ,,ple¢ psychologiczna”
jako ,,nieokreslenie seksualne” — na jej podstawie z 80-procentowym prawdopo-
dobienstwem mozna przewidywaé przynaleznos¢ do grupy kobiet rzadko
wybierajacych te rolg.

W przypadku roli ,,finiszujacy perfekcjonista” zaobserwowano wystgpowanie
ujemnej korelacji z wymiarem ,,mgsko$¢”, co wskazywaloby na niechgtne
wybieranie tej roli przez studentki, dla ktérych typowa jest niezaleznosc,
potrzeba dominacji oraz nastawienie na sukces jednostkowy, a nie grupowy.
Zalezno$¢ t¢ potwierdzaja wyniki analizy wariancji, zgodnie z ktorymi meskie
kobiety uzyskaly najnizsze nasilenic omawianej roli spo$rod wszystkich
czterech typow plci psychologiczne;j.

Wydaje sig, ze przeprowadzone analizy ukazaty ztozono$¢ uwarunkowan
preferowania okreslonej roli grupowej. W zaleznosci od specyfiki roli
stwierdzono jej wspotwystepowanie z odmiennymi rodzajami kompetencji
spotecznych oraz typami pici psychologicznej. Zasadne byloby zwigkszenie
liczby wachlarza badanych zmiennych warunkujacych poszerzenie wyboru roli
grupowej o takie zmienne, jak poczucie kontroli, inteligencja emocjonalna czy
tez konstrukty wchodzace w sktad NEO-FFI.
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Zaktada sig, ze uzyskane wyniki badan moga znalez¢ zastosowanie podczas
tworzenia zespolow zadaniowych nastawionych nie tylko na osiagnigcie celu,
lecz takze na nawiazanie i utrzymanie pozytywnych relacji interpersonalnych.
Moga takze przyczyni¢ si¢ do poznania specyfiki wyboru okreslonych rol
grupowych, zwlaszcza w aspekcie relacji spotecznych w miejscu pracy.

BIBLIOGRAFIA

Argyle M. (1991), Psychologia stosunkow miedzyludzkich, PWN, Warszawa

Argyle M. (1999), Zdolnosci spoteczne, [w:] S. Moscovici (red.), Psychologia spoteczna
w relacji ja — inni, WSiP, Warszawa

Belbin M. (1981), Management teams: why they succeed or fail, Butterworth—Heinemann,
Oxford

Belbin M. (2003), Twoja rola w zespole, GWP, Gdansk

Bem S. (1988), Androginia psychiczna a tozsamos¢ piciowa, [w:] Ph. Zimbardo, F. Ruch
(red.), Psychologia i zycie, PWN, Warszawa

Bem S. (2000), Meskos¢. Kobiecosc. O roznicach wynikajqcych z plci, Gdanskie Wydawnictwo
Psychologiczne, Gdansk

Dakowicz A. (2000), Ple¢ psychologiczna a poziom samoaktualizacji, Trans Humana,
Bialystok

Kozusznik B. (1996), Podmiotowosé¢ zespotu pracowniczego, Wydawnictwo Uniwersytetu
Slaskiego, Katowice

Kozusznik B. (1998), Psychologia w pracy menedzera, Wydawnictwo Uniwersytetu
Slqskiego, Katowice

Krzywka A.(2004), Inteligencja emocjonalna a zdolnosci tworcze, ,,Edukacja i Dialog”, 10, 163,
25-31

Kuczynska A (1992), Inwentarz do oceny plci psychologicznej, Pracownia Testow PTP,
Warszawa

Mandrosz-Wroéoblewska J. (1985), Rola schematow ,ja” w przetwarzaniu informacji
o sobie i innych ludziach, ,,Przeglad Psychologiczny”, 1, 101-121

Matczak A. (1992), Kwestionariusz Kompetencji Spolecznych, Pracownia Testow PTP,
Warszawa

Taracha M. (2005), Kompetencje spoleczne, www. remedium-psychologia.pl.

Witkowski S. (red) (1998), Psychologiczne wyznaczniki sukcesu w zarzqdzaniu,
Wydawnictwo Uniwersytetu Wroctawskiego, Wroctaw





