https://doi.org/10.18778/8142-591-9.03

Danuta Walczak-Duraj

Etos pracy czy kontrideologia pracy?

Podejmujgc probe odpowiedzi na pytanie zawarte w tytule rozwazan nalezy przede
wszystkim wyj$¢ od wyjasnienia podstawowych intencji przy$wiecajacych sformutowa-
niu takiego pytania. Chodzi tutaj przede wszystkim o to, czy w refleksjach przedstawi-
cieli socjologii pracy czy tez socjologii gospodarki, odnoszacych sie do kontekstualnego
ujmowania i analizowania stosunkéw pracy w Polsce, nalezatoby przede wszystkim ktas¢
akcent na problematyke dotyczaca redefiniowania istoty i tresci etosu pracy czy raczej
na analize zespotu czynnikéw zaréwno o charakterze endogennym, jak i egzogennym,
sktadajacych sie na szeroko rozumiang kontrideologie pracy. Stad tez w opracowaniu
podjeto probe wskazania dwojakiego rodzaju zjawisk i proceséw; z jednej strony tych,
ktoére wplywaja na proces indywidualizacji i fragmentacji etosu pracy w Polsce, z dru-
giej za$ tych, ktére oddzialuja na tres¢ wiodacych schematéw motywacyjnych i inter-
pretacyjnych przywolywanych przez pracownikéw, ktére stanowi¢ moga przestanki do
wyksztalcania sie¢ kontrideologii pracy. W takiej sytuacji rola etosu pracy w ksztattowa-
niu fadu ekonomicznego, stanowiacego szczegdlny przypadek fadu aksjonormatywnego
zdecydowanie spada i zatraca swdj wyraznie spoleczny charakter, stajac si¢ coraz czgsciej
tylko jednym z wymiaréw tozsamosci indywidualnej, biografii zawodowej czy profilu
osobowo$ciowego jednostki.

Podstawowy problem, jaki pojawia sie jednak przy prébie identyfikacji tych zjawisk
i procesow, a szczegolnie przy probie wykazania ich moderujgcego wplywu na etos pra-
cy i kontrideologie polega na tym, iz repertuar wiodacych pojec i termindw stosowanych
dotychczas w analizie opinii, postaw i zachowan odnoszacych si¢ do pracy, rozumianej
jako zespdt wzglednie uporzadkowanych, sekwencyjnie podejmowanych przez jednostke
czynnosci, postrzeganych i podejmowanych zaréwno przez przedstawicieli §wiata pracow-
nikéw, jak i $wiata pracodawcéw, jest juz niewystarczajacy. Przede wszystkim dlatego, ze
nastgpily istotne zmiany zaréwno w tresci wspolczesnie wykonywanej pracy, jak i w for-

! Niniejszy tekst stanowi skrécong, polskojezyczng wersje artykutu Work Ethos or Counter-Ideology of Work? opublikowanego
w ,WFES Warsaw Forum of Economic Sociology” 2016, vol. 7, No 1 (13), s. 7-26.
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mach pracy czy w formach zatrudnienia® Stad tez coraz czeéciej mozna obserwowac wyste-
powanie w naukach spofecznych (zwtaszcza w socjologii i ekonomii) dwéch odmiennych
podejs¢ do definiowania i analizowania pracy jako takiej. W jednym z tych podejs¢ praca
ujmowana jest przedmiotowo, a jednostki ja wykonujace traktowane s przede wszystkim
w kategoriach zasobéw ludzkich, ktérymi nalezy odpowiednio zarzadzaé. W drugim za$
podejsciu, ktore mozemy okresli¢ jako humanistyczne, cho¢ nie w tradycyjnym znacze-
niu, mozemy odnalez¢ bardzo zréznicowane interpretacje odnoszace si¢ nie tylko do spo-
tecznych skutkéw wykonywania pracy, ale i do jej traktowania jako tej formy aktywnosci
czlowieka, ktéra zmienia nie tylko jednostke i zréznicowane mikro$wiaty spoteczne po-
szczegdlnych kategorii czy grup zawodowych, ale stuzy réwniez do budowania wlasnej toz-
samosci. Tym, co przede wszystkim stanowi charakterystyczny rys tego ostatniego podej-
$cia jest jezyk odnoszacy sie do opisu pracy, nacechowany marketingowsg i autokreacyjna
stylistyka, w ktdrej do$¢ incydentalnie pojawiaja sie odniesienia do perspektywy grupowe;j
i etycznej. Nalezy rowniez wskaza¢ na wieloznacznos¢ i rozleglo$¢ pojecia praca, uzywane-
go w wielu subdyscyplinach socjologicznych, a zwlaszcza we wspodlczesnej socjologii inter-
pretatywnej, rozwijajacej np. koncepcje pracy nad tozsamoscia®. W tym ostatnim podejsciu
pojecie praca postrzegane jest jako zespdt dzialan zwigzanych z wykorzystywaniem przez
jednostke okreslonych strategii interakcyjnych, a biografia jednostki traktowana jest przede
wszystkim jako swoiste case study kariery zyciowej (w tym kariery zawodowe;j)*.

Odrebnym i niezmiernie istotnym zagadnieniem sg tutaj kwestie metodologiczne,
wynikajace z wieloparadygmatycznosci socjologii, zwiazane gtéwnie z wypracowaniem
najbardziej adekwatnych metod i technik badawczych stosowanych w diagnozowaniu
szeroko pojetych zagadnien odnoszacych sie do doswiadczania pracy przez jednostke,
w tym do miejsca pracy w systemie wartosci jednostki. Podstawowy problem polega
na tym, ze ilo$ciowe, standaryzowane metody i techniki badan, ktére czgsto spelnia-
jac wymog reprezentatywnosci (np. ankieta czy wywiad kwestionariuszowy stosowane
przez wiekszos$¢ instytucji prowadzacych badania sondazowe) z réznych powoddéw nie
sa w stanie dostarcza¢ na tyle poglebionych wynikéw, by mozna byto na ich podstawie
zidentyfikowacl szereg procesow czy zjawisk skladajacych sie z jednej strony na indywi-
dualizacje etosu pracy, z drugiej za$ na wyrazne symptomy kontrideologii pracy.

2 Zob. wigcej na ten temat: D. Walczak-Duraj, Procesy przewartosciowania pracy - gléwne uwarunkowania i tendencje, [w:]
Przemiany pracy, postaw i rél zawodowych, red. D. Walczak-Duraj, Wydawnictwo UL, L6dz 2011; taz, Bezpieczny a elastyczny
rynek pracy, ,Humanizacja Pracy” 2011, nr 1 (259); taz, Praca — rynek - zatrudnienie w perspektywie humanistycznej,
»Humanizacja Pracy” 2014, nr 2 (276).

* A L. Strauss, The Social Organization of Medical Work, University of Chicago Press, Chicago 1985.

E. C. Hughes, Career and Office, [w:] Organizational Careers: A Sourcebook for Theory, ed. B. Glaser, Transaction Publishers,
London 2009.
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OD SPOLECZNEGO DO INDYWIDUALIZUJACEGO SIE ETOSU PRACY

W dotychczasowych, tradycyjnych ujeciach, zgodnych zreszta z etymologia, poje-
cie etosu mialo przede wszystkim charakter kulturowy i grupowy. Etos pracy odnosit
sie do wzglednie zwartego systemu wartos$ci, norm, postaw i zachowan grupowych,
w ktorym wysoko wartosciowana praca i jej wiodace atrybuty stanowily podstawowe
kryterium oceny moralnej jednostki i podstawowa zasade organizujaca zycie spotecz-
ne. Klasycznym przykladem bylo tutaj wielokrotnie przywotywane w ramach publikacji
W kregu mysli Profesora Jana Szczepariskiego, jego etnograficzno-socjologiczne studium:
Korzeniami wrostem w ziemig®. Wiodace tresci tego etosu organizowaly zycie zbiorowe
licznych grup spoleczno-zawodowych, réwniez na wielu innych obszarach Polski, jak
i w pdzniejszym okresie. Trudno jednak odwotywac¢ sie tutaj do wynikéw badan socjo-
logicznych pochodzacych z okresu miedzywojennego i dotyczacych tego zagadnienia,
poniewaz takich badan nie bylo, a wyniki innych badan, cho¢by Ludwika Krzywickiego
z lat trzydziestych XX w., oparte na metodzie biograficznej (konkursy na pamietniki)
i dotyczace bezrobotnych okresu wielkiego kryzysu gospodarczego, stanowi¢ mogg jedy-
nie wielce zaposredniczone zrédlo informacji, mogace da¢ podstawe do wyprowadzania
diagnoz i interpretacji co do tresci etosu pracy w Polsce miedzywojennej. Co wiecej,
mozna zaryzykowac teze, ze wieksze mozliwosci rekonstrukeji tredci etosu pracy réznych
grup spoleczno-zawodowych konca wieku XIX i okresu migdzywojennego, kiedy two-
rzyly sie w Polsce zreby spoleczenstwa przemystowego, zawarte byly w literaturze picknej
czy w innych, mniej lub bardziej powszechnych, formach masowego przekazu (gtéwnie
w prasie) niz w opracowaniach naukowych, zwlaszcza w opracowaniach konstytuujacej
sie dopiero polskiej socjologii.

Stad tez, kiedy w okresie powojennym, w ramach nowego ustroju, rozpoczeto syste-
matyczne propagowanie ideologii pracy i wyprowadzanego z jej wiodacych zatozen etosu
pracy, zwlaszcza etosu pracy klasy robotniczej, wsréd badaczy nie bylo zgody zaréwno co
do tego, jaka byta tres¢ tego zastanego etosu pracy, a nawet co do tego, czy o takim etosie
w ogole mozna bylo wczesniej méwic. Jednoczesnie, w miare jak w socjalistycznym sys-
temie pracy pojawialo sie coraz wiecej dysfunkeji i patologii, wielu badaczy i myslicieli
podnosito nie tylko problem negatywnych zmian w obrebie ksztaltowanego i ksztaltu-
jacego sie etosu pracy (etos in statu nascendi), ale rdwniez kwestie jego kryzysu. Cha-
rakterystycznym przykladem moze by¢ tutaj wypowiedz Jézefa Tischnera, katolickiego
filozofa, ktéry w drugiej polowie lat osiemdziesigtych XX wieku podnosit fundamentalny

J. Szczepanski, Korzeniami wrostem w ziemie. Wydano z okazji Jubileuszu 90. urodzin Profesora Jana Szczepanskiego, Galeria
Sztuki Wspélczesnej ,,Na Gojach”, Ustron 2003.
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problem koniecznosci ksztaltowania etosu pracy tych kategorii spoteczno-zawodowych,
ktorych praca, jak pisat, ma charakter pracy narodowej. Méwigc inaczej, wskazywal na
takie kategorie zawodowe, ktére winny by¢ traktowane jako grupy etosowe:

W polskiej tradycji istnieje takie piekne pojecie: praca narodowa. Jest to taka cze$¢ pracy, ktorej nie wolno
7le odrabia¢. Praca rolnika, nauczyciela, lekarza. Jest jakas substancja pracy, ktéra musi funkcjonowaé
bez zaklocen w kazdej sytuacji (podkresl. D. W.-D.), bo zakldcenia narazaja na szwank substancje naro-

dowa®.

Cho¢ wiec etos jako pojecie socjologiczne uzywane jest najczesciej w znaczeniu
czysto opisowym badz to na oznaczenie charakterystycznych wartoséci, idealow, celow
danej kultury, badz zespolu podstawowych motywacji czy sposobéw wartosciowania,
to kazdorazowo przy jego stosowaniu odwota¢ si¢ nalezy do aksjologicznego wymia-
ru zycia spotecznego, do tresci fadu aksjonormatywnego i jego poszczegélnych sub-
tadow’. Lad aksjonormatywny kazdego spoleczenstwa ma jednak nie tylko okreslong
strukture i dynamike, co mozemy obserwowac¢ analizujac chocby proces transformacji
systemowej w Polsce, ale stanowi rowniez zdefiniowany wymiar ogdlnie pojetego tadu
spolecznego, rozumianego jako sposéb zorganizowania i funkcjonowania spoteczen-
stwa® na podstawie konkretnego systemu wartosci i norm spotecznych oraz forme jego
powiazania z okreslonymi plaszczyznami funkcjonowania zycia spotecznego’. Lad
aksjonormatywny jest to wiec, patrzac nieco szerzej, okreslony uktad (struktura) war-
tosci i norm majacych na celu regulacje wzajemnych zachowan miedzy podmiotami
indywidualnymi i zbiorowymi (zinstytucjonalizowanymi), zwiazanych z dazeniem do
osiagania okreslonych celéw zaréwno o charakterze substancjalnym (materialnym), jak
i symboliczno-kulturowym (np. poszanowanie godnosci pracownika). Stad tez zasadne
jest postugiwanie si¢ pojeciem etosu pracy, ktéry w modelowych zalozeniach winien
by¢ eufunkcjonalny nie tylko wobec fadu ekonomicznego, ale i innych subtadéw. Pro-
blem polega jednak na tym, ze etos pracy podlega réwniez wpltywowi zréznicowanych

¢ J. Tischner, Praca narodowa, ,Gwiazdy Morza” 1986, nr 10, s. 15.

7 Zob. m.in.: R. M. Maclver, Ch. H. Page, Religia a moralnos¢, [w:] Socjologia religii. Wybér tekstow, red. . Adamski, WAM,
Krakoéw 1983; P. Sztompka, Socjologia. Analiza spoleczeristwa, Wydawnictwo Znak, Krakéw 2002.

8 J. Marianski, Socjologia moralnosci, Wydawnictwo KUL, Lublin 2006, s. 346.

°  Zob. m.in. L. Dyczewski, Kultura polska w procesie przemian, TN KUL, Lublin 1993; tenze, Modele tadu spotecznego,
[w:] Socjologia ogdlna. Wybrane problemy, red. ]. Polakowska-Kujawa, Oficyna Wydawnicza Szkoly Gléwnej Handlowej,
Warszawa 1999; S. Ossowski, O nauce, [w:] tenze, Dziela, t. 4, PWN, Warszawa 1967; tenze, O osobliwosciach nauk
spotecznych, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2001; W. Swiatkiewicz, Wymiary tadu spoteczno-kulturowego, [w:] Lad
spoleczny w starej dzielnicy mieszkaniowej. Zagadnienia organizacji i dezorganizacji spolecznej, red. J. Wédz, US, Katowice
1986; D. Walczak-Duraj, £ad etyczny w gospodarce rynkowej. Doswiadczenia polskiej transformacji, Wydawnictwo UL, L6dz
2002; J. Wédz, Lad socjonormatywny. Kilka socjologicznych refleksji nad ewolucjg pojecia, [w:] W poszukiwaniu sensu. O religii,
moralnosci i spoleczeristwie, red. J. Baniak, Wydawnictwo NOMOS, Krakéw 2010.
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i nietozsamych proceséw i zjawisk, a w jego obrebie wydzieli¢ mozemy wiele réznych
etyk pracy. Etyka pracy, bazujaca na dominujacym systemie etycznym, jest bowiem
zastosowaniem ogolnych zasad etycznych do rozwigzywania szczegdtowych kwestii
zwigzanych z wykonywaniem pracy. Ogolnie ujeta etycznos¢ pracy polega zatem na
etycznym odnoszeniu si¢ do drugiego czlowieka w sytuacji pracy (podmiotowe trakto-
wanie, autonomia jednostki itp.). Dopiero w obrebie dominujacej etyki pracy wyréznié
mozemy rézne odmiany etyk zawodowych, ktére majg zaréwno wymiar grupowy, jak
i jednostkowy. Z jednej bowiem strony tworzg zespdt wartosci i norm stanowiacych
konkretyzacje ogdlnych norm etycznych, z drugiej zas zespot wartosci i norm okresla-
jacych szczegdtowe ich konsekwencje dla typowych sytuacji, w jakich moga sie znalez¢
osoby wykonujace dany zawdd.

Proces transformacji systemowej w Polsce oraz w innych krajach Europy Wschod-
niej zwigzany jest bardzo wyraznie z rozpadem systemoéw warto$ci towarzyszacych
minionemu, monocentrycznemu tadowi spotecznemu. Dylematy aksjonormatywne,
dotyczace wiodgcych wartosci i norm Zycia spolecznego, towarzyszace transformacji,
stanowig konsekwencje zmian zachodzacych w dotychczasowych stosunkach wtasno-
$ci, wchodzenia w gospodarke rynkowa, bezrobocia, przemian w organizacji pracy
wewnatrz przedsiebiorstwa, zmian w systemach prawnych itp. W zwigzku z tym per-
manentnie zachodza nie tylko czesciowe redefinicje istniejacych ideologii grupowych,
w tym zawodowych, ale takze rozwoéj nowych etyk zawodowych, stabo nacechowa-
nych tresciami grupowymi. Dzieje si¢ tak dlatego, zZe proces transformacji w Polsce,
to gléwnie proces przechodzenia od porzadku monocentrycznego do porzadku po-
licentrycznego. Na ten proces nakladaja sie zmiany wynikajace m.in. z przechodze-
nia od gospodarki przemystowej epoki fordyzmu-tayloryzmu do gospodarki wiedzy.
Fordyzm, mimo ze przybieral wiele réznych postaci, np. fordyzm komunistyczny czy
globalny"’, sktadat sie z kilku istotnych elementéw, majacych réwniez kontekst socjo-
logiczny: meski zZywiciel, zatrudniony w pelnym wymiarze czasu pracy; dlugotrwata
praca w tej samej firmie i wykonywanie jednej lub kilku podobnych prac; jednorodny
i znormalizowany styl pracy; wyrazne oddzielenie czasu pracy od czasu wolnego lub
czasu prywatnego; stosunkowo krétka oczekiwana dltugos¢ zycia po przejsciu na eme-
ryture; przewaznie przemystowe (czasami zaktadowe) zwiazki zawodowe i przemysto-
we umowy zbiorowe'.

10 J. Gardawski, Teorie struktury spolecznej a swiat pracy, [w:] Polakéw pracujgcych wizje sondazowe. Polacy pracujgcy a kryzys

fordyzmu, red. tenze, Wydawnictwo Naukowe ,,Scholar”, Warszawa 2009.

' T. Inagami, The End of Classic Model of Labour Law and Post-Fordism, ,Comparative Labour Law & Pol'y Journal” 1998-1999,
vol. 20, s. 661-692.
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Biorac pod uwage réwniez konsekwencje procesu globalizacji i rozwoju nowych tech-
nologii teleinformatycznych, zmian demograficznych i wzrostu znaczenia kobiecej sity
roboczej nalezy stwierdzi¢, ze obecnie mozna méwic o bardzo glebokich przemianach
$wiata pracy epoki postfordyzmu, zwigzanych réwniez z kryzysem fordyzmu'. Zda-
niem Lestawa H. Habera, od poczatku transformacji w Polsce obserwowa¢ byto moz-
na ,[...] brak zainteresowan dla propagowania etosu pracy w jego wymiarze moralnym
i utylitarnym [...] proces ten si¢ poglebia w ramach postepujacego rozwoju gospodar-
ki rynkowej [...]" a w spoleczenstwie polskim ,,[...] wystepuja tendencje do realnego
spadku znaczenia etosu pracy jako czynnika wzmacniajagcego moralng warto$¢ pracy
w $rodowisku pracowniczym™. Do szczegélnie waznych zjawisk ograniczajacych eto-
sowe funkcje pracy L. H. Haber zalicza: brak warunkéw do spelniania si¢ etosowego
charakteru aktualnie wykonywanych zawodoéw i prac - krotkie cykle zycia firm, nowe
zaklady i specjalizacje, ktére nie majg wyksztalconych tradycji i cigglosci pokoleniowej;
restrukturyzacje starych branz przemystowych, wydobywczych, ktérych zamykanie 13-
czy sie z zanikaniem tradycji zawodowych, ich symboliki i obrzedowosci, zwigzanych
z rodzajem wykonywanych prac; spadek zachowan kolektywistycznych i postepujaca in-
dywidualizacja kultur organizacyjnych, ktére w wiekszym stopniu eksponuja znaczenie
samego pracownika niz zespotu, z ktdrego sie on wywodzi, czy z ktérym wspodtpracuje,
co w konsekwencji prowadzi do zachowan egoistycznych wérdéd pracownikéow; ekspo-
nowanie popytowej strony rynku w stosunku do kandydujacych pracownikéw (wartosé
uzytkowa pracownika okreslana w kategoriach sily roboczej); marginalizowanie duzych
grup zawodowych, zwiazanych z wielkoprzemystowa klasa robotnicza, ktéra w prze-
sztosci stanowita awangarde dokonujacych sie zmian; konfliktogenny charakter relacji
pracowniczych tak w ukladzie wykonawczym, jak i hierarchicznym, co powoduje, ze
pracownicy zagrozeni bezrobociem nie reaguja na zle warunki pracy, jak réwniez na
stosowane przez pracodawce metody wyzysku, poniewaz bardzo czgsto jedyna warto$é
(zasada) w pracy, ktéra obowigzuje wszystkich pracownikow, to maksymalizacja zysku,
ktorej podporzadkowane sg wszelkie dzialania wewnatrz firmy*.

Wszystkie wyzej wymienione procesy sktadajg sie nie tylko na transformacje dotych-
czasowego zarzadzania organizacjami i instytucjami, ale réwniez na zmiany w relacjach
zatrudnienia, stosunkach pracy oraz w tre$ciach dominujacego etosu pracy, ktéry - zda-
niem autorki - staje sie coraz czesciej deklaratywny, zindywidualizowany, rozproszony

12 J. Gardawski, Teorie struktury spolecznej...

3 L. H. Haber, Etos pracy - realnos¢ czy wirtualnosé, [w:] Czy zmierzch pracy? Etos pracy w praktyce przedsigbiorstw, red.

D. Walczak-Duraj, Zeszyt Specjalny ,,Humanizacji Pracy” 2003, s. 9.

4 Tamze, s. 10.
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(nowe formy pracy i zatrudnienia) i uwolniony od wcze$niej dos¢ oczywistych dla pra-
cownika kontekstow etycznych, ktérych nie trzeba byto, tak jak obecnie, okresla¢ w posta-
ci oficjalnych dokumentéw, ale majacych jedynie charakter paraprawny. Mam tutaj na my-
§li mniej lub bardziej rozbudowane programy etyczne, w tym przede wszystkim kodeksy
etyczne, ktore czesto odgrywaja gtéwnie instrumentalna role, wpisang w logike marketin-
gu komunikacyjnego firm, zwlaszcza za$ w logike public relations. Zmiany na ponowo-
czesnym rynku pracy, charakteryzujacym sie daleko idacg elastycznoscig, zdaniem wielu
badaczy, m.in. Richarda Sennetta®, sktonity pracownikéw do rozwijania specyficznych
strategii w zakresie wielopracy, majacej dawac wzgledne poczucie bezpieczenstwa, zwlasz-
cza w sytuacji, gdzie, tak jak w Polsce, jedna trzecia pracownikéw zatrudniona jest na pod-
stawie cywilnych umoéw pracy, pozbawiajacych pracownika wielu przywilejéw przystugu-
jacych mu wtedy, gdy jest zatrudniony w ramach stosunku pracy. Wywoluje to oczywiscie
szereg problemoéw natury etycznej, choc¢by zwigzanych z koniecznoscig sprostania nie-
tozsamym badz sprzecznym standardom etycznym, taczacym sie z konkretnymi rolami
zawodowymi. W efekcie czesto prowadzi to do alternacji zawodowej, rozumianej jako taki
rodzaj zachowania pracowniczego, ktérego istotg jest funkcjonowanie w réznych swiatach
organizacyjnych o roznej kulturze organizacyjnej i réznych etykach zawodowych.

Pietnascie lat temu Leszek Gilejko® skonstruowat dlugg liste pytan (probleméw) doty-
czacych systemu pracy w Polsce, na ktére nalezy pilnie poszukiwa¢ odpowiedzi, tozsamych
z wypracowaniem takich rozwigzan, ktére sprawia, ze pytania te mozna bedzie uchylic.
Niestety, lista ta nadal jest w wiekszym lub mniejszym stopniu aktualna. Tym samym ak-
tualne sg tez procesy i zjawiska wystepujace w obrebie redefiniowanego etosu pracy, zmie-
rzajacego w kierunku coraz wiekszej indywidualizacji. Jedno z tych pytan odnosito si¢ do
sprawy fundamentalnej, dotyczacej istoty i statusu pracy jako takiej zaréwno w sensie sub-
stancjalnym, jak i aksjologicznym, w warunkach postepujacej globalizacji, technicznych
i technologicznych skokéw o charakterze rewolucyjnym, a jednocze$nie w warunkach
utrzymujacych sie rezerw i zapotrzebowania na tanig site roboczg. Préba znalezienia roz-
wigzania i wskazania cho¢by dominujacych tendencji w tym wzgledzie z pewnoscig uta-
twitaby podmiotom gospodarczym formutowanie bardziej adekwatnych strategii rozwoju.

Kolejne pytanie odniesione zostalo do mozliwych w spoleczenstwach postindustrial-
nych wariantéw wyboru miedzy ,,cywilizacjg bezrobocia” a dzieleniem si¢ praca, warian-
tow wyboru spo$rdd rozwijajacych sie nowych form zatrudnienia czy tez nowych relacji

1 R. Sennett, Korozja charakteru. Osobiste konsekwencje pracy w nowym kapitalizmie, Warszawskie Wydawnictwo Literackie

Muza SA, Warszawa 2006, s. 9.

' L. Gilejko, Praca - miedzy przymusem a szansami awansu, ,Problemy Polityki Spotecznej. Studia i Dyskusje” 2004, nr 7.
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miedzy pracg i nauka. Doswiadczenia Polski w tym wzgledzie pokazuja, ze gotowo$¢ do
dzielenia si¢ praca nie jest zbyt wysoka, a cywilnoprawne formy zatrudnienia, z pewno-
$cig wplywajace na obnizenie stopy bezrobocia, s3 permanentnie okreslane w katego-
riach ,,uméw $mieciowych” Taki stan rzeczy wynika zaréwno z niedopracowania innych
rozwigzan lub z ich braku, co dotyczy np. mozliwosci korzystania na ogélnych zasadach
przez pracownikow zatrudnianych w ramach takich uméw z kredytéw bankowych, jak
i z mentalno$ci potencjalnych pracownikéw, zwlaszcza absolwentéw wyzszych uczelni,
ktorzy w wiekszosci oczekuja, ze beda funkcjonowa¢ na rynku pracy w ramach stare-
go paradygmatu pracowniczego. Rzeczywiscie, istotne jest tutaj znalezienie rozwigzania
podstawowego dylematu dotyczacego wyréwnania poziomdw szans i atrakcyjnosci mie-
dzy tradycyjnym statusem zatrudnienia a sferami elastycznego rynku pracy. Chodzi tutaj
przede wszystkim o praktyczne rozwigzania odnoszace si¢ do relacji miedzy elastycznym
(flexibilis) a bezpiecznym rynkiem pracy, w sytuacji ciaglego ewoluowania elastycznego
czasu pracy, nabierajgcego coraz bardziej plynnego charakteru (czas pracy oparty na za-
ufaniu, zadaniowy czas pracy itp.). Owa ewolucja polgczona jest jednoczesnie z erozja
systemu zawdd-na-cale-zycie (job-for-life), ktéry w polaczeniu z procesami uelastycznia-
nia (flexibilation) prowadzi czgsto do upadku lokalnych rynkéw pracy. Ro$nie poczucie
niepewnosci na rynku pracy, gléwnie dlatego, ze znacznej redukcji ulega ochrona przed
nieuzasadnionym zwolnieniem czy regulacje dotyczace zatrudniania i zwalniania oraz
ponoszenia kosztow tych dziatan zaréwno przez pracodawcow, jak i panstwo (poprzez
dotacje i subsydia).

Redukgji ulega ochrona przed wypadkami i chorobami oraz dostepnos¢ do wielu za-
bezpieczen, jak np. zasitkéw chorobowych. Co wiecej, ograniczenia czasu pracy funkcjo-
nuja jedynie w niektérych branzach, a mozliwosci ksztalcenia zawodowego i przekwali-
fikowywania si¢ sa utrudnione, cho¢ postulat zdobywania ciggle nowych umiejetnosci
zawodowych wpisany jest w logike szybko postepujacego przewartosciowywania tresci
pracy. Wedlug danych OECD z roku 2014 nalezymy do najbardziej zapracowanych
spoleczenstw wsrod krajow rozwinietych. Pie¢ lat temu (w 2014 r.) polski pracownik
spedzal w pracy $rednio 1923 godziny rocznie; niemiecki $rednio 1371 godzin, bel-
gijski — 1576 godzin, australijski - 1664 godziny, brytyjski — 1677 godzin, hiszpanski
- 1689 godzin, a wloski $rednio 1734 godziny". Polska nalezy réwniez do tych krajow
UE, w ktérych wystepuja najnizsze ptace. Z danych GUS wynika, ze w roku 2014 1,1 mln
0sob prowadzilo pozarolniczg dzialalnos¢ gospodarczg, nie zatrudniajgc pracownikow
na podstawie stosunku pracy. W mikroprzedsiebiorstwach zarobki sa najnizsze, skala

7 P. Szumlewicz, Wyzysk pracownika ma si¢ dobrze, ,Dziennik Gazeta Prawna’, 13-15.05.2016, nr 92 (4239),s. A 12.
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za$ tamania praw pracowniczych najwieksza. W 2014 r. $rednie wynagrodzenie w fir-
mach zatrudniajacych do dziewieciu 0s6b wynosito zaledwie 2257 zt brutto, czyli niecate
1640 zl netto; to o ponad 1700 zI mniej niz §rednie wynagrodzenie w wigkszych pod-
miotach gospodarczych'®. Ochrona zarobkéw i dochodéw przez stosowanie ptac mini-
malnych jest réwniez ograniczona, a ochrona reprezentacji pracowniczej (w tym prawo
do strajku) w wielu krajach, nie tylko w Polsce, znacznie uszczuplona®. Tym wszystkim
procesom towarzyszy czgsto asynchroniczna obecnos¢ w pracy z powodu zréznicowane-
go czasu pracy pracownikéw i oddzielenie indywidualnego czasu pracy pracownika od
ogolnego czasu pracy przedsigbiorstwa. Pojawia sie wigc fundamentalne pytanie, czy i do
jakiego stopnia uelastycznienie form pracy i zréznicowanie form zatrudnienia (pracow-
niczego i niepracowniczego) to jednoznacznie propracownicze rozwiazania?

Oczywiscie, najlatwiejszym sposobem na wykorzystywanie sily roboczej jest nie-
placenie pensji pracownikom lub placenie jej z kilkumiesigcznym opdznieniem, co
w Polsce jest dos¢ czestg praktyka®. Piszac o nowych odcieniach niestalosci zatrud-
nienia na wspdtczesnym rynku pracy przywolywana autorka zwraca uwage na to, ze
»[...] marzeniem pracodawcow nie jest juz zatrudnienie na czasowej umowie. Idealny
podwladny wykonuje obowigzki tylko wtedy, gdy firma tego potrzebuje™', tym bar-
dziej Ze sposobow na takie zatrudnienie jest wiele; poczynajac od korzystania z ustug
agencji pracy tymczasowej, ,wypozyczajacej” pracownika niezbednego w danej chwili
poprzez stosowanie tzw. umowy zero godzin (0 hours contract), gdzie zatrudnionych
wzywa sie do pracy tylko wtedy, gdy sa potrzebni i placi tylko za przepracowany czas,
co oznacza, ze moze to by¢ nawet pelny wymiar czasu pracy w danym okresie, ale
moze tez zdarzy¢ sie miesigc, w ktérym nie zarobia nic. Jak stwierdza L. Guza, powo-
tujac si¢ na dane brytyjskiego urzedu statystycznego (ONS), na koniec roku 2014 w ta-
kiej formie zatrudnionych bylo w Wielkiej Brytanii 700 tys. osob. Co wigcej, w niektd-
rych branzach (np. w gastronomii, hotelarstwie, ochronie zdrowia czy edukacji) tacy
pracownicy stanowia ponad 10% wszystkich zatrudnionych, a w niektérych firmach
nawet 90% ogétu zatrudnionych (np. w McDonald’s i Sports Direct). Z pewnoscia ten-
dencje zwigzane ze stosowaniem umow ,zero godzin” rozwing si¢ réwniez w Polsce
i w sposab istotny przyczynia sie do dalszego rozproszenia i indywidualizacji etosu

pracy.

8 A. Andrysiak, Czy chcesz cierpie¢ w imig wolnego rynku?, ,Dziennik Gazeta Prawna’, 6-8.05.2016, nr 87 (4234), s. A 10.

1 G. Standing, Globalization, labour flexibility and insecurity: The era of market regulation, ,,European Journal of Industrial
Relations” 1997, No 3, s. 8-9.

2 L. Guza, Najlepszy pracownik? Darmowy, ,Dziennik Gazeta Prawna’, 3-6.04.2015, nr 65 (3958), s. A. 8.
2 Taz, Pracownik na zgdanie, ,Dziennik Gazeta Prawna’, 13-15.11.2015, nr 231 (4114), s. A. 10.
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Kolejny problem, ktérego nie da sie rozwigza¢ na poziomie podmiotu gospodarczego
dotyczy tego, czy mozna, a jesli tak, to w jaki sposob, zrekompensowac jednostce niepew-
no$¢ w $wiecie pracy, a nawet, jak stwierdza Gilejko?, przeksztalci¢ ja z leku i zagrozenia
w nowe szanse? Wydaje sie, ze powazny dyskurs publiczny na ten temat nie zostat jeszcze
w Polsce (i nie tylko tu) podjety. Na marginesie tego pytania pojawia sie inne, wydaje sie,
nie mniej istotne: czy te nowe szanse stojace przed jednostka, ktéra bedzie poswigcaé
pracy zawodowej mniej czasu, beda wykorzystywane gtéwnie do rozwoju kapitatu ludz-
kiego, tak jak dzieje sie to dotychczas, czy tez do rozwoju potencjatu kapitatu spoteczne-
go? Wychodzac juz poza liste dalszych, takze istotnych, pytan odnoszacych si¢ do spo-
sobéw rozwigzywania problemdéw wynikajacych z procesu przewartosciowywania tresci
pracy, form pracy i form zatrudnienia nalezy dodac, ze od czasu pierwszych refleksji Jana
Szczepanskiego na temat dualnego stosunku Polakéw do pracy, a zarazem wziecia przez
panstwo wielu pracownikéw ,,na utrzymanie” w ramach polityki pelnego zatrudnienia®,
w socjologicznych refleksjach dotyczacych zmian w tresci etosu pracy przewijajg sie dwa
wiodgce stanowiska.

Jedno z nich koncentruje si¢ na uwarunkowaniach ograniczajacych czy wrecz unie-
mozliwiajacych proces wyksztalcania sie etosu pracy we wspoltczesnej Polsce (deficyty
systemowe, ideologiczne, strategie indywidualne itd.), drugie za§ na uwarunkowaniach
generujacych kryzys dotychczasowego (w zalozeniu badawczym i interpretacyjnym)
etosu pracy, ktéry definiowany jest w bardzo zréznicowany sposéb. Z jednej strony
przywolywana jest tylko perspektywa jednostkowa (postawy wobec pracy, miejsce pra-
cy w deklarowanym systemie wartosci, zachowania w sytuacji pracy itd.), z drugiej zas
perspektywa grupowa czy systemowa (ideologia pracy, ideologie korporacyjne, kultura
organizacyjna, etyka zawodu, profesjonalizacja zawodowa, rozwigzania organizacyjne,
oczekiwania spoleczne wobec przedstawicieli zawodéw i instytucji zaufania spoleczne-
go itp.). W przypadku odwolywania sie tylko do perspektywy jednostkowej, ktora dosé
tatwo opisa¢, zdiagnozowac i zinterpretowal opierajac si¢ na badaniach ilosciowych,
praca nadal zajmuje bardzo wysoka pozycje w systemie warto$ci Polakéw. Tak np. we-
diug reprezentatywnych badan GUS-u* praca zawodowa ma bardzo duze znaczenie dla
ponad jednej trzeciej badanych w wieku 16 lat i wiecej (37,7%), a duze dla 39,7% Pola-
kow. Tylko dla 8,6% badanych praca ma srednie znaczenie, dla 2,3% male, a dla 9,8%
nie ma go wcale.

2 L. Gilejko, Modele tadu spolecznego, [w:] Socjologia ogdlna. Wybrane problemy, red. ]. Polakowska-Kujawa, Oficyna
Wydawnicza Szkoly Gtownej Handlowej, Warszawa 1999.

23

J. Szczepanski, Wartosci w gospodarce, ,, Zycie Gospodarcze” 1987, nr 10.

. Wartosci i zaufanie spoteczne w Polsce w 2015 r., GUS, Warszawa 2015, s. 6.
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By¢ moze jednak dopiero zejscie na poziom analizy typu case study i uruchomienie
perspektywy grupowej, odnoszacej sie do zderzenia dwoch §wiatéw: $wiata pracy i $wia-
ta kapitatu, pozwoliloby na podjecie bardziej udanej proby systematycznego przebudo-
wywania masowej wyobrazni w zakresie tego, na jakich zasadach (wartosciach) winny
opiera¢ sie zindywidualizowane, jak i grupowe tresci etosu pracy w spoleczenstwie,
w ktdrych praca w tradycyjnym rozumieniu zaréwno co do tresci, formy zatrudnienia
czy czasu pracy, staje sie dobrem coraz rzadszym, tym bardziej Ze procesy ,,odstandary-
zowania” pracy (okreslenie U. Becka)®, jak cho¢by w odniesieniu do freelanceréw, wywo-
tuja uzasadnione obawy o to, czy ich wyraznie zindywidualizowane podejscie do wyko-
nywanej pracy, nacechowane koncentracja przede wszystkim na zadaniach i ich realizacji
(z pominieciem relacyjnego traktowania pracy) nie uchyli zasadno$ci méwienia w ogoéle
o etosie pracy w sensie grupowym. Freelancing, jak pisze Agnieszka Cybal-Michalska®,
charakteryzuje si¢ bowiem wysokim poczuciem emocjonalnej niezaleznosci i duzo
mniejsza dbaloscig o tradycyjne formy wzajemnej lojalnosci, wystepujace w grupach
pracowniczych. Co wiecej, mozna przypuszczal, ze inne osoby podzielajace w tej nowej
formule wspélnote losu pracowniczego, moga by¢ traktowane czysto instrumentalnie,
jako jeden z dostepnych sposobéw kumulowania kapitalu kompetencyjnego, wolnego od
kontekstow etycznych.

Wracajac za$ do figury dwoch $wiatéw spotecznych tytutem przyktadu warto podac,
ze w szczytowym okresie ostatniego kryzysu gospodarczego z jednej strony mielismy do
czynienia z abstrakcyjng wrecz chciwoscia wielu instytucji finansowych, w tym jednego
z najpotezniejszych w $wiecie bankéw inwestycyjnych — Goldman Sachs, ktérego prezes
w roku 2012 przyznat sobie 43 mIn dolaréw premii, czyli trzy razy tyle, ile bank odpro-
wadzil do kasy panistwa?, z drugiej za$ z przykltadem nomadycznego segmentu polskiego
$wiata pracy, ktérego liczni cztonkowie codziennie dojezdzaja do pracy, przeznaczajac
na te dojazdy wiecej niz polowe czasu pracy. Jak wynika np. z reportazu A. Sowy, pra-
cownicy codziennie pokonujacy pociaggiem trase L6dz-Warszawa i z powrotem (mini-
mum cztery godziny kazdego dnia, plus dojazdy na dworce) najchetniej odnajduja siebie
w klasycznym juz dialogu z filmu Stanistawa Barei z roku 1978 - Co mi zrobisz jak mnie
zlapiesz®. Mieszkancy Lodzi i okolic, dojezdzajacy pociagiem do pracy w Warszawie

» U. Beck, The Brave New World of Work, Oxford Polity Press, Oxford 2000.

% A. Cybal-Michalska, Orientacje indywidualizm versus kolektywizm jako wzory mentalnosci - przyczynek do dyskusji na temat
odmiennych etosow pracy, [w:] Czlowiek w kontekscie pracy. Teoria — empiria - praktyka, red. M. Piorunek, Wydawnictwo
Adam Marszalek, Torun 2010, s. 35.

¥ A. Lubowski, Lucyfer z Wall Strett, ,Gazeta Wyborcza’, 17-18.03.2012, s. 28.

,Ja to prosze pana mam bardzo dobre potaczenie. Wstaje rano, za pietnascie trzecia. Latem to juz widno. Za pietnascie trzecia
jestem ogolony, bo gole sic wieczorem. Sniadanie jadam na kolacje, tylko wstaje i wychodze. — No, ubiera si¢ pan. - W plaszcz
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(okolo 250 tys. 0sob) zaréwno z wyboru (ciekawsza praca, wyzsze zarobki), jak i z ko-
niecznosci (mozliwos¢ otrzymania pracy) réwniez majg podobny rytm dnia: wstaja oko-
to 4.00-5.00 rano, a w domu s3 z powrotem okoto 19.00. Co wiecej, wytwarzajg przy tym
»wspolnote pociagowq’, ktérej wiodaca funkcja jest stworzenie warunkéw ku temu, by
wspdlpasazerowie mogli kontynuowac sen; inaczej szybko by sie wykruszyli wobec ta-
kiego trybu Zycia (interesujace proby i praktyki niewpuszczania ,,obcych” do przedziatu,
gdyz ci pala $wiatlo, szeleszcza gazetami itp.). W efekcie w przedziale pociggu znajomi
w ciagu pigciu dni spedzaja ze sobg wigcej czasu (nie liczac snu w domu), niz z najbliz-
szymi czlonkami rodziny. Jaki to moze mie¢ wplyw na jako$¢ zycia pracownikéw, ich
poczucie dobrostanu spolecznego czy na ich etos pracy? Wydaje si¢ zatem, ze trudno by-
toby zidentyfikowa¢ jednoznacznie okre$lone przestanki stuzace do rozstrzygniecia dyle-
matu, czy socjolog zajmujacy sie praca w jej réznych kontekstach winien koncentrowac
sie przede wszystkim na przemianach istoty i tresci wspolczesnego etosu pracy, czy tez
raczej na, by¢ moze ciekawszej, analizie zespotu czynnikéw sktadajacych sie na szeroko
rozumiang kontrideologie pracy, za pomoca ktdrej lepiej bedziemy mogli zdiagnozowac
zaréwno zréznicowany charakter procesow i zjawisk zachodzacych w $wiecie pracy, jak
i zréznicowany charakter proceséw wplywajacych na wartosciowanie czy doswiadczanie
pracy przez jednostke, rowniez na jej postawy wobec innych pracownikéw. Zwlaszcza
za$ pracownikow funkcjonujacych coraz czesciej w takich systemach pracy, ktore nie tyl-
ko maja pozaformalny charakter (jak np. wspomniana praca ,wolnych strzelcow”, poza
organizacja formalng), ale ktére zwiazane sg réowniez z realizacja karier zawodowych,
traktowanych w kategoriach autonomicznego zjawiska, coraz stabiej powigzanego z kon-
kretnym zawodem. Praca przez wielu pracownikéw, szczegélnie tych wysoko kwalifi-
kowanych, zaczyna by¢ coraz czgsciej postrzegana przede wszystkim w ujeciu podmio-
towym, a nie relacyjnym, co pozwala na pojmowanie wspdlczesnie rozumianej kariery
réwniez w kategoriach ,kariery bez granic” (boundaryless carrer)”, dla realizacji ktdrej
afiliacje organizacyjne nie maja juz tak fundamentalnego znaczenia. Dodatkowymi, cha-
rakterystycznymi cechami tak pojmowanej kariery jest zwiekszona mobilnos¢ pracow-

jak pada. Oplaca si¢ rozbiera¢ po $niadaniu? - Fakt. - Do PKS mam pie¢ kilometry. O czwartej za pietnascie jest PKS.
- I zdgzasz pan? - Nie. — Ale i tak mam dobrze, bo jest przepetniony, i nie zatrzymuje si¢. Przystanek ide do mleczarni, to jest
godzinka. Potem szybko wiozg mnie do Szymanowa. [...]. W Szymanowie zsiadam, znosz¢ banki i fapi¢ EKD. Na Ochocie
w elektryczny do Stadionu. A potem to juz mam z gorki. Bo tak: 119, przesiadka w 13, przesiadka w 345 i jestem w domu.
Znaczy w robocie. Jest za pietnascie siodma! To jeszcze mam kwadrans. To sobie obiad jem w bufecie. To po fajrancie juz
nie musze zostawac, zeby jes¢, tylko prosto do domu. I géra 22.50 jestem z powrotem. Gole sie, jem $niadanie i ide spa¢”
- A. Sowa, Boat people, wersja krajowa, ,Polityka” 2012, nr 13, s. 10.

R.J. Defilippi, M. B. Arthur, The Boundaryless Career: a competency — based perspective, ,Journal of Organizational Behavior”
1994, vol. 15, No 4; P. H. Mirvis, D. T. Hall, Psychological success and the boundaryless career, ,Journal of Organizational
Behavior” 1994, vol. 15; S. E. Sullivan, The Changing Nature of Careers: A Review and Research Agenda, ,Journal of
Management” 1999, No 25; P. Bohdziewicz, Wspélczesne kariery zawodowe: od modelu biurokratycznego do przedsigbiorczego,
»Zarzadzanie Zasobami Ludzkimi” 2010, nr 3-4.
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nicza oraz zacieranie si¢ granic, z wszystkimi tego konsekwencjami, miedzy zyciem za-
wodowym a zyciem osobistym czy rodzinnym jednostki. Nie bez znaczenia jest réwniez
to, Ze te nowe tresci w sposobie realizacji kariery zawodowej, wpisanej w nowe sytuacje
pracy, moga generowa¢ mechanizmy dezorganizacji spotecznej*.

Stad tez, gdy chcemy moéwié o przemianach wspdlczesnego etosu pracy, winni$my
by¢ moze czgéciej koncentrowac si¢ na tych kontekstach wykonywanej pracy, w kto-
rych istotne elementy okreslonej etyki pracy i, szerzej, ideologii pracy tracg znaczenie
W procesie organizowania motywacji, dziatan, aspiracji i zachowan jednostek oraz coraz
czedciej rozproszonych terytorialnie (np. w sytuacji telepracy) zespotéw pracowniczych
wokot okreslonych, wiodgcych warto$ci zwigzanych z pracg. Taka sytuacja wplywa na
rozwijanie przez pracownikow calego szeregu nowych strategii adaptacyjnych i inter-
pretacyjnych zwigzanych z praca, ktére moga by¢ wpisywane w pojawianie si¢ nowych
jako$ciowo zmian w obrebie postaw wobec pracy, ktére mozna okresla¢ mianem kontr-
ideologii pracy, tym bardziej ze kazda ideologia, w tym ideologia pracy rozumiana jako
zespol pogladdéw, ocen i uzasadnien dotyczacych pracy jako jednej z najwazniejszych
wartosci spotecznych, religijnych, etycznych, psychologicznych i ekonomicznych, aby
byta spolecznie zakorzeniona, a wiec i skuteczna, musi by¢ obecna i spdjna na wszystkich
poziomach strukturalizacji Zycia spolecznego — makro-, mezo- i mikrospotecznego.

Nawet pobiezna analiza tresci przekazéw masowych obecnych zaréwno w mediach
tradycyjnych, jak i elektronicznych, a odnoszacych sie do pracy, pozwala wskaza¢ na
incydentalng obecnos¢ problematyki dotyczacej pracy, postrzeganej w kategoriach po-
zaefektywno$ciowych. Réwniez rozwigzania odnoszace si¢ do pracy wpisane w logike
neoliberalnie pojmowanego systemu rynkowego generuja caly szereg deficytéw dotycza-
cych pojmowania pracy w kategoriach autotelicznych, wynikajacych z antynomii mie-
dzy ideg indywidualizmu i wolnosci jednostki z jednej strony a pragnieniem poczucia
bezpieczenstwa i wspdlnotowosci z drugiej. Wydaje si¢ jednak, ze najwiecej przestanek
przemawiajacych za tym, by pracy nie postrzega¢ jako istotnej wartosci zaréwno zycia
indywidualnego, jak i spolecznego wystepuje na poziomie podmiotéw gospodarowania
tak przedsiebiorstw, jak i réznego rodzaju instytucji szeroko pojetego sektora ustug. Do-
tyczy to polityki plac, polityki zatrudnienia, organizacji pracy, stosunkéw miedzy pra-
cownikami a kadrg zarzadzajacg czy fizycznych warunkéw pracy. Trudno zatem oczeki-
wa(, aby postrzeganie przez pracownikéw wiasnej roli w sytuacji pracy i ich stosunek do

0 Zob. wigcej: D. Walczak-Duraj, Kontrideologia pracy jako czynnik dezorganizacji spotecznej, [w:] Praca — wigZ - integracja, t. 1,

Praca, przedsigbiorczos¢, gospodarka oparta na wiedzy. Monografia poswigcona pamieci Profesora Wladystawa Jachera, red.
U. Swadzba, B. Pactwa, M. Zak, US, Katowice 2015.
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pracy jako wartosci pojmowanej badz to instrumentalnie, badZ autotelicznie wolne byly
od szeregu racjonalizacji, tym bardziej ze z do§¢ ugruntowanych analiz i interpretacji

amerykanskich socjologéw i psychologéw pracy wynika, iz

[...] sytuacja pracy silniej wptywa na osobowo$¢ jednostki niz osobowos¢ na prace, zwlaszcza zas [...] od-
dziatuje na percepcje wartoéci i myslenie przede wszystkim dlatego, ze stawia czlowieka wobec pewnych

wymagan, ktorym musi si¢ on stara¢ sprostac®!.

Pojecie kontrideologii pracy wykorzystane do socjologicznych rozwazan dotyczacych
postaw wobec pracy w systemie socjalistycznym nadal ma, w zupelnie odmiennym syste-
mie pracy, swoje zastosowanie, cho¢ w perspektywie logiki gospodarki rynkowe;j i prak-
tykowanego systemu rynkowego nabiera dodatkowych znaczen.

ISTOTA I ODMIANY KONTRIDEOLOGII PRACY

Dokonujac krotkiego przypomnienia sposobu operacjonalizacji pojecia kontride-
ologia pracy i jej trzech odmian, nalezy przede wszystkim stwierdzié, Ze pojecie to nie
tyle oznacza antyideologie w rozumieniu socjologicznym, co zywiotlowo wyksztalcane
postawy i zachowania wobec pracy, ktérym trudno byloby przypisa¢ wszystkie cechy
atrybutowe jakiejkolwiek ideologii spotecznej. Wartosci przypisywane tak rozumianej
kontrideologii sa tez spontanicznie artykutowane i nie stanowia okreslonych, zwartych
systemow postaw i uzasadnien. Moga by¢ jednak traktowane jako zgeneralizowany
wskaznik oslabienia etosu pracy, a w konsekwencji zaréwno jego sfragmentaryzowania,
indywidualizacji, rozproszenia i niespdjnosci, jak i ostabienia potencjatu kapitatu spo-
tecznego czy dezintegracji spolecznej na wielu poziomach struktury spofecznej™.

W odniesieniu do diagnozowania etosu pracy w Polsce w systemie socjalistycznym
Jan Jerschina pojecie kontrideologii pracy odnosit przede wszystkim do takiego typu
postaw i zachowan pracowniczych, ktérym mozna przypisaé stosunkowo niskie war-
to$ciowanie pracy, przy jednoczesnym ujawnianiu postaw roszczeniowych, zwigzanych
z sytuacjg pracy, niewspotmiernych do wkladanego w nig wysitku. Tendencje te Jerschina
okreslal w kategoriach tzw. instrumentalizmu dowolnego®, funkcjonujgcego na zasadzie
minimum wysitku - maksimum korzyséci (dochodu). W tamtym okresie roznit sie on

3t M. L. Kohn, C. Schooler, Praca a osobowos¢. Studium wspotzaleznosci, PWN, Warszawa 1986, s. 117.
2 D. Walczak-Duraj, Kontrideologia pracy jako czynnik dezorganizacji...

3 ].Jerschina, System wartosci mtodych robotnikéw i inteligencji w procesie przemian, ,Kultura i Spoleczenstwo” 1983, nr 2, s. 16.
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w sposéb istotny od pozostalych dwoch odmian stosunku jednostki do pracy: instru-
mentalizmu naturalnego i instrumentalizmu ,wymuszonego”. Instrumentalizm natural-
ny generowany byl gtéwnie poprzez skojarzenie takich cech pracowniczych, jak niski
poziom wyksztalcenia i kwalifikacji oraz wykonywanie uciazliwej, brudnej, a zarazem
monotonnej pracy. Instrumentalizm ,wymuszony” czy, méwiac inaczej, instrumentalny
stosunek do pracy, ksztaltowany byl przede wszystkim poprzez wiele czynnikéw spato-
logizowanego systemu pracy, prowadzacego, jak to réwniez wynikato z badan autorki
prowadzonych w drugiej polowie lat osiemdziesigtych XX wieku*, do wyraznego po-
czucia deprywacji badz okreslonych postaci entropii spotecznej. Pracownicy, a zwlaszcza
wielkoprzemyslowa klasa robotnicza, permanentnie bowiem doswiadczali dysonansu
motywacyjnego w sytuacji pracy. Z jednej strony, w warstwie zabiegdéw propagandowych,
podkreslano znaczenie i warto$¢ pracy, z drugiej za$ nie stwarzano warunkéow ku temu,
aby ta zmasowana mobilizacja spoleczna wokot pracy i efektywnosciowo-sprawnosécio-
wych tre$ci, miafa szanse na realizacje na poziomie panstwowych podmiotéw gospo-
darczych. Co wiecej, odwolujac sie do wynikéw badan prowadzonych przez autorke®,
dotyczacych obecnosci watkéow zwigzanych z pracg w propagandowych przekazach
prasowych (,ITrybuna Ludu”) z lat 1970-1982, mozna byto stwierdzi¢, iz koncentracja
na efektywno$ciowo-sprawnosciowych tre$ciach pracy pozostawala nie tylko w razacej
sprzecznosci z mozliwo$ciami ich realizacji, ale dodatkowo tresci odwotujace si¢ do sa-
morealizacyjnych, humanistycznych i kreacyjnych mozliwoéci tkwiacych w pracy byly
obecne zdecydowanie rzadziej i mialy bardzo ogélnikowy, hastowy charakter: praca jako
sposdb na realizacje nowoczesnego patriotyzmu czy przejaw jednosci moralno-politycz-
nej spoleczenstwa polskiego.

Proponujac zatem wykorzystanie stosowanego wczesniej podejscia do analizy prze-
mian etosu pracy okresu gospodarki socjalistycznej, opartego na pojeciu kontrideologia
pracy, do analizy, diagnozy i interpretacji wspoélczesnego etosu pracy w Polsce mozna
bedzie lepiej uchwyci¢ zaréwno ciagtos¢, jak i zmiane czynnikéw wplywajacych na tresé
etosu pracy polskich pracownikéw funkcjonujacych w ramach liberalnej, rynkowej logi-
ki gospodarowania. Co wiecej, juz obecnie, postugujac sie pojeciem kontrideologii pracy
mozemy stwierdzi¢, ze tak jak w okresie przedtransformacyjnym wylonit sie instrumen-
talizm wymuszony rozwigzaniami dotyczacymi rynku pracy i systemu pracy, aplikowa-
nymi na poziomie podmiotéw gospodarczych, tak obecnie zasadne wydaje si¢ wskazanie
na wystepowanie ,wymuszonej~ autotelicznosci postaw wobec pracy (réwniez zatrud-

* D. Walczak-Duraj, Ideologiczne i instytucjonalne uwarunkowania ethosu pracy klasy robotniczej, ,, Acta Universitatis Lodzien-
sis” 1988.

3 Tamze, s. 92-250.
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nienia), werbalizowanej w badaniach socjologicznych, zwlaszcza w badaniach sondazo-
wych. Ow, czesto wymuszony przez rynkowe rozwigzania, autoteliczny stosunek wobec
pracy jako takiej moze mie¢ jednak tylko charakter czysto obronny czy autokreacyj-
ny, stabo powiazany ze zinternalizowang warto$cia pracy. Jednoczes$nie jednak, mimo
zmiany logiki gospodarowania, nadal obserwowa¢ mozna przejawy ,wymuszanej” in-
strumentalizacji postaw wobec pracy, wywotlane jednak zespotem innych czynnikéw, na
ktore starano sie w tym opracowaniu wskazywac. Czynniki te sg zazwyczaj zaposredni-
czonym efektem procesu uspoleczniania z jednej strony ryzyka i strat, z drugiej za$ pry-
watyzowania korzysci; procesy te dodatkowo ida w parze z apropriacja szans zyciowych
wielu kategorii spoteczno-zawodowych. Aby jednak te intuicje badawcze mogly znalez¢é
swoje potwierdzenie empiryczne, konieczne jest wypracowanie nowego paradygmatu
w obrebie socjologii gospodarki. By¢ moze wtedy socjologowie zajmujgcy sie gospodar-
ka w paradygmacie nowej socjologii gospodarki*® wyjda poza ogélne tezy o braku etosu
pracy w Polsce (jakby nigdy go nie byto), jego kryzysie (a wiec byt i nalezy dazy¢ do jego
reaktywacji) lub o jego pelnej artefaktualnosci czy wrecz nieadekwatnosci.

PODSUMOWANIE

Twierdzaca odpowiedzZ na tytulowe pytanie, odnoszace si¢ do zasadnosci koncentro-
wania sie raczej na procesach, zjawiskach i mechanizmach generujacych rézne postacie
kontrideologii pracy niz tylko na identyfikowaniu nowych odston rozproszonego i indy-
widualizujgcego si¢ etosu pracy, moze by¢ wzmocniona zwlaszcza wtedy, gdy odwotamy
sie nie tylko do wyraznych efektéw ideologii konsumeryzmu, pozostajacej w opozycji
do ideologii pracy, ale réwniez do poszukiwania przez jednostki innych niz praca mozli-
wosci samorealizacyjnych. Problem polega jednak na tym, ze dla wielu jednostek i grup
spolecznych inne mozliwosci samorealizacji niz poprzez prace sa albo niedostepne, albo
spolecznie niewypracowane. Od kilkudziesigciu juz lat trwa w zachodnim $wiecie dys-
kusja na temat tego, jakie moga by¢ te inne niz praca obszary ludzkiej aktywnosci, ktére
stanowi¢ moglyby zaréwno zrédto generowania réznych atrybutéw spolecznego znacze-
nia jednostki, jak i Zrédlo zaspokajania jej potrzeb samorealizacyjnych. Sytuacja utrzy-
mywania sie na wielu rynkach pracy wysokiej stopy bezrobocia zaréwno wérdéd wysoko
kwalifikowanych, bytych pracownikéw, jak i wéréd wyksztalconej mtodziezy konczacej

% Zob. m.in.: M. Granovetter, Economic Action and Social Structure: The Problem of Embeddedness, ,American Journal of

Sociology” 1985, No 91, s. 481-510; R. Swedberg, Principles of Economic Sociology, Princeton University Press, Princeton
2003; V. A. Zelizer, Making multiple monies, [w:] Explorations in economic sociology, Russell Sage, New York 2010; A. Maurer,
Socjologiczne spojrzenie na wspélczesng gospodarke, [w:] Gospodarka spolecznie zakorzeniona. Wybrane problemy z socjologii
gospodarki, red. S. Fel, KUL, Lublin 2013.
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studia oraz towarzyszace tej sytuacji permanentne poczucie niepewnosci, wymusza cze-
sto wrecz kompulsywng potrzebe do$wiadczania pracy, ktéra zaczyna urasta¢ do rangi

jednej z naczelnych wartosci zyciowych.

Zgeneralizowanym wskaznikiem zlozonych proceséw sktadajacych si¢ na zjawisko
kontrideologii pracy jest m.in. obnizenie standardéw etycznych wéréd wykonawcow wielu
zawodow, w tym zawoddw zaufania spotecznego, funkcjonujacych w szeroko pojetej sferze
ustug, w tym w stuzbie zdrowia i edukacji. Pojawia si¢ wiec podstawowe pytanie o to, czy
w niektorych obszarach gospodarki rynkowej zamiast dominujacego urynkowienia pra-
cy moglibysmy probowac¢ 6w rynek uspoleczni¢? Jak dotychczas bowiem mamy przede
wszystkim do czynienia ze wspomniang tendencja do prywatyzowania zysku i uspolecz-
niania ryzyka i strat. Niekorzystny proces urynkowienia pracy w sferze takich ustug pu-
blicznych, jak stuzba zdrowia, o$wiata czy szkolnictwo wyzsze prowadzi m.in. do obnizania
sie jako$ci ustug, ograniczania dostepnosci czy pogarszania sie warunkow pracy. Logika
urynkowienia pracy w wyzej wymienionych obszarach tak specyficznych ustug stawia
w wyraznej opozycji paradygmat dobrych ustug i paradygmat zysku?®.

Ostatni kryzys gospodarczy nie tylko pogtebit niekorzystne tendencje i procesy w sfe-
rze pracy i stosunkow pracy, ale rowniez sklonit zaréwno $wiat nauki, jak i wladze po-
lityczna w spoleczenstwach demokratycznych do redefiniowania dotychczasowych po-
dejs¢ do pracy w gospodarce rynkowej, zakorzenionych w logice neoliberalnej. Nalezy
jednak pamieta¢ o tym, ze logika ta, rozpatrywana w kontekscie zlozonych procesow
i zjawisk wspodlczesnego $wiata, skfania takze do rozwazan nad koniecznoscia zastosowa-
nia nowego podejscia zaréwno do cato$ciowej analizy elementarnego podmiotu gospo-
darowania, jakim jest przedsigbiorstwo, jak i do tre$ci humanizujacych prace i stosunki
pracy. Koniecznos¢ te uzasadni¢ mozna réwniez odwotujac si¢ od istotnych zmian, jakie
zaszly w sposobie my$lenia i dziatania wspolczesnego czlowieka, w ktorych coraz wy-
razniej zaznacza si¢ prymat hermeneutyki nad poznaniem i chaosu nad porzadkiem.
Dodatkowym argumentem na rzecz tezy o wytanianiu si¢ nowych mechanizméw gene-
rujacych postawy pracownicze noszace znamiona kontrideologii pracy (,wymuszona”
autotelicznos$¢ badz ,wymuszony” instrumentalizm postaw wobec pracy) jest sytuacja
tak powszechnie juz analizowanego prekariatu jako specyficznej i potencjalnie niebez-
piecznej klasy spotecznej®®, ktdra permanentnie doswiadcza poczucia zawieszenia spo-

7 Zob. wigcej: D. Walczak-Duraj, Spoleczne i moralne konsekwencje urynkowienia pracy w Polsce, Przyktad szkolnictwa wyzszego
i stuzby zdrowia, [w:] Spoleczne wymiary pracy w péznym kapitalizmie, red. A. Kolasiniska, A. Mroziewicz, J. Rog-Ilnicka,
»Humanizacja Pracy” 2015, nr 3 (281), s. 17-33.

*  G. Standing, The Precariat. The New Dangerous Class, Bloomsbury Academic, London 2011.
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tecznego i braku gwarancji dotyczacych siedmiu istotnych obszaréw: rynku pracy, czyli
odpowiednich mozliwosci pracy; zatrudnienia, czyli odpowiedniej ochrony przed zwol-
nieniem; pracy jako takiej, czyli pewnosci jej wykonywania i realizacji obowiazkéw z niej
wynikajacych; bezpieczenstwa w pracy, zwigzanego z szeroko pojeta ochrong zdrowia
pracownika; reprodukcji umiejetnosci, czyli zapewnienia nauki zawodu, stazu, szkolen,
wiasciwego wykorzystania nabytych umiejetnosci w pracy; dochodu dopasowanego do
wykonywanej pracy i stalego wynagrodzenia oraz wlasciwej reprezentacji, czyli przedsta-
wicielstwa intereséw pracowniczych (cztonkostwo w zwigzkach zawodowych).
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