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O kreatywnym wykorzystaniu
narzedzi internetowych
w badaniu tekstéw

Kreatywno$¢, kreatywny to leksemy, ktore do$¢ niedawno zagoscity
wleksykonie Polakéw, a juz mozna uznad je za modne we wspolcze-
snym jezyku. W Narodowym Fotokorpusie Jezyka Polskiego odnaj-
dujemy po$wiadczenie wystapienialeksemu kreatywny datowane na
1954 rok, z kolei pierwsze uzycie stowa kreatywnos¢ datowane jest
wkorpusie na 1971 rok, a wzrost frekwencji tego leksemu obserwo-
wany jest po 1980 roku. Korzystajac z Narodowego Korpusu Jezyka
Polskiego, mozemy wskazac na szereg potaczen z tymileksemami,
ktére swiadcza o ich popularnosciimodzie naich stosowanie. Sa to
np. kreatywny czlowiek, kreatywny aspekt, kreatywny potencjal, kre-
atywny charakter, kreatywny gatunek, czynnik kreatywny, kreatywna
natura, kreatywny fotograf, dziecigca kreatywnos¢, kreatywnos¢ wieku
dziecigcego, kreatywnosé w taticu.

Czym jest ta kreatywnos¢? Co to znaczy by¢ kreatywnym? Z uwagi
na wieksza frekwencje uzycia leksemu kreatywny w zwiazkach wy-
razowych oraz fakt, ze mozna odnalez¢ poswiadczenia uzycia tego
stowa juz wlatach 50. XX wieku, mozna uzna¢ te jednostke leksy-
kalna za pierwotna. W zwigzku z tym przywolam tu tylko definicje
tego przymiotnika. W Stowniku jezyka polskiego pod redakeja Stani-
stawa Dubisza leksem kreatywny zostal zdefiniowany jako ,zdolny
do tworzenia czego$ nowego, oryginalnego; pomystowy, tworczy;
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majacy na celu tworzenie, dajacy mozliwo$¢, podstawe do tworze-
nia czego$ nowego, oryginalnego” [kreatywny w: Dubisz 2003].
W tej definicji pojawia sie wiele synonimow, a takie definiowanie
stow spotykamy zwlaszcza wtedy, gdy trzeba wytlumaczy¢ zna-
czenie czegos, co nie jest uchwytne. Ta nieuchwytnos$¢ znaczenia
mogta sie przyczyni¢ do wzrostu popularnosci tej jednostki, a tym
samym wzrostu zainteresowania zjawiskami, osobami, procesami,
ktérych wlasciwos$ci okreslane s3 wspomnianym przymiotnikiem.

Modata dotarla réwniez do lingwistyki. We wspolczesnym pol-
skim jezykoznawstwie coraz czeéciej mowi sie o potrzebie badania
kreatywnosci zjawisk jezykowych, o potrzebie kreatywno$ci w pro-
wadzeniu badan jezykoznawczych. W nurt ten wpisuje si¢ niniejszy
artykul. Zostanie w nim bowiem omoéwione zagadnienie mozliwo-
$ci kreatywnego wykorzystania jednego z dostepnych w polskim
internecie narzedzi mozliwych do zastosowania w badaniach lin-
gwistycznych —awszczegoélnoécistylistyczno-sktadniowych — nad
tekstami. Narzedziem, ktore zostanie tu omdwione, jest dostepna za
posrednictwem internetu aplikacja Jasnopis. Powstala ona z mysla
o tworzeniu tekstow przyjaznych dla czytelnika, lecz swoja funkcjo-
nalno$cia powinna zainteresowa¢ wielu lingwistéw, poniewaz moze
stanowi¢ pomocnicze narzedzie w badaniach jezykoznawczych.

Ulotka informacyjna dolgczona do opakowania farmaceutyku,
instrukcja obstugi zmywarki do naczyn, umowa kredytu hipotecz-
nego, ustawa, pismo z urzedu skarbowego — to tylko niektére teksty
okreélane przez wiele os6b mianem trudnych i skomplikowanych.
Nicw tym dziwnego — jako podstawowy cel czytania wskazuje sie
szybkie przyswojenie informacji celem ich dalszego wykorzystania.
A szybkie przyswojenie informacji z tekstu jest mozliwe wylacznie
wtedy, gdy czytelnik posiada ku temu stosowne kompetencje. Nie-
stety, wiele tekstéw funkcjonujacych w przestrzeni publicznej jest
formulowanych tak, ze duze grono odbiorcéw, tj. ludzi nieposiada-
jacychwspomnianych kompetencji, ma problemyzich poprawnym
zrozumieniem.

W latach 2011-2012 w 24 krajach zostalo przeprowadzone na
grupie 166 tys. oséb w wieku 16-65 lat Miedzynarodowe Badanie
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Kompetencji Oséb Dorostych (The Programme for the Internatio-
nal Assessment of Adult Competencies, PIAAC). W ramach tego
badania dokonano pomiaru trzech umiejetnosci, ktére mozna okre-
$li¢ mianem niezbednych do funkcjonowania we wspélczesnym
$wiecie. Nalezg do nich: umiejetno$ci wykorzystywania techno-
logii informacyjno-komunikacyjnych, rozumowania matematycz-
nego i rozumienia tekstu. Dla naszych rozwazan istotne bedzie
zwrdcenie uwagi na wnioski z badan nad trzecia z wymienionych
umiejetnosci.

Czym jest kompetencja rozumienia tekstu? W ujeciu Organiza-
cji Wspélpracy Gospodarczeji Rozwoju (OECD), ktéra przeprowa-
dzila to badanie, jest to ,umiejetno$¢ rozumieniaioceny informacji
zawartych w tekstach pisanych oraz wykorzystanie tych informa-
cji do udzialu w zyciu spolecznym, osiagania wlasnych celéw oraz
rozwoju wlasnej wiedzy i potencjatu” [Rynko 2013: 24].

Autorzy tekstéw uznawanych stereotypowo za trudne zwykle
wing za trudnosci w odbiorze tekstéw obarczajg odbiorcéw. Zarzu-
caja im brak do$wiadczenia czytelniczego, zwigzane z tym trudno-
$cize skupieniem uwagina czytanym teksécie, brak odpowiedniego
wyksztalcenia, nieznajomo$¢ terminologii podstawowej dla dzie-
dzin, z ktérymi przystowiowy Kowalski ma stosunkowo malo do
czynienia w zyciu. Potwierdzajg to rezultaty wspomnianego wyzej
miedzynarodowego badania, w ktérym Polacy ,nie uplasowali sie
na czotowych lokatach”. Wystarczy wspomnie¢, ze ponad 15% Po-
lakéw nie moze wykazaé si¢ umiejetno$ciamiz zakresu rozumienia
tekstu. Z problemem tym borykaja sie szczegdlnie osoby starsze,
cho¢ spadek poziomu tych kompetencji zauwazalny jest juz po 30.
roku zycia. Przyczyn probleméw z rozumieniem tekstu nalezy szu-
ka¢ réwniez w braku odpowiedniego wyksztalcenia. Umiejetnoscia
ta pochwali¢ si¢ moze, zgodnie z rezultatami badania, blisko 40%
respondentow z wyzszym wyksztalceniem i tylko 2% os6b o najniz-
szym wyksztalceniu [Rynko 2013: 5-7].

Czywinalezy tylko po stronie niekompetentnych czytelnikow?
Czlonkowie zespotu projektowego, kérych dzielem jest aplikacja
Jasnopis, w artykule naukowym W poszukiwaniu metody automa-
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tycznego mierzenia zrozumiatosci tekstéw informacyjnych zauwazy-
li, ze wwielu przypadkach winnymi braku zrozumienia tekstu sa
jego tworcy. Odbidr tekstu utrudnia, ich zdaniem, sama jego struk-
tura. Twércy tekstéw nader chetnie tworza skomplikowane pod
wzgledem syntaktycznym wypowiedzenia, operuja metaforami,
stosuja elementy leksykalne (np. specjalistyczna terminologie,
archaizmy), ktérych znaczenie dla przecigtnego czytelnika jest
nieznane lub nie do konica zrozumiale, co przyczynia sie do tego, ze
ich wplyw na stopien trudnosci wydaje sie niezaprzeczalny. Autorzy
wspomnianego artykulu podkreslaja konieczno$¢ zwrdcenia uwa-
gina kwestie tworzenia tekstéw z my$la o ich odbiorcach. Badacze
stwierdzaja, ze w wielu krajach przywiazuje sie wage do tego, by
,teksty przeznaczone dla przecietnego odbiorcy (czasem nawet dla
kazdego odbiorcy, ktéry umie czytaé) byty formutowane w sposéb
mozliwie jasny (czytelny, przejrzysty)” [Gruszczynskiiin. 2014].

Fakt, ze na gruncie polskim dostrzezona zostala potrzeba two-
rzenia tekstow przeznaczonych dla oséb o przecietnej kompetencji
rozumienia tekstu przyczynit sie do powstania aplikacji Jasnopis.
Stworzyta ja grupa naukowcéw z Uniwersytetu SWPS i Polskiej
Akademii Nauk pod kierownictwem prof. dr. hab. Wlodzimierza
Gruszczynskiego, polskiego jezykoznawcy zajmujacego sie leksy-
kografia, kulturg jezyka, formalnym opisem jezyka polskiego oraz
historia polszczyzny. Narzedzie to powstalo w ramach projektu fi-
nansowanego przez Narodowe Centrum Nauki.

Aplikacja ta pozwala na zmierzenie zrozumialosci tekstu na po-
ziomie leksykalnymisyntaktycznym. Ma ona przede wszystkim za-
stosowanie praktyczne. Zgodnie z zalozeniamijej tworcéw pozwala
ona na wygodne sprawdzanie stopnia trudno$ci réznych tekstow
polskich, ktére nie spelniaja cech tekstéw o charakterze artystycz-
nym [Gruszczynski, Ogrodniczuk 2015: 5-9]. Adresatami tego
narzedzia internetowego sa jednak przede wszystkim autorzy tek-
stow uzytkowych, ktére pojawiaja sie w przestrzeni publicznej. Do
tekstow takich mozna zaliczy¢ m.in. pisma urzedowe, regulaminy,
instrukcje, przeznaczone dla pacjentéw ulotki dotgczone opakowan
$rodkéw farmakologicznych, podreczniki szkolne, artykuty infor-
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macyjne przeznaczone do publikacji w tradycyjnych lub interneto-
wychwydaniach gazeticzasopism.

Jak dziala aplikacja Jasnopis? Pod ta nazwa kryja sie dwa pro-
gramy komputerowe. Pierwszy przeznaczony jest do statystycznej
analizy trudnoéci ,gotowego” polskojezycznego tekstu. Teksty
przeznaczone do analizy moga by¢ albo wprowadzane bezposred-
nio za pomoca narzedzia wklejania, albo poprzez wskazanie drogi
dojscia do pliku tekstowego znajdujacego sie na no$niku pamieci
(np. dysku twardym komputera), albo przez podanie adresu URL.
Drugi program to wtyczka (plug-in), dzigki ktérej mozna korzystaé
z Jasnopisu w trakcie edycji tekstu w popularnych edytorach tekstu,
np. MS Word, LibreOffice. Przydatnos¢ tej wtyczki nie jest obiek-
tem naszych zainteresowan.

Dla oméwienia przydatno$ci narzedzia internetowego Jasnopis
w badaniach lingwistycznych konieczne jest wyszczegdlnienie ty-
poéw informacji o tekécie, jakie uzyskuje sie w wyniku analizy tek-
stu. W aplikacji wyliczane sa nastepujace statystyki tekstu: ocena
trudnosci tekstu w siedmiostopniowej skali, wskazniki mglisto$ci,
indeks Pisarka, $rednia dtugo$¢ zdania, srednia dltugos¢ akapitu,
procent stow trudnych (tj. stéw, ktére majg cztery lub wiecej sylab),
procent rzeczownikdw, procent rzeczownikéw trudnych, procent
czasownikow, procent czasownikéw trudnych, procent przymiot-
nikéw, procent przymiotnikéw trudnych, stosunek rzeczownikéw
do czasownikow.

Badajac przydatnos¢ tego narzedzia internetowego, sprawdzi-
tam mozliwo$ci aplikacji dostepnej online, w ktérej mozna zbadaé
tzw. gotowe teksty. Za jej pomoca dokonalam analizy dwudziestu
tekstéw nalezacych do trzech realnych makrodyskurséw, wydzie-
lanych w ramach funkcjonalnego pragmatyzmu: dyskursu profe-
sjonalnego, codziennego i spoleczno-etycznego [Leszczak 2010:
37]. W zwiazku z tym, ze twércy aplikacji zaznaczaja, iz jest ona
przeznaczona do analizy tekstéw o charakterze uzytkowym i nie
powinna by¢ stosowana w analizie tekstow dyskursu artystyczne-
go, uznalam, ze nie stanowi narzedzia przydatnego w badaniach
nad tekstami pozostatych dwoch wirtualnych makrodyskurséw
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(tj. naukowego i filozoficznego). Teksty reprezentujace te dyskursy
nie sg zzalozenia przeznaczone dla odbiorcéw o przecietnej kompe-
tencjirozumienia tekstu. Do tekstow, ktore postuzyly miwanalizie
przydatnosci aplikacji, nalezaly m.in.: tekst obowiazujacej konsty-
tucji, tekst decyzji o przyznaniu stypendium doktoranckiego, wy-
brane posty uzytkownikéw Facebooka, teksty z bloga po$wiecone-
go kwestiom zdrowego stylu zycia, teksty informacyjne z portalu
lokalnej gazety, tekst kazania, teksty z podrecznikéw szkolnych do
biologii, chemiiiwiedzy o spoleczenstwie. Zadbalam o to, by byly
one wprowadzane do aplikacji na rézne sposoby.

Napodstawie dokonanej analizy tego — oczywiscie niewielkiego
- korpusu zauwazylam, ze aplikacja najlepiej sobie ,,radzi” z opraco-
waniem statystycznym tekstu wprowadzonego bezpos$rednio oraz
poprzez wskazanie drogi dojécia do pliku z tekstem (w formacie
.doci.docx). Problematyczne dla programu okazalo si¢ przeanali-
zowanie tekstu wprowadzonego poprzez wskazanie dojscia do pliku
ztekstem w formacie pdflub adresu URL. W pierwszym przypadku
program najczesciej interpretowalkoniec wersu jako koniec zdania,
aw drugim pojawily sie problemy z wczytaniem strony interneto-
wej przeznaczonej do analizy. Oczywiscie nie kwestionuje tu do-
konan tworcow aplikacji. Moje wnioski wysnuwam na podstawie
analizy skromnego pod wzgledem ilo$ciowym korpusu, w ktérym
mogly sie znalez¢ teksty niestarannie przygotowane pod wzgledem
edytorskim lub takie, podczas zapisu ktérych popelnione (czesto
nieumyslnie) zostaly bledy natury informatycznej, ktére wptynely
bezposrednio najako$¢ plikéw z tekstem. Korzystajac z omawianej
aplikacji nalezy zatem zadbac¢ o wlasciwe przygotowanie tekstu
przeznaczonego do analizy oraz zweryfikowa¢ uzyskane wyniki
poprzez skontrolowanie w oknie z rezultatami analizy tego, czy
np. podzial tekstu na zdania jest zgodny z oryginalem.

Problemy te nie przekre$laja mozliwosci wykorzystywania apli-
kacji Jasnopis w badaniach lingwistycznych. To wlaénie te statystyki
tekstu moga by¢ najbardziej przydatne dla lingwisty. Automatycz-
ne wyliczenie statystycznych wladciwosci tekstu pozwala przede
wszystkim na zaoszczedzenie czasu badacza oraz umozliwia pozy-
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skanie potrzebnych wynikéw przy minimalnym nakladzie pracy.
Badania statystyczne nad tekstem (korpusem tekstow) s3 bowiem
zmudne i czasochlonne, wymagaja dokonania precyzyjnej, staran-
nej i skrupulatnej analizy materiatu jezykowego oraz wykonywa-
nia szeregu obliczenizestawien. Dane statystyczne uzyskane dzieki
analizie wykonanej przy pomocy aplikacji pozwalaja na wskazanie
gtownych wlasciwosci opracowywanego materialu jezykowego.
Przyspiesza to z calg pewno$cia przebieg procesu badawczego, po-
zwala bowiem na wstepie wskazac te elementy materiatu jezykowe-
go, ktére powinny zostac zbadane szczegélnie skrupulatnie.
Czyjednak mozliwe jest ograniczenie wkladu pracyjezykoznaw-
cy do tego stopnia, by mégl on uzyskad potrzebne statystykiwciagu
kilku minut? Nie da sie jednoznacznie odpowiedzie¢ na to pytanie.
Wszystko zalezy od tego, do czego lingwiscie potrzebne sg owe sta-
tystyki. Monograficzne opracowanie korpusu tekstéw, w ktérym
powinny by¢ wskazane szczegélowe i precyzyjne statystyki, nie
stanowi publikacji, w ktorej moglyby by¢ zastosowane statystyki
uzyskane za pomoca aplikacji takiej jak Jasnopis. Jest to bowiem typ
tekstu, w ktérym moze by¢ tolerowany niewielki margines bledu.
Zpowodzeniem jednak mozna stosowaé rezultaty otrzymane dzie-
ki tej aplikacji w tekstach naukowych, popularnonaukowych lub
dydaktycznych, wktérych mozna przyjaé za wiarygodne statystyki
owiekszym marginesie bledu. Sa to przede wszystkim teksty, wkto-
rych wskazanie rezultatéw o charakterze statystycznym ma pomoc
w pokazaniu gtéwnych tendencji w ramach badanego zjawiska,
we wskazaniu wlasciwosci typowych dla danego typu tekstu itp.
Dlaczego nie mozna bezkrytycznie ufa¢ danym uzyskanym dzie-
ki analizie tekstu za pomocg tego programu? Moja ostrozno$¢ jest
tuzwiazana m.in. z watpliwosciami dotyczacymi automatycznego
przyporzadkowanialekseméw do poszczegolnych czeéci mowy. Na
podstawie mojej wiedzy o specyfice tego typu programéw kompu-
terowych przypuszczam, ze przyporzadkowanie to odbywa si¢ na
drodze formalnego przypasowania do grupy reprezentujacej zbiez-
ne cechy gramatyczne. Najprawdopodobniej moze by¢ nie brany
w tym momencie pod uwage aspekt semantyczny lekseméw. Mozna
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wskazaé tu np. taki wyraz jak chory, ktéry da sie przyporzadkowaé
zaréwno do klasy przymiotnikéw, jakirzeczownikow.

Czy zatem Jasnopis stanowi narzedzie przydatne w badaniach
stylistyczno-skladniowych nad tekstami? Czy mozna je zastosowac
wbadaniach nad szczegélnie specyficznymi tekstami, takimi jak np.
tekst konstytucji? Badania stylistyczno-skladniowe to typ badan
nad stylem tekstu, w ktérych badacz koncentruje swoja uwage na
badaniu jego sktadni [Ruszkowski 2004]. W mojej ocenie omawia-
ne narzedzie moze by¢ przydatne wbadaniach nad szeregiem typow
tekstow, w tym rowniez tekstow specjalistycznych. Rozwazmy to na
przykladzie wspomnianego tekstu konstytucji. Méwiac o wykorzy-
staniu omawianej aplikacji w badaniach nad konstytucja, nie mam,
rzecz jasna, na mysli badania jej zrozumialo$ci w siedmiostopnio-
wej skali trudnosci tekstu, indeksu mglistoéci (FOG) ani indeksu
Pisarka. Konstytucja to tekst dyskursu spoleczno-etycznego [Lesz-
czak 2010: 88] szczegdlnie trudny w interpretacji. Konstytucja jest
aktem prawnym o najwyzszej mocy prawnej w systemie zrodel pra-
wa danego panistwa [konstytucja w: Wikipedia 2018]. Ten akt praw-
ny ,stanowi podstawe calego porzadku prawnego, z ktérego wy-
wodza si¢ wszystkie inne normy prawne” [Malinowska 2012: 171].
Nie dziwi zatem fakt, ze jej interpretacja i orzekanie o zgodnosci
przepiséw prawnych z jej tresciag wymaga ogromnej wiedzy natury
prawnej, o czym moze §wiadczy¢ koniecznos¢ obecnosci szczegdl-
nego organu wladzy sagdowniczej — Trybunalu Konstytucyjnego,
czyliinstytucji powolanej w celu kontrolowania konstytucyjno$ci
prawa. Ocenianie za pomoca wskaznikéw trudno$ci tekstu doku-
mentu prawnego szczegélnie skomplikowanego na poziomie se-
mantycznym byloby wrecz kuriozalne, a trudnosé tego typu tekstu
jestw pelnizrozumiata. Oczywiécie wspomniane wyzej wskazniki
mozemy z powodzeniem wykorzystaé w tekécie naukowym, w kto-
rym zestawione bylyby teksty réznego typu pod wzgledem pozio-
mu trudnosci. Jednak i w tych tekstach wysoki poziom trudnosci
dokumentu prawnego nie powinien by¢ oceniany negatywnie.

Dlabadan jezykoznawczych (w tym stylistyczno-sktadniowych)
nad tekstem konstytucji szczeg6lnie cenne moga by¢ statystyki ta-
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kie, jak $rednia dtugo$¢ zdania, srednia dtugo$¢ akapitu, procent stow
trudnych oraz okres$lona w procentach liczba lekseméw nalezacych
do poszczegodlnych, podstawowych czgsci mowy. Dane te sg czesto
niezbedne przy okreslaniu wlasciwosci stylistycznych tekstow. In-
formacje o nich, uzyskane za pomoca aplikacji, z uwagi na nieznany
— cho¢ zapewne niewielki — margines bledu powinny by¢ wykorzy-
stywane jedynie w publikacjach naukowych, w ktérych nie jest ko-
nieczne podawanie niezwykle precyzyjnych danych. Moga by¢ zatem
przydatne w przypadku prac naukowych, wktérych konstytucja byta-
by zestawiana z innymi tekstami dyskursu prawnego, makrodyskur-
su spoleczno-etycznego lub innych dyskurséw. W pracach poswie-
conych badaniu wylacznie tekstu konstytucji informacje uzyskane
dzigkianalizie w aplikacji nie s3 wystarczajace i nie budza zaufania.
Podsumowujac zamieszczone rozwazania, mozna stwierdzié, ze
aplikacja Jasnopis to narzedzie pomocne szczegdlnie dla 0séb two-
rzacych teksty o charakterze uzytkowym, ktérych odbiorca docelo-
wymma by¢ osoba o przecietnych kompetencjach rozumienia tekstu.
Moze by¢ onaréwniezz powodzeniem wykorzystywana wbadaniach
lingwistycznych, wktérych zaklada sig, ze hipotezy powinny by¢ we-
ryfikowane za pomocg danych liczbowych. Z uwagi na mozliwo$¢
wystepowania ewentualnych bledéw pojawiajacych sie w toku auto-
matycznej analizy statystycznej tekstu, rezultaty analizy tekstu wy-
konanej przy uzyciu oméwionego wartykule narzedzia powinny by¢
wykorzystywane tylko w tekstach naukowych, w ktérych podanie
$cistych danych statystycznych lub liczbowych nie jest obligatoryjne.
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