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INNOWACYINOSC SEKTORA USLUG
W POLSCE NA TLE KRAIOW UE

Wprowadzenie

Innowacyjnosé¢ sektora ustug wzbudza coraze¢sze zainteresowanie
wséréd naukowcow badagych problematyk innowacyjnogi. Wydaje st to
naturalna konsekwengj tego, ¥ ustugi staly si najwazniejszym sektorem
gospodarki, a ponadto mdptotny wptyw na produktywnosikonkurencyjnéé
gospodarki oraz na jakosgcia mieszkacoéw. Jednake kwestia innowacyjnas
ustug jest wana réwnie z innych powodow, wykraczgjych poza dominage
znaczenie sektora ustugowego w gospodarce. Innowacje w ustugach wykraczaj
poza sektor ustugowy, oddziadgj na dziatalnasi ustugowe we wszystkich
sektorach gospodarki. Ponadto niektore ustugi odgeywgiéwra role
w procesach innowacyjnych w catej gospodarce, petrdle agentéw transferu
innowacji, wsparcia dla innowacji orgzddet innowaciji dla innych sektordw
Ustugi nasycone wiedz(KIS), a szczegdlnie zaawansowane technologicznie
KIS, traktowane s jako kluczowezrodio innowacji i gtbwny motor wzrostu
w nowoczesnych gospodarkach

Problem innowacyjnad sektora ustug jest istotny rowwniez tego
wzgledu, ze do niedawna sektory innowacyjne gatniane byly prawie
wytacznie z zaawansowanymi technologicznie baam w sferze produkcji
materialnej, gtdwnie w przetwdrstwie przemystowym. Pgdejtakie wynikato
z przekonania, zi postp techniczny koncentruje ¢sigtbwnie w produkcji
przemystowej (w mniejszym stopniu w rolnictwie),§ zgpecyficzny charakter

" Dr, Uniwersytet to6dzki, Instytut Ekonomii, Katedi@ospodarkiSwiatowej i Integracii
Europejskiej.

L1. Miles, Innovation in Services]. Fagerberg, D. C. Mowery, R. R. Nelson, The Oxford
Handbook of Innovation, 2006, published to Oxford Handbooks Online: September 2009, p. 433.

2 T. Meri, High-tech knowledge intensive services, Mostly concentrated in capital regions
Statistics in Focus, Eurostat, 18/2008, p. 1.
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ustug ogranicza nmiiwos¢ absorpcji posipu technicznego przez ustugi. Teza ta
zostata zakwestionowana dopiero w dobie wspéiczesmveolucji naukowo-
technicznej, ktéra stworzyla zupeinie nowe iwosci absorpcji posipu
technicznego przez ustigi

Nalezy jednak pamitat, iz sektor ustug sklada ¢iz bardzo
zréznicowanych rodzajow dziataldoi gospodarczej i dlatego mamy do
czynienia z d#@a nierbwnomiernécia rozprzestrzeniania i postpu
technicznego w mhych segmentach dziatakw ustugowej — z jednej strony
mamy np. ustugi telekomunikacyjne, czy informatyezrktére cechuj sie
bardzo wysokim dynamizmem technologicznym, a z igjusfrony np. ustugi
fryzjerskie, ktére praktycznie w ogéle nie absoghupstpu technicznedo

Wieksza¢  publikacji  naukowych  dotyegzych  problematyki
innowacyjndci i poziomu zaawansowania technologicznego dziedal
gospodarczej koncentruje ¢siprzede wszystkim na analizie dziataloio
Z obszaru produkcji przemystowej. Jedmakz uwagi na znaczenie ustug
w gospodarce oraz z uwagi na wysoki dynamizm teldgiczny wielu sektoréw
ustugowych wydaje sikonieczne podgie takiej analizy rowniew odniesieniu
do sektora ustug. Potwierdza to analiza danychdstagviona w dalszej egci
publikacji, z ktorej wynika, 72 obechie znaczenie sektora zaawansowanych
technologiczne ustug jest giisze n sektora zaawansowanych technologicznie
towaréw przemystowych.

1. Klasyfikacja sektorow zaawansowanych
technologicznie

W literaturze ekonomicznej prezentowaner&ne podejcia dotycace
metodologii klasyfikacji dziedzin wysokiej techngio(high-tech)oraz dziedzin
nalezacych do tzw. technologii innowacyjnytiKlasyfikacje dziedzin wysokiej
technologii § stosunkowo klarowne i nie bugzZontrowersji, opieraj si¢
bowiem na zawartei produktow zaliczonych do tzw. obszaréw wysokiej
techniki w hcznej strukturze produkcji i sprzegafirm lub catych bran
produkcji. Natomiast identyfikacja dziedzin tzwnowacyjnych jest znacznie

3 Wiccej na ten temat: J. Wyszkowska-Kunidandel ustugami w procesie integracii
europejskiej rozprawa doktorska, Uniwersytet £6dzki, £02002, ss. 227; S. M. Szukalski,
Sektor ustug w gospodarce niemieckilydawnictwo Uniwersytetu £6dzkiego, t5@001, ss. 9
24,

4 Zjawisko zrénicowanej dyfuzji technologii wyspuje réwnie w produkcji przemystowe;,
ale tam na mniejaz skak, z uwagi na mniejszy stogiezr&znicowania ranych rodzajow
dziatalngci przemystowejlbidem,ss. 4243.

5 Do najistotniejszych nate kryteria i nomenklatury oketone przez organizacje
migdzynarodowe: OECD, Eurostat, ONZ oraz zalecenia #awav programach UE.
Z. Wysokinska, Konkurencyjné¢ w midzynarodowym i globalnym handlu technologiami,
Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa-t202001, ss. 8384.
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trudniejsza gtdwnie dlategaze odnosi si przede wszystkim do rodzajow
produkcji, procesow technologicznych oraz produkigezeniej nie znanych,

a wiec niemaliwych do sklasyfikowania wswietle istniegcych nomenklatur

odnoszcych sk do dziatalnéci gospodarczej oraz do handlu

Dlatego w m¢dzynarodowych bazach danych dotyozch dziatalnéci
gospodarczej oraz w statystykach bilansu ptatniczegzna znalé¢ dane na
temat r@nych dziedzin dziatalnci gospodarczej pogrupowane wedtug stopnia
Zzaawansowania technologicznego, natomiast brak jedtich danych
pogrupowanych wedlug stopnia innowacycio W rezultacie ogsto
produkty/dziedziny = zaawansowane technologicznie zsamiane $
z produktami/dziedzinami innowacyjnymi, mima ito drugie pojcie jest
szersze.

Mianem sektorow/produktow zaawansowanych technokmgge okréla
si¢ te brame lub produkty, ktére w poréwnaniu z pozostatymarami
i produktami cechuj sie wyzszym udziatem wydatkéw na badania i rozwdgj
(B+R) w wartdci finalnej’. Wskanik intensywnéci wydatkéw B+R szacowany
jest zarébwno w odniesieniu do catych bragmzemystu (podégie dziedzinowe),
jak i do poszczegdlnych wyrobéw, czy grup wyrob@edefcie produktowe)
Zgodnie z poddégiem dziedzinowym (agregacja przetwoérstwa przemysém
wedtug intensywngi technologicznej — relacja wydatkéw na B+R do teoi
dodanej, klasyfikacja dziataléci gospodarczej w oparciu 0 NAGBwvyroznia
sie: sektory wysoko zaawansowane technologicgnigh-tech manufacturing —
HTM), sektory srednio zaawansowane technologiczriimedium high-tech
manufacturing i sektorysrednio nisko zaawansowane technologicZmedium
low tech manufacturing).

7. Wysokinska,Konkurencyjné¢ w miedzynarodowym..., op. cis, 84.

" Obok wysokiego poziomu wydatkéw na B+R, cechami @kterystycznymi dla bran
wysokich technologii & wysoki poziom zatrudnienia personelu naukowo-térinego;
technologie zawarte w patentach i licencjach, agiazna wspétpraca z innymi firmami wysoko
technologicznymi i é&rodkami naukowymi; szybki proces ,dewaluacji” opva@nych
i stosowanych technologii; wysoki poziom wypssaia technicznego, konieczi¢o duzych
nakltadow kapitatowych. ZolPerspektywy rozwoju matychsiednich przedgbiorstw wysokich
technologii w Polsce do 2020 rokiE. Wojnicka, M. Wojnicka, J. Bbkowski,
W. Podsiadta (red.), Agencja Rozwoju Przebsirczcci, Warszawa 2006, s. 7. Zobzte
T. Hatzichronoglou,Revision of the High-Technology Sector and Prod@tassification,
OECD, Paris 1996; E. WojnickaSystem innowacyjny Polski z perspektywy prebidsstw,
IBnGR, Gdask, 2004.

8 Podejcie dziedzinowe stosowane jest we wszystkich vuskach, z wyjtkiem danych
dotycaicych handlu produktami high-tech (przemystowymipatentéw, gdzie stosowane jest
podegcie produktowe.

9 NACE - Nomenclature Statistique des Activites economiquass da Communaute
Europeenee- Klasyfikacja Dziatalnéci Gospodarczych w Unii Europejskiej.
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Tabela 1.

Rodzaje dzialalngci gospodarczej zaliczane do sektoréw zaawansowairyc
technologicznie wediug NACE Rev. 1.1 oraz NACE Re?.

NACE Rev. 1.1 NACE Rev. 2
64 Ustugi pocztowe i telekomunikacyjnégs9-63 Ustugi audiowizualne
v | 72 Uslugi komputerowe i dziatalea |1 dziatalndici powiazane; Ustugi
E powiazane; telekomunikac_yjng; Us+u_gi .
T | 73 Uslugi badawczo-rozwojowe komputerowe i dziatalriei powiazane;
72 Ustugi badawczo-rozwojowe
24.4 Wytwarzanie farmaceutykow, 21 Wytwarzanie podstawowych
medycznych chemikaliow i produktow | produktéw i preparatow
botanicznych farmaceutycznych
30 Wytwarzanie sprzu biurowego 26 Wytwarzanie komputeréw, sptm
i komputeréw elektronicznego i optycznego
E 32 Wytwarzanie spetu oraz aparatury |30.3 Wytwarzanie statkow
L | radiowej, telewizyjnej i komunikacyjnej| powietrznych i kosmicznych oraz
33 Wytwarzanie instrumentéw mechanizmoéw powzanych
medycznych, precyzyjnych, zegarkow
30.3 Wytwarzanie statkdw powietrznych
i kosmicznych

Zgodnie z NACE Rev. 2 do HTKIS zaliczamy nrgmtjace pozycje: J59 — Produkcja
filméw, programoéw telewizyjnych i video, nagrywanidzwieku i wydawnictwa
muzyczne; J60 — Nadawanie programoéw telewizyjnychradiowych; J61 -
Telekomunikacja; J62 — Programowanie komputeroweslltacje i ustugi powkane;
J63 — Dziatalnéci zwiazane z ustugami informacyjnymi; M72 — Ustugi badawwc
rozwojowe.

Zrodto: Aggregations of manufacturing based on NACE Rev, Elrostat
http://epp.eurostat.ec.europa.eu/cache?ITY_SDDS¥ResPhtec_esms_an2.p
df; ,High-technology” and “knowledge based services” aggptions based

on NACE Rev.2, Eurostat,
http://epp.eurostat.ec.europa.eu/cache?ITY_SDDS#ResPhtec_esms_an3.p
df.

W stosunku do dziataldoi ustugowej Eurostat stosuje analogiczne
podefcie, wyr&niajac ustugi nasycone wieddknowledge intensive services —
KIS), oraz ustugi mniej nasycone wied@dess knowledge-intensive services —
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LKIS). KIS charakteryzowaneasna ogét przez wysokie nasycenie wigdz
relatywry intensywnec¢ kapitatows i wysoki stopi@é specjalizacji. KIS s dalej
pogrupowane w nagtujace podkategorie:
— zaawansowane technologicznie ustugi nasycone wig@dgh-tech KIS
lub HTKIS),

- rynkowe ustugi nasycone wiegz z wyjatkiem HTKIS i ustug
finansowych,

- ustugi finansowe oparte na wiedzy,

— pozostate ustugi nasycone wiedz

Reasumujc do sektorow opartych na wiedzy zaliczanekategorie:
HTM i KIS, natomiast do sektoréw zaawansowanychnetogicznie: HTM
i HTKIS™. Zgodnie z tak klasyfikach pojecie sektory zaawansowane
technologicznie jest e¢sze nk pojecie sektory oparte na wiedzy.

W tabeli 1 przedstawiono rodzaje dziataiticyospodarczej zaliczane do
sektoréw zaawansowanych technologicznie (HTKIS MTvedtug klasyfikacji
dziatalngci gospodarczej obowzujace] do 2008 roku (NACE Rev. 1.1) oraz
wedtug klasyfikacji obowizujacej od 2008 roku (NACE Rev. &

2. Innowacyjnos$¢ sektora ustug w krajach UE

Jak wynika z danych Eurostatu dotycygch sektoréw high-tech?
w krajach UE w analizowanym okresie liczba firm alajcych w sektorze
HTKIS byta kilkakrotnie wiksza nk liczba firm w sektorze HTM — w 2007
roku srednio 4-10 razy wrce). Najwkksza przewaga sektora HTKIS
wystepowata w Irlandii (20 razy wcej firm w HTKIS), a najmniejsza w Polsce
(3 razy). W 2008 roku przewaga ta jeszczeckadyla s¢, z powodu znacznego

10 Nasycenie wiedg odzwierciedla integra¢j z ogélny lub specyficza dla ustug baz
naukow i technologicza. Moze by to postrzegane jako kombinacja wiedzy zawartejowym
wyposaeniu, personelu i czasem intensyéeidB+R.

1 High-tech statistics — Statistics explained

http://epp.eurostat.ec.europa.eu/statistics_exgddimdex.php/High-tech_statistics.

12 \We WE od 1990 r. obowzywata klasyfikacja dziatalroi gospodarczych NACE Rev. 1.1,
aod 2008 r. obowkuje zrewidowana wersja NACE Rev. 2. Zoli.teRozporzdzenie Rady
Ministréw z dnia 24.12.2007 w sprawie Polskiej Klasy€ji Dziatalngici, www.klasyfikacje-
statystyczne.pl.

13 Dane do 2007 rokuHigh-tech industries and knowledge-intensive sesvidgconomic
statistics on high-tech industries and knowledgerisive services at the national level (1995-
2007, NACE Rev. 1.1)
http://appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/show.daetathtec eco_sbs&lang=emane od 2008
roku: High-tech industries and knowledge-intensive sesvidgconomic statistics on high-tech
industries and knowledge-intensive services at thgomal level (from 2008, NACE Rev. 2)
http://appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/show.daSetathtec _eco_sbs2&lang=en
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spadku liczby firm w sektorze HTM i jednoczesnegarastu liczby firm
w sektorze HTKIS w wikszasci krajow. W rezultacie w 2008 roku liczba firm
w sektorze HTKIS byta na ogét 10-20-krotnieasya od liczby firm w sektorze
HTM (najwigcksza przewaga sektora HTKIS wysita w Luxemburgu — 132
razy wkcej firm).

Tabela 2.
Wskazniki dotyczace sektora HTKIS w krajach UE w latach 2003-2008

Zysk operacyjny bruttg

Liczba przedsbiorstw Obrét (w min eurd) (w min eurof

2003 | 2007| 2008 2003 2007/ 2008 20p3 2p@008

EU(27) 6003911665137 -1 847721 -1103232% 188467 -1 217794
Belgia 13982 19296 -| 22814 31213 -| 4494 5814 -
Butgaria 3514 4881 5509 1527 2668 3129 614 -l 1030
Czechy 24969 -| 29334 6897 - 12805 209 -l 3683
Dania 7802 10173 11299 14283 19383 20509 2210 2831 3009
Niemcy 5333% 69173 817471148362168779 190152 34222 36979 42824
Estonia 872 1583 1841 683 1163 1210 2120 276 302
Irlandia 4971 6873 -| 16326 273685 -l 4978 3052 -
Grecja 95211 9912 -l 9199 11626 -l 2489 3179 -
Hiszpania| 32680 40305 41936 51341 70084 77178 1376218440 19017
Francja 52920 72244 -1 114626136877 -| 17415 22149 -
Wiochy 967381086771104424 93386107040 106729 25006 26994 27539
Cypr 263 - 493 538 - 987 255 - 299
totwa 1097 1885 2287 763 1282 1374 314 387 398
Litwa 1348 2945 1796 9720 1492 1561 267 391 340

Luxemb. 109y 1283 1454 - - - - - -

Wegry 24932 29469 33134 7374 10272 10787 157§ 2055 2018

Holandia | 2289D 2703Q 28305 40094 49052 49757 9906 9979 10062

Austria 13667 134646 15338 14963 16962 16711 3281 3045 2852

Polska 29990 41943 40568 12827 19365 -| 4069 5867 -

Portugalig 3194 14519 16843 9149 1201Q 12693 2474 3037 3083

Rumunia 9598 17457 16199 3278 821 9231 998 2150 2537

Stowenia | 2794 4369 4939 1797 2845 2933 372 565 537
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Tabela 2 — cd.

Zysk operacyjny bruttg

Liczba przedsbiorstw Obrét (w min eurd) (w min euro)

2003 | 2007| 2008 2003 2007/ 2008 20p3 2p@008

Stowacja 138p 2249 2648 1867 3798 4246 558 102§ 122(

Finlandia 5155 6575 7828 12453 13629 -l 1803 2191 -

Szwecja 31184 37170 44168 28284 - -l 1754 - -

W. Bryt. | 133935128717144006182970229999 219133 3746352711 45100

Dla UE (27) dane zamiast za 2003, za 2004, a wpaidiu liczby firm ponadto zamiast
za 2007 za 2006 rok.

& Obrét lubgross premiums written,

b Zysk operacyjny brutto.

Zrodto: Dane do 2007 rokudigh-tech industries and knowledge-intensive sesic
Economic statistics on high-tech industries andwdedge-intensive services
at the national level (1995-2007, NACE Rev. 1.1)
http://appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/show.daSetsthtec_eco_sbs&lang=en
Dane od 2008 roku: High-tech industries and knogtethtensive services:
Economic statistics on high-tech industries andwdedge-intensive services
at the national level (from 2008, NACE Rev. 2)
http://appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/show.daSetathtec _eco_sbs2&lang=en

Na podstawie danych przedstawionych w tabeli 2m&na wskazé, iz
najwyzsze z omawianych wao notowata Wielka Brytania, a dalej Niemcy
i Francja lub Wiochy. Ogotem na trzy kraje o nakegych wartéciach
przypadato srednio ok. 50% warkei dla wszystkich krajéw UE. Polska
najlepiej prezentowata esiw przypadku liczby firm (od 2006 roku 5 miejsce,
wczesniej 6—7) i zatrudnienia (6), a najstabiej w przgtha wielkasci obrotow
(11). Z kolei najwgkszy awans Polska odnotowata w wacialodanej (w 2003
roku 12 miejsce, a w 2007 roku 7). Wiedko takie jak: liczba firm, zysk
i obroty w sektorze HTKIS notowaty wzrost wastow catym analizowanym
okresie (w sektorze HTM, tena og6t miat miejsce wzrost). Natomiast wédéto
dodana i zatrudnienie notowaty wzrost do 2007 re@kw, 2008 roku w 8 (na 18
krajow) zmniejszyta si wartgs¢ dodana, a w prawie wszystkich krajach spadto
zatrudnienie w sektorze HTKIS. Na szé&zie w potowie krajow byly to spadki
jednoroczne. Ogdétem w calym analizowanym okresiertoé& dodana
w sektorze HTKIS wzrosta we wszystkich krajach W@Ezatrudnienie wzrosto
jedynie w 8 krajach. Na podiilenie zastuguje fakt,ziPolska znajdowata i
w tej grupie wzrostowej, notag w latach 2003-2007 wzrost zatrudnienia na
poziomie 10% rocznie (obok Hiszpanii, najgsgy w UE), a w sumie w latach
2003-2009 wzrost o 7%. W sektorze HTM wypstwaty podobne tendencije,
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chat kraje nowoprzyjte na ogot notowaly wzrost zatrudnienia w catym

analizowanym okresie (Polska wzrost o 50% w la2@b1—2007).

Tabela 3.

Wskazniki dotyczace sektora HTKIS w krajach UE

w latach 2003-2008/2009
Zatrudnienie (w tys) V\E\?vrtr(:ﬁ] de%?g;] a

2003 2007 | 2008% 2008 2009 2003 20Q7 2008
EU(27) 6365,5 7188,9 - 5701|7 5694,1 419586 - 48748
Belgia 164,6| 170,1 166, 132(2 145,3 11167 13457 -
Butgaria 77,3 82,4 73,2 67,7 848 1256 1506
Czechy 149,3 147,01 1529 1174 129,0 3480 - 6019
Dania 121,8 1175 1228 102,7 102,3 6931 9074 8945
Niemcy 1190,9] 1313,1 13026 957,3 968,2 79130 85973801
Estonia 13,7 16,7 17,0 141 13,4 325 507 549
Irlandia 69,5 77,3 79,7 69,7 713 7 408 6521 -
Grecja 74,6 87,6 82,7 75(6 71,2 4667 5632 -
Hiszpania| 401,3 599,y 561|1 494,8 568,2 25p95 3351019
Francja 1002,2 868, 966(3 6718 73D,4 57194 68098 -
Wiochy 644,3| 722,2 740,9 531}4 520,3 44801 50821 0248
Cypr 6,5 8,8 8,4 9,4 8,6 418 - 564
totwa 23,2 27,6 29,1 238 19|9 456 620 650
Litwa 24,4 32,1 35,3 23,8 24)0 403 6R7 580
Luxemb. 5,3 6,8 6,8 6,7 71 - - -
Wegry 123,4] 1289 1274 88,1 82,7 28096 3900 3726
Malta 4.4 51 6,1 6,( 5,4 - - -
Holandia 315,797 3555 36644 290,2 280,6 20912 226922858
Austria 123,2] 103,8 119,04 98|11 106,4 7354 7Y65 7735
Polska 291,7 390,2 - 286/4 3070 6442 9388 -
Portugalia| 74,3 86,3 93,3 82,6 84,9 4260 50[78 5072
Rumunia 135,7 1419 1618 1119 116,9 1691 3771 7427
Stowenia 23,9 27,4 - 27,6 30{7 807 1221 1107
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Tabela 3 - cd.
Zatrudnienie (w tys) V\é\?vrtrcr)]éli decl)Jc:g)n a
2003 2007 | 2008*% 2008 2009 2008 2007 2008
Stowacja 55,0 68,1 67,8 447 49,7 916 1759 2003
Finlandia 112,3 113,7 1227 105,0 99,4 5142 6319 -
Szwecja 210,9 230,0 - 1892 190,3 11280 - -
W.Bryt. | 1217,7| 1261,2 1247,8 1068,2 894,2 932108214| 102297

* 2008 — pierwsza kolumna dane wg. NACE Rev. 1riigd wg. NACE Rev. 2. Dane
dot. Wartdci dodanej dla UE (27) zamiast za 2003, za 2004 Dalne dot. zatrudnienia
w Polsce zamiast za 2003 rok, za 2004 rok.

Zr6dto: Dane dotyce wartdci dodanej jak w tabeli 2. Dane dotyce zatrudnienia:
High-tech industries and knowledge-intensive sesiic Annual data
on employment in technology and knowledge-inters@etors at the national
level, by gender (1994-2008, NACE Rev. 1.1)
http://appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/show.dagelathtec_emp_nat&lang=
en Dane od 2008 rokuHigh-tech industries and knowledge-intensive
services: Annual data on employment in technolegyl knowledge-intensive
sectors at the national level, by gender (from 2008ACE Rev. 2)
http://appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/show.daSelathtec_emp_nat2&lang
=en

Analizujac zmiany poszczeg6lnych wastdh w 2008 roku naley
pamktat, iz byt to rok szczegdélny — rozpagzsic swiatowy kryzys gospodarczy
i nashpita zmiana sposobu klasyfikacji dziatalebgospodarczej. W przypadku
sektora HTKIS oznaczato to zldszenie liczby rodzajow dziatalba
gospodarczej zaliczanych do tego sektora (zoblaabe ale wplyw tej zmiany
na poszczeg6lne wadm jest r@ny. | tak np. w 2008 roku liczba firm
w sekcjach dodanych do HTKIS (359, J60 i J63) pyzsuata prawie 5-krotnie
liczbe firm usunitych z HTKIS (sekcja H539, co pozwala wnioskowé iz
wzrost liczby firm w sektorze HTKIS w 2008 roku, tbyefektem zmiany
sposobu klasyfikacji. Inaczej sytuacja wadgta, w przypadku warfoi dodanej,
poniewa wartags¢ dodana w sekcjach dodanych do HTKIS przeszata o 20%
wartas¢ dodam w sekcji usurigtej z HTKIS, co wskazuje,zispadki wartéci
dodanej w 2008 roku byty watznie efektem zmiany sposobu klasyfikaciji,
i w rzeczywistdci byty wigksze nz wynika to z danych. Z kolei, w przypadku
zatrudnienia dla eZci krajow UE dosipne @ dane dotyczre wielkaci
zatrudnienia w sektorze HTKIS w 2008 roku wg. NAREv. 1.1 i wg NACE

14 Obliczenia wtasne na podstawigdta jak w tabeli 1.
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Rev. 2. Z poréwnania tych danych wynikazatrudnienie wg. NACE Rev. 1.1
byto na og6t wysze od zatrudnienia wg. NACE Rev. 2rednio 0 25%, a wC

w tym przypadku zmiana klasyfikacji wplga na spadek zatrudnienia
w sektorze HTKI®. Ponadto, zatrudnienie w 2008 roku wg. NACE Ret, 1
byto nizsze §rednio o 9%) od zatrudnienia w 2007 roku, co wsjana wptyw
kryzysu na spadek zatrudnienia. Ma zatem wnioskowa iz spadek
zatrudnienie w sektorze HTKIS w 2008 rokuegziowo byt efektem zmiany
sposobu klasyfikacji, a ezciowo efektem kryzysu gospodarczego. Potwierdza
to tendencja spadkowa w potowie krajéw w 2009 roku

W. Bryvtania : : '

Finlancdia

Slowacja
Rumunia
Polska
Austria
Wegry
Litwa
Wilochy
Francja
Hiszpania
Grecja
Irlandia
Niemcy
Rulgaria
Relgia

RHTKIS
HTM

0 50000 100000 150000 200000

Wykres 1. Wartosé dodana w sektorachhigh-techw 2007 roku

Zr6dto: Na podstawie danych w tabeli 3.

15 zatrudnienie w sekcji Ustugi pocztowe i kurierskisunita z HTKIS) bylo 0 60% wisze
od zatrudnienia w sekcjach J59, J60 i J63 (dodan&lTKIS) — dane za 2008 rok. Obliczenia
wiasne na podstawie jak w tabeli 3.
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Wykres 2. Zatrudnienie w sektorachhigh-techw 2009 roku

Zrédto: Na podstawie danych w tabeli 3.

Jeli chodzi natomiast o udziat watia dodanej w sektorze HTKIS
w wartdgci dodanej ogétem (tabela 4), to jedynie 4 kraj¢omaty wzrost tej
wartdsci (najwiekszy Stowenia +4 p.p.), a 15 krajéw spadek (nejszy
Irlandia -2,1 p.p.). Najwsszy udziat tego wskaika miat miejsce w Wielkiej
Brytanii, Butgarii i Holandii (w 2003 roku na 2 ifBiejscu byta Irlandia i Lotwa,
ale obydwa kraje notowaly dy spadek tej warkei), za najnizszy na Litwie.

Z kolei kraje 0 najwyszym wskaniku zatrudnienia w sektorze HTKIS
w relacji do zatrudnienia ogotem (tabela 4), tow8ga, Finlandia i Wielka
Brytania. W latach 2003-2007 16 krajow UE notowatarost odsetka
zatrudnionych w sektorze HTKIS, a spad nowoprzygtych wszystkie oprocz
Czech (wzrost ogdtem dla UE +0,1 p.p., w Polscéslp.). W 2008 miat
miejsce spadek odsetka zatrudnionych w HTKIS we ystkrch krajach
(o przyczynach tego mowa waéréej), a w 2009 roku 13 krajow, w tym Polska,
notowato ju wzrost (najwgkszy Hiszpania +0,6 p.p.). Ogétem najlszy
spadek odnotowata Wielka Brytania (-1,3 p.p.). 8ekiTM cechowat si
wigksz stabilndcia odsetka zatrudnionych — w latach 2003-2008 wzrost
w wiekszasci krajow (najwikszy Stowenia +0,7 p.p.), a spadek dopiero w 2009
roku i na ogot niewielki.

W Polsce obydwa wskaiki nalezaty do najniszych w UE, i to zaréwno
w przypadku sektora HTKIS, jak i HTM.
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We wszystkich krajach UE udziat wafto dodanej/zatrudnienia
w sektorze HTKIS w wartei dodanej/zatrudnieniu ogétem ksztattowat s
wyzszym poziomie i w przypadku sektora HTM, a przewaga sektora HTKIS
byta wyzsza dla warteci dodanej. Ponadto, jak wynika z danych
przedstawionych w tabeli 4, udziat sektorbigh-techbyt wyzszy w przypadku
wartdsci dodanej ni zatrudnienia, a tiica ta byta wiksza w sektorze HTKIS
(w 2008 roku w HTKIS wynosita 1,6 p.p., aw HTM @%. i w rzeczywistei
zapewne byla jeszcze eiiszaf®. Zjawisko to wymaga dogbniejszego
zbadania — czy jest to efekt worej produktywnéci sektoréw high-tech

(w szczegblnéci HTKIS), czy te relatywnie wyszych cen produktow
w sektorachigh-tech.

Tabela 4.

Zatrudnienie w sektorachhigh-techjako % zatrudnienia ogétem
i warto$¢ dodana w sektorachhigh-techjako% warto §ci dodanej ogétem

Zatrudnienie
HTKIS HTM

03 07 08 09 03 07 08 09
UE (27) 3,1 3,3 2,6 2,6 11 11 1,2 1,0
Belgia 4,0 3,9 3,0 3,3 0,7 0,8 14 1,2
Butgaria 2,7 2,5 2,2 2,1 0,5 0,4 0,8 0,8
Czechy 3,2 3,0 2,4 2,6 1,2 I 15 14
Dania 4,5 4,2 3,6 3,7 1,0 1,1 1,6 1,6
Niemcy 3,3 3,4 2,5 2,5 1,9 1,7 1,6 1,8
Estonia 2,3 2,5 2,1 2,2 1,4 1,0 1,1 1R
Irlandia 3,9 3,7 3,3 3,7 2,9 2,5 2,9 3,0
Grecja 1,7 1,9 1,7 1,7 0,3 0,3 0,5 o¢
Hiszpania 2,3 2,9 2,4 3,0 0,5 0,4 0, 0,5
Francja 4,1 3,4 2,6 2,9 1,2 1,3 1,2 1,0
Wiochy 2,9 3,1 2,3 2,3 11 1,3 1,1 1,1
Cypr 2,0 2,3 2,5 2,3 - - 0,4 0,3

18 Dla sektoréwhigh-techdostpne g dane dotyczce wartéci dodanej w cenach czynnikéw
produkcji, a dla wszystkich rodzajow dziatasnbgospodarczej dane dotyce wartdci dodanej
brutto w cenach bigcych, a warté¢ dodana brutto w cenach bigych jest wysza ni wartasé
dodana w cenach czynnikow produkcji.



Innowacyjnaé¢ sektora ustug w Polsce na tle krajow UE 225

Tabela 4 — cd.
Zatrudnienie
HTKIS HTM

03 07 08 09 03 07 08 09
totwa 2,3 25 2,1 2,0 - - 0,4 0,5
Litwa 1,7 2,1 1,6 1,7 0,7 0,4 - -
Luxemburg 2,9 3,4 3,3 3,3 0,5 0,3 - -
Wegry 3,1 3,3 2,3 2,2 25 2,6 2,8 2,5
Malta 3,0 3,2 3,7 3,3 2,3 2,7 2,7 2,6
Holandia 3,9 4,3 34 3,3 0,9 0,4 0,8 0,7
Austria 3,3 2,6 2,4 2,6 1,7 14 11 1,1
Polska 2,1 2,6 1,8 1,9 0,5 0,7 0,8 0,8
Portugalia 15 1,7 1,6 1,7 0,3 0,4 0,6 0,6
Rumunia 14 15 1,2 1,3 0,5 04 0,5 0,6
Stowenia 2,7 2,8 2,8 3,2 0,9 1,2 1,y 17
Stowacja 2,5 2,9 1,8 2,0 1,2 1,8 1,8 15
Finlandia 4,7 4,6 4,1 4,0 1,8 2,1 19 16
Szwecja 4,8 51 4,1 4,2 1,1 0,9 o,/ 0,8
W. Brytania 4.4 4.4 3,6 3,1 1,2 0,9 1,2 10

* Udziat wartgici dodanej w cenach czynnikdéw produkcji (value amtlat factor cost)

w sektorze HTKIS i HTM w wart@i dodanej brutto w cenach podstawowych (gross
value added at basic prices) dla wszystkich rodezajaiatalnéci wedtug NACE (do
2007 roku wg. NACE REv. 1.1, od 2008 roku wg. NAREYV. 2}

HTKIS — dane zamiast za 2003, za 2004 rok,

HTM — ponadto zamiast za 2007, za 2006 rok. DIzl alane dot. zatrudnienia zamiast
za 2003, za 2004 rok.

Zrodto: Obliczenia wlasne na podstawie jak w talgliDane dotycxe wartdci
dodanej brutto w cenach podstawowyd®DP and main components

Current prices http://appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/showataSet=
nama_gdp_c&lang=en

1 NACE - Nomenclature Statistique des Activites economiquass da Communaute
Europeenee- Klasyfikacja Dziatalnéci Gospodarczych w Unii Europejskiej. We WE od 1990
obowiazywata klasyfikacja dziatalréei gospodarczych NACE Rev 1.1, a od 2008 r. ohpwe
zrewidowana wersja NACE Rev. 2. Zoh.teRozporzdzenie Rady Ministréw z dnia 24.12.2007
w sprawie Polskiej Klasyfikacji Dziatalgoi, www.klasyfikacje-statystyczne.pl.
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Na uwag zastuguje rownie fakt, iz kraje starej UE, w ktorych
znaczenie sektora HTKIS w waétd dodanej i w zatrudnieniu byto najesze,
czemu na ogoét nie towarzyszylo réwnie wysokie zeatz sektora HTM,
nalezaty do najbardziej konkurencyjnych krajéow w UE i #aiecie. (zob.
Ranking medzynarodowej konkurencyjéoi krajow w oparciu o indeks
globalnej konkurencyjnimi GCI)*®. Do krajéw tych zaliczamy: WielkBrytani
(11 miejsce w rankingu), Szwecf4), Finland¢ (6), Dané (5) i Holandg
(10).W  pozostatych  krajach z pierwszej dwudziestknajbardziej
konkurencyjnych krajow swiata, udzial sektora HTKIS, szczegolnie
w zatrudnieniu, na og6t réwnieksztattowat si na poziomie powsej sredniej
dla UE (Francja, Belgia, Niemcy). Konkluzja ta imostanowé podstaw do
dalszych bada na temat tego, czy konkurencyfdogospodarki jest obecnie
w wiekszym stopniu zdeterminowana rozwojem sektora HTKilSrozwojem
sektora HTM.

Tabelas.

Srednioroczna stopa wzrostu w latach 2003—200&ybranych wskaznikow

Wartcs¢ dodana Zatrudnienie L. firm Obrot Zysk
= 5 21 = 5 2112112 |=
ElEl S| E|EI S| E|E|lE|E|EI|IE
T o) I o) T T I
Sr. EUf 6,0 7.4 85| 26| 19| 17| 96|19 848|115 6,1|118
Belgia 41 3.1 42| 0,7 2,7 15| 76| 26| 74| 24| 59| 59
Butgar. 9,6/10,6| 124| 1,3 6| 2,7/ 80| 06 15| 6,4| 54 6
Czechy 94 35| 11,1| -0,3|11,7| 09| -1,1(3,25| 11,3| 52| 6,3| 1,7
Dania 6,2 2,8 38| -0,7| 31| 0,7 60| 04| 7,2 -| 5,6|138
Niemcy 1,7/ 6,2 24| 20|-06| 13| 60| 14| 28| 62| 16 -
Estonia 11,2 -| 156| 44| -32| 22| 16,3| 1,2| 14,1 - 6 4
Irlandia -2,4| 47 68| 22| 01| 34| 76| 16| 136| 66| -7,7|-2,1
Grecja 4,14 4.2 59| 35| 01 1| 08| 46| 53| 66| 55| 4,6
Hiszpan. 6,1 4,2 6,7| 99|-01| 36| 46| 06| 73| 56| 68| 35
Francja 3,8 1,3 37| -2,7| 17| 09| 7,3|-08] 39|-25| 54|-05
Wiochy 24| 15 30| 24| 39| 11| 24)|-16 3(1-33| 16 -
Cypr 4,3 - 6,6| 6,9 -1 32| 7,0 3,2 -1 -0,1 -
totwa 7,2 -] 21,8 3,8 -| 23| 144| 48| 136 -| 4,6]253
Litwa 11,1 43| 14,7| 6,3|-6,8| 09| 23,7 2,7| 10,7 -1 93 -

18 The Global Competitiveness Report 260810 World Economic Forum, Geneva, p. 13.
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Tabela5 - cd.

Wartcs¢ dodana Zatrudnienie L. firm Obrét Zysk

Clz|3|¢lz|2|¢ez1¢z2|¢ 2

- I 8 T I 8 - I - I T I
Luxemburg - 9,1| 56| -3,3 1,7 34| 7,4 - - -|-45
Wegry 71 0,2 71| 09| 0,6 0| 36/|-0,2| 7,9|101 6 -
Malta - - 43| 31| 45 1 - - - - - -
Holandia 1,7 - 39| 2,5|-58| 06| 36]|-0,2| 45 -1 01 -
Austria 1,1 1,4 44| -3,2(-31| 15| -03| 36| 26/|-08| -1,4| 9,2
Polska 9,1 94| 12,2| 84| 98| 2.3 8,0| 0,6 10(17,4| 88| 7,5
Portug. 3,8 3,6 34| 3,2 85| 0,2| 71,0|10,8| 6,2 - 46| 3,7
Rumun. 4.6/248| 27,2 09| -23| -04| 16,4| 6,4| 30,2|29,8| 23,1|21,3
Stowenia 10,3 10,2 70| 29| 85| 19| 11,2| -0,2| 116 -1 10,4 -
Stowacja 18,4 44,2 175| 4,8(13,1| 1,8| 12,5| 0,6| 20,6|79,6| 16,7|89,9
Finlandia 46| 52 49| 0,2 53| 08| 55 0| 19| 88| 43| 3.1
Szwecja 57 7,2 42| 18|-35| 09| 38 0| 04| 3,8 -1255
W. Brytania| 5,4| 3,5 49| 0,7|-45| 07| -08|-1,2| 5,2|-04| 81| 6,7

2Srednioroczna stopa wzrostu w latach 2003—2007.e8tmpostu obliczana jest nie dla
calego okresu, lecz tylko w latach 2003-2007 z uwagzmiar sposobu klasyfikacji
dziatalngci gospodarczej w 2008 roku, w zwku z czym dane te niea sv pelni
poréwnywane.

®$rednioroczna stopa wzrostu dla waticdodanej brutto w cenach podstawowych.

°Obliczone jakdrednia dla wszystkich krajow UE, dla ktérychdane.

Dla Stoweniisrednioroczna stopa wzrostu w sektorze HTM dla Gi22-2006. W 2008:

UE - dane oszacowane, Czechy i Rumunia — dane poowizne, Rumunia — dane

zrewidowane).

Zr6dto: Obliczenia whasne na podstawie jak w taBeli.

Stopa wzrostu analizowanych waitbna ogot byla wysza w sektorze
HTKIS niz w HTM, a ponadto na ogét vigza w krajach nowoprztych niz
w krajach starej UE. W przypadku zatrudnienia sgjaudyta podobna, ale co
wazne stopa wzrostu w obydwu sektoralsigh-tech byla wyzsza nk stopa
wzrostu zatrudnienia ogotem. W Polsc@&ednioroczna stopa wzrostu
poszczegodlnych warfoi na ogoét ksztattowata sponizej sredniej UE. Jednade
Polska notowata wzrost wszystkich wadip a stopy wzrostu agijaty zwykle
poziom powyej sredniej UE (najwysza stopa wzrostu w Polsce w przypadku
zatrudnienia w obydwu sektorabigh-tech.
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3. Podsumowanie

1.Na podstawie analizy danych dotgcych sektoréwhigh-tech takich jak:
wartas¢ dodana, zatrudnienie, liczba firm, wietkozysku, czy obrotow,
wyraznie wida wigksze znaczenie sektora HTKIS zZniHTM
w gospodarkach krajéw UE.

2.Analizujac wielkdsci catkowite dotycace wartdci dodanej, zatrudnienia,
liczby firm, wielkosci zysku, czy obrotow w sektorze HTKIS, widoczne
jest dominugce znaczenie najekszych krajow UE, takich jak: Wielka
Brytania, Niemcy, Wiochy i Francja — na kraje teygadato powyej 50%
analizowanych wartwi dla wszystkich krajéw UE.

3.Analizujac znaczenie sektora HTKIS w gospodarkach poszcaggol
krajow UE (na podstawie udzialu wadtd dodanej w sektorze HTKIS
w wartasci dodanej ogotem i udziatu zatrudnienia w sektoHEKIS
w zatrudnieniu ogotem), zauwg mazna, iz najwicksze znaczenie sektora
HTKIS wystpowato w Wielkiej Brytanii, a ponadto w Szwecjinkindii
(gtébwnie w przypadku zatrudnienia) i Holandii. Stokowo wysoki
procent wartéci dodanej w sektorze HTKIS wytwarzany byt rownie
w krajach nowoprzyitych do UE, takich jak: Czechy, Bulgaria iedfy.

4.Na uwag zastuguje rowniefakt, iz kraje starej UE, w ktérych znaczenie
sektora HTKIS w wartci dodanej i w zatrudnieniu byto najasze,
czemu na ogo6t nie towarzyszyto réwnie wysokie zeagz sektora HTM,
nalezaty do najbardziej konkurencyjnych krajow w UE i dvaecie. Maze
to prowadzt do konkluzji, & konkurencyjné¢ gospodarki jest obecnie
w wigkszym stopniu zdeterminowana rozwojem sektora HTHKIS
rozwojem sektora HTM.

5.Udziat obydwu sektorovhigh-techbyt wyzszy w wartéci dodanej ni
w zatrudnieniu ogdtem, w szczegoiobw sektorze HTKIS. Stanowi to
podstaw do dalszych bada czy jest to efekt wiszej produktywngci,
czy relatywnie wyszych cen.

6.W 2008 roku miata miejsce zmiana sposobu klasyfikdziatalnasci
gospodarczej, na co piiej natayt sie pocatek swiatowego kryzysu
gospodarczego. Aby zbadawplyw kryzysu na ksztattowanie esi
analizowanych wartei, konieczne jest zniwelowanie wptywu zmiany
klasyfikacji. W przypadku sektora HTKIS liczba spkculegta
zwiekszeniu, ale wplyw tej zmiany w przypadku niektdrywartaci jest
pozytywny (np. liczba firm), w innych zanegatywny (np. zatrudnienie).

7.W latach 2003-2007 na og6t miat miejsce wzrost \stkdgh
analizowanych wartei w sektorze HTKIS w wikszaci krajow UE,
natomiast w 2008 roku nagit spadek wartéci dodanej w cgci krajow
oraz zatrudnienia w wkszdcci krajow. Spadek warfci dodanej byt
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efektem kryzysu gospodarczego, natomiast spadekdra¢nia czsciowo
efektem kryzysu, a efciowo zmian klasyfikacji dziatalnéci
gospodarczej.

8.Stopa wzrostu zatrudnienia w sektordibh-techbyla wyzsza nk stopa
wzrostu zatrudnienia ogétem, a ponadtozsaa w sektorze HTKIS i
HTM (w pozostatych przypadkach wsza w HTM).

9.W Polsce udziat sektorohigh-techw gospodarce ksztattowakgponizej
sredniej UE, a w przypadku zatrudnienia rraledo najnkszych w UE.
Jednake Polska notowata wzrost wszystkich wécip a stopy wzrostu
w Polsce ksztattowaty sina ogot na poziomie pourgj sredniej dla
wszystkich krajow UE (najwisza stopa wzrostu w Polsce w poréwnaniu
z innymi krajami UE w przypadku zatrudnienia w olydsektoracthigh-
tech. Generalnie wisze stopy wzrostu wszystkich waitowyskpowaty
w krajach nowoprzyjtych, niz w krajach starej UE.
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High-tech industries and knowledge-intensive seszic Annual data on
employment in technology and knowledge-intensigtiseat the national
level, by gender (1994-2008, NACE Rev. 1.1)
http://appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/show.daSelathtec_emp_nat&lang=en

High-tech industries and knowledge-intensive seszic Annual data on
employment in technology and knowledge-intensigtoiseat the national
level, by gender (from 2008, NACE Rev. 2)
http://appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/show.dagelathtec_emp_nat2&lang=en

Rozporzdzenie Rady Ministrow z dnia 24.12.2007 w sprawielskej
Klasyfikacji Dziatalngci, www.klasyfikacje-statystyczne.pl
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INNOWACYINOSC SEKTORA USLUG W POLSCE
NA TLE KRAJOW UE

Streszczenie

Celem publikacji jest analiza innowacyfoo sektora ustug na podstawie analizy
danych wskazuagych na znaczenia ustulgigh-tech (zaawansowane technologicznie
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ustugi nasycone wiedz- HTKIS) w gospodarkach krajow Unii Europejskidj.analizie
uwzgkdniono takie dane jak wadgddodana, zatrudnienie, liczba firm, wietkazyskow

i obrotbw w sektorze HTKIS, jak rownieudziat wartéci dodanej i zatrudnienia
w sektorze HTKIS w wartei dodanej i zatrudnieniu ogétem. Analinbjcte % lata
2003-2008/2009, poniewadla takiego okresu dagine § dane dla Polski. W analizie
poréwnywane jest rownieznaczenie sektora usthigh-techz sektorem przemystowym
high-techoraz analizowany jest wptyw kryzysu i wptyw zmiasgosobu klasyfikacji
dziatalngci gospodarczych na rozwdj i znaczenie sektora FeTWlkrajach UE.

INNOVATION IN SERVICES IN POLAND
IN COMPARISON WITH THE EU COUNTRIES

Abstract

The goal of the publication was to analyze the \mtiweness of the service sector
on the basis of data analysis indicating the sicgnifce of high-tech services
(knowledge-saturated advanced technological sesvicelTKIS) within the economies
of the European Union. The analysis included dath sis the value added, employment,
number of businesses, profit sizes, and turnoveéfTKIS, as well as the share of value
added and employment in the HTKIS in value addetitatal employment. Included in
the analysis are the years 2003—-2008/2009 becatsdal Poland was available for this
period. The study also compared the importancén@fhigh-tech services sector to the
high-tech industrial sector, and analyzed the irhpdcthe crisis and change in the
classification of economic activities for the deminent and importance of the HTKIS
sector in the EU.





