Groner H. (1989) Gerechtigkeitsvorstellungen bei W Eucken
undK. P Hensel (w:) Gutmann G., Schuller A. (Hrsg.) Ethik
und Ordnungsfragen der Wirtschaft. Baden-Baden, s. 309.

Gutmann G. (1989) Ethische Grundlagen und Implikationen
der ordnungspolitischen Konzeption ,Soziale Marktwirt-
schaft" (w:) Gutmann G., A. Schuller (Hrsg.) Ethik und
Ordnungsfragen der Wirtschaft. Baden-Baden, s. 323.

Hayek von F.A. (1983) D/e Verfassung der Freiheit, Tubin-
gen.

Hellwig FE (1997) Rede beim Festakt zum 100. Geburtstag
von Ludwig Erhard (w:) Bvulletin der Bundesregierung
nr 13, Bonn, s. 123.

Hohmann K. u.a. (Hrsg.) (1981) Grundtexte zur Sozialen
Marktwirschaft, Bd. I: Zeugnisse aus zweihundert Jahren
ordnungspotitischerDiskussion, Stutgart/New York.

Hohmann K. u.a. (Hrsg.) (1988) Grundtexte zur Sozialen
Marktwirschaft, Bd. Il: Das Soziale in der Sozialen Mark-
twirtschaft, Stuttgart/New York.

Hubner B. (1994) Das Konzept einer ,paretianischen Sozial-
politik” (w:) Wahl J. (Hrsg.) Sozialpolitik in der 6konomi-
schen Diskukssion, Marburg, s. 97.

IssingO. (Hrsg.) (1981) Zukunftsprobleme der Sozialen Mark-
twirtschaft, (w:) Schriften des Vereins furSociaipoiitik, NF,
Bd. 116. Berlin.

Keilhofer F (1995) Wirtschaftliche Transformation in der
Tschechischen Republik und in der Slowakschen Republik.
Schriften zum Verieich von Wirtschaftsordnungen, Bd. 51.
Stuttgart/Jena/New York.

Kleinhenz G. (1983) Alternatives towards Improving the Effi-
ciency and Effectiveness ofthe State’s Transfer Policy, (w:)
Pfaff M. (Hrsg.) Public Transfers andSome Private Alterna-
tives during the Recession, Berlin, s. 56.

- (1985) Der wirtschaftliche Wert der Sozialpolitik (w:) Win-
terstein H. (Hrsg.) Sozialpolitik in der Beschaftigungskrise
I. Schriften des Bereins fur Socialpolitik, NF, Bd. 152/1.
Berlin, s. 51.

- (1992) Die Zukunft des Sozialstaats. Spielraum fursozialen

Fortschitt unter veranderten Rahmenbedingungen (w:)

Hamburger Jahrbuch 37. Jahr, s. 43.

(1995) Die Wissenschaft von der Sozialpolitik am Ende des

20. Jahrhunderts (w:) Kleinhenz G. (Hrsg) Soziale Ausge-

staltung derMarktwirtschaft, Festschriftfur Heinz Lampert.

Berlin. S. Vff.

- (1996a) Laudatio zur Verleihung der Ehrendoktorwurde (Dr.
rer. poi. h.c.) an Herm Prof. Dr. Vaclav Klaus (w:) Nachrich-
ten und Berichte der Universitat Passau nr. 85. Passau,
s. 12.

- (1996b) Allgemeine Theorie der Sozialpolitik (w:) Gablers

Volkswirtschaftslexikon, Wiesbaden.

(1997) Kinderarbeit. In der Reihe Kirche und Gesellschaft,

Koln.

Kleinhenz G., H. Lampert (1971) ZweiJahrzehnte Sozialpoli-
tikin der Bundesrepublik Deutschland - eine kritische Ana-
lyse (w:) ORDO XXIl, s. 103.

HAPI1At SPOLECZNY

Kulp B., H.-D. Haas (Hrsg.) (1977) Soziale Probleme der
modernen Industriegesellschaft (w:) Schriften des Vereins
furSociaipoiitik, NF, Bd. 92/1. Berlin.

- (1982) Die Wertgrundlagen des Sozialen Marktwirtschaft
(w:) Wertepluralismus und Wertewandel heute, Munchen,
s. 31.

Lampert H. (1995a) Die Wirtschafts- und Sozialordnung der
BundesrepublikDeustchland, 12. Aufl. Munchen u. Lands-
berg am Lech.

- (1995b) Voraussetsungen einer Sozialstaatsrefrom - kriti-
sche Anmerkungen zur aktuallen Diskussion uber den
Umbau des Sozialstaates (w:) Jahrbucher fur National6ko-
nomie und Statistik 214, s. 513.

- (1996) Lehrbuch der Sozialpolitik, 4. Aufl. Berlin u.a.

Lampert H., A. Bossert (1987) Die Soziale Marktwirtschaft
- eine theoretisch unzulanglich fundierte ordnungspoli-
tische Konzeption? (w:) Hamburger Jahrbuch 32. Jahr,
s. 109.

Muller-Armack A. (1966) Wirtschaftsordnung und Wirtschaft-
spolitik. Studien und Konzepte der Sozialen Marktwirtschaft
und zur Europaischen Integration, Freiburg. B.

- (1974) Genealogie der Sozialen Marktwirtschaft. Fruhschri-
ften und weiterfuhrende Konzepte, Bern und Stuttgart.

o. V.: Ludwig Erhard Wohlstandfuralle, ,Wirtschaftswoche”
nr6v. 30.1.1997, s. 18.

Rolf G., RB. Spahn, G. Wagner (Hrsg.) (1988) Sozialvertrag
und Sicherung, Frankfurt/New York 1988.

Schénwitz D., H.F. Wunsche (1989) Was ist ,sozial” an der
Sozialen Marktwirtschaft? (w:) FischerW. (Hrsg.) Wahrungs-
reform und Soziale Marktwirschaft. Schriften des Vereins
furSociaipoiitik, NF, Bd. 190. Berlin, s. 181.

Schulenburg J. M. Grafv. d. (Hrsg) (1989) Von der Marktwirt-
schaft zur ,sozialen" Marktwirschaft - eine Operationalisie-
rung des Begriffs ,sozial” (w:) Fischer W. (Hrsg.) Wahrungs-
reform und Soziale Marktwirtschaft, Schriften des Vereins
furSociaipoiitik, NF, Bd. 190. Berlin, s. 197.

StreiBler E., Ch. Watrin (Hrsg.) (1980) Zur Theorie marktwirt-
schaftlicher Ordnungen, Tubingen.

Streit M.E. (1996) Zur Interdependenz der Ordnungen-mark-
twirtschaftliche Ordnungspolitikim Sozialstaat (w:) List Fo-
rum fur Wirtschafts- und Finanzpolitik, Bd. 22 H. 3, s. 253.

Vaubel R., H. D. Barbier (Hrsg.) (1986) Handbuch Marktwirt-
schaft, Pfullingen.

Vaubel R. (1990) Sozialpolitik fur mundige Burger: Optionen
fur eine Reform, Baden-Baden.

Watrin Ch. (1994) Ordnungs- und wirtschaftspolitische Grun-
dlagen Sozialer Marktwirtschaft (w:) Klein W. u.a. (Hrsg.)
Soziale Marktwirtschaft. Ein Modeli fur Europa, Berlin,
s. 9.

Watrin Ch. (1980) Zur sozialen Dimension marktwirtschaftli-
cher Ordnungen (w:) StreiBler E., Ch. Watrin (Hrsg.) Zur
Teorie marktwirschaftlicher Ordnungen. Tubingen, s. 476.

Werding M. (1997) ZurRekonstruktion des Generationenver-
trages. Dissertation, Passau.

JAKO CZYNNIK ROZWOJU GOSPODARCZEGO

W dyskusjach o przys$pieszeniu tempa rozwoju go-
spodarczego Polski wiele miejsca poswieca sie za-
sobom kapitatowym, rzeczowym i ludzkim, tj. kapita-
towi finansowemu, fizycznemu i ludzkiemu. Pomija sie
zazwyczaj jeszcze jeden rodzaj kapitatu - kapitat spo-
tecznyl. Pomijanie tego czynnika dobrobytu wigze sie
zrozpowszechnionym w niektérych dyscyplinach spo-

Piotr Szukalski
Uniwersytet £édzki

tecznych (zwiaszcza w klasycznej ekonomii) zatoze-
niem, ze spoteczenstwo to zbidr niezaleznych jedno-
stek, z ktorych kazda dziata w celu osiggniecia wtas-
nych celéw. Mimo ze proces modernizacji rzeczy-
wiscie przyczynit sie do stworzenia spoteczenstwa,
w ktérym jednostki maja wiecej swobody, to zatoze-
nie trudno uznac¢ za zgodne z rzeczywistoscia.



Kapitat spoteczny to zbiér zasobdéw tkwigcych
w zwigzkach rodzinnych i w organizacji lokalnych spo-
tecznosci, zasobow, ktére wyplywaja z istniejgcej
struktury spotecznej i utatwiajg dziatanie jednostkom
wchodzacym w skitad owej struktury. Skfada sie on
z trzech elementéw: zobowigzan, informacji i norm.
Zobowigzania to kapitat wynikajgcy ze wzajemnego
wsparcia. Po tym, jak jedna osoba pomaga innej, ta
druga czuje sie zobowigzana do udzielenia z kolei
pomocy pierwszej. Informacja to kapitat pojawiajacy
sie dzieki kontaktowaniu sie z innymi ludzmi i wyni-
kajgcemu stad przepltywowi wiedzy posiadanej od
0s6b, z ktorymi utrzymujemy stosunki spoteczne.
Normy wreszcie to cze$¢ kapitatlu spotecznego za-
warta w spotecznosci, umozliwiajaca efektywne dzia-
tanie (np. normy zachecajgce do nauki lub znieche-
cajagce do podejmowania aktywnosci przestepczej).
W kazdym przypadku kapitat spoteczny zwigzany jest
z relacjami pomiedzy osobami, relacjami, ktére utat-
wiajg dzialanie. Ten rodzaj kapitalu moze by¢ trakto-
wany jako zaséb, ktéry moze byé uzywany przez jed-
nostki ,posiadaczy-nosicieli” tego kapitatu. Zasob ten
jest atrybutem danej struktury spotecznej, w ktérej
dana jednostka jest osadzona, i nie stanowi jej pry-
watnej wtasnosci, mimo ze owa osoba korzysta z nie-
go. Zwymienionych na wstepie rodzajow kapitatu jest
on najmniej materialny, odnosi sie bowiem jedynie do
miedzyludzkich relacji. Jednakze to on pozwala bez
obaw spacerowa¢ nocg czy pozwala¢ dzieciom na
oddalanie sie od domostwa, o ile normy spoteczne -
jego elementy - majg moc skutecznego oddziatywa-
nia na cztonkéw danej zbiorowosci sprawiajac, ze
wszelkie zachowania uniemozliwiajgce powyzsza
aktywnos$¢ sg uznawane za niewtasciwe czy wrecz
karygodne. Zwroci¢ trzeba przy tym uwage, ze kapi-
tat spoteczny nie tylko utatwia pewna dziatalnos$é, lecz
rbwniez ogranicza niektére jej typy, zwlaszcza ma-
jace znamiona innowacji.

Kapitat spoteczny jest tworzony i przekazywany za
posrednictwem mechanizméw kulturowych: religii,
tradycji, nawykéw. Obyczaje, tradycje i cele danej
zbiorowos$ci, mimo iz sg nieuchwytne i niemozliwe do
wymiernego potraktowania, stanowig istotng czes¢
posiadanych przez pewne spoteczenistwo zasobow,
ktére sa zwigzane z rozpowszechnianiem sie zaufa-
nia w obrebie spotecznosci lub jej czesci. Naturalng
baze omawianego typu kapitatu stanowi rodzina,
gdyz normy moralne, na ktérych jest oparty - rzetel-
nos¢, lojalnosé, uczciwosé - sa pierwotnie wpajane
w rodzinach.

Kapitat spoteczny moze by¢ analizowany w nieco
innych kategoriach jako co$ decydujacego o gotowo-
Sci do ,produkowania” débr publicznych, zwlaszcza
charakteryzujgcych sie dodatnimi efektami zewnetrz-
nymi, tj. débr, z ktérych korzystajg inne osoby bez
ponoszenia jakichkolwiek optat i bez jakiejkolwiek
mozliwosci udaremnienia im owego korzystania. Za-
ufanie spoteczne bowiem, gtéwny sktadnik kapitatu
spotecznego, moze by¢ uzywany i naduzywany przez
inne osoby przypadkowo w danym czasie znajdujg-
ce sie na danym terenie. Jednocze$nie poziom za-
ufania spotecznego bedzie decydowac¢ o szeregu
zmiennych wplywajgcych na osiggniecia gospodar-
cze danego kraju. Oprocz oczywistego obnizania
kosztow dziatalnosci gospodarczej, zwigzanych cho¢-
by z brakiem koniecznosci spisywania przez wynaje-
tych prawnikéw kazdej umowy, nawet opiewajgcej
na niewielkg kwote, wysoki poziom zaufania - przez
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skrocenie czasu na monitoring wiarygodno$ci partne-
row handlowych - pozwala przedsiebiorcy poswie-
cac wiecej czasu na wprowadzanie innowaciji. Kolej-
ng konsekwencjg wiekszego zaufania i tym samym
wiekszej stabilnosci gospodarczo-politycznej jest sku-
pianie sie przedsiebiorcow raczej na dziatalnosci dtu-
go- niz krotkookresowej2. Oczywiscie, tak jak w przy-
padku innych débr publicznych, niemoznos¢ wyklucze-
nia 0s6b niegodnych korzystania z omawianego rodza-
ju kapitalu prowadzi do jego ,hiedoinwestowania”, tj.
przeznaczania na niego niewystarczajacych naktadow.
Podkresli¢ bowiem trzeba, ze ten rodzaj kapitatu de-
precjonuje sie z czasem; brak podtrzymywania zwigz-
kéw miedzyludzkich, ostabienie skutecznosci obowia-
zujacych w danej spotecznos$ci norm czy wreszcie obo-
jetno$¢ wobec spraw dotyczacych grupy, ktérej jest sie
cztonkiem, wplywajg na zanik kapitatu spotecznego.
W ten sam sposOb dziatajg wzrost zamoznosci jedno-
stek czy dziatalno$¢ panstwa, redukujg bowiem po-
trzebe pomocy ze strony innych oséb, ktéra lezy u pod-
staw powstawania kapitatu spotecznego.
Oczywiscie, nie jest prawdziwe twierdzenie, ze dzi-
siejsza teoria gospodarowania catkowicie odrzuca
uznanie jakiegokolwiek wplywu stosunkéw miedzy-
ludzkich na przebieg realnych proceséw gospodar-
czych. Wrecz przeciwnie, wspdétczesna ekonomia co-
raz czesciej odchodzi od uznawania jedynie material-
nych czynnikéw za przyczyny decydujace o ,bogac-
twie narodéw”. Uwaga ta odnosi sie do teorii doty-
czacej zarébwno mikro-, jak i makroskali. Na poziomie
mikroekonomicznym o przywigzywaniu znaczenia do
czynnikéw pozamaterialnych swiadczy podkreslanie
roli kultury organizacyjnej dla powodzenia danego
przedsiebiorstwa i rozwdj teorii kapitatu ludzkiego.
Ot6z przedsiebiorstwa czerpig z otoczenia nie tylko
surowce, energie, kapitat czy pracownikéw, ale wraz
z tymi ostatnimi réwniez wartosci, przekonania czy
symbole3; kultura organizacyjna wychodzi zatem
poza przedsiebiorstwo i opiera sie na podstawach
kulturowych spotecznego otoczenia firmy. Zaintereso-
wanie kulturg organizacji gospodarczych byto przy-
czyna, dla ktérej byla rozwijana teoria poszerzajgca
pojecie tejze kultury na organizacje wieksze io znacz-
nie bardziej skomplikowanej strukturze, dziatajgce na
poziomie makro - na spoteczenstwo w catosci i je-
go czesci. Jest to oczywiscie zabieg odwrotny w sto-
sunku do rzeczywistosci, w ktorej to wiasnie kultura
danego spoteczenstwa jest kultura organizacyjng
funkcjonujgca w tych spotecznosciach przedsie-
biorstw. Odpowiednikiem kultury organizacyjnej
przedsiebiorstwa w makroskali - z zachowaniem
wszelkich proporcji - jest kapitat spoteczny. Rézni-
ca pomiedzy kapitatlem spotecznym a kulturg orga-
nizacyjna polega na tym, ze ten pierwszy nie zawie-
rawchodzacych w sktad drugiego pojecia artefaktow
kulturowych, ajedynie dwa pierwsze poziomy kultury
organizacyjnej: poziom podstawowych nie uSwiada-
mianych sobie zalozeh dotyczgcych natury cztowie-
ka izasad rzadzacych srodowiskiem spotecznym oraz
poziom deklarowanych i praktykowanych norm iwar-
tosci. Kapitat spoteczny nie jest infrastruktura instytu-
cjonalng, tj. zespotem skodyfikowanych norm warto-
Sci iwzorcOw postepowania czy zbiorem istniejgcych
sformalizowanych instytucji, albowiem te stanowig
elementy utozsamiane z panstwem. Z ekonomiczne-
go punktu widzenia kapitat spoteczny moze by¢ zde-
finiowany jako umiejetno$¢ wspotpracy miedzyludz-
kiej w obrebie grup i organizacji w celu prowadzenia



wspolnych intereséw4. Owa umiejetno$¢ wspoipra-
cy, czyli gotowosé i zdolnosé do podjecia wysitkow
dla osiggniecia celéw grupowych, zalezy od stopnia,
w jakim dana spotecznos$¢ uznaje wspolny zbior norm
iwartosci oraz od gotowosci cztonkéw owej spotecz-
noéci do poswiecania swych partykularnych intereséw
dla dobra grupy. A zatem na kapitat spoteczny skia-
dajg sie pewne elementy zinternalizowanych przez
poszczegoblne jednostki systemow wartosci, decydu-
jace o wyborze przez dang jednostke, czy w kontak-
tach z innymi bedzie ona nastawiona na kooperacje
czy konkurencje. Na poziom kapitatu spotecznego
wplywac beda dwie grupy zinternalizowanych norm:
(1) normy dotyczace poziomu indywidualizmu/kolek-
tywizmu oraz (2) normy dotyczace uznania waznosci
celéw uznanych za wazne przez spoteczenstwo.

Zgodnie z przedstawionymi wyzej pozytywnymi
opiniami o wplywie kapitatu spotecznego sg formu-
towane teorie wyjasniajace patologie spoteczne,
zwlaszcza przestepczos$é, niedostatkiem kapitatu
spotecznego. Tymczasem pojawiajg sie proby ttuma-
czenia tych zjawisk nie niedostatkiem, lecz odmien-
noscig kapitatu spotecznego wystepujgcego na da-
nym obszarze. Z omawiang kategorig jest wowczas
zwigzane pojecie ujemnego kapitalu spotecznego
(pen/erse social Capital). O ile wzmiankowany wczes-
niej kapitat spoteczny miat warto$¢ dodatnia, byt za-
tem produktywny, sprzyjat ekonomicznej efektyw-
nosci i skutecznosci danego spoteczenstwa jako ca-
tosci i jego sktadowych, o tyle ujemny kapitat obej-
muje te, rozpowszechnione w danej spotecznosci
poglady i wartosci, ktore utrudniajg badz wrecz unie-
mozliwiajg wzrost i rozwoj gospodarczy. Mozna za-
tem pojecie ujemnego kapitatu spotecznego utozsa-
miac¢ z terminem ujemnych débr ekonomicznych, kt6-
re - przypomnijmy - majg jedynie warto$¢ ujemna, tzn.
ich wystepowanie wigze sie tylko z koniecznos-
cig ponoszenia kosztow bez mozliwosci wyciggania
z ich istnienia korzysci (idealnym przyktadem tego typu
dbbr sg zanieczyszczenia przemystowe). W sktad oma-
wianego rodzaju kapitatu wchodzg przede wszystkim:
odmienna od oficjalnie przyjetej struktura nagradzania
(oparta na innych niz merytokratyczne zasadach) oraz
przekonanie o malej szkodliwosci, ba, koniecznosci
postepowania nie liczagcego sie z prawemb5. Ten ro-
dzaj kapitatu spotecznego typowy jest, jak wspomnia-
no wyzej, dla szeroko pojetych srodowisk patologicz-
nych czy wrecz przestepczych.

W opinii niektérych teoretykéw wystepowanie ka-
pitalu spotecznego wigze sie z rozszerzeniem po-
wszechnie przyjetej i zrozumiatej normy, ktérag jest
odwzajemnianie sie6. Wyr6zni¢ bowiem mozna dwa
rodzaje odwzajemniania sie. Pierwszy typ, ,zréwno-
wazony”, odnosi sie do jednorazowej, rébwnoczesnej
i ekwiwalentnej wymiany débr i dotyczy krotkiego
okresu, po ktdrym nastepuje podliczenie ,korzys-
ci i kosztéw”. Typ drugi, ,uogolniony”, zwigzany jest
zwymiang doébr w dtugim okresie. W tym przypadku
nikt nie oczekuje zrébwnowazenia zyskéw i strat w po-
szczegoOlnych jednostkach czasu, typ ten opiera sie
bowiem na przekonaniu, ze wyswiadczone przystugi
zostang i tak w przysztosci wynagrodzone. Powsta-
wanie kapitatu spotecznego powigza¢ mozna ze zna-
nym socjobiologii odchodzeniem od altruizmu krew-
niaczego (pomoc okazywana cztonkom rodziny w celu
zwigkszenia prawdopodobiefstwa upowszechnienia
wiasnego genotypu) przez altruizm recyprokalny
(oparty na oczekiwaniu, ze w przysztosci nie spokrew-

niona osoba, ktorej okazano pomoc, odwdzieczy sie,
zasada do utdes) do altruizmu bezinteresownego (nie
opartego na zadnych oczekiwaniach co do odwzajem-
nienia okazanej pomocy czy zyczliwosci). W spote-
czenstwach charakteryzujgcych sie wysokim pozio-
mem kapitatlu spotecznego gotowo$¢ do wspotpracy
opartej na obopdlnych korzys$ciach dotyczy nie tylko
cztonkow rodziny, lecz rowniez innych oséb. Na pierw-
szy rzut oka owa obopdlna wspdtpraca kojarzy sie
z altruizmem recyprokalnym, lecz w rzeczywistosci
jest powigzana z altruizmem bezinteresownym, gdyz
oczekiwanie ekwiwalentu za okazang gotowo$¢ do
kooperacji nie jest kierowane pod adresem zadnej
konkretnej jednostki, lecz powigzane raczej z przeko-
naniem, ze ija skorzystam na upowszechnieniu sie
wspotpracy, zaufania, uczciwosci.

Przyczyny powstawania kapitatu spotecznego moz-
nawyjasni¢ postugujac sie koncepcjg A. Adlera, wed-
tug ktérego kazda osoba w dziecinstwie musi doko-
na¢ wyboru celu swego zycia. Wyrézni¢ mozna dwa
podstawowe i przeciwstawne cele: pierwszy, zwigza-
ny z poczuciem wspdlnoty, zapewniajgcy rozwoj tak
jednostki, jak i og6tu, ktéry utozsami¢ mozna z prag-
nieniem stania sie czescig wiekszej calosci i wspoét-
dziatania z nig, oraz drugi, polegajacy na przezwy-
ciezaniu wtasnej stabosci przez zdobywanie osobi-
stej przewagi nad innymi ludzmi. Wybor celu zycia
jest bowiem jedynie wyborem sposobu zwalczania
poczucia nizszos$ci typowego dla kazdego cztowie-
ka. A zatem owo poczucie nizszosci moze zostac po-
mniejszone przez dziatania majace Zrédto w indywi-
dualizmie badZz kolektywizmie. Uzewnetrznieniem
wybranego celu jest styl zycia, czyli typowy dla jed-
nostki, z reguty nie uswiadamiany wzoér, wedtug kt6-
rego przebiega droga ludzkiego zycia, sposob, w jaki
osiggany jest cel zycia7. Z powyzszych rozwazan
wynika, Ze istniejg cele zyciowe generujgce powsta-
wanie kapitatu spotecznego, jak i dziatajgce na ten
ostatni destrukcyjnie. Co wiecej, wnioskowac¢ mozna,
ze na wybor celu zycia znaczny wpltyw mie¢ bedzie
poziom omawianego kapitatu w $srodowisku, w kt6-
rym wychowuje sie dana jednostka, wybér celu jest
bowiem dokonywany nieswiadomie w wieku kilku lat.

Jedna z gtéwnych korzysci z kapitatu spotecznego
jest fakt, ze umozliwia on wyciszenie niepokoju ist-
nienia. Zgodnie bowiem z psychologiczna teorig opa-
nowywania trwogi, przed poczuciem bezsensu, bez-
silnosci i statej niepewnosci chroni cztowieka kulturo-
wo wytworzony system znaczen. Spofeczne tworze-
nie rzeczywistosci przejawia sie zatem w tym wypad-
ku w probie ukonstytuowania powszechnego syste-
mu zaufania: ufam innym i sam postepuje tak, aby
inni mogli mi ufa¢. Dokonuje sie zatem co$, co ekono-
misci nazywajg zarzgdzaniem ryzykiem: jego kontro-
lowanie i minimalizowanie. W ten sposdb powstaje
nowa rzeczywistos¢, w ktérej wiele zachowan i dzia-
tan jest utatwionych, a prawdopodobienstwo ich po-
wodzenia jestwyzsze. Tworzeniu sie kapitatu spotecz-
nego przeciwdziata pojawianie sie nowych, wczesniej
nie znanych obszaréw ryzyka. Kapitat spoteczny moz-
na jednak rowniez traktowac jako katalizator utatwia-
jacy spoteczenstwu przezycie okreséw wzmozonego
ryzyka. Umozliwia on produkowanie spotecznych od-
powiednikéw endorfin, ,organicznych opiatow” ogra-
niczajacych kolektywng swiadomos$¢ ponoszenia wy-
sokich kosztéw zwigzanych z przyjetymi powszech-
nie obyczajami. Rownoczes$nie to wtadnie omawiany
rodzaj kapitatu implikuje pojawianie sie Galbraithow-
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skiej cnoty spotecznie uzytecznej, tj. gotowosci do
pracy takich grup, jak nauczyciele czy lekarze, mimo
ze ich zarobki sg znacznie nizsze niz ich rynkowa
warto$¢. Osobom bowiem, ktére pracujg za wyna-
grodzenie nizsze od wolnorynkowego, wpojono w
mitodosci przekonanie o waznosci czy wrecz ethosie
niektérych profesji. W takim przypadku czes$¢ wyna-
grodzenia ,ptatna” jest w formie wdziecznosci, sza-
cunku czy zwigzanego z zawodem prestizu. Jedno-
czes$nie honorowanie zobowigzah moralnych w wa-
runkach niskiego poziomu wzajemnego zaufania za-
lezy od skutecznego dziatania stuzb panstwa. Jak
stusznie zauwaza P. Sztompka8, w takim przypadku
bowiem mozna zatozy¢ np., ze jesli nawet zostanie-
my oszukani przez nieuczciwego kontrahenta, zosta-
nie on odszukany przez policje i o0sadzony przez sad;
ostatecznie zatem fakt, ze podzielamy wartosci skia-
dajace sie na kapitat spoteczny danej spotecznosci
nie bedzie stale dziata¢ na nasza niekorzy$é, mimo
ze nie wszyscy cztonkowie tej spotecznosci przestrze-
gaja wspomnianych norm.

Wzrastajgca ztozonos¢ systeméw gospodarczych
powoduje konieczno$¢ obdarzania wspotpracowni-
kéw - oséb, ktére coraz czesciej sg od nas przestrzen-
nie znacznie oddalone - coraz wiekszym zaufaniem.
F Fukuyama twierdzi wrecz, iz to wtasnie zaufanie
jest podstawowym czynnikiem powodzenia daleko-
wschodnich ,tygryséw”. Badania R. Putnama réwniez
zdajg sie potwierdza¢ znaczenie tego nie docenia-
nego dotychczas czynnika wzrostu gospodarczego.
Zreferujmy pokrotce wyniki badan tego ostatniego,
albowiem sg one znakomitym przykladem wszech-
stronnego uzasadnienia otrzymanych wnioskéw.

Analizujgc przyczyny zréznicowania tempa rozwo-
ju poszczegodlnych wioskich regionéw po wprowadze-
niu w tym kraju daleko posunietej decentralizacji Put-
nam, na podstawie wszechstronnych badan, doszedt
do wniosku, ze rdznice te najlepiej ttumaczy odwota-
nie sie do kapitalu spotecznego dostepnego w da-
nym regionie. Okazalo sie bowiem, ze skutecznos¢
instytucji samorzagdowych w rozwigzywaniu lokalnych
probleméw jest wysoce idodatnio skorelowana z syn-
dromem zachowan cztonkéw danej spotecznosci,
utozsamianym z (pozytywnym) kapitalem spotecz-
nym. Postawy izachowania pro- iantyspoteczne oka-
zaly sie zadziwiajgco silnie zalezne od rozpowszech-
nionych lokalnie, przekazywanych z pokolenia na po-
kolenie zalozen dotyczacych natury cztowieka i oce-
ny korzysci zwigzanych z wspoétdziataniem z innymi
cztonkami spotecznosci. W regionach, w ktérych po-
ziom postaw prospotecznych bytwyzszy, kapitat spo-
teczny stanowit niejednokrotnie substytut Srodkow fi-
nansowych, umozliwiajac wyzsza efektywnos$¢ ich
wykorzystania. Tereny charakteryzujgce sie syndro-
mem postaw prospotecznych odznaczaly sie jedno-
czesnie wyzszg ocena jakosci zycia formutowang
przez mieszkancow.

Do podobnych wnioskéw doszta grupa naukowcow
badajgcych determinanty rozwoju jednego z najuboz-
szych krajow Swiata - Tanzanii9, a za przyczyny
takiego stanu rzeczy uznano: wyzszg efektywnosc¢
ustug publicznych zwigzana z wyzszym poziomem
uczestnictwa w zyciu publicznym i aktywnosci stowa-
rzyszeniowej, szybszy przeptyw informacji, w tym
zwtaszcza know-how, wyzszg gotowos¢ mieszkancow
do angazowania sie w tworzenie i utrzymywanie in-
frastruktury, wreszcie rozkwit transakcji rynkowych
opartych na ufnosci w dotrzymanie przez partnera w
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przysztosci zobowigzan. W efekcie oceniono, ze wptyw
,uspotecznienia” mierzonego poziomem Kkapitatu
spotecznego odgrywalt trzykrotnie wieksza role w roz-
woju lokalnym wsi tanzanskiej niz kapitat ludzki.

Przedstawione argumenty przemawiajgce za zna-
czeniem kapitalu spotecznego dla rozwoju gospodar-
czego krajow znajdujgcych sie na r6znym szczeblu
rozwoju gospodarczego sugerujg, ze zaufanie i goto-
wos$¢ do wspoltpracy z innymi osobami to wazne po-
nadkulturowe czynniki warunkujgce pomysinosé eko-
nomiczng i spoteczng. Z twierdzeniem tym poréwnac
nalezy wyniki przeprowadzonych badan, z ktorych
wynika, ze w Polsce nastawienie na kooperacje jest
rzadkoscig ijest ograniczone przede wszystkim bra-
kiem zaufania do innych ludzi. Okoto 90% Polakéw
podziela przekonanie, ze w stosunkach z ludzmi ni-
gdy nie dos¢ ostroznos$cil0. Poglad 6w jest podziela-
ny przede wszystkim przez osoby 0 nizszym pozio-
mie wyksztatcenia i zwigzany prawdopodobnie z na-
sileniem sie przestepczosci. W kierunku zmniejsza-
nia sie zdolnosci do tworzenia i replikacji kapitatu
spotecznego dziala réwniez permanentne podkresla-
nie praw posiadanych przez jednostke ijednoczesne
pomniejszanie lub wrecz pomijanie obowigzkoéw, ja-
kie z przynalezno$cig do jakiej$ wspdlnoty sg zwia-
zane. Wzrastajacy indywidualizm prowadzi w efekcie
do anomii (stan silnej rozbieznos$ci pomiedzy nor-
mami i celami a mozliwosciami dziatania zgodnymi
z owymi normami i celami) iw konsekwencji do osta-
bienia kontroli spotecznej. Ostatecznie maleje sku-
tecznos¢ kontroli ze strony zar6wno organow panstwa,
jak i spotecznosci lokalnych (choéby wscibskich sa-
siadek), co ostatecznie prowadzi do wzrostu niepew-
nosci co do zachowania sie danej osoby w danych
okolicznosciach. Wreszcie koszty spoteczne zwigza-
ne z transformacjg (bezrobocie, wzrost przestepczo-
Sci, 0ogoIny wzrost konkurencyjnos$ci na poziomie jed-
nostek) nie sprzyjaja tworzeniu sie, a nawet tylko od-
twarzaniu sie kapitatu spotecznego.

Poziom kapitatu spotecznego, jego powszechnos¢
wplywajag na model polityki spotecznej na danym
obszarze. Zasada subsydiarnosci zaktada, ze ludzie
chcg samodzielnie rozwigzywaé¢ swoje problemy
i problemy najblizszego otoczenia spotecznego, jesli
tylko sg w stanie im sprostac, a panstwo czy inne for-
my witadzy pomagac¢ majg w rozwigzywaniu jak naj-
wiekszej czesci lokalnych probleméw na miejscu
przez mieszkancow danego terenu. A zatem zasada
subsydiarnosci moze by¢ stosowana jedynie tam,
gdzie kapitat spoteczny istnieje w wystarczajace;j ilo-
Sci, gdzie istniejace zasady, normy czy zaufanie umoz-
liwiajg przynajmniej powstawanie lokalnych inicjatyw
spotecznych. Warto pamietaé o tej zaleznosci jako
0 waznym argumencie sprzyjajgcym prébom two-
rzenia spoteczenstwa obywatelskiego, wykazujacym
pozytywne ekonomiczne i spoteczne konsekwencje
realizacji wspomnianej koncepcji. Warto pamietac
o tej zaleznos$ci, promujgc spoteczenstwo obywatel-
skie cho¢by ze wzgledu na pozytywne spoteczne igo-
spodarcze konsekwencje.
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W OKRESIE TRANSFORMACII SYSTEMOWE]

Rozwdj spoteczno-gospodarczy wymaga wzajem-
nego wspotdziatania i odpowiednich proporcji mie-
dzy sektorami ekonomicznymi gospodarki. Badania
wspobiczesnych ekonomistéw wskazuja, ze w miare
tego rozwoju zatrudnienie w sektorze ustug wzrasta,
a gltownag tego przyczynag sa: wzrost popytu na ustugi
(gtéwnie nowe i nowoczesne, atakze komplementar-
ne) w nastepstwie wzrostu dochodéw, postep tech-
niczno-organizacyjny oraz rosngce bezrobocie w sek-
torach pozaustugowych.

Wzrost zatrudnienia w sektorze ustug moze byé
efektem, ale i stymulatorem rozwoju spoteczno-gos-
podarczegol We wczes$niejszych fazach rozwoju ob-
serwuje sie pierwsza zaleznos¢. Dopiero po osiggnie-
ciu pewnego stopnia rozwoju pojawiajg sie realne
mozliwosci rozwoju sfery ustug i wzrostu jej znacze-
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nia w gospodarce. Na tym etapie ustugi stanowig je-
den z najwazniejszych czynnikéw stymulujgcych roz-
woj gospodarczy, wzrost produkcji i poziomu zaspo-
kajania potrzeb.

Rosngcy udziat pracujgcych w sektorze ustug w
gospodarce polskiej wskazuje na proustugowy kieru-
nek przemian strukturalnych. W 1980 r. w sferze ustug
zaangazowanych byto 31,8% ogétu zatrudnionych w
gospodarce, w 1991 - 37,5%, aw 1996 - 41,9%. Wy-
nika z tego, ze w latach 1980-96 wskaznik wzrést
o ponad 10 punktéw procentowych. Nalezy jednak-
ze podkresli¢, ze tempo wzrostu udziatu sektora ustug
w liczbie pracujgcych w catej gospodarce w stosun-
ku do krajow wysoko rozwinietych byto niskie, a w
okresie gospodarki rynkowej zostatlo wyhamowane
- por. tabl. 1.

Pracujacy wedtug sektorow ekonomicznych i sekcji w latach 1992-96

Sektory i sekcje 1992

Ogétem w tys. oséb 15010
Ogotem 100,0
Sektor | 26,8
Sektor Il 32,0
Sektor lII* 41,2

w tym:
Handel i naprawy 12,5
Hotele i restauracje 11
Transport, sktadowanie itacznos¢ 6,1
Posrednictwo finansowe 1,3
Obstuga nieruchomosci i firm 3,6
Edukacja 54
Ochrona zdrowia i opieka spoteczna 6,7
Pozostata dziatalno$¢ ustugowa komunalna,

socjalna i indywidualna 2,6

Tablica 1
1993 1994 1995 1996
14761 14924 14967 15487
100,0 100,0 100,0 100,0
26,7 27,2 27,0 28,2
30,6 30,6 30,5 29,9
42,7 42,2 42,5 41,9
13,4 12,7 12,7 12,3
11 12 12 1,2
5,6 57 5,6 54
15 17 18 1,8
39 35 3,7 3,8
59 6,0 6,0 59
6,7 6,7 6,7 6,5
2,3 2,3 2,2 24

* W sekcjach ustugowych nie uwzglednionio sekcji administracja publiczna i obrona narodowa, gdyz majg one charakter pozagospo-

darczy.

Wewnatrz sektora ustug w latach 1992-96 réwniez
zachodzily istotne przeobrazenia w pozio-
mie i strukturze zatrudnienia. Wyrazato sie to m.in.
wysoka dynamikg wzrostu liczby pracujagcych w sek-
cjach: posrednictwo finansowe oraz obstuga nieru-
chomosci i firm (ale jedynie w dziale 74 - ustugi biz-
nesowe). Rozwdj tych sekcji byt zaréwno efektem,

jak i warunkiem koniecznym transformacji syste-
mowe;.

Mimo proustugowych zmian sektorowa struktura
zatrudnienia w Polsce jest nienowoczesnha, mozna
mowi¢ o utrzymujgcym sie zacofaniu. W poréwnaniu
z krajami o rozwinietej gospodarce rynkowej réznica
w poziomie zatrudnienia w sferze ustug siega $red-
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