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Hejtera obraz moralny: postawy wobec
uchodzcow w kontekscie przekonan i wartosci

Wprowadzenie

Kryzys migracyjny to jeden z tematéw przewodnich ostatnich miesigcy, a dyskusje
spoteczne juz dawno przestaly opiera¢ sie o fakty i wywazone opinie: gore wziety
emocje. Zastanawiajgce jest, dlaczego Polacy i ludzie w ogodle sg tak podzieleni w kwe-
stii tego, czy i w jaki sposdb zaangazowac sie w pomoc uchodzcom z Syrii i krajow
o$ciennych. Uczestnicy dyskusji, zwlaszcza toczonych w przestrzeni internetu, nie
stronig od uzywania ostrych, nieraz wulgarnych stéw w obronie wlasnego stanowiska.

W kontekscie obserwowanego zjawiska pojawia si¢ pytanie o to, kim jest hej-
ter, czyli osoba publikujagca w internecie pelne agresji i nie-
tolerancji wypowiedzi. Hejterstwo, czyli mowa nienawisci, definiowane jest
jako ,wszelkie formy wypowiedzi, ktdre szerza, propaguja czy usprawiedliwiaja
nienawis$¢ rasowy, ksenofobie, antysemityzm oraz inne formy nienawisci bazujace
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na nietolerancji, m.in.: nietolerancj¢ wyrazajaca si¢ w agresywnym nacjonalizmie
i etnocentryzmie, dyskryminacje i wrogos¢ wobec mniejszosci, imigrantow i ludzi
o imigranckim pochodzeniu” (Rada Europy 1997: 106).

Czesci odpowiedzi na pytanie o tozsamo$¢ hejtera mozna szukaé w teorii ko-
déw moralnych Jonathana Haidta. Wedtug autora kody moralne s3 to wrodzone
sklonnosci stanowigce predyspozycje do wyboru okreslonego wzorca zachowania
w sytuacjach spotecznych i w czasie dokonywania ocen moralnych. Oceny moral-
ne dokonywane sa szybko i intuicyjnie, a specyficzne konstelacje kodéw tworza
obraz jednostki na kontinuum konserwatywny-liberalny (Haidt 2014: 204). Autor
przedstawia pig¢ gtéwnych fundamentéw moralnych:

A. troska/krzywda — dotyczacy zapewniania opieki stabszym i bezbronnym
i wspolczucia,

B. lojalno$¢/zdrada — objawiajacy sig lojalnoscia wobec wlasnej grupy i gotowo-
$cig do poswiecenia,

C. $wigtos¢/degradacja — dotyczacy kontroli popedéw cielesnych i odwotujacy
sie do dogmatow religijnych i poboznosci,

D. autorytet/wladza — ukazujacy podporzadkowanie hierarchii i porzadkowi
spotecznemu,

E. sprawiedliwo$¢/oszustwo — dotykajacy wartoéci takich jak sprawiedliwosc,
wzajemnos$¢ czy uczciwosc.

Badania Haidta wskazaly, iz osoby o pogladach liberalnych kierujg si¢ zazwyczaj
dwoma pierwszymi fundamentami, podczas gdy konserwatysci, dokonujac ocen
moralnych, korzystaja z wszystkich pigciu fundamentéw (Haidt 2014: 180-199).

B4l spoleczny opisuje stan zwigzany z odczuwaniem cierpienia emocjonalne-
go. Moze je wywola¢ poczucie niesprawiedliwosci, doswiadczenie wykluczenia
i krzywdy. Czlowiek odczuwajacy bol spoteczny moze reagowac na niego réznie:
obnizeniem nastroju, wycofaniem z relacji spotecznych, ale by¢ moze réwniez
agresja. Z jednej strony wiec jednostka wykluczana przez swoje otoczenie moze
w efekcie wykluczac kolejne osoby czy grupy, z drugiej — poczucie zagrozenia wy-
nikajace z naplywu imigrantéw oraz rozwigzania przyjmowane na poziomie pan-
stwa moga wyzwala¢ w cztowieku poczucie niesprawiedliwosci i krzywdy, a wiec
pogtebiac jego bdl spoteczny (Wojtyna 2013: 137-154).
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W kontekscie opisywanej sytuacji spoteczno-politycznej oraz koncepcji Haidta
i bolu spolecznego badacze postawili sobie pytanie: kim jest hejter, a szczegol-
nie — hejter uchodzcéw? Czy to osoba o konkretnym kodzie moralnym, czy tez
dowolny uzytkownik internetu? Czy hejterstwo jest reakcja na odczuwanie bélu
spolecznego?

Cel badania i grupa badawcza

Celem niniejszego badania byl pomiar postaw wobec uchodzcéw oraz identyfi-
kacja ich zwigzku z uniwersalnymi kodami ocen moralnych oraz odczuwanym
bélem spotecznym. Stowem: co sprawia, ze jedni s3 pozytywnie nastawieni wobec
uchodzcéw, inni negatywnie, a niektérzy okazuja — przynajmniej w sferze dekla-
racji — stowng nienawis¢ wobec ludzi, ktérych nigdy nie spotkali?

Badanie trwato od 26 wrze$nia 2015 roku do 20 pazdziernika 2015 roku, zosta-
o umieszczone na portalu E-badania.pl, a link do baterii testow rozestano gtéwnie
za pomocg portalu Facebook do oséb prywatnych, na strony organizacji spofecz-
nych, partii politycznych, czasopism oraz na strony wydarzen opowiadajacych sie
za i przeciwko przyjeciu imigrantow.

W badaniu celowo pojawialo si¢ zaréwno okreslenie uchodzcy, jak i imigranci,
dla uchwycenia obrazu calo$ci zjawiska przyjmowania postaw wobec naptywajacej
fali 0s6b z rejonu Bliskiego Wschodu i Péinocnej Afryki. Celem badania nie bylo
okreslenie faktycznego statusu wspomnianych oséb czy dyskusja na temat zasad-
nosci podziatu przybywajacych oséb na uchodzcéw i imigrantéw ekonomicznych.

Narzedzia

W badaniu wykorzystano metryczke socjodemograficzng, pytania ankietowe do-
tyczace aktywnosci w kwestii dyskusji o uchodzcach, narzedzie wlasne badajace
postawy wobec uchodzcéw, Termometr Bolu Spolecznego oraz Kwestionariusz
Moral Foundations Questionnaire (MFQ-PL).

Narzedzie wlasne, Skala Postaw Wobec Uchodzcow, zawiera pigtnascie pytan
sktadajacych si¢ na cztery skale: postawa neutralna, postawa pozytywna, posta-
wa negatywna i postawa hejtujaca. Itemy tworzone byly w oparciu o wypowie-
dzi uczestnikow internetowych dyskusji, zostaly poddane ocenie o$miu sedziow
kompetentnych, ktérych zadaniem byto przyporzadkowanie stwierdzen do jednej
z czterech kategorii i okreslenie mocy itemu przy uzyciu trzystopniowej skali (,,Jak
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bardzo dane stwierdzenie pasuje do okreslonej kategorii?”). Nastepnie itemy, co
do ktérych sedziowie byli najbardziej zgodni i ktére otrzymaly najwyzsza $rednia
ocene mocy, zostaly wlaczone do ostatecznego narzedzia. Skala Postawy Neutral-
nej zawiera stwierdzenia nienacechowane emocjonalnie, przedstawiajace fakty
(np. ,W Polsce mieszka niewielu wyznawcéw islamu”; ,,Sytuacja w Syrii i krajach
oéciennych z roku na rok jest coraz gorsza”). Skala Postawy Pozytywnej obrazu-
je postawe otwarto$ci na przybyszow z Bliskiego Wschodu, wyrazong przez cheé
ich wsparcia czy chec¢ zycia w zréznicowanym etnicznie kraju (np. ,Wigkszos¢
uchodzcéw nie stanowi zagrozenia dla Europejczykow i Polakéw, poniewaz nie sg
wobec nich wrogo nastawieni”; ,Nie mialbym nic przeciwko, aby w moim sgsiedz-
twie zamieszkala syryjska rodzina®). Skala Postawy Negatywnej dotyczy stwier-
dzen niechetnych przyjmowaniu imigrantéw, wyrazajacych obawy czy sprzeciw
(np. ,Uchodzcy to w wigkszo$ci osoby, ktére nie chcg uczciwie pracowag, a jedynie
korzystac z europejskiej pomocy socjalnej”; ,,Przyjecie uchodzcow zwigksza ryzy-
ko atakow terrorystycznych i forsowania obcych kulturowo praw i zasad”). Skala
Postawy Hejtujacej, ma na celu wychwyci¢ stwierdzenia negatywne cechujace si¢
dodatkowo agresja, wulgarnoscia i przejawami dyskryminacji rasowej czy religij-
nej (np. ,Absolutnie nie dla tych dzikuséw w Polsce, nikt nie chce mie¢ syfu w po-
blizu”; ,Lodzie z uchodzcami nalezy zawraca¢ do Syrii albo zatapia¢, a nie ratowa¢
i pomagac”). Skale sg niezalezne od siebie, mozna wigc osiggna¢ wysoki lub niski
wynik na kilku skalach.

Termometr Bdlu Spolecznego to narzedzie autorstwa Ewy Wojtyny (dane nie-
publikowane), zawierajace trzy termometrowe skale dotyczace subiektywnego
poczucia niesprawiedliwosci, wykluczenia oraz poczucia straty. Badany odpowia-
da na pytania, zaznaczajac odpowiednig cyfre na dziesieciostopniowej skali. Na-
rzedzie to pozwala uzyska¢ wskazniki poczucia niesprawiedliwosci, wykluczenia
i straty oraz wynik ogélny, bedacy suma wymienionych skal.

MFQ-PL to polska adaptacja kwestionariusza Moral Foundations Questionna-
ire. Narzedzie ma na celu zbadanie kodéw ocen moralnych respondenta, korzysta-
jac z jego wyniku na pigciu skalach odnoszacych si¢ do koncepcji fundamentow
moralnych Haidta. Wspdlczynnik rzetelnosci a Cronbacha dla poszczegdlnych
skal jest zadowalajacy, a jego rozklad dla poszczegoélnych skal przedstawia sie na-
stepujaco: troska/krzywda (a=0,70), sprawiedliwos$¢/oszustwo (a=0,63), lojalnos¢/
zdrada (a=0,71), autorytet/kwestionowanie wladzy (a=0,69) oraz $wigto$¢/degra-
dacja (a=0,84) (Jarmakowski-Kostrzanowski 2014: 1).
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Pytania badawcze
Badanie mialo na celu odpowiedzenie na trzy pytania badawcze:

1. Czy istniejq istotne statystycznie zwigzki pomiedzy postawami wobec uchodz-
cow a kodami ocen moralnych oséb badanych?

2. Czy istniejg istotne statystycznie zwiagzki pomiedzy odczuwanym bélem spo-
tecznym a postawami wobec uchodzcéw?

3. Czy istniejg istotne statystycznie réznice pomiedzy osobami badanymi w za-
kresie wyrazanych postaw wobec uchodzcéw a fundamentami moralnymi?

Wyniki

Wszystkich obliczen dokonano w programie STATISTICA 12PL.

W badaniu wzielo udziat 798 respondentéw, w tym 501 kobiet (62,7%) i 297
mezczyzn (37,3%). Wiek badanych wynosit od 16 do 80 lat (M=27,8, SD=9,7).
53% badanych to mieszkancy duzych miast pomiedzy 100 a 200 tysigcami miesz-
kancéw, 20% mieszka w miastach ponizej 100 tys. mieszkancéw, 17% w miastach
ponizej 50 tys., a 8% na wsi. 59,7% badanych ma wyzsze wyksztalcenie, 38,3% $red-
nie, a 1,8% podstawowe. 59% badanych deklarowalo, ze s3 osobami wierzacymi.
Tabela 1. przedstawia preferencje religijne badanych.

Tabela 1. Wyznanie 0séb badanych

Wyznanie Liczba Procent
Katolicyzm 422 89,03
Protestantyzm 2 0,42
Prawostawie 5 1,05
Ewangeliczne 2 0,42
Adwentyzm 1 0,21
Islam 23 4,85
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Wyznanie Liczba Procent
Judaizm 1 0,21
Buddyzm 3 0,63
Inne 15 3,16

Zrédlo: opracowanie wlasne.

43% badanych w ciggu miesigca poprzedzajacego badanie brala udzial w in-
ternetowej dyskusji na temat uchodzcow; 39% udostepniato materialy dotyczace
uchodzcédw na swoich profilach spolecznosciowych; 87,6% dyskutowalo na zywo
na temat uchodzcow; 98% czytalo lub ogladato materialy na temat uchodzcow.
19% deklarowato uzywanie wobec uchodzcéw stéw powszechnie uwazanych za
obrazliwe (np. ciapas, brudas), 15% z kolei deklarowato uzywanie obrazliwych
stow (np. lewak, katotalib) wobec swoich oponentéw w dyskusji.

Tabela 2. prezentuje statystyki opisowe zmiennych. Odnotowano lewosko$nos¢
i leptokurtyczno$¢ pieciu fundamentéw moralnych, co oznacza, ze wyniki uzyskane
w tych zmiennych oscyluja wokoét wysokich wartosci, a grupa jest heterogeniczna,
czyli zréznicowana.

Tabela 2. Statystyki opisowe zmiennych @

Srednia | Minimum | Maksimum Osiclh Skoénoé¢ | Kurtoza
Bol spoteczny | 12,83 0,00 40,00 8,39 0,60 -0,088
Postawy
12,29 3,00 15,00 2,29 -1,01 1,17
neutralne
Postawy
12,67 4,00 20,00 4,97 -0,05 -1,26
pozytywne
Postawy
13,45 4,00 20,00 5,24 -0,38 -1,21
negatywne
Postawy
. 9,51 4,00 20,00 5,17 0,53 -0,96
hejtujace
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Srednia | Minimum | Maksimum Osctl(clh Sko$nos¢ | Kurtoza

T

roska/ 29,49 6,00 36,00 451 | -1.24 2,53
krzywda

Sprawiedli-

woscé/oszu- 28,25 6,00 36,00 4,26 -1,07 2,85
stwo

Lotalnogé

ojalnose/ 22,44 6,00 36,00 529 | -035 0,08
zdrada
Autorytet/

kwestiono- 21,55 6,00 36,00 5,75 -0,24 -0,21
wanie

Swieto$¢/

. 23,54 6,00 36,00 6,53 -0,367 -0,56

degradacja

Zrédlo: opracowanie wlasne.

Analiza rang korelacji Spearmana wskazala na istotne statystycznie (p<0,05)
korelacje miedzy poszczegdlnymi postawami wobec uchodzcow (tabela 3). Pozy-
tywna postawa koreluje dodatnio z Postawa neutralng (r=0,44), za$ silnie ujemnie
z negatywna i hejtujaca (w obu przypadkach r=-0,82). Postawa neutralna wyka-
zuje negatywny zwiazek zaréwno z negatywna (r=-0,34), jak i hejtujaca (r=-0,41).

Postawy negatywna i hejtujaca koreluja ze sobg silnie dodatnio (r=0,81).

Tabela 3. Korelacja porzgdku rang Spearmana

Postawy
neutralne pozytywne negatywne hejtujace

P

ostawy 1,00 0,44* 0,34 0,41
neutralne
P

ostawy 0,44 1,00 ~0,82* ~0,82*
pozytywne
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Postawy
neutralne pozytywne negatywne hejtujace
Postawy -0,34* —-0,82% 1,00 0,81*
negatywne
Post
oy ~0,41% ~0,82 0,81% 1,00
hejtujace
* p <0,05

Zrédlo: opracowanie wlasne.

Juz te wyniki zaskakuja — w zalozeniu badaczek skala badajaca postawe neu-
tralng miala by¢ swego rodzaju skalg buforowa. Przypisane tej skali itemy nie
wyrazaly nacechowanych emocjonalnie postaw dotyczacych uchodzcéw, byly ra-
czej suchym opisem faktow statystycznych czy socjologicznych, niezaleznych od
opinii/postawy badanego. Stad tez ciekawy wydaje si¢ fakt, iz osoby prezentujace
pozytywna postawe wobec uchodzcow w duzo wigkszym stopniu (niz osoby pre-
zentujace postawe negatywna) zgadzaly si¢ ze stwierdzeniami neutralnymi. Pro-
ponowana przez nas interpretacja wigze sie¢ z zalozeniem, iz osoby bedace silnie
negatywnie nastawione wobec uchodzcéw mogly unikaé zgody na stwierdzenia
neutralne w obawie, iZ zostang one potraktowane jako domniemane przyzwolenie
na przyjecie uchodzcéw i zagroza spdjnosci postawy osoby badane;j.

Pytanie badawcze nr 1. Czy istniejg zwigzki pomigdzy postawami wobec
uchodzcéw a kodami ocen moralnych oséb badanych?

Tabela 4. zawiera wyniki korelacji rang Spearmana wobec Postawy: neutralnej, po-
zytywnej, negatywnej i hejtujacej oraz pieciu fundamentéw moralnych: Troska/
krzywda, Sprawiedliwos$¢/oszustwo, Lojalno$¢/zdrada, Autorytet/kwestionowanie
wladzy i Swieto$¢/degradacja. Wszystkie postawy istotnie korelujg z fundamenta-
mi moralnymi.

Postawa neutralna koreluje dodatnio z fundamentem Troska/krzywda (TK,
r=0,25) oraz Sprawiedliwo$¢/oszustwo (SO, r=0,23), za$ negatywnie z fundamenta-
mi Lojalnos¢/zdrada (LZ, r=-0,24), autorytet/kwestionowanie wladzy (AK, r=-0,25)
oraz Swieto$¢/degradacja (SD, r=-0,20) (powyzsze skroty zostang zachowane
w dalszej czesci tekstu dla jego wigkszej przejrzystosci). Postawa pozytywna korelu-
je dodatnio z TK (r=0,42) i SO (r=0,33), a negatywnie z LZ (r=0,38), AK (r=-0,37)
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iSD (r=-0,22). Postawa negatywna koreluje ujemnie z TK (r=-0,35) i SO (r=-0,28),
za$ dodatnio z LZ (r=0,37), AK (r=0,37) i SD (r=0,23). Postawy hejtujace w po-
dobnym ukladzie jak negatywne — ujemne korelacje z TK (r=-0,42) i SO (r=-0,28),
a dodatnie z LZ (r=0,40), AK (r=0,38) i SD (r=0,18).

Tabela 4. Korelacja porzagdku rang Spearmana

Troska/ | Sprawiedliwos¢/ | Lojalno$é/ Autorytet/ Swietos¢/
Postawy . . .

krzywda 0szustwo zdrada | kwestionowanie | degradacja
Neutralne 0,24* 0,23% -0,24* -0,25% -0,20*
Pozytywne 0,42* 0,33* -0,38* -0,37* -0,22*
Negatywne | -0,35* -0,27* 0,37* 0,37* 0,23*
Hejtujace —0,42* -0,28% 0,40* 0,38% 0,18%

*p <0,05

Zrédto: opracowanie wlasne.

W odniesieniu do teorii opisanej przez Jonathana Haidta, utrzymany zostat
podziat na dwie wigzki fundamentéw — TK i SO, zwigzane cz¢sciej z pogladami
lewicowymi oraz LZ, AK i SD, zwigzane z $wiatopogladem prawicowym. Stabe
korelacje postawy neutralnej z poszczegolnymi fundamentami podtrzymujg zato-
zenie autorek o nienacechowaniu emocjonalnym iteméw tej skali. Fundament SD
wyjatkowo nisko koreluje z postawami — by¢ moze poczucie rytualnej i seksualne;
czystosci nie ma wielkiego znaczenia jako komponent postawy wobec uchodzcéw,
a korelacje — cho¢ slabe — okazaly sie istotne statystycznie ze wzgledu na umoty-
wowane teoretycznie zwigzki pomiedzy poszczegélnymi fundamentami.

Pytanie badawcze nr 2. Czy istnieja istotne zwiazki pomiedzy odczuwanym
bélem spotecznym a postawami wobec uchodzcow?

Tabela 5. przedstawia wyniki korelacji rang Spearmana wobec Bolu Spolecznego
i postaw: Neutralnej, Pozytywnej, Negatywnej i Hejtujacej. Nie wykazano istot-
nych statystycznie zaleznosci pomiedzy tymi zmiennymi.
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Tabela 5. Korelacja porzadku rang Spearmana

Postawa

neutralna

pozytywna

negatywna

hejtujaca

Bl spoteczny

-0,04

0,01

-0,02

-0,01

*p <,05000

Zrédto: opracowanie wlasne.

Pytanie badawcze nr 3. Czy istniejg réznice pomiedzy osobami badanymi

w zakresie wyrazanych postaw wobec uchodzcow a fundamentami moralnymi?

Aby odpowiedzie¢ na powyzsze pytanie badawcze zastosowano test réznic U Man-
na-Whitneya. Wyniki w tabeli 6. przedstawiaja réznice pomiedzy kobietami
a mezczyznami. Wykazano, ze kobiety osiagaja wyzsze wyniki na skalach: Posta-
wy pozytywne, Troska/krzywda, Swieto$¢/degradacja i Sprawiedliwo$é/oszustwo.
Mezczyzni z kolei prezentuja wyzsze wyniki w skalach: Postawy negatywne, Posta-

wy hejtujace, Lojalnos¢/zdrada.

Tabela 6. Test U Manna-Whitneya
— sprawdzenie réznic pomiedzy kobietami a mezczyznami

Sum. rang Sum. rang

Postawy kobiety mezczyzni U Z popraw. p
(N=501) (N=297)

Neutralne 201116,5 117684,5 73431,50 0,31 0,76
Pozytywne | 215598,0 103203,0 58950,00 4,92* 0,01*
Negatywne | 187357,5 131443,5 61606,50 —4,01* 0,01*
Hejtujace 182833,0 135968,0 57082,00 —5,57* 0,00*
Troska/ 229272,5 89528,5 45275,50 9,28* 0,00*
krzywda
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Sum. rang Sum. rang
Postawy kobiety mezczyzni U Z popraw. p
(N=501) (N=297)
Sprawie-
dliwos¢/ 213579,5 105221,5 60968,50 4,28* 0,00*
0SZustwo
Lojalnos¢/
191624,0 127177,0 65873,00 -2,71* 0,01*
zdrada
Autorytet/
kwestiono- 195011,5 123789,5 69260,50 -1,63 0,10
wanie
SWIgtosc/ | 07448,0 1113530 | 67100,00 232¢ | 0,02
degradacja
*p<0,05

Zrodlo: opracowanie wlasne.

Poréwnania miedzyplciowe wskazaly réwniez na nastepujace zaleznosci. Mez-
czyzni osiagaja Srednio wyzsze wyniki na skali postawy hejtujacej (cho¢ wartosci
min.-max. s3 identyczne dla obu grup). Kobiety osiagaja wyzsze wyniki na skali
TK i SO zaréwno w wymiarze wynikéw $rednich, jak i wartosci minimalne;j.

Tabela 7. przedstawia poréwnanie osob wierzacych i niewierzacych. Wystepuja
miedzy nimi istotne réznice. Osoby wierzace osiagnety wyzsze wyniki na skalach:
Postawy negatywne i Postawy hejtujace, z kolei osoby niewierzace na skalach: Po-
stawy neutralne oraz Postawy pozytywne.

Tabela 7. Test U Manna-Whitneya
— sprawdzenie réznic pomiedzy osobami wierzacymi a niewierzacymi

Sum. rang Sum. rang
Postawy wierzacy niewierzacy U Z popraw. P
(N=474) (N=324)
Neutralne 174661,0 144140,0 62086,00 —4,65* 0,00*

Pozytywne 178788,0 140013,0 66213,00 -3,31* 0,01*
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Sum. rang Sum. rang
Postawy wierzacy niewierzacy U Z popraw. P
(N=474) (N=324)
Negatywne 199408,0 119393,0 66743,00 3,15* 0,01*
Hejtujace 197671,5 121129,5 68479,50 2,63* 0,01*
Troska/ 191471,5 1273295 | 74679,50 0,66 0,51
krzywda
Sprawie-
dliwos$é/ 190113,0 128688,0 76038,00 0,24 0,81
oszustwo
Lojalnos¢/ *
218648,5 100152,5 47502,50 9,17% 0,00
zdrada
Autorytet/
kwestiono- 222672,5 96128,5 43478,50 10,43* 0,00*
wanie
Swigtosc/ 241050,5 77750,5 25100,50 16,18 | 0,00*
degradacja
* p < 0,05000

Zroédlo: opracowanie wlasne.

W zakresie TK i SO odpowiedzi tych dwdch grup prawie si¢ nie rdznig, ale oso-
by wierzace uzyskuja srednio wyzsze wyniki dotyczace pozostatych fundamentdéw.
Wydaje si¢ to zgodne z teoria przy zalozeniu, iz osoby wierzace wyznaja réwnocze-
$nie poglady raczej prawicowe. Dodatkowo osoby niewierzace osiagaja nizsze mi-
nimalne wyniki na skalach TK i SO i nizsze wyniki maksymalne na skalach LZ i SD.

Wyniki w tabeli 8. przedstawiaja réznice pomiedzy osobami deklarujacymi uzy-
wanie obrazliwych stéw w stosunku do uchodzcéw (np. ciapas, brudas) a tymi, kto-
re tych stéw (deklaratywnie) nie uzywaja. Osoby nieuzywajace jezyka hejtu osiagaja
wyzsze wyniki na skalach: Postawy neutralne, Postawy pozytywne, Troska/krzywda
i Sprawiedliwos¢/oszustwo. Osoby deklarujace uzywanie obrazliwych sformufowan
czesciej prezentuja postawy bardziej negatywne i zdecydowanie bardziej hejtujace
oraz osiagaja wyzsze wyniki w skalach dotyczacych lojalnosci wobec grupy wlasnej
i autorytetu (przywigzania do hierarchii spoteczne;j).
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Tabela 8. Test U Manna-Whitneya
— sprawdzenie réznic pomiedzy osobami uzywajacymi i nieuzywajacymi jezyka hejtu

Sum. rang Sum. rang
Postawy uzywajacy | nieuzywajacy U Z popraw. p
(N=153) (N=645)
Neutralne 50215,00 268586,0 38434,00 —4,30* 0,00%
Pozytywne 35391,50 283409,5 23610,50 -10,06* 0,00*
Negatywne 84707,50 234093,5 25758,50 9,23* 0,00*
Hejtujace 90825,50 227975,5 19640,50 11,73* 0,00*
Troska/ 37382,00 281419,0 25601,00 | —9,29* 0,00*
krzywda
Sprawie-
dliwo$¢/ 45751,50 273049,5 33970,50 -6,01* 0,00%
oszustwo
Lojalnos¢/
71963,50 246837,5 38502,50 4,24* 0,00*

zdrada
Autorytet/
kwestiono- 68178,50 250622,5 42287,50 2,76* 0,01*
wanie
SWIgtose/ 1 367,00 2584340 | 48586,00 | -0,29 0,77
degradacja

*p < 0,05000

Zrédlo: opracowanie wlasne.

Podobne zaleznosci dotycza grupy stosujacej wulgaryzmy w odniesieniu do
oponentow dyskusji (vs. nieuzywajacych wulgaryzmoéw), cho¢ rdznice te nie sg
tak silne. Tabela 9. przedstawia wyniki poréwnujace osoby deklarujace uzywanie
obrazliwych stéw w stosunku do oponentéw w dyskusjach na temat uchodzcow.
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Osoby deklarujace nieuzywanie jezyka hejtu osiagaja wyzsze wyniki na skalach:
Postawy pozytywne, Troska/krzywda, Sprawiedliwo$¢/oszustwo oraz Swietos¢/de-
gradacja. Osoby stosujace w rozmowach stowa takie jak katotalib lub lewak osiaga-
ty z kolei wyzsze wyniki na skalach: Postawy negatywne i Postawy hejtujace.

Tabela 9. Test U Manna-Whitneya
— sprawdzenie réznic pomiedzy osobami uzywajacymi i nieuzywajacymi jezyka hejtu

Sum. rang Sum. rang
Postawy uzywajacy | nieuzywajacy U Z popraw. p
(N=153) (N=645)
Neutralne 44884,00 273917,0 38329,00 -0,29 0,77
Pozytywne 35694,00 283107,0 29139,00 —4,33* 0,00*
Negatywne 53385,00 265416,0 31146,00 3,45* 0,00*
Hejtujace 58279,50 260521,5 26251,50 5,66* 0,00%
Troska/ 31788,00 287013,0 25233,00 | —6,05* 0,00*
krzywda
Sprawie-
dliwo$¢/ 37114,00 281687,0 30559,00 -3,71* 0,00*
0SZustwo
Lojalnos¢/
48278,50 270522,5 36252,50 1,20 0,23

zdrada
Autorytet/
kwestiono- 43585,50 275215,5 37030,50 -0,86 0,39
wanie
SWIgtose/ 1 3074700 280054,0 3219200 | -2,98* | 0,01*
degradacja

*p < 0,05000

Zrédlo: opracowanie wlasne.
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Dyskusja

Burzliwo$¢ dyskusji przetaczajacych sie przez media i portale spotecznosciowe
znalazta odzwierciedlenie w wynikach, ktdére z jednej strony sa niejednoznacz-
ne, z drugiej — ukazujg duza polaryzacje wynikow (wiele jest wynikow wysokich,
skrajnych; znacznie mniej $rednich).

Jak pokazuja wyniki, kobiety plasuja si¢ wyzej na skali fundamentu troska/
krzywda. Znajduje to odzwierciedlenie w uwarunkowaniach ewolucyjnych,
w sposob naturalny predysponujacych kobiety do opieki nad dzie¢mi i cztonkami
rodziny (stada). Postawa wobec wyzwania czy zagrozenia, jakim s3 uchodzcy, za-
lezy wiec silnie od interpretacji fali imigrantéw jako bezbronnych, potrzebujacych
pomocy (aktywacja fundamentu troska) lub zagrazajacych wlasnej rodzinie (akty-
wagcja troski o wlasne dzieci a postawa negatywna wobec uchodzcéw).

Wyniki badania pokrywaja sie z teorig i badaniami Jonathana Haidta. Wskazu-
je on, iz osoby o pogladach lewicowych skupiajg si¢ raczej na fundamentach tro-
ska/krzywda i sprawiedliwos$¢/oszustwo, podczas gdy prawicowcy korzystaja przy
formulowaniu ocen moralnych z wszystkich pieciu fundamentéw. Wspomniane
grupy inaczej identyfikuja jednak bodzce zwigzane z poszczegélnymi fundamen-
tami. W powyzszym badaniu grupy wierzacych i niewierzacych (a wigc w uogol-
nieniu ,,prawicy” i ,lewicy”) osiaggaly podobne, wysokie wyniki na skali troska/
krzywda. Réznice w postawach nie wynikaja wiec prawdopodobnie z postugiwa-
nia si¢ odmiennym kodem, ale z réznej interpretacji obowigzku ,pomagania bliz-
niemu”. Bliznim moze by¢ czlonek grupy wtasnej (,,obrona swoich”) lub obywatel
$wiata (,,obrona cztowieka w ogdle”). Postawy te moga przejawiac si¢ na co dzien
w pogladach dotyczacych wspdlistnienia kultur i preferowanego stylu Zycia spo-
tecznego — od plemiennosci (cenienia przede wszystkim grupy wlasnej i dbania
o jej dobro) do kosmopolityzmu ($wiat jako ,globalna wioska”, wspétodpowie-
dzialno$¢ za losy kazdej istoty ludzkiej).

Wreszcie posiadanie i wyrazanie opinii w sprawie tak goracej, jak kwestia
uchodzcéw z Bliskiego Wschodu, staje si¢ nie tylko prezentowaniem czy zgadza-
niem sie z pewnymi faktami i sposobem ich przedstawiania — ,,posiadanie opinii’,
mocno nacechowane emocjonalnie, staje si¢ gwarantem i dowodem przynalezno-
$ci do grupy, sposobem wyrazenia i obrony wlasnego poczucia tozsamosci. Opo-
wiedzenie si¢ za lub przeciwko przyjeciu uchodzcéw moze by¢ wyznacznikiem
spojnosci z grupa, z ktérg jednostka chce by¢ identyfikowana.

Hejterstwo, jako zjawisko szeroko komentowane i badane, przejawia si¢ przede
wszystkim agresja stowng — réwniez powyzsze badanie uchwycilo ten zwigzek.
Warto jednak zauwazy¢, ze monitoruje ono jedynie hejty skierowane w kierunku
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uchodzcéw — nie wiadomo, czy badani postuguja si¢ agresywnym, wulgarnym
sposobem wypowiedzi réwniez w innych sprawach. Niemniej jednak samo zjawi-
sko, jako przejaw kulturowo skierowanej nienawisci, pozostaje niepokojace — hej-
terem moze by¢ kazdy. Potrzeba wiec poglebionych, interdyscyplinarnych badan
nad zjawiskiem mowy nienawisci i rozwigzan systemowych, pozwalajacych na jej
monitorowanie i kontrole.
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Hejtera obraz moralny: postawy wobec uchodzcow
w kontekscie przekonan i wartosci

The Moral Image of a Hater: Attitudes Towards Refugees in the Context
of Beliefs and Values

Stowa kluczowe: fundamenty moralne, bdl spoteczny, mowa nienawisci, uchodzcy
Key words: moral foundations, social pain, hate speech, refugees

Streszczenie

Badanie mialo na celu ocene i analize zwigzkéw pomiedzy postawami Polakow
wobec uchodzcéw z Syrii (neutralne, pozytywne, negatywne, hejtujace) a pigcio-
ma fundamentami moralnymi w ujeciu Jonathana Haidta (troska/krzywda, spra-
wiedliwos$¢/oszustwo, lojalno$¢/zdrada, autorytet/wladza, $wigtos¢/degradacja)
i odczuwanym bdlem spotecznym. W badaniu wzieto udzial 798 respondentow,
a uzyskane wyniki wskazujg na niejednorodny wizerunek hejtera, ktory wykazuje
réwnoczesnie duzg wrogos¢ do grupy obcej oraz silne poczucie lojalnosci wobec
grupy wlasnej i przyjmowania autorytetu wladzy.

Abstract

The aim of the research was to evaluate and analyze the relationships between Pol-
ish society’s attitudes towards refugees from Syria (neutral, positive, negative, hat-
ing), five moral foundations according to Jonathan Haidt’s theory (care/harm, fair-
ness/cheating, loyalty/betrayal, authority/subversion, sanctity/degradation), and
social pain. The study involved 798 subjects and revealed heterogeneous image
of a hater who shows both high level of hostility towards foreigners and a strong
sense of loyalty to one’s own group and acceptance of authority.





