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Wprowadzenie

W naukowej i popularnonaukowej literaturze zajmujacej si¢ problematyka
ekonomiki i zarzadzania matymi firmami, nieczesto rozwaza sie sytuacje
i wskazuje, co robic, jesli nie mozna sptaci¢ zaciggnietego zobowigzania finan-
sowego, porozumie¢ si¢ z niecierpliwym kredytodawca, z leniwymi i niekompe-
tentnymi pracownikami, co robi¢ w przypadku utraty najwazniejszych odbior-
cow itd.

Nieumiejetnos¢ postgpowania w tych i dziesigtku innych sytuacji, z ktorymi
dzien po dniu boryka si¢ przedsigbiorca prowadzacy wtasng firme, jest powo-
dem, dla ktorych wiele, zwtaszcza mtodych firm upada w pierwszych miesig-
cach lub latach po ich utworzeniu. By¢ moze niektére z nich mogloby przezyc,
gdyby przedsigbiorca dostrzegl sygnaty zapowiadajace seri¢ klopotéw i podjat
dziatania, ktore zapobiegna ich pogtebianiu.

Niestety najczesciej wiasciciel matej firmy dlugo nie zdaje sobie sprawy
z zagrozenia i1 rzadko poszukuje pomocy u profesjonalnego doradcy, ktory
wskazatby mu dziatania i $rodki zaradcze, gdyz albo nie ma pieni¢dzy na taka
fachowa pomoc albo uwaza, ze sam si¢ upora ze Swoimi problemami.

Wséréd powoddéw upadku matych i $rednich przedsigbiorstw najczesciej
wymienia si¢ zawinione przez fundatora firmy:

— 7le wybrane miejsce jej lokalizacji,

— zty produkt oferowany na dany rynek,

— podejmowanie decyzji na podstawie ztych informacji,

— zatrudnienie nieodpowiednio dobranych pracownikow,

— zbyt luzna kontrola kredytu przyznanego klientom firmy,

— zbyt duze koszty, niekonieczne dla tej skali dziatalnosci.

Niekiedy takze wskazuje si¢ na:

— brak wystarczajacych srodkoéw kasowych,

— przeinwestowanie w ziemig i tereny budowlane, budynki, wyposazenie
w meble i inne $rodki trwate,

—nadzwyczaj wysoki kapital uruchomiony dla potrzeb operacyjnych firmy,

— zlg organizacje 1 nieodpowiednie wykorzystanie kadry zarzadzajacej itd.

Wskazuje sie¢, ze pokonanie tych trudnosci wymaga zastosowania pewnego
rodzaju audytu menedzerskiego, a szczegodlnie wprowadzenia systematycznych,
analitycznych procedur, ktore pozwola najpierw zidentyfikowa¢ zagrozenie,
a nastgpnie poszuka¢ odpowiedzi, CO nalezy uczynié¢, aby unikngé¢ klopotoéw
w prowadzeniu przedsigbiorstwa.


https://doi.org/10.18778/7525-741-0.01

6 Whprowadzenie

Ksigzka ta ma na celu weryfikacje powszechnie panujacych opinii na temat
powodow upadku matych firm w Polsce w ostatnich latach i okresli¢ symptomy,
ktore wieszcza taki upadek.

Badania nad tymi problemami byly wyjatkowo wymagajace, gdyz upadek
matych firm jest zwykle spowodowany splotem wielu, trudnych do wyodrgbnie-
nia i zmierzenia przyczyn. Jest konsekwencja licznych, wzajemnie powiazanych
decyzji i nastgpujacych po sobie zdarzen, ktérych skutki trudno przewidzie¢
i ktore czgsto widoczne sg dopiero wowczas, kiedy na interwencje jest juz zwy-
kle zbyt p6zno.

Nalezy takze odrozni¢ upadek firmy od zaprzestania dziatalnosci (wyjscia)
przedsigbiorcy, jej fundatora i wlasciciela. Wyodrebnienie upadku firmy od wy-
cofania si¢ przedsiebiorcy z jej prowadzenia daje podstawe do szczegodlnego
traktowania dwoch powiazanych zreszta decyzji o zaprzestaniu dziatalnosci, tj.
zaprzestaniu dziatalnosci przez wiasciciela—menedzera oraz zaprzestaniu dzia-
falno$ci samej firmy. Wyrdznienie tych dwoch kwestii pozwala na rozwazenie
przyczyn i form strategii zaprzestania dzialalno$ci przez przedsiebiorce.

Omawiane w ksigzce problemy upadku matych firm opieraja si¢ w duzym
stopniu na badaniach, ktore miaty na celu zebranie argumentéw, mogacych
swiadczy¢, ze zbliza si¢ taki niebezpieczny stan firmy, ktory moze doprowadzic¢
do jej upadku. Swiadomosé takiego stanu jest konieczna, aby mozna byto podjaé
dziatania zapobiegawcze, ktore albo uratuja firme, a przynajmniej czg$¢ jej ma-
terialnego i intelektualnego kapitatu, albo dadza szanse¢ zaprzestania dziatalnosci
z mozliwie najmniejszymi konsekwencjami. Wiedza o kosztach i skutkach de-
cyzji, ktére moga doprowadzi¢ do niepowodzenia rozpoczynanych lub nawet
daleko zaawansowanych juz dziatan, nie tylko zmniejsza ryzyko niepowodzenia
podjetych juz wysitkow, lecz rowniez ogranicza obawy przed takim zakoncze-
niem i ulatwia strategi¢ uniknigcia go.

Przedstawione w tej pracy wyniki badan ograniczaty si¢ do firm matych,
bedacych w zdecydowanej wiekszosci na wezesnym etapie ich rozwoju. Analiza
przyczyn upadku takich firm jest rzadko przedmiotem badan, w przeciwienstwie
np. do badan nad przyczynami upadku duzych, dojrzatych przedsiebiorstw, kto-
rych bankructwa lub inna forma zaprzestania dzialalnosci oraz systemy ostrze-
gania sg szeroko opisane w literaturze prawnej i ekonomiczne;j.

Punktem wyjscia dla oceny stopnia zagrozenia upadto$cig matej firmy jest
analiza czynnikéw, ktore prowadzi¢ moga do takiego upadku. Wsréd nich wy-
mienia si¢ czynniki finansowe i pozafinansowe, zwigzane z: indywidualnymi
cechami przedsigbiorcy, zasobami, otoczeniem oraz procesem wzajemnie nastg-
pujacych zdarzen prowadzacych do upadku itd. Czynniki te byly takze przed-
miotem badan, ktérych wyniki zamieszczone sa w rozdz. 2 i 3 tej ksigzki. Bada-
nia te prowadzone byly w ramach finansowanego przez Ministerstwo Nauki
i Szkolnictwa Wyzszego projektu ,,Symptomy upadku matej firmy. Konsekwen-
cje spoleczno-gospodarcze. Polityka przeciwdziatania” (1 HO2D 055 30, numer
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umowy 0926/H03/2006/30). Oprocz studiow literaturowych w ramach projektu
przeprowadzono badania ankietowe i studia przypadkow.

Celem badan ankietowych bylo zebranie opinii przedsigbiorcow i instytucji
otoczenia biznesu na temat przyczyn i symptomow upadku matych firm w Pol-
sce. Zostaly one przeprowadzone w 314 matych firmach zlokalizowanych na
terenie catego kraju, w tym 113 zlokalizowanych na terenach zmarginalizowa-
nych. Organizacja badania przebiegala nastepujaco: wylosowano 3000 matych
firm z bazy danych REGON zakupionej z Centralnego Osrodka Informatyki
Statystycznej (spotki: z 0.0., jawne, cywilne, partnerskie, komandytowe, koman-
dytowo-akcyjne, akcyjne, oraz osoby fizyczne prowadzace dziatalno$¢ gospo-
darcza). Nastepnie rozestano kwestionariusze ankiet, otrzymujac zwrot ok. 7%,
przeprowadzone badanie uzupetniono o wywiady telefoniczne w oparciu o taki
sam kwestionariusz. Uzyskano 324 odpowiedzi tacznie, z czego do badan wyod-
regbniono probe 314 firm. Wsrdd badanych firm dominowaly mikroprzedsigbior-
stwa stanowigc 74% badanej populacji. 69,7% stanowili przedsigbiorcy, ktorzy
nie mieli wezesniej doswiadczen z prowadzeniem biznesu i byta to ich pierwsza
dziatalnos¢ gospodarcza. 36,9% firm prowadzitlo dzialalno$¢ produkcyjna,
30,3% — handlowa, 32,8 — ustugowa.

Dla uzyskania pelnego obrazu symptoméw upadku firm przeprowadzone
badania ankietowe zostaly uzupetnione 51 wywiadami poglebionymi z przedsie-
biorcami oraz przedstawicielami instytucji otoczenia biznesu.

Rozdziat 1 jest wprowadzeniem do tematyki przyczyn i symptoméw upadku
matych firm. Dokonano w nim przegladu doswiadczen krajow europejskich
w zakresie zapobiegania niepowodzeniom gospodarczym. W rozdziale skoncen-
trowano si¢ na dwoch watkach. Pierwszym, omawiajacym dotychczasowy doro-
bek w zakresie budowy i wykorzystania mniej badz bardziej formalnych modeli
umozliwiajacych szacowanie prawdopodobienstwa niepowodzenia gospodar-
czego przy zatozonych przestankach. Drugim, wskazujacym obszar interwencji
publicznej, zorientowanej z jednej strony na tworzeniu mechanizméw ostrzega-
jacych przed upadkiem, z drugiej za$ na przetamywanie zlej opinii towarzysza-
cej przedsiebiorcom ,,obarczonym bagazem wcze$niejszego niepowodzenia”.
Pierwszy z tych watkéw oparty jest na szerokich studiach literaturowych opisu-
jacych 1 oceniajgcych przydatno$é wiekszosci dotychczas uzywanych modeli
prognostycznych. Drugi watek przybliza polskiemu czytelnikowi prace unijnej
grupy ekspertow zorganizowanych pod hastem ,,Restructuring, Bankruptcy and
a Fresh Start” i dokonujgcej benchamarking-u efektywnosci dziatan podejmo-
wanych w krajach — cztonkach Unii Europejskiej w czterech obszarach istotnych
dla zapobiegania niepowodzeniu gospodarczemu: obszarze wczesnego ostrzega-
nia, obszarze regulacji prawnych, obszarze szybkiego, ponownego (po niepowo-
dzeniu) uruchomienia dziatalno$ci gospodarczej i w obszarze postaw Spo-
tecznych.
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W rozdz. 2 na podstawie zebranej literatury przedmiotu oraz wykonanych
w ramach projektu badan poddano analizie przyczyny i symptomy upadkow
firm, wskazujac, ze niepowodzenia w firmach sektora MSP czesto przebiegaja
podobnymi ,,$ciezkami upadku”.

W rozdz. 3 zebrano podstawowe pojecia zwigzane z barierami rozwoju ma-
tych przedsigbiorstw, marginalizacja regionu oraz progami rozwojowymi ma-
tych firm. W rozdziale tym wskazano przyczyny ograniczajace wzrost matych
firm, w tym ich tzw. progi rozwojowe.

Ostatni rozdzial zawiera wnioski z zaprezentowanych analiz oraz badan ba-
rier rozwojowych i symptomdéw upadku. Potrzeba pokonania tych barier i wnio-
ski wynikajace z oceny skali zagrozenia upadkiem firmy stanowia podstawe
tworzenia strategii dzialania firmy pozwalajacej uniknie¢ jej upadku. Wyniki
wczesniej opisywanych badan dowodza, ze przedsigbiorcy coraz czesciej do-
strzegaja potrzebe wiedzy o kondycji firmy i o oznakach, wskazujacych, ze do-
tychczasowy sposob zarzadzania i dziatania moze grozi¢ upadkiem firmy, jesli
nie ulegna zmianie zachowania przedsigbiorcy, styl kierowania przez niego
przedsigbiorstwem lub nie zostang podjete inicjatywy, ktore pozwalaja poprawic
efektywno$¢ i kondycje firmy albo umozliwi¢ jej sprzedaz w sytuacji, gdy jest to
jeszcze mozliwe i oplacalne.

Bogdan Piasecki





