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Wprowadzenie

Przestrzen fascynowata myslicieli od poczatkdéw rozwoju cywilizacji. Zajmowa-
li si¢ nig najwybitniejsi filozofowie, poczawszy od starozytnosci, oraz kluczowi
przedstawiciele nauk przyrodniczych. Przestrzen - i jej zrozumienie w postaci je-
zyka matematyki - stanowila domene¢ geometrow, kosmologow i fizykéw. Nauki
spoleczno-ekonomiczne, w duzym uproszczeniu, nie uznawaty przestrzeni za zbyt
inspirujaca kategori¢ poznawczg. By¢ moze dlatego, ze przez wiele stuleci domi-
nowalo absolutystyczne podejscie do istnienia przestrzeni. Konsekwencja pojecia
przestrzeni absolutnej jest uznanie jej istnienia niezaleznie od materii i czasu?.
W tym podejsciu uznawano przestrzen za byt ,,pusty”, czyli zbiornik lub kontener,
w ktorego wnetrzu rozgrywaja sie zdarzenia i umiejscowione sg obiekty material-
ne. Interesujace byly zdarzenia i obiekty, a nie sam ,,pojemnik”. W przypadku ba-
dan w naukach ekonomicznych przestrzen byla gléwnie odlegloscia, dystansem
lub lokalizacjg. Kluczowe znaczenie w pierwszych teoriach lokalizacji mial czyn-
nik przestrzeni w sensie odleglosci geograficznej, odleglosci od surowcow, rynkéw
zbytu, infrastruktury czy tez zasobow ludzkich. W pierwszych teoriach lokaliza-
cji najwazniejszymi kryteriami byly: koszty transportu, koszty pracy czy korzysci
aglomeracji®. Wspolczednie przestrzen ma dla przedsiebiorstw wymiar globalny
i lokalny, gdyz jednym z bardzo waznych zjawisk w praktykach organizacji jest
wykorzystywanie lokalnosci czy eksploracji lokalnych zasobéw oraz zakorzenie-
nia w miejscu fizycznej lokalizacji z réwnoczesnag penetracja sfery globalnej*.

1 Badania zaprezentowane w opracowaniu sg czescia projektu badawczego nr 2017/25/B/
HS4/01007 pt. ,,Przestrzeh w organizacji - organizacja w przestrzeni. Hipoteza teorii prze-
strzeni” finansowanego ze srodkéw Narodowego Centrum Nauki w ramach konkursu ,,0PUS
13”.

2 |. Newton, Matematyczne zasady filozofii przyrody, Copernicus Center Press, Krakow 2011.

3 A.Weber, The Theory of the Location of Industries, Chicago University Press, Chicago 1929.

4 S.Yip, Strategia globalna, Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa 2004.
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W przypadku nauk o zarzadzaniu ugruntowata si¢ perspektywa interpretacji dwoch
rodzajow przestrzeni: wewnatrzorganizacyjnej i otoczenia organizacji. Pomigdzy nimi
znajduje si¢ granica organizacji rozumiana fizycznie, formalnie czy tez metaforycz-
nie. Granice organizacji majg znaczenie dla calego kompleksu uwarunkowan stra-
tegicznych. Formulujac znang definicj¢ strategii, iz jest to sposéb reakeji organizacji
na jej otoczenie, dostrzegamy wyraznie t¢ dychotomie, polegajaca na postrzeganiu
przestrzeni wewnetrznej organizacji oraz otaczajacej jako dwoch niezaleznych, au-
tonomicznych bytéw. Te dwie przestrzenie pozostaja w ciaglym napigciu i konflik-
cie, z drugiej strony poszukujac stanu rownowagi. Wzrastajace uzaleznienie organi-
zacji od przestrzeni wirtualnych, przy jednoczesnym osadzeniu wszelkich dziatan
w przestrzennym kontekscie miejsca, stwarza nowe wyzwania dla nauk o organizacji
iprocesach zarzadzania. Celem niniejszego opracowania jest prezentacja wstepnych
doniesien z badan nad przestrzeniami organizacji na podstawie przyjetego modelu
teoretycznego, z zastosowaniem technik ilo§ciowych.

Propozycja modelu teoretycznego

Punktem wyjscia dla prac naukowych opisanych w niniejszym tekscie byta propo-
zycja autorskiego modelu czterech wymiardw przestrzeni dla wspolczesnych orga-
nizacji (model a priori). Propozycja modelu (rysunek 1) zaktadala wystepowanie
nastepujacych przestrzeni:

1) przestrzeni organizacji,

2) przestrzeni glokalnej (rozpietej jako kontinuum pomiedzy lokalnoscia a glo-

balnoscig),

3) przestrzeni topicznej (kontekstowej) oraz

4) cyberprzestrzeni (przestrzeni wirtualnej).

Model ten (rysunek 1) stanowit podstawe do realizacji postawionego celu ba-
dawczego, polegajacego na jego eksperymentalnej weryfikacji w kierunku identy-
fikacji wystepowania, konfiguracji oraz znaczenia wielowymiarowych przestrzeni
wspolczesnych organizacji.

Model teoretyczny (a priori) przedstawiony na rysunku 1 powstal w wyniku
interdyscyplinarnych studiéw teoretycznych. Badania obejmowaty dorobek oraz
koncepcje dotyczace ontologii i epistemologii przestrzeni w perspektywach wie-
lu podejs¢ i dyscyplin naukowych, takich jak filozofia, socjologia, fizyka, geome-
tria, ekonomia, nauki o organizacji i zarzadzaniu, i byly prowadzone w latach
2015-2019>.

5  P.Pachura, O przestrzeni w zarzqdzaniu. Studium metodologiczne, Wydawnictwo Naukowe
PWN, Warszawa 2016.
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Rysunek 1. Teoretyczny model czterech wymiardw przestrzeni organizacji

Zrédto: P. Pachura, O przestrzeni w zarzqdzaniu. Studium metodologiczne,
Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2016, s. 87.

Metodologia badan

Przyjecie zaprezentowanego powyzej modelu oparte byto na badaniach teoretycz-
nych. Aby méc odnie$¢ model do rzeczywistosci, nalezy przyjac¢ procedure we-
ryfikacyjng bazujgca na podejsciu empirycznym. Przyjeta procedura badawcza
zakladata triangulacje metodologiczng®. Pierwsza faza badan objela analize Zré-
det wtdérnych oraz konceptualizacje problemu przy zastosowaniu metody panelu
6 Triangulacja to Swiadomy, podejmowany juz na etapie projektowania badania przez ba-

dacza zabieg, umozliwiajacy realizacje nastepujacych celéw ogdlnych: krzyzowa, wzajem-
na weryfikacje rezultatéw badawczych uzyskiwanych w ramach poszczegdlnych technik
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eksperckiego. Zasadniczy cel tego etapu stanowifo poznanie zakresu, tresci i wy-
miaréw przestrzeni organizacji oraz konceptualna weryfikacja modelu teoretycz-
nego. Efektem bylto opracowanie kluczowego dla calego procesu pomiaru sposobu
rozumienia przestrzeni, stanowiacego synteze naukowego i potocznego sposobu
jego percepcji. Rezultatem tej czesci procedury byto skonstruowanie narzedzi za-
stosowanych na etapie badania empirycznego. Na gléwna cze¢s¢ pomiaru zlozyto
sie badanie ilosciowe i dwa jakosciowe, wzajemnie ze soba powigzane. W pierwszej
kolejnosci zrealizowano pomiar jako$ciowy metoda indywidualnych wywiadéw
pogtebionych wsréd kadry menedzerskiej, w celu weryfikacji podejs$cia metodycz-
nego, a takze poglebienia rozumienia zjawiska’. Badania ogniskujace sie na pozna-
niu empirycznym najczesciej wykorzystuja ilodciowe narzedzia, przy zastosowaniu
metody kwestionariuszowej lub ankietowej, poddajac pomiarowi ogélnokrajowe
proby populacji generalnej. Informacje o badanej populacji pod wzgledem rozkla-
du geograficznego zaprezentowano w tabeli 1.

Tabela 1. Podziat badanej populacji ze wzgledu na region NUTS (N = 406)

— Wskazania respondentow
Klasyfikacja NUTS N %

Region p6tnocny 56 13,8
Region pdtnocno-zachodni 63 15,5
Region centralny 115 28,3
Region potudniowo-zachodni 39 9,6
Region potudniowy 86 21,2
Region wschodni a7 11,6
Razem 406 100,0

Zrédto: opracowanie wtasne.

Tabela 2. Podziat badanej populacji ze wzgledu na branze (N = 406)

Brana dziatalnoéci Wskazania respondentow

N %
Produkcja 177 43,6
Handel 102 25,1
Ustugi 79 19,5
Administracja 48 11,8

Zrédto: opracowanie wtasne.

pomiaru, wielowymiarowo$¢ ogladu problemu badawczego oraz pogtebienie wiedzy na te-
mat przedmiotu badan.

7 Niniejszy tekst obejmuje w dalszej czesci prezentacje wynikdéw badania ilosciowego. Rezul-
taty badan jakoSciowych zostaty pominiete ze wzgledu na objetos¢ opracowania.
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W celu zapewnienia reprezentatywnosci proby badanie obejmowato rézne bran-
ze — najwiekszy odsetek stanowila branza produkcyjna. Podzial badanej populacji
ze wzgledu na branze przedstawia tabela 2. Najwiekszy zakres postepowania badaw-
czego w opisywanej procedurze stanowilo zatem przeprowadzenie wywiaddow tele-
fonicznych wspomaganych komputerowo na ogélnopolskiej probie przedsiebiorstw,
ktdrego celem byto ustalenie czestosci wystepowania w populacji poszczegdlnych ty-
pOw empirycznych postaw i rozumienia przestrzeni wérod kadry menedzerskie;.

Wyniki badan ilosciowych

Badania ilo$ciowe zostaly przeprowadzone metoda indywidualnych wywiadow
pogtebionych wéréd kadry menedzerskiej 406 przedsiebiorstw. Poniewaz badane
zagadnienie moglo stanowi¢ duze wyzwanie dla respondentéw?®, przygotowanie
narze¢dzia wymagalo bardzo starannego zaprojektowania. Kwestionariusz wywia-
du zawieral 64 pytania®, wystepowaly pytania otwarte, zamkniete oraz pytania
zawierajace zdania metaforyczne i kontrfaktyczne. Pytania zostaly uszeregowane
zgodnie z kategoriami, subaspektami przestrzeni zobrazowanymi na rysunku 1,
czyli (1) przestrzen organizacjil®, (2) przestrzen glokalna (rozpieta jako kontinu-
um pomiedzy lokalnoscig a globalnoscig), (3) przestrzen topiczna (kontekstowa)
oraz (4) cyberprzestrzen (przestrzen wirtualna). Tabele 1-4 przedstawiaja wstepne,
wybrane interpretacje wynikow w poszczegdlnych kategoriach przestrzeni w od-
niesieniu do analiz statystycznych.

Uzyskane wyniki stanowi¢ beda baze empiryczng dla weryfikacji modelu teore-
tycznego przestrzeni organizacji. Weryfikacja modelu w kierunku budowy modelu
a posteriori ujawnila, ze przestrzen organizacji dla kadry menedzerskiej egzystuje
w $wiadomosci gléwnie w trzech aspektach:

1) istotnosci i niezbednosci przestrzeni wewnetrznej organizacji, w tym prze-
strzeni osobistej miejsca pracy oraz przestrzeni lokalnej poza granicami or-
ganizacji;

2) istotnosci i niezbednosci ukladéw i relacji sieciowych z podmiotami ze-
wnetrznymi (gléwnie lokalnymi) z niewielkim wystepowaniem w percepcji
elementéw symbolicznych i metaforycznych;

8  Zzatozenia niedostrzegajacych aspektéw przestrzeni w dziatalnoSci organizacji.

9  Bez pytan metryczkowych.

10 Poszczegblne kategorie, subaspekty przestrzeni zostaty dodatkowo podzielone na trzy
sktadowe dla kazdego wymiaru przestrzeni, czyli na przyktad dla (1) przestrzeni organiza-
cji na: przestrzen wewnetrzna organizacji, przestrzen zewnetrzna (otoczenie organizacji),
struktury organizacyjne. W niniejszym opracowaniu pominieto szczegétowy opis struktury
narzedzia.
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3) poziomu wystarczalnosci i koniecznosci modernizacji i dostosowania dla
uzytkownikéw przestrzeni wewnetrznej organizacji na poziomie makro (bu-
dynki) i mikro (miejsce pracy).

Tabela 3. Aspekt przestrzeni fizycznej: weryfikacja modelu teoretycznego
- analiza ilo$ciowa metodami statystyki opisowej i indukcyjnej

Analiza iloSciowa metodami statystyki opisowej

Analiza iloSciowa

aspektu wykazata
analiza przestrzeni
formalnej i nieformalne;j.
Najwazniejsze

dla respondenta

sg: wizerunek
organizacji, hierarchia
przedsiebiorstwa oraz
wewnetrzna przestrzen
komunikacyjna.

Wymiary . " metodami statystyki
modelu Miary tendepcp Miary dyspersji indukcyjnej modelu
centralnej S
a priori
Przestrzen | Najmniejsza istotno$¢é Do najbardziej Zaobserwowano
fizyczna | w przypadku tego réznicujacych aspektow istotne rdznice

po wzgledem Swiadomosci
naleza: fizyczna przestrzen
wewnetrzna organizacji,
przestrzen formalna,
zewnetrzna struktura
organizacji. Aspektami
réznigcymi sie w opinii
badanych, do ktérych
przywiazuja oni najwyzsza
wage, sg formalna

i nieformalna przestrzen
organizacji.

w zaleznosci od wielkosci
zatrudnienia. Najwieksze
réznice obserwowane

sg w przestrzeni
nieformalnej organizacji.
Pozostate subaspekty

- przestrzeni fizycznej
nie wyrdzniaja sie

w wiekszym stopniu.

Zrédto: opracowanie wtasne.

Tabela 4. Aspekt przestrzeni glokalnej: weryfikacja modelu teoretycznego
- analiza ilociowa metodami statystyki opisowej i indukcyjnej

Analiza iloSciowa metodami statystyki opisowej

Analiza iloSciowa

struktur sieciowych

w przestrzeni glokalnej.
Przedsiebiorstwa
najczesciej nawigzujg
wspbtprace poprzez
uktady sieciowe.

w przypadku okreslenia
przedsiebiorstwa mianem
globalnego. Najczesciej
menedzerowie nie
umiejscawiajg organizacji
w polu globalnym, a raczej
lokalnym czy krajowym lub
miedzynarodowym.

Vg:;:l:jy Miary tendepcji Miary dyspersi r_netodan_1i s.tatys’.(yk.i

centralnej indukcyjnej a priori
Przestrzen | Zaobserwowano Najwieksze réznice Ten aspekt przestrzeni
globalna/ |dominujaca tendencje |w udzielanych jest raczej istotny, lecz
lokalna do wystepowania odpowiedziach wystepuja - co ciekawe - podlega

percepcji w duzej
mierze w kategoriach
symbolicznych lub
metaforycznych.

Zrédto: opracowanie wtasne.
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Tabela 5. Aspekt przestrzeni kontekstu: weryfikacja modelu teoretycznego
- analiza ilosciowa metodami statystyki opisowej i indukcyjnej

. Analiza iloSciowa metodami statystyki opisowej Analiza iloSciowa
Wymiary - m - ;
Miary tendencji . " metodami statystyki
modelu . Miary dyspersji . . o
centralnej indukcyjnej a priori
Przestrzen | Nie ma istotnych rdznic, | Najwieksze réznice Przestrzen kontekstu
kontekstu | ktore podlegatyby w analizie przedsiebiorstw | nie jest wyraznie
analizie statystycznej. | wystepuja w ocenie obserwowana
kobiet i mezczyzn w nim we wskazaniach kadry
pracujacych oraz w liczbie | menedzerskie;j.
budynkéw nalezacych
do przedsiebiorstwai liczbie
kondygnacji.
Zrédto: opracowanie wtasne.
Tabela 6. .Aspekt cyberprzestrzeni: weryfikacja modelu teoretycznego
- analiza ilosciowa metodami statystyki opisowej i indukcyjnej
Analiza iloSciowa metodami statystyki
Wymiary opisowej Analiza iloSciowa metodami statystyki
modelu Miary tendel.wcji e alsoersT] indukcyjnej a priori
centralnej
Cyber- Kategoria przestrzeni |Wskazania Najistotniejsze réznice w przypadku
przestrzen | bardzo istotna. bardzo tej kategorii przestrzeni obserwowane
Potencjalne pole zrbéznicowane, |sa w podziale na wielko$¢ zatrudnienia,
do dalszej eksploracji. | brak jasnych | mniej istotne w podziale na branze, brak
zaleznoSci. istotnosci w pozostatych przypadkach.

Zrédto: opracowanie wtasne.

Z badan wynika réwniez, iz zasadniczymi wymiarami przestrzeni sg elemen-
ty silnie funkcjonalne, ktére mozna sklasyfikowa¢ wokot takich aspektow jak (A)
lokalnos¢, (B) sieciowo$¢, (C) materialnos¢ i (D) pragmatyzm.

Lokalno$¢ (A) ujawnila si¢ poprzez bardzo silne zogniskowanie percepcji
na najblizszym otoczeniu. Istotne znaczenie ma tu ujawnione w pierwszym aspek-
cie gléwnym, czyli przestrzeni fizycznej, posiadanie wtasnego miejsca pracy w po-
staci wydzielonej przestrzeni biura. Znamienne jest rowniez postrzeganie rzeczy-
wistosci organizacyjnej przede wszystkim w kategoriach konkretnych budynkéow
i biur firmy.

Istotno$¢ aspektu sieciowoséci (B) mozna uznaé za pewne odkryciell, gdyz
w przypadku przedmiotowych badan postrzeganie przestrzeni organizacyjnej do-
tyczylo przestrzennodci sieci relacji i ich zakorzenienia w przestrzeni. Perspektywa

11 Pomimo innych, wczesniejszych, waznych badan nad sieciowoscia - zaréwno krajowych,
jakizagranicznych.
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sieciowych relacji przestrzennych odnosi si¢ zaréwno do elementéw inkorporo-
wanych, takich jak wspolczesne filie i franczyzy, jak i do waznego znaczenia pod-
miotéw zewnetrznych: podwykonawcoéw, sieci biznesowych i organizacyjnych,
lokalnego biznesu i instytucji. Jednocze$nie mozna tez dostrzec silne elementy
symboliczne, ujawniajace si¢ poprzez podkreslanie przez menedzeréw aspektow
kultury organizacyjnej oraz pewnych elementdw reprezentacyjnych, stuzacych ko-
munikacji, na przyklad sal konferencyjnych.

Ciekawym wynikiem badan okazuje si¢ ujawnienie, iz percepcja przestrzeni
przez menedzeréw wystepuje gtéwnie w kategoriach materialnych (C) i pragma-
tycznych (D). Doswiadczanie i myslenie o przestrzeni ogniskuja si¢ na przestrze-
ni fizycznej, skonstruowanej czy tez postrzeganej jako konfiguracja przestrzenna
obiektéw materialnych!2. Warto tez zwrdci¢ uwage na fakt, iz badani w tym za-
kresie postrzegaja przestrzen organizacyjng w kategoriach intereséw swojej firmy.
Pragmatyzm ten zostal réwniez ujawniony poprzez koncentracje na tym, co nie-
zbedne do dziatania w sensie praktycznym i materialnym, przy jednoczesnym sil-
nym mysleniu oceniajgcym. Menedzerowie w organizacji, interpretujac jej prze-
strzenie, formuja swoje mys$li w kategoriach tego, co dla organizacji (i dla nich
w organizacji) istotne, niezbedne, wystarczalne lub wymagajace usprawnien i mo-
dyfikacji.

Dyskusja

Problematyka badan nad przestrzenia nie jest najczesciej gléownym obszarem ana-
lizy w polskiej i zagranicznej tradycji akademickiej zwigzanej z naukami o zarza-
dzaniu. Podobnie jak w naukach przyrodniczych, gdzie przez dtugi czas domi-
nowalo podejscie absolutystyczne, tak i w naukach o zarzadzaniu obowigzywat
paradygmat ,organizacja — otoczenie” jako gtéwna perspektywa interpretacyjna.
Jeden z pierwszych calosciowych programéw badawczych dotyczacych (w pewnym
sensie) przestrzeni stanowi dorobek zwigzany z badaniami nad granicami organi-
zacjil3. Na uwage zastuguja rowniez badania w nurcie zarzadzania strategiczne-
go w kontekscie lokalizacji przestrzennej przedsigbiorstw i wptywu zewnetrznego

12 Nawigzujac do ontologii przestrzeni w réznych tradycjach naukowych, mozna to odniesé
doistnienia przestrzenirelacyjnej, czyli jej percepcji ksztattowanej poprzez umiejscowienie
obiektow i relacji pomiedzy nimi. Takie podejScie zauwazamy w pracach Leibniza, ktéry by¢
moze jako pierwszy przeciwstawiat sie absolutystycznemu rozumieniu przestrzeni - zob.
J. Czerniawski, Czasoprzestrzen Leibniza w fizyce nierelatywistycznej i w teorii wzglednosci,
»Przeglad Filozoficzny” 2017, t. 26, nr 1, s. 33-52.

13 S.Cyfert, Granice organizacji, Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego w Poznaniu, Po-
znan 2012; R. Romanowska, Granice organizacji, [w:] M. Romanowska, J. Cygler (red.), Granice
zarzqgdzania, Oficyna Wydawnicza SGH - Szkota Gtéwna Handlowa w Warszawie, Warszawa



Badania nad przestrzeniami organizacji 179

srodowiska na funkcjonowanie organizacjil4. Warto takze wspomnie¢ o przykla-
dach konceptualizacji ontologii przestrzeni w nielicznych pracach o tej tematyce
w nurcie nauk o zarzadzaniul>. W $wietle wstepnej prezentacji wynikéw badan
przedstawionych w niniejszym opracowaniu, a dotyczacych znaczenia przestrzeni
w kontekscie sieci relacji, warto odwola¢ si¢ do wezesniejszych prac potwierdza-
jacych znaczenie tej problematykil®. Podkresli¢ trzeba na przyklad dorobek ba-
dan nad problematyka funkcjonowania i zarzadzania klastramil” jako przestrzen-
nymi sieciami wspotpracy!8. Nalezy wskaza¢ na dobrze rozwiniety stan analiz
w zakresie zagadnien kontekstowych przejawiajacych sie w badaniach nad kultu-
rg organizacyjng!®. W ostatnich latach w Polsce i na $wiecie rozwinely sie bada-
nia nad wirtualnoscig dziatalnosci przedsigbiorstw, zapoczatkowane koncepcja-
mi modeli e-biznesu?0. Badania w poszczegolnych obszarach - aspektach modelu
teoretycznego przestrzeni (rysunek 1: przestrzen fizyczna, glokalna, konteksto-
wa i cyberprzestrzen) pozwalajg zatem na ugruntowanie podejscia teoretycznego.

2014; S. Cyfert, Mechanizmy zarzqdzania granicami - propozycja teoretycznego ujecia i wy-
niki badan empirycznych, ,Wspbtczesne Zarzadzanie” 2012, nr 3, s. 17-24.

14 M.Romanowska, Alianse strategiczne przedsiebiorstw, Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne,
Warszawa 1997; G. Gierszewska, M. Romanowska, Analiza strategiczna przedsiebiorstwa,
Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa 1994; G. Gierszewska, B. Wawrzyniak, Glo-
balizacja, wyzwania dla zarzqdzania strategicznego, Poltext, Warszawa 2001; A. Zaorska,
Ku globalizacji? Przemiany w korporacjach transnarodowych i w gospodarce swiatowej,
Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 1998; A. Kozminski, Zarzgdzanie miedzynarodo-
we, Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa 1999.

15 Na przyktad K. Perechuda, Filozofia pustki, struktury - symulakry. Rozwazania w kontekscie
koncepcji Profesora Adama Stabryty, [w:] H. Bieniok (red.), Wspétczesne kierunki rozwoju
nauk o zarzqdzaniu w kontekscie dokonan naukowych Profesora Adama Stabryty, Mfiles.pl,
2014; P. Pachura, O przestrzeni...

16 Por. W Czakon, Sieci w zarzqdzaniu strategicznym, Wolters Kluwer Polska, Warszawa 2012;
K. Perechuda, Dyfuzja wiedzy w przedsiebiorstwie sieciowym. Wizualizacja i kompozycja,
Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej, Wroctaw 2005; W. Czakon, Hipoteza bliskosci, ,Prze-
glad Organizacji” 2010, nr 9.

17 Niedoceniany w pierwszym okresie rozwoju w Polsce.

18 Na przyktad M. Gorynia, B. Jankowska, Klastry a miedzynarodowa konkurencyjnosSc i inter-
nacjonalizacja przedsiebiorstwa, Wydawnictwo Difin, Warszawa 2008; L. Knop i wsp., Modele
zarzqdzania klastrami. Wybrane przyktady, Wydawnictwo Politechniki Slaskiej, Gliwice 2013;
E. Bojar, Z. Olesinski, The emergence and development of clusters in Poland, Wydawnictwo
Difin, Warszawa 2007.

19 Naprzyktad B. Nogalski, Kultura organizacyjna. Duch organizacji, Oficyna Wydawnicza OSrod-
ka Postepu Organizacyjnego, Bydgoszcz 1998; £. Sutkowski, Procesy kulturowe w organiza-
¢jach, Towarzystwo Naukowe Organizacji i Kierownictwa ,,Dom Organizatora”, Torun 2002.

20 Na przyktad J. Brzdzka, D. Jelonek, Koncepcja pomiaru wartosci tworzonej przez aplikacje
modeli biznesu: podstawy teoretyczne i studium przypadku, ,Przeglad Organizacji” 2015,
nr 9; J. Wielki, Analiza rozwoju modeli biznesowych opartych na wykorzystaniu Internetu,
»Problemy Zarzadzania. Zeszyt Specjalny” 2011.
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Jednoczesnie nalezy zauwazy¢, iz zaproponowany model a priori pozwala praw-
dopodobnie na calosciowe ujecie i holistyczng analiz¢ poszczegdlnych aspektow
przestrzeni. W tym podejsciu przestrzen staje si¢ unikalna kategoria poznawcza,
taczacy sfere materialng, kontekstowy i wirtualng dziatalnosci przedsiebiorstw.

W zagranicznej literaturze badania nad przestrzenig organizacji w kontekscie
nauk o zarzgdzaniu nie sg bardziej ,popularne”2l. Dokonujac analizy literatury pol-
skiej i zagranicznej, gtéwnie angielsko- i francuskojezycznej, oraz czynigc pewne
uproszczenia, mozna wskaza¢, iz przestrzen, po pierwsze, bardzo rzadko jest do-
celowym przedmiotem badan, a po drugie mozna stwierdzi¢, iz badania nad prze-
strzenia skupiaja si¢ wokot nastepujacych dyscyplin czy obszaréw wiedzy: socjologii
organizacji??, facility management?3, zarzadzania wiedza i innowacjami?4, interna-
tional management?>, globalnych tancuchéw wartosci, geografii organizacjiZ®.

Wydaje sie, iz w doniesieniach krajowej i zagranicznej literatury naukowej nie
jest fatwo znalez¢ badania nad przestrzenig organizacji podobne do prezentowa-
nych w niniejszym opracowaniu. Najczesciej badania nad przestrzenia skupiaja
sie na wybranych aspektach lub przejawach przestrzennosci, nie dazac do holi-
stycznego, modelowego ujecia przestrzeni. Trudno$¢ polega nie tylko na koniecz-
nosci przeprowadzenia bardzo rozlegtych interdyscyplinarnych badan, ale row-
niez, a moze przede wszystkim, na koniecznosci uwzglednienia réznych sposobow
istnienia przestrzeni, czyli réznych ich ontologii. Stwarza to duze wyzwanie dla
konstrukcji narzedzi badawczych, procedury badan, a takze dla odpowiedniej ich
interpretacji.

21 JakzauwazaHernesw jednym z pierwszych szerokich opracowan poswieconych zagadnie-
niom przestrzeni w kontekscie nauk o organizacji, przestrzen nie byta dotychczas (ksigz-
ka zostata opublikowana w roku 2004) przedmiotem systematycznych badan naukowych
w zwigzku z funkcjonowaniem organizacji - por. T. Hernes, Spatial Construction of Organi-
zation, John Benjamins, Amsterdam, 2004. Taylor i Spicer zauwazaja, ze w badaniach nad
zagadnieniami przestrzeni dominuja podejscia fragmentaryczne. Wyraznie widoczny jest
brak kompleksowych opracowan na ten temat, gdyz badania nad przestrzeniag w naukach
0 organizacji i zarzadzaniu sa trudne do agregowania - zob. S. Taylor, A. Spicer, Time for
space: Anarrative review of research on organizational spaces, ,International Journal of Ma-
nagement Reviews” 2007, no. 9, s. 325-346.

22 Naprzyktad S. Halford, Towards a Sociology of Organizational Space, ,Sociological Research
Online” 2009, vol. 9, no. 1.

23 Na przyktad C. Beard, I. Price, Space, conversations and place: lessons and questions from
organisational development, ,International Journal of Facility Management” 2010, vol. 1(2).

24 Na przyktad D. Andriessen, Making Sense of Intellectual Capital, Elsevier, New York 2001.

25 Na przyktad H. Yeung, Organizational space: a new frontier in international business stra-
tegy?, ,Critical Perspectives on International Business” 2005, vol. 1, no. 4, s. 219-240.

26 Na przyktad M. Miiller, Organization Geography, [w:] J.D. Wright (red.), International Encyc-
lopedia of the Social & Behavioral Sciences, Elsevier, Oxford 2015.
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Podsumowanie

Wyniki badan umozliwiag weryfikacje modelu teoretycznego i stwarzaja prze-
stanki do budowy modelu a posteriori. Wymaga to kontynuacji badan, ktérych
wyniki, wraz ze zweryfikowang propozycja modelu przestrzeni, zostang przed-
stawione w kolejnych doniesieniach. Jednoczesnie wydaje sie, iZ mozna wyrazic
przekonanie, ze zagadnienie przestrzeni ma duzy potencjal badawczy. Perspekty-
wa przestrzenna moze by¢ stosowana w wielu badaniach nad zagadnieniami funk-
cjonowania organizacji i procesami zarzadzania, takimi jak na przykiad modele
biznesu, modele e-biznesu, zagadnienia zwigzane z Przemyslem 4.0, zmiana czy
ewolucja rél menedzeréw w organizacjach, problematyka globalnych sieci produk-
cyjnych, zagadnienia ,,przestrzennej” odpowiedzialnosci biznesu, czy tez - co wy-
daje sie najbardziej oczywiste w §wietle wynikow badan, w kontekscie efektywnego
zarzadzania srodowiskiem pracy. Autor ma $wiadomo$¢, iz zastosowane podej-
$cie badawcze nie wyczerpuje zagadnienia, ale jednoczesnie wyraza przekonanie,
ze niniejsze opracowanie moze stanowi¢ przyczynek do naukowej dyskusji o prze-
strzeni na polu dyscypliny nauki o zarzadzaniu.
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Streszczenie

Celem opracowania jest przedstawienie wstepnych wynikéw badan w zakresie empirycznej wery-
fikacji modelu teoretycznego dotyczacego przestrzeni w kontekscie funkcjonowania organizacji.
Przyjeto zalozenie o uznaniu przestrzeni za interesujacg kategori¢ poznawczg w procesach inter-
pretacji i analizy wspolczesnych organizacji. Jednoczes$nie wydaje sie, ze zagadnienie to nie stanowi
popularnego obiektu badan wérdd badaczy organizacji i proceséw zarzadzania. Zastosowana me-
todyka badawcza obejmowata: studia konceptualne nad modelem teoretycznym przestrzeni (mo-
del a priori), badania eksperckie, techniki ilo§ciowe oraz jakosciowe. W tekécie zaprezentowano
zalozenia modelu teoretycznego przestrzeni oraz przedstawiono czastkowe rezultaty badan ilo$cio-
wych przeprowadzonych wérdd kadry menedzerskiej. Wstepne wyniki badan wskazuja na mozli-
wo$¢ zaproponowania empirycznie zweryfikowanego modelu przestrzeni.

Stowa kluczowe: organizacja, przestrzen, model, weryfikacja empiryczna

Research on organisational spaces

Abstract

The aim of the study is to present the results of research in the field of verification of the theoreti-
cal model of space in the context of the functioning of the organization. Space has been recog-
nized as an important cognitive category in the processes of interpreting the behavior of contem-
porary organizations, and at the same time this issue seems not very popular among researchers
of organizations and management processes. Research methodology included: conceptual stud-
ies on the theoretical model of space (a priori model), expert studies, quantitative and qualitative
techniques. The results of the research indicate that it is possible to propose an empirically verified
model of space.

Keywords: organization, space, model, empirical verification



