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LUKASZ KAROL BUGOWSKI”

ZARZADZANIE WIEDZA W RAMACH
REGIONALNYCH SYSTEMOW INNOWACJI

Wstep

We  wspoélczesnej  gospodarce  $Swiatowe] — przewaga
konkurencyjna poszczegélnych panstw i regionéw nie wynika juz
z tradycyjnych czynnikéw, ktore zapewniaty sukces w latach 90-tych
ubieglego wieku. W szczego6lnosci kraje rozwinigte nie sg w stanie
konkurowa¢ w oparciu 0 takie procesy jak restrukturyzacja, dazenie do
stalego  obnizania kosztow, czy poprawa jakoscit. O ich
konkurencyjnosci $wiadczy za$§ umiejetnos¢ budowania gospodarki
opartej na wiedzy, odznaczajacej si¢ wysokim poziomem
innowacyjnosci. Zdolno$¢ do nieustannego tworzenia nowych
produktéw lub ustug i wprowadzenia ich na rynek decyduje o roli, jaka
poszczegdlne kraje 1 regiony odgrywaja w migdzynarodowym
systemie gospodarczym. Innowacje sa bowiem obecnie zrodiem
dlugotrwatej przewagi konkurencyjnej. Jednakze, aby w regionie
powstawaly 1 rozprzestrzenialy si¢ innowacje, niezbedna jest
kooperacja pomigdzy sfera nauki, przedsigbiorczosci oraz
administracji publicznej. Dlatego konieczne jest wytworzenie kanatow
przeptywu wiedzy pomiedzy wszystkimi podmiotami tworzacymi
Regionalny System Innowacji. Innymi stowy, umiej¢tno$¢ zarzadzania
wiedza w regionie statla si¢ niezbedna do sprawnego dziatania
regionalnych mechanizméw powstawania innowacji.

1. Rola Kkoncepcji zarzadzania wiedza w rozwoju
gospodarczym regionu

Wspolczesnie, gldwnym czynnikiem tworzenia warto$ci dodanej
jest wiedza. Wedtug Tofflera, stanowi ona podstawe tzw. trzeciej fali
cywilizacyjnej’, zastepujac ziemie i prace (cywilizacja agrarna) oraz
srodowisko, prace i kapitat (cywilizacja industrialna). Wiedza stata si¢
niezbednym kapitatem w procesie tworzenia innowacji, ktory ma

“ Doktorant, Wydziat Ekonomii i Zarzadzania, Uniwersytet w Bialymstoku.

1 M. Porter, S. Stern, National Innovative Capacity, www.isc.hbs.edu/Innov
~9211.pdf, dostep na maj 2012.

2 A. Toffler, Trzecia fala, PIW, Warszawa 1997.
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podstawowe znaczenie dla tworzenia bogactwa i rozwoju wspotczesnej
gospodarki. Kapital wiedzy odnosi si¢ zarowno do wiedzy ukrytej, jak
i dostepnej, obejmujac m.in. kapitat intelektualny i ludzki®.

W dyskusji na temat kapitalu wiedzy punktem wyjscia jest
zdefiniowanie terminu wiedzy. Jest ona pojeciem szerszym,
w stosunku do danych 1 informacji. Dane sa to ,wszelkie
nieuporzagdkowane, pojedyncze, niepotaczone ze soba fakty o jakims$
wydarzeniu badz obiekcie™. Dane, ktorym nadano znaczenie sa
nazywane informacjami. Wiedza za$ obejmuje aspekt praktyczny, tj.
umozliwia podjecie okreslonej decyzji na podstawie analizy
dostepnych informacji. Stad uprawnione jest stwierdzenie, ze wiedza
jest ,.istotng, umieszczong w kontek$cie i umozliwiajacg dziatanie
informacja™. Rozroznienie poje¢ wiedzy i informacji ma istotne
znaczenie z punktu widzenia regionu. O ile informacja ma charakter
uniwersalny i moze by¢ dostepna globalnie, o tyle wiedza moze by¢
efektywnie rozwijana 1 uzytkowana na poziomie regionalnym
i lokalnym. Zdolno$¢ wykorzystania wiedzy zalezy od regionalnych
interakcji miedzy sfera publiczng i prywatna, naukg i biznesem. Jako$¢
tych powigzan decyduje zas o dynamizmie innowacyjnym regionu.
Mozna wigc powiedzie¢, ze wykorzystanie wiedzy ma charakter
regionalny.

Wiedza, podobnie jak kazdy zasob przedsigbiorstwa czy
organizacji (np. regionu), powinna by¢ sprawnie zarzadzana, tak aby
przynosita korzy$¢ danej jednostce. Zarzadzanie wiedza polega na
tworzeniu, upowszechnianiu i wykorzystywaniu wiedzy do realizacji
przyjetych celéw rozwojowych. W ujeciu regionalnym szczegdlne
znaczenie majg dziatania zwickszajace dostepnos¢ wiedzy, przy czym
o wiedzy na poziomie regionu nalezy mowi¢ w kategoriach wiedzy
zbiorowej. Jest to wiedza okreslonej grupy i stanowi sume¢ wiedzy
poszczegbdlnych jednostek oraz ich zdolno$ci do wspotpracy.
Efektywno$¢ zarzadzania wiedzg zalezy od umiejetnego ksztattowania
takich procesow, jak lokalizowanie, pozyskiwanie, rozwijanie,
dzielenie  si¢,  rozpowszechnianie, = wykorzystywanie = oraz
zachowywanie wiedzy®. Podobnie jak definicja wiedzy podkresla

® B. Poskrobko, Wiedza i gospodarka oparta na wiedzy, [w:] Poskrobko B.
(red.), Gospodarka oparta na wiedzy, WSE, Biatystok 2011, s. 33.

* E. Krok, Zarzadzanie wiedza, [w:] Szewczyk A. (red.), Spoleczerstwo
informacyjne — problemy rozwoju, Wydawnictwo Difin, Warszawa 2007,
s. 175.

> Ibidem, s. 179.

® R. Borowiecki, M. Kwiecinski, Informacja i wiedza w zintegrowanym
systemie zarzqdzania, Wydawnictwo Zakamycze, Krakow 2004, s. 304.
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aspekt dynamiczny (wiedza jest tym elementem, ktéry umozliwia
sprawne dzialanie), tak termin zarzadzania wiedzg mozemy okresli¢
jako zarzadzanie zdolnoscia do dziatania’.

Wiedza jest kluczowym zasobem regionu i ma zasadnicze
znaczenie dla jego rozwoju, ktory jest rozumiany jako trwaly wzrost
poziomu zycia mieszkancoOw 1 potencjalu gospodarczego na
okreslonym terytorium. Ogodlnie rzecz biorac, rozwdj jest
determinowany przez czynniki o charakterze egzogenicznym
i endogenicznym. Pierwsza grupa odnosi si¢ do makrootoczenia
regionu i obejmuje czynniki o charakterze zewngtrznym, ktéore moga
stanowi¢ szanse lub zagrozenia dla rozwoju regionu. O wplywie
czynnikow egzogenicznych decyduje podatnos$¢ gospodarki regionu na
procesy zachodzace w gospodarce krajowej i $§wiatowej, takie jak
globalizacja, specjalizacja, czy relokacja produkcji. Jednak rozwoj
regionalny jest przede wszystkim rezultatem czynnikow o charakterze
endogenicznym. Odnosza si¢ one do wewnetrznych zasobow regionu,
sposrod ktorych istotng role odgrywa kapital ludzki. Dynamiczny
rozwoj regionalny jest rezultatem wspodtdziatania organizacji
przemystowej i terytorialnej regionu, w szczegdlnosci w zakresie
powstawania i dyfuzji innowacji®. Wspétpraca sfery nauki,
przedsigbiorczosci i administracji lokalnej jest bowiem warunkiem
koniecznym  do  uruchomienia  regionalnych  mechanizmow
powstawania innowacji. Bez przeptywu wiedzy migdzy jednostkami
naukowo-badawczymi a przedsigbiorstwami, przy wsparciu ze strony
instytucji publicznych, nie jest mozliwy trwaly rozwoj w oparciu
0 zasoby endogeniczne.

Umiejetne zarzadzanie wiedzag na poziomie regionalnym
umozliwia  absorbowanie nowych technologii informacyjno-
telekomunikacyjnych, bedacych nicodzownym elementem
wspotczesnego spoleczenstwa informacyjnego. Wdrazanie innowacji
technicznych i technologicznych w regionie istotnie zwigksza jego
konkurencyjno$¢. Poprzez rozwoj spoleczenstwa informacyjnego,
region moze skuteczniej konkurowa¢ o zasoby na rynku krajowym
i miedzynarodowym, efektywniej wykorzystywa¢ lokalne czynniki
rozwoju oraz przetamywac ograniczenia lokalizacji, wynikajagce m.in.
z peryferyjnego potozenia. Spoleczenstwo informacyjne wymaga
sprawnego przeptywu wiedzy na poziomie regionalnym i lokalnym,
stad zarzadzanie wiedza jest istotnym czynnikiem rozwoju regionu.

" E. Krok, op. cit., s. 179.
8J. Strojny, Region — polityka regionalna, Oficyna Wydawnicza Politechniki
Rzeszowskiej, Rzeszow 2010, s. 21.
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Innymi stowy, umiejetnos¢ zarzadzania wiedza w ramach regionalnych
systemow  gospodarczych jest nieodzowna do  stworzenia
odpowiedniego srodowiska do innowacyjnego rozwoju regionu.

2. Regionalny System Innowacji (RSI) jako przedmiot
zarzadzania wiedza

Wiedza jest Kkluczowym zasobem regionu i wymaga
umiejetnego zarzadzania na szczeblu regionalnym 1 lokalnym.
Zarzadzanie wiedzg w regionie ma dwa aspekty. Pierwszy odnosi si¢
do poszczegolnych jednostek (przedsigbiorstw, organizacji, osrodkow
badawczych, uczelni wyzszych itd.) dziatajacych na obszarze regionu.
Drugi polega na odniesieniu procesow zarzadzania do regionu jako
catosci 1 obejmuje wszystkie jednostki publiczne i prywatne. Zgodnie
z drugim podejéciem zarzadzanie wiedza na szczeblu regionalnym
odbywa si¢ w ramach RSI.

W sktad systemu innowacyjnego wchodza te zasoby, ktore sa
bezposrednio zwigzane z tworzeniem, dyfuzja i uzytkowaniem
innowacji oraz powigzania mi¢gdzy nimi. Innymi stowy, sa to wszystkie
czynniki zaréwno instytucjonalne, jak i infrastrukturalne, ktore
umozliwiajg rozwoj i absorbcj¢ innowacji. Od strony infrastrukturalnej
system innowacji opiera si¢ na tzw. ,,ztotym trojkacie” (triple helix),
czyli przedsigbiorstwach, sferze badawczo-rozwojowej oraz otoczeniu
biznesowym®. Wymienione trzy sfery tworza na poziomie krajowym
Narodowy System Innowacji (NSI). Jego glownym celem jest
podniesienie poziomu innowacyjnosci gospodarki Krajowej, za$ jego
elementy mozna przyporzadkowa¢ do trzech sektoréw: rzadowego
(m.in. ministerstwa nauki, gospodarki, administracja panstwowa,
instytucje publiczne, fundacje, agencje), przedsigbiorstw oraz nauki
i edukacji'’.

W sktad Narodowego Systemu Innowacji (NSI) wchodza
Regionalne Systemy Innowacji (RSI). Na poziomie regionalnym,
system innowacji opiera si¢ na wspolpracy organizacji i instytucji
funkcjonujacych w danym regionie. Tworza one sie¢, ktora laczy
wszystkie podmioty zajmujace si¢ innowacjami 1 transferem
technologii. Systemy innowacyjne w poszczegélnych regionach

° A. Swiadek, Regionalne Systemy Innowacji w Polsce, Wydawnictwo Difin,
Warszawa 2011, s. 29.

1 'E. Okon-Horodynska, A. Zachorowska-Mazurkiewicz, Innowacje
W rozwoju gospodarki i przedsigbiorstw, sily motoryczne i bariery, Instytut
Wiedzy i Innowacji, Warszawa 2007, s. 9-10.



51

powinny powstawa¢ w oparciu o Strategie Innowacyjng Regionu
(SIR). Wladze kazdego regionu sa zobowigzane do opracowania
indywidualnych strategii w celu realizacji wtasnych projektow
innowacyjnych.

Glownym celem RSI jest powstanie regionu innowacyjnego.
Regionalne innowacje sa rezultatem badan (tzw. innowacja
technologiczna), wspotpracy miedzy przedsiebiorstwami i pozostatymi
uczestnikami rynku oraz procesu uczenia sie (kumulowania wiedzy).
Ponadto do powstania innowacji niezbedne jest wspotdziatanie sektora
przedsiebiorstw i1 nauki, przy wsparciu i koordynacji ze strony sektora
publicznego (rzadowego 1 samorzadowego). Pomimo rosnacego
udziatu kapitalu prywatnego W dziatalnosci badawczo-rozwojowej
zaangazowanie instytucji publicznych nadal decyduje o poziomie
innowacyjno$ci regionu. Stad w procesie powstawania innowacji
decydujaca rolg odgrywa wspotpraca i dzielenie si¢ wiedza migdzy
wladzami wojewddzkimi i samorzagdowymi, osrodkami badawczymi,
uczelniami,  agencjami  rozwoju  regionalnego, instytucjami
finansowymi oraz przedsigbiorstwami. Nie mniej istotna dla
innowacyjnosci regionu jest wspolpraca pomigdzy przedsigbiorstwami
(dostawcami, odbiorcami, kooperantami itd.). Rezultatem takiej
wspotpracy sa klastry, czyli grupy niezaleznych przedsiebiorstw
powiazanych siecig zalezno$ci poziomych i pionowych. Wspotpraca
i przeptyw  wiedzy w  klastrze zorganizowany jest wokot
wspotdzielonych zasobow, ktore zapewniaja korzysci wszystkim
podmiotom.

3. Zarzadzanie wiedza jako element realizacji Strategii
Europa 2020

Sprawne zarzadzanie wiedzg w ramach Regionalnych Systemow
Innowacji powinno w konsekwencji przyczyni¢ si¢ do osiagnigcia
celow okreslonych w strategii ,,Europa 2020”". Jednym z priorytetow
wskazanych w dokumencie jest tzw. wzrost inteligentny, czyli rozwoj
oparty na wiedzy i innowacjach. Bez umiej¢tnosci zarzadzania wiedza
w ramach RSI, czyli sieci regionalnych instytucji publicznych
i prywatnych bioragcych udzial w tworzeniu i dyfuzji innowacii,
osiagnigcie celow strategii ,,Europa 2020 wydaje si¢ niemozliwe.

1 Europa 2020 — Strategia na rzecz inteligentnego i zréwnowazonego

rozwoju  sprzyjajgcego  wilgczeniu  spolecznemu, Komunikat Komisji
Europejskiej, KOM(2010) 2020 wersja ostateczna, Bruksela 03.03.2010.


http://www.mg.gov.pl/files/upload/8418/Strategia%20Europa%202020.pdf
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Oparcie gospodarki regionu na innowacyjnych sieciach jest
wyrazem przekonania o dynamicznym i systemowym charakterze
innowacji. W sieciach najlepiej realizowana jest wspotpraca srodowisk
biznesu i nauki, jak réwniez przeptyw informacji i wiedzy pomiedzy
nimi. Podobnie programy rozwojowe Unii Europejskiej ktada
szczegolny nacisk na promocj¢ powstawania innowacji w ramach
regionalnych sieci. Polityka UE na lata 2007-2013 akcentuje
konieczno$¢ ,.budowy gospodarki wiedzy i innowacji, ofensywnego
dazenia do efektywnego wykorzystania proinnowacyjnych zasobow
oraz wzmocnienia regionalnych systeméw innowacji”?. Powyzsze
zatozenia korespondujg z tzw. Strategia Lizbonska z 2000 r. Jej celem
jest stworzenie na obszarze UE gospodarki opartej na wiedzy, co
w konsekwencji ma zapewni¢ zréwnowazony rozwoj spoteczno-
gospodarczy, spojnos¢ terytorialng oraz tworzenie nowych miejsc
pracy.

Znaczenie gospodarki opartej na wiedzy dla rozwoju
wspolczesnych  panstw 1 regionow znalazlo  potwierdzenie
W dokumencie sporzadzonym przez Komisje Europejska ,,Europa
2020” w marcu 2010 r. Realizacja zatozen zawartych w dokumencie
nie jest mozliwa bez wysokiej jakosci procesow zarzadzania wiedzg.
Zgodnie z wytycznymi Komisji Europejskiej panstwa cztonkowskie
powinny, m.in. zreformowa¢ regionalne Systemy prowadzenia
dziatalnoéci badawczo-rozwojowej i innowacyjnej. W konsekwencji
W regionach powinno doj$¢ do inteligentnej specjalizacji oraz bliskiej
wspotpracy pomiedzy uczelniami, o$rodkami badawczymi oraz
biznesem. Wtadze krajowe i regionalne powinny ponadto promowac
wydatki na wiedz¢ poprzez ulgi podatkowe i instrumenty finansowe
przyczyniajace si¢ do wzrostu prywatnych inwestycji w badania
i rozwoj"™.

4. Obszary zarzadzania wiedza w ramach regionalnych
systemOw innowacji

Poczatek koncepcji zarzadzania wiedza wiaze si¢ z konferencja
~Managing the Knowledge Assets into 21st Century”, ktéra odbyta si¢
w 1987r. na Uniwersytecie Purdue w Stanach Zjednoczonych.
Podkreslono podczas niej konieczno$¢ opracowania przez organizacje

2 A. Nowakowska, Z. Przygodzki, M. E. Sokotowicz, Region w gospodarce
opartej na wiedzy, Difin, Warszawa 2011, s. 111.

¥ Europa 2020 — Strategia na rzecz inteligentnego i zréwnowazonego
rozwoju..., 0p. Cit., s. 15.
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systemu zarzadzania wiedza metod gromadzenia informacji i narzgdzi

analizy danych. Region, jako podmiot na konkurencyjnym rynku, jest

wyjatkowym typem organizacji, ktora takze musi opracowaé¢ metody
gospodarowania zasobami, takimi jak wiedza, informacje i dane.

Zarzadzanie wiedzg w odniesieniu do organizacji obejmuje takie
obszary, jak pozyskiwanie wiedzy z otoczenia, wykorzystywanie
i rozwijanie wiedzy oraz sprzedaz wiedzy w formie innowacyjnych
produktéw. Biorac pod uwage, ze region jest specyficzng forma
organizacji, nalezy zwréci¢ ponadto uwage na™:

e identyfikacj¢ zasobow wiedzy,

e kreowanie wiedzy,

o dyfuzje i transfer wiedzy,

e zarzadzanie informacjg, ktora odgrywa role komplementarna.

Zarzadzanie wiedzg powinno odnosi¢ si¢ do nast¢pujacych
relacji i procesow wyroznionych przez OECD w systemach
innowacji'®:

e powigzan wewnatrz sektora naukowego (kooperacja uczelni
wyzszych, osrodkéw badawczych, instytucji naukowych itd., ze
szczegolnym uwzglednieniem wspotpracy miedzynarodowe;j),

e powigzan pomiedzy sektorem naukowym i przedsigbiorstwami,
W szczegolnosci w zakresie wspolnych badan oraz wdrazania
innowacji,

e mobilnosci pracownikow w ramach systemu innowacji (przeptyw
kadry miedzy os$rodkami badawczymi, przedsiebiorstwami,
uczelniami itd.),

e przeplywu wiedzy i technologii (np. poprzez nabycie nowych
urzadzen, patentow itd.),

e przeplywu technologii w sektorze business to business,

e inwestycji  zagranicznych  (kanat  przeplywu  innowacji
i technologii).

Istotnym elementem zarzadzania wiedza w ramach RSI jest
zapewnienie odpowiednich kanatow przeptywu wiedzy. Postawiony
cel mozna osiagna¢ poprzez wzmacnianie kooperacji intraregionalne;.
Zwiazki wspotpracy moga bowiem nie tylko wptywac na specjalizacje
1 podziat prac innowacyjnych, stanowig takze istotny kanat przeptywu
wiedzy w ramach RSI®. Stad wspolpraca (kooperacja) jest

¥ A, Nowakowska, Z. Przygodzki, M. E. Sokolowicz, Region

W gospodarce..., 0p. Cit., s. 28.

> Organisation for Economic Co-operation and Development, Managing
national innovation systems, OECD, Paryz 1999, s. 38 — 44,

% A. Swiadek, op. cit., s. 88.
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nieodzowna w procesie przeptywu wiedzy, w szczegdlno$ci
w przypadku matych i $rednich przedsiebiorstw. Gtownym problemem
w budowaniu zwiazkoéw kooperacyjnych jest przetamywanie barier
$wiadomo$ciowych i organizacyjnych'’. Przedsicbiorstwa we
wspotpracy widza raczej zagrozenie dla pozycji konkurencyjnej niz
okazje do wymiany wiedzy i doswiadczen, co stoi na przeszkodzie
budowaniu nieformalnych powigzan miedzy podmiotami w ramach
RSI oraz tworzeniu kanaléw komunikacji i przeptywu wiedzy. Bez
wzajemnego zaufania niemozliwe jest powigkszanie regionalnych
zasobow wiedzy. Dlatego zarzadzanie wiedza w ramach RSI powinno
takze obejmowac dziatania wspierajace dzielenie si¢ umiejetnosciami
i doswiadczeniami (tzw. wiedza ukryta) migdzy pracownikami
zarobwno przedsicbiorstw, jak rowniez regionalnych instytucji
tworzacych otoczenie biznesowe. Powyzsze dziatania powinny
W rezultacie prowadzi¢ do wzmocnienia potencjalu innowacyjnego,
ktory wynika nie tylko z obecnosci poszczegolnych instytucji, ale
takze z umiejetnos$ci sprawnego i efektywnego przeplywu wiedzy
miedzy wszystkimi uczestnikami RSI.

Zarzadzanie regionalnym systemem innowacji w Polsce
napotyka na szereg problemow, do ktorych nalezg, m.in. brak
horyzontalnej integracji pomiedzy gtéwnymi podmiotami, jak réwniez
nieliczne powigzania miedzy nauka a biznesem. Zarzadzanie
systemami innowacji w Polsce w szczegélnosci powinno
uwzgledniac®®:

e dlugoterminowe finansowanie badan ze srodkow publicznych,

e wzrost zainteresowania systemami innowacji wladz politycznych,

e Zzaangazowanie przedsiebiorcow w tworzenie polityki naukowe;j,

e koordynacj¢ migdzyinstytucjonalng na etapie wdrazania polityki
naukowej,

e wzmocnienie bazy naukowej.

Zarzadzanie wiedzg w ramach regionalnych systemow
innowacji powinno dazy¢ do wzmacniania kapitalu wiedzy

M. Opieczynski, Kierunki dalszych prac nad opracowywaniem

i wdrazaniem wskaznikow dobrego wspotrzadzenia regionalnymi systemami
innowacji, [w:] Rogut A. (red.), Governance — wspdiczesne trendy
zarzqdzania regionem, Wydawnictwo SWSPiZ, £.6dz 2009, s. 117.

8 OECD, Przeglgd polityk na rzecz innowacji w Polsce — kluczowe kwestie
i rekomendacije, Ministerstwo Gospodarki i Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego, Warszawa 2007, s. 45.
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W regionie. Aby osiagna¢é wyznaczony cel, zarzadzanie wiedza

powinno obejmowac takie procesy, jaklg:

e wyznaczenie roli systemu innowacji w kontekécie potrzeb
i mozliwosci regionu,

e dazenie do budowy innowacyjnej struktury gospodarki
regionalnej,

e sprawne koordynowanie jednostek w ramach RSI na podstawie
przyjetych strategii innowacyjnych regionu,

e promowanie wspotpracy miedzyregionalnej i migdzynarodowe;j,

e Wzmacnianie skutecznosci funkcjonowania RSI.

Osiagnigcie powyzszych celow powinno prowadzi¢ do wzrostu
innowacyjnosci regionu i w konsekwencji do realizacji zalozen
polityki innowacyjnej. Polityka prowadzona na poziomie regionu jest
skuteczniejsza od tej prowadzonej w skali kraju. Podobnie zarzadzanie
wiedzg jest sprawniejsze w wymiarze lokalnym i regionalnym, gdyz
uwzglednia uwarunkowania obszaru, na ktérym wiedza znajduje
zastosowanie.

Podsumowanie

Wiedza jest gtownym czynnikiem rozwoju regionu. Regionalna
gospodarka, aby pozosta¢ konkurencyjng w skali krajowej i $wiatowej,
w coraz wigkszym stopniu powinna opierac si¢ na sektorach wysokich
technologii. Innymi stowy, powstanie regionalnej gospodarki opartej
na wiedzy jest konieczne do zachowania konkurencyjnosci regionu.
Powyzsze zadanie nie jest mozliwe do realizacji bez zdolnosci do
gromadzenia kapitatu wiedzy w regionie, zarowno w postaci wiedzy
jawnej, jak réwniez ukrytej. Dlatego na znaczeniu zyskuje zarzadzanie
wiedzg w regionie.

Regionalne Systemy Innowacji jako zbior gltéwnych jednostek
publicznych i prywatnych biorgcych udzial w procesie tworzenia
kapitatu wiedzy w regionie sa w szczeg6lny sposob istotne z punktu
widzenia koncepcji zarzadzania wiedza. Co prawda zarzadzanie
wiedza jest pojeciem szerokim (obejmuje takie procesy, jak
lokalizowanie, pozyskiwanie, rozwijanie, dzielenie sie,
rozpowszechnianie, wykorzystywanie oraz zachowywanie wiedzy),
jednak dla innowacyjnosci regionu najwazniejsze sg procesy
zarzadzania wiedza w ramach RSIL

9 A. H. Jasinski, Innowacje i transfer techniki w procesie transformagii,
Difin, Warszawa 2006, s. 89.
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Jednym 2z najwazniejszych elementéw zarzadzania wiedza
decydujacym o poziomie innowacyjnosci regionu jest zapewnienie
odpowiednich kanatow przeptywu wiedzy w ramach RSI, gdyz
pomiegdzy poszczegdlnymi podmiotami systemu odbywa si¢ zardwno
proces tworzenia innowacji, jak réwniez proces przeplywu wiedzy
i informacji. Od jakos$ci tych proceséw zalezy poziom innowacyjnosci
regionu. Zarzadzanie wiedzag na poziomie regionu powinno
obejmowa¢ ponadto proces dzielenia si¢ umiejgtnosciami
i doswiadczeniami  pomigdzy wszystkimi podmiotami systemu
innowacji, czyli budowanie kanatéw komunikacji. Krotko méwiac, bez
kanatow przeptywu wiedzy i umiejetnosci nie jest mozliwy rozwoj
regionalnych mechanizmow powstawania innowacji.

Regionalne Systemy Innowacji sa szczegélnie istotne dla
zarzadzania wiedzg na poziomie regionu, gdyz rozwdj relacji
i powigzan pomiedzy poszczegdlnymi jednostkami RSI jest jednym
znajwazniejszych  celow  regionalnego  zarzadzania  wiedza.
W szczegdlnosci zarzadzanie wiedza powinno odnosi¢ si¢ do relacji
pomigdzy sektorem nauki a regionalnymi przedsigbiorstwami,
powigzan wewnatrz sektora naukowego oraz wspolpracy wiadz
politycznych i samorzadowych z pozostatymi podmiotami systemu
innowacji. Ponadto celem zarzadzania wiedzg w ramach RSI powinno
by¢ wzmocnienie kapitatu wiedzy w regionie. Dlatego elementem
zarzadzania wiedzg w regionie powinno by¢ takze wyznaczenie roli
systemu innowacji w kontekS$cie strategii rozwoju regionu,
koordynowanie jednostek w ramach RSI oraz promowanie wspotpracy
podmiotéow systemu na poziomie migdzyregionalnym
i miedzynarodowym. W konsekwencji efektem sprawnego zarzadzania
wiedzg powinno by¢ stworzenie Srodowiska  sprzyjajacego
powstawaniu i dyfuzji innowacji. Pozwoli to osiaggna¢ strategiczny cel
stawiany przed RSI, czyli powstanie regionu innowacyjnego.

Bibliografia

1. Borowiecki R., Kwiecinski M., Informacja i wiedza
W zintegrowanym  systemie  zarzqdzania,  \Nydawnictwo
Zakamycze, Krakow 2004.

2. Europa 2020 - Strategia na rzecz inteligentnego
| zrownowazonego rozwoju sprzyjajgcego wiqczeniu spotecznemu,
Komunikat Komisji Europejskiej, KOM(2010) 2020 wersja
ostateczna, Bruksela 03.03.2010.

3. Jasinski A. H., Innowacje i transfer techniki w procesie innowacji,
Difin, Warszawa 2006.


http://www.mg.gov.pl/files/upload/8418/Strategia%20Europa%202020.pdf
http://www.mg.gov.pl/files/upload/8418/Strategia%20Europa%202020.pdf

57

4. Krok E., Zarzadzanie wiedza, [w:] Szewczyk A. (red.),
Spoleczenstwo informacyjne — problemy rozwoju, Wydawnictwo
Difin, Warszawa 2007.

5. Nowakowska A. , Przygodzki Z., Sokotowicz M. E., Region
w gospodarce opartej na wiedzy, Difin, Warszawa 2011.

6. OECD, Przeglgd polityk na rzecz innowacji w Polsce — kluczowe
kwestie i rekomendacje, Ministerstwo Gospodarki i Ministerstwo
Nauki i Szkolnictwa Wyzszego, Warszawa 2007.

7. Okon-Horodynska E., Zachorowska-Mazurkiewicz A., Innowacje
w rozwoju gospodarki i przedsigbiorstw, sily motoryczne i bariery,
Instytut Wiedzy i Innowacji, Warszawa 2007.

8. Opieczynski M., Kierunki dalszych prac nad opracowywaniem
I wdrazaniem wskaznikow dobrego wspotrzadzenia regionalnymi
systemami innowacji, [w:] Rogut A. (red.), Governance -
wspolczesne trendy zarzqdzania regionem,  \Wydawnictwo
SWSPiZ, £.6dz 2009.

9. Organisation for Economic Co-operation and Development,
Managing national innovation systems, OECD, Paryz 1999.

10. Poskrobko B., Wiedza i gospodarka oparta na wiedzy, [w:]
Poskrobko B. (red.), Gospodarka oparta na wiedzy, WSE,
Biatystok 2011.

11. Porter M., Stern S., National innovative Capacity,
www.isc.hbs.edu/Innov_9211.pdf , stan na maj 2012.

12. Strojny J., Region — polityka regionalna, Oficyna Wydawnicza
Politechniki Rzeszowskiej, Rzeszow 2010.

13. Swiadek A., Regionalne Systemy Innowacji w Polsce,
Wydawnictwo Difin, Warszawa 2011.

14. Toffler A., Trzecia fala, PIW, Warszawa 1997.

Streszczenie

W artykule oméwiono znaczenie zarzadzania wiedza dla sprawnego
funkcjonowania Regionalnych Systemow Innowacji. Autor poddat analizie
obszary zarzadzania wiedzg, z uwzglednieniem wymiaru regionalnego.
Region jest wyjatkowym typem organizacji, ktora takze musi opracowac
metody gospodarowania zasobami, takimi jak wiedza, informacje i dane. Do
najwazniejszych elementéow zarzadzania wiedza w ramach RSI zostaly
zaliczone takie procesy, jak zapewnienie kanatéw przeplywu wiedzy
i umiejetnosci, rozwijanie  wspotpracy pomigdzy  sektorem  nauki
a regionalnymi przedsigbiorstwami, wzmacnianie powigzan wewnatrz sektora
naukowego oraz koordynowanie dzialan wszystkich jednostek w ramach RSI.
Efektem umiejetnego zarzadzania wiedza powinno by¢é stworzenie
srodowiska sprzyjajacego powstawaniu regionalnych mechanizméw
tworzenia i dyfuzji innowacji. W rezultacie osiagnig¢ty zostanie strategiczny
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cel stawiany przed RSI, a mianowicie powstanie regionalnej gospodarki
opartej na wiedzy, ktora jest warunkiem koniecznym do uzyskania przewagi
konkurencyjnej regionu i jego dynamicznego rozwoju.

Summary

KNOWLEDGE MANAGEMENT IN REGIONAL INNOVATION
NETWORKS

The article considers the importance of knowledge management for an
efficient working of regional innovation networks. The author analyzed the
spheres of knowledge management, taking into account the regional aspect.
A region is a specific type of an organization, which should also develop the
ways of management of its resources, like knowledge, information and data.
The most important processes within the framework of regional innovation
networks are as follows: to enable skills and knowledge transfer, to develop
cooperation between science and regional entrepreneurships, to strengthen
relations within the sphere of science and to coordinate all the parts of an
innovation system. The result of skillful knowledge management is business
environment which enables the developing of a regional mechanism of
creation and diffusion of innovations. Consequently, the strategic goal of
regional innovation networks ought to be reached, that is the creation of the
knowledge-based economy, which is essential for the competitiveness of
a region and its buoyant development.





