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Wydawatoby sig, Ze ogloszenie drukiem wiosng 2020 1.,
tj. w okresie pandemii koronawirusa (COVID-19), mo-
nografii Zarzqdzanie w turystyce kulturowej jest nieco
spdznione badz nieco przedwczesne. To jednak nie-
prawda, o czym autor tych stow przekonat si¢ po za-
poznaniu si¢ z recenzowana publikacja.

Autorem dzieta, sktadajacego sig¢ z dwdch tomow, jest
A. Mikos von Rohrscheidt, a wydawca — oficyna Bo-
gucki Wydawnictwo Naukowe z Poznania, zastuzona
w publikowaniu osiggniec polskich badaczy w zakresie
geografii. Bedaca przedmiotem recenzji monografia
w pelni zastuguje na miano dzieta, gdyz liczy (oba
tomy) az 1166 stron zasadniczego tekstu. Poza bardzo
obszernym spisem literatury (podzielonym na Biblio-
grafie i Netografie), w publikacji znalazto si¢ 51 rycin,
11 tabel i 76 studiow przypadku.

A. Mikos von Rohrscheidt juz od kilkunastu lat jest
czotowym przedstawicielem kierunku badan nad tu-
rystyka, dotyczacego turystyki kulturowej. W tym cza-
sie opublikowat kilka znaczacych ksigzek (Mikos von
Rohrscheidt, 2008, 2010, 2014), kilkadziesiat artykutow
i rozdziatéw w pracach zbiorowych, co pozwolito mu
sta¢ sie niekwestionowanym autorytetem w Polsce
w zakresie turystyki kulturowej. Co bardzo wazne, w pu-
blikacjach A. Mikosa von Rohrscheidt poza rozwaza-
niami metodologiczno-teoretycznymi istotne miejsce
zajmuja kwestie praktyczne. Wynika to z wieloletnich
doswiadczen autora jako nauczyciela akademickiego,
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eksperta, organizatora turystyki, pilota i przewodnika
oraz —last but not least — osoby prowadzacej dziatalnos¢
gospodarczg w sferze turystyki.

Jak juz wspomniano, recenzowana monografia
sktada sie z dwoch tomow. Pierwszy, zatytutowany
Zarzqdzanie w turystyce kulturowej. Konteksty. Koncep-
cje. Strategie, sktada si¢ z Wprowadzenia oraz siedmiu
rozdziatow. Poza 585 stronami zasadniczego tekstu,
w ksigzce zamieszczono 22 ryciny, 6 tabel i 22 krotkie
fragmenty wylaczone z tekstu, ktére nazwano studia-
mi przypadku. Calosci dopelnia spis tresci oraz spis
literatury, ktory sklada sie z kilkuset pozycji. Publika-
¢je wydane w postaci ksiazek, artykutow, rozdziatow
w monografiach, oficjalnych dokumentdéw itp. znalazty
sie¢ w czesci spisu literatury zatytutowanej Bibliografia
(zajmuje ona az 44 strony), a zrédla z Internetu zamiesz-
czono w obejmujacej 13 stron czesci nazwanej Netografia.
Jak napisat autor na stronie 24, tom I jest adresowany

,[...] gtéwnie do krajowych badaczy turystyki, badaczy

kultury (a konkretnie: uczestnictwa w kulturze) i ba-
daczy zarzadzania oraz ich adeptow, specjalizujacych
sie¢ w tych dziedzinach”.

Czytelnicy sledzacy uwaznie aktywnos¢ wydawni-
cza A. Mikosa von Rohrscheidt moga pamietac, ze prob-
lemem zarzadzania w turystyce kulturowej zajat si¢ on
juz w artykule opublikowanym w czasopismie ,Tury-
styka Kulturowa” w 2017 r. (Mikos von Rohrscheidt,
2017). Tekst ten, w ktorym przedstawiono autorska
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wizje zarzadzania turystyka kulturowa, mozna obec-
nie potraktowac jako rozbudowany konspekt dzieta
bedacego przedmiotem przedstawianej recenz;ji.

Pierwszy tom monografii rozpoczyna sie od czesci
zatytulowanej Wprowadzenie: kontekst, cele i metody ana-
lizy, uktad tresci, liczacej 27 stron. Juz w drugim wierszu
strony otwierajacej te cze$¢ dzieta mozna przeczytad,
ze A. Mikos von Rohrscheidt pojmuje turystyke kul-
turowa jako ,[...] specyficzny rodzaj podrozy podej-
mowanych w czasie wolnym, motywowanych checia
konfrontagji ich uczestnikoéw z walorami antropoge-
nicznymi i realizowanych z zatozeniem aktywnosci
poznawczej” (s.7). Z definicji tej wynika, ze dla autora
bardzo wazne jest nie tylko to, co stanowi cel (obiekt)
wyjazdu (tj. walory antropogeniczne), ale rowniez to,
iz turystyka kulturowa miesci sie w szerzej rozumianej
turystyce poznawczej. Ta deklaracja jest niezwykle
istotna, gdyz w literaturze przedmiotu mozna znalez¢
poglady, iz turystyka kulturowa obejmuje rowniez
formy spedzania wolnego czasu zwigzane z rozrywka,
a wiec wynikajace z potrzeb ludycznych cztowieka
(Kowalczyk, 2008).

Jak napisat autor na stronie 18, gtéownym problemem
badawczym, jaki postanowil rozwiaza¢, jest znalezienie
odpowiedzi na pytanie:

[...] na czym polega specyfika wspotczesnego zarzadza-
nia w turystyce kulturowej na tle (czy w odréznieniu
od) innych rodzajéw turystyki oraz jakie formy jej orga-
nizacji sa optymalne, a elementy i dziatania zarzadcze
niezbedne dla realizacji obiektywnych celéw turystyki
kulturowej i dla osiagniecia (subiektywnej) satysfakcji
0s0b uczestniczacych w jej najczesciej realizowanych
przedsiewzieciach, przy jednoczesnym zagwaranto-
waniu autentycznosci przekazu i pozytkéw oczekiwa-
nych przez jej organizatordw i pozostatych aktywnych
interesariuszy?

Poza tym bardzo dtugim pytaniem giéwnym, na
stronach 18-20 wymieniono 30 szczegotowych pytan
badawczych. Odpowiedzi na nie znalazly odbicie
w strukturze obu toméw dzieta Zarzqdzanie w turysty-
ce kulturowej.

Kontynuacjaq rozwazan zawartych w czesci wpro-
wadzajacej monografii jest rozdziat 1, ktory nosi tytut
Zarzgdzanie w turystyce kulturowej: pojecie, jego zakres
i kluczowe uwarunkowania. Ten obszerny fragment pu-
blikacji (71 stron) tworzy ramy do dalszych rozwa-
zan, co znajduje odwierciedlenie nie tylko w jego
wewnetrznej strukturze, przytaczaniu pogladéw in-
nych badaczy i dyskusji z nimi, ale takze w licznych
odniesieniach do kolejnych czesci dzieta. Rozdziat ten
sktada si¢ z 6 podrozdziatéw, przy czym na szczegdlng
uwage zastuguje podrozdziat 1.5, zatytutowany Inter-
pretacja dziedzictwa jako specyficzny i kluczowy komponent
zarzqdzania w turystyce kulturowej. Na postawie do-
$wiadczen mozna stwierdzi¢, ze kwestia interpretacji

dziedzictwa jest od wielu dekad czesto tematem prze-
wodnim realizowanej przez rzady niektdrych panstw
tak zwanej polityki historycznej, czy tez dziatajacego
od kilku lat ruchu Black Lives Matter, ktory nawia-
zuje do spuscizny po epoce kolonialnej, a zwlaszcza
do niewolnictwa. W przypadku turystyki kulturowej
interpretacja dziedzictwa ma szczegodlne znaczenia
w slave tourism (czy slave heritage tourism), uprawianej
nie tylko przez Afroamerykandw, ktorzy byli na po-
czatku gtéwnymi uczestnikami wyjazdéw do Afryki
w poszukiwaniu swoich korzeni. Rdwniez podczas
wyjazddéw w ramach tzw. turystyki sentymentalnej
(czesto uprawianej m.in. przez Polakéw i Niemcéw)
i diaspora tourism (popularnej zwtaszcza wéréd Chin-
czykow zamieszkujacych Singapur i Malezje, ale row-
niez Stany Zjednoczone) kwestia interpretacji dziedzic-
twa odgrywa istotna role. Nie mowiac juz o turystyce
Holokaustu (Holocaust tourism), ktéra zwigzana jest
z odwiedzaniem miejsc zagtady narodu zydowskiego
podczas II wojny swiatowej. Drugim podrozdziatlem
(1.6) wartym krotkiego omowienia jest czes$¢ zatytuto-
wana Zewnetrzne oddziatywanie na oferte turystyki kultu-
rowej i problemy przez nig generowane. Godne szczegol-
nej uwagi sq zwlaszcza fragmenty (od 1.6.4 do 1.6.8)
poswiecone wspomnianym ,,problemom”: zjawisku
overtourism, kolonizacji turystycznej i gentryfikacji, jak
rowniez nawiazujacym do koncepdji sharing econo-
my formom oferowania ustug noclegowych poprzez
couchsurfing i platformy w rodzaju Airbnb. Te budzace
w ostatnich latach duze emocje w literaturze nauko-
wej i w srodkach masowego przekazu procesy zostaty
zasygnalizowane w podrozdziale 1.6.7, pod znacza-
cym tytulem Problematyka (rzekomego) wspdtdzielenia
a turystyka kulturowa w miastach (s.102-104). Poniewaz
piszacy recenzje jest geografem, z uznaniem przyjat
zamieszczenie w tej cze$ci monografii podrozdzia-
tu 1.6.8, w ktérym zwrocono uwage na zdarzajacy sie
niekorzystny wplyw turystyki kulturowej na srodo-
wisko przyrodnicze.

Nastepne rozdzialy sa logiczng konsekwencja tez
zawartych w rozdziale 11 zostaty zatytutowane Pod-
mioty zaangazowane w zarzqdzanie i ich wzajemne relacje
(rozdziat 2) oraz Podstawowe funkcje zarzqdzania w kon-
tekscie specyfiki i potrzeb turystyki kulturowej (rozdziat 3).
Jednoczesnie rozdziaty te (obejmujace razem 150 stron)
sa niejako wprowadzeniem do rozdziatu 4, zatytulowa-
nego Koncepcje i podejscia przydatne w zarzqdzaniu w tu-
rystyce kulturowej. W tym liczacym 87 stron rozdziale
autor przedstawia 17 koncepgji, ktére jego zdaniem
moga by¢ uzyteczne w zarzadzaniu turystyka kultu-
rowa. Kazdej koncepgji i kazdemu podejsciu badaw-
czemu zostal poswiecony osobny podrozdziat. Poza
przedstawieniem , klasycznych” teorii (w rodzaju kon-
cepcji produktu, podejscia sieciowego czy marketingu
terytorialnego), w rozdziale 4 na szczegolna uwage
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zastuguja fragmenty dotyczace new public governance,
podejscia wspottworzenia (co-creation), jak rowniez
koncepcji nawigzujacych do idei turystyki zréwnowa-
zonej (podrozdziat 4.14).

Poniewaz caty uktad recenzowanej monografii uwa-
zam za bardzo trafny, nie nalezy sie dziwi¢, ze rozdziat 5
—noszacy tytut Strategie zarzqdzania w turystyce kulturo-
wej i liczacy 87 stron — $cisle nawigzuje do poprzedza-
jacego go rozdziatu. W tej czesci publikacji A. Mikos
von Rohrscheidt staral si¢ zachowac jednolita strukture
wewnetrzng poszczegdlnych podrozdziatow (poswie-
conych danej strategii), na ktéra sktadaja sie (kolejno):
opis, zastosowanie, sposob dzialania, wykorzystywane
metody i narzedzia, zalety, wady i rodzaje ryzyka oraz
rekomendacje dla badaczy i audytoréw. Odnoszac sie
do tej czesci monografii, mozna jedynie wyrazi¢ zal,
ze tylko przy omawianiu niektorych strategii s poda-
wane konkretne przyktady ich zastosowania w Polsce,
natomiast przy przedstawianiu innych strategii autor
poprzestaje jedynie na prezentowaniu pogladow in-
nych badaczy i wiasnych. Bardzo duza zaleta tego roz-
dziatu jest konczaca go tabela 5, zatytutowana Gldwni
interesariusze i najczesciej wystepujqce formy organizacyi,
dominujgce typy eksploatowanych zasobow i wykorzystanie
poszczegdlnych koncepcji oraz strategii w zarzqdzaniu wy-
branymi rodzajami oferty turystyczno-kulturowej (propozy-
cja), w ktdrej opisane juz wczesniej koncepcje i strategie
przedstawiono w nawigzaniu do réznych rodzajow
turystyki kulturowej: turystyki dziedzictwa kulturo-
wego, turystyki kulturowej w miastach, wiejskiej tu-
rystyki kulturowej, wydarzen kulturowych oraz ich
produktéw turystycznych itp. (s. 423-430).

Zdaniem piszacego te stowa na szczegdlng uwage
zastuguje rozdziat 6 — Nowe formy turystyki kulturowej
i ich zatozenia koncepcyjne. Chociaz rozdzial ten jest sto-
sunkowo krotki (zajmuje 61 stron), po raz kolejny mamy
tu dowdd nie tylko doskonatej znajomosci literatury
przedmiotu, ale takze glebokiej wiedzy autora na temat
Swiatowego rynku turystycznego. W tej czesci publika-
¢ji zamieszczono i oméwiono kilka studiow przypadku,
ktore pochodza z Gwinei-Bissau, Fidzi, Niemiec (eg-
zemplifikacja ta dotyczy jednak czeskiej Pragi), Pol-
ski, Stanéw Zjednoczonych, Belgii, Portugalii, Wloch,
Bhutanu i Frangji. Przytoczone przyktady, chociaz do-
tycza turystyki kulturowej, ukazujq jej zréoznicowanie
wewnetrzne, ktére wynika nie tylko z réznorodnosci
atrakgji turystycznych, ale réwniez z czesciowo odmien-
nych potrzeb turystow w wieku senioralnym (versus
turystéw z pokolenia milenialséw), kobiet, turystow
o orientacji nieheteroseksualnej, turystoéw-imigrantow,
wyjezdzajacych dzieci i podrozujacej mtodziezy.

Podobnie jak we wczesniejszych fragmentach mono-
grafii autorstwa A. Mikosa von Rohrscheidt, ,naturalna
konsekwencja” rozdziatu 6 jest rozdziat 7, zatytuto-
wany O zarzqdzaniu turystykq kulturowq w najblizszej

przysztosci. Chociaz niepewna przysztos¢ turystyki
kulturowej w ksztalcie, jaki ona przybierata przed
pandemia COVID-19, powoduje, ze niektore z propo-
nowanych przez autora rozwigzan moga okazacd sie
nieaktualne, pewne propozycje wydaja si¢ niezalezne
od sytuacji, w jakiej znalazta si¢ swiatowa turystyka
w 2020 r., a jeszcze inne moga w nowych warunkach
zyska¢ na znaczeniu w skali nie do przewidzenia
w czasie powstawania ksiazki Zarzqdzanie w turystyce
kulturowej. Obecnie (koniec czerwca 2020 r.) nie moz-
na stwierdzi¢, czy zjawisko overtourism bedzie nadal
problemem dla mieszkanicéw Pragi, Barcelony i We-
necji oraz czy Tallin i Krakéw beda nadal odwiedzane
w weekendy w ramach city break, wiadomo jednak, ze
,ponadczasowa” powinna by¢ opisana na stronie 515
idea interpreting our heritage, jako odnoszaca si¢ gtownie
do turystyki krajowej, a nawet do zwiedzania najbliz-
szej okolicy. W rozdziale 7 szczegolnie wiele miejsca
zajmuje omowienie zwigzkéw turystyki kulturowej
z nowymi technologiami w sektorze informatycznym.
Chociaz nie wiadomo, czy portale Airbnb, Booking.com
i TripAdvisor oraz wyszukiwarka Trivago beda dziata¢
w dotychczasowym ksztalcie, mozna przyja¢, ze — m.in.
z powodu ewentualnej swiatowej recesji gospodar-
czej i kryzysu w sektorze turystycznym — technologie
zwigzane z wirtualna rzeczywistoscia (virtual reality)
i rozszerzona rzeczywisto$cia (augmented reality) moga
mie¢ coraz wieksze znaczenie. Przytoczone przez au-
tora przyklady z Izraela i Seulu w Korei Poludniowej
dowodza, iz w przypadku turystyki kulturowej stoso-
wanie nowych technologii moze mie¢ duze znaczenie
poznawczo-edukacyjne.

Drugi tom monografii A. Mikosa von Rohrscheidt
nosi tytul Zarzqdzanie w turystyce kulturowej. Obszary,
relacje, oferta. Sktada si¢ on z 5 rozdzialow i Zakoricze-
nia (razem 581 stron), Bibliografii (43 strony) i Netografii
(13 stron), spiséw rycin (jest ich 28), tabel (w tomie znaj-
duje sie 5 tabel) oraz studiow przypadkow (ktérych
Iacznie jest az 53).

Tytut tej czeSci monografii sugeruje, ze jest ona
— w poréwnaniu do tomu I — w wigkszym stopniu po-
$wiecona kwestiom praktycznym, a nie metodologicz-
nym czy teoretyczno-metodycznym. Mimo deklaracji
autora ztozonej na stronie 25 w tomie I, iz jest to pod-
recznik, ,[...] adresowany do innej grupy odbiorcow.
W pierwszym rzedzie sa nimi autorzy nowych kon-
cepcji programéw i produktéw TK [turystyki kultu-
rowej — przyp. AK], zarzadzajacy i nieformalni liderzy
organizacji turystyczno-kulturowych”, liczba odwotan
do literatury naukowej swiadczy o tym, iz nie mozna
uznac tej publikacji za typowy podrecznik.

Tom II rozpoczyna sie¢ od rozdziatu 8, pt. Zarzqdza-
nie operatorami wycieczek turystyczno-kulturowych, ktoéry
liczy 81 stron i sktada si¢ z 7 podrozdziatéw. Zdaniem
autora niniejszej recenzji ta czes¢ publikacji najbardziej
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przypomina swoja trescia poradnik, inaczej manual.
Chociaz sa w nim odniesienia do literatury (stosun-
kowo nieliczne) i zostato tam przedstawionych kilka
studidw przypadku, to zawarte w tej czesci ksigzki
przemyslenia sg przede wszystkim wynikiem osobi-
stych doswiadczen autora jako organizatora turystyki.
Tym samym rozdziat Zarzqdzanie operatorami wycieczek
turystyczno-kulturowych nawiazuje do przyjetej przez
A. Mikosa von Rohrscheidt idei, aby druga czes¢ mo-
nografii miala wymiar praktyczny.

Podobny charakter ma rozdziat 9, zatytutowany Za-
rzqdzanie obszarowe w turystyce kulturowej, ktory sktada
sie az ze 142 stron. Poniewaz okres$lenie ,,zarzadzanie
obszarowe” mozna roznie rozumie¢, bardzo dobrze,
ze juz w pierwszym zdaniu rozdziatlu autor pisze, iz
dotyczy on ,[...] zarzadzania programami i produk-
tami turystyki kulturowej opartymi o zasoby zlokali-
zowane na okreslonym terytorium [...]"”. Przez takie
rozumienie terminu , obszar” rozdziat ten moze by¢
szczegOlnie przydatny dla przedstawicieli wladz jed-
nostek samorzadu terytorialnego, jak rowniez specja-
listéw z zakresu planowania przestrzennego. Chociaz
jako osobie zajmujacej si¢ geograficznymi aspektami
turystyki i rekreacji tematyka poruszona w tym roz-
dziale jest mi, ogolnie rzecz biorac, znana, szczegolnie
zainteresowal mnie podrozdzial 9.3.2 o intrygujacym
tytule Luka lokalna — gtéwne jej rodzaje i sposoby ich eli-
minacji. Jak pisze autor na stronie 109, ,luka lokal-
na” to ,[...] stwierdzony deficyt w jakims$ zakresie
oferty turystycznej okreslonego niewielkiego obszaru
(miejscowosci, mikroregionu lub najwyzej subregio-
nu), ktdry ma charakter trwaly i zauwazalnie wpty-
wa na oslabienie tej oferty w jednym z jej istotnych
wymiardw”. Chociaz tak pojmowana ,luka lokalna”
przypomina to, co w analizie SWOT mozna nazwac
,staba strona” (weakness), to uwazam, ze bardzo do-
brze, iz w swoim dziele A. Mikos von Rohrscheidt
poswiecit temu zagadnieniu blisko 20 stron, gdyz sa-
dze, ze wiele niepowodzen w dziataniach podejmo-
wanych w celu rozwijania funkgji turystycznej wynika
z tego, ze wladze lokalne (i eksperci) wigksza uwage
poswigcaja istniejacym atrakcjom turystycznym (czyli
mocnym stronom), a nie temu, co obniza atrakcyjnos¢
miejsca i co powinno by¢ usuwane.

Rozdziat 10 nosi tytut Zarzqdzanie eventami kulturalny-
mi adresowanymi do turystéw i ich produktami turystycz-
nymi i réwniez jest dos¢ obszerny — ma 97 stron. Jak
wskazuje tytul, ten fragment monografii poswiecony
jest roznego rodzaju wydarzeniom — okre$lanym przez
autora jako eventy — ktérych popularnos¢ w ostatnich
dekadach wzrosta, mimo ze masowe imprezy kultu-
ralne przyciagaty dziesiatki tysiecy przyjezdnych juz
podczas odbywajacych si¢ w plenerze festiwali mu-
zycznych w rodzaju Woodstock Rock Festival i Atlanta
International Pop Festival (1969 r.) czy Isle of Wight

Festival (1970 r.). W Polsce bez watpienia popularnos¢
eventéw kulturalnych wzrosta w ciagu ostatnich kil-
kunastu lat, m.in. nie tylko za sprawg imprez muzycz-
nych, ale takze inscenizacji wydarzen, ktore rozegraty
sie w przeszlosci, czesto majacych militarny charakter.
Poniewaz zjawisko to rozpowszechnito si¢ nie tylko
w miejscach o doniostym znaczeniu dla historii Polski,
ale rowniez w miejscowosciach, ktore nie mialy nic
wspodlnego z odgrywanymi wydarzeniami, catkiem
zasadne jest traktowanie przez autora eventéw jako
produktéw turystycznych.

W odczuciu recenzenta z omawianym rozdziatem
Scisle koresponduje rozdziat 11, ktory zostat zatytu-
lowany Zarzqdzanie ofertq turystyczno-kulturowq przez
samorzqdy, terytorialne organizacje zarzqdzania turystyka
i ekomuzea. W tym 87-stronicowym fragmencie ksigzki
autor przedstawit rézne modele zarzadzania ofertg
turystyczno-kulturowq przez jednostki samorzadu te-
rytorialnego i organizacje pozarzadowe, majace w swo-
ich statutach zajmowanie sie turystyka i kultura. Za
interesujacy (a moze nawet — w epoce , turystyki po
pandemii” — wazniejszy niz do tej pory) uwazam pod-
rozdziat 11.4 Ekomuzea — sieciowe organizacje zarzqdzania
dziedzictwem z réwnorzednq funkcjq turystyczng, przede
wszystkim ze wzgledu na to, ze taczy on w sobie funk-
cje poznawcza, edukacyjnag i rozrywkowaq. Poniewaz

,ekomuzea” nie tylko odwotuja si¢ do koncepcji ma-

tych ojczyzn, ale nawiazuja do ujecia uwzgledniajacego
wzajemne relacje cztowiek—przyroda, przyswiecajaca
im idea powinna by¢ traktowana jako wazny filar tu-
rystyki pojmowanej w kategoriach rozwoju zréwnowa-
zonego. W kontekscie rozdziatu 11 mam jedna refleksje.
Szkoda, ze autor nie podjat proby zaproponowania
rozwiazan przedstawionych w podrozdziale 11.3 (Oferta
turystyczno-kulturowa w kompleksowym zarzqdzaniu tury-
stykq w miastach i mikroregionach) w odniesieniu do tej
samej jednostki terytorialnej. Majac jako przyklad te
sama gmine czy miasto, czytelnik miatby okazje lepiej
poznac zalety i wady poszczegolnych modeli zarzadza-
nia, co mogloby okazac¢ si¢ uzyteczne przy podejmowa-
niu przez wtadze lokalne decyzji w ramach prowadzo-
nej przez nie polityki turystyczne;j.

Ostatni, 12 rozdziat dzieta, zatytulowany Zarzqdza-
nie funkcjg turystyczng w obiektach stanowiqcych atrak-
cje turystyki kulturowej, jest bardzo obszerny, liczy az
167 stron. Mnie, jako geografowi, odpowiada kolej-
nosc¢ rozdziatéw 11 (aspekt przestrzenny) i 12 (aspekt
funkcjonalny), ale dopuszczam, ze z punktu widzenia
turystyki jako sektora gospodarki narodowej uktad
moglby zosta¢ zmieniony. Odnoszac sie do struktury
wewnetrznej rozdziatu 12, pragne zauwazy¢, ze jest on
po czesci rozwinieciem rozwazan autora zawartych
we wczesniejszych czesciach monografii. Dotyczy to
zwlaszcza podrozdziatu 12.2 (Strategie zarzqdzania pre-
ferowane przez zarzqdcow obiektéw w ksztattowaniu ich
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funkcji turystycznej), ale rbwniez niektérych fragmen-
tow innych podrozdzialéw. Za duzy walor rozdzia-
Iu 12 uwazam jego rozbicie na podrozdziaty poswie-
cone réznym kategoriom atrakgji turystyki kulturowej
(muzeom, obiektom kultu religijnego, zabytkom), gdyz
zarzadzanie nimi w niektérych kwestiach ma swojq
specyfike.

Po zapoznaniu si¢ z calym dzietem autorstwa A. Mi-
kosa von Rohrscheidt czytelnik moze by¢ zdziwiony, iz
Zakonczenie liczy tylko 3 strony. W opinii piszacego te
stowa dzigki tak krétkiemu zakoniczeniu mozliwe byto
jednak unikniecie powtorzen, a podzielenie przez auto-
ra koficowego fragmentu monografii na czesci zatytuto-
wane Wktad do badar i organizacji turystyki, Ograniczenia
i Potrzeba przysztych badan i potencjalne pola pozwolito
mu na dokonanie czego$ w rodzaju autorefleksji nad
przemysleniami przedstawionymi na 1166 stronach
publikacji.

Mimo kilku uwag polemicznych monografie Zarzg-
dzanie w turystyce kulturowej uwazam za w petni doj-
rzaty wyktad pogladéw A. Mikosa von Rohrscheidt na
temat turystyki kulturowej w ogole i kwestii zwigza-
nych z jej funkcjonowaniem w szczegdlnosci. Czy to,
co napisatem, jest rdwnoznaczne z tym, iz nie widze
w recenzowanej publikacji jakichkolwiek uchybien? Jest
ich kilka, przy czym niektore dotycza kwestii pozosta-
jacych w gestii nie autora (A. Mikosa von Rohrscheidt),
a wydawcy.

Mo¢j pierwszy komentarz dotyczy niektérych uzy-
wanych w publikacji skrétéw. O ile znaczenie pojawia-
jacych sie po raz pierwszy na stronach 8-9 w tomie I
ibardzo czesto stosowanych w dalszych cze$ciach mo-
nografii skrétow ,TK” i ,ZTK” mozna si¢ domyslic
(,ZTK” — ,,zarzadzanie turystyka kulturowa” zostato
zreszta na stronie 8 wyjasnione), to uzyty w schema-
cie na stronie 42 (rycina 1) zapis ,DMOQO” zostat wyjas-
niony dopiero na stronie 70 jako , obszarowe zarza-
dzanie turystyka”. Oczywiscie dla oséb zajmujacych
sie zarzadzaniem turystyka, polityka turystyczna lub
marketingiem terytorialnym skrét,, DMO” (destination
marketing organization) jest doskonale znany, ale dla
czesci czytelnikow moze by¢ obcy.

Druga sprawa, ktora chce poruszy¢, to fragmenty
tekstu wydzielone z catosci. Poza typowymi boxes oma-
wiajacymi m.in. studia przypadkow (ich opis jest ogra-
niczony ramka), w tomie I zastosowano rozwigzanie
polegajace na oddzieleniu czesci informacji od reszty
tekstu liniami poziomymi. Tak jest np. w podrozdzia-
le 3.3.3, zatytulowanym Rekomendacje odnoszqce sig
do realizacji funkcji kierowania w turystyce kulturowej
(5. 213-216). Z kolei w tomie II nie zauwazylem tego
rozwiazania. Moze to oznacza¢, ze redaktorami po-
szczegdlnych tomoéw byly inne osoby, co oczywiscie
nie jest niczym dziwnym, ale moim zdaniem lepiej,
aby dla dzieta tworzacego pewna catos¢ byty przyjete

ujednolicone rozwigzania redakcyjne. Poczatkowo za-
skoczeniem dla mnie bylo podanie odrebnego spisu
literatury (bibliografii i netografii) w tomie Ii II. Pézniej
jednak uznatem, Ze byto to jedyne rozwigzanie umozli-
wiajace osobie czytajacej konkretny tom zagladanie do
spisu wykorzystanych w nim publikacji i pozwalajace
unika¢ koniecznosci siegania do bibliografii znajduja-
cej sie w innym tomie. Oczywiscie przyjecie takiego
rozwigzania oznacza, ze niektdre ksigzki i artykuty
powtarzaja sie, a cata publikacja liczy wigcej stron, ale
z perspektywy czytelnika wydaje si¢ ono optymalne.

Konczac recenzje monografii Zarzqdzanie w turystyce
kulturowej, chce podkresli¢ kilka kwestii.

Po pierwsze, dzielo autorstwa A. Mikosa von Rohr-
scheidt poswigcone jest bardzo waznej czesci turystyki,
zarowno w kontekscie podazy turystycznej (atrakcje
turystyczne), jak i popytu turystycznego (motywa-
gje turystow).

Po drugie, w monografii zjawisko turystyki kultu-
rowej ujeto nie tylko w kontekscie zarzadzania sensu
stricto, ale rowniez z uwzglednieniem licznych jego
uwarunkowan (gléwnie spoteczno-ekonomicznych
i technologicznych, ale rowniez przyrodniczych). Ozna-
cza to, ze Zarzqdzanie w turystyce kulturowej moze zain-
teresowac badaczy zajmujacych sie roznymi aspektami
turystyki: ekonomistow i socjologow, antropologdéw
i kulturoznawcow, a takze geografow.

Po trzecie, w obu tomach Zarzqdzania w turystyce
kulturowej mozna znalez¢ liczne przyktady réznych
strategii i rozwigzan praktycznych, przez co dzieto
A. Mikosa von Rohrscheidt ma duza wartos¢ i dla
teoretykdw, i dla praktykow. Co wiecej, w opinii pi-
szacego te stowa wiele fragmentow monografii moze
by¢ uzytecznych dla badaczy i 0sob nie tylko zajmu-
jacych sie zawodowo turystyka kulturowa, ale réw-
niez formami turystyki polegajacymi na odwiedzaniu
miejsc atrakcyjnych pod wzgledem waloréw przyrod-
niczych. Niektore podrozdziaty moga z powodzeniem
by¢ wykorzystywane np. przy opracowywaniu stra-
tegii rozwoju funkcji turystycznej oraz planowaniu
turystyki na obszarach chronionych (parki narodowe,
parki krajobrazowe itp.), terenach nadmorskich oraz
pojeziernych itd.

Wreszcie po czwarte, o ile mozna zastanawiac sig
nad przyszlo$cia w najblizszych latach swiatowej tu-
rystyki (nie tylko wyjazdéw urlopowych all inclusive,
ale takze turystyki biznesowej i kongresowej), to
turystyka kulturowa — czy to w wersji zblizonej do
fenomenu Grand Tour (wariant ,maksimum”), czy
w formie tradycyjnie pojmowanego krajoznawstwa
(wariant ,optimum”), czy w postaci sprowadzajacej
si¢ do zwiedzania wtasnej matej ojczyzny (wariant

,minimum”) — bedzie nadal uprawiana.

Podsumowujac — monografia Zarzqdzanie w tury-

styce kulturowej jest dzietem w petni dojrzatym pod
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wzgledem naukowym i zawiera liczne opisy wypro-
bowanych na $wiecie rozwiazan organizacyjnych, kto-
re moga by¢ zastosowane w praktyce. Oznacza to, ze
moze by¢ godna uwagi szerokiej rzeszy czytelnikow,
nie tylko scisle zwigzanych z turystyka kulturowa.
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