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WPROWADZENIE

Oddawane Czytelnikowi opracowanie nie aspiruje do miana rozprawy filo-
zoficznej, co mogtaby sugerowac zastosowana w tytule kategoria epistemologia.
Nie jest to takze podregcznik metodologiczny. Moim zamiarem nie jest nawet two-
rzenie kompendium wiedzy z zakresu metodologii badan pedagogicznych, czy
szerzej — spotecznych. Stuza temu opracowania znakomitych autoréw, filozofow,
metodologow, metodologow szczegdtowych, ktorzy sa niekwestionowanymi au-
torytetami w swej dziedzinie'. Celem tej publikacji jest prezentacja wprowadza-
jaca do namystu nad epistemologicznym wymiarem pracy spolecznej. Nawiazuj¢
tym samym do zapowiedziane] w pierwszym tomie zamierzonego tryptyku an-
tologia pracy spotecznej — ksiazki Wprowadzenie do ontologii pracy spolecznej.
Odniesienia do spoteczno-pedagogicznej refleksji Heleny Radlinskiej (Zukiewicz
2009a).

Pierwsza wersja wprowadzenia do epistemologii pracy spotecznej zostata
przygotowana juz w 2010 roku. Jednak z uwagi na trudno$ci zdrowotne, a w ostat-
nim okresie zmiany zawodowe, jej ostateczna wersja doczekata si¢ publikacji
kilka lat p6zniej. Pozytywnym tego efektem jest uzupetnienie opracowania o za-
gadnienia, ktore w pierwszym tomie zostaly uproszczone. Chodzi gtéwnie o do-
ktadne wyjasnienie intencji odwotan do perspektywy filozoficznej i nadania pra-
cy spotecznej rangi bytu, ktory istnieje w przestrzeni rzeczywistosci dziatalnosci
spotecznej’. Zagadnienia te stanowia tres¢ pierwszego rozdziatu, ktory jest tym
samym wstgpem merytorycznym do rozwazan. Z zalozenia cala wypowiedz jest
prowadzona z perspektywy pedagogiki spotecznej, co odpowiada mojej afiliacji

! Przyktadowymi pozycjami podnoszacymi zarysowana tematyke sa prace takich autorow, jak: Wolenski
2000, 2001; Ajdukiewicz 2004; Chisholm 1994; Hetmanski (red.) 2007; Motycka 2007; Gottfried 2007; Zurkow-
ska 2006; Ferber 2008; Anzenbacher 2008; Palka 2003, 2006; Nowak 2007; Rychlinski 2001; Pilch, Bauman 2001;
Rubacha 2008; Rubacha (red.) 2008; Marynowicz-Hetka, Piekarski, Mierzynski (red.), 2001; Gnitecki 2006a,
2006b; Lobocki 2000; Podgorski 2007; Kwasniewski (red.) 2006; Kulinowski, Nowak (red.) 2006; Hammersley,
Atkinson 2000; Babbie 2008; Lisek-Michalska, Danitowicz (red.) 2007; Silverman 2007, 2009; Oppenheim 2004;
Kruger 2007; Hajduk 2007; Piekarski, Urbaniak-Zajac, Szmidt (red.) 2010; Denzin, Lincoln (red.) 2009 i inni.

2 Problematyke dziatalno$ci spotecznej w wymiarze teoretycznym oraz w odniesieniach do praktyki po-
dejmowata w swej tworczosci Helena Radlinska. Czynita to z perspektywy pedagogiki spotecznej (patrz: Ra-
dlinska 1961, s. 58 i nn., 377 i nn.).
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dyscyplinarnej. Nawiazuje tu bezposrednio do zrodet kreslonych pidrem Heleny
Radlinskiej, ktora jest dla mnie przyktadem Mistrza spdjnego w swych pogladach
oraz dziataniu, zaré6wno na poziomie aktywnos$ci akademickiej, jak i spoteczne;.

Bez watpienia powrdt do tradycji pracy spotecznej oraz ukazanie jej zrodta
w tworczosci naukowej autorow okresu migdzywojennego moze by¢ odczytywa-
ne jako efekt badan historycznych i pozostajacych w przestrzeni analiz historycz-
nych. Nic bardziej mylnego. Symboliczny powr6t do przesztosci traktuje jako
sposob na odkrywanie dorobku pionierow w celu dalszego rozwoju dyscypliny.
Zasadno$¢ tak przyjetej strategii poszukiwan teoriotworczych i metodycznych
w zakresie dziatalno$ci prowadzonej w obszarze pracy spotecznej potwierdzaja
liczne przyktady braku znajomosci korzeni dyscyplinarnych. Zauwaza si¢ to nie-
kiedy zarowno wsrod studentow, jak i przedstawicieli dyscypliny. Zjawisku temu
towarzyszy niejednokrotnie wysoki poziom uznania dla dorobku zagranicznego,
przy réwnoczesnym braku wiedzy o rodzimych osiagnigciach doktrynalnie spdj-
nych z takimi koncepcjami jak mentoring, empoverment, coaching itp.

Podejmujac problematyke epistemologicznego wymiaru pracy spolecznej
odnoszg si¢ do spoteczno-pedagogicznej tradycji dziatan poznawczych (badaw-
czych). Jest to tym samym zaproszenie do dyskusji o poznaniu i poznawaniu co-
dziennych spraw zycia ludzkiego. Sa one bowiem przedmiotem zainteresowania
przedstawicieli srodowisk akademickich, a takze praktykow zaangazowanych
w stuzbe spoteczng. Szczegdlnym punktem zainteresowania jest obszar pracy spo-
tecznej, gdzie dokonuje si¢ proces przetwarzania rzeczywistosci zycia codzienne-
go. Wyjatkowos¢ specyfiki tej przestrzeni zobowiazuje badaczy do glebokiego
namyshu przed podjgciem jakichkolwiek dziatan ingerujacych w zycie, ktorego
glownymi aktorami sa ludzie. Hipokratesowska zasada Primum non nocere zdaje
si¢ tu szczegdlnym drogowskazem, o ktérym nie mozna zapomina¢ na zadnym
etapie planowania i bezpos$redniej ingerencji w sprawy zycia cztowieka, rodziny,
grupy, spotecznosci.

Jesli mowa o badaniu naukowym, to naturalng konsekwencja jest odniesie-
nie do zagadnien metodologicznych. W tym miejscu warto zasygnalizowac, ze
metodologii nie ograniczam wytacznie do sfery formalnej (zasady i procedury
badan) i wykonawczej (postgpowanie w toku procesu eksploracyjnego). Odwo-
huje sie takze do materialnej warstwy metodologii, ktérej zrodta sa zakorzenione
w refleksji filozoficznej, w tym teoriopoznawczej. Ostatnia z wskazanych warstw,
niejednokrotnie pomijana w procesach badawczych, jest zrédlem dajacym bada-
czowi okazje¢ do identyfikacji z badang rzeczywisto$cig. Utatwia zrozumienie tej
rzeczywistosci i odkrywanie w niej tego, co specyficzne, typowe. Materialna war-
stwa metodologii rozszerza perspektywe badacza, zwigksza horyzont widzenia.
Mozna inaczej powiedzie¢, ze pozwala widzie¢ szczeg6lnos¢ wybranego wycinka
rzeczywistos$ci nie tylko w perspektywie w glab. Wyzwala rownolegle poktady
zwigkszajace wrazliwos¢ badacza na zwiazki wystepujace miedzy badanym frag-
mentem rzeczywistosci a szersza przestrzenia $wiata, w ktérym wybrany wycinek
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jest elementem powiazanym i wspotzaleznym. Jest to swoisty bezpiecznik przed
zawezaniem pola widzenia badawczego, co w przypadku nauk praktycznych ma
szczegolne znaczenie. Swiadomo$é wielowymiarowosci i ztozonosci poznawane-
go $§wiata oraz zrozumienie istniejacych zaleznos$ci jest podstawa tworzenia teorii
czy modeli, ktére w procesie aplikacji beda stuzyly poprawianiu rzeczywistosci
zycia ludzkiego. Badania spoteczne, ktore prowadza do formutowania wnioskow
i rekomendacji dla praktyki sa bowiem Zrodlem ustalania kierunkéw i sposobow
dziatan praktycznych. Cecha ta oznacza wyjatkowej wagi zobowiazanie do odpo-
wiedzialnosci 1 ostroznosci. Chodzi o takie spozytkowanie sit ludzkich i zespo-
1ow materialnych, ktore przyniesie pozytki odczuwane w zyciu 0sob, rodzin, grup
spotecznych czy catych spotecznosci.

Przyblizajac si¢ do zarysowania struktury, warto jeszcze raz wspomniec, ze
jest to druga czes¢ tryptyku po$wieconego pracy spotecznej’. Pierwszy rozdziat
dotyczacy epistemologicznych ustalen z perspektywy dorobku i dyskursu filo-
zoficznego zostal poprzedzony merytorycznym przypomnieniem ontologicznych
zagadnien. Czynig to w zarysie, poniewaz glowny wyktad zostat zawarty w to-
mie pierwszym — Wprowadzenie do ontologii pracy spotecznej... Uznalem, ze jest
to konieczne, gdyz nie kazdy Czytelnik ma mozliwos¢ dotarcia do poprzedniej
publikacji*. Stad swoiste résumé dotyczace ontologicznego wymiaru pracy spo-
lecznej stanowi preludium do czesci, w ktorej glos przeplatam ze stanowiskami
reprezentantéw filozofii, a szczegdlnie teoretykdw poznania.

W kolejnym rozdziale uwagg koncentruj¢ na zagadnieniu badan spotecznych
prowadzonych w obrebie pedagogiki spotecznej. Tu nawiazuje do tradycji badan
Heleny Radlinskiej i jej uczniow. Staram si¢ oddac glos samej autorce programu
badawczego zanurzonego w pedagogice spotecznej, by przyblizy¢ si¢ do sposobu
myslenia i konstruowania rzeczywistosci zycia codziennego z perspektywy tej
dyscypliny naukowej. Odniesienie do tradycji i korzeni pedagogiki spolecznej
w Polsce traktuje jako punkt wyjscia do dalszych poszukiwan i rozwoju metodo-
logii badan spoteczno-pedagogicznych. Nawiazuj¢ przy tym do przyktadu pracy
spotecznej, ktora jest wiodacym obszarem i zarazem przedmiotem mego zainte-
resowania. Warto tu przypomnie¢, ze rowniez Helena Radlinska czynita z pracy
spotecznej jeden z gtownych filarow polskiej pedagogiki spotecznej. Teorig¢ pracy
spotecznej uznawala za$ za jedna z trzech kluczowych jej dziedzin (patrz: Radlin-
ska 1961, s. 362).

3 Planujg przygotowanie kolejnej czg$ci odnoszacej si¢ do etycznego wymiaru pracy spotecznej. Stad
zagadnienia etyczne sg tu ujmowane w zakresie niezbednym dla namystu nad poznaniem pracy spotecznej.

* Ponadto dyskusja, jaka wywotat w §rodowisku tom pierwszy tryptyku, uwrazliwita mnie na potrzebe
klarownego wyrazenia stanowiska dotyczacego pracy spotecznej postrzeganej tu jako byt. Uwidocznita sig takze
konieczno$¢ nakreslenia doktadnej roli, jaka odgrywa filozoficzna perspektywa w podjgtym rozwazaniu. Szcze-
goblnie za$ chodzi o uwydatnienie zrddet filozoficznych wyznaczajacych kierunki oraz sposob rozumowania
i przyjete zatozenia. Sa one bowiem swoistym tlem dla pedagogiczno-spotecznej perspektywy prowadzonego
namystu.
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W ostatnim z proponowanych rozdziatéw przyblizam zagadnienia metodolo-
giczne bezposrednio zwiazane z praca spoteczna. Uznajac, ze jest to byt relacyjny,
istniejacy w przestrzeni rzeczywisto$ci nauk spotecznych i humanistycznych za-
ktadam, ze podlega on poznaniu naukowemu. Wazne jest zatem, aby owo pozna-
nie przebiegato w zgodzie z regutami zarowno rzemiosta badania naukowego, jak
1 etycznymi zasadami poznania. Przestrzen pracy spolecznej jest Scisle zwiazana
z rzeczywisto$cia zycia ludzkiego. Stad kwestie etyki badan w polu pracy spo-
tecznej sa tu eksponowane jako istotne i wymagaja doktadnego oméwienia. Kaz-
dy proces poznania spoteczno-pedagogicznego jest ingerencja w obszar ludzkie-
go zycia. Wazne jest zatem, aby udziat badacza nie czynit szkod. Z kolei pozytki
wynikajace z realizacji projektow badawczych musza by¢ jednoznaczne zardwno
dla poznania naukowego, jak i poprawy rzeczywistosci zycia i rozwoju spotecz-
nego. Tak perspektywe pedagogiki spotecznej kreslita Helena Radlinska.

Pedagogika spoteczna to nauka praktyczna i zorientowana na stuzbg praktyce.
Stad badanie naukowe, ktére pozostaje w zwiazku z wprowadzaniem czynnikow
zmian w ludzkie zycie musi stuzy¢ poprawie, nie za$ destabilizowac czy wrecz
destytuowac cztowieka w imig tzw. wyzszych celow poznania naukowego. Idac
za przestaniem Heleny Radlinskiej dotyczacym powinnosci pedagogiki spo-
tecznej wzgledem stuzby ludziom utozsamiam si¢ ze stanowiskiem, ze pozna-
nie naukowe ma przyczynia¢ si¢ do ludzkiego rozwoju. Nie moze to by¢ proces
zorientowany wytacznie na zaliczanie kolejnych szczebli awansu zawodowego
czy pomnazanie walorow okreslonego rodzaju kosztem uczestnikow badan. Prze-
stanki tego rodzaju czynia z badanych ludzi przedmioty poznania uzywane do
celéw eksploracyjnych. Wylania si¢ z tego proces instrumentalizacji relacji inter-
personalnych, ktory prowadzi do dehumanizacji cztowieka. Dotyka ona w kon-
sekwencji zar6wno badacza, jak i badanego. Podejscie takie znaczaco odbiega
od przyjetej przeze mnie perspektywy humanistycznej, ktora uwazam za typowa
dla pedagogiki spotecznej. Zaangazowanie w obszarze naukowym utozsamiam
ze stuzebna rola wzgledem $wiata ludzkiego. Teoriotworcza oraz badawcza ak-
tywnos¢ jest w przyjetym przeze mnie zatozeniu tak powotaniem, jak i zobowia-
zaniem do aretologicznej odpowiedzi na potrzeby i mozliwosci zycia codzienne-
go. Czynienie dobra, ktore stuzy podnoszeniu jakosci warunkow zycia i rozwoju
cztowieka, krzewienie kultury partnerstwa, szacunku dla godnos$ci osoby ludzkiej
1 jej podmiotowosci traktuj¢ jako naturalny komponent pedagogiki spotecznej,
ktorej ramy wyznaczyta Helena Radlinska juz w 1908 roku (por.: Radlinska 1908,
s. 52-63).

W toku rozwazan odwotujg si¢ do wypowiedzi uznanych autorytetow. Znaj-
duja si¢ tu takze cytaty wypowiedzi autorskich, ktore z jednej strony maja zob-
razowaé bogactwo stanowisk i ich réznorodno$¢, z drugiej za§ — inspirowac
Czytelnika do dalszych poszukiwan. Zaktadam, by¢ moze zbyt optymistycznie,
ze oddanie glosu znawcom przedmiotu pobudzi wyobrazni¢ Odbiorcy i bedzie
impulsem do odkrywania wielosci stanowisk oraz budowania wlasnego punktu
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widzenia danej sprawy. Twoércze budowanie wiasnych pogladéw jest w moim
przekonaniu szczego6lnie waznym etapem dziatania poznawczego prowadzonego
w warunkach licznych szumow komunikacyjnych. Towarzysza temu wielostron-
ne przeptywy informacji, generowane przez kanaty o zréznicowanych podsta-
wach ideologicznych, doktrynalnych itp. Wazne zdaje si¢ zatem, aby codzienne
wybory byly opierane na przestankach merytorycznych oraz odpowiedzialno$ci
za konsekwencje bedace ich efektem.

Uwaga natury technicznej dotyczy konstrukcji ksiazki. Wystgpuja w niej
powroty do zagadnien, ktore analizuje w réznych kontekstach. Zabieg ten jest
celowy i §wiadomy. Chodzi o przedstawienie tej samej kwestii w kontekscie roz-
norodnych, ale powiazanych ze soba zagadnien. Ponadto w niektorych miejscach
odwotuje si¢ do wlasnych prac. Czynig to z jednoznaczna nieche¢cia. Jest to jednak
odpowiedz na coraz powszechniejsze i moim zdaniem wielokrotnie przerysowane
zarzuty autoplagiatu, kierowane do autoréw publikacji naukowych.

Z nadzieja, ze ksigzka ta przyblizy perspektywe badania przenikajacego si¢
z dziataniem w przestrzeni stuzby spotecznej, a szczegolnie dziatalnosci dla dobra
ludzkiego, adresuj¢ ja do grona studentow przygotowujacych si¢ do aktywno-
sci w licznych profesjach spotecznych. By¢ moze publikacja ta bedzie rowniez
skromnym zaproszeniem dla reprezentantow réznych dyscyplin naukowych do
dyskusji o pracy spotecznej, szczegdlnie o jej poznaniu. Dyskurs jest potrzebny
i uzasadniony. Wazne jest bowiem, aby nad praca spoteczna namyslali si¢ nie
tylko pedagodzy spoteczni, lecz takze przedstawiciele innych dyscyplin, z filozo-
fami wiacznie. Jest ona bowiem szansa dla budowy jutra, ktére bedzie lepsze od
dzisiaj, ktore stworzy dobre warunki zycia i rozwoju Cztowieka bedacego repre-
zentantem najwazniejszego gatunku Naszego Globu.

Na koniec pragne podzigkowaé szanownym Recenzentom za uznanie i po-
moc w nadaniu ksigzce ostatecznego jej ksztattu. Dzigkuje takze pani prof. Ewie
Marynowicz-Hetce za wskazowki udzielone do pierwszej wersji tej publikacji
72010 roku. W sposob szczegdlny pragng takze podzigkowac panu prof. Mieczy-
stawowi Malewskiemu, ktéremu zawdzigczam gruntowne podstawy metodolo-
giczne. Jako wyktadowca zarowno na poziomie studiow magisterskich, jak i dok-
toranckich, byt dla mnie Mistrzem i przewodnikiem po trudnym i wymagajacym
gruncie. Dzigkuje rowniez pani prof. Krystynie Ferenz, ktora zaprosita mnie do
pedagogiki i umozliwita dyscyplinarny rozwdj wprowadzajac do rzeczywistosci
badan spotecznych.






ROZDZIAt PIERWSZY

EPISTEMOLOGICZNE PODSTAWY PROCESU POZNANIA
RZECZYWISTOSCI PRACY SPOLECZNEJ

1.1. Praca spoteczna jako byt. Wprowadzenie ontologiczne
do rozwazan epistemologicznych

Kontynuacja rozwazan poswigconych zagadnieniom podjgtym we wczesniej-
szych pracach wywoluje kazdorazowo napigcia zwigzane z wyborem miejsca, od
ktérego nalezy rozpoczaé kolejna cze$é. Sprawa dotyczy szczeg6lnie kwestii zwia-
zanych z projektami wydawniczymi, ktérych poszczegoélne tomy sa wydawane
w odstepstwach kilkuletnich. Ma to zwiazek z mozliwos$cia popeknienia z jedne;j
strony zbyt dalekich uproszczen, z drugiej za§ powtdrzen. Uproszczenia prowadza
nierzadko do nieporozumien na poziomie odbioru danej tresci, za§ powtdrzenia
moga czyni¢ wrazenie autoplagiatu. Jedno i drugie dziata na niekorzys¢ autora. Stad
im silniej rozwinigta jest wrazliwos¢ poznawcza i zdolno$¢ antycypacji, tym wigk-
sze napigcia towarzysza procesowi tworzenia i kontynuacji prac pisarskich.

Po tak ogdlnym wstepie pragne wytlumaczy¢ si¢ z niniejszego podrozdziatu,
ktory dla osob znajacych pierwszy tom antologii pracy spolecznej (Wprowadzenie
do ontologii...) moze by¢ mniej istotny, gdyz znaja juz moje stanowisko w spra-
wach tu poruszanych. Na obrong wybranej drogi zwiazanej z minimalnym nawig-
zaniem do kwestii zawartych w poprzednim tomie wyjasni¢, ze w pierwszej wersji
tej ksiazki problematyce ontologicznego wymiaru pracy spotecznej poswigcitem
caly rozdziat. Byto to swoiste podsumowanie i uzupetienie zagadnien podnoszo-
nych w tomie pierwszym. Ostatecznie jednak zdecydowatem sig, aby w krotkim
podrozdziale zarysowa¢ podstawowe ustalenia zwiazane z praca spoteczna w jej
ontologicznym odniesieniu. Czynig to szczegdlnie dla osob, ktore nie mialy okazji
zapoznac si¢ z poprzednia ksiazka wprowadzajaca do podstawowych zagadnien
pracy spotecznej postrzeganej jako byt. Wyjasnienie sposobu rozumienia pracy
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spotecznej jako bytu, ktory istnieje w rzeczywistosci nauk spotecznych i huma-
nistycznych, a szczegdlnie w rzeczywistosci pedagogiki spotecznej traktuje wigc
jako niezbedne minimum. Jest ono moim zdaniem konieczne dla przyblizenia
istoty zagadnien, ktérych kontynuacja jest rozwijana w dalszych podrozdziatach
i rozdziatach tej rozprawy. Podrozdziat ten jest zatem swego rodzaju tacznikiem
migdzy tomami antologii i stanowi punkt wyjscia dla zagadnien wprowadzaja-
cych w przestrzen epistemologicznego namystu nad praca spoteczna.
Podstawowa kategoria zamierzonej antologii — praca spoteczna — jest trakto-
wana jako byt. Konieczne jest tu jednak uzupehienie, ze dzieje si¢ tak w nawia-
zaniu do ontologii relacji (Lipiec 1996, s. 17 i nn.). Przyjatem bowiem, ze skoro
istnieje idea pracy spotecznej, skoro jest jej zdefiniowana posta¢ zawarta w spo-
teczno-pedagogicznej literaturze przedmiotu (Radlinska 1961, s. 305, 354-355),
to prawomocne begdzie uznanie istnienia pracy spotecznej jako bytu. Nie jest to
jednak byt samoistny, ale istnieje on poprzez relacje z innymi bytami. Jest to zatem
byt, ktorego podstawe istnienia stanowia relacje, w ktorych pozostaje on (praca
spoteczna) z innymi bytami. Istnienie pracy spotecznej uzasadnia uznanie jej jako
bytu relacyjnego. Jest to zatem byt realny, zgodnie z rozumieniem wynikajacym
z opracowanej przez Arystotelesa filozofii pierwszej, nazwanej przez pierwszych
jego ucznidw mianem metafizyki (por.: Strozewski 2004; Gutek 2007, s. 12 1 nn.;
Ajdukiewicz 1983, s. 101-102, 104). Metafizyka w poczatkowym okresie byta ro-
zumiana jako ta cz¢$¢ rozwazania filozoficznego, ktore ma charakter ogdlny i jest
swego rodzaju synteza tego, co szczegodtowe, czyli tego, co nastepuje po fizyce.
Miato to silny zwiazek z kolejnoscia wydawanych przez Arystotelesa dziet. Autor
ten pochodzit z rodziny lekarskiej. Wyrastal w tradycji i duchu myslenia oraz
postrzegania rzeczywisto$ci w wymiarze realnym, przyrodniczym. Wstepujac do
Akademii Platona poznawat $wiat idei, ktorego konstytutywny element stanowity
byty idealne. Jednak wystepujac w opozycji do swego mistrza zaznaczyt, ze bliz-
szy jest mu realizm i korzystajac ze zdobytej wiedzy oraz umiejgtnos$ci myslenia
idealnego, rozwijat swe poglady w tradycji realizmu. Zaproponowane przez niego
byty realne dziela si¢ na samoistne oraz niesamoistne. Substancja jest bytem sa-
moistnym, natomiast byty niesamoistne potrzebuja pozostawaé w relacji z innymi
bytami, aby zyska¢ ceche bytow realnych i zarazem istniejacych (por.: Strozewski
2004, s. 233-234; Gutek 2007, s. 39-41; Tatarkiewicz 1978, s. 104 i nn., 111).
Na gruncie przyjetych zalozen ogoélnych oraz odniesien do dorobku filozoficz-
nego mozna stwierdzi¢, ze praca spoteczna jest bytem realnym. Istnieje ona poprzez
relacje z innymi bytami. Sa to byty istniejace w rzeczywistosci pedagogicznej' oraz
tej, ktora symbolicznie okresla si¢ w antologii mianem rzeczywistosci pozapeda-

I W przyjetym tu rozwazaniu rzeczywisto$¢ pedagogiczna traktujg jako przestrzen stanowiaca efekt ak-
tywnosci pedagogicznej w obszarze nauki i praktyki. Sa to zatem byty wygenerowane w toku dziatalnosci teo-
riotworczej, metodologicznej (badawczej) oraz metodycznej (praktycznej), z ktorymi pedagodzy na szczeblu
akademickim i w obszarach praktyki pedagogicznej pozostaja w bezposredniej relacji profesjonalnej. Szerzej
patrz: Zukiewicz 2009a, s. 11.
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gogicznej. Druga z wskazanych rzeczywistosci jest znacznie szersza i obejmuje
przestrzen wypelniong bytami wygenerowanymi i istniejacymi w rzeczywistosci
nauk spotecznych, humanistycznych, ekonomicznych, prawnych, medycznych, ;.
socjologii, psychologii, politologii, prawie, ekonomii, a takze medycynie, zdrowiu
publicznym, higienie itp. Do zbioru tego zalicza si¢ rowniez przestrzen refleksji
filozoficznej, ktora odnosi si¢ do istoty dziatania oraz dzialalno$ci. Szczeg6lnie
chodzi tu o te zagadnienia owej refleksji, ktore konstytuujq dziatania ludzkie
w wymiarze metarefleksji o rzeczywistosci dziatalnosci spoteczne;j.

Dla uzupehienia kwestii zwiazanych z przyjeta przeze mnie koncepcja on-
tologii warto doda¢, ze w pdzniejszym (poarystotelesowskim) okresie metafizyka
byta juz rozumiana jako co$, co jest ponad fizyka, ponad przyroda. Wynika stad,
ze przedmiotem metafizyki jest to, co niematerialne, ponadfizyczne. Ta czg$¢ filo-
zoficznego rozwazania odnosita si¢ do bytu w jego ogdlnym wymiarze. Od cza-
sow Gocleniusa (poczatek XVII wieku) ogdlna nauke o bycie okresla si¢ mianem
ontologii. Jest to nauka o tym, co najogolniejsze, o bycie w ogole. Autorem, ktory
spopularyzowal zastosowanie pojecia ontologia w dyskursie filozoficznym jest
Johannes Clauberg. Jak przypomina Wiadystaw Strozewski, Clauberg zamiennie
stosowatl pojgcie ontozofii oraz ontologii. Kontynuatorem tej drogi myslenia byt
Gottfried W. Leibniz, ktory nawiazujac do dorobku J. Clauberga rozwijal nauke
0 ,,Czyms$ i Niczym, o Bycie i Nie-bycie, o Rzeczy i jej sposobie istnienia, o Sub-
stancji i Przypadtosci” (Strézewski 2004, s. 19-21).

Ontologia w klasycznym ujeciu jest zatem rozumiana jako ogdlna nauka
o bycie. Takie tez rozumienie ontologii przyjalem w antologii pracy spoleczne;.
Odnoszg si¢ przy tym do istoty bytu za Arystotelesem (patrz: Strozewski 2004,
s. 233-235). Nie jest to jedyny sposob ujecia ontologii oraz jej podstawowej kate-
gorii — bytu. Jako przyktad moze shuzy¢ podejscie jakie odnajduje si¢ w fenome-
nologii. Tacy autorzy jak Edmund Husserl, Nicolai Hartman, Roman Ingarden, czy
w szczegolnosci Martin Heidegger nawiazywali do ontologii fenomenologiczne;.
M. Heidegger nie odnosi si¢ przy tym do bytu w klasycznym ujgciu, ale do bycia.
Nie byt, ale bycie jest centralnym punktem jego rozwazania (Gutek 2007, s. 112).

Wspolczesnie wyrdzni¢ mozna wiele nurtdw ontologii, w tym ontologig ele-
mentarna, ontologi¢ totalna oraz ontologie relacji (Lipiec 1996, s. 17-19; 2009,
s. 327-337). Ostatnia ze wskazanych pozostaje zbiezna z przyjetym przeze mnie
punktem widzenia i analiz dotyczacych pracy spolecznej. Jest tym samym podsta-
wa odniesien do refleksji filozoficznej w rozwazaniu, ktore prowadzg¢ z perspek-
tywy spoteczno-pedagogicznej. Relacyjnosc stanowi tu istotny element podstawy
teoretycznej dla namystu nad dziatalnoscia spoteczna (w tym praca spoteczna).
Zgodnie z zalozeniami ontologii relacji, byt relacyjny jest bytem realnym, co sta-
nowi nawiazanie do filozofii pierwszej Arystotelesa. Z uwagi na merytoryczny
zakres podjgtych rozwazan, odwolanie si¢ do ,,ontologii” ma w istocie wymiar
symboliczny i jest swoistg przenos$nia. Nawiazuje do filozofii pierwszej, zwanej
w konsekwencji nauka o bycie — ontologia. Oznacza to, ze korzystajac z dorobku
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filozoficznego pragng spojrze¢ na prace spoteczng jako byt, ale unikam tu gigbszej
analizy filozoficznej. Majac $wiadomo$¢ toczacego sig wsrod filozofow dyskursu
ontologicznego przyjmuje¢ ten fragment, ktéry klasycznie zostat ukonstytuowany
w kanonie pogladéw na temat ontologii. Nie odnoszg si¢ wiec do licznych onto-
logii ,,szczegotowych” typu ontologia fenomenologiczna, ontologia elementarna,
ontologia rzeczownikéw itp. Przyjmuj¢ z pokora brak odpowiednich kompetencji
filozoficznych do wiaczenia si¢ w dyskurs na poziomie dysput filozoficzno-onto-
logicznych. Nadto nie roszczg aspiracji do przeprowadzenia dowodu na istnienie
pracy spotecznej w ujeciu filozoficznym. Przyczyna jest ta sama co powyzej. Po-
zostawiam to filozofom, jesli podejma sig tego rodzaju pracy badawczej?.

Z powodu ograniczonych umiejetnosci ,,filozofowania” staram si¢ korzy-
sta¢ z dorobku specjalistow. Przyjmuje w moim postgpowaniu badawczym oraz
analitycznym to, co stanowi efekt prac przedstawicieli innych dyscyplin nauki.
Szczegoblnie korzystam z tego, co jest pomocne i stanowi warto$¢ z punktu wi-
dzenia dyscypliny, jaka reprezentujg. Jest to jednoznacznie spdjne z zatozeniami
pedagogiki spotecznej jako nauki praktycznej, rozwijajacej si¢ na skrzyzowaniu
nauk (Radlifiska 1961, s. 361). Stad odniesienie do wymiaru ontologicznego, epi-
stemologicznego czy etycznego pracy spolecznej ma wyrazne znaczenie wprowa-
dzajace do rozwazan. Nie kryje przy tym, ze urzeczywistnienie wielodyscyplinar-
nego dyskursu o dziatalnosci spotecznej i pracy spotecznej z udziatem zarowno
filozofow, jak i socjologdw, politykow spotecznych, psychologéw spotecznych,
ekonomistéw, prawnikéw, medykéw i innych reprezentantow dziedzin nauki
bytoby spetlieniem dla zamierzonego projektu wydawniczego poswigconego
antologii pracy spotecznej. Stad tez nie traktuj¢ tu ontologii, epistemologii czy
etyki jako kategorii $cisle filozoficznych, ale jako swoista metafor¢ wynikajaca
z potrzeby takiego nawiazania w analizie prowadzonej z perspektywy spoteczno-
-pedagogicznej. Towarzyszy temu zamiar zblizania tej perspektywy do refleks;ji
filozoficznej, z ktérej zarowno pedagogika, jak i pedagogika spoteczna czerpie
swe korzenie.

Metaforyczne nawiazanie do ontologii, epistemologii i etyki traktuje jako
szans¢ 1 nadziej¢ na poglebianie oraz ugruntowywanie podstaw teoretycznych
pedagogiki spotecznej. Odcinanie si¢ nauk szczegdtowych od filozofii z duzym
prawdopodobienstwem miato w przesztosci stuzy¢ usamodzielnianiu sig dyscy-
plin wyrastajacych z ogolnej refleksji filozoficznej. Efektem tego zdaje si¢ by¢
jednak daleko idace oderwanie od korzeni. Sprawia to nierzadko wrazenie ,,wy-
rwania” z szerszej perspektywy. Na poziomie operacyjnym moze tez powodo-
wac instrumentalizacj¢ poczynan zarowno metodycznych, jak i teoriotworczych.
W kontekscie gtownego przedmiotu mojego zainteresowania zaktadam, ze powrot

2 Pracg analityczna z perspektywy filozoficznej na temat spoteczenstwa (inspirowana dzietem Pawla Ry-
bickiego) podjat w latach sze$c¢dziesiatych ubiegtego stulecia Jozef Lipiec. Jej efekty zostaly przedstawione
w publikacji Podstawy ontologii spoteczenstwa (1972). Autor poddaje kategorig ,,spoteczenstwo” filozoficznej
analizie z perspektywy ontologiczne;j.
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do metarefleksji o pracy spotecznej pozwoli budowaé teorie i koncepcje meto-
dyczne, ktorych uzytecznos¢ bedzie stuzyta bezpiecznej przebudowie rzeczywi-
stosci zycia gromadnego (por.: Radlinska 1961, s. 305).

Pedagogika spoleczna jest nauka zaliczang do grupy nauk pedagogicznych,
wywodzacych si¢ w ujeciu szczegdtowym z filozoficznej refleksji o naturze wy-
chowania oraz oddziatywania edukacyjnego. Ow zwiazek, tak pedagogiki, jak
i pozostatych nauk szczegétowych, byt niejednokrotnie zacierany w toku proce-
sow dyscyplinaryzacyjnych prowadzacych nauki szczegdtowe do odrgbnosci i sa-
modzielnosci. Wida¢ to w sposob szczegbdlny na przyktadzie wyodrebniania si¢
podstaw metodologicznych nauk szczegdétowych. W toku procesow usamodziel-
nienia sig¢ zacieraty one naturalne zwiazki z epistemologiczna refleksja o pozna-
niu prowadzona na gruncie filozofii. Pedagogika spoteczna jest nauka praktyczna,
ktora rozwija si¢ nieustannie w Polsce na gruncie osiagnig¢ teoretycznych wielu
dyscyplin naukowych (por.: Radlinska 1961, s. 361). Budujac wtasne podstawy
teoretyczne, ktore stanowia o jej naukowosci, dazy do tworzenia syntezy na po-
ziomie opracowan metodycznych. Odnosza si¢ one migdzy innymi do dziatal-
nosci spotecznej. Jest to typowe dla jej orientacji praktycznej i stanowi podsta-
Wwowa racjg istnienia oraz racj¢ celu tej subdyscypliny. Praktyczno$¢ pedagogiki
spotecznej jest jednym z konstytutywnych elementow jej tozsamosci. Wyznacza
tym samym kierunki poszukiwan teoretycznych niezbednych w procesach two-
rzenia warunkow sprzyjajacych kooperacji i partnerstwu w dziataniu na rzecz
dobra ludzkiego. Wychowanie, ktore przygotowuje cztowieka do wspotodpowie-
dzialnosci i wspoltworzenia rzeczywistosci zycia codziennego jest jednym z cen-
tralnych filaréw praktycznej orientacji spoteczno-pedagogicznej. Praca spoleczna
oparta na dorobku teoretycznym i metodycznych podstawach wygenerowanych
w obszarze pedagogiki spotecznej sprzyja rozwojowi cztowieka w terazniejszosci
i przysztosci. Przyczynia si¢ do polepszania warunkéw i jako$ci zycia ludzkiego
oraz ulatwia osiaganie coraz wyzszych poziomoéw interioryzacji istoty cztowie-
czenstwa osobom ludzkim zyjacym w relacjach z innymi osobami ludzkimi.

1.2. Istota epistemologii i jej miejsce w refleks;ji filozoficznej

Rzeczywisto$¢, ktora otacza cztowieka jest ztozona z nieskonczonej liczby
bytow (elementow), pozostajacych ze soba w relacjach i zalezno$ciach réznego
rodzaju i typu. Konfiguracja owych relacji i zaleznosci przybiera uktad macierzy,
gdzie blizsze i dalsze zwiazki zachodza w przestrzeni mieszczacych si¢ tam stanow,
zjawisk, procesow. Urzeczywistniaja one swoiste powiazania wystepujace miedzy
podmiotami i przedmiotami wertykalnie, horyzontalnie, a takze poprzecznie.
Konstelacje bytow tworzacych wszech$wiat sa poddawane w odpowiednich wy-
cinkach (czgséciach) namystowi — refleks;ji ,,nad”, ,,0”, ,,dla”, ,,z”,... Towarzysza temu
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proby poznawania, opisu, interpretacji, zrozumienia oraz wyjasnienia zarowno
ich istoty, jak i zaleznosci. Dotyczy to w szczego6lnosci mechanizmow rzadzacych
okreslonymi procesami zachodzacymi w wyznaczonych obszarach eksploracji.
Punktem wyjscia jest tu poznanie, ktoremu od starozytno$ci filozofia rezerwuje
szczegolne miejsce w przestrzeni dociekan swych reprezentantow.

Arno Anzenbacher przywotujac trojkat platonski wyznaczajacy trzy punkty
wyj$cia dla filozofowania, charakteryzuje trzy typy filozofii: filozofi¢ bytu, filo-
zofi¢ podmiotu (jazni) oraz filozofi¢ ducha. W odniesieniu do filozofii podmiotu
autor ten rozpoczyna swe rozwazania od okreslenia filozoficznego problemu po-
znania. Wyjasnia przy tym, ze problemem poznania ludzkiego zajmuja si¢ obec-
nie liczni przedstawiciele nauk szczegoétowych. Nie jest to zagadnienie podej-
mowane wylacznie przez filozofow. Zaznacza on jednak przy tej okazji, ze sama
istota poznania wcigz pozostaje domena filozofii. Wskazujac na takie dyscypliny
nauki jak psychologia, socjologia, fizjologia, chemia, fizyka zwraca uwagg, ze nie
brak wspotczesnie zwolennikéw odsunigcia od spraw poznania filozoféw i odda-
nia tej aktywnosci reprezentantom nauk szczegotowych. Jednak zaraz dodaje, ze
przedstawiciele ,,nauk wyzwolonych” potrafia wiele powiedzie¢ o zagadnieniach
szczegotowych poddawanych poznaniu, ale po stronie filozofii pozostaje zrozu-
mienie i wyjasnienie istoty poznania (Anzenbacher 2008, s. 118-119).

Cytowany autor nie podaje jednoznacznej definicji poznania. Zaprzecza na-
tomiast, jakoby poznanie mozna bylo wigza¢ z empirycznym doswiadczeniem:

Poznanie (wzgl. doswiadczanie) nie jest jedna sposrod wielu rzeczy dos§wiadczalnych. W cato-
$ci fizyczno-empirycznych zwiazkow skutkowych poznanie w ogdle nie wystgpuje. Poznanie
nie jest niczym empirycznym (Anzenbacher 2008, s. 119).

Arno Anzenbacher nawiazuje tym samym do koncepcji poznania niezmysto-
wego, ktore przedstawia inny znawca przedmiotu, Rafael Ferber. Poddajac po-
znanie gigbszej analizie, autor ten zauwaza, ze jest ono efektem z jednej strony
spostrzegania zmystowego, z drugiej za§ namystu. Dodaje zaraz, ze prawzorem
poznania jest od wiekow poznanie zmystowe, a w szczegdlnosci to, co zauwazal-
ne dla oka — widzenie. Zmyst widzenia jest w ocenie przywotanego filozofa gtow-
nym zrddtem poznania $wiata, a jego rola warunkuje znaczaco proces eksploracji.
Jak podkresla R. Ferber, zamknigcie oczu lub $lepota oznaczatoby ograniczenie
zdolnos$ci poznania (Ferber 2008, s. 36).

Rafael Ferber przedstawia zatem dwa sposoby poznania: zmystowe oraz
niezmystowe. Zaznacza przy tym, ze poznanie niezmystowe moze prowadzi¢ do
rozumowania. Zmystowe poznanie jest niejako punktem wyjscia. Tradycyjnie
utozsamia si¢ je z mozliwos$cia poznawania rzeczy, zjawisk czy procesow. Jest
ono bardzo wazne dla procesoOw poznawczych, ale nie wystarczajace. Stwierdza
on wprost, ze poza poznaniem zmystowym, ktore jest zalezne od interpretacji
poznajacego, konieczne jest poznanie przez namyst. Odwotujac si¢ do rozumu,
ktory stanowi zrodto namystu prowadzacego do poznania niezmystowego, autor
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zwraca uwage, ze gtowna role odgrywa tu znaczenie stéw. Rozum poznajace-
go dokonuje analizy odpowiednich znaczen i jest zdolny do wyprowadzania
wnioskow, czego nie otrzymuje si¢ w wyniku poznania zmystowego. R. Ferber
zwraca uwage na fakt, ze rozum jest podstawowym organem odpowiedzialnym
za wnioskowanie. Za$ uporzadkowane i sformulowane wnioskowanie stanowi
podstawg rozumowania, ktore jest jedng z drog prowadzacych do poznawania
swiata (Ferber 2008, s. 38).

Na rozum i zmysty jako podstawowe narzedzia ludzkiego poznania zwra-
ca takze uwage Jan Wolenski. Dostrzega, ze cate dzieje epistemologii dotycza
W znacznej mierze rozwazan poswigconych wzajemnym relacjom percepcji i po-
znania rozumowego. Zaznacza przy tym, ze pomigdzy zmystami a rozumem wy-
stepuje znaczaca réznica. Autor ten przywolujac stanowiska empiryzmu i racjo-
nalizmu, przybliza istot¢ owych roznic. Rownolegle nie pomija on oczywistych
podobienstw dostrzeganych na poziomie operacyjnym. Tak jak zmysty prowadza
do widzenia, styszenia czy odczuwania, tak rozum daje mozliwo$¢ rozumowania.
Oba zatem operatory poznania umozliwiaja cztowiekowi realizacj¢ okreslonych
zdolnosci, sprawnosci lub dyspozycji. Wskazujac na podobienstwa zmystow i ro-
zumu w sensie strukturalnym oraz gramatycznym, podkres$la ich zasadnicza r6z-
nicg. O ile oczy jako operator widzenia sg podobne do rozumu jako operatora
rozumowania, o tyle pierwszy z operatorow jest zlokalizowany i uchwytny, drugi
za$ nie (Wolenski 2001, s. 87).

Przywotany autor kontynuujac swe rozwazania wskazuje na zasadnicze zro-
dla poznania. Zauwaza, ze sa one w Polsce grupowane w dwu kategoriach:

Zrodha poznania w sensie genetycznym czy psychologicznym (jak przebiega proces zdobywania wiedzy?)
Zrodta poznania w sensie metodologicznym (jakie drogi prowadza do poznania wartosciowego, czyli wie-
dzy?) (Wolenski 2001, s. 90).

Jan Wolenski wyjasnia przy tym, ze rozrdznienie to powoduje, iz dwa stano-
wiska biorace udziat w dyskusji o sposobach zdobywania wiedzy: empiryzm oraz
racjonalizm, sa kwalifikowane przez stosowne przymiotniki. Dodaje, Ze ,,empi-
ryzm genetyczny i racjonalizm genetyczny operuja w ptaszczyznie psychologicz-
nej, natomiast przymiotnik «metodologiczny» okresla odpowiednie stanowiska
w sprawie wartosci wiedzy” (Wolenski 2001, s. 90).

Filozoficzna refleksja poswigcona problematyce poznania obfituje w wielo$¢
stanowisk. Przyjeta przeze mnie perspektywa oraz zakres tego tomu sktaniaja jed-
nak do redukcjonizmu prezentowanych pogladow, szczegolnie w zakresie pozape-
dagogicznych dociekan. Stad kontynuujac podjety aspekt analizy przedstawig jesz-
cze podejscie, ktore pozostaje w spdjnosci mysli szkoty Iwowsko-warszawskiej,
reprezentantowanej przez Kazimierza Ajdukiewicza. Jest to podejscie, ktore bylto
dla mnie inspiracja warunkujaca tok dalszych rozwazan. Stanowisko wyrazone
i przedstawione przez przywotanego autora jest zatem punktem wyjscia dla mojego
namystu nad zagadnieniem epistemologicznego wymiaru pracy spoteczne;j.
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Na postawione pytanie o sens znaczenia pojgcia poznanie K. Ajdukiewicz
odpowiada, ze:

Poznaniem nazywa si¢ zarOwno pewne akty poznawcze, jak i rezultaty poznawcze. Aktami poznawczymi

sq pewne czynnosci psychiczne, jak na przyktad spostrzeganie, przypominanie, sadzenie, a dalej takie, jak

rozwazanie, rozumowanie, wnioskowanie i inne. Jako przyktady rezultatow poznawczych stuzy¢ moga

twierdzenia naukowe. Twierdzenia naukowe nie sa czynnosciami psychicznymi, wigc nie naleza do aktow

poznawczych. Prawo grawitacji lub twierdzenie Pitagorasa to nie sa przeciez zadne zjawiska psychiczne,
lecz sa to znaczenia zdan, w ktorych prawa te si¢ formutuje (Ajdukiewicz 2004, s. 17).

W kontynuacji swego wywodu cytowany autor podkresla, ze zardbwno akty
poznawcze, jak i rezultaty poznawcze sa poddawane ocenie. Oceny te odnosza
si¢ do kryterium prawda—fatsz, do punktu widzenia ich uzasadnienia. Komentu-
jac tg uwage z perspektywy zainteresowania teoriopoznawczego, zauwaza on, ze
sam przebieg procesow poznawczych jest obszarem zainteresowania psychologii,
nie za$ teorii poznania. Ta ostatnia za$ interesuje si¢ tym, wedle czego poznanie
bywa oceniane, czyli prawda i falszem oraz zasadnos$cia i bezzasadnoscia po-
znania (Ajdukiewicz 2004, s. 17—18). Autor wyznacza tym samym trzy naczelne
pytania teorii poznania. Pierwsze dotyczy zagadnienia istoty prawdy i otwiera
katalog naczelnych pytan epistemologicznych. Zagadnienie zrodet poznania to
kolejne z klasycznych pytan teorii poznania. W kontekscie tego zagadnienia cho-
dzi w szczegolnosci o dwie kwestie:

— zwiazang z ostateczna instancja, na ktorej poznanie powinno by¢ oparte,
oraz

— odnoszaca si¢ do metod, za pomoca ktérych powinno by¢ osiagnigte, aby
poznanie rzeczywisto$ci bylo nalezycie uzasadnione, przez co osiagnie pelnig
wartosci.

Trzecia kwestia wiaze si¢ z zagadnieniem granic (lub przedmiotu) poznania
1 jest dla teorii poznania wyzwaniem prowadzacym do uzyskania odpowiedzi na
pytanie o to, co moze by¢ przedmiotem poznania. W szczego6lnosci autor wyja-
$nia, ze chodzi tu o to, czy moze by¢ poznana rzeczywistos¢ niezalezna od pod-
miotu poznajacego (Ajdukiewicz 2004, s. 18).

Rozwijajac refleksje poszczegolnych zagadnien teorii poznania, Kazimierz
Ajdukiewicz podaje klasyczna odpowiedz na pytanie o to, czym jest prawda? Wy-
jasnia, ze wedhug scholastykow odpowiedz brzmi: ,,Veritas est adaequatio rei et
intellectus” (prawda mysli polega na jej zgodnosci z rzeczywistoscia) (Ajdukie-
wicz 2004, s. 19). Prezentujac nieklasyczne definicje prawdy, autor ten zwraca
uwagg, ze odegraty one znaczaca role w rozwoju mysli filozoficznej. Jednakze,
jak sam zauwaza, nie znajduje powodu, by rezygnowac¢ z definicji klasycznej,
ktéra i w tym rozwazaniu ma zastosowanie.

Przyblizajac si¢ do drugiego z zagadnien epistemologicznych, zagadnienia
zrodet poznania, Kazimierz Ajdukiewicz przypomina, ze zagadnieniem tym na-
zywano pierwotnie psychologiczne zainteresowania odnoszace si¢ do genezy na-
szych poje¢, sadow czy mysli. Odnoszac si¢ do racjonalizmu genetycznego (naty-
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wizmu) oraz genetycznego empiryzmu, autor obrazuje istot¢ odmiennosci drog
przyjmowanych w tym zakresie dociekan. Przedstawiajac psychologiczny wy-
miar poszukiwan teoriopoznawczych pisze, ze zdaniem natywistow sa takie ro-
dzaje pojec i przekonan, ktore sa wrodzone. W takim znaczeniu sa one wrodzone,
ze umyst jest niejako determinowany do tego, by takie wlasnie, a nie inne pojgcia
utworzy¢. Podobnie dzieje si¢ w przypadku przekonan — umyst jest determinowa-
ny, by do takich, a nie innych przekonan dojs¢. Autor dodaje, ze wg natywistow
dzieje si¢ tak niezaleznie od bodzcow, jakich dostarczaja zmysty i introspekcja.
Innymi stowy, dla natywistow zmysly nie maja zadnego wptywu na tre$¢ niekto-
rych poje¢ i przekonan. Ich rola ogranicza si¢ wylacznie do wyzwalania mysli,
ktore sa niejako zawarte w ludzkim umysle (Ajdukiewicz 2004, s. 30).

Kontrapunktem dla stanowiska natywistycznego jest koncepcja gloszona
przez genetycznych empirystow. Przedstawiali oni tezg oparta na zatozeniu czy-
stosci ludzkiego umystu, ktéry byt porownywany do niezapisanej tablicy (tabula
rasa). Dopiero doswiadczenie (przezycie) wywiera na umyst wpltyw i zapisuje
swe znaki. Sa nimi w pierwszej fazie wrazenia, ktore generuja pamigciowe repro-
dukcje. Te swoiste wyobrazenia pochodne tworza réznego rodzaju kombinacje
i podlegaja modyfikacjom prowadzacym do poj¢¢ mniej lub bardziej ztozonych
—idei. Kombinacje i przerdbki sa niekiedy tak klarowne, Ze trudno z nich odtwo-
rzy¢ oryginalne wrazenia, z ktorych powstaja pojecia. Jak dodaje K. Ajdukiewicz,
,»Poglad ten uyymowali genetyczni empirysci w zwigzla formule nihil est in intel-
lectu, quod non prius fuerit in sensu (nie ma niczego w umysle, co by wpierw nie
znajdowalo si¢ w zmystach)” (Ajdukiewicz 2004, s. 30-31).

Wychodzac od psychologicznej ptaszczyzny dociekan o zrédtach poznania
dochodzi si¢ do filozoficznego zagadnienia zrodet poznania, ktore Kazimierz Aj-
dukiewicz okresla mianem metodologicznych albo epistemologicznych. Chodzi
tu o dociekanie poswigcone kwestiom sposobdéw dochodzenia do pelnowartoscio-
wego poznania rzeczywistosci. Zagadnienia te odnosza si¢ do warstwy epistemo-
logicznej, ktora w przyjetym przeze mnie podejsciu dotyczy filozoficznego i teo-
retycznego uzasadnienia poznania. W zakres ten wlaczam takze metodologiczna
warstwe poznania obejmujaca zardwno metody, jak i techniki oraz odpowiednie
dla nich narzedzia badawcze. Sa to zatem wszystkie elementy sktadowe szeroko
pojetej procedury stosowane w procesach eksploracji rzeczywistosci (por.: Zukie-
wicz 2009a, s. 161-165; Ajdukiewicz 2004, s. 32).

Podobnie jak w przypadku analizy psychologicznego wymiaru zagadnien
zrédet poznania, tak tez w odniesieniu do epistemologicznych zrodet poznania,
Kazimierz Ajdukiewicz prezentuje dwie pary przeciwstawnych stanowisk okre-
slajacych sposob namystu nad drugim naczelnym zagadnieniem teorii poznania.
Wskazuje przy tym dwie pary skrajnych wobec siebie pogladow: racjonalizm
1 empiryzm oraz racjonalizm i irracjonalizm. Dla rozwiania wszelkich watpliwo-
$ci terminologicznych, a szczegolnie dla klarownosci i odrgbnosci wzgledem za-
gadnien prowadzonych z perspektywy psychologicznej, autor dookresla, ze para
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racjonalizm vs empiryzm jest okreslana mianem aprioryzm vs empiryzm meto-
dologiczny. Za$ para racjonalizm vs irracjonalizm otrzymuje okreslenie antyirra-
cjonalizm vs irracjonalizm. Chodzi o dokonanie niezbednych rozréznien pojgcio-
wych. Ma to kluczowe znaczenie w toku postugiwania si¢ okreslonymi terminami
w roznych perspektywach i odniesieniach dyscyplinarnych, z ktorych prowadzo-
ny jest namyst nad istota zagadnien zrodet poznania (Ajdukiewicz 2004, s. 32).

Przytoczone wyjasnienia nie sg istotne z punktu widzenia zamierzen towa-
rzyszacych merytorycznym przestaniom drugiej czesci antologii pracy spotecz-
nej. Korzystajac jednak z tego przyktadu, pragng zwrdci¢ uwage na dwie wazne
kwestie, ktore dla reprezentantdw nauk szczegdétowych moga by¢ mniej zauwa-
zalne. Po pierwsze wida¢ tu analityczny sposob filozofowania, jaki preferowat
przywotany autor. Jest to rowniez probka zawitosci jezyka, ktorym postuguja sig
badacze réznorodnych dyscyplin szczegotowych. Zaréwno wewnatrz tych dyscy-
plin, jak i w ujeciu infer, trudnosci terminologiczne stanowia tu powazny problem
w prowadzeniu dialogu wielodyscyplinarnego. Bariery komunikacyjne (jezyko-
we) wystepuja nawet wtedy, gdy wola wspotdziatania w tworzeniu wiedzy na
temat okreslonego wycinka rzeczywistosci jest niewatpliwa. Przywotany autor
dookresla wigc uzywane w wywodzie nazewnictwo stosowane na poziomie roz-
norodnych dyscyplin nauki. Wyjasnia rowniez, ze w sporze jaki toczy si¢ migdzy
aprioryzmem i empiryzmem o oceng roli, jaka odgrywa doswiadczenie w toku
poznania, empirysci reprezentujacy roznorodne jego nurty odwotuja si¢ do do-
$wiadczenia, ktore traktuja jako gtdéwne zrodlo poznania. Za$ apriorysci pozo-
stajac w opozycji do poprzednikow zaktadaja, ze gtowna role w poznaniu Swiata
odgrywa poznanie aprioryczne, czyli niezalezne od doswiadczenia (Ajdukiewicz
2004, s. 33).

Analizujac szczegdétowo odmiany aprioryzmu i empiryzmu (skrajny, umiar-
kowany) autor ten dochodzi do kolejnego kontinuum kierunkow wzajemnie sobie
zaprzeczajacych: racjonalizmu (antyirracjonalizmu) oraz irracjonalizmu. Powo-
hujac sig na najogolniejsze hasta gtoszone przez zwolennikéw obu nurtow, Kazi-
mierz Ajdukiewicz pokazuje, ze racjonalizm przyjmuje dominujaca rol¢ pozna-
nia racjonalnego, zdobytego na drodze przyrodzonej. Porownuje to stanowisko
do swoistego kultu intelektu, ktéremu przeciwstawia si¢ uczucia. Racjonalizm,
jak podkresla autor, przyznaje warto$¢ poznaniu naukowemu, ktore opiera si¢
na wzorze czerpanym z nauk matematycznych i przyrodniczych. Ignoruje zas,
a wrecz odrzuca poznanie, ktorego zrédlem sa objawienia, przeczucia, jasnowidz-
twa czy magiczne wrdzby. Zaznacza przy tym z pelna uczciwoscia, ze nietatwa
sprawa jest odréznienie poznania naukowego od pozostatych rodzajow poznania
(Ajdukiewicz 2004, s. 49).

Dochodzac do istoty zagadnienia, ktore jest przedmiotem podjetych w niniej-
szym opracowaniu analiz®, warto przywota¢ ogélniejsze stanowisko Kazimierza

3 Chodzi w szczegdlnosci o poszukiwanie istoty i mozliwo$ci naukowego poznania pracy spofecznej.
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Ajdukiewicza. Mimo zglaszanych trudnos$ci, autor ten podejmuje probeg charak-
terystyki poznania naukowego. Czyni to w kontekscie odwotania do jego zrodet.
Wyjasnia, ze poznanie naukowe ogranicza si¢ wytacznie do tego rodzaju tresci
mys$lowej, ktora z jednej strony daje si¢ zakomunikowa¢ drugiemu cztowiekowi
w postaci stow rozumianych dostownie. Chodzi tu w szczegodlnosci o przekaz
wylaczajacy przeno$nie, porownania czy inne polsrodki przekazywania mysli.
Z drugiej zas$ istotne jest, aby poznanie, ktore ma by¢ zaliczane do rangi poznania
naukowego musi by¢ poznaniem intersubiektywnie komunikowalnym oraz inter-
subiektywnie kontrolowalnym. Oznacza to, ze twierdzenia powstale w wyniku
poznania naukowego musza dawa¢ gwarancjg, ze o ich slusznosci lub niestusz-
nosci przekona sig kazdy, kto bedzie tego chciat 1 znajdzie si¢ w odpowiednich
warunkach zewngtrznych. Autor wiaze ten typ poznania z poznaniem racjonal-
nym, ktorego cecha konstytutywna jest intersubiektywnos$¢. Dodaje zarazem, ze
racjonalizm przyznaje warto$¢ poznaniu racjonalnemu opartemu na mozliwosci
jego jasnego i zrozumiatego oznajmiania (intersubiektywna komunikowalnos$¢
poznania) oraz sprawdzalnosci twierdzen wytworzonych w toku owego poznania
(intersubiektywno$¢ kontrolowalna). Zwraca przy tej okazji uwage na fakt, ze
racjonalisci odwotuja si¢ przy tym do motywu spotecznego. Chodzi im o ochrong
spoteczenstwa przed oddziatywaniem opartym na ogo6lnych stwierdzeniach czy
frazesach odwolujacych si¢ nierzadko do uczu¢ odbiorcéw. Ponadto zaktadaja
roOwniez, ze poznanie racjonalne (naukowe) bedzie zabezpieczeniem cztowieka
przed bezkrytycznoscia wobec gloszonych pogladéw. W toku poznania racjonal-
nego bedzie mozliwe sprawdzenie prawdziwosci wyglaszanych twierdzen (Ajdu-
kiewicz 2004, s. 49-50).

Podejscie racjonalistow wydaje si¢ zdecydowanie prospoleczne z uwagi na
dazenie do wytwarzania mechanizméw obronnych, ktére beda stuzyty cztowieko-
wi w toku przyjmowania okreslonych tresci rozpowszechnianych r6znymi kana-
tami przekazu. Mozna dostrzec tu troskg o oswiatg i konstruowanie takiego swia-
ta, w ktorym propaganda wszelkiej odmiany nie bedzie skuteczna wobec rozumu
zdolnego do krytycznego odbioru okreslonych przekazéw. Jednak czlowiek jest
istota tak rozumowa, jak i zmystowa. Przedstawione powyzej stanowiska pomi-
jaja inna ceche ludzka, ktéra w dalszej czesci rozwazan bedzie jeszcze rozwijana.
Mam tu na my$li emocjonalnos$¢ i wolicjonalnos¢ cztlowieka. Ponadto racjonalisci
nie dostrzegaja takze silnych, a pozostajacych w zwiazku z emocjami cztowie-
ka potrzeb duchowych i zwiazanych z tym przezy¢, ktore rowniez determinujq
Sposob zardéwno poznania rozumowego, jak i zmystowego. Stad uwzglednienie
w procesach poznania $wiata zarbwno rozumu, jak i zmystow, a takze emocji sta-
nowi¢ bedzie punkt odniesienia w toku rozmys$lan o poznaniu pracy spoleczne;j.
Dla uwypuklenia przyjetej perspektywy dodam, ze mozna uznaé, iz emocje nie sa
zrédtem poznania. Stanowisko takie nie zwolni nas jednak z koniecznosci zmie-
rzenia sig z ich determinujaca rola w procesie poznania. Towarzysza one czlowie-
kowi w kazdym obszarze zycia, stad trudno pomijac je na etapie eksploracji swiata
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ludzkiego. Bez watpienia emocje warunkuja zarowno sposob korzystania ze zro-
det poznania, jak i determinuja relacje oraz procesy zachodzace w toku owego
poznania. Pytanie moze dotyczy¢ stopnia i zakresu owej determinacji. Mozna
i nalezy rozpatrywa¢ mozliwo$ci kontroli lub zarzadzania emocjami w trakcie
realizacji r6znorodnych projektow badawczych. Jednak trudno pomijac¢ czy wrecz
marginalizowac rolg tego czynnika w procesie poznania.

Kontekst pracy spotecznej inspiruje réwnolegle do uwzglednienia sfery wo-
licjonalnej w zyciu ludzkim. Zagadnienie to rozszerza si¢ rowniez na ptaszczy-
zn¢ poznania naukowego, gdzie badanie i dziatanie przeplataja si¢ wzajemnie
w trakcie przetwarzania rzeczywisto$ci zycia gromadnego. Wolicjonalny wymiar
cztowieka odnosi si¢ bowiem do zaangazowania w proces poznawania warunkow
egzystencji i rozwoju spotecznego. Jest silnie skorelowany z zaangazowaniem
w dziatalnos¢ stuzaca przebudowie i poprawie okreslonych wycinkow owej rze-
czywisto$ci. Warunkuje udzial jednostek i grup ludzkich w dziataniach na rzecz
podnoszenia jakosci i kultury zycia codziennego. W proces ten wpisuje si¢ takze
praca spoteczna. Stad obok emocji, wolicjonalny aspekt ludzkiego zycia stawiam
jako istotny w namysle nad poznaniem, ktore stuzy skutecznemu dziataniu w prze-
strzeni pracy spotecznej, stuzby spotecznej, dziatania spotecznego czy wreszcie
dziatalnos$ci spoteczne;.

W nawigzaniu do trzeciego naczelnego zagadnienia teorii poznania, Kazi-
mierz Ajdukiewicz wyjasnia, ze mowiac o granicach poznania, dotyka si¢ istoty
mozliwosci poznawczych podmiotu poznajacego: ,,idzie o to, czy podmiot po-
znajacy moze w akcie poznania wyjs¢ poza siebie, czy moze przekroczy¢ swe
wlasne granice” (Ajdukiewicz 2004, s. 53). Autor thumaczy przy tej okazji, ze
stowo ,,przekroczy¢” znajduje swe odbicie w jezyku tacinskim jako transcendere.
Stad problematyka granic poznania czy tez mozliwosci przekraczania wlasnych
granic podmiotu poznajacego jest okreslana mianem zagadnienia transcendencji
(Ajdukiewicz 2004, s. 53—54). Natomiast przedmioty, ktore znajduja si¢ poza ob-
szarem granic podmiotu poznajgcego sa nazywane przedmiotami transcendentny-
mi. Zakres$la przy tym dwa sposoby rozumienia granic poznania, warunkowane
sposobem rozumienia przedmiotu transcendentnego. Wiaze si¢ to z pierwotnym
pytaniem o granice poznania podmiotu poznajacego — ,,czy poznanie rzeczywi-
stosci transcendentnej w stosunku do poznajacego podmiotu jest mozliwe” (Aj-
dukiewicz 2004, s. 53). W pierwszym przypadku chodzi o mozliwo$¢ poznania
czegokolwiek, co jest niezalezne od podmiotu poznajacego w tym sensie, ze nie
jest zwiazane z jego wlasnym przezyciem psychicznym. Innymi stowy autor sta-
wia pytanie o mozliwo$¢ przekroczenia przez podmiot poznajacy wlasnych granic
poznania w akcie poznawczym rzeczywistosci wobec niego transcendentne;.

W drugim odniesieniu do zagadnienia granic poznania sprawa dotyczy przed-
miotéow transcendentnych rozumianych jako przedmioty istniejace naprawdg.
Mozna doda¢, ze chodzi o przedmioty zmaterializowane w przeciwienstwie do
przedmiotow pozostajacych w sferze mysli, czyli — jak wyjasnia K. Ajdukiewicz
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— przedmiotow naprawdg nie istniejacych. Chodzi tu w szczegdlnosci o mozli-
wos¢ poznania przedmiotoOw naprawdg istniejacych, czy tez poznanie jest tu ogra-
niczone wylacznie do jakich§ konstrukcji myslowych, ktére pozostaja w sferze
umystu, a tak naprawdg nie istnieja (Ajdukiewicz 2004, s. 53-54).

W konkluzji podjgtych rozwazan poswigconych teorii poznania, ktorg
w antologii pracy spotecznej okre§lam mianem epistemologii, Kazimierz Ajdu-
kiewicz zwraca szczegdlna uwage na fakt, ze prawda, zrodla poznania i granice
poznania nie sg jedynymi obszarami teorii poznania. Fakt ten jest znaczacy, po-
niewaz sktania do szerokiego traktowania obszaru zainteresowania epistemolo-
gicznego (teoriopoznawczego). Poza wskazanymi klasycznymi zagadnieniami
teorii poznania zaliczy¢ tu mozna rowniez metodologig i teori¢ nauki, ktore sa
roOwnie prawomocnymi obszarami zainteresowania teorii poznania, co anali-
zowane powyzej: prawda, zrodla i granice poznania. Wyjasniajac przestrzen
zainteresowania zaréwno teorii nauki, jak i metodologii, czyni Kazimierz Aj-
dukiewicz uwage o relacji tych dziedzin (zaliczanych przez niego do dziatu
logiki) wzgledem teorii poznania. Wyjasnia przy tym, ze teoria nauki dotyczy
nauki pojmowanej jako system twierdzen naukowych, czyli gotowych rezulta-
tow. Natomiast metodologia, jego zdaniem, odnosi si¢ do sposobow postepo-
wania, czyli metod wykorzystywanych podczas tworzenia nauki. Rozwijajac
swe mys$li autor dodaje, ze teoria nauki interesuje si¢ komponentami sktado-
wymi nauki takimi jak twierdzenia czy terminy naukowe. Do katalogu tego
dodaje wigksze struktury tworzone przez poszczeg6lne elementy, czyli dowody,
teorie itp. Metodologia za$ odnosi si¢ do procesdOw badawczych zwiazanych
z metodami dowodzenia, eksperymentowania, rozwiazywania zagadnien, wy-
jasniania, sprawdzania itp. W konkluzji przywotany autor stwierdza, ze w obu
charakteryzowanych dyscyplinach zawieraja si¢ zagadnienia, ktéore mozna by
wpisa¢ w zakres teorii poznania (Ajdukiewicz 2004, s. 68).

Przedstawiajac wybrane koncepcje i stanowiska dotyczace sposobow rozu-
mienia poznania (w tym poznania naukowego), $ledzac klasyczne (naczelne) za-
gadnienia teorii poznania stosowatem zamiennie pojgcie (nazwg) teoria poznania
i epistemologia. Czynitem to $wiadomie i prawomocnie. Wynika to z dwoch zrodet
zapozyczen do jezyka polskiego. Jedno — teoria poznania — ma swe etymologiczne
korzenie w XIX-wiecznej dyskusji prowadzonej na gruncie niemieckiej filozofii,
gdzie problematyka poznania ludzkiego byta okreslana mianem Erkenntnislehre,
Theorie der Erkenntnis oraz Erkenntnistheorie (patrz: Wolenski 2000, s. 10).
Natomiast termin epistemologia bierze w jezyku polskim swoj etymologiczny ro-
dowdd z jezyka angielskiego, ktéremu szkocki filozof James F. Ferrier nadat tg
forme inspirujac si¢ greckim stowem episteme. Autor ten rozprawiajac o poznaniu
ludzkim w dziele zatytutowanym [Institutes of Methaphysic: The Theory of Kno-
wing and Metaphysis, zainicjowal stosowanie pojgcia epistemology. Od jego cza-
sow w anglosaskiej dyskus;ji o istocie, naturze i osobliwosciach poznania ludzkiego
termin ten byt coraz czgsciej uzywany. Obecnie w literaturze angloj¢zycznej termin
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epistemology jest stosowany znacznie czgsciej od Theory of Knowledge (zmodyfi-
kowanej pierwotnej wersji Theory of Knowing). Jednak w jezyku niemieckim sto-
suje si¢ konsekwentnie tradycyjny termin Erkenntnistheorie (por.: Wolenski 2000,
s. 10-11). Jak zauwaza Jan Wolenski, w jezyku polskim oba terminy maja zastoso-
wanie, a ich zamienno$¢ nie skutkuje dodatkowymi presupozycjami.

Niezaleznie od wyodrgbnienia si¢ pojgciowego czy instytucjonalnego, pro-
blematyka epistemologiczna towarzyszy filozoficznej refleksji od samych jej
poczatkow. Jak dostrzega Jan Wolenski, nie zawsze stowo to bylo jednak rozu-
miane w sposob jednoznaczny. Zagadnienia epistemologiczne byly domena roz-
wazan filozofow starozytnych, ale w swych dysputach nie postugiwali si¢ oni ani
pojgciem teorii poznania, ani tez epistemologii. Kwestie poznania byly jednak
wilaczone w zakres kanoniki, dialektyki i logiki (Wolenski 2000, s. 9)*. W cza-
sach nowozytnych, az do XIX wieku zagadnienia epistemologiczne pojawialy si¢
w rozprawach filozoficznych o tytutach opisowych’. Epistemologia nie byta jed-
nak jeszcze dyscyplina wpisang w podstawowy kanon filozofii rozumianej jako
nauka (Wolenski 2000, s. 10).

Wspotczesnie jest to jedna z fundamentalnych dziedzin filozofii, wokot kto-
rej rozwija si¢ dyskurs na temat poznania. Epistemologia czy tez teoria poznania
oznacza wigc ten zakres dociekan naukowych prowadzonych w obszarze filozofii,
ktory dotyczy problematyki poznania. Jest tym samym refleksja o poznaniu ludz-
kim, obejmujaca wszelkie mozliwe formy poznania. Jak zauwaza Gabriel Gott-
fried, teoria poznania za sprawa swej otwarto$ci ujmuje petni¢ dostgpu czlowieka
do rzeczywisto$ci zewngtrznej — do $wiata, a zarazem do siebie samego. Autor
dodaje, ze oczekiwania epistemologii przekraczaja te granice i wyzwalajq dalsze
poszukiwania dotyczace stosunku cztowieka do §wiata. Zauwaza przy tym, ze
nie ma pewnosci czy $wiat w ogoélnos$ci moze by¢ poznany na drodze poznania.
Uzupetnienia on swe rozwazania stwierdzeniem, ze istota teorii poznania jest tak-
ze troska o prawidlowos¢ ogladu $wiata, ktora pozostaje w zwiazku z pogladem
ludzkim na $wiat. Jako przyktad szczegoélny tej materii podaje sprawg wolnej
woli, ktora jest jednym z istotnych przedmiotéw i zarazem problemow zaintere-
sowania teoriopoznawczego (Gottfried 2007, s. 12).

Kontekst wolnosci woli® w odniesieniu do poznania podejmuje w swej
tworczosci rowniez Grazyna Zurkowska. Autorka ta prezentujac epistemolo-

4 Przywotany autor po$wiecit problematyce epistemologicznej tryptyk filozoficzny: t. 1: Epistemologia:
Zarys historyczny i problemy metateoretyczne (2000); t. 2: Epistemologia: Wiedza i poznanie (2001); t. 3: Epi-
stemologia: Prawda i realizm (2003).

5 Przyklad stanowia prace: Novum Organum (Bacon), Prawidla kierowania umystem (Kartezjusz), Roz-
prawa o metodzie (Kartezjusz), Rozwazania dotyczqce rozumu ludzkiego (Locke), Traktat o zasadach poznania
(Berkeley), Traktat o naturze ludzkiej (Hume), Badania dotyczqce rozumu ludzkiego (Hume), Nowe rozwazania
dotyczqce rozumu ludzkiego (Leibniz), Rozwazania o wladzach poznawczych czlowieka (Reid) czy Krytyka czyste-
go rozumu (Kant) (za: Wolenski 2000, s. 9—10).

¢ Tu teoria poznania spotyka si¢ z etyka stanowiaca obok ontologii i epistemologii trzeci z fundamental-
nych dziatow refleksji filozoficznej.
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giczna perspektywe Jana Srzednickiego odwotuje si¢ do pojecia wyboru. Moz-
liwo$¢ dokonywania wyboru jest bez watpienia przejawem wolnej woli, ktora
umozliwia podmiotowi poznajacemu podejmowanie decyzji i ksztalttowanie
swego miejsca w procesach poznawczych. G. Zurkowska wyjasnia, ze proces
poznawania jest rownoznaczny z dokonywaniem wyboréw’. Oznacza bowiem
odniesienie si¢ do czego$ w selektywny sposob. Dodaje przy tym, ze zaniecha-
nie wyboru poprzez unikanie zaangazowania w zycie publiczne jest rowniez
wyborem. Dzieje si¢ tak zardbwno w sytuacji ucieczki do swiata wewngtrznych
przezy¢, jak i wycofania si¢ na margines zycia publicznego. Przywotujac posta-
ci Sw. Franciszka z Asyzu oraz Buddy pokazuje, ze przyjete przez nich postawy
wigzaty si¢ rowniez z dokonanymi wyborami, cho¢ byly to skrajnie opozycyjne
wybory (Zurkowska 2006, s. 310).

Niezaleznie od filozoficznego zakorzenienia rozwazan po§wigconych pozna-
niu i poznawaniu $wiata, teoria poznania — epistemologia jest takze traktowana
jako nauka. Wystepuje ona w tym kontekscie jako dziedzina filozofii, ktora poszu-
kuje odpowiedzi na odpowiednie pytania typu:

— Co mogg poznac?

— Jak moge¢ odrozni¢ przekonania, dla ktérych posiadam uzasadnienie, od
tych, dla ktoérych nie posiadam uzasadnienia?

— Jak mogg rozstrzygnac, dla ktérego z dwoch przekonan mam lepsze uza-
sadnienie? (por.: Chisholm 1994, s. 11).

— Jak jest mozliwe poznanie i wiedza?

— Jak rozwigza¢ problem poznania? (por.: Hetmanski 2007, s. 8).

— W jaki sposob uzyskujemy wiedze o §wiecie? (por.: Motycka 2007, s. 109).

— Jaki jest stosunek migdzy poznajacym podmiotem a poznanym przedmio-
tem? (por.: Gottfried 2007, s. 24)

Stanistaw Judycki przypomina, ze epistemologia jest jedna z trzech zasadni-
czych czgsci (dziatow) filozofii. Do grupy tych dyscyplin filozoficznych zalicza me-
tafizyke (ontologig), epistemologig oraz etyke. Autor ten podkresla, Ze epistemologia
zyskata takze status przedmiotu formalnie wlaczonego w tok studidéw wyzszych dla
kierunku filozofia. Dodaje jednak, ze epistemologia rozumiana jako dyscyplina fi-
lozoficzna jest stosunkowo mloda, poniewaz jako dziedzina filozofii zyskata odreb-
nos¢ dopiero w drugiej potowie wieku XIX (Judycki 2007, s. 71). Podobnie postrze-
ga epistemologig Jozef Debowski. Uwaza on, ze zasadne jest uznanie epistemologii
za nauke, a $cislej mowiac za nauke filozoficzna. Przedstawia zar6wno przedmiot,
cel, jak 1 metody poznania epistemologicznego. Dostrzega réwnoznacznos¢ termi-
nologiczna pojec¢ epistemologia — teoria poznania oraz gnoseologia. Jego zdaniem,
przedmiotem epistemologii jest szeroko ujete poznanie rozumiane jako czynnosc¢

7 Przywotana autorka odnosi swe rozwazania do stanowiska innych filozoféw, a w szczegoélnosci do Jana
Srzednickiego.
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oraz jako wytwor. Dodaje réwniez, ze chodzi tu o poznanie w kontekscie jego war-
tosci, a w szczegolnosci o wiarygodnosc, prawdziwose 1 obiektywnos¢ (waznosé
przedmiotowa) poznania. Co do celu poznania J. Debowski stwierdza, ze gtowna
przestanka jest tu jego odpowiedzialna, wszechstronna i zorganizowana metodycz-
nie krytyka. Chodzi bowiem o oceng prawdziwosci, obiektywnosci, wiarygodno-
$ci 1 pewnosci poznania. W konteks$cie zas metod stosowanych w epistemologii
podkresla ich wielos¢ 1 roznorodno$é. Wyznaczaja je kontinua: od empiryczno-in-
dukcyjnych do aksjomatyczno-dedukcyjnych, od hermeneutycznych do transcen-
dentalnych, a takze od specyficznie filozoficznych do scjentystycznych. Dodaje, ze
w odniesieniu do poznania rozumianego jako czynno$¢ istotna role w teorii po-
znania odgrywaja metody fenomenologiczne. Natomiast przy rozumieniu poznania
jako wytworu kluczowa rolg petia metody analityczno-lingwistyczne (Dgbowski
2007, s. 125-126; por.: Wolenski 2007, s. 139—140).

Epistemologia jako refleksja filozoficzna o poznaniu ludzkim, a takze jako
dziedzina nauk filozoficznych przeszta od czasow Kartezjusza (ktéry po raz
pierwszy wyodrebnit jej obszar jako odrebny dziat filozofii), poprzez Wittgenste-
ina (ktory jako analityk jezykowy podwazyl zasadno$¢ twierdzen kwestionujac
ich logiczna stlusznos$¢ zarowno w kontekscie efektow poznania, jak i na poziomie
formutowania pytan poznawczych, ktore prowadza do btednego poznania Swia-
ta) dtuga i trudna droge (patrz szerzej: Gottfried 2007, s. 12 i nn.). Proces ten
wyjasnia w swych analizach Alina Motycka. Odnoszac si¢ do przetomow teore-
tycznych minionego stulecia dostrzega ona, ze ,.epistemologiczne pytanie o uzy-
skiwanie wiedzy o §wiecie przybrato formg pytania o to, jak wiedza wzrasta”
(Motycka 2007, s. 109).

Epistemologiczne pole zdaje si¢ by¢ tak pojemne, ze trudno przyjaé mono-
centryczny jej obraz. Jak prezentuje to Grazyna Zurkowska (przy okazji analizy
ontologicznego wymiaru epistemologicznych pytan), mozna wyr6ézni¢ trzy mo-
dele epistemologii:

— klasyczny, budowany na korespondencji mysli z rzeczywistoscia;

— formalny, ktory zupetnie eliminuje zwiazek mysli z tym, co ontologiczne;

— normatywny, odwolujacy si¢ do zgodnosci poznania z kryteriami i norma-
mi stanowionymi (patrz: Zurkowska 2006, s. 17).

Nietrudno dostrzec, ze zainteresowanie problematyka poznania nieustannie
wzrasta, a coraz wigeej dyscyplin szczegdélowych odwoluje sig do istoty proble-
moéw epistemologicznych. Zwraca na to uwage Roderick M. Chisholm. Twierdzi
on, ze ozywione zainteresowanie specyfika natury poznania pozostaje w zwiazku
ze wspoélczesnym rozwojem tych teorii, ktore wiaza si¢ z komunikacja, informa-
cja i jej przeptywami, sztuczna inteligencja oraz cognitive science — nauka o pro-
cesach poznawczych. Dzieje si¢ to niezaleznie od filozofii, cho¢ nie stanowi al-
ternatywy dla tego jej dziatu, ktory pozostaje w bezposrednim obszarze rozwazan
epistemologicznych. Autor ten zauwaza jednak niepokojace zjawisko dokonujace
si¢ w naukach empirycznych. Chodzi o to, Ze reprezentanci nauk szczegotowych
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nierzadko bez zrozumienia istoty epistemologii i klasycznych jej problemow eks-
ponuja malo istotne fakty epistemologiczne wpisujace si¢ w obszar ich dyscyplin
i nadaja im znaczenie naczelnych (Chisholm 1994, s. 7). Wskazdwka ta jest nie-
zmiernie cenna w kontekscie podjetych przeze mnie rozwazan. Istnieje bowiem
ryzyko powielenia naduzy¢ zgloszonych przez profesjonaliste reprezentujacego
perspektywe filozoficzna. Majac to ostrzezenie na uwadze staram sig tym usilniej
podkresli¢, ze dalszy namyst nad epistemologicznym kontekstem pracy spotecz-
nej jest prowadzony z perspektywy spoteczno-pedagogicznej. Za§ przedmioto-
we wprowadzenie do rozwazan zaréwno dotyczace ontologii, jak i epistemologii
jest proba nakreslenia szerszego kontekstu filozoficznego dla zamierzonej analizy
wybranej tu problematyki. Bez szerszego tta podjgtych zagadnien trudno bytoby
przejs¢ do szczegotowej kwestii zwiazanej z epistemologicznym wymiarem pra-
cy spoteczne;.

Prowadzony na ptaszczyznie filozoficznej dyskurs poswigcony problematy-
ce poznania, a takze samej epistemologii potwierdza wielowymiarowos¢ i roz-
norodno$¢ wspotczesnej mysli epistemologicznej. Rysuje si¢ przy tym wyrazna
odrgbnos¢ pogladow. Wielos¢ modeli czy okreslanych niekiedy nowych episte-
mologii lub nowych podej$¢ do epistemologii (por. Zurkowska 2006, s. 17-18)
zdaje si¢ przesadza¢ o dalszym rozwoju tej dziedziny nauk filozoficznych. W kon-
tek$cie niniejszego rozwazania przyjmuje¢ ostatecznie, ze epistemologia jest jedna
z glownych dziedzin filozofii. Czynig to na podstawie przeprowadzonego prze-
gladu stanowisk®. Tak rozumiana epistemologia stuzy poszukiwaniu odpowiedzi
na stawiane pytania podstawowe oraz rozrastajacy si¢ katalog kolejnych pytan
szczegotowych. Wszystkie one moga by¢ traktowane jako rozwijajacy si¢ nie-
ustannie zakres probleméw badawczych. Oddaja one tym samym obraz dynamiki
zmian i postepujacego rozwoju tej dyscypliny. Byé moze Grazyna Zurkowska ma
stuszno$¢ w stwierdzeniu, ze:

Cho¢ historycznie rzecz biorac, tradycyjny paradygmat epistemologiczny spetnit swoja rolg, jego warto$é
polega dzisiaj gtdwnie na tym, ze pokazujac trudnosci, z jakimi tradycyjna epistemologia nie potrafita
sobie poradzi¢, odstonit granice swojej uzytecznosci: nowa epistemologia rodzi si¢ ze $wiadomosci natury
i zrodet tych probleméw (Zurkowska 2006, s. 18).

Mozna, a nawet warto zastanawia¢ si¢ nad sprawami, ktore wyrazaja takie
pytania, jak:

— czy jest to faktycznie nowa epistemologia lub

— czy jest to kolejny etap rozwoju epistemologii lub kolejne oblicze, zakres
badz podejscie, ktore wzbogaca perspektywe epistemologiczna bez rezygnacji/
zrywania z tradycja i dziedzictwem pionierow teorii poznania (refleksji o pozna-
niu, jego istocie, mozliwosciach, wartosci, zasadno$ci, prawomocnosci czy stusz-
nosci).

§ Przeglad nie jest pelng prezentacja dyskursu prowadzonego w obszarze filozofii, ale z uwagi na przed-
miot i dyscyplinarng perspektywe niniejszych rozwazan jest on wystarczajacy i uzasadniony celem tego tomu.
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Postawione pytania nie znajduja odpowiedzi na poziomie tych rozwazan. Sa
one bardziej adresowane do §rodowiska filozoficznego, ktore z racji szczegdlnych
kompetencji i zaangazowania w przedmiot, cel i metodyke epistemologii moze
dokona¢ oceny stanu faktycznego i wyznacza¢ dalsze drogi rozwoju teoriopo-
znawczego. Dla potrzeb prowadzonego tu rozwazania wyjasnic trzeba, ze episte-
mologia jest w tym ujgciu traktowana z jednej strony jako ogolna teoria poznania
zogniskowana na zagadnienia poznania §wiata zycia ludzkiego. Z drugiej zas$ jest
uznana za jeden z obszarow szczegolnego zainteresowania problematyka poznania
tego wycinka rzeczywistosci, ktory dotyczy pracy spolecznej, a w szczegdlnosci
dziatalnosci podejmowanej w przestrzeni pracy spotecznej’. Mozna wigc przyjac,
7e mowa tu o epistemologii szczegdtowe;j, ktora okreslam mianem epistemologii
pracy spotecznej. Stawia ona podstawowe pytania o mozliwos$¢, granice i sposoby
poznawania pracy spotecznej, bedacej bytem istniejacym w rzeczywistosci nauk
pedagogicznych (szczegodlnie w obszarze rzeczywistosci pedagogiki spotecznej)
oraz w przestrzeni rzeczywistosci nauk pozapedagogicznych. Tu istnienie pracy
spotecznej dokonuje sig poprzez relacje z bytami wspottworzacymi wiedzg o rze-
czywistosci dziatalno$ci spoteczne;.

1.3. Metodologia w epistemologicznej refleksji o poznaniu.
Konteksty badania rzeczywistosci pracy spotecznej

Zarowno brzmienie tytutu, jak i jego pojemnos¢ znaczeniowa moze budzi¢
pewne niejasnosci, stad obie kwestie wymagaja wyjasnien. Odnosi si¢ to do kon-
tekstu przyjetej przeze mnie perspektywy oraz punktu widzenia. Perspektywa ta
nawiazuje do spoteczno-pedagogicznego dziedzictwa, jakie pozostawita w swym
dorobku Helena Radlinska (patrz szeroko: Radlinska 1935, 1961, 1964 i inne).
Tak jak we Wprowadzeniu do ontologii pracy spotecznej... (2009), tak tez w tym
tomie, spoteczno-pedagogiczna perspektywa jest kluczem do prawidtowego od-
czytania znaczen zawartych w opracowaniu. Punkt widzenia zas wiaze si¢ z przy-
jetymi tu zatozeniami dotyczacymi samej pracy spotecznej. Zgodnie z treScia
podrozdzialu 1.1, prace spoteczna traktuje jako byt realny i zarazem relacyjny.
Istnieje on w rzeczywisto$ci pedagogicznej oraz pozapedagogicznej poprzez re-
lacje z innymi bytami splecionymi ze soba w obszarze dziatalnosci spoleczne;.
Obrany punkt widzenia wyznacza roéwniez miejsce metodologii w przestrzeni re-
fleks;ji filozoficznej. Przyjmujg, ze filozofia dzieli si¢ na okreslone dziaty, wsrod
ktorych epistemologia jako nauka o poznaniu (teoria poznania) zajmuje jedno
z naczelnych miejsc (por.: Judycki 2007, s. 71; Debowski 2007, s. 125; Wolenski
2007, s. 139). Metodologii za$ przypisuj¢ znaczace miejsce w przestrzeni reflek-

® Mam tu na mysli zarowno dziatalno$¢ teoriotwoércza, badawcza, jak i praktyczna.
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sji epistemologicznej. Odgrywa ona istotna rol¢ w samym procesie eksploracji
rzeczywistosci (okreslonych i wybranych jej wycinkow). Jest ona kluczowym
elementem wszelkiego poznania. Metodologia nabiera szczegdlnego znaczenia
w sytuacjach, gdy poznanie ma wymiar naukowy lub do takiego aspiruje.

W przyjetej tu koncepcji epistemologia jest traktowana jako przestrzen,
w ktorej prowadzi si¢ filozoficzny dyskurs po$wigcony problematyce poznania.
Jest zatem tym samym, co teoria poznania, mieszczaca si¢ W szerszej przestrzeni
filozoficznej refleksji na temat prawdy, natury, zrodet, granic poznania oraz rela-
¢ji migdzy podmiotem poznajacym i przedmiotem poznawanym. Odnosi si¢ ona
rowniez do innych fundamentalnych kwestii epistemologicznych, ktorych zakres
sukcesywnie rozszerza sig, adekwatnie do sfery zagadnien przypisanych ramom
toczacej si¢ dyskusji w obrgbie tego dziatu filozofii.

Proporcjonalnie do rozwoju nauk szczegétowych takich jak migdzy innymi
nauki spoteczne i humanistyczne (w tym psychologia, socjologia, politologia,
pedagogika i inne), wyodrebniaja si¢ lub moga si¢ wyodrebnia¢ epistemologie
szczegdlowe. Odnosza sig¢ one do specyficznych przedmiotow, celow, metod
i problematyk badawczych okreslonych dyscyplin nauk szczegétowych, ale
kazdorazowo dotycza aspektéw poznania dokonujacego si¢ w obrgbie tych nauk
(szczegdlowych). Im wyzszy jest poziom samodzielnosci i rozwoju danej dys-
cypliny, tym $mielej odwotuje si¢ ona do epistemologicznych podstaw poznania
ogniskowanego w przestrzeni wtasnego pola zainteresowania. Metodologia jako
ptaszczyzna aktywnos$ci poznawczej, wpisujaca si¢ w przestrzen teorii pozna-
nia, podlega podobnym procesom. Wydaje si¢ nawet, ze wyprzedzila ona w tym
wzgledzie epistemologie dzigki pozytywizmowi naukowemu (por.: Motycka
2007). Metodologia jako istotny czynnik/element decydujacy o wytanianiu si¢
i usamodzielnianiu okreslonej dyscypliny w §wiecie nauk (por.: Ossowski 1983,
s. 27 i nn.; Palka 2003, s. 13) rozwijata si¢ dynamicznie w obrebie poszczegdl-
nych nauk szczegotowych. W odniesieniu do bliskiego tym rozwazaniom obsza-
ru — nauk spotecznych i humanistycznych — mozna wskaza¢ takie egzemplifika-
cje jak: metodologi¢ badan psychologicznych (patrz: Skorny 1966; Brzezinski
2006, 2007; Stachowski, Seidler 2008; Paluchowski 2007), metodologi¢ badan
spolecznych (w tym socjologicznych) (patrz: Nowak 1970, 2007; Babbie 2001,
2008; Frankfort-Nachmias, Nachmias 2001; Kwasniewski (red.) 2006; Podgorski
2007; Lutynska 2002) czy wreszcie metodologi¢ badan pedagogicznych (patrz:
Pieter 1967, 1975; Zaborowski 1973; Wroczynski, Pilch (red.), 1974; Palka 2006;
Pilch 1995; Pilch, Bauman 2001; Gnitecki 2006a; L.obocki 2006; Kruger 2007;
Kubianowski; Bogdan, Biklen 2003; Preissle-Goetz, LeCompte 1984; Urbaniak-
-Zajac, Piekarski (red.) 2001). Dzialy'® te wylanialy si¢ w wyniku narastajacej
refleksji poswigconej metodologicznym kontekstom dyscyplin, w polu ktérych

10 Mam tu na mysli dzialy nauk szczegbtowych, takich jak psychologia, socjologia czy pedagogika, ktore
naleza obecnie do kanonu zagadnien rozwijanych w obrgbie owych nauk.
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tworzono podstawy poznania okre§lonego przedmiotu zainteresowania. Przed-
miotem tym byla specyficzna dla danej dyscypliny rzeczywisto$¢ (wlasciwe jej
wycinki), pozostajaca w obszarze jej namystu i eksploracji. Przyktadem moze
tu stuzy¢ rozwoj metodologii pedagogiki. W warunkach polskich od lat szesc¢-
dziesiatych XX wieku rozwingla si¢ wzmozona dziatalno$¢ pedagogow w za-
kresie ,,nakreslania metodologii wlasciwej uprawianej przez nich dyscypliny”
(Lewowicki 2006, s. 21). Proces ten doprowadzit do rozwoju refleksji meto-
dologicznej w obszarze nauk pedagogicznych, ktore reprezentuja grupg nauk
szczegbdlowych.

Zgodnie z przyjetym tu punktem widzenia epistemologia jest wigc zbiorem
wszelkiej refleksji o poznaniu, wiacznie z obszarem, ktory wyznacza zakres re-
fleksji metodologicznej poswigconej problematyce poznania w jej formalnym
(proceduralnym) wymiarze. Nadto w przestrzeni tak pojetej epistemologii miesz-
cza si¢ epistemologie, ktore okreslam tu mianem epistemologii szczegdtowych.
Powstaty lub powstaja one i rozwijaja si¢ w wyniku poglebionej refleksji doty-
czacej poznania w obszarze nauk szczegotowych. Zalicza si¢ do nich takie dys-
cypliny, jak w szczegdlnosci psychologig, socjologig, politologig, prawo czy
pedagogike. W obrgbie za$ epistemologii szczegdtowych istnieja i rozwijaja sig
—adekwatnie do poszczegdlnych dyscyplin — metodologie szczegdtowe. Te za$ sa
wyrazem samodzielnosci owych dyscyplin lub ujawniaja ich orientacj¢ na proces
dyscyplinaryzacji, prowadzacy do usamodzielnienia. Wymaga to wypracowania
odpowiedniej podstawy metodologicznej dla nauki szczegdtowej zmierzajacej do
samodzielnosci naukowej. Metodologie te okresla si¢ niekiedy mianem modeli
metodologicznych, co jednak w przyjetym tu podejs$ciu nie znajduje zastosowania
(por.: Krauz-Mozer 2004, s. 681-700). Proba graficznej prezentacji przyjetego
W niniejszym rozwazaniu pogladu na nature epistemologii i jej zwiazki z metodo-
logia oraz filozofig jest rycina 1.

Uzasadniajac stuszno$¢ wlaczenia refleksji metodologicznej w zakres epi-
stemologii mozna wskaza¢ ideg integralno$ci procesu poznawczego. Owa in-
tegralno$¢ dotyczy zaré6wno sfery namystu nad rzeczywisto$cia poznawana,
podmiotem poznajacym, podmiotem i przedmiotem poznania, jak rowniez sfery
odnoszacej si¢ do mozliwosci i sposoboéw (procedur — metod, technik i narzedzi)
poznania. Czynnos$ci poznawcze w ujeciu naukowym sa istotnym elementem po-
znania, ktore dokonuje si¢ w ramach okreslonego z gory procesu. Ma on swa ge-
nezg, koncepcje filozoficzno-teoretyczna, cel i odpowiednio ukonstytuowana struk-
tur¢ formalna. Procedura wyznacza normy oraz zasady postgpowania regulujace
przebieg czynno$ci eksploracyjnych. Zawarte sa tu stosowne instrumenty, takie
jak metody, techniki i narzedzia, ktére shuza osiagnieciu zamierzonych rezultatow
poznania. Wiaza si¢ one bezposrednio z poznaniem, zrozumieniem, opisem, wy-
jasnieniem czy interpretacja okreslonego wycinka badanej rzeczywistosci. Trudno
oddziela¢ tu warstwg metodologiczng od przestrzeni epistemologicznej. Mozna
nawet zastanawia¢ si¢ nad zasadnoscia wyodrgbniania metodologii z teoriopo-



Metodologia w epistemologicznej refleksji o poznaniu 33

znawczej warstwy namystu i procedury badawczej. Tworzy to bowiem ryzyko
atomizacji procesu poznania i towarzyszacej temu dezintegracji postgpowania
badawczego. Negatywne skutki wystepujacych ryzyk moga destabilizowa¢ po-
zycje badacza, a takze ujemnie warunkowa¢ podejmowane przez niego czyn-
nosci eksploracyjne. W efekcie nietrudno dostrzec mozliwe niebezpieczenstwa
zwigzane z zagrozeniami dla badanej rzeczywistosci i osiaganych ta droga efek-
tow. Integracja i holizm proces6w poznawczych sa zatem priorytetem. Zdaja
si¢ by¢ ponadczasowym i nieckwestionowanym wskaznikiem dla zamierzen po-
znawczych podejmowanych na polu naukowym. Dotyczy to zaréwno filozofii,
jak i dyscyplin szczegdtowych, ktore wywodza si¢ z refleksji filozoficznej (por.:
Zukiewicz 2009a, s. 161-165; Wolenski 2007, s. 143; Motycka 2007, s. 109-110;
Ostrowska 2000, s. 22).

Ryzyka, o ktérych powyzej mowa, wiaza si¢ takze z mozliwo$cia pominig-
cia w procesie eksploracyjnym etapu namystu nad badana rzeczywistoscia (por.:
Malewski 1998, s. 20; Dixon 1984, s. 21). Epistemologiczna refleksja badacza
nad rzeczywisto$cia pozostajaca w obszarze zainteresowania poznawczego jest
konieczna z uwagi na potrzebg wypracowania odpowiedniego stanowiska teore-
tycznego. Sytuuje ono badacza w okreslonej perspektywie poznawczej i nadaje
mu stosowna rolg oraz pozycje, jaka przyjmuje wzgledem badanej rzeczywisto-
$ci. Konstytuuje zarazem ogolny poglad na dana rzeczywistos¢ i utatwia kon-
strukcje spdjnego podejscia poznawczego, ktore umozliwi odkrywanie prawdy
0 owej rzeczywistosci, a w szczegolnosci o konkretnych jej wycinkach. Po-
przez odpowiedni namyst, badacz okresla swoje miejsce w przestrzeni bada-
nego $wiata. Konceptualizuje tym samym fundamentalny wymiar relacji, ktora
dotyczy podmiotu poznajacego i rzeczywistosci poznawanej. Przy tak refleksyj-
nym podejsciu zaréwno do badanej rzeczywistosci, jak 1 wlasnej roli badacza,
ma on spora szansg tworzy¢ relacje ze srodowiskiem eksplorowanym na zasa-
dach podmiotowosci i partnerstwa. Szczegoélnie w naukach humanistycznych
i spotecznych podejscie tego rodzaju wydaje sig zasadne i preferowane. Trudno
bowiem godzi¢ si¢ na legitymizacj¢ uprzedmiotowienia relacji badacz — badany
(badacz — badane $rodowisko), wciaz nierzadko wystepujace w przestrzeni in-
terakcji badawczych.

Humanizacja i wspotdziatanie oparte na relacjach partnerskich badacza
ze $rodowiskiem o0soOb uczestniczacych w badaniu znaczaco warunkuje jakos¢
wytworéw procesu poznania. Stwarza to duza szansg¢ dla badacza (humani-
sty), ktory pozostaje w petni swiadomym podmiotem wsrod podmiotow. Pod-
miotowo$¢ stanowi fundament oddziatywania srodowiskowego, ktore kazdora-
Zowo niesie ze soba réznego rodzaju skutki. Kazda ingerencja w zycie ludzkie
nie pozostaje obojetna dla rzeczywisto$ci poddanej procesom eksploracyjnym.
Stad tak znaczace jest, aby poznanie naukowe nie przynosito szkody dla zycia
ludzkiego, ale stuzyto jego polepszaniu. Popraweg warunkow i mozliwosci roz-
woju rzeczywistosci, w ktorej zyja 1 funkcjonuja osoby ludzkie mozna traktowac
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w tym kontekscie jako priorytet. Przy takim zorientowaniu badania poznawa-
na rzeczywisto$¢ nie jest traktowana wylacznie jak instrument stuzacy reali-
zacji celoéw nauki. Zachowanie przez badacza statusu podmiotu w odniesieniu
do siebie samego, jak i do osob, ktore zyja w obszarze poznawanej rzeczywi-
stosci jest czym$ wigeej niz postulatem. Szczegdlnie wyraznie wybrzmiewa to
w sytuacjach, gdy poznaniem zajmuja si¢ przedstawiciele nauk spolecznych
i humanistycznych. Zasada podmiotowosci jest bowiem podstawowym warun-
kiem eksploracji $§wiata ludzkiego. Tu czlowiek nie jest sprowadzany do roli
obiektu lub przedmiotu zainteresowania badawczego, ale jest pelnoprawnym
podmiotem!" interakcji dokonujacych si¢ w poznawanym srodowisku. W kon-
sekwencji dziatanie oparte na podmiotowych relacjach badacz — osoba badana'
wzmacnia poziom $wiadomos$ci humanistycznej odnoszacej si¢ do interakcji wy-
stgpujacych w przestrzeni procesu poznawczego. Takie podejscie ze szczegdlnym
pozytkiem odnajduje si¢ w sferze dociekan badawczych prowadzonych w ob-
szarach nauk spotecznych i humanistycznych. Nauki te sa bowiem obok filozofii
i teologii straznikami godnosci osobistej wszystkich ludzi. Maja stuzy¢ cztowie-
kowi we wzroscie, w nabywaniu $wiadomos$ci podmiotowej. Moga wspomagac
procesy podnoszenia kultury zycia codziennego i wznoszenia si¢ jednostek oraz
grup spolecznych na coraz wyzsze poziomy cztowieczenstwa.

Odnoszac si¢ do przedstawionej argumentacji przyjmuj¢ i jednocze$nie
identyfikuje si¢ ze stanowiskiem, ze niegodne i nieprawomocne w nauce jest
przyzwolenie na uznanie czlowieka za przedmiot badan. Traktowanie osoby
ludzkiej jako obiektu poddawanego eksperymentom, jako swoistego czynnika
bedacego przedmiotem badan naukowych, nie znajduje zadnego uzasadnienia
w przestrzeni humanistyki. Przyjete stanowisko jest niezmienne, cho¢by dehu-
manizacja i uprzedmiotowienie jednostki lub okreslonej grupy ludzi miato by¢
uzasadniane dobrem tzw. ogotu. Jesli ludzkos¢ uznata, ze w cywilizowanym
$wiecie nie ma zgody na faszystowskie eksperymenty prowadzone w obozach
koncentracyjnych, na komunistyczne czystki etniczne, holokaust czy rasistow-
ska dyskryminacjg, warto pamigtac, ze kazda z tych ideologii miata swoje uza-
sadnienie. Kazda argumentacja i towarzyszaca temu propaganda miata poparcie
w okreslonych racjach, czy to w odwotaniu do koncepcji rasy panow, stusznosci
dziejowej, koniecznos$ci popieranej wymogami wspolczesnej cywilizacji czy in-
nych. Zdaje si¢ jednak, ze nauka nie moze obracac si¢ przeciwko czlowiekowi.

"' W ogolniejszym odniesieniu sprawa ta dotyczy kwestii statusu cztowieka w ujgciu réznorodnych kon-
cepcji metodologicznych. W niektorych podrecznikach z zakresu metodologii nauk spotecznych wskazuje sig,
ze przedmiotem badan moze by¢ cztowiek lub grupa ludzka. Stanowiska tego typu nie znajduja zastosowania
w przyjetym tu punkcie widzenia. Przyjmujg, ze sprawa ta jest na tyle jednoznaczna, ze nie podejmujg poglebio-
nej analizy i argumentacji poza wskazaniem na humanistyczna perspektywe, w ktorej cztowiek jest postrzegany
wytacznie jako podmiot z wszelkimi tego konsekwencjami i powinnosciami.

12 Zaréwno badacz, jak tym bardziej osoba badana sa wielokrotnie postrzegani w kategorii podmiotu zbio-
rowego. Gramatyczne odniesienie do osoby ma tu na celu podkreslenie istoty relacji opartych na humanistyczne;j
perspektywie i towarzyszacych temu wartosciach.
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Nie ma ona umocowania ani prawnego, ani tym bardziej etycznego do trakto-
wania jakiejkolwiek osoby ludzkiej jako przedmiotu czy obiektu eksploracji.
Destytuuje to bowiem cztowieka w jego najwrazliwszym wymiarze istnienia,
pozbawia go cechy niezbywalnej, jaka jest godno$¢ naturalnie przypisana kaz-
demu przedstawicielowi gatunku ludzkiego. Nie jest nawet warunkowana jego
czynami, zachowaniem, wyznawanymi pogladami, preferowanymi warto$cia-
mi, pochodzeniem etnicznym, stanem zamoznosci czy tez zajmowana pozycja
w strukturze spotecznej, zawodowej itp. Godno$¢ jest tym, czego nie mozna
odmowi¢ zadnemu z reprezentantoOw rodziny ludzkiej. Nawet, gdy cztowiek nie
ma $wiadomosci wlasnej podmiotowosci i godnosci, atrybuty te istnieja i maja
charakter aprioryczny. Sa przypisane kazdemu cztowiekowi. Nauka, a w szcze-
gblnosci naukowcy sa zas zobowiagzani do petnienia roli straznikow i obroncow
owych atrybutdw (por.: Znaniecki 1984, s. 371 i nn.).

Mozna przyjaé, ze brak szacunku dla godnos$ci osobistej cztowieka staje si¢
przyczynkiem inspirujacym aktywnos¢ w réznorodnych obszarach nauki. Deon-
tologiczna powinno$¢ sktania tym samym naukowcow do podejmowania wysit-
koéw stuzacych odbudowie poczucia godnosci osobistej jednostek, grup ludzkich
i calych spoteczenstw. Szczegdlnie nauki praktyczne, do ktorych zalicza sig row-
niez pedagogike spoteczna, sa powotane do realizacji misji tworzenia warunkow
godnego zycia codziennego. Jednym z kluczowych celow tego dziatania jest kre-
owanie sytuacji spotecznych (spoteczno-wychowawczych), w ktorych godnosé
osobista czlowieka bedzie szanowana przez wszystkich przedstawicieli $wiata
ludzkiego.

W kontekscie za$ procesow eksploracyjnych podejmowanych przez badaczy
w $rodowiskach zycia ludzkiego, instrumentalizm badawczy czy atomizacja re-
lacji moze z duzym prawdopodobienstwem sprzyja¢ uprzedmiotowieniu relacji
typu badacz — poznawana rzeczywisto$¢. Szczegolnym ryzykiem sa obarczone
projekty badan, w ktérych sam badacz poddaje si¢ autoinstrumentalizacji. Przyj-
mujac rolg tzw. badacza obiektywnego, rejestruje fakty, traktujac wszelkie obiekty
wystepujace w przestrzeni badanej rzeczywistosci jako rownorzedne. Nie rozroz-
niajac w tym zbiorze podmiotéw i przedmiotow poznania, ze swoboda realizu-
je zatozone i przyjete cele. Maska badacza sprawia, ze podejmowane czynno$ci
maja mie¢ rzekomo magiczna moc usprawiedliwienia w przypadku wystapienia
skutkow spotecznie negatywnych. W imig¢ jakiego$ wyzszego celu czy dobra
og6lnego, badacz przypisuje sobie prawo do eksperymentowania na organizmie
ludzkim. Okresowa obecno$c¢ i postawa zewngtrznego obserwatora dystansuja go
od konsekwencji, jakie niesie ze soba ingerencja w Swiat zycia ludzkiego. Naj-
wazniejsze sa dla niego procedury badawcze i osiagnigte wyniki poznania. Moz-
na z duzym prawdopodobienstwem zaktada¢, ze poczucie odpowiedzialnosci za
zmiang i jej rezultaty dla poszczegolnych osob nie stanowia przedmiotu przezycia
oraz namystu po stronie badacza instrumentalizujacego relacje interpersonalne
zachodzace w toku eksploracji.
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Implikacje etyczne, jakie w zwiazku z przytoczonym przyktadem moga wy-
stapi¢ na ptaszczyznie aksjologicznej prowadzonych badan, sktaniaja do ochrony
proceséw poznawczych. Szczegodlnie dotyczy to badan prowadzonych w obsza-
rach nauk spotecznych i humanistycznych. Zapobieganie instrumentalizacji, ato-
mizacji, depersonalizacji i w konsekwencji dehumanizacji relacji badacz — bada-
na rzeczywistos¢ ludzka to wyzwanie dla wspotczesnej nauki. Epistemologia nie
stanowi tu jedynej gwarancji uniknigcia niekorzystnych dla cztowieka powiktan
etycznych (w tym takze aksjologicznych). Jednak z pewnoscia epistemologiczny
namyst nad poznaniem konkretnych wycinkéw rzeczywisto$ci moze przyczy-
nia¢ si¢ do przewidywania potencjalnych zagrozen i eliminacji lub minimalizacji
zwiazanych z tym ryzyk.

Wydzielajace si¢ z szerszej przestrzeni metodologii (stanowiacej element
refleksji epistemologicznej), metodologie szczegotowe sa z jednej strony zo-
rientowane na dostarczenie odpowiedniej dyscyplinie podstaw formalnych ko-
niecznych do uznania jej samodzielnosci naukowej. Z drugiej za$ koncentruja
si¢ na tworzeniu instrumentarium eksploracyjnego, specyficznego i adekwatnego
dla przedmiotu poznania tejze dyscypliny. Stad sa one niekiedy postrzegane jako
zbidr regut i narzedzi postgpowania badawczego (szerzej por.: D. Kubinowski,
20006, s. 172 oraz S. Palka, 2003, s. 8). Stuszne zdaje si¢ zatem, aby metodolo-
gie rozpatrywa¢ w kontek$cie metodycznym (zasady, procedury, metody, techniki
i narzedzia badawcze), a takze w perspektywie metawiedzy o poznaniu wywodzo-
nej z epistemologicznej przestrzeni refleks;ji filozoficzne;.

Sama metodologi¢ mozna analizowa¢ z r6znych punktow widzenia, przyjmujac
odmienne kryteria, czy tez odnoszac si¢ do roznorodnych jej aspektow. Zbigniew
Kwiecinski wskazuje cztery sposoby zajmowania si¢ metodologia. Po pierwsze po-
kazuje metodologi¢ bedaca osobna profesja ujeta jako specjalnos¢é w obszarze okre-
$lonej dyscypliny naukowej. Moze ona by¢ rowniez traktowana jako metodologicz-
na refleksja, ktora naukowcy zajmuja si¢ doraznie z uwagi na projektowane badania
wlasne Iub obce, ale podlegajace kierownictwu naukowemu danego naukowca. To,
zdaniem przywotanego autora, cecha immanentna wpisujaca si¢ w naukowy wy-
miar aktywnosci uczonych. Trzecie ujgcie metodologii jako obszaru zaangazowania
naukowcoOw pozostaje w Scistym zwiazku z interioryzacja wiedzy metodologicznej,
ktora jest efektem profesorskiej dojrzatosci i madros$ci. Mozna ja zatem traktowac
jako wynik wieloletnich do$wiadczen i aktywnos$ci naukowo-badawczej. Wreszcie,
po czwarte, autor wskazuje na jej miejsce w klasycznym zestawie wartoSci etosu
akademickiego. Stanowi on wynik sporow i dyskursu prowadzonego w srodowisku
naukowym. Metodologia jest tu przedmiotem owego dialogu i zarazem produktem,
ktorego naukowcy ucza si¢ w toku krytyki, poszukiwan i rozwazan metodologicz-
nych (Kwiecinski 2006, s. 15).

Rownie zroznicowany bywa sposob rozumienia metodologii. Stad poprze-
dzajac dalszy etap prowadzonych tu rozwazan dokonam przegladu stanowisk na
temat rozumienia i istoty metodologii. Chodzi w szczego6lnosci o tzw. szerokie
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znaczenie metodologii traktowanej jako teoretyczna refleksja o sposobach pozna-
nia naukowego. W opracowaniach leksykalnych odnajduje si¢ rézne propozycje
definiowania pojgcia metodologia. W Stowniku socjologii i nauk spotecznych
(2004) zamieszczono nastgpujaca definicjg:

metodologia [methodology], termin ten czasem oznacza metody i ogdlne podejscie do badan empirycz-
nych w poszczego6lnych dyscyplinach lub nawet w jednej duzej pracy; w tym kontekscie jednak bardziej
stosowny byltby termin ,,techniki badawcze”. Gtéwnym przedmiotem m. jest szersza filozofia dotyczaca
problemoéw naukowych w naukach spotecznych oraz badanie, jak w praktyce pracuja socjologowie i inni
badacze, jak prowadza poszukiwania i oceniaja dowody, w jaki sposob decyduja, co jest prawda, a co
fatszem. Porusza sig takie problemy, jak np.: czy nauki spoteczne sa w istocie naukami; czy socjolog musi
zrozumie¢ sekwencj¢ dziatan spotecznych, aby moc je w pelni wyjasni¢; czy badania moga i czy powinny
by¢ niewarto$ciujace; przyczynowosé i oddziatywanie przyczynowe, teorie indukcyjne i dedukcyjne, we-
ryfikacja, a takze inne problemy filozofii wiedzy i nauki (Gordon (red.) 2004, s. 192).

Jest to przyktad podejscia do rozumienia pojecia metodologia w ujeciu so-
cjologicznym. Leksykalny wymiar opracowania decyduje tu zapewne o ogolnej
1 wyliczajacej prezentacji. Mniej za$ jest tu analizy prowadzonej z perspektywy
samej dyscypliny — metodologii badan socjologicznych. Autor zwraca jednak
uwage na zasadnicze dwa podejscia do metodologii. Raz jest ona rozumiana jako
ogolna refleksja o badaniu, innym razem jako szczegdtowa analiza proceduralna.
Drugie ujgcie koncentruje si¢ glownie na zagadnieniach zwiazanych z postgpo-
waniem badawczym, metodami, technikami itp. Odwotanie do tzw. szerszej fi-
lozofii zdaje si¢ sugerowac, ze zachodzi tu szczego6lny zwiazek z epistemologia
jako zasadniczym dzialem filozoficznej refleksji o poznaniu. Nie jest to wyrazone
wprost, stad jednoznaczne nakreslenie na tym przyktadzie zwiazkoéw metodologii
z teoria poznania bytoby naduzyciem interpretacyjnym!s.

Rownie opisowym (wyliczajacym) przyktadem definiowania terminu meto-
dologia jest propozycja reprezentujaca pedagogiczna perspektywe, zamieszczona
w Nowym stowniku pedagogicznym (2004). Jest to opracowanie o charakterze
leksykalnym, ale i tu nastgpuje odwotanie do filozofii, a w szczegolnosci do epi-
stemologii:

metodologia nauk (gr. methodos — badanie, logos — stowo, nauka), nauka o metodach dziatalnosci nauko-
wej, obejmujacej sposoby przygotowywania i prowadzenia badan naukowych oraz opracowywania ich
wynikow, budowy systemow naukowych oraz utrwalania w mowie i pi$mie osiagni¢¢ nauk. Ze wzgledu
na zakres stosowania wyrdznia si¢ metodologi¢ ogolna, ktora zajmuje si¢ ogdlnymi problemami metod
i systemow naukowych, oraz metodologi¢ szczegdtowa, badajaca metody i systemy wybranych nauk.
M. n. wiaze sig $cisle z teoria poznania (gnoseologia) i epistemologia (Okon 2004, s. 246).

Warto zwréci¢ uwage, ze autor teori¢ poznania (gnoseologi¢) stawia obok
epistemologii. Zastosowany spdjnik ,,i” zdaje si¢ sugerowaé, ze metodolo-
gia nauk pozostaje w zwiazku zardwno z teoria poznania, jak i epistemologia.

13 Odregbna kwestia, nie podjgta w tym fragmencie rozwazan, jest sprawa jakosci thumaczen z jezykow
obcych. Tu ogromne znaczenie ma doswiadczenie thumacza oraz jego znajomos¢ danej dyscypliny naukowej.
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W swietle dociekan prowadzonych w oparciu o zrodta filozoficzne moz-
na zastanawia¢ sig, gdzie leza zrodla przyjetego podejscia. Dotychczasowe
ustalenia zawarte w poprzednim podrozdziale sktaniaja do ostroznosci, gdyz
w filozoficznej refleksji epistemologia jest traktowana jako pojgcie zamienne
1 zarazem roOwnowazne z pojeciem gnoseologii oraz teorii poznania. Takie tez
podejscie przyjalem w niniejszym tomie i z konsekwencja podtrzymujg to sta-
nowisko.

W powyzszym stowniku zamieszczono pokrewne hasto, ktére odnosi si¢ do
sfery metodycznej w zakresie badan prowadzonych na gruncie nauk pedagogicz-
nych. Jest to przyktad ujecia metodologii szczegétowej — metodologii pedagogiki
wraz z utozsamiang z nia (W cytowanym podejsciu leksykalnym) plaszczyzna
metodyczna:

Metody badan pedagogicznych, metodologia pedagogiki, 0got sposobow dziatania, ktore zmierzaja do
ustalenia charakteru pedagogiki jako nauki, jej przedmiotu, rodzajow i sposobow badan, sposobow wyra-
zania twierdzen pedagogicznych (Okon 2004, s. 246).

Dalej w przedmiotowym stowniku wyjasnia si¢, ze pedagogika poszukuje
prawidtowosci dla procesow oddziatywania wychowawczego, a takze zaleznos$ci
wystgpujacych pomigdzy roéznego typu sktadnikami owych procesow. Badanie
tego rodzaju zalezno$ci implikuje zastosowanie odpowiednich metod, ktore daja
si¢ zdaniem autora zakwalifikowa¢ do jednej z dwu zasadniczych grup. Wymie-
nia tu metody eksperymentalne odnoszace si¢ do badan zawierajacych jedna lub
kilka zmiennych. Wpisuje w to eksperymenty naturalne i laboratoryjne. Druga ze
wskazanych grup zasadniczych stanowia metody socjograficzne okreslane ina-
czej przez W. Okonia jako badania terenowe. W katalog ten wlacza obserwacjg,
wywiad, ankietg, badanie dokumentow, test psychologiczny oraz dydaktyczny.
Autor dodaje takze metode przypadkow, cho¢ podkresla, ze jest ona rzadziej sto-
sowana. Zwraca jednak uwage, ze liczba zmiennych stosowanych w tego rodzaju
badaniach sigga od kilkudziesigciu do kilkuset, za$ liczebno$¢ proby przekracza
czgsto tysiac przypadkow. Stad metody te wspomagane sa statystyka i oprogra-
mowaniem komputerowym (por.: Okon 2004, s. 246). I w tym wypadku mozna
zastanawia¢ si¢ nad przyczyna zastosowania kryterium ilosciowego dla metod,
ktore wpisuja sie¢ w dwa odrebne paradygmaty badawcze. Wspdlny mianownik
dla testow, ankiet, obserwacji i wywiadéw zdaje si¢ sktania¢ do dalszych prze-
myslen i poszukiwan lub przyjecia zgota odrgbnych kryteriow wyr6znienia po-
szczegblnych metod (technik) badan naukowych. Jest to jednakze opracowanie
leksykalne, ktore mozna traktowa¢ jako punkt wyjscia dla dalszych rozwazan
o pedagogice i jej metodologii szczegdlowe;.

Inaczej problematyke metodologii (w tym metodologii pedagogiki) podjgto
w Encyklopedii pedagogicznej XXI wieku. W opracowaniu tym Stanistaw Palka
charakteryzuje metodologie jako metanauke, czyli nauke o nauce, ktora jest roz-
wijana w korelacji z teoria poznania, filozofia nauki, logika, naukoznawstwem,
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psychologia, historia i socjologia nauki. Autor ten wskazuje na trzy obszary me-
todycznej dziatalno$ci naukowej objetej zakresem zainteresowania metodologii
nauk:

— badan naukowych;

— tworzenia systemow naukowych: pojg¢, praw, teorii, co zwigzane jest m.in. z opisywaniem, wyjasnia-
niem, definiowaniem, klasyfikowaniem, sprawdzaniem, kontrolowaniem, uzasadnianiem twierdzen, pro-
gnozowaniem;

—ujmowania, wyrazania, utrwalania osiagnig¢ nauki w formie moéwionej, pisanej, obrazowej (modelowej)
(Palka 2004, s. 209).

Stanistaw Palka przypomina, ze metodologia nauk jest pojemniejsza wobec
metodologii pedagogiki, co w jednoznaczny sposéb mozna odczyta¢ jako natu-
ralng konsekwencje uszczegotowienia zakresu tej ostatniej do dyscypliny, w kto-
rej obszarze si¢ rozwija. Podejmujac si¢ zdefiniowania metodologii pedagogiki
wpisujacej si¢ w zakres metodologii nauk, autor konstatuje, ze jest ona nauka
o okreslonych sposobach prowadzenia konkretnych dziatan naukowych w prze-
strzeni czterech dziedzin uprawiania pedagogiki'®. Pierwsza odnosi si¢ do konsty-
tutywnych zagadnien zwiazanych z okre$leniem podstawowych cech oraz statusu
naukowego pedagogiki, wlacznie ze wskazaniem jej sktadnikoéw, subdyscyplin
i dziedzin zainteresowania. Druga odnosi si¢ do zagadnien zwiazanych z pro-
wadzeniem badan pedagogicznych. Koncentruje si¢ na uprawianiu metodologii
badan pedagogicznych. Pozostaje w zwiazku z faza rozwiazywania problemow
poznawczych i1 praktycznych z zakresu wychowania, ksztatcenia 1 samoksztat-
towania ludzkiego. Jest zatem dziedzing skoncentrowana na prowadzeniu badan
oraz analizowaniu i interpretacji ich wynikow. Trzecia ze wskazanych przez au-
tora dziedzin uprawiania pedagogiki podlegajacych metodologii pedagogiki jest
tworzenie systemow naukowych. Chodzi tu o budowanie koncepcji teoretycznych,
generowanie pradow i nurtow oraz kierunkow pedagogicznych, a takze tworzenie
specyficznego jezyka pedagogicznego opartego na pojeciach jednoznacznych dys-
cyplinarnie. Odkrywanie prawidlowosci pedagogicznych prowadzi takze do wy-
twarzania catosciowych systemow naukowych, ktore znajduja swe zastosowanie
w praktyce edukacyjnej. Ostatnia z wymienionych dziedzin dotyczy zewngtrznej
prezentacji dorobku pedagogicznego w formie mowy, tekstu i obrazu. W tym za-
kresie metodologia pedagogiki odnosi si¢ do utrwalania zdobyczy badawczych
W sposob trwaty, zapewniajacy mozliwosc¢ ich spozytkowania w toku dziatalnosci
praktycznej (por.: Palka 2003, s. 14-15; 2004, s. 209-210). Nawiazuje tym samym
do praktycznego charakteru dyscypliny, ktory na przyktadzie pedagogiki spoteczne;
podkreslata Helena Radlinska (1961, s. 361).

W toku prowadzonych rozwazan Stanistaw Palka zwraca szczegélna uwage
na to, ze metodologia pedagogiki to dyscyplina bardzo intensywnie rozwijajaca sig.

4 Przywotany autor wyjasnia, ze pedagogika jest przez niego rozumiana jako nauka o wychowaniu,
ksztatceniu i samoksztattowaniu cztowieka (Palka 2004, s. 209).
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Dodaje, ze zrodta tego rozkwitu leza po stronie pluralizmu metodologicznego stoso-
wanego w badaniach pedagogicznych oraz dostepnosci do wspotczesnych osiagnigc
naukowych zaréwno w $wiatowe]j pedagogice, jak i pokrewnych naukach (Palka
2003, s. 15; 2004, s. 210). Stanowisko to jest w petni uzasadnione, gdyz otwartos$¢
na wiele sposobow poznania naukowego stanowi impuls w rozwoju zardowno me-
todologii nauk, jak i metodologii szczegétowych. Warto jednak w tym kontekscie
dodag, ze konieczne sa mechanizmy obronne dla zachowania naukowego znaczenia
i rangi procesow poznawczych. Jest to szczegolnie wazne w sytuacji wzmagajacego
si¢ relatywizmu obejmujacego srodowisko akademickie. Pluralizm i wielos¢ drog
prowadzacych do poznania prawdy o rzeczywistosci zycia ludzkiego jest motorem
w rozwoju nauki (w tym metodologii). Jednak legitymizacja naukowa dziatan, kto-
re s dalekie od rzetelno$ci poznania, uczciwosci, prawdy czy odpowiedzialnosci
za procesy wywolywane ingerencja eksploracyjna w $wiat spoteczny sktaniaja do
poszukiwania odpowiednich narzedzi zabezpieczajacych przed naduzyciami firmo-
wanymi logotypem ,,... naukowe ...”. Praktyka laczenia interesow politycznych czy
komercyjnych z nauka sprawia niekiedy, ze ta druga nie tyle stuzy zyciu ludzkiemu
i cztowiekowi, ile staje si¢ podporzadkowana zleceniodawcom.

W opracowaniach naukowych z kregu nauk spotecznych i humanistycznych
analizuje si¢ metodologi¢ rowniez jako obszar aktywnos$ci przedstawicieli $wiata
nauki. Na gruncie polskim klasykiem metodologii nauk spotecznych okresu powo-
jennego jest Stefan Nowak, reprezentujacy socjologiczng perspektywe namystu nad
problematyka metodologiczna. Autor ten w syntetyczny sposob wyjasnia, ze:

Metodologia to tyle, co nauka o metodach badania stosowanych w jakiej$§ nauce czy naukach (Nowak
2007, s. 13).

Ujecie takie zdaje si¢ wpisywa¢ w nurt metodycznego postrzegania meto-
dologii, ktora w tym przypadku stanowi wyraz refleksji nad proceduralno-instru-
mentalnym wymiarem procesOw eksploracyjnych. Podobnie, cho¢ nieco inaczej,
formutuje swoje rozumienie metodologii na kanwie rozwazan o metodologii ba-
dan nad edukacja Krzysztof Rubacha. Autor ten jest reprezentantem perspektywy
pedagogicznej. W podreczniku Metodologia badan nad edukacjq (2008) swoje
podejscie do rozumienia metodologii wyraza w réwnie syntetyczny sposob, co
Stefan Nowak, odnoszac si¢ dostownie do etymologii tego terminu:

Metodologia to nauka o metodach badan naukowych (Rubacha 2008, s. 9).

Inne podejscie do objasniania znaczenia kategorii metodologia nauk zawiera
koncepcja Teresy Hejnickiej-Bezwinskiej. Autorka ta na koncu podrgcznika Pe-
dagogika ogodlna (2008) zamieszcza stownik kategorii pojeciowych. Proponuje
tam dwa aspekty podejscia do metodologii nauk: pragmatyczny i apragmatyczny.
Pierwszy wiaze z metodami dziatalnosci naukowej oraz procedurami badawczymi
majacymi zastosowanie w nauce. Drugi rozszerza, odwotujac si¢ do systemow
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naukowych, ich struktury wraz z takimi elementami jak pojgcia, hipotezy, twier-
dzenia czy teorie. Dodaje przy tym, ze wyr6znia si¢ metodologi¢ ogolna i meto-
dologie szczegotowe.

Ogodlna metodologia nauki odnosi si¢ do badania czynnos$ci lub rezultatow
poznawczych niezaleznie od konkretnej dyscypliny naukowej. Zajmuje si¢ w spo-
sob szczegdlny kwestiami uzasadniania twierdzen oraz konkretnymi metodami
konstruowania systemow naukowych. Metodologie stosowane w poszczegolnych
dyscyplinach naukowych koncentruja si¢ za§ na specyfice dyscyplin (dziedzin
nauki), do ktorych przynaleza. Wiaza si¢ bezposrednio z problematyka badan po-
wiazana z przedmiotem ich zainteresowania naukowego (patrz: Hejnicka-Bez-
winska 2008, s. 486-487).

Do pragmatycznosci i apragmatyczno$ci w kontekscie rozwazan po$wigco-
nych metodologii odwotuje si¢ rowniez Ryszard A. Podgorski. Jako reprezentant
nauk socjologicznych zwraca uwagg na wspolczesna tendencje szerokiego ujecia
metodologii. Podejscie takie sprawia, ze autor przekracza w swych rozwazaniach
sferg metodyczna metodologii. W opracowaniu Metodyka badan socjologicznych
(2007) poswigca caly rozdzial analizie rozumienia pojgcia metodologia. W toku
prowadzonego rozwazania autor zwraca uwage, ze wspolczesnie metodologia
nauk jest rozumiana szeroko. Nie chodzi tu wylacznie o wiedz¢ odnoszaca si¢
do metod badawczych, ich doboru, konstrukcji proceduralnych itp. Dotyczy ona
rowniez uwarunkowan (technicznych, spotecznych czy psychicznych), ktore to-
warzysza zdobywaniu i formutowaniu wiedzy. Metodologia, zdaniem przywo-
fanego autora, obejmuje rownolegle sferg cech, ktore powinny charakteryzowac
wiedzg zastugujaca na uznanie jej za wiedz¢ naukowa (Podgorski 2007, s. 53).
Mozna doda¢ za autorem, ze atrybuty konstytuujace naukowy charakter wiedzy
naleza do grupy kluczowych desygnatéw pozostajacych w sferze namystu meto-
dologicznego. Wpisuja si¢ rowniez w obszar refleksji epistemologicznej, ktora ma
szczegblne znaczenie na etapie oceny wartosci poznania. Jest ono w naukowym
odniesieniu zobowiazane do ukazania peinej (dostgpnej) prawdy o poznawanych
wycinkach okreslonej rzeczywistosci.

Ryszard A. Podgorski odwoluje si¢ przy tym do klasycznej definicji meto-
dologii rozumianej jako nauka o zasadach i sposobach, czyli normach, wedlug
ktérych powinno si¢ prowadzi¢ naukowe badania (Podgorski 2007, s. 53). Meto-
dologig nauk definiuje za$ jako system okre$lonych regut i procedur badawczych,
do ktorych odwotuja si¢ badania bedace podstawa ewaluacji wiedzy (Podgorski
2007, s. 54). W dalszej czg$ci swych rozwazan wyjasnia rOwniez, ze w sensie pro-
cesualnym metodologia to wymiana obserwacji oraz krytycznych refleksji, ktore
umozliwiaja instytucjonalizacj¢ regut powszechnie akceptowanych. Prowadzi to
do generowania metod i technik badawczych. Powstajacy system regut i proce-
dur jest, zdaniem tego autora, normatywnym elementem metodologii naukowe;.
Ustala on normy przyjmowane dla standardow badawczych i analiz naukowych.
Ow system regut generuje zasady komunikacji oraz wymiany naukowej. W tym
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znaczeniu metodologia stanowi dla naukowcow plaszczyzng porozumienia. Do-
starcza tym samym katalog regul stanowiacych gwarancje dla rzetelnosci i jedno-
znacznosci zarowno na poziomie procedur badawczych, jak i pracy z materiatem
empirycznym (patrz: Podgorski 2007, s. 54-55).

Podobnie do przywotanego powyzej stanowiska Ryszarda A. Podgorskiego,
metodologi¢ nauk definiuja Chava Frankfort-Nachmias oraz David Nachmias.
W podreczniku Metody badawcze w naukach spolecznych (2001) utozsamiaja ja
z systemem jednoznacznych i czytelnych zasad oraz procedur stuzacych prowa-
dzeniu badan. Owe zasady i procedury stuza ewaluacji wiedzy. Autorzy podkre-
$laja przy tym ich dynamiczny charakter. Podlegaja bowiem statemu rozwojowi
i doskonaleniu. Poszukiwaniu przez naukowcéw nowoczesnych metod obser-
wacji, analizowania, wnioskowania oraz dokonywania generalizacji towarzyszy
dazenie do osiagnigcia doskonatosci zgodnej ze standardami obowiazujacymi
w nauce. To gwarantuje naukowe sankcjonowanie dorobku metodologicznego
powstajacego na tej drodze (por.: Frankfort-Nachmias, Nachmias 2001, s. 29).
W toku prowadzonej analizy przedmiotowego zagadnienia autorzy ci wskazuja
réwniez na rolg, jaka petni metodologia. Wyrdzniaja tu trzy zasadnicze obszary
zadaniowe (Frankfort-Nachmias, Nachmias 2001, s. 28-31):

— dostarczanie regut komunikowania;

— dostarczanie regut wnioskowania;

— dostarczanie regut intersubiektywnosci (,,Intersubiektywnos¢, ktora jest wy-
miang informacji wsréd naukowcow, informacji dotyczacych wynikdéw obserwacji
i faktow, jest niezbedna, poniewaz samo myslenie logiczne nie gwarantuje jeszcze
empirycznej obiektywnosci” — Frankfort-Nachmias, Nachmias 2001, s. 30).

Szeroki kontekst ujecia metodologii przyjmuje takze David Silverman.
Koncentrujac swe rozwazania na jako$ciowym podejsciu do metodologii'® wy-
jasnia, ze odwotuje si¢ ona do licznych wyborow badacza. Podejmuje on decyzje
co do problematyki, przedmiotu i zakresu badan (przypadkow poddanych bada-
niu), odpowiednich metod badawczych oraz stosownych form analizy materiatu
empirycznego. Wybory te sa dokonywane zaréwno na etapie planowania, jak
i w toku realizacji projektow badawczych. Autor dodaje, ze metodologia de-
cyduje o sposobie postgpowania w toku realizacji zamierzen eksploracyjnych.
Zauwaza przy tym, ze badania spoteczne uprawniaja do stosowania metodologii
rozumianej szeroko, gdzie lokuje si¢ podejscie ilosciowe lub jakosciowe. Moze
jednak by¢ tez stosowane kryterium zawe¢zajace metodologie do okreslonych
procedur i teorii, jak w szczegolnosci teorii ugruntowanej czy analizy konwer-
sacyjnej. D. Silverman zaznacza rowniez, ze ani teorie, ani tez metodologie
nie moga by¢ prawdziwe lub falszywe, ale mniej lub bardziej przydatne (patrz:
Silverman 2007, s. 32).

'S Mowa o podreczniku Interpretacja danych jakosciowych. Metody analizy rozmowy, tekstu i interakcji
(2007).
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Przywotany autor wskazuje na pluralizm metodologiczny, ktory odnosi sig
do metodologii szczegdtowych, typowych dla poszczegolnych dyscyplin nauk
szczegdlowych, a nawet orientacji badawczych czy tez konkretnych podejs¢
teoretycznych. Nawiazujac do tych ostatnich, David Silverman zdaje si¢ by¢
zwolennikiem szerokiego ujgcia metodologii, wychodzac poza jej obszar meto-
dyczny. Laczy bowiem metodyke z przestrzenia stanowiaca wymiar filozoficz-
nego namystu nad polem badawczym (patrz: Silverman 2007, s. 30). Nie jest
jednak jednoznaczne stawianie na réwni z metodologia konkretnych podejsé
metodycznych, ktore D. Silverman okresla mianem teorii. Zaznacza on wpraw-
dzie, ze chodzi o waskie podejscie do metodologii, ale wciaz pozostaje znak
rownosci migdzy metoda badan a metodologia. W szerszym odniesieniu do prac
tlhumaczonych z jgzykow obcych mozna podnies$¢ liczne niejasnosci, ktore by¢
moze maja swe zrodto w sposobie translacji poszczegdlnych pojec i tresci wy-
razajacych okre§lone stanowiska autorskie'®. Kwestia ta pozostaje jednak na
marginesie podjetych tu rozwazan.

W innym podreczniku akademickim z zakresu pedagogiki redagowanym
przez Bogustawa Sliwerskiego — Pedagogika (2006) — zagadnienia metod badan
pedagogicznych powierzone zostaty opracowaniu autoréw zagranicznych. Sa
nimi: Heinz-Herman Kruger oraz Nicole Pfaff. Autorzy ci dokonujac charaktery-
styki metod stosowanych w badaniach prowadzonych na gruncie edukacyjnym nie
odwohuja si¢ do pojecia metodologia. Ograniczaja swe rozwazania do wskazania
pojecia metoda i analizuja podejscia metodyczne w badaniach pedagogicznych
(por.: Kruger, Pfaft 2006, s. 2—47). Jest to jedno z licznych opracowan, w ktorych
autorzy pomijaja zarowno sprawg refleksji dotyczacej przestrzeni epistemologicz-
nej i metodologicznej, jak 1 kwestie definicyjnego okreslenia pojgcia metodolo-
gia. Mozna odnie$¢ wrazenie, ze uznaja, iz koncentrowanie uwagi na prezentacji
metodycznej warstwy badan w danej dyscyplinie jest wystarczajacym obszarem
wiedzy potrzebnej badaczowi do przygotowania i prowadzenia odpowiednich ba-
dan. W konsekwencji jest to jednak redukcjonizm, ktéry pozostawiony bez od-
powiedniego komentarza moze prowadzi¢ badacza do instrumentalizacji procesu
eksploracyjnego.

Teoretykiem, badaczem i rownocze$nie wyktadowca, pod ktorego kierun-
kiem ksztaltowala si¢ moja tozsamos$¢ metodologiczna w zakresie badan spotecz-
nych jest Mieczysltaw Malewski. W trakcie prowadzonych wykladéw okreslat
on metodologi¢ mianem metawiedzy odnoszacej si¢ do ,,spotecznych celow po-
znania naukowego oraz prawomocnych strategii realizacji owych celow” (por.:
Malewski 1997, s. 29). Kontynuujac swoj wywdd przywolany autor (i zarazem
nauczyciel) dodawat, Ze tak rozumiana metodologia jest:

1o Podczas realizacji stazy naukowo-badawczych w USA i Wielkiej Brytanii mialem mozliwos¢ kon-
frontowaé oryginalne teksty dziel z ich thumaczeniami na jezyk ojczysty. Towarzyszyl temu niejednokrotnie
dysonans poznawczy powodowany rozbiezno$ciami migdzy znaczeniem terminologii zawartej w publikacjach
angloje¢zycznych a sposobem ich translacji na jezyk polski.
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[...] wieloptaszczyznowa i obejmuje trzy wzajemnie skorelowane plaszczyzny. Pierwsza, najbardziej
0g0lna, jest ptaszczyzna ontologiczna. Konstytuuje ja zespot filozoficznych zatozen o naturze przedmiotu
badania, jego strukturze i wlasciwos$ciach. Plaszczyzna druga jest ptaszczyzna epistemologiczna. W jej
obregbie koncentruja si¢ poglady na typ wiedzy, do jakiej poznanie naukowe ma prowadzi¢. Ostatnia,
zakresowo najwezsza, jest ptaszczyzna metodyczna. W tej ptaszczyznie poszukuje si¢ odpowiedzi na py-
tanie: jakiego instrumentarium badawczego uzy¢ i jak prowadzi¢ proces eksploracji, aby pozadana wiedza
o przedmiocie mogta by¢ wytworzona? (Malewski 1997, s. 29).

Odwotujac si¢ do wyrdznionych trzech plaszczyzn, Mieczystaw Malewski
jednoznacznie wskazuje na szerokie rozumienie metodologii, czego wyrazem
jest uznanie ptaszczyzny metodycznej za istotna, ale ,,jedna z” wypehiajacych
przestrzen metodologii. Potwierdzeniem tego jest koncowe stwierdzenie cytowa-
nego autora, ktéry w ontologiczno-epistemologicznej tacznosci ze stanowiskiem
Roberta E. Flodena podkresla, ze szerokie podejscie do metodologii prowadzi
do przekraczania ustalonych wzorcéw badan oraz analiz naukowych. W konse-
kwencji metodologia odnosi si¢ do fundamentalnych pytan dotyczacych struktury
procesoOw badawczych. Stanowi to zarazem uzasadnienie roszczen badacza do
wiedzy (patrz: Malewski 1997, s. 29).

Ostatnie z przedstawionych stanowisk wywarlo znaczacy wplyw na moj
sposob myslenia o metodologii w kontekscie proceséw eksploracyjnych koncep-
tualizowanych, analizowanych i bezposrednio podejmowanych w toku praktyki
badan spoleczno-pedagogicznych (patrz: Zukiewicz 2009a, s. 168—169). Swia-
domos¢ wieloplaszeczyznowej struktury metodologii oraz jej szerokiego ujgcia
inspirowata mnie do dalszych poszukiwan. Przywiodto mnie to do powtornej
lektury tekstow filozoficznych (w zakresie epistemologii). Poszukujac tego, co
fundamentalne dla namystu o rzeczywistos$ci, jej poznaniu (mozliwosciach i spo-
sobach) oraz relacjach migdzy badaczem i srodowiskiem badanym, ksztattowa-
lem poglad na naturg poznania w obszarze pedagogiki spotecznej. W ten sposdb
odnalaztem epistemologiczna konstytucj¢ metodologii. Przyjete ostatecznie w tej
pracy podejscie do metodologii jest zatem inspirowane stanowiskiem Mieczysta-
wa Malewskiego oraz posrednio Stanistawa Palki (metodologia nauki jako meta-
nauka — Palka 2004, s. 209)"". Zaktadam zatem, ze metodologia to meta-wiedza
stanowiaca zbior refleksji po§wigconej istocie poznania, jego spotecznym celom,
mozliwosciom i sposobom oraz warunkom, jakie musza by¢ spetnione, by wyniki

7 Odwotanie si¢ do doswiadczen wiasnych ptynacych z toku studiow pedagogicznych moze by¢ po-
strzegane jako zbgdny fragment autobiograficzny. Przez niektorych Czytelnikow moze to by¢ nawet uznane za
nadmierne odkrywanie osobistej perspektywy, ktéra powinna by¢ wylaczona z opracowania naukowego. Stuza
bowiem temu opracowania pamigtnikarskie, faktograficzne zapisy w formie listow itp. Mimo ryzyka zwiazane-
go z dyskomfortem w trakcie odbioru tego tomu, $wiadomie i celowo przywotujg te wspomnienia, by utatwié
zrozumienie zarowno perspektywy teoretycznej, jak i punktu widzenia oraz orientacji paradygmatycznej, ktore
wyznaczaja moje stanowisko nt. metodologii i jej zwiazkow z epistemologia. Ufam, ze forma ta utatwi rowniez
identyfikacjg owych stanowisk z pedagogika spoteczna, ktora postrzegam jako naukg¢ przezywana, praktyczna,
uczestniczaca i zaangazowang. W tym konteks$cie udziat Mistrzow w procesie ksztattowania si¢ postaw nauko-
wych, badawczych czy zwiazanych z praktyka dziatalnosci spoteczne;j jest istotny. W mojej ocenie zastuguje na
podkreslenie i tym uzasadniam wilaczenie autobiograficznych komponentow do tekstu niniejszego tomu.
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poznania byly uprawomocnione naukowo. Refleksja ta jest wieloptaszczyznowa
i dokonuje si¢ zarowno na gruncie dociekan ontologicznych (ontologia bytu sta-
nowiacego przedmiot poznania), jak i epistemologicznych (mozliwo$ci poznania,
jego granice), etycznych (etyka, w tym aksjologia badan naukowych), a takze me-
todycznych (sfera zasad, procedur, metod, technik i narzgdzi stosowanych w pro-
cesach eksploracyjnych).

Przyktadem metodologii szczegdtowej, adekwatnym do problematyki pro-
wadzonych rozwazan jest metodologia pracy spotecznej. Swoj poczatek bierze
ona z filozoficznej refleksji o poznaniu prowadzonym na gruncie epistemologii.
W odniesieniu za$ do epistemologii szczegoétowej mozna poszukiwaé podstawy
stanowiacej fundament ksztattowania si¢ metodologii pracy spotecznej. Mam tu
na mysli metodologi¢ pracy spotecznej w jej szerokim ujeciu, rozumianej jako
meta-wiedza o poznaniu wycinka rzeczywisto$ci dziatalno$ci spolecznej, ktory
odnosi si¢ bezposrednio do pracy spotecznej. Tak konstytuowana metodologia
pracy spotecznej (oparta na filozoficznych filarach refleksji o poznaniu) jest wigc
metawiedza. Innymi stowy jest ona zbiorem refleksji (namystu) zarowno o:

1) bycie bedacym przedmiotem poznania — pracy spotecznej (ptaszczyzna
ontologiczna);

2) spotecznych celach i istocie, mozliwosciach oraz granicach poznania pra-
cy spotecznej (ptaszczyzna epistemologiczna);

3) etyce prowadzenia badan w procesie poznania pracy spotecznej oraz to-
warzyszacych im wartosciach (plaszczyzna etyczna i wpisujace sig tu warstwy
aksjologiczna, aretologiczna i deontologiczna), a takze

4) zasadach, procedurach, metodach, technikach i narz¢dziach majacych za-
stosowanie w procesie eksploracyjnym (ptaszczyzna metodyczna).

Ostatnia z plaszczyzn moze by¢ przez niektore nurty teoretyczno-metodolo-
giczne rozumiana takze jako metodologia w waskim rozumieniu. Jednak w przy-
jetej koncepcji staram si¢ unikac¢ sytuacji, w ktorych metodologia jest ograniczana
do warstwy metodycznej. Stad powyzej przedstawione rozumienie metodologii
pracy spotecznej obejmuje calo$¢ procesu eksploracyjnego. Jest tym samym
ukonstytuowane na fundamencie ontologicznej, epistemologicznej, etycznej i me-
todycznej refleksji o poznaniu wycinka rzeczywistosci odnoszacej si¢ do dziatal-
nosci podejmowanej w przestrzeni pracy spotecznej. Laczy sig tu filozoficzna re-
fleksja o poznaniu ze spoteczno-pedagogicznym namystem nad praca spoteczna.

Z uwagina istotna pozycjg, jaka w kontekscie pracy spotecznej petni cztowiek
mozna mowic o jeszcze jednej ptaszczyznie — antropologicznej. Osoba ludzka ma
okreslony potencjat sit, ktore z natury oraz racji celu dziatalnosci w przestrzeni
pracy spotecznej podlegaja odkrywaniu, wzmacnianiu, pomnazaniu i aktywiza-
cji. Stuzy to ostatecznie przetwarzaniu rzeczywistosci zycia codziennego osob,
rodzin, grup spotecznych, spotecznosci i catych spoteczenstw!'®. Stad antropolo-

18 Zatozenia te sa fundamentalne dla catosci tryptyku antologii pracy spotecznej; por.: Zukiewicz 2009a.
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giczna plaszczyzna pracy spolecznej zdaje si¢ szczegdlnie wazna w odniesieniu
do metodologii pracy spotecznej. W centrum jej zainteresowania ulokowany jest
cztowiek. Innymi stowy, w przestrzeni antropologicznej znajduje si¢ osoba ludzka
bedaca podmiotem zaréwno poznania (w kontek$cie mozliwosci angazowania go
w proces spotecznego wspottworzenia rzeczywistosci), jak i relacji partnerskie;j,
ktora nawiazuje badacz-dziatacz w toku postgpowania eksploracyjnego.

Czlowiek jest tu rowniez partnerem wspotdziatania w ramach pracy spotecz-
nej, zorientowanej na poprawianie warunkow zycia i rozwoju ludzkiego w teraz-
niejszos$ci 1 przysztosci.

Istnieje przypuszczenie, ze plaszczyzna antropologiczna moze stanowic ele-
ment uzupetniajacy inne metodologie szczegdtowe. Sg one budowane w obszarze
nauk spotecznych i humanistycznych. Cztowiek jako podmiot badania odgrywa
tam gléwna rolg, stanowiac pierwszoplanowa postaé teatru zycia codziennego
(patrz szerzej: Goffman 1981)". Z uwagi na brak wystarczajacych kompetencji
metodologicznych w zakresie metodologii szczegdtowych takich dyscyplin, jak
psychologia, socjologia, politologia, historia, etnologia i innych zaliczanych do
grupy nauk spolecznych i humanistycznych, mam trudnos¢ w jednoznacznym
wypowiadaniu si¢ 0 obecnym stanie ich rozwoju. Trudno mi tym samym wypo-
wiadac¢ si¢ na temat preferowanych koncepcji badawczych i odniesien antropolo-
gicznych w ich obszarach. Mam jednak przekonanie, ze korzystne bytoby, gdyby
sami badacze reprezentujacy poszczegélne dyscypliny nauk spotecznych i huma-
nistycznych (w tym ich odpowiednie metodologie szczegdtowe) uczestniczyli
w dyskursie ponaddyscyplinarnym o istocie i podstawach proceséw poznawczych
dokonujacych si¢ w obrgbie tzw. nauk wyzwolonych.

W odniesieniu za$ do nauk pedagogicznych, a w szczegdlnosci do pedagogi-
ki spotecznej mam Smiato$¢ zglosi¢ przedmiotowa propozycje koncepcji taczacej
epistemologiczny namyst nad procesami poznania pracy spotecznej. Zachete do

19 Przypuszczenie to nie jest jednak oparte o gruntowna wiedze z zakresu metodologii szczegbétowych,
rozwijanych w takich dyscyplinach jak socjologia, psychologia czy politologia. Moja wiedza metodologiczna
ogranicza si¢ bowiem, z jednej strony, do metodologii szczegdtowej ukonstytuowanej w obszarze nauk pedago-
gicznych. Tu rozwdj naukowy poprzedzity odpowiednie kursy z zakresu metodologii badan spotecznych i peda-
gogicznych. W oparciu o zdobyte kompetencje przygotowatem i zrealizowalem projekt badawczy. Stanowit on
podstawe przygotowania pracy na stopien magisterski z zakresu tworzenia i funkcjonowania systemu wsparcia
w matych grupach pod kierunkiem prof. dr hab. Krystyny Ferenz — obroniona w 1995 roku na Wydziale Nauk
Historycznych i Pedagogicznych Uniwersytetu Wroctawskiego. Ponadto w ramach kontynuacji studiow spolecz-
no-pedagogicznych przeprowadzitem projekt badawczy dot. dzialalnosci spolecznej podejmowanej w ramach
pracy socjalnej. Na tej podstawie przygotowatem dysertacje doktorskq, ktora w tym samym miejscu i pod tym
samym kierunkiem zostata obroniona w 2000 roku. Z drugiej strony kompetencje metodologiczne i posiadana
wiedza odnosi si¢ do metodologii nauk prawnych i administracyjnych. W tym przypadku wiedza i praktyka ba-
dawcza przyczynily sie do przygotowania i realizacji projektu badawczego poswieconego zagadnieniom prawa
finansowego, a w szczegdlnosci prawa rachunkowego bankow. Efektem eksploracji byta rozprawy na stopien
magisterski z zakresu prawa bilansowego bankow (praca niepublikowana opracowania pod kierunkiem prof-
dr hab. Eugenii Fojcik-Mastalskiej, obroniona w 1997 roku na Wydziale Prawa i Administracji Uniwersytetu
Wroclawskiego).Ufam, Ze i ten watek autobiograficzny utatwi zrozumienie perspektywy i punktu widzenia wy-
znaczajacych przyjgte w rozwazaniu stanowiska.
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krytycznej analizy tego zagadnienia poteguje pragnienie poszukiwania koncep-
cji badawczych, ktore beda stuzyly praktyce przebudowy rzeczywistosci zycia
codziennego ludzi, rodzin, grup spotecznych i spotecznosci. Poznanie pracy spo-
lecznej w jej podmiotowym i przedmiotowym zakresie bedzie stuzyto podnosze-
niu kultury shuzby cztowiekowi, jakos$ci dziatan operacyjnych oraz skutecznos$ci
strategii kreowanych w ramach polityk spotecznych i socjalnych.

1.4. Epistemologia pracy spotecznej. W stuzbie poznania
i przetwarzania rzeczywistosci zycia ludzkiego

W pierwszym tomie tryptyku poswigconego problematyce pracy spotecznej®
wskazane zostaty tendencje, charakteryzujace proces powrotu pedagogiki (rozu-
mianej jako nauka szczegdtowa) do swych zrodet — filozofii (Zukiewicz 2009a,
s. 54-57, 144-146). Podejmowane w minionych czasach proby oderwania peda-
gogiki 1 innych nauk szczegdtowych od ich filozoficznych korzeni (por.: Bronk
2005, s. 9), wprowadzily pewne niejasnosci. Dla ich rozwiklania zasadne zdaje
si¢ tworzenie przestrzeni dialogu partnerskiego, w ktérym udziat wezma zarow-
no reprezentanci filozofii, jak i nauk szczegétowych. Proces tzw. usamodzielnia-
nia si¢ poszczegolnych dyscyplin nauki sprawit bowiem, ze ich przedstawiciele
stracili niejednokrotnie perspektywe, z ktorej owe dyscypliny wyrosty. To moze
stanowi¢ ograniczenia w rozwoju i budowaniu tozsamosci dyscyplinarnej. Ko-
rzenie sa bowiem substancja zyciodajna dla kazdego organizmu zywego, a nauka
takim wtasnie organizmem by¢ musi, w przeciwnym razie zacznie obumierac. Dla
nauk wyzwolonych korzenie stanowi refleksja filozoficzna. Z niej bowiem wyro-
sty 1 usamodzielnily si¢ poprzez uszczegdtowienie przedmiotu zainteresowania,
problematyki badan, metodologii oraz jezyka stanowiacego podstawe aktywnosci
teoriotworcze;j.

Powyzszych uwag nie nalezy odczytywac jako mojego sprzeciwu wobec dyscy-
plinaryzacji nauk szczegoétowych. Przeciwnie, konstytuowanie sig i rozwo6j dyscyplin
samodzielnych traktuje jako proces wiasciwy 1 prawomocny. Wzrost cywilizacyjny
i towarzyszace temu przeobrazenia zycia spofecznego warunkuja przemiany w nauce.
Przejawem tego jest tworzenie nowych teorii, systemow naukowych, paradygmatow
czy koncepcji naukowych. Przyblizaja one cztowiekowi §wiat, wyjasniaja dokonujace
si¢ w nim procesy i zjawiska, a takze ulatwiajq ich zrozumienie. Wazne jest przy tym,
aby powstawaly takze nauki (nowe), ktdre pomoga wykorzystywaé zdobycze $rodo-
wisk akademickich w przebudowie warunkéw zycia codziennego. Aplikacja dorobku
teoretycznego na grunt dziatalnosci praktycznej jest warunkiem spozytkowania osia-
gnie¢ naukowych w shuzbie cztowiekowi. Przyjmuj¢ zatem stanowisko, ze kazda

20 Mowa o publikacji Wprowadzenie do ontologii pracy spotecznej... (2009a).



50 Epistemologiczne podstawy procesu poznania rzeczywistosci pracy spotecznej

z dyscyplin szczegétowych, ktéra ma: (1) dpowiednio okreslona problematyke;
(2) wlasciwe sposoby ujmowania zjawisk; (3) typowa aparatur¢ pojeciowa oraz
(4) wlasciwe dla specyfiki danej dyscypliny metody badan (por.: Marynowicz-
-Hetka 2006, s. 22-23), zasluguje na miano samodzielnej. Kluczowa jest jednak
kultywacja tradycji, zachowanie tacznosci ze zrodtem, z ktérego dana gataz nauki
wyrasta. To bowiem umozliwia kazdej dyscyplinie zarowno jej trwanie, jak i za-
chowanie tozsamosci. Chroni ja rowniez przed destrukcja fundowana modnymi
ideologiami prowadzacymi na bezdroza pauperyzacji nauki i podporzadkowania
jej partykularnym interesom politykow, donatordéw, przedsigbiorcow finansuja-
cych rozwoj nauki za ceng wytwarzania produktow na zlecenie. Stad powroty
do ,,przerwanych nurtoéw pedagogiki polskiej” (Kwiecinski 1993, s. 9) sa w pel-
ni uzasadnione, wrgcz pozadane. Przestanie wywodzone z tradycji i zdrowych
korzeni nauk szczegétowych jest wcigz aktualne. Zmienia si¢ forma wyrazu,
stosowany jezyk czy gramatyka wypowiedzi, ale sens tresci jest niejednokrotnie
zrodtem inspiracji i wskazéwka dla dalszych prac badawczych. Przywotujac pod-
stawy zrodtowe polskiej pedagogiki spotecznej?!, mozna wprost stwierdzié, ze
w dobie kolejnej zmiany systemowej nabieraja one nowego znaczenia.

Pedagogika, ktéra w Polsce po 1989 roku coraz czg$ciej powraca do swych
filozoficznych korzeni? jest przyktadem dyscypliny odkrywajacej na nowo swoj
rodowod®. Siega si¢ przy tej okazji do klasyki i powtornie odczytuje znaczenia
osadzajac je we wspolczesnosci. Pedagogika jako dyscyplina naukowa ma ku temu
szczegblne podstawy. Poczatki refleksji filozoficznej o wychowaniu, ktora przybie-
rata postac zblizona do wspotczesnej pedagogiki traktowano bowiem jako filozofig
stosowana. Dopiero dziewigtnastowieczni pedagodzy, sklaniajacy si¢ ku nurtom
pozytywistycznym, deklarowali koniec filozofii w pedagogice (por.: Bronk 2005,
s. 18). Trudno nie zgodzi¢ si¢ z Andrea Folkierska, ktora wskazujac na cztowieka
eksponuje wspolny dla pedagogiki i filozofii teren oraz pole problemowe (Folkier-
ska 2005, s. 42, por.: Lipiec 2004, s. 15). Fakt ten w naturalny sposob potwierdza
silny i merytoryczny zwiazek pedagogiki z filozoficzna refleksja o cztowieku, beda-
cym podmiotem namystu zarowno filozofoéw, jak w szczegdlnosci pedagogow. Ci
ostatni sa zorientowani na rozwoj cztowieka poprzez oddziatywanie wychowawcze
i socjalizacje dokonujace si¢ w warunkach zycia gromadnego®.

2l Mam tu na mysli szczegolnie teksty zrodtowe dotyczace pedagogiki spotecznej autorstwa Heleny Ra-
dlinskiej. Chodzi zaréwno o teksty pisane przed 1945 rokiem, jak i po II wojnie §wiatowe;.

22 Nie oznacza to, ze przed 1989 rokiem polscy pedagodzy nie odwotywali si¢ do filozoficznych Zrodet
pedagogiki. Przyktadem sa tu tacy pedagodzy jak Helena Radlinska (1961), Bogdan Nawroczynski (1967),
Ryszard Wroczynski (1974) czy Aleksander Kaminski (1980), ktorzy w swej tworczosci nie zapominali o zwigz-
kach pedagogiki z filozofia.

3 Patrz szerzej: Kaminski 1980, s. 9; Sliwerski 2006, s. 80 i nn.; Lewowicki 2003, s. 22-23; 2006, s. 19
i nn.; Witkowski, 2003; Melosik 2005; Kwasnica 2007; Dudzikowa (red.) 2003; Dehnel, Gutowski (red.) 2005;
Hejnicka-Bezwinska 2008, s. 39; Sliwerski 2009, s. 79 i inni.

2% Nawigzanie do zycia gromadnego pozostaje w zwiazku z tworczoécia Heleny Radlinskiej, ktora w je-
zyku staropolskim okreslata zbiorowos¢ ludzka mianem gromady.
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Reprezentujacy filozoficzna perspektywe patrzenia na $wiat Jozef Lipiec
zauwaza, ze zwiazki filozofii i pedagogiki sa odwieczne. Wskazuje nadto, ze
w Europie si¢gaja one czaséw pierwszych medrcow: sofistow, Sokratesa, Plato-
na, Arystotelesa, a takze myslicieli ze szkot hellenistycznych i rzymskich (Lipiec
2004, s. 13). Autor ten, przywolujac histori¢ wspolnej drogi, zwraca uwagg, ze
w odniesieniu esencjalnym warto stawia¢ pytania o to, jak moze i powinno by¢
w relacjach zachodzacych pomigdzy filozofia i pedagogika. Mniej za$ znaczace
zdaja si¢ namysty nad stanem faktycznym. Mozna tu odnie$¢ wrazenie, Ze autor
sktania si¢ ku perspektywie integrujacej wysitki obu dyscyplin poprzez wskazanie
mozliwos$ci wspotdziatania reprezentantdéw obu nauk. Podkresla on, ze filozofia
spozytkowuje dorobek nauk szczegdtowych, w tym pedagogiki. Inspiracja dla
problemoéow filozoficznych sa niejednokrotnie osiagnigcia dyscyplin wyzwolo-
nych. Reprezentujac srodowisko filozoficzne, autor ten wyjasnia, ze z uwagi na
specjalna pozycje, jaka zajmuje filozofia, to jej reprezentanci sa glownymi od-
biorcami pytan o dalszy wspolny rozwdj partnerstwa filozoficzno-pedagogiczne-
go (por.: Lipiec 2004, s. 16-18).

Jozef Lipiec nie unika trudnych dla przedstawicieli obu dyscyplin kwestii.
Zaznacza przy tym, ze filarem usprawiedliwiajacym i uzasadniajacym zarazem
pedagogike jest dorobek filozofii. Prezentuje nadto zestaw filozoficznych tez,

[...] ktére przede wszystkim sa rezultatem wykluczenia pewnych na innym gruncie akceptowanych po-
gladow, takich jak skrajny natywizm, skrajny determinizm, monadyzm lub tez woluntaryzm teologiczny.
Niektore z tych teorii czynig pedagogike niemozliwa lub wysoce ograniczona, inne niepotrzebna, jeszcze
inne pozbawiong praktycznego sensu. Przypomnienie tych zaleznosci, cho¢ sa one do$¢ oczywiste, po-
zwala odstoni¢ najgiebsze zwiazki migdzy filozofia a pedagogika. Niestety, prawdy te czasem niechgtnie
przyjmuje si¢ do wiadomosci, protestuja zwlaszcza ci entuzjasci (amatorzy i zawodowcy), ktorzy pedago-
gike pozbawiaja filozoficznej glebi, traktujac ja jako sztukg powierzchownych zabiegéw o subiektywnie
stusznych intencjach, acz bez dbatosci o faktyczne wyniki (Lipiec 2004, s. 19-20).

W konkluzji swych rozwazan cytowany autor shusznie zauwaza, ze najwigk-
sza wigz, jaka taczy pedagogike i filozofi¢ obejmuje teori¢ wychowania i etyke.
W szczegodlnoscei zas wigz ta dotyczy aksjologii, ktora uczy, ,,jak si¢ porusza¢ w ca-
lej, przeogromnej przestrzeni wartosci” (Lipiec 2004, s. 20-21). Rodzi to wiele py-
tan o konkretne cele, ktore pedagog chce osiagnac¢ w procesie wychowania, o to, ja-
kiego cztowieka wychowac, do jakich warto$ci przekonac, jak odkrywac to, co jest
dobre, a co zte. Tu pojawia sig nie tylko mozliwos¢, ale i deontologiczna powinno$¢
laczenia wysitkow na wspolnym terenie pedagogiki i filozofii, ktore autor okresla
mianem wdzigcznego pola wspotpracy (por.: Lipiec 2004, s. 21).

Koniecznos¢ wspottworzenia wiedzy o rzeczywistosci w réznorodnych jej
wymiarach odnosi si¢ nie tylko do pedagogiki i filozofii. Obejmuje wszelkie
dziedziny, zaré6wno zycia naukowego, jaki i praktyki realizujacej okreslone cele,
zadania i dziatania zorientowane na wspottworzenie rzeczywistosci lepszego ju-
tra. W kontekscie podjetych tu zagadnien na szczeg6lng uwage zastuguje jeden
z obszarow refleksji filozoficznej. Mam na mysli epistemologig, ktorej osiagnigcia
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implikuja sposob myslenia i postgpowania badawczego (poznawczego) w peda-
gogice. Dotyczy to rowniez pedagogiki spotecznej jako jednej z subdyscyplin pe-
dagogiki.

W ogolniejszym odniesieniu Teresa Hejnicka-Bezwinska, powotujac si¢ na
stanowisko Jerzego Kmity zauwaza, Ze przeobrazenia generowane przesunigcia-
mi w epistemologii prowadza do zmian w pojmowaniu wiedzy naukowej. Odcho-
dzi si¢ wspolczesnie od pewnosci, ktora dawniej traktowano jako naczelna ceche
warto$ciowego poznania. Teoria poznania wspolczesnie akceptuje prawdopodo-
bienstwo kazdej wiedzy, rezygnujac z absolutnej pewnosci na rzecz jej zasad-
nosci w okreslonych warunkach. Dodaje przy tym, ze kwestia przyrostu wiedzy
we wspotczesnej epistemologii zastepuje pewnos¢ wiedzy, traktowana klasycznie
jako naczelny problem teorii poznania. Autorka zaznacza rownoczesnie, ze idzie
o przyrost wiedzy uzasadnionej odpowiednio w okreslonych warunkach (patrz:
J. Kmita, 1987, s. 716; T. Hejnicka-Bezwinska, 2008, s. 45). Przedstawiona przez
autorow tendencja zdaje si¢ potwierdza¢ dostrzegana wczesniej ekspansje ideolo-
gii relatywizmu, ktéry w tym odniesieniu mozna by okresli¢ mianem relatywizmu
epistemologicznego®.

Cytowana autorka zaznacza, ze nie chodzi o rezygnacj¢ z epistemologicz-
nych zasad i regut poznania czy tez standardow okreslajacych warunki wytwa-
rzania i oceny proceséw poznania lub ich efektow. Mozna kontynuowac t¢ mysl
1 przyjac teze, iz poznanie naukowe, jakkolwiek umocowane ontologicznie, nie
moze by¢ poznaniem opartym na watpliwych i wytacznie emocjonalnie uzasad-
nianych przestankach. Trudno dzi$§ bezkrytycznie przyjac zatozenie, ze w naukach
spotecznych lub humanistycznych badacz moze pozby¢ si¢ wlasnych wartosci,
doswiadczen, emocji czy przedwiedzy i niczym arystotelesowska fabula rasa
(patrz: Internet 1) patrze¢ na poznawang rzeczywistos¢ pozbywszy si¢ tego, co
subiektywne. Jest to ideat, do ktorego zobowiazuje powinnos¢ naukowa, jakze
jednak trudny do urzeczywistnienia (por.: Wegrzecki 2009, s. 245-248).

% Zjawisko przenikania relatywizmu do nauki zastuguje na szersza analize. W tym jednak opracowaniu po-
przestang na jednoznacznym zdystansowaniu si¢ do ideologii oraz praktyki relatywizujacej zarowno przestrzen ak-
tywnosci naukowej, jak i spotecznej. Jest to w moim odczuciu bardzo wygodna ideologia, gdyz w praktyce pozwala
uzasadni¢ kazdy wybor bez ponoszenia odpowiedzialnosci (szczegdlnie negatywnej) za efekty dziatan i zaniechan.
Jednak korzystajac z wolnosci wyboru rezygnujg zarowno w postawie, jak i dziataniu z tak ,,wygodnej Zyciowo
i zawodowo” ideologii. Pozwala ona wprawdzie w kazdych warunkach dostosowywac si¢ do zmian sytuacyjnych,
bez moralnych obciazen i napig¢ (wewngtrznych i zewngtrznych). Jednakze w moim odczuciu relatywizm sprawia,
ze zycie codzienne staje si¢ coraz bardziej niestabilne. Odpowiedzialnos¢ za wypowiadane stowa, gloszone dekla-
racje czy zaciggane zobowigzania nabieraja znaczenia fikcji teatru zycia codziennego. Ze wzgledow spotecznych
(w tym zawodowych) stan taki zdaje si¢ by¢ mato korzystny z uwagi na niepewnos¢ i niestabilno$¢ relacji mig-
dzyludzkich fundowanych na zrelatywizowanych przestankach. W duzym uproszczeniu, stan taki sktania mnie do
sceptycyzmu wobec relatywizmu w kazdej jego formie i odniesieniu. Ta deklaracja moze by¢ uznana za zbyt mato
klarowna lub wrecz zbgdna. Zapewne dla niektorych odbiorcow bedzie nawet powodem do dyskredytacji pogla-
dow i osoby oraz efektow jej tworczosci. Jednak powinno$¢ naukowa, rozumiana przeze mnie jako zobowiazanie
do uczciwosci oraz prawdy i jednoznacznosci przedstawianych stanowisk jest moim uzasadnieniem dla powyzszej
uwagi. Zrodto wyrazonej postawy oraz pogladéw odnajduje w spojnosci z dyscyplina, ktorej korzenie wyrastaja
z tworczosci naukowej, dziatalno$ci spotecznej oraz zycia Heleny Radlinskiej.
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Ograniczenia wynikajace z ludzkiej natury wraz ze skomplikowanym pro-
cesem taczenia aktow poznawczych, interpretacji i eksplanacji postrzeganych
w toku eksploracyji faktéw, stanéw, zjawisk, procesdw czy mechanizmow, skta-
nia raczej do ostroznosci i odpowiedzialnosci (w tym postawy pokory) wobec
wyzwan stojacych przed naukowcem. Przyjecie w naukach spotecznych i huma-
nistycznych okreslonego twierdzenia, ze co$ jest takie, a nie inne, zobowiazuje
i niesie ze soba ogromna odpowiedzialno$¢ za tak jednoznaczna i kategorycznie
sformutowana ,,prawdg”. Zdaje sig, ze ryzyko popelnienia btedu jest w tym wy-
padku zupetnie pominigte.

Jednak czy rzeczywiscie mozna sobie pozwoli¢ na tak skrajny kategoryzm
majac $wiadomos¢ niepowtarzalnosci natury kazdego indywiduum kryjacego
si¢ w osobie ludzkiej? Zdaje sig, ze poznawanie rzeczywistosci zycia ludzkiego,
w ktorej cztowiek odgrywa pierwszoplanowa rolg, sktania do powsciagliwosci
i szlachetnosci dziatania. Dotyczy to zarowno praktykow, jak i przede wszystkim
teoretykow namyslajacych si¢ nad procesami, zdarzeniami czy faktami z zycia
ludzkiego. Manifestowana niejednokrotnie ,,wyzszo$¢” 0sob, ktére maja odpo-
wiedni status oraz legitymacjg wtadzy uprawniajacej do decydowania i wyroko-
wania o tym, co jest prawdziwe, dobre, konieczne czy lepsze dla innych, zdaje
si¢ by¢ wskaznikiem spotecznej niedojrzalosci i niekompetencji. Moze wrecz
oznacza¢ niski poziom spotecznej inteligencji opisywanej przez Daniela Gole-
mana (patrz: Goleman 2013). Po epoce tofflerowskiej trzeciej fali (patrz: Toffler
2001) czy fukuyamowskiego konca historii i cztowieka (patrz: Fukuyama 1998,
2008), cztonek von beckowskiego spoleczenstwa ryzyka (patrz: von Beck, 2004)
moze w konsekwencji oczekiwa¢ od nauki i naukowcow radykalnych rozstrzy-
gnig¢. Moga zatem powstawac zamawiane opisy, wyjasnienia czy odpowiedzi na
stawiane pytania. Tworzone przez naukowcow produkty finalne beda wigce ade-
kwatne do zglaszanych potrzeb. Wniosa, by¢ moze, pozadany spokoj w dobie
napig¢ i niepokojow spotecznych powodowanych réznego rodzaju zagrozenia-
mi zewngtrznymi i wewngtrznymi. Cztowiek XXI wieku bgdzie gotow sowicie
wynagradza¢ tych, ktorzy — powotujac si¢ na status naukowosci odpowiednich
dowodow czy uzasadnien — dostarcza towar spelniajacy parametry zamdwienia.
Mozna przypuszczaé, ze proces tworzenia odpowiedniej (z géry oczekiwanej)
wiedzy bedzie nosit nawet znamiona poprawnosci metodologicznej, co miato-
by uprawomocnia¢ dostarczone na dany temat informacje o okreslonym wycinku
rzeczywistosci. Pozostanie jednak pytanie zasadnicze o prawdg, uczciwosc czy
dobro ludzkie w swietle dziatalno$ci naukowej prowadzonej na zlecenia w rdznej
formie.

W tak zarysowanym kontekscie zaleznosci spolecznych i naukowych nie-
trudno dostrzec, jak wazny jest powro6t do poczatkow dyskusji o filozoficznych
zrodtach poznania. Epistemologiczne fundamenty zdobywania i tworzenia wie-
dzy dotyczacej rzeczywistosci zycia ludzkiego staja si¢ coraz bardziej istotne.
W sposdb szczegolny teza ta ma zastosowanie do poznania rzeczywistos$ci objetej
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polem eksploracji nauk szczegotowych mieszczacych si¢ w grupie spotecznych
i humanistycznych. Stuzy temu nie tylko przywrocenie metodologii jej episte-
mologicznego wymiaru (patrz: Zukiewicz 2009a, s. 163-165), lecz takze re-
konstrukcja zasad i kryteriow poznania naukowego. Celem jest, z jednej strony,
troska o wiarygodno$¢ nauki poprzez jej zabezpieczenie przed stronniczo$cia
1 ustuznoscia wobec wszelkich form donacji. Z drugiej za$ idzie o ochrong sa-
mych naukowcow przed utratg tozsamosci w ideologicznym chaosie. Implikuje
to w znacznej mierze prawdziwo$¢ poznania naukowego bedacego efektem aka-
demickiej stuzby?.

Mozna odnie$¢ wrazenie, ze pomijanie zarysowanych powyzej problemow
moze doprowadzi¢ w konsekwencji do skrajnej sytuacji, w ktorej rownie nie-
mozliwe bedzie podejmowanie dziatan poznawczych, jak i ich zaniechanie. Ba-
dacz pozbawiony epistemologicznie uprawomocnionego instrumentarium stanie
si¢ rzemieslnikiem przyjmujacym zlecenia wedle zasad panujacych na gietdach
towarowo-ustugowych. Dociekanie istoty rzeczy zastapi komercyjna pogon za
zleceniem, prawda bedzie ustgpowata miejsca aktualnemu stanowi popytu na
okreslonych rynkach wyznaczajacych zapotrzebowanie na takie czy inne finalne
produkty tworczosci naukowej. Zdaje sig, ze ryzyko tego rodzaju przybliza sig
coraz bardziej realnie pod hastami komercjalizacji wiedzy naukowej. Warto tym
bardziej powraca¢ do istoty deontologicznych rozwazan o naturze nauki, jej on-
tologicznych korzeni i epistemologicznych podstaw poznania, ktore legitymizuja
naukowy wymiar wiedzy o §wiecie.

Nie chodzi przy tym, by podwaza¢ lub dewaluowac stuzebna rolg nauki wo-
bec rzeczywistosci. Przeciwnie, rzecz w tym, by nauka shuzyla owej rzeczywi-
stosci najlepiej jak tylko potrafi. Przyjmuje stanowisko, w mysl ktérego nalezy
postulowa¢, by osiagnigcia (szczegdlnie nauk praktycznych) byly pozyteczne
1 przydatne w procesach doskonalenia rzeczywisto$ci. Ta droga mozna docelowo
osiagac poprawe warunkow zycia i rozwoju cztowieka bedacego istota spoteczna
(por.: Aronson 2005). Sedno problemu polega tu jednak na poszukiwaniu praw-
dy o rzeczywisto$ci. To za$ nie jest mozliwe bez odpowiedzi na fundamentalne
pytanie o istot¢ prawdy, poznania, 0 mozliwo$¢ 1 granice poznania czy wreszcie
o cala sferg¢ postgpowania, ktére umozliwia i uprawomocnia poznanie (w tym
przede wszystkim poznanie naukowe). Nie sposob uchyla¢ si¢ od przyznania fi-
lozofii, a w szczegolnosci epistemologii, znaczacego miejsca w poszukiwaniu od-
powiedzi na tak podstawowe pytania. Teoriopoznawcza perspektywa jest bowiem
kluczem w okreslaniu znaczen i ksztalttowaniu sposobow patrzenia na procesy
poznawania wybranych wycinkow rzeczywistosci. Trudno rowniez nie dostrzec

% Celowo przywotuje pojecie stuzby akademickiej, gdyz pragng podkresli¢ szczegdlny wymiar ak-
tywnosci naukowej, ktora jest dla mnie kategorig znacznie pojemniejsza od pracy. Dotyczy to zarowno
spotecznych rél ludzi nauki, jak i etycznych wymiaréw tego rodzaju zaangazowania zawodowego. Szeroki
wyktad na ten temat prowadzi F. Znaniecki w pracy Spoteczne role uczonych (1984). Patrz takze: Gockow-
ski, Pigon (red.) 1991.
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w tym aspekcie (po raz kolejny), ze dla urzeczywistnienia idei poznania zblizone-
go do pelni poznania?’ konieczna jest wspotpraca przedstawicieli dyscyplin szcze-
gélowych i filozofow. Ci ostatni przypominaja grup¢ marginalizowana w wyni-
ku postepujacych procesow specjalizacyjnych i komercjalizacji, ktorej podlega
rowniez srodowisko akademickie. A jednak filozofowie stanowia tg czastke swia-
ta myslicieli, ktora moze i niejednokrotnie niesie pomoc reprezentantom nauk
szczegdtowych poprzez stawianie fundamentalnych pytan i poszukiwanie na nie
odpowiedzi. Przyktad podaje Rafael Ferber, ktory stusznie zauwaza, ze nauki
szczegblowe z zasady pomijaja pytania ontologiczne. Znaczenie tego, ze cos jest,
stanowi margines lub pozostaje poza orbitag namystu wielu dyscyplin zorientowa-
nych na szybkie odpowiedzi i efekty. Przywotany autor dostrzega, ze bezreflek-
syjnie zaklada sig, iz co$ jest. Jednak nie towarzyszy temu proces analizy owego
istnienia. Pomijajac fundamentalne pytania o dobro, prawdg czy poznanie, nauki
szczegotowe aspiruja do miana drogi prowadzacej w strong odkrywania prawdy
(por.: Ferber 2008, s. 17-18).

Trudno nie przyzna¢ racji tym, ktorzy twierdza, ze zwiazki Swiata nauki
z gospodarka sa wazne i konieczne. Moze tam wyraza¢ si¢ odbicie postgpu na-
ukowego. Wida¢ to szczegdlnie w dziedzinach, ktorych efekty dorobku nauko-
wego tatwo spozytkowaé gospodarczo (chemia, fizyka, matematyka, biologia,
medycyna itp.). Zalezno$¢ ta istnieje roéwniez w przypadku takich dyscyplin jak
psychologia, socjologia, politologia czy pedagogika. Tu jednak wykorzystanie
efektow wymaga od gospodarki inwestycji dlugoterminowych. Stad zaleznos$ci
tego rodzaju (z nielicznymi wyjatkami — psychologia zarzadzania itp.) sa nie-
kiedy postrzegane jako luzniejsze. Jednakze nie oznacza to, ze dyscypliny nauk
spotecznych i humanistycznych sa wolne od oczekiwan donatorow reprezentu-
jacych $wiat biznesu czy polityki, a w szczegolnosci wladzy administracyjnej
réznego szczebla. Sytuacja ta sktania tym bardziej do poszukiwania (z udziatem
wszystkich kompetentnych sil) bezpiecznych i rzetelnych sposobow poznania
$wiata. Chodzi o poszukiwanie drog prowadzacych do odkrywania prawdy o ba-
danych wycinkach rzeczywistosci. Idzie o to, aby naukowe poznanie bylto rze-
telne 1 umozliwiato zrozumienie oraz wyjasnienie zwiazkow, a takze zalezno$ci
wystepujacych migdzy poszczegdlnymi elementami eksplorowanej rzeczywisto-
$ci. Wazne jest przy tym unikanie sytuacji, w ktorych odkrywane fakty beda na
etapie prezentacji poddawane manipulacji, a konfiguracja danych postuzy zaspo-
kojeniu potrzeb sponsorow. Tego rodzaju praktyki poznania nie sg i nie moga by¢
wlaczane do pragmatyki dziatalnosci naukowej. Nie o takiej stuzebnosci nauki
wobec $wiata jest tutaj mowa. Poznanie, ktore ukrywa prawde lub celowo unika

27 Pelnia poznania jest kategoria nieosiagalna. Jednak postrzegam to jako epistemologiczny ideat, do kto-
rego z zatozenia nalezy dazy¢. Nie zostanie on osiagnigty, ale naukowa powinno$¢ zobowiazuje do dotozenia
wszelkich staran, aby zbliza¢ si¢ do niego maksymalnie mozliwie, jak tylko warunki i sity naukowe pozwola.
Ideat ten jest bowiem punktem odniesienia w procesach poznania i moze petnic rolg autorecenzenta na zasadzie
samooceny badawczej w procesach autoewaluacji i automonitoringu eksploracyjnego.
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dochodzenia do prawdy? nie zasluguje na miano naukowej legitymizacji. Pozo-
staje wrecz w sprzecznosci z epistemologicznym przestaniem poznania zoriento-
wanego na prawde.

Przyjmujac zatozenie, ze odniesienie do refleksji epistemologicznej wzmac-
nia status prawomocnosci procesu poznania dokonujacego si¢ w obrebie nauki
(w szczegodlnosci za§ nauk praktycznych, do ktorych nalezy niewatpliwie pe-
dagogika spoteczna), warto podkresli¢ zasadnos¢ poszukiwania epistemologicz-
nego statusu poszczegdlnych dyscyplin naukowych. Niezaleznie od przedmiotu
zainteresowania odpowiednich nauk (spotecznych, humanistycznych, przyrod-
niczych, medycznych, technicznych, ekonomicznych itp.), perspektywa episte-
mologiczna utatwia badaczowi (a moze nawet gwarantuje) zachowanie tozsa-
mosci i kierunku poszukiwan witasciwego dla danej dyscypliny. Konkretyzujac
kierunek prowadzonych tu rozwazan, mozna uznaé, ze dla pedagogiki spotecz-
nej, bedacej moja podstawowa dyscyplina naukowa, konieczne jest odkrywanie
1 rozwijanie epistemologicznej przestrzeni namystu. Konstytuuje ona bowiem
wszelkie poznanie dokonujace si¢ w obrgbie tej subdyscypliny nauk pedagogicz-
nych. Ma tym samym istotne znaczenie nie tylko dla procesu dyscyplinaryzacji
pedagogiki spotecznej (por.: Marynowicz-Hetka 2006, s. 27), lecz takze dla do-
glebnego poznania rzeczywistosci bedacej polem jej zainteresowania. Poznaniu
takiemu bedzie bowiem towarzyszy¢ zrozumienie zarowno istoty badanych by-
tow, jak i konsekwencji ich istnienia dla praktyki. Wzmocni to réwniez w zato-
zeniu naukowa range¢ poznania. Z duzym prawdopodobienstwem podniesie tak-
ze $wiadomos$¢ wagi i znaczenia prakseologicznych implikacji podejmowanych
préb poznania, opisu, rozumienia i wyjasniania okreslonych obszaréow dziatal-
nosci spotecznej, poddanej spoteczno-pedagogicznej eksploracji (patrz szerzej:
Radlinska 1961, s. 71 i nn.).

W literaturze przedmiotu pedagogiki spotecznej mozna sig spotka¢ z rozwa-
zaniem poswigconym epistemologii i jej odniesieniom w konteks$cie uzytecznosci
dyscyplinarnej. Czyni tak Ewa Marynowicz-Hetka, ktéra nawiazujac do stano-
wiska Geralda L. Gutka wskazuje kluczowe pytania, bedace swoista epistemo-

2 Potencjalnie mozna wskaza¢ na poszukiwanie wiedzy o badanym wycinku rzeczywistosci, ktora
potwierdzi z gory przyjgta tezg o.... . Potwierdzenie takie moze by¢ waznym uzasadnieniem dla decyzji go-
spodarczej, politycznej itp. Jednak moze ono réwnoczesnie pozostawac w sprzecznos$ci z interesem np. spo-
tecznym. W tego rodzaju sytuacjach trudno mowi¢ o poszukiwaniu prawdy. Zleceniobiorca podejmuje sig
bowiem uzasadnienia sugerowanej lub wprost wyeksponowanej tezy o .... Zas zleceniodawca finansuje okre-
Slone przedsigwzigcie dajace prestiz srodowiskowy, zastugi materialne itp. Sytuacje tego rodzaju sg rowniez
mozliwe w §rodowisku naukowym. Przynajmniej jako potencjalne. Majac tego rodzaju praktyki na uwadze
warto poszukiwac sposobow unikania manipulacji procedura badawcza lub materiatem empirycznym dla ce-
16w komercyjnych w negatywnym tego znaczeniu. Jednym z dziatan zapobiegawczych moze by¢ wychowanie
do nauki, krzewienie kultury naukowej wsrod naukowcow, dla ktorych prawda bedzie wartoscia bezkonku-
rencyjna. W tym za$ powrot do epistemologicznej perspektywy zdaje si¢ by¢ jednym z istotnych elementow
ksztalcacych postawy i sylwetke badacza naukowego poszukujacego prawdy o $wiecie pozostajacym w polu
zainteresowania jego dyscypliny. Przyktad niezaleznosci i uczciwosci naukowej data migdzy innymi Helena
Radlinska (patrz: Zukiewicz 2013, s. 54 i nn.).
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logiczna kwintesencja poznania edukacji (por.: Marynowicz-Hetka 2006, s. 18).
Eksponuje te kwestie, ktore dla epistemologii stanowia zagadnienia podstawo-
we, jak w szczegolnosci prawda, zrdédta poznania oraz ich sposoby — sposoby
zdobywania wiedzy. Dla przywotanej autorki odniesienia epistemologiczne sa
rozumiane jako zainteresowanie procesami poznania i rozumienia. Kontynuujac
przedmiotowa wypowiedz dodaje ona, ze epistemologia z jednej strony utatwia
wyjasnienie analizowanych zjawisk, z drugiej za$ determinuje wieloptaszczyzno-
wo$¢ rozwazan. Zwraca ona uwage na to, ze:

W tym wiasnie celu, aby przyblizy¢ mozliwe do zastosowania narzgdzia analizy, kazde z kluczowych
zagadnien bedziemy si¢ stara¢ umieszcza¢ w ogolniejszej perspektywie filozoficznej i metodologiczne;.
Przyjeta epistemologia ulatwia nam, ale takze roznicuje przebieg procesu wyjasniania, ktory moze oscy-
lowa¢ migdzy redukcjonizmem metodologicznym a generowaniem teorii (kategorii mogacych stanowié
odniesienia dla interpretacji zjawisk) z rzeczywistosci, w ktorej partycypujemy (Marynowicz-Hetka 2006,
s. 18-19).

Z toku wypowiedzi cytowanej autorki wytania si¢ stanowisko, ktére pozwa-
la przypuszczac, ze taczy ona przestrzen refleksji filozoficznej i metodologicznej
w przestrzeni epistemologicznej. Epistemologia jest komponentem refleks;ji filozo-
ficznej, obejmuje réwniez obszar refleksji metodologicznej. Przypuszczenie to jest
jednak bardziej pytaniem niz stwierdzeniem dotyczacym stanowiska Ewy Maryno-
wicz-Hetki, stad nie moze by¢ uznawane za jego wyktadni¢ czy interpretacje.

Na jednoznaczne stwierdzenie moge pozwoli¢ sobie natomiast w stosunku
do wlasnego stanowiska przyjetego w prowadzonym tu rozwazaniu. Metodologi¢
uznaj¢ za integralna czgs$¢ epistemologii. W kontekscie za$ dyscyplin szczegoto-
wych pojawiaja si¢ szczegdtowe epistemologie, ktorych zasadno$¢ staratem sig
wykaza¢ w powyzszej argumentacji. Dla jednoznacznego uzupetnienia powtdrze
tylko, ze na poziomie filozoficznej refleksji epistemologia stanowi jeden z trzech
klasycznych dziatow filozofii.

Powracajac do spoteczno-pedagogicznego punktu widzenia, a zarazem do
poszukiwania epistemologicznych odniesien pracy spotecznej, mozna przywotac
koncepcje narzedzia stuzacego prowadzeniu krytyki epistemologicznej. Odno-
si si¢ to do zasad towarzyszacych tworzeniu wiedzy oraz okreslaniu warunkow,
ktore sa mozliwe do spetienia. Chodzi konkretnie o pytanie dotyczace warun-
koéw, w ktorych zachodzi mozliwo$¢ poznania naukowej wiedzy dotyczacej zycia
spotecznego. Inne kluczowe pytanie zaliczane do kategorii narzedziowej doty-
czy regut okreslajacych procesy obiektywizacji, a zarazem umozliwiajacych roz-
roéznienia pomigdzy obserwatorem i obserwowanym. Sprawa rownie wazna dla
krytyki epistemologicznej jest zagadnienie procedur antycypacji, ktore stanowia
metodyczne odniesienie dla tego instrumentu. Nawiazujac do koncepcji Pierre’a
Ansarta, Ewa Marynowicz-Hetka przybliza takze krytyke teoretyczna oraz kryty-
ke metodologiczna, ktore sa uzyteczne w toku postgpowania poznawczego (patrz:
Marynowicz-Hetka 2006, s. 152).
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Tak przedstawiona koncepcja pelni w prowadzonym tu rozwazaniu funkcje
inspiracyjna. Jak zauwaza sama autorka, trudno wyizolowa¢ ktora$ z przedsta-
wionych perspektyw (epistemologiczna, teoretyczna czy metodologiczna). Stano-
wig one integralng catos¢. W przyjetym przeze mnie ujgciu epistemologii trudno
zgodzi¢ sig na roztacznos$¢ (nawet na poziomie analitycznym) krytyki epistemo-
logicznej i krytyki metodologicznej. Oba obszary maja wspolng podstawg ontolo-
giczna. Ponadto krytyka metodologiczna dotyczaca zaréwno sfery koncepcyjne;j,
jak 1 proceduralnej (wraz z metodami, technikami i narzedziami badawczymi) jest
elementem szerszej struktury osadzonej w przestrzeni krytyki epistemologiczne;.
Podejscie takie przystaje do przyjetej w tym tomie koncepcji wlaczajacej warstwe
refleksji metodologicznej w przestrzen epistemologiczna.

Praca spoteczna istnieje w przestrzeni pedagogiki spotecznej jako byt re-
lacyjny i1 zarazem realny. Jest jej istotna kategoria. Stanowi réwnolegle jedna
z podstawowych teorii spoteczno-pedagogicznych, bedacych zarazem fundamen-
talnym dziatem tej subdyscypliny nauk pedagogicznych (patrz: Radlinska 1961,
s. 362). Ponadto praca spoteczna w wymiarze prakseologicznym jest klasycznym
obszarem praktyki pedagoga spotecznego, ktory poprzez aktywnos$¢ w przestrzeni
rzeczywistosci zycia codziennego odkrywa, wzmacnia, aktywizuje i rozwija sity
ludzkie, bedace czynnikiem zmiany i rozwoju cztowieka w terazniejszosci i przy-
sztosci (por.: Radlinska 1961, s. 305, 361 i nn.). Podjgte przeze mnie rozwazanie
nie aspiruje do rozprawy poswigconej epistemologicznym wymiarom pedagogi-
ki spotecznej jako subdyscypliny nauk pedagogicznych przynaleznych do gatezi
nauk spotecznych i humanistycznych. Przyjetym tu celem jest proba zainicjowania
dyskusji o poznaniu pracy spolecznej, ktora jako byt istnieje w przestrzeni rzeczy-
wistosci pedagogicznej oraz rzeczywistosci pozapedagogicznej (por.: Zukiewicz
2009a, s. 9). Jest to, zapowiadany w poprzednim tomie tryptyku poswigconego
pracy spolecznej, kolejny etap prezentacji wynikow badan, ktoére prowadzitem
w ramach projektu realizowanego w latach 2000-2008 (patrz szerzej: Zukiewicz
2009a, s. 17-50).

Koncentracja uwagi na epistemologicznym wymiarze pracy spotecznej wy-
znacza tym samym punkt orientacji na odpowiednio sformulowane problemy
szczegotowe. Wyrazaja je pytania, ktore stanowity drogowskaz w postepowaniu
eksploracyjnym i wyznacza sposob dociekan eksplanacyjnych. Odnosza sig one
do dwu fundamentalnych kwestii: filozoficznych podstaw poznania pracy spo-
tecznej oraz procesu, jaki gwarantuje skuteczne jej poznanie. Wyrazaja to naste-
pujace pytania:

— Jakie sg fundamentalne przestanki poznania rzeczywistosci pracy spolecz-
nej (bytu realnego i zarazem relacyjnego)?;

— W jaki sposob poznawaé prace spoteczna? (patrz: Zukiewicz 2009a, s. 25).

Przeprowadzane badania umozliwily zgromadzenie materiatu empirycznego,
ktory ulatwia probe rozwigzania postawionych problemow i udzielenia odpowie-
dzi na sformutowane pytania. Jest to moj udziat w procesie restauracji i syste-
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matyzacji wiedzy o pracy spotecznej oraz generowania nowych jej elementow.
Proces ten na gruncie pedagogiki spotecznej w Polsce zapoczatkowata Hele-
na Radlinska®. Podjete zadanie jest jednak niezmiernie trudne. Ma to zwiazek
z przenikaniem si¢ dwu kategorii: obok pracy spotecznej w doktrynie rozwinigto
refleksje o pracy socjalnej (wraz z zapozyczaniem z jezykow obcych tego, co
dotyczy Sozialearbeit/Sozial Arbeit czy social work). Powoduje to liczne niepo-
rozumienia i nakladanie si¢ p6l znaczeniowych. Problem dotyczy obu kategorii
analizowanych zarowno w ujgciu teoretycznym, jak i praktycznym. Sytuacja ta
stanowi dla mnie wyzwanie naukowe, ktore w deontologicznym wymiarze mo-
tywuje do dalszych poszukiwan. Dostrzegam w tym réwniez mozliwo$¢ powrotu
do tradycji i pogltebiania wlasnej tozsamosci dyscyplinarnej. By¢ moze bedzie to
rowniez uzyteczne dla innych pedagogéow spotecznych, ksztatcacych sig i1 akty-
wizujacych swe sity w obszarach profesjonalnej stuzby. Dotyczy to szczegdlnie
tych przestrzeni praktyki, w ktorych pedagog spoteczny ma mozliwo$¢ wspot-
uczestniczy¢ w procesach wspottworzenia i wspotprzetwarzania rzeczywistosci
zycia codziennego jako profesjonalista rejestrowany i wyodrebniony w katalogu
zawodow. Przykladem panstwa, w ktorym zawod ten zyskat status niezalezno-
$ci 1 odrgbnosci profesji sa Niemcy. Tam wtasnie istnieje mozliwos¢ etatyzacji
dla pedagogéw spotecznych w systemie pomocy i wsparcia spotecznego. Jako
odrgbna grupa zawodowa wspomagaja oni procesy wychowawcze realizowane
przez shuzby spoteczne. Rozwiazanie takie zdaje si¢ racjonalne i warto podjac
dyskurs o jego uzytecznosci w innych warunkach spotecznych, kulturowych czy
gospodarczych. Doswiadczenia okresu migdzywojennego oraz pierwszych lat
powojennych zdaja si¢ przekonywac, ze powrot do tradycji oraz poszukiwanie
nowych zrodet dla rozwoju dorobku poprzednikow sa zasadne. Przemawiaja za
tym zaréwno wzgledy naukowe, jak i praktyka przebudowy warunkow zycia co-
dziennego, ktére w ramach zaawansowanej polityki spotecznej maja szanse sta¢
si¢ kolem napgdowym harmonijnego i calo$ciowego rozwoju spotecznego w XXI
wieku.

2 Problematyke pracy spotecznej podejmowano w okresie powojennym w $rodowiskach akademickich
Lodzi i Warszawy. Jednakze w wyniku zmian w oficjalnej nomenklaturze jezykowej, glowny nurt rozwazan
ogniskuje si¢ obecnie na zagadnieniach pracy socjalnej. Rozwija si¢ ona dynamicznie zarowno w sferze teorii,
jak i praktyki. Zmierza takze w kierunku dyscyplinaryzacji akademickiej. Jej zrodtem i zarazem filarem jest
praca spoteczna, od ktorej namyst nad przetwarzaniem rzeczywistosci zycia gromadnego zainicjowata w peda-
gogice spotecznej Helena Radlinska.






ROZDZIAt DRUGI

TRADYCJE BADAN SPOLECZNO-PEDAGOGICZNYCH

POSZUKIWANIE OBRAZU RZECZYWISTOSCI ZYCIA
GROMADNEGO | JEGO PRZEMIANY W NAWIAZANIU
DO KONCEPCJI METODOLOGICZNEJ
HELENY RADLINSKIEJ

2.1. Wybrane zagadnienia badan spoteczno-pedagogicznych

Pedagogika spoteczna jest ta subdyscypling nauk pedagogicznych, ktora
W sposoOb szczegodlny wpisuje sie¢ do grupy nauk praktycznych — stosowanych.
Powodowane jest to jej przedmiotem, problematyka i obszarem zainteresowania
oraz celem, ktoremu shuzy. Obejmuje codziennos$¢ zycia ludzkiego w kontekscie
celowej dziatalnos$ci spotecznej, zorientowanej na tworzenie warunkow sprzyja-
jacych rozwojowi kazdego czlowieka. Czerpiac ze zrodet refleksji filozoficznej,
pedagogika spoteczna nie tylko odwoluje si¢ do materialnej warstwy ludzkiej eg-
zystencji, lecz takze zwraca uwage na duchowy jej wymiar. Powolujac si¢ na sta-
nowisko wyrazone przez Heleng Radlinska mozna sytuowaé pedagogike spotecz-
na w szerszym kregu nauk stosowanych oraz nauk o dziataniu spotecznym (por.:
Radlinska 1935, s. 42). Do klasyfikacji takiej sktania zaréwno tradycja i korzenie
tej subdyscypliny, jak rowniez jej podmiot, przedmiot i obszar zainteresowania.

W nawiazaniu do stanowiska przyjgtego przez Heleng Radlinska mozna przy-
jaé, ze nauki stosowane ulatwiaja zrozumienie $wiata spotecznego. W szczegol-
nosci shuza wyjasnianiu zaleznosci wystgpujacych migdzy uwarunkowaniami zy-
cia ludzkiego oraz aktywnosci spotecznej w codzienno$ci zmagania si¢ z troskami
i niedostatkami paralizujacymi wol¢ dziatania. Destytucja spoteczna jest silnie
zwiazana z obnizonym poziomem jakos$ci egzystencjalnej. Negatywnie warunku-
je tez proces rozwoju czlowieka, rodziny, grup spotecznych czy spotecznosci.
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Reakcja na niekorzystne zjawiska wpisujace si¢ w proces destytucji spolecznej
jest poszukiwanie rozwiazan. Zajmuja si¢ tym mig¢dzy innymi nauki okreslane
przez Heleng Radlinska kategoria nauk o dziataniu spotecznym (Radlinska 1935,
s. 42 inn.). Shuza one badaniu sit stanowiacych o spotecznym (gromadnym) i ludz-
kim (indywidualnym) potencjale uzdalniajacym jednostki oraz grupy do wysitku
zmieniajacego $wiat na lepsze. Ukazuja ten zasob sit, ktory moze by¢ motorem
w procesach wdrazania niezbgednych norm shuzacych poprawie sytuacji i jakosci
zycia spotecznego. W proces ten, zdaniem przywotanej autorki, wpisuje si¢ peda-
gogika spoteczna. Dyscyplina ta podejmuje zadania zwiazane z motywowaniem
do zmiany, z ksztalttowaniem postaw odpowiedzialnosci za podejmowane wybory
1 dokonywane warto$ciowanie (rangowanie) odczuwanych czy doswiadczanych
potrzeb. Koncentruje swa uwagg takze na metodycznej sprawnosci podejmowa-
nej dzialalno$ci, ktora warunkuje procesy zaspokajania odpowiednich potrzeb.
Sama autorka wyrazala to wprost:

Pedagogika spoleczna zajmuje si¢ przedewszystkiem wplywem uswiadomienia potrzeby na ich warto$cio-
wanie, rola sprawnosci w ich zaspakajaniu. Przejmowanie warto$ci nietylko jako wiedzy o skarbach, ktore
gdzie$, dla kogos istnieja, lecz rowniez jako prawdziwej uzytkowej wlasnosci, jako podniety do czynu,
jest mozliwe tylko wtedy, gdy te warto$ci sa pozadane, gdy ich utrzymanie lub ich zdobywanie stato si¢
koniecznoscia duchowa (Radlinska 1935, s. 43).

Punktem kluczowym dla rozpatrywania zjawisk i procesow dokonujacych
si¢ w obszarze zainteresowania pedagogiki spotecznej jest wychowanie. Hele-
na Radlinska nie tylko zapoczatkowata spoteczno-pedagogiczna mysl w Polsce,
lecz takze stworzyla jej podstawy teoretyczne i wskazata kierunki aktywnosci
w polu praktyki. Okreslita pedagogike spoteczna jako dziedzing podlegajaca pro-
cesowi dynamicznej zmiany, warunkowanej przemianami w réznych obszarach
zycia ludzkiego. Jest to wige subdyscyplina nauk pedagogicznych, ktorej zrodia
sa mocno zwiazane z filozofia, a zakres i rodzaj zainteresowania silnie wiaze ja
z naukami o dziataniu spotecznym. Mozna zatem stwierdzi¢, ze pedagogika spo-
feczna odzwierciedla ideg kooperacji wielu nauk, ich dyscyplin i dziedzin. Wyniki
tworczosci i badan podejmowanych w owych naukach stuza przetwarzaniu rze-
czywisto$ci zycia codziennego. Wypowiadajac si¢ na temat swej subdyscypliny
Helena Radlinska podkreslata, ze pedagogika spoleczna, poza jej praktycznym
wymiarem, jest budowana na skrzyzowaniu nauk spotecznych, biologicznych,
o cztowieku itp. Zaznaczata przy tym, ze kluczowe dla pedagogiki spolecznej jest
posiadanie wlasnego punktu widzenia, ktory oznacza zainteresowanie jednostka
i srodowiskiem w kontekscie wzajemnych stosunkéw. Nadto w obszar zaintere-
sowania pedagogiki spotecznej wpisuje si¢ sfera zaleznoséci oraz wptywow zwia-
zanych z warunkami bytowymi i krggami kultury a cztowiekiem w réznorodnych
okresach zycia. Podstawowym zagadnieniem interesujacym pedagogike¢ spotecz-
na jest rowniez kwestia spolecznego warunkowania istnienia wartosci poprzez ich
przyjmowanie oraz propagowanie. Wszystko to shuzy za$ urzeczywistnianiu idei
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lepszego jutra poprzez przebudowe srodowiska zycia ludzkiego z udziatem sit
tkwiacych w cztowieku. Owa przebudowa dokonuje si¢ w imi¢ ideatu bedacego
bodzcem wyzwalajacym cztowieka, pobudzajacym go do dziatania, do znoszenia
trudu pokonywania przeciwnosci (patrz: Radlinska 1961, s. 361).

Podazajac za przywotang autorka warto przypomniec, ze od poczatku polska
pedagogika spoteczna jest dyscyplina zorientowana na odkrywanie i rozwijanie
potencjatu sprawczego sit ludzkich. Helena Radlinska zaliczata do nich zarowno
sity fizyczne, jak 1 psychiczne. Chodzi gtownie o ich wzmacnianie i angazowa-
nie w procesy przebudowy rzeczywistosci zycia codziennego w terazniejszosci
oraz w przysztosci. Wazne jest przy tym, aby umiejetnie wykorzystywac¢ dorobek
przesztosci, ktory stanowi wielowymiarowy konglomerat przezytkow, tradycji,
a takze mozliwosci (por.: Radlinska 1961, s. 363). Autorka podkreslata rowniez
elastycznos$¢ pedagogiki spolecznej, ktdra rozszerza zakres swych badan oraz
teorii w miare zmian dokonujacych si¢ w rzeczywistosci zycia ludzkiego. Nadto
laczyta ona dorobek teoretyczny z do§wiadczeniami praktycznymi, ktére warun-
kuja rozw6j dyscypliny i jej obszaréw zainteresowania (Radlinska 1961, s. 361).

Wypowiedzi Heleny Radlinskiej o naturze i zakresie pola zainteresowania
oraz aktywnosci (badawczej i praktycznej) pedagogiki spotecznej wskazuja jed-
noznacznie na misj¢ tej dyscypliny. Jej spetnienie jest warunkowane poszukiwa-
niem wszelkich ,,czynnikéw twoérczych rozbudzajacych sity ludzkie” (Radlinska
1935, s. 73). Sprzyjaja one bowiem rozwojowi cztowieka, rodziny, grup ludzkich
i calych spotecznosci. Autorka zwracata przy tym uwage na fakt, ze niezaleznie
od wlasnego obszaru poznania (badania), pedagogika spoteczna korzysta z osia-
gnig¢ innych nauk (biologicznych, lekarskich, psychologii, socjologii, filozofii,
a takze pozostatych subdyscyplin nauk pedagogicznych). Ich zdobycze badawcze
1 teoretyczne sa urzeczywistniane w pedagogice spolecznej synteza o czlowieku
(patrz: Radlinska 1961, s. 361-364).

Syntetyzacja osiagnig¢ teoretycznych prowadzi w pedagogice spotecznej do
gromadzenia wiedzy okreslajacej zasady celowego dziatania. Jednakze, jak pod-
kreslata sama Helena Radlinska, pedagogika spoleczna nie jest swoistym porad-
nikiem dziatania praktycznego. Nie generuje ona instrukcji postepowania w kon-
kretnym przypadku. To pozostaje w gestii dziatacza spotecznego. On bowiem
aktywizuje sity ludzkie (wtasne i Innych) w toku realizacji konkretnych zadan
tworczych, zorientowanych na przetwarzanie rzeczywisto$ci zycia codzienne-
go. Tak wigc, podobnie do innych nauk praktycznych, w pedagogice spotecznej
mamy do czynienia z proba ukazywania mozliwosci aplikacyjnych dorobku teo-
retycznego. Ma on zastosowanie w przestrzeni dziatalnosci praktycznej nakiero-
wanej na zaspokajanie ludzkich potrzeb. Pedagogika spoteczna dostarcza pod-
stawowej wiedzy dotyczacej zasad dzialania celowego. Sam dzialacz decyduje
w sposob swiadomy, jak, kiedy i gdzie stosowaé owe zasady. Helena Radlinska
zwracata uwagg, ze do umiejetnego obchodzenia si¢ z zasadami konieczna jest
nie tylko wiedza, lecz takze do§wiadczenie wyrobione we wlasnym dziataniu.
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W katalog ten wiaczata rowniez odpowiednio przygotowana wolg, a takze in-
tuicje¢ (Radlinska 1961, s. 365). Trudno nie zauwazy¢, ze szczegdlnie ostatni ze
wskazanych elementéw wymaga glebszej refleksji. Pozostajac w kregu akade-
mickim mozna wskaza¢ grupg teoretykow, ktorzy w toku aktywnosci naukowej
nie mieli okazji do zdobycia doswiadczen w obszarach dziatania praktycznego.
Dodac¢ warto, ze praca spoteczna realizowana w §rodowisku zycia ludzkiego jest
silnie korelowana z wymogami odpowiedzialnosci oraz rzetelnosci, terminowo-
$cig wywiazania si¢ z realizacji zadan itp. Tu intuicja moze by¢ mglistym po-
lem, ktére nie podlega zdefiniowaniu naukowemu. Nie moze ona by¢ rowniez
przedmiotem nauczania czy ksztattowania. Czy zatem moze by¢ mowa o intu-
icji w rozprawie naukowej, szczegolnie w kontekscie zglaszanych potrzeb adre-
sowanych do dzialaczy wlaczonych w stuzbg Innym? Z perspektywy praktyki
mozna jednoznacznie potwierdzi¢, gdyz jest to element bedacy wprawdzie poza
obszarem wolicjonalnego i intencyjnego ksztalcenia (edukacji), jednakze petni
on doniosta rol¢ w procesach podejmowania decyzji i wyboru kierunkéw dzia-
fan. Odkrywanie potencjalu wyrazanego pojgciem intuicji dziatacza spoleczne-
go moze by¢ jednym z czynnikoéw dajacych odpowiedz na fundamentalne py-
tanie dotyczace predyspozycji do petnienia rél profesjonalisty danej dziedziny
aktywnos$ci zawodowej. Intuicj¢ mozna tez rozpoznawa¢ w toku bezposredniej
aktywnosci praktycznej. Do§wiadczenia mego zaangazowania w realizacje za-
dan stuzby spotecznej pozwalaja jednoznacznie potwierdzié, ze piszac o intuicji,
Helena Radlinska zwrdcita uwage na bardzo istotng kwestig. W toku dziatalnosci
praktycznej cecha ta utatwia bowiem odnajdywanie droég nieznanych i nie anali-
zowanych w przestrzeni akademickiej. Jest to zatem walor, na ktéry warto zwra-
cac¢ uwagg szczegoblnie w trakcie selekcji do zawodu oraz na wszelkich etapach
ksztattowania kultury stuzby spoleczne;.

Powracajac do zagadnienia zasad dziatania celowego, warto przypomnie¢
stanowisko Heleny Radlinskiej, ktora podkreslata szeroki zakres ich zastosowa-
nia. Przywotujac profesje zwiazane z pelnieniem réznorodnych funkcji, w zakres
ktorych wpisuje si¢ misja wychowawcza, autorka stwierdzita, ze pracownik spo-
teczny (wyksztatcony) jest swoistym wsparciem. Niesie pomoc przedstawicie-
lom wtadzy, administracji, gospodarki, shuzby zdrowia, wymiaru sprawiedliwosci
1 wszystkich, ktérzy moga spozytkowac jego:

— wiedzg w zakresie analizy problemow spotecznych;

— znajomos$¢ metod dziatania praktycznego;

— umiejetnos¢ aktywizacji ludzi w procesach rozwiazywania okreslonych
problemow zycia codziennego (patrz: Radlinska 1961, s. 366).

Helena Radlinska twierdzita takze, iz pracownik spoleczny jako profesjona-
lista jest powotany i przygotowany do pracy zaréwno z tymi, ktorzy sa uzytkow-
nikami zdobyczy cywilizacyjnych, jak i z jednostkami zdolnymi do aktywnosci
tworczej. Innymi stlowy, wskazywata ona na uniwersalne i szerokie przygotowa-
nie pracownika spotecznego (dziatacza spolecznego, pedagoga spotecznego), ktory



Wybrane zagadnienia badan spoteczno-pedagogicznych 65

posiada zdolno$¢ do wydobywania sit zarowno stabych, jak i mocnych, zdolnych,
jak 1 mniej utalentowanych (por.: Radlinska 1961, s. 551 nn., 366 i nn.).

Zakres i rodzaj implikacji praktycznych warunkowanych tworczoscia spo-
leczno-pedagogiczna sklania do glebszej refleksji o spotecznym wymiarze po-
znania podejmowanego w obszarze pedagogiki spolecznej. Wiaze si¢ to bowiem
z odkrywaniem znaczenia i wysokiej rangi badan, ktore pedagodzy spoteczni re-
alizuja w odniesieniu do réznorodnych zagadnien uznanych jako problemy ba-
dawcze. Swiadomo$é roli badan spoteczno-pedagogicznych jest istotna, poniewaz
rzeczywistos¢, w ktérej sa one prowadzone jest tym samym rzeczywistoscia zycia
ludzkiego. Jest to zatem rzeczywisto$¢ relacji interpersonalnych, rzeczywistosé
procesow warunkujacych sytuacj¢ zyciowa cztowieka. W zatozeniu powoduje to
koniecznos$¢ poszukiwania takich sposoboéw poznawania owej rzeczywistosci, by
samo poznanie byto bezpieczne dla cztowieka oraz srodowiska, w ktorym zyje.
Eksploracja jest zwiazana z ingerencja w badang rzeczywisto$¢ i konieczne jest
powszechne uznanie tego faktu. Owa ingerencja jest dopuszczalna, ale nie moze
wiazac si¢ z negatywnymi nastgpstwami implikowanymi dziataniem badacza.
Uwydatnia to po raz kolejny zasadno$¢ wiazania procesow poznawczych z per-
spektywa epistemologiczna. Tam bowiem sfera metodologiczna nie jest wiazana
wylacznie z procedura. Wiodaca rolg na tym poziomie odgrywa namyst nad ba-
dana rzeczywistoscia, nad procesem poznawczym. Sktania to badacza-humaniste
do antycypacji konsekwencji okreslonych dziatan ingerujacych w zycie eksplo-
rowanej rzeczywistosci. Cecha ta jest zasadnicza w perspektywie przewidywania
skutkow oddzialywania na $rodowisko zycia ludzkiego. Utatwia bowiem rozpo-
znawanie zagrozen i opracowanie strategii zabezpieczenia przed negatywnymi
skutkami. Jednoczes$nie zwigksza szanse powodzenia dziatan orientowanych na
przebudowg rzeczywistosci zycia jednostek i grup spotecznych w terazniejszosci
oraz przysztosci.

W obszarze badan spoteczno-pedagogicznych sam badacz (pojedynczy lub
zbiorowy) jest determinowany do identyfikacji z badanym $rodowiskiem zycia
ludzkiego. Helena Radlinska zauwazata juz we wczesnym okresie konstytuowa-
nia si¢ pedagogiki spotecznej jako dyscypliny naukowej, ze poznawanie $rodo-
wiska ludzkiego wymaga sporego naktadu czasu. Badacz musi si¢ doktadnie za-
pozna¢ z warunkami zewngtrznymi bytu oraz wewngtrznym wymiarem ludzkich
pragnien. Istotne jest rowniez rozpoznanie kultury jezyka, jakim posluguje sig
cztowiek na co dzien, a takze poznanie niewidzialnych sit czy wrecz duchowego
potencjatu tkwiacego w Srodowisku. Konieczne jest przy tym zrozumienie istoty
wigzow taczacych srodowisko z szersza perspektywa swiata zewngtrznego (patrz:
Radlinska 1935, s. 75).

W nawiazaniu do warstwy metodycznej badan spotecznych Helena Radlinska
podkreslata wage bezposredniego kontaktu badacza z badanym srodowiskiem.
Tu podstawowymi metodami (technikami) poznania sg obserwacje uczestniczace
oraz wywiady, ktore pozwalaja oglada¢ i wshuchiwac si¢ w znaczenia stow, liczb
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czy obrazéw powstajacych w drodze badania statystycznego. Dane pozyskiwane
droga badan ilosciowych musza by¢ odczytywane przez pryzmat znaczen nada-
wanych im w toku codziennych dziatan podejmowanych przez osoby uczestni-
czace w zyciu poznawanej rzeczywistosci. Stad, zdaniem przywotanej autorki, do
badan ankietowych mozna przystgpowac dopiero po wczesniej przeprowadzone;j
obserwacji uczestniczacej. Jest ona minimalnym progiem dla badan spotecznych
zanurzonych w codzienno$¢ ludzkiej egzystencji (por.: Radlinska 1935, s. 75-76).
Autorka ta jednoznacznie stwierdzala, ze badanie srodowiska z punktu wi-
dzenia i potrzeb pedagogiki spolecznej wymaga od badacza osobistego zaangazo-
wania w badana rzeczywistos¢. Jej zdaniem, proces badawczy moze by¢ w tym
wypadku uzupeliany o material zdobywany podczas bezposrednich relacji ba-
dacz — badany. W takim przypadku wiedza o poznawanej rzeczywistosci i kon-
kretnych sytuacjach, z pozoru mato istotna, jest jednak wartosciowa. Wynika to
z faktu, ze w potaczeniu z innymi danymi tworzy ona niepowtarzalny obraz stanu
faktycznego, z ktérego przebija swiatlo realnej rzeczywistosci. Tam za$ zachodza
procesy 1 zjawiska warunkujace zycie poznawanego srodowiska (por.: Radlinska
1935, s. 102—103). Taka droga poznania niesie ze sobg liczne profity. Zyski doty-
cza nie tylko czystego procesu poznawczego, ale przede wszystkim badacza. Ma
on bowiem okazje¢ do zdobywania holistycznej wiedzy o zyciu ludzkim w bada-
nym S$rodowisku. Zwracala na to uwage autorka w relacjach z badan prowadzo-
nych pod jej kierunkiem z mtodymi, poczatkujacymi badaczami uczestniczacymi
w zespotowych poszukiwaniach obrazow odzwierciedlajacych okre§lone wycinki
spraw gromadnych. Egzemplifikacja jest projekt systematycznych badan nad roz-
wojem i potrzebami dziecka, ktorego etap dotyczacy reorganizacji zapisow szkol-
nych przeprowadzono w Warszawie w 1934 roku. Po zakonczeniu pierwszej fazy
badan uczestniczacy w nich cztonkowie zespotu badawczego zostali poproszeni
o wypehienie kwestionariuszy. Narzedzia te pehily funkcje oprzyrzadowania
wspomagajacego proces ewaluacji. W towarzyszacej temu dyskusji okazato sig,
ze udzial w badaniach przysporzyt cztonkom zespotu licznych korzysci. Wcho-
dzac do naturalnego srodowiska zycia ludzkiego przekonali si¢ naocznie, w jakich
warunkach rozwijaja si¢ setki dzieci jednej grupy wiekowej. Ponadto w atmosfe-
rze shuzby spotecznej, a nie urzedniczej, dotarli do rodzicow dzieci, ktorzy okaza-
li sig¢ zywo zainteresowani sprawami swoich dzieci (edukacji, zdrowia, rozwoju
itp.). Doswiadczenie umiejetnosci dziatania zespotowego oraz pracy w grupie
z wszelkimi konsekwencjami wynikajacymi z obowiazujacych terminow, zobo-
wigzan do solidnosci, rzetelnosci i kompetencji w wykonywaniu poszczegoélnych
dziatan, to kolejne pozytki ptynace z przeprowadzonych badan (patrz: Radlin-
ska 1935, s. 98-99)!. W przypadku stuzby spotecznej jest to szczegodlnie wazny,
a nawet niezbedny atrybut, ktérym powinien charakteryzowac si¢ kazdy dzialacz
podejmujacy aktywno$¢ w obszarze badan i praktyki pracy spoleczne;.

! Szeroki opis projektu badawczego patrz: Radlinska 1935, s. 93 i nn.
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Badania zbiorowe sa bez watpienia doskonata okazja do ksztattowania tych
cech, ktore w codziennosci obowiazkéw zawodowych pracownikow stuzb spo-
lecznych zdaja si¢ niezbedne. Powolujac si¢ na zdobyte w praktyce pracy spotecz-
nej doswiadczenia, Helena Radlinska prezentowata w 1936 roku walory badan
zespotowych i ich profity. Podczas II Ogolnopolskiego Zjazdu Pedagogicznego
zorganizowanego w tymze roku w Krakowie autorka przedstawita korzysci, jakich
doswiadczaja uczestnicy badan zbiorowych w terenie. Zdaniem prelegentki, ktora
powotywata si¢ na obserwacje i rozmowy z cztonkami zespotu projektowego,
udziat w nich skutkowat zdobyciem dos§wiadczen praktycznej stuzby i bezposred-
nim kontaktem z ludzmi zyjacymi w badanych srodowiskach. Wychowawczy wy-
miar pozytkow uzupehialo rozszerzenie perspektywy ujecia rzeczywistosci oraz
zwigkszenie zakresu ich zainteresowan spotecznych. Nadto praktyka badawcza
warunkowata proces wzywania si¢ w badane $§rodowisko, poznawania nowych,
nieznanych dotad zagadnien oraz ksztattowata kulturg pracy (rzetelnosé, tempo,
doktadnos¢ itp.). Helena Radlinska podkreslata, ze badawcze projekty z udzia-
lem studentéw wzmacniaty wigzi grupowe. Zespot nabierat charakteru organiza-
cji wspomagajacej indywidualnych realizatorow w wypetianiu przydzielonych
im zadan. Ponadto istotna kwestia podnoszona przez autorke wystapienia byla
sprawa obiektywizacji wynikow prowadzonych obserwacji przez dywersyfikacje
punktow oraz perspektyw widzenia tych samych spraw z réznych stron. Mozna
to wspotczesnie porownac z koncepcja triangulacji na poziomie podmiotowym.
Wielu badaczy dokonuje obserwacji tego samego przedmiotu badan, czyniac to
zr6znych perspektyw. W wyniku wzajemnej kontroli spostrzezen i wywodzonych
wnioskow powstaje wspolny i zarazem wielowymiarowy obraz prezentujacy
dany wycinek rzeczywistosci. Warto$¢ powstatego obrazu przewyzsza, zdaniem
Heleny Radlinskiej, kazdy indywidualny efekt pracy badawczej (por.: Radlinska
1961, s. 104).

Kooperatywizm oraz idea zespolow interdyscyplinarnych, wspotczesnie bar-
dzo popularnych, byta jak wida¢ znana juz wiele lat wczes$niej na gruncie pol-
skiej pedagogiki spotecznej. Po raz kolejny wypada wigc podkresli¢ koniecznosé
krytycznego spojrzenia na tzw. nowoczesno$¢. Szczegdlnie istotne wydaja si¢ te
sytuacje, w ktorych zrodlem tzw. ,,nowego” sa modne i rozreklamowane ttuma-
czenia publikacji zagranicznych proponowane Czytelnikowi w bogato zdobionej
szacie graficznej. W tym kontekscie staropolskie przystowie ,,nie szata zdobi...”
jest weigz aktualne. Na rynku wydawniczym dostgpne sa liczne publikacje wypet-
nione kolorowymi ilustracjami. Zachgcajacy obraz prowadzi zmysty po stronach
ksiazki, przestaniajac niejednokrotnie niski poziom merytoryczny zawartych tam
tresci. Watpliwosci co do dodatnich walorow tego rodzaju publikacji, a niekie-
dy wrecz ich prawdziwosci, stusznie pobudzaja do krytycznej refleksji uwaznego
Czytelnika. Uwaga ta nie powinna by¢ jednak odczytywana jako moja kontesta-
cja, sprzeciw wobec nadawania tresci takiej formy, ktora pobudzi zmysty Czytel-
nika do wysitku rozumowego (intelektualnego). Rozpowszechniajaca si¢ kultura
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obrazu zdaje si¢ wkracza¢ nieuchronnie w kazda sfer¢ zycia ludzkiego, w tym
naukowego?. Konsekwencja tego jest wzbogacanie tresci pisanych obrazem. To,
co zdaje sig tu szczeg6lnie wazne, a w odniesieniu do nauki jest jednym z podsta-
wowych postulatow epoki dynamicznego postepu technologicznego, odnosi sig
do zachowania witasciwych proporcji miedzy jakoscia formy oraz tresci w niej
zawartej. Moja uwaga zgloszona w tym miejscu jest zatem zachgta do krytycznej
konfrontacji warto§ci merytorycznej tresci z estetyka i funkcjonalnoscia formy
stosowanej w publikacjach oferowanych przez rynek wydawniczy (por.: Zukie-
wicz 2012, s. 11). W szerszym kontekscie prowadzonych rozwazan nawiazuje
tym samym do wskazan, jakie czynita Helena Radlinska na temat wykorzystania
literatury przedmiotu w trakcie przygotowania, realizacji i opracowania materia-
tu empirycznego zgromadzonego w czasie badan (patrz: Radlinska 1961, s. 102
inn., 143 inn.).

Niezaleznie od eksponowanego dodatniego wymiaru badan bezposrednich
(uczestniczacych), sa one rowniez okazja do rozwijania wyobrazni spotecznej
badaczy, ktorzy angazujac si¢ w poznanie okreslonego wycinka rzeczywistosci,
maja szansg ksztattowac swa wrazliwos$¢. Moga przy tym poznawac codziennosc,
ktorej niekiedy sami nie doswiadczyli. Niejednokrotnie mtodzi badacze nie mieli
okazji kontaktu z osobami przezywajacymi okreslonego rodzaju trudnosci czy
radosci. Helena Radlinska podkreslata w tym kontekscie walor pobudzajacy ak-
tywno$¢ badaczy zorientowanych na praktyke pracy spolecznej. Analizujac do-
$wiadczenia z realizacji projektow badawczych, zauwazata, ze:

Obserwowanie zycia w zwiazku z planowaniem pracy wejs¢ moze tatwo w zwyczaj, niemal w natog, gdyz
dostarcza niezwykle mocnych podniet, rozbudza zainteresowania, czyniac z codziennych obowiazkow
sprawg porywajaca, wypetniajaca mysl, pomnazajaca sity i rozszerzajaca krag wlasnego zycia. Szczeg6l-
nie ciekawe jest poznawanie nowych warunkéw (Radlinska 1935, s. 76).

Inspiracja do dziatania jest szczegdlnie potrzebna w stuzbie spotecznej. Pro-
fesja ta wiaze si¢ z licznymi przeciwnos$ciami, biezacymi porazkami, ktore do-
piero w dtuzszej perspektywie okazuja si¢ droga do sukcesu. Dziatanie taczone
z badaniem przyczynia si¢ zatem do odkrywania tego, co stanowi impuls do dal-
szej pracy. W szerszym odniesieniu mozna tu méwié nie tyle o pracy, ile o stuz-
bie, ktora jest niezmiernie trudna i skomplikowana. Wymaga od praktyka odpo-
wiedzialnosci, dyscypliny, systematycznos$ci, precyzji, profesjonalizmu, a takze
cierpliwosci i wytrwatosci, poniewaz na efekty przychodzi niejednokrotnie dtugo
czekac.

Preferowany bezposredni kontakt z eksplorowanym $rodowiskiem nie negu-
je potrzeby rownowazenia emocjonalnych przezy¢ dystansem do spraw pozna-
wanych. Stad w badaniach na gruncie pedagogiki spotecznej Helena Radlinska

2 Odwotanie do obrazu nie jest wynalazkiem tzw. ,,Epoki Power Point”. Technologia jest tu wtoérna wobec
idei prezentacji tresci z wykorzystaniem odpowiednio skonstruowanego obrazu, ktory wzbogaca jezyk pisany.
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wskazywata rowniez uzyteczno$¢ i zarazem konieczno$¢ poznania z zewnatrz.
Dywersyfikuje ono tworzony obraz okreslonego wycinka badanych spraw i spra-
wia, ze staje si¢ on bardziej doktadny, catosciowy. Uwzglednia bowiem mozliwie
wszechstronng perspektywe skomplikowanych stosunkéw wystepujacych w sfe-
rze badanych zjawisk, proceséw czy relacji interpersonalnych. Autorka stwierdza-
ta wprost, ze dwustronny proces poznania badanych stosunkow spotecznych jest
bardzo istotnym elementem w badaniach. Chodzi o spogladanie na interesujace
sprawy z perspektywy wewngtrznej i zewngtrznej. Pierwsza pozostaje w zwiazku
z wlasnymi przezyciami badacza, z wykorzystaniem uczué, ktore wyzwalajq in-
tuicje. To zdaje sig szczegdlnie istotne w toku zzywania si¢ z poznawanym $rodo-
wiskiem. Druga perspektywa odnosi si¢ do krytycznej interpretacji i obiektywiza-
cji wlasnych spostrzezen. Na tym etapie wykorzystuje si¢ materiaty empiryczne,
ktore pozwalaja dokonywaé poréwnan i zestawien. Pomoca stuza takze osoby
niezwiazane ze $srodowiskiem poznawanym, ktdre z zewnatrz potrafia spojrzec
na materiat empiryczny i wyniki analiz badaczy. W toku konfrontacji obu per-
spektyw powstaje wartosciowy obraz $wiata, ktory moze stanowi¢ podstawe do
dalszych dziatan orientowanych na przebudowg okreslonych fragmentoéw rzeczy-
wistosci zycia ludzkiego.

Helena Radlinska podkreslata szczegoélne znaczenie rownolegltego badania
roznorodnych $rodowisk, ¢wiczenia i rozwijania kompetencji obserwacyjnych,
a takze tworzenia narzedzi badawczych. One bowiem pomagaja systematyzowacé
wiedz¢ o badanym $wiecie oraz dokonywac¢ porownan i odpowiednich zestawien
(por.: Radlinska 1961, s. 102 i nn.). Zagadnienia te sa o tyle istotne, ze decyduja
o jakosci 1 $wiezosci eksploracji podejmowanej w roznego typu obszarach zycia
ludzkiego. Wazne jest, aby badacz miatl §wiadomosc¢ roli, jaka odgrywa zarow-
no higiena badawcza, jak i umiejetnosci warsztatowe — metodyczne. Czynniki te
warunkuja bowiem w znaczacy sposob efekt koncowy poznania. Jest to wiedza
oraz zrozumienie i czytelne wyjasnienie rzeczywistosci objgtej projektem badania
i dziatania. Na tej podstawie powstaja programy praktycznej zmiany istniejacych
warunkow zycia i rozwoju ludzkiego, ktorych urzeczywistnienie warunkuje pro-
cesy wzrostu cywilizacyjnego.

Wyrobienie badawcze, ktdre jest konieczne przy ingerencji w rzeczywisto$¢
zycia ludzkiego, stanowi podstawowy atrybut dziatacza, ktéry planujac okreslona
aktywno$¢ w wybranym obszarze przybliza si¢ do $rodowiska. Badania, ktore
wiaza si¢ rownoczesnie z dziataniem sa podejmowane migdzy innymi w ramach
spoteczno-pedagogicznego poznania. W takiej perspektywie przyjmuja one prak-
tyczny wymiar i wymagaja od badacza (pojedynczego lub zbiorowego) zaanga-
zowania w sprawy biezace ludzi, z ktérych udzialem zycie gromadne bedzie prze-
budowywane. Wielowymiarowos$¢ poznawanych stosunkoéw ludzkiej egzystencji
zobowiazuje do tworzenia wielowymiarowych — przestrzennych — ich obrazow.
Ma to szczegblne znaczenie w odniesieniu do dziatan podejmowanych na podsta-
wie powstalych prezentacji poznawanego $wiata. Kompleksowa diagnoza stanowi
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w tym wypadku poczatek planowania dziatan zorientowanych na odkrywanie,
wzmacniania, pomnazanie i aktywizacjg sit ludzkich w procesach wspottworze-
nia rzeczywistosci zycia codziennego. Holistyczne ujecie badanych wycinkéw
zycia ludzkiego wspomaga stosowanie triangulacji, ktorej Helena Radlinska przy-
pisywata kluczowe znaczenie® (patrz: Radlinska 1961, s. 104). Odwotujac si¢ do
relacji matki i dziecka, zauwaza ona, ze w imi¢ przyjgtego w danej sytuacji in-
teresu, matka tego samego dziecka bedzie w zréznicowany sposob prezentowala
rzeczywisto$¢. Gdy w interesie dziecka bedzie umieszczenie go w szkole, matka
opowie o zdolno$ciach, zdrowiu i duzym potencjale rozwojowym swej pociechy.
Jednak w innej sytuacji, gdy np. gtéwnym celem bedzie zdobycie odpowiedniego
$wiadczenia, ta sama matka zwroci uwage na choroby, ktére dziecko przezyto
oraz trudne warunki ograniczajace rozwoj dziecka. Zaleznie od rozmoéwcy, matka
bedzie podnosita rozne wymiary zycia swojego potomka. Inaczej bedzie rozma-
wiala z lekarzem, inaczej z nauczycielem, pracownikiem spotecznym itp. (por.:
Radlinska 1961, s. 103—104). Zarysowane przez autorke sytuacje uzasadniaja i za-
razem przekonuja do strategii korzystania z wielu sposobow poznawania rzeczy-
wistosci. Multiplikuje to perspektywe, poniewaz otrzymane w ten sposob obrazy
mozna porownywac i weryfikowa¢ celem ostatecznego odbicia badanych spraw
w koncowej wersji powstatego obrazu.

Innym sposobem zapewnienia wszechstronnej diagnozy stanu faktycznego
jest kooperacja przedstawicieli roznych dyscyplin i profesji. Gromadzac si¢ wokot
wspolnego celu angazuja oni posiadane sity w procesy poznawcze prowadzace do
tworzenia wiedzy o wybranej rzeczywisto$ci zycia ludzkiego. Helena Radlinska
zwracata uwagge na koniecznos¢ wspotpracy teoretykow i praktykow w projektach
badawczych orientowanych na wzajemne oddziatlywanie sit ludzkich i $rodowi-
ska. Teoretykom przypisywata szczeg6lna role w procesach eksploracyjnych. Ze
wzgledu na rutyneg praktykow wazne jest, jej zdaniem, aby zewnegtrzni specjalisci
roznych dyscyplin pehili rolg kontrolna i korekcyjna w badaniach prowadzonych
przez placowki zwiazane z dziatalnoscia praktyczng. Uzasadniata to wzgledami
jakos$ci dokonywanej obserwacji, a takze doktadnoscia wynikow poznania pro-
wadzonego w toku kooperacji Srodowisk praktyki i teorii. Dla praktykow przy-
zwyczajonych do codziennych zjawisk wystepujacych w ich zyciu zawodowym,
samodzielnos¢ w badaniu niesie ze soba liczne ryzyka. Glownym i kluczowym
jest tu mozliwo$¢ pomijania faktow i procesow, ktore sa istotne dla projektowa-
nych programow dziatan praktycznych. W skali mikro moga one zdawac¢ si¢ mato
znaczace, szczegolnie dla praktykow narazonych na rutyng. Jednak w odniesieniu
do szerszej perspektywy stosunkow i relacji zachodzacych w poznawanych $ro-
dowiskach, nabieraja one znaczenia, co niekiedy trudno dostrzec przez pryzmat

3 Helena Radliniska nie okreslata tego zjawiska mianem wspolczesnej triangulacji, ale proponowana przez
nig koncepcja dywersyfikacji perspektyw, punktow widzenia, metod czy narzedzi byta tozsama z rozwijang
obecnie. Por.: Denzin, Lincoln 2009, s. 26 i nn.
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codziennych czynnosci i zadan zawodowych. Stad diagnozowanie rzeczywistosci
dla celéw praktycznych wymaga udziatu zewngtrznych ekspertow, ktorzy wzbo-
gaca obraz. Spogladajac z dystansu beda mogli zauwazy¢ to, czego nie widac
z perspektywy od wewnatrz (por.: Radlinska 1961, s. 103).

Zewnetrzne sity, ktorych udzial obiektywizuje proces poznania, sa koniecz-
nym wspomaganiem w tworzeniu wiedzy potrzebnej dla dziataczy zanurzajacych
si¢ w okreslone wymiary praktyki zycia codziennego. Powstajace obrazy moz-
na bowiem traktowa¢ jak mapy, ktore daja elementarna orientacje w przestrzeni
dziatalnos$ci spotecznej. Mapy te musza by¢ doktadne. Maja zapewni¢ praktykom
dobre warunki wstgpnego rozpoznania, tak bardzo potrzebne do realizacji zadan
waznych dla konkretnych adresatow ustug i §wiadczen systemu wsparcia spotecz-
nego. Mapy te sa rowniez istotne dla teoretykow namyslajacych si¢ nad kolejnymi
aspektami dziatan podejmowanych w przestrzeni stuzby spolecznej. Mozna przy-
j&¢, ze im bardziej r6znorodna grupa specjalistow tworzy mape, tym wigksza jest
szansa stworzenia produktu, ktéry speini oczekiwania docelowych odbiorcéw. Sa
nimi niekiedy sami tworcy okreslonych czgsci mapy.

Przyktad dziatalnosci badawczej Heleny Radlinskiej uwiarygodnia stuszno$é¢
postulatu wielodyscyplinarnych zespolow badawczych, ktore wspdlnymi sitami
tworza podstawy dziatalno$ci spotecznej. Autorka ta gromadzita wokoét siebie
réznorodnych specjalistow, ktorzy mieli zréznicowane do$wiadczenia zyciowe
i zawodowe, wyksztatcenie, zainteresowania, predyspozycje itp. Przykladem
jest seminarium pedagogiki spotecznej, dziatajace na Wydziale Pedagogicznym
Wolnej Wszechnicy Polskiej. W jego sktad wchodzili ludzie, ktorzy wzbogacali
swoje studia doswiadczeniem wyniesionym z réznorodnych obszaréw dziatalno-
$ci spotecznej, patriotycznej, wyzwolenczej itp. Szukali odpowiedzi na istotne
pytania zwiazane z ich przysztoscia i powolaniem, miejscem w zyciu spotecznym
i zawodowym. Jak wspominata Helena Radlinska, studentami byli stuchacze re-
krutowani z grona nauczycieli, pracownikow szkolnej administracji, wychowaw-
cow dorastajacej mlodziezy, pracownikow o$wiaty pozaszkolnej, kultury, opieki
spotecznej i innych obszarow stuzby cztowiekowi. Swa uwagge koncentrowali na
poszukiwaniu sposobow petnego i prawdziwego poznania rzeczywistosci oraz
przebudowy warunkow zycia ludzkiego. Ich doswiadczenia, wyksztatcenie oraz
zainteresowania byty réznorodne. Stad w toku ksztatcenia programowego korzy-
stano z dorobku zaréwno pedagogiki spotecznej, jak i innych nauk. W celu do-
ktadnego przygotowania do realizacji projektow badawczych odwotywano si¢ do
osiagnigc takich dyscyplin, jak w szczegolnosci: pedagogika ogodlna, psychologia,
socjologia, historia kultury, higiena spoteczna czy polityka spoteczna (por.: Ra-
dlinska 1961, s. 101 i nn.).

Wielos¢ perspektyw i punktow widzenia potrzebnych do uchwycenia sub-
telno$ci zycia ludzkiego jest konieczna w poznaniu rzeczywistosci migdzyludz-
kich stosunkéw oraz wzajemnych oddzialywan czlowieka i srodowiska. Wyma-
ga tego ztozono$¢ 1 wielowymiarowo$¢ poznawanej przestrzeni. Rozpoznanie
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stanu faktycznego daje w odniesieniu do praktyki dziatalnosci spotecznej poten-
cjalng szanse¢ sprawnego i efektywnego przetwarzania warunkow zycia gromad-
nego. Wazne jest przy tym mozliwie petne (maksymalne do uchwycenia w da-
nym momencie) ujecie czynnikow tworczych, stanowiacych potencjal sprawczy
srodowiska. Potrzebne jest zatem wykorzystanie osiagnig¢ dziedzin i dyscyplin
pokrewnych. Wzbogaca to obraz wypracowany w polu pedagogiki spoteczne;j.
Jak wyjasniata profesor Radlinska, polem tym (pedagogiki spotecznej) sa za-
rowno badania, jak i dziatania. Chodzi tu w szczegdlny sposob o do§wiadczenia
wywodzone z praktyki dzialalnosci tworczej, tak indywidualnej, jak rowniez
zbiorowej, ktora jest orientowana na budowanie lepszego jutra. Autorka zwra-
cata uwagg na kompensacjg, ktora jest jednym z kluczowych zagadnien pedago-
giki spotecznej. Stuzy ona uzupetnianiu w zyciu ludzkim proceséw dokonujacej
si¢ selekcji biologicznej oraz spotecznej (patrz: Radlinska 1935, s. 16—17; 1961,
s. 22-23, 100 i nn., 370-371). Przywotujac koncepcje Staszica o koniecznosci
wspotdziatania cztowieka z Bogiem w ramach pracy kulturalnej, doskonala-
cej naturg, Helena Radlinska wywodzita koncepcje wychowania rozpatrywana
z perspektywy pedagogiki spotecznej. Jej tres¢ oddaja stowa, w ktorych stwier-
dza, ze ,,wychowanie przetwarza srodowisko w imig¢ ideatu sitami cztowieka”
(Radlinska 1961, s. 100).

Autorka cytowanego fragmentu po raz kolejny podkreslita praktyczny wy-
miar pedagogiki spolecznej. Przestrzen tej nauki wypetnia wychowanie — pod-
stawowy czynnik integrujacy sity ludzkie w procesie przetwarzania Srodowiska
w imi¢ ideatu. Odwolywanie si¢ do idealu uznawata Helena Radlinska za naj-
bardziej typowa cechg charakterystyczna dla pedagogiki. Znamionuje on lepsze
jutro, zardwno na etapie teoretycznych rozwazan, jak i badania oraz dziatan po-
dejmowanych w toku codziennej praktyki (patrz: Radlinska 1935, s. 19). Wiaze
si¢ to w konsekwencji z nadrzednym celem dzialan spoteczno-pedagogicznych.
Jest nim z jednej strony kompensacja zta, z drugiej za§ — wzmacnianie dobra
sprzyjajacego poprawie warunkéw rozwoju ludzkiego. Poglad ten oddaje poniz-
szy fragment:

Rozpatrywanie zagadnien w $wietle ideatu (ktore zostalo wysunigte jako najbardziej charakterystyczna
cecha pedagogiki) prowadzi do postulatu: podnoszenia miary przez poprawg warunkow rozwoju. Roz-
poznanie czynnikéw hamujacych daje podstaweg do pracy nad kompensowaniem zta (Radlinska 1961,
s. 107).

W tym kontekscie badania prowadzone w obszarze pedagogiki spolecznej sa
podejmowane z mysla o przygotowaniu do dzialania praktycznego. Dziatanie to
implikuje za$§ aktywno$¢ badawcza. Istnieje bowiem konieczno$¢ weryfikacji sta-
nu zalozonego ze stanem osiagnigetym. W ten sposob nakrgca si¢ swoista spirala
dziatania — badania — planowania — dzialania, ktére towarzyszy zaréwno peda-
gogom spolecznym, jak i innym dziataczom zanurzonym w codzienno$ci spraw
ludzkich (zawodowej i/lub spotecznej). Jest to proces, ktory w zatozeniu trwa
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nieustannie i jest kontynuowany z mysla o statym poprawianiu warunkow zycia
gromadnego? (por.: Radlinska 1935, s. 72-74; 1961, s. 450 i nn.).

W konkluzji tej czgsci rozwazan warto odnies¢ si¢ do stanowiska Heleny Ra-
dlinskiej wygtoszonego podczas 11 Zjazdu Socjologow, ktory odbyt sig 1 listopada
1935 roku w Warszawie. W referacie poswigconym roli badan spoteczno-pedago-
gicznych w planowaniu i organizacji zycia spotecznego autorka nakreslita ideg
oraz stuzebny wymiar eksploracji w obszarze pedagogiki spotecznej. Stwierdzita
migdzy innymi, ze istota badan spoteczno-pedagogicznych jest odkrywanie zwiaz-
kow wystepujacych miedzy Srodowiskiem i dziataniami jednostek warunkuja-
cych procesy przeksztatcania owego srodowiska. Ktadzie sig tu gtowny nacisk na
poznanie roli, jaka w owych procesach petnia okreslone czynniki. Determinanty
te $wiadomie aktywizuja sity ludzkie do podejmowania konkretnych dziatan wpi-
sujacych si¢ w proces przetwarzania $§wiata. To odroznia pedagogike spoteczng
i prowadzone na jej gruncie badania od innych pokrewnych dziedzin i dyscyplin
nauki. Chodzi zatem o poszukiwanie, odkrywanie, wzmacnianie i aktywizowanie
oraz rozwoj potencjatu indywidualnych jednostek i grup spotecznych. Celem jest
angazowanie owych sit w procesach tworczych orientowanych na zmiang i po-
prawe warunkow bytowania oraz rozwoju ludzkiego. Poznanie czynnikow im-
plikujacych czlowieka do dziatalnosci tworczej w zakresie przebudowy rzeczy-
wisto$ci zycia gromadnego jest wiec, zgodnie z podejsciem Heleny Radlinskie;j,
podstawowym celem badan podejmowanych w pedagogice spolecznej. Realizuje
si¢ on poprzez poszukiwanie sit potencjalnych i sil narastajacych, ktére prowadza
do precyzowania celow dziatan operacyjnych. Ostatecznym celem jest zmiana na
lepsze, podnoszenie kultury zycia codziennego osob, rodzin, grup spolecznych,
spotecznosci i calych spoleczenstw (por.: Radlinska 1961, s. 110).

Spogladajac na wielos¢ wspotczesnej oferty metodologicznej, trudno nie
zauwazy¢, ze propozycja Heleny Radlinskiej w zakresie koncepcji poznawczej
pedagogiki spotecznej jest wciaz aktualna. Po przetamaniu swoistego monopolu
strategii iloSciowych w naukach spotecznych i humanistycznych mozna wrgcz
stwierdzi¢, ze jej metodologiczna propozycja wpisuje si¢ doskonale w realia
uprawiania nauki w XXI wieku. Przyblizajac si¢ do rozumiejacej analizy dorob-
ku przywotywanej w tym podrozdziale autorki, pedagog spoteczny moze z duza
wygoda odnajdywac wtasna droge dochodzenia do prawdy. Droga ta bedzie wy-
magata jednak pelnego zaangazowania w poznawana rzeczywisto$¢. Bedzie wio-
dta od doktadnego namystu nad §wiatem i poznania go z zewnatrz do bezposred-
niego uczestnictwa, obecnosci w centrum wydarzen dokonujacych si¢ na scenie
zycia codziennego poznawanego Srodowiska i jego aktorow. Wreszcie droga ta

4 Warto w tym miejscu podkresli¢, ze proces ten przypomina koncepcje ogloszona przez Kurta Lewina
w 1946 roku na tamach periodyku naukowego ,,Journal of Social Work™ 1946, No. 2, s. 34-46 (Action Research
and Minority Problems). Jest to koncepcja action research. Uzupetni¢ nalezy, ze Helena Radlinska o koniecz-
nosci taczenia badania z dziataniem pisata juz w latach trzydziestych minionego stulecia, gdy prezentowata
metodologiczne podejscie do badan w pedagogice spotecznej. Patrz: Zukiewicz 2011, s. 35-59.
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bedzie implikowala badacza do wspoétdziatania z innymi badaczami i dziatacza-
mi spotecznymi. Z perspektywy pokrewnych dyscyplin nauki lub/i praktyki part-
nerzy ci namys$laja si¢ nad rzeczywistos$cia, poznaja t¢ rzeczywistos$¢ i podejmu-
ja w ramach poznania okreslone dzialania badawcze oraz spoteczne. W efekcie
kooperacji i wymiany powstawa¢ moga koncepcje modelowe stuzace docelowo
przebudowie owej rzeczywisto$ci w imi¢ idealu tworzenia dobra. Droga ta wy-
daje si¢ trudna, ale jej przejscie sprawi, ze dziatajacy badacz doswiadczy tego,
co mozna najprosciej okresli¢ radoscia z wspottworzenia 1 wspolprzetwarzania
rzeczywistosci zycia codziennego. W rzeczywistosci tej cztowiek coraz bardziej
staje si¢ czlowiekiem, wrasta w czlowieczenstwo. Bedac podmiotem $wiado-
mym swej godnosci oraz odpowiedzialno$ci — coraz bardziej JEST. Perspektywa
MIEC staje sig¢ zarazem coraz wyrazniej drugoplanowym wymiarem ludzkiego
istnienia.

2.2. Spoteczno-pedagogiczna perspektywa metodyki pozna-
wania i przetwarzania codziennosci zycia ludzkiego

Poznawanie $wiata ludzkiego, ktore stanowi punkt wyjscia dla planowa-
nych dziatan spolecznych jest czynnoscia wymagajaca od poznajacego wyrobie-
nia kultury badawczej. W niej miesci si¢ istotna cecha charakteryzujaca bada-
cza gotowego do stuzby spotecznej, w ktorej spozytkuje posiadane kompetencje,
umiejetnosci i wiedzg w zakresie poznania. Jest to odpowiedzialnos¢, ktéra obok
uczciwosci oraz rzetelnosci wypetnia katalog atrybutéw niezbednych w toku po-
stgpowania eksploracyjnego. Chodzi w szczegdlnosci o postawe odpowiedzialno-
$ci za podejmowane dziatania na kazdym etapie ingerencji w badana rzeczywi-
sto$¢. W wymiarze operacyjnym mozna takze mowi¢ o koniecznosci posiadania
specjalistycznych kompetencji i sprawnosci (umiejgtnosci). Sa one niezbgdne do
skutecznego i efektywnego tworzenia wiedzy o $§wiecie. Budowane na tej pod-
stawie obrazy lub mapy bgda adekwatne do rzeczywistego wymiaru istnienia
okreslonych standw, zjawisk, procesow, wigzi, relacji czy mechanizmoéw wystg-
pujacych w badanej przestrzeni zycia ludzkiego. Wynik koncowy ma oddawac
cata prawdg o rzeczywistosci poddanej poznaniu. Jego doktadno$¢ zalezny nadto
od wielu innych determinantéw. Jednym z najwazniejszych jest sposob, w jaki
badacz poznaje sprawy ludzkie pozostajace w zwiazku ze srodowiskiem zycia co-
dziennego. Jednakze, jak stusznie podkreslata Helena Radlinska, sama sfera me-
todyczna nie jest wystarczajacym czynnikiem dobrego poznania. W tym aspekcie
potrzebna jest takze troska badacza o sprawy, ktore bada (por.: Radlinska 1961,
s. 71).

Przywotana autorka stwierdzata wprost, ze badanie prowadzone dla celow
zwiazanych z planowanym dziataniem praktycznym nie jest tozsame z posiada-
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niem odpowiednich sprawnosci badawczych. Dodawata jednak, ze tego typu po-
znawanie $wiata byloby bezuzyteczne, gdyby pozbawione zostato istotnych cech
typowych dla naukowych poszukiwan prawdy o §wiecie. Prawda jest tu bowiem
kluczowym wskaznikiem przydatnosci badania (jego efektow). Nawet w sytuacji,
gdy ujawniona prawda o §wiecie pozostaje w sprzecznosci z oczekiwaniami po-
znajacego dziatacza, nie moze by¢ ignorowana lub tym bardziej przemilczana.

Inng bardzo wazna cecha w badaniach prowadzonych dla celow dziatalno-
$ci spotecznej jest zainteresowanie badacza powigzaniami réoznego typu zjawisk
1 procesow dokonujacych si¢ w badanej rzeczywistosci. I w tym przypadku au-
torka wskazywata mozliwos$¢ rozbieznosci migdzy zatozeniami i antycypowanym
rezultatem badan a faktycznymi wynikami eksploracji. Wymaga to od poznaja-
cego dziatacza dodatkowego wysitku. Czegsto jest on nieprzewidziany w fazie
konceptualizacji projektu. Niemniej konieczno$¢ zapoznania si¢ ze ztozonoscia
odkrywanych relacji i powiazan wystepujacych w okreslonych wycinkach rze-
czywistosci jest nieunikniona. Ich zrozumienie jest bowiem kluczowe dla bezpie-
czenstwa i skuteczno$ci podejmowanych dziatan przetwarzajacych warunki zycia
ludzkiego (por.: Radlinska 1961, s. 71-72). Mozna zatem przyjac, ze w opisywa-
nym podejsciu do badan nie ma przestrzeni dla minimalizmu metodologicznego
czy epistemologicznego. Stanowisko takie uzasadnia deontologiczna specyfika
spoleczno-pedagogicznej perspektywy zakorzeniona w racji celu tej dyscypliny.
Zobowiazaniem badacza zanurzonego w praktyke pracy spotecznej jest bowiem
maksymalizm etyczny, ktéry warunkuje pozostate sfery aktywnos$ci poznawczej
i dzialaniowe;j.

Helena Radlinska zwracata szczegdlna uwage na osobg¢ badacza, ktéry bez-
posrednio realizuje zamierzenia eksploracyjne o charakterze poznawczym i dzia-
laniowym. W opisach przeprowadzonych projektéw poznawczych wskazywata
ona proces przygotowania do badan cztonkow zespotow eksploracyjnych (uczest-
nikow i realizatorow). Traktowata ten etap jako podstawowy, a zarazem warunku-
jacy powodzenie projektu w dalszych fazach badania i dziatania (por.: Radlinska
1935, 5. 97-99). W postgpowaniu poprzedzajacym badania przedmiotem spotkan
byly zarbwno sprawy organizacji badan (metodologia/metodyka), jak i okreslenie
celu poznania. Omawiano zadania i ich znaczenie dla catego projektu. Shuzyty
temu seminaria, konferencje, a takze spotkania nieformalne. Podczas tych ostat-
nich, prowadzonych w mniejszych grupach lub indywidualnie z kazdym uczest-
nikiem zespotu, dyskutowane byly réznorodne detale dotyczace planowanych
przedsigwzig¢ poznawczych. Eksponowano przy tym rolg, jaka mieli do odegra-
nia badacze w toku dziatania przetwarzajacego okreslone wycinki rzeczywisto-
sci. Konieczne bowiem byto uswiadomienie cztonkom zespotéw badawczych, ze
od jakosci ich pracy zalezy nie tylko nakreslony obraz stanu faktycznego. Kon-
sekwencjq ich aktywnosci byl rowniez caly szereg dziatan praktycznych, ktore
miaty ogromnie znaczenie dla indywidualnych oso6b, rodzin i catych grup spo-
tecznych. W kontekscie reorganizacji zapisow szkolnych dla dzieci, podjetych
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w 1934 roku na terenie dzielnicy Ochota w Warszawie, przyjgto ogolne hasta.
Uzywajac wspoélczesnego jezyka mozna je okreslic mianem misji badan. Brzmia-
ly one nastegpujaco:

Powodzenie badan zespotowych zalezy od kazdego z uczestnikow;
Zachowujemy si¢ wobec przyjmowanych tak, jak chcieliby$my, aby si¢ wobec nas zachowywano;
Pelnimy stuzbg spoteczna i naukowa. Nic poza tem (Radlinska 1935, s. 98).

Hasta, ktore wyznaczaty sposdb myslenia i postrzegania wtasnej roli w kon-
takcie badaczy z badana rzeczywistoscia ujawniaja szczegdlna troske, z jaka He-
lena Radlinska przystgpowata do budowy zespoléw badawczych. Swiadomosé
zaleznosci wystepujacych migdzy umiejetnosciami, kompetencjami oraz pre-
dyspozycjami osobowymi badacza a efektem finalnym procesu eksploracyjne-
go, sktaniaty kierownika zespotu badawczego do poszukiwania i ksztattowania
odpowiednich cech oraz sprawnosci. Decyduja one o przydatnosci kandydatow
do tego typu prac. Nie kazdy cztowiek nadaje si¢ do wszelakich dziatan. Nie wy-
starczy pragnienie okreslonego zaangazowania w procesy profesjonalnej stuzby.
Konieczne sa do tego zarowno predyspozycje, jak i adekwatne do rodzaju ak-
tywnosci kompetencje, wiedza i umiejetnosci. Ta uniwersalna prawidlowo$¢ po-
twierdza niezmienna koniecznos$¢ odkrywania sit jednostkowych adekwatnych do
okreslonych wymiarow zaangazowania spotecznego.

W odniesieniu do uzytecznos$ci badawczej Helena Radlinska podkres$lata, ze
istotne sa te atrybuty, ktore daja si¢ spozytkowaé w spoleczno-pedagogicznym
obszarze zainteresowania poznawczego. Powotujac si¢ na stanowisko Konstan-
tego Krzeczkowskiego, wskazywata na priorytetowa role osobowosci ludzkie;j.
Szczegolnie w odniesieniu do nauk praktycznych byla to przestanka kluczowa.
Stanowisko to znajdowato swe uzasadnienie w zatozeniu, Ze intuicja, ktora uwraz-
liwia badacza podczas zetknigcia ze sprawami zycia codziennego, wyznacza kie-
runki poszukiwan (patrz: Radlinska 1961, s. 371). Nadto autorka argumentowata
przyjeta perspektywe kompetencyjng zglaszana pod adresem potencjalnego ba-
dacza. W mysl gloszonych zatozen wyrazala poglad, iz zar6wno umystowa kul-
tura poznajacego, jak i jego doswiadczenie, wiedza, oczytanie oraz rozbudzone
zainteresowania sg atrybutami koniecznymi do stawiania zagadnien badawczych
1 poszukiwania dla nich rozwiazan w toku poznania. W kontekscie przedmiotu
zainteresowania pedagogiki spotecznej dodawata ona, ze kluczowe po stronie ba-
dacza sa jego do$wiadczenia zdobyte w zyciu. Wazne jest rowniez wszechstronne
1 wielodyscyplinarne przygotowanie oparte na studium zagadnien zwiazkow wy-
stegpujacych w relacjach czlowieka ze srodowiskiem jego zycia. Podpowiadajac
procedurg autodiagnozy, Helena Radlinska przygotowata stosowne narzg¢dzie —
swoiste lustro. Moze ono by¢ uzyteczne dla badacza zorientowanego na aktyw-
no$¢ poznawcza w obszarze pedagogiki spotecznej. Przy uzyciu tego narzedzia
mozna sprawdzi¢ wlasne predyspozycje do badania i dziatania spoteczno-peda-
gogicznego. Zawarla to w formule, zgodnie z ktora badacz:
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W stosunku do siebie, jako narzgdzia whasnej pracy, powinien si¢ zdoby¢ na obiektywna oceng wlasnych
cech, mozliwosci 1 wlasnego punktu widzenia. Zwroci¢ przy tym ma uwagg nie tylko na posiadane wiado-
mosci i umiejetnosci zdobywania potrzebnej wiedzy, lecz rowniez na sposob postrzegania, na wyéwicze-
nie uwagi, aby sig stata podzielna (bez rozpraszania si¢) i dowolna, na wyrabianie pamigci wiernej, trwatej
1 ustuznej oraz wyobrazni spotecznej, kojarzacej spostrzezenia i przemyslenia (Radlinska 1961, s. 371).

Z uwagi na typowe dla pedagogiki spotecznej zainteresowania indywiduali-
zacja i uogoélnieniem (patrz: Radlinska 1961, s. 372), prowadzenie badan w jej ob-
szarze wymaga stosowania odpowiednich metod. Byty to, dla Heleny Radlinskiej,
okreslone sposoby gromadzenia danych o badanej rzeczywistosci. Towarzysza im
odpowiednie narzedzia stuzace rejestracji faktow, zdarzen, procesoéw, relacji oraz
konkretnych informacji zbieranych w formie wypowiedzi, stwierdzen, odpowie-
dzi na wskazane pytania itp. Autorka nie dokonata szczegdlnego podziatu war-
stwy metodycznej badan na odpowiednie metody, techniki czy narzedzia badaw-
cze. Ta swoista atomizacja metodologii w jej metodycznym wymiarze jest typowa
dla podejscia pozytywistycznego. Przypomnie¢ warto, Ze orientacja ta wywarta
znaczny wplyw na badania prowadzone w naukach szczegotowych w XX wieku.
Wciaz jest elementem charakterystycznym projektow badawczych realizowanych
przez zwolennikéw ilosciowej orientacji metodologiczne;.

Jednakze dla catosciowego ujmowania badanej rzeczywistosci, a takze ho-
listycznej perspektywy procesu poznawczego, taczenie i wzajemne przenikanie
si¢ poszczegdlnych elementow metodycznych zdaje si¢ uzasadnione i celowe.
Chodzi gtéwnie o podejscie integrujace roznorodne elementy proceduralno-in-
strumentalne w obrebie tego samego procesu eksploracyjnego. Tu bowiem klu-
czowe okazuje si¢ zagadnienie spdjnosci i przenikalnos$ci stosowanych procedur,
narzedzi, technik czy metod w ramach prowadzonego poznania rzeczywistosci.
Przestanki wywodzone z epistemologicznego namyshu nad badaniem naukowym
sktaniaja do taczenia i uwspolniania poszczeg6lnych jego sktadnikow. Warunku-
ja rodzaj, jakosc¢ i efekt poznania, dlatego musza by¢ rozpatrywane calosciowo
i tacznie. Segmentacja niesie ze soba liczne ryzyka zwiazane z fragmentaryzmem
1 atomizacja powstatego obrazu. Stad w konteks$cie przedmiotu zainteresowania
pedagogiki spotecznej oraz jej praktycznego zorientowania eksploracyjnego holi-
styczna koncepcja metodologiczna zdaje si¢ uprawomocniona.

Helena Radlinska od samego poczatku swej aktywno$ci badawczej w obsza-
rze pedagogiki spotecznej akcentowata krytyczny stosunek do utrwalonych w na-
uce (tradycyjnych) metod badawczych (patrz: Radlinska 1961, s. 103). Raczej
sktaniata si¢ ku integrowaniu poszczegolnych sktadnikow tak, by proces badaw-
czy ujmowac jako catos¢, nie zas sume poszczego6lnych elementow stanowiacych
oddzielne konglomeraty procesu poznawczego. Jest to zbiezne ze wspolczesnym
podejsciem do badan spotecznych, rozwijanych od czasow Mary Richmond
(1917), czy etnograficznych, podejmowanych przez Georga H. Mead’a (1975)
oraz Margaret Mead (1978; 1986) w USA i w innych krajach (patrz: Babbie 2001;
2004; 2008; Silverman 2007; 2009; Kruger 2007 i inni).
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Przyjete przez Heleng Radlinska podejscie jest rowniez zbiezne z ujgciem
metodologii badan spotecznych wyrazonym w publikacji Lustracje spoteczne
(2001) autorstwa Stanistawa Rychlinskiego®. Autor opracowania znaczaca role
przypisywat procesowi przygotowania do badan, konceptualizacji, nawigzywaniu
kontaktu ze $srodowiskiem (zjednywaniu $rodowiska) itp. Metodyka badan jest
w jego koncepcji budowana w oparciu o odpowiednie metody, ktore charaktery-
zowal w kontekscie ich uzytecznosci poznawczej. Nie wyrdznia tutaj dodatkowo
technik czy narze¢dzi. Sa one naturalnie wpisane w zakres odpowiedniej metody
(szerzej patrz: Rychlinski 2001, s. 50 i nn.).

Koncentrujac uwage na polu pedagogiki spotecznej, Helena Radlinska wska-
zata podejscie badawcze typowe dla tej subdyscypliny. Nie ograniczata si¢ jed-
nak wytacznie do wtasnej nauki. Siggata rowniez do pokrewnych (sub)dyscyplin,
w ktorych odnajdywata sposoby poznawania srodowiska uzyteczne dla celow
dziatalnos$ci praktycznej. Zwracata przy tym uwagg, ze konieczne jest rownolegte
prowadzenie prac poznawczych z réznych perspektyw. Daje to w efekcie doktad-
niejszy obraz, poniewaz umozliwia odkrywanie wielu aspektow zycia ludzkiego
w tym samym czasie rzeczywistym (patrz: Radlinska 1935, s. 117-118).

Korelujac podstawowy cel dziatalnosci spoteczno-pedagogicznej z procesem
badawczym, Helena Radlinska zauwazata konieczno$¢ poznania rzeczywistosci
spotecznej, ktdre ujawni zarowno statyczny, jak i dynamiczny jej wymiar. Podkre-
slajac wage oraz rangg wstepnego rozpoznania statyki i dynamiki zycia ludzkiego
dla celow pracy pedagogicznej, autorka ta przekonywata, ze pomoze to w diagno-
zie potencjatu sit koniecznych w przebudowie rzeczywistosci spotecznej. Dzia-
tajace w ramach istniejacych stosunkoéw spotecznych sity sa bowiem czynnikiem
warunkujacym proces przeobrazen dokonujacych si¢ w codziennosci ludzkiej
egzystencji (Radlinska 1935, s. 75). Stad ich rozpoznawanie oraz uzdalnianie do
aktywnosci stanowia o powodzeniu podejmowanej przez pedagoga spotecznego
stuzby. W tym celu potrzebne jest umiejgtne rozpoznawanie terenu badan, ktore
pozwoli odnies¢ obserwowane i diagnozowane zjawiska oraz procesy do szersze-
go tla wydarzen zachodzacych w obszarze poznawanego $srodowiska. Konieczna
jest zatem wiedza o stosunkach spotecznych, o tradycji i kulturze danej spotecz-
nosci zyjacej] w badanym $rodowisku, o demograficznym rozktadzie ludnosci,
o zasobach i problemach dotykajacych mieszkancow eksplorowanego obszaru
(Radlinska 1935, s. 75-76).

W zaleznosci od rodzaju i potrzeb tworzonego obrazu przydatne sa wstepne
dane liczbowe dotyczace infrastruktury systemu edukacyjnego, stuzby zdrowia,
organizacji pozarzadowych, podmiotéw gospodarczych itp. Znajomos¢ topografii
terenu jest rowniez wazna. Warunkuje ona swobode¢ w poruszaniu si¢ na danym

5 Publikacja ta ukazata si¢ drukiem po tragicznej $mierci Stanistawa Rychlinskiego, ktory zostat zamordo-
wany przez faszystowskich okupantow w Podkowie Lesnej 15 wrzeénia 1944 roku podczas powstania warszaw-
skiego. Tekst ten powstawat w latach okupacji 1943—1944 i zostal opublikowany naktadem Polskiego Instytutu
Stuzby Spotecznej w 1947 roku (Rychlinski 2001, s. 3).
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obszarze i tatwo$¢ umiejscowienia odpowiednich punktéw uzytecznych z uwagi
na planowane dziatania spoteczne (por.: Radlinska 1935, s. 76-82). Helena Ra-
dlinska podkreslata, ze poczatek procesu poznawczego w terenie powinna po-
przedza¢ obserwacja swobodna. Uzasadniata to stusznym zalozeniem, ze nawet
najbardziej rozbudowane i przemyslane ankiety nie sq w stanie zastapi¢ osobistej
obecnosci badacza w srodowisku.

Uwazne wstuchiwanie si¢ i obserwacja prowadza do glgbszego zrozumie-
nia poznawanej rzeczywistos$ci. Umiejetnos¢ dekodowania jezyka respondentow
ankiet oraz zdolno$¢ do nadawania materiatowi empirycznemu gromadzonemu
w toku badan ilosciowych znaczen adekwatnych do stanu faktycznego intencji
badanych zaleza od zrozumienia owego jezyka oraz odpowiednich znaczen. Roz-
poznanie klimatu spolecznego sprzyja hermeneutycznemu poznaniu $wiata za
pomoca statystyk czy ankiet. Jednak symbolika jezyka stow i cyfr nie moze pozo-
stawa¢ w oderwaniu od znaczenia, jakie niosa one w komunikacie grup ludzkich
i pojedynczych ludzi zyjacych w danej rzeczywistosci. Stad konieczne jest zanu-
rzenie w przestrzen relacji spotecznych eksplorowanego srodowiska i bezposredni
udziat w jego komunikacji. Dlatego tez postulowana przez Heleng Radlinska swo-
bodna obserwacja stanowi punkt wyj$cia w poznaniu spoteczno-pedagogicznym.
Taka obserwacja wiaze si¢ jednak z odpowiednimi wymogami, ktére badacz musi
spetnia¢. Chodzi konkretnie o wyrobienie umiej¢tnosci postrzegania obserwowa-
nych faktow oraz klarownego ich formutowania. Nadto badacz przygotowujacy
si¢ do dziatania musi wyposazy¢ si¢ w odpowiednia wiedzg ogoélna dotyczaca
poznawanego srodowiska. W szczegolnosci idzie tu o uwarunkowania spoteczne
i kulturowe zycia codziennego, odniesienia do materiatow poréwnawczych. To
wzmaga ostro$¢ widzenia i rozpala zainteresowanie szczegotami z zycia ludzi po-
zostajacych w obszarze zainteresowania poznawczego i dziataniowego badacza
(por.: Radlinska 1935, s. 75).

Prowadzenie obserwacji swobodnej implikuje osobiste uczestnictwo badacza
w codziennosci spraw biezacych rozpoznawanego srodowiska. Jesli stuzy ono
podejmowaniu dziatania przeksztatcajacego, proces ten trwa od kilku miesigcy
do kilku lat. Wiaze si¢ to z naturalnym wrastaniem dziatajacego badacza w po-
znawang 1 przebudowywana rzeczywisto$¢. Obserwacja swobodna jest zaledwie
poczatkiem zlozonego procesu badania przeplatajacego si¢ z badaniem. Ma ona
by¢ docelowo kontynuowana z wykorzystaniem innych metod. Przywotujac po
raz kolejny stanowisko Heleny Radlinskiej, mozna powiedzie¢, ze w jej koncep-
cji badan spoteczno-pedagogicznych obserwacja bezposrednia prowadzona przez
wzywajacego si¢ w poznawana rzeczywisto$¢ badacza jest swoistym fundamen-
tem badania. To ona stanowi poczatek eksploracji i towarzyszy jej na kolejnych
etapach. Jednakze wlacza si¢ tu rOwniez inne, uzupetniajace metody stosowane
w ramach badania towarzyszacego dziataniu. Osobiste badanie relacji cztowiek
— srodowisko w toku dziatalnosci spotecznej jest zatem prowadzone w opar-
ciu o wspoluzupetniajace si¢ metody. W ich centrum lokuje autorka obserwacje
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uczestniczaca. Bezposrednie poznanie gwarantuje zrozumienie wielu zagadnien
spotecznych, ktore z oddalenia nie beda tak wyrazne i czytelne dla badacza (patrz:
Radlinska 1961, s. 93). Proces eksploracyjny jest wigc ksztattowany wokot obser-
wacji angazujacej wszelkie operatory poznania badacza, od rozumu i zmystoéw po
emocje towarzyszace jego przezyciom i doswiadczeniom podczas dziatania.

Osobisty udziat i zaangazowanie emocjonalne pedagoga spolecznego, ktore
postuluje przywolywana autorka, przecza zasadom dystansu do badanej rzeczy-
wisto$ci zgtaszanym przez zwolennikow prowadzenia badan w nurcie pozytywi-
stycznym. Klasyczna tabula rasa zostaje tu zastapiona doswiadczeniem, wiedza
0 poznawanym $wiecie oraz wolg przetwarzania istniejacych warunkow zycia
1 rozwoju ludzkiego. Zaproponowane przez Heleng Radlinska podejscie w bada-
niach spoteczno-pedagogicznych jest w pelni uzasadnione arystotelesowska racja
celu dyscypliny. Poza naukowym i spotecznym uzasadnieniem takiej orientacji
badawczej uwydatnia si¢ praktyczny jej wymiar oraz wolicjonalna perspektywa
(patrz szerzej: Marek 2014, s. 15 1 nn.). Ostatnia ze wskazanych determinuje ba-
dacza do podejmowania wysitku w ramach dziatan przeksztatcajacych eksplo-
rowang rzeczywistos¢ (por.: Radlinska 1935, s. 97). Dotyczy to postawy i roli
badacza w procesie poznawczym. Jednakze nie wyklucza si¢ tu zaangazowania
metod ilosciowych. Uzyteczno$¢ tych ostatnich jest niewatpliwa w kontekscie po-
znawania ogdlnego tla zjawisk i procesow zachodzacych w $rodowisku. Stanowi
to punkt odniesienia dla konkretnych spraw diagnozowanych w rzeczywisto$ci
zycia codziennego indywidualnych oséb, rodzin, grup spotecznych czy spotecz-
nosci (por.: Sawinski 2010, s. 14 i nn.; Szwed 2009, s. 19 i nn.).

W procesie poznawczym prowadzacym do odkrywania skomplikowanych
zaleznosci typu cztowiek — srodowisko, integracja metod utatwia tworzenie rze-
czywistych 1 wielowymiarowych obrazéw. Konsekwencja dywersyfikacji meto-
dycznej w metodologii pedagogiki spotecznej jest pozyskiwanie materiatu empi-
rycznego dajacego wszechstronna wiedzg o badanym $rodowisku. To prowadzi
za$ do glgbszego zrozumienia powiazan i zaleznosci poznawanych relacji, pro-
cesOw, stanow czy zjawisk. Zwracala na to szczegdlna uwage Helena Radlinska.
Eksponujac znaczenie poznania prowadzonego metodami swobodnej obserwacji,
uzasadniata ona koniecznos$¢ stosowania innych metod. Uzywajac wspotczesnego
jezyka mozna powiedzie¢, ze autorka ta juz wiele lat temu postulowala stosowanie
triangulacji metodologicznej w badaniach podejmowanych na gruncie pedagogiki
spotecznej. Przekonywata, ze wielo$¢ metod stanowi gwarancjg prawomocnosci
1 wysokiej jakosci dla wiedzy wywodzonej z poznania naukowego. Autorka ta za-
lecata przy tej okazji, aby badanie wzbogacac o analizg, ktora powiedzie badacza
do tworzenia syntezy o poznawanych wycinkach rzeczywistosci.

Poszukiwania sa mozliwe dopiero po dtuzszym okresie swobodnej obserwacji, w ktorym wlasne przezycia
wprowadza w wage spraw rozgrywajacych si¢ w srodowisku, w ich oceng przez uczestnikow i $§wiad-
kow. Nalezy jednak pamigtac, ze wiedza o rzeczywistosci w ten sposob zdobywana nie wystarcza. Przy
warsztacie terazniejszosci mozna podpatrzy¢, co si¢ dzieje przy splataniu watku z osnowa; nie pozna sig¢
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pochodzenia przgdzy, nie dowie, jak powstawaty przerabiane wzory. Wymaga to badan umyslnych. Dla
uzyskania prawdziwego obrazu konieczne jest wyodrgbnienie kazdego ze sktadnikow postrzeganych zja-
wisk. Po ich rozpoznaniu moze dopiero nastapi¢ proba ujecia rzeczywistosci, ktora uwzgledni wszystkie
czynniki (Radlinska 1961, s. 71-72).

Cytowany fragment, mimo ze jest stosunkowo dlugi i moze budzi¢ watpli-
wosci Czytelnika co do zasadno$ci przywotywania tak obszernych wypowiedzi
zrodtowych, oddaje sposob myslenia Heleny Radlinskiej®. Obserwacja stanowi
fundament prawidlowego zrozumienia danych wynikajacych z informacji zbior-
czych. Dotyczy to w szczegolnosci opracowan statystycznych, ktérych dostarcza-
ja sprawozdania z dziatalnoS$ci instytucji i roznego typu organizacji (por.: Radlin-
ska 1961, s. 92).

Obok obserwacji swobodnej, ktora stuzy wprowadzeniu badacza do zrozu-
mienia ogdlnej sytuacji spraw biezacych, Helena Radlinska wyrozniata rowniez
obserwacje¢ planowa. Ta metoda przyczynia si¢ z kolei do poznawania wybranych
zagadnien pozostajacych w obszarze zainteresowania badawczego i planowanych
dziatan przeksztatcajacych (patrz: Radlinska 1961, s. 373). Stosowanie tej metody
nie jest wolne od niebezpieczenstw zwiazanych z mozliwo$cia znieksztatcenia po-
strzeganych faktow, zjawisk, procesow itp. Ryzyko swoistej nadinterpretacji jest
silnie powiazane z emocjami, ktore towarzysza badaczowi na etapie prowadzenia
planowej obserwacji. Zauwazajac tego typu zagrozenie dla prawdziwosci i rzetel-
nosci kreslonego obrazu poznawanego $wiata, przywotana autorka podpowiadata
sposoby rozwiagzan. To typowa postawa towarzyszaca Helenie Radlinskiej w toku
stuzby naukowej i spotecznej. Uwrazliwiajac na sprawy trudne poszukiwata ona
recept dla skutecznej praktyki badania i dziatania (tak koncepcyjnego, jak i tere-
nowego). Innymi stowy, nie byla to destrukcyjna perspektywa, prowadzaca do
stwierdzen typu: nic si¢ nie da zrobi¢!, nie ma mozliwo$ci rozwigzan!, sprawa
jest beznadziejnie trudna!, trudnosci uniemozliwiaja jakiekolwiek dziatanie! itp.
Przeciwnie, przyjmujac postawe poszukiwacza rozwiazan zachgcata do stawiania
pytan o mozliwosci, do tworczosci zorientowanej na odkrywanie nowych i nie-
znanych sposobow dzialania, ktore umozliwia aktywnosc¢ i zwigksza skutecznosé¢
podejmowanych dziatan. W przywotanym kontekscie autorka ta zwracata uwagg,
ze w celu zwigkszenia gwarancji prawdziwos$ci poznania metoda planowej obser-
wacji badacz moze wykorzysta¢ dwa zasadnicze czynniki utatwiajace poznanie.
Zaliczata do nich:

— poznanie wtasnego punktu widzenia, oraz

— korzystanie z roznorodnych dokumentow, ktére uzupelniaja postrzegany
obraz o dane nierejestrowane w toku prowadzonej obserwacji (patrz: Radlinska
1961, s. 373).

¢ W tworczosci Heleny Radlinskiej odnajduje si¢ wielkie bogactwo inspiracji, a przywolywane w tym
tomie fragmenty stanowia zaledwie nieznaczny utamek tego, co kazdy uwazny Czytelnik otrzyma w wyniku
samodzielnego studium tekstow zrodtowych.
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Obserwacja jako podstawowa metoda poznania rzeczywistosci pola praktyki
pedagoga spotecznego odgrywata kluczowa rolg w badaniach prowadzonych pod
kierunkiem profesor Heleny Radlinskiej. Jednakze nie jest to jedyny sposob, jaki
pozostaje do dyspozycji badaczowi, ktory zamierza budowac obraz rzeczywisto-
$ci dla celow planowania i realizacji pracy spotecznej. Wielo$¢ metod i ich inte-
gracja w toku poznania pozwala tworzy¢ petniejszy i doktadniejszy obraz. Stad
nie sposob ogranicza¢ si¢ w badaniach spoleczno-pedagogicznych wytacznie do
obserwacji. Traktowanie jej bowiem jako jedynej lub wystarczajacej drogi po-
znania bytoby btedem. Skutki przyniostyby w konsekwencji szkode konkretnym
ludziom, dla ktérych wadliwie powstaty obraz stanowitby bardziej putapke, niz
pomoc w dziatalnosci spolecznej. Zwracata na to uwagg Helena Radlinska, ktora
z obserwacja taczyta wywiad $rodowiskowy. W metodologicznej koncepcji tej
autorki wywiad obejmuje wszelkie mozliwe sposoby rozpoznawania spotecznej
sytuacji jednostek, grup ludzkich i odpowiednich urzadzen (instytucji i organi-
zacji oraz procedur). Jest on ponadto prowadzony w nawiazaniu do srodowisk,
w ktorych funkcjonuja. Zaliczata tu w szczego6lnosci czynnos$ci zwiazane z gro-
madzeniem odpowiednich dokumentoéw, obserwowaniem przestrzeni srodowiska,
w ktorym zachodza/wystgpuja interesujace badacza procesy, relacje, zjawiska czy
stany. Wlaczata w ten zakres dziatan takze rozmowy prowadzone z profesjonali-
stami danej dziedziny pozostajacej w obszarze poznania oraz rozmowy z uczest-
nikami danego $rodowiska. Przeprowadzane rozmowy stuza w szczegdlnosci
gromadzeniu materialu empirycznego, ktory odda specyfike nastrojow spotecz-
nych, przezy¢ towarzyszacych okreslonym wydarzeniom. Wywiad uwrazliwia
zaangazowanego badacza na uwarunkowania historyczne, kulturowe czy aksjo-
logiczne, istotne dla 0séb wspottworzacych przestrzen spoteczna eksplorowanej
rzeczywistosci. Tak rozumiany wywiad §rodowiskowy stuzy docelowo tworzeniu
obrazu $wiata zycia ludzkiego i wystepujacych tam zaleznosci. Dzigki temu fi-
nalny efekt badan bedzie w zalozeniu uwzglednial pragnienia i oczekiwania roz-
mowcow, ich oceny okreslonych sytuacji. Pozwoli takze okresli¢ potencjat sit
tkwiacych w badanej rzeczywistosci. Ztozonos¢ zrodet poznania decyduje, ze wy-
wiad srodowiskowy w koncepcji Heleny Radlinskiej jest wzglednie obiektywny
1 wielowymiarowy. Metoda ta stuzy diagnozie stanu faktycznego, poznaniu tla
stosunkoéw panujacych w danym $rodowisku. Nie jest za$§ instrumentem zmiany
wykorzystywanym w toku dziatan operacyjnych. Taka bowiem rolg pelni inny ro-
dzaj wywiadu, ktory przywolana autorka okresla mianem wywiadu opiekunczego
(por.: Radlinska 1961, s. 373-374).

Wywiad srodowiskowy, podobnie jak obserwacja, wymaga od badacza wej-
Scia w $rodowisko zycia badanych oséb. Musza temu towarzyszy¢ mozliwie
najbardziej naturalne warunki. Wymog ten wiaze si¢ z konieczno$cia unikania
sytuacji, w ktorych relacja typu badacz — badane $rodowisko spoleczne bedzie
naznaczona urzedowa konotacja. Jest to istotne rowniez z tego wzgledu, ze nie-
naturalna ingerencja w srodowisko zycia ludzkiego moze znaczaco znieksztatcac
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naturalny obraz codziennych stosunkéow czy relacji interpersonalnych. Czynniki
zaburzajace normalny tryb funkcjonowania 0osob zamieszkujacych eksplorowane
srodowisko maja bez watpienia destruktywny wplyw na proces poznania. Uwaga
ta moze by¢ odczytana jako truizm. W kontekscie celu badan spoteczno-peda-
gogicznych zastuguje jednak na przypomnienie’. Efektem badan prowadzonych
w obszarze tej dyscypliny ma by¢ (w jej ontologicznym zalozeniu — pedagogika
spoteczna jako dyscyplina stuzaca praktyce) tworzenie wiernych obrazéw bada-
nej rzeczywistosci. Stuza one bowiem ,,0dnajdywaniu czynnikéw ksztattujacych
1 przeksztalcajacych rzeczywisto$¢” (Radlinska 1935, s. 117). Mozna powiedzie¢
wspotczesnym jezykiem, ze poszukiwanie i aktywizacja potencjalu zdolnego
do zmiany spotecznej jest uzasadnieniem racji istnienia pedagogiki spoleczne;.
Ow potencjat — sity ludzkie (sily spoteczne) sa bowiem kluczowym czynnikiem
w kontekscie podejmowania jakiejkolwiek dziatalnosci spotecznej, w ktdérymkol-
wiek obszarze §rodowiska zycia jednostek, rodzin, grup spotecznych czy catych
spolecznosci.

Poza wywiadem $rodowiskowym, cytowana autorka wyrdzniala inny rodzaj
wywiadu — lustracjg (por.: Rychlinski 2001, s. 24). Stuzy ona poznaniu wszystkich
aspektow zycia eksplorowanej rzeczywistosci. Jest to metoda wymagajaca pracy
zespotowej z uwagi na zakres 1 obszar poznawanego srodowiska (patrz: Radlin-
ska 1961, s. 374). Niesie ze soba liczne korzysSci. Zaliczy¢ tu mozna wewngtrz-
na stata kontrole procedury, ewaluacje¢ osiagnie¢ na kolejnych etapach realizacji
projektu, zwigkszenie sit badawczych czy zroznicowanie punktéw widzenia tych
samych zjawisk 1 procesoOw dostrzeganych przez rdzne osoby zorientowane na
wspolny cel. Helena Radlinska podkreslata fakt, ze problemy spoteczno-pedago-
giczne nader czgsto wymagaja zespotowych opracowan. Dodawata, ze grupowe
przysposobienie do aktywnosci poznawczej urozmaica problematyke badawcza,
a takze umozliwia wykorzystanie zardowno wiedzy, jak i do§wiadczen poszczegol-
nych cztonkéw zespohu. Dodatkowym walorem pracy zespotowej jest poszerza-
nie zasiggu pola badawczego. To za$ pozytywnie warunkuje efekty wytwarzanej
wiedzy o $§wiecie i jego konkretnych wycinkach (patrz: Radlinska 1961, s. 372).

Jednakze praca zespolowa wiaze si¢ rowniez z licznymi powinno$ciami.
Sktania do stworzenia w pierwszej kolejnosci odpowiednich warunkéw, ktore
zagwarantuja mozliwo$¢ konstruktywnego wspotdziatania. Uwrazliwiajac na te

7 Mozliwos¢ zgloszenia pod adresem tej uwagi licznych komentarzy krytycznych nie stanowi dla mnie
w tym miejscu uzasadnienia dla rezygnacji z jej przedstawienia. Kluczowe jest tu przede wszystkim uwrazliwianie
na mozliwo$¢ destrukeji czy wrecz obstrukceji podczas badan orientowanych wylacznie na cel instytucjonalny,
zwiazany z awansem naukowym lub gratyfikacja ekonomiczna. Szkodliwos¢ ingerencji w $rodowisko zycia ludz-
kiego musi by¢ eliminowana z proceséw eksploracyjnych na kazdym mozliwym etapie przygotowania i realiza-
cji konkretnych projektow. Nauka, a w szczegdlnosci nauki praktyczne s zobowiazane do wspierania cztowieka
w jego zyciu i rozwoju. Niedopuszczalne w perspektywie etycznej i moralnej jest za$ przyzwolenie na stawianie
celow pannaukowych ponad interesem ludzkim. W odniesieniu do pedagogiki spolecznej mozna jednoznacznie
przyjaé, ze jej ontologiczne zatozenia decyduja o spotecznej uzytecznosci tej dyscypliny. Jest ona nauka stuzaca
praktyce zorientowanej na przebudowg zycia gromadnego w imig ideatu (patrz: Radlinska 1961, s. 361).
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sprawe, Helena Radlinska wskazywata konkretne czynniki, ktore decyduja o ja-
kosci 1 powodzeniu badawczej pracy zespotowej. Zaliczata tu w szczegdlnosci
nastgpujace komponenty:

— kierownictwo merytoryczne (naukowe) oparte na do§wiadczeniu i rozwi-
nigtych w toku pracy terenowej kompetencjach;

— dobrze zorganizowany sekretariat obstugujacy techniczna czg$¢ projektu
badawczego;

— organizacj¢ cyklicznych zebran stuzacych biezacej wymianie informacji
1 zapewniajacych komunikacje w obszarze zespotu badawczego; w zakres dziata-
nia autorka wlaczata formy sprawozdawcze i referatowe;

— bieglos¢ metodologiczng oraz opanowanie przez cztonkow zespotu jezyka
(stownictwa) wpisujacego si¢ w problematyke projektu badawczego;

— zmudna i drobiazgowa weryfikacje materiatu empirycznego dostarczanego
przez poszczegblnych cztonkdéw zespotu (patrz: Radlinska 1961, s. 372).

Kontynuujac to zagadnienie Helena Radlinska dodawata, ze badania zespo-
towe dostarczaja wielu pozytkow merytorycznych. Sa organizacyjnie skompli-
kowane i wymagaja od kierownictwa doktadnej wiedzy o istocie prac indywidu-
alnych oraz ich znaczeniu dla pracy zbiorowej. Stanowia zatem dla naukowego
opiekuna znaczace obciazenie organizacyjne, emocjonalne i rzeczowe. Jednak
zastuguja na realizacje, poniewaz w odniesieniu do pola badanego zwigkszaja
doktadno$¢ tworzonego obrazu. Ponadto zapewniaja uczestnikom doskonaty
warsztat, ktory przyda sie¢ w dalszej dziatalno$ci spotecznej (por.: Radlinska
1935, 5. 82; 1961, s. 372).

Innym rodzajem metod stosowanych, czy tez zalecanych przez Heleng Ra-
dlinska w pedagogice spotecznej jest metoda opracowywania wzorcoOw. Wiaze
si¢ ona z koniecznos$cia przeprowadzania licznych préb i powtorzen. Stuza one
ustaleniu stanu faktycznego w danym zakresie przedmiotowym. Na tej podsta-
wie okreslany jest ideal, do ktorego nalezy zmierzaé, by osiagna¢ pozadany cel.
Metoda ta umozliwia precyzyjne zestawienie ideatu z metodycznymi sposobami
dziatan praktycznych prowadzacych do jego osiagnigcia (por.: Radlinska 1961,
s. 111). Opracowanie wzorcoOw utatwia tym samym antycypacj¢ zwiazang ze Swia-
domym wprowadzaniem czynnikéw kompensacji do srodowiska zycia ludzkiego.
Podkreslajac, ze metoda ta nie jest ani jedyna, ani wiodaca w pedagogice spotecz-
nej, autorka wyjasniala, Ze jest ona najbardziej typowa dla odkrywania czynnikow
przemiany i przetwarzania rzeczywistosci zycia ludzkiego (por.: Radlinska 1961,
s. 111-112). Trudno nie dostrzec w tym kontekscie zwiazkoéw z teoria tworzenia
instytucji symbolicznych, rozwijana wspolczesnie na gruncie nauk spotecznych
1 humanistycznych (szerzej patrz: Marynowicz-Hetka 2006, s. 78 i nn.).

Poznanie szerszego tla rzeczywisto$ci wymaga nie tylko pracy zespotowe;j,
lecz takze poslugiwania si¢ réznymi metodami zapewniajacymi generowanie
materialu empirycznego. Poza wskazanymi powyzej metodami i ich odmianami
(obserwacji, wywiadu oraz opracowywania wzorca), Helena Radlinska wymie-
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niata takze ankietg. Warto jednak podkreslic w sposob szczegdlny, ze metodzie tej
autorka stawiata kluczowy wymdg. Chodzito o stworzenie niemal perfekcyjnej
struktury zespotowej. Poszczegolni cztonkowie zespotu badawczego byli bowiem
zobligowani nie tylko do wyksztalcenia kompetencji metodologicznych i wzycia
si¢ w srodowisko poddane badaniu. Istotne byty rowniez warunki organizacyjne,
procedury przeplywu informacji, wzajemne porozumienie i wytworzenie struk-
tury o cechach wspolnoty badawczej. Wigzi interpersonalne, jednos¢ celu czy
identyfikacja z misja projektu badawczego byly swoistym wyznacznikiem okre-
slajacym zasadnos$¢ i zarazem skuteczno$¢ stosowania tej metody. Tego wymaga
organizacja wspOtpracy wielu badaczy. Przenoszac si¢ do warunkow wspotcze-
snych mozna zauwazy¢, ze zarowno dawniej, jak i obecnie metoda ta ma sto-
sunkowo powszechne zastosowanie. Jest przy tym niejednokrotnie uznawana za
szybki 1 nieskomplikowany sposob prowadzenia badan. Odnoszac si¢ jednak do
deontologicznej warstwy powinnosci przypisanych badaczowi zbiorowemu pro-
wadzacemu badania spoleczne metoda ankiety, warto pamigta¢ o wymaganiach
stawianych badaczowi (indywidualnemu lub zbiorowemu) stosujacemu to po-
dejscie metodologiczne. Jest to bowiem metoda zwigzana z licznymi ryzykami.
Dotycza one badacza oraz procesu poznania odbywajacego si¢ ta droga. Niebez-
pieczenstwa wiaza si¢ ze sfera organizacji badan, komunikacja i wspotdziataniem
badaczy. Ponadto istnieja liczne putapki zwiazane z konstrukcja narze¢dzi odpo-
wiadajacych potrzebom i specyfice badanej rzeczywistosci. Z powodu istnieja-
cych zagrozen Helena Radlinska zalecata stosowanie tej metody w potaczeniu
z innymi sposobami gromadzenia materialu empirycznego. Podejscie takie su-
geruje uznanie ankiety za metod¢ wspomagajaca proces poznawczy. Zdaje si¢ to
roéwnoznaczne z odmowa statusu prawomocnej samodzielnosci tej metody, szcze-
g6lnie w konteks$cie eksploracji pola zainteresowania pedagogiki spotecznej (por.:
Radlinska 1935, s. 82).

Ankiete dzielita Helena Radlinska na ustna, pisemna i potpisemna. Pierw-
sza polega na prowadzeniu metodycznych rozméw podejmowanych w oparciu
0 pytania z géry zaplanowane. Ma ona zastosowanie najczesciej przy badaniu ta-
kich zjawisk, ktore wymagaja bezposredniej rozmowy, kontaktu twarza w twarz.
Dotyczy to w sposob szczegdlny tych sytuacji, w ktorych obserwacja zachowan
ludzkich jest istotna. Umozliwia bowiem staty monitoring przebiegu badania, ob-
jasnienie szczego6tow i celu badan oraz zachgcenie badanego, by traktowat swoj
udziat w projekcie jako istotny na tle procesu przemiany rzeczywistosci zycia co-
dziennego. Warunki, w ktorych prowadzona jest ankieta ustna musza zapewniaé¢
poczucie intymnosci i gwarantowac tajemnice wobec uzewnetrznianych uczuc,
pragnien, a niekiedy pogladow, wartosci itp. Ankieta taka byla okreslana przez
profesor Radlinska mianem jako$ciowej. Jej wartos¢ poznawcza uznaje si¢ przy
skali ok. 100 odpowiedzi (por: Radlinska 1935, s. 82—83; 1961, s. 92-93, 374).

Ankieta pisemna jest z kolei metoda stosowana przy badaniach masowych.
Jest realizowana za posrednictwem kwestionariuszy, ktore zawieraja proste i jasno
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precyzujace sedno sprawy pytania. Badany z zatozenia nie powinien mie¢ wat-
pliwosci co do zakresu znaczeniowego pytania. Podczas namystu nad wlasciwa
odpowiedzia powinien jednoznacznie odczytac intencje zawarta w pytaniu. Po-
ruszane w ankiecie zagadnienia powinny koncentrowa¢ uwage respondenta na
interesujacych badacza sprawach. Tym samym winny by¢ tak skonstruowane,
aby unika¢ niuansow znaczeniowych, logicznych czy gramatycznych sformuto-
wanych w tre$ci kwestionariusza ankiety. Narzgdzia badawcze (kwestionariusze)
sa rozsylane lub rozdawane badanym. Sa poprzedzane preambuta, w ktorej przed-
stawiony zostaje cel prowadzonych badan. Ich warto§¢ poznawcza uznaje si¢ przy
uzyskaniu ok. 2000 odpowiedzi. W toku opracowania kazda zwrotna ankieta jest
poddawana starannemu opracowaniu ilosciowemu. Na tej podstawie tworzy sig
w pierwszej kolejno$ci statystyczny obraz, ktory na dalszych etapach podlega
opracowaniu poglebionemu. Wazne jest przy tym, aby osoby, ktore porzadkuja
material empiryczny zgromadzony w toku badan ankietowych byty zorientowa-
ne w osobliwosciach zycia poznawanej rzeczywistosci (patrz: Radlinska 1935,
s. 82-83; 1961, s. 92-93, 374). Zapewnia to dobre ulozenie zebranych liczb, co
warunkuje prawidlowe ich odczytanie w przysztosci. Znajomos$¢ realiow zycia
utatwia badaczowi odniesienie danych ilosciowych do eksplorowanej codzienno-
sci ludzkiej egzystencji. Wazne jest przy tym zachowanie tzw. zasady zdrowego
rozsadku, na co zwracata szczegdlna uwage Helena Radlinska w stowach:

,Zdrowy rozsadek” znaczy w badaniach czgstokro¢ wigcej niz pseudonaukowe wttaczanie utamkowych
dat do schematow z gory przygotowanych (Radlinska 1961, s. 93).

Ostatnia z wymienionych ankiet — potpisemna — jest rodzajem pewnego ¢wi-
czenia. W ramach jej zastosowania badacz prosi badang osobg o opisanie okreslo-
nego stanu lub zjawiska mieszczacego si¢ w obszarze poznania. Towarzyszy temu
rozmowa, ktdra umozliwia osiagnigcie petni celu badawczego (patrz: Radlinska
1961, s. 103). Zaleceniem ogolnym wzgledem ankiety byta, sugerowana przez
Heleng Radlinska, koniecznos¢ przeprowadzenia badan pilotazowych poprzedza-
jacych wlasciwe zastosowanie ankiety. Uzasadniala to potrzeba przetestowania
kwestionariusza ankiety. Jego ostateczna wersja rozdawana lub rozsytana bada-
nym powinna by¢ wolna od wad i wszelkich niejasnosci. Te bowiem skazatyby
badanie na niepowodzenie. Dotyczy to szczegdlnie kwestionariuszy ankiet ma-
sowych, ktore zdaniem autorki musza by¢ wezesniej sprawdzone pod wzgledem
komunikatywnosci i skuteczno$ci w gromadzeniu odpowiedniego materiatu em-
pirycznego. Pilotazowe proby stuza ustaleniu kompletnosci merytorycznej kwe-
stionariusza i jego czytelnosci. Chodzi o to, by zgromadzone na tej podstawie
informacje uwzgledniaty calo$¢ problemowa objeta projektem. Kluczowe jest
réwniez to, by sformutowany jezyk nie sprawiat respondentom trudnosci w od-
czytaniu intencji badacza i nie prowadzil do skojarzen niezwiazanych z celem
badania. Dla posiadajacej bogate doswiadczenia badawcze profesor Radlinskiej
istotna byta rowniez kwestia konstrukcji pytan zawartych w ankiecie. Chodzito o ich
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obiektywnos$¢ i neutralnos¢. Nie powinny one sugerowac¢ odpowiedzi udzielaja-
cym ich badanym (patrz: Radlinska 1935, s. 83). To bardzo istotna uwaga, szcze-
g6lnie w kontekscie poszukiwania prawdy o badanym $wiecie. W swej istocie
badanie nie jest bowiem $rodkiem stosowanym dla potwierdzenia tez(y) z gory
przyjgtej przez badacza. Cecha ta moze by¢ uznana za nieustannie aktualng w na-
wiazaniu do badan ankietowych prowadzonych wspoétczesnie.

W odniesieniu do konstrukcji narzedzia ankiety przeznaczonej dla szerokich
grup adresatow Helena Radlinska zalecata, by byty to krotkie formy. Zaréwno tresé
pytan, jak i ich liczba w kwestionariuszu ankiety nie powinny zaciemnia¢ intencji
badania. Nadto, pytania winny by¢ dobrze przemyslane i wyrazone mozliwie naj-
$cislej. Zagadnienia nalezy ogranicza¢ do najistotniejszych i nie budzacych po stro-
nie respondentow watpliwosci. Na etapie konstrukcji narzedzia ankiety konieczne
jest rowniez, aby otrzymany w wyniku jej zastosowania materiat empiryczny nada-
wat si¢ do poréwnan i zestawien. W przeciwnym razie badaczowi grozi zdobycie
mato uzytecznych informacji, ktérych walor poznawczy i przydatno$¢ w kontekscie
przysziej dziatalnosci praktycznej beda mierne. Stad pilotaz weryfikujacy badawcza
uzyteczno$¢ kwestionariusza ankiety jest konieczny przed masowym rozpowszech-
nieniem tego narzg¢dzia badawczego (patrz: Radlinska 1935, s. 83—84).

Do grupy metod ilosciowych zalicza si¢ niewatpliwie metody statystyki.
W ujeciu przywolywanej tu autorki sa one traktowane z duza ostroznoscia.
Profesor Radlinska podkreslata, ze zestawienia statystyczne sa w niewielkim
stopniu miarodajne, jesli materiat empiryczny nie zostal wczesniej odpowiednio
skontrolowany (por.: Radlinska 1961, s. 103). Konieczne jest przy tym rozpa-
trywanie danych statystycznych w konteks$cie szerszego tta spraw dokonuja-
cych si¢ w codziennosci badanego srodowiska. Warunkuje to bowiem lepsze
zrozumienie znaczenia poszczegolnych danych liczbowych i odniesienie ich we
wlasciwych korelacjach do tworzonych obrazow poznawanej rzeczywistosci
(por.: Radlinska 1935, s. 116). Trudno nie zgodzi¢ si¢ ze stanowiskiem Heleny
Radlinskiej, ktora twierdzita, ze wylacznie skrupulatna i cato§ciowa analiza da-
nych ilosciowych uzasadnia wykorzystanie metod statystycznych w toku eks-
ploracji rzeczywistosci zycia ludzkiego. Analiza, do ktorej zachgcata autorka,
implikuje doktadna znajomos$¢ zjawisk, mozliwa wytacznie w drodze identy-
fikacji (wzycia si¢ badacza) z poznawanym $rodowiskiem. Metody statystycz-
ne wymagaja przy tym odniesien do wszelkich uwarunkowan determinujacych
zmiany dokonujace si¢ w poznawanej rzeczywistosci za sprawa réznorodnych
czynnikow (Radlinska 1935, s. 117).

Metoda wspomagajaca proces poznawania okreslonych wycinkow rzeczywi-
stosci jest badanie dokumentow. Stanowia one ten rodzaj materiatu empirycznego,
ktéry Helena Radlinska dzielita na dwa typy: materialy istniejace oraz materiaty
wytwarzane. Te ostatnie sa gromadzone w toku dziatan podejmowanych przez
badacza. Zalicza si¢ tu przede wszystkim dziennik badan. Do grupy tej naleza
réwniez zbiory kwestionariuszy ankiet, dzienniki obserwacji, materiaty o charakterze
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opisowym, r6znego typu formularze gromadzace ilosciowy lub jako$ciowy materiat
empiryczny itp. (patrz: Radlinska 1935, s. 90-92; 1961, s. 373). Materiatami okre-
slanymi przez autorke jako istniejace sa natomiast takie dokumenty, jak w szczegol-
nosci: akta, listy, pamigtniki, wyniki spisow, sprawozdania, ksiazeczki rachunkowe,
autobiografie itp. Stanowia one cenne zrodto informacji o badanym $rodowisku,
ktorego dotycza. Jednakze autorka zalecata duza ostroznos$¢ podczas korzystania
z tego rodzaju materiatdéw dokumentujacych okreslone sprawy z zycia eksplorowa-
nego srodowiska. Szczegdlnie konieczne jest tu odniesienie do szerszego tta wyda-
rzen i uwarunkowan spotecznych, historycznych, politycznych czy gospodarczych.
Podczas korzystania z takich dokumentéw jak pamigtniki, listy itp. wazne jest
uwzglednienie subiektywnego odbioru i prezentacji okre§lonych zdarzen, faktow
czy procesow (patrz: Radlinska 1935, s. 84; 1961, s. 103—104). Autorka wyrazata
to jednoznacznie w twierdzeniu, ze przy tego typu materiatach nie sposob po6js¢
zbyt daleko w ostrozno$ci. Nalezy wigc kazdorazowo kontrolowac prawdziwosé
zawartej w nich narracji oraz autentycznos¢ i zgodnos¢ z faktami. Poprzez znajo-
mos¢ specyfiki funkcjonowania okre§lonych instytucji oraz szersze tto okolicznosci
powstawania tego rodzaju materiatéw dokumentacyjnych, badacz musi odczytywac
intencjg zawartych tresci. Jednak rownie wazne sa tu okolicznosci, jakim agregowa-
ne dane stuzyly (por.: Radlinska 1961, s. 103—104)%.

Sugerowana ostrozno$¢ w konteksécie poszukiwania danych tzw. migkkich
nie oznacza zachety do odrzucenia tego typu materialu empirycznego. Moze on
by¢ wprawdzie oparty na nieprawdziwych danych, ale odzwierciedla stan ducha
badanego, jego pragnienia, wartosci, oczekiwania. Dotyczy to w szczegdlnosci
listow 1 pamigtnikow, ktore jako materiat empiryczny dostarczaja wiedzg bardzo
pomocna w planowaniu dziatalnosci spotecznej. Oddaja bowiem nastroje, ujaw-
niaja istniejace sily, a przede wszystkim pozwalaja odkrywac ideal, ktory jest toz-
samy lub moze by¢ odnajdywany i przyblizany badanej osobie lub grupie spotecz-
nej. Walory te przedstawiata Helena Radlinska w kontekscie doswiadczen z badan
podjetych w 1933 roku (por.: Radlinska 1935). Projekt ten byt kontynuowany
w latach kolejnych. W relacji z badan autorka pisata, ze zarowno listy, jak i pa-
migtniki byly w zgromadzonym materiale empirycznym pierwszorzednym zro-
dtem informacji. Jednak ich wykorzystanie wymagato statej korespondencji z ad-
resatem lub wytworca okreslonych dokumentow. Istotne byly przy tym zaréwno
cele, dla jakich powstawaty teksty zrodtowe, jak i warunki spoteczne, fazy zycia
itp. Helena Radlinska dostrzegajac mozliwo$¢ zafalszowywania rzeczywisto$ci
w narracji tworcow okreslonych dokumentow zrodtowych, podkreslata dodatni
ich wymiar. Byly to cenne informacje oddajace stan psychiczny piszacych, sytu-
acje rodzinna, instytucjonalna itp. Nawet dokumenty, ktore w jednym fragmencie

8 Zalecana ostrozno$¢ w interpretacji tego typu materiatu empirycznego moze by¢ inspirujaca uwaga dla
wspotczesnych badaczy postugujacych si¢ wywiadem narracyjnym. Wskazane przez Heleng Radlinska ryzyka
sa wciaz aktualne i trafne w odniesieniu do tej rowniez drogi prowadzenia badan.
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zaklamywaty rzeczywisto$¢, oddawaty przy tej okazji obraz zaleznosci ludzkich
czy instytucjonalnych. Stad zalecata, by nie odrzuca¢ tego rodzaju dokumentacji,
ale umiejetnie wykorzystywac zawarte w niej informacje (falszywe i prawdziwe).
Wyrazane w wypowiedziach badanych stany idealne oddaja ich pragnienia, te-
sknoty. Sa dla badacza zorientowanego na prowadzenie dziatalnosci praktycznej
wskaznikiem w planowaniu skutecznej przebudowy rzeczywistosci. Stuza kon-
struowaniu ideatu, do ktérego bedzie mozliwe podazanie wraz z uczestnikami
projektu. Dla partneréw wspoldziatania inicjowanego badaniami ideal ten jest
impulsem do aktywnosci, do dziatania, do zmiany. Helena Radlinska wyrazata to
wprost na przyktadzie odwotan do wypowiedzi dzieci uczestniczacych w przywo-
fanym projekcie z 1933 roku:

Szczegoty wreez nieprawdziwe, cho¢by nawet zaciemniaty ktamstwem obraz rzeczywistosci, bywaty cen-
ne dla charakterystyki zjawisk psychicznych. Drobne przyktady podkresla wagg takich ktamstw: oto chio-
piec, mieszkajacy w komorce bez okna, opisujac swoje mieszkanie mowi o firankach i kwiatach. Dzieci
z barakow dla bezdomnych przesadzaja, mowiac, jak to byto na dawnym mieszkaniu, gdzie wszystko
dzialo sig¢ ,tak jak u ludzi”, tak jak si¢ dzia¢ ,,bylo powinno”. Dla celow badan spoleczno-pedagogicz-
nych to poczucie, ,,jak by¢ powinno”, bywa znacznie cenniejsze od prawdy opisu (ktory mozna uzyskac
w inny sposob). Odstania czynnik szczegoélnie wazki: rolg ideatu stwarzajacego obraz zycia, wptywajacy
na ksztaltowanie rzeczywistosci przysztej (Radlinska 1935, s. 104).

Zrédlem poznania rzeczywistoci jest takze literatura przedmiotu. Obrazuje
ona okre$lone sprawy na podstawie innych badan lub badan prowadzonych w in-
nych obszarach, a dotyczacych podobnych zagadnien. Im bardziej dana proble-
matyka badawcza jest rozwijana w obszarze roznych dyscyplin naukowych, tym
bogatszy jest katalog publikacji traktujacych o danym zagadnieniu. Wspotczesna
egzemplifikacjq tego stanu rzeczy moga by¢ wielodyscyplinarne zainteresowania
problematyka marginalizacji i wykluczenia spotecznego. Poswigca si¢ jej wiele
uwagi zaréwno na gruncie dociekan socjologicznych, politologicznych, ekono-
micznych, jak i pedagogicznych’.

Wskazujac na potrzebg wykorzystywania literatury fachowej w trakcie przy-
gotowania i realizacji badan, Helena Radlinska przypominata o kolejnych, rodza-
cych si¢ na tym tle niebezpieczenstwach. W tym kontekscie jako grupg szcze-
gblnego ryzyka wskazywata mtodych badaczy. Akcentowata dwa typy zagrozen,
ktore moga mie¢ negatywne supozycje dla niedo§wiadczonych realizatorow/
wspotrealizatorow zamystow eksploracyjnych:

— niewolnicze nasladownictwo,

— zlekcewazenie literatury (patrz: Radlinska 1961, s. 143)

° Rozlegly katalog literatury przedmiotu tworza opracowania autorskie reprezentantow réznych dyscyplin
i dziedzin nauki. Zbior bibliograficzny jest otwarty i poszerza sig rokrocznie. Przyktad bogactwa stanowia prace
takich autorow, jak w szczegolnosci: Warzywoda-Kruszynska, Grotowska-Leder 1996; Grotowska-Leder 1999;
Czapinski, Panek 2004; Kowalak 1998; Rysz-Kowalczyk 2002; Giddens 1999; Ortowska 2007; Ziotkowski
2001; Kennedy, Danks (eds.) 2001; Yeates 2002; George, Wilding 2002; Cellary (red.) 2002; Toffler 2003; Tof-
flerowie 1996; Mikiewicz 2003; Kot, Malawski, Wegrzecki 2004 i inni.
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I tym razem doswiadczona badaczka-dziataczka (a zarazem wielokrotny kie-
rownik badan zespotowych) nie pozostawiata badacza sam na sam z zasygnalizo-
wanym problemem. Jako antidotum na pierwsza ze wskazanych putapek Helena
Radlinska sugerowata poszukiwanie i studium duzej liczby opracowan. Chodzito
o autostudium oparte na tekstach zawierajacych ,,surowy materiat, opracowania
fragmentaryczne, uogo6lnienia wynikow badan i szersze syntezy” (Radlinska 1961,
s. 143). Zwracata przy tym uwagg, ze wiele trudu i czasu wymaga odpowiednia
selekcja tego, co bezposrednio odnosi si¢ do badanej rzeczywistosci. Materiat
ten nalezato oddzieli¢ od zrodet odnoszacych si¢ do szerszego tta wynikajacego
z opracowan réznych autoroéw.

Mozna przyjaé, ze dla rzetelnosci badan oraz doglgbnego wprawienia si¢
W procesy opracowania materiatu empirycznego zalecane ¢wiczenia sa doskonata
droga samodoskonalenia si¢ badacza. Rozwija kulturg badawcza warunkujaca twor-
czos$¢ zorientowana na praktyke dziatalno$ci spotecznej. Na podstawie wiasnych
doswiadczen eksploracyjnych w pedagogice spolecznej przywotywana autorka
konstatowata, iz konieczne jest sigganie po narzg¢dzia wypracowane poza krggiem
bezposrednich zainteresowan. Stuza temu liczne opracowania powstate na grun-
cie socjologii, ekonomii, psychologii czy pedagogiki. Powstate w ich obrgbie prace
bywatly wielokrotnie cenne w procesach wdrazania si¢ w poznanie i rozumienie
okreslonych zjawiska, proceséw itp. Walor tej literatury przewyzszat niekiedy tre-
Sci $cisle skorelowane z problematyka prowadzonych badan (por.: Radlinska 1961,
s. 143). Jednak i tu kryje si¢ niebezpieczenstwo bezkrytycznego przyjmowania ,,na
wiarg” stanowisk prezentowanych przez uznane w danej dziedzinie autorytety. Stad
w trakcie prowadzonych seminariow Helena Radlinska laczyta studium lektury
z bezposrednim poznaniem opisywanych i analizowanych zjawisk. W ten sposob
umozliwiata studentom osobista weryfikacje rzeczywisto$ci z jej opisem wytaniaja-
cym si¢ z kart okreslonej lektury (por.: Radlinska 1961, s. 143).

W odniesieniu do problemu zwiazanego z ignorowaniem literatury, skutecz-
nym sposobem zdaje si¢ zachgta poczatkujacych badaczy do poglebiania wiedzy
czerpangj z opracowan innych badaczy. Paleta argumentow, jaka dysponuje kie-
rownik zespotu badawczego lub promotor badan naukowych jest bogata. Jednakze
najbardziej efektywnym instrumentem okazuje si¢, zdaniem Heleny Radlinskie;j,
skuteczne przekonanie mtodych badaczy o wartos$ci poznawczej i praktycznej lite-
ratury przedmiotu. Studium odpowiednio wybranych prac poswigconych zarow-
no epistemologii, jak i metodologii prowadzenia badan naukowych moze stuzy¢
jako doskonaty przyktad dla seminarzystow przygotowujacych si¢ do realizacji
projektéw badawczych. Warto$ciowe sa rowniez propozycje literatury przedmio-
tu stanowiace prezentacje wynikéw badan okreslonych spraw spotecznych, ktore
pozostaja w bezposrednim lub posrednim zwiazku z planowanym przedsigwzig-
ciem eksploracyjnym.

Metoda, ktéra w tym podrozdziale zamierzam zakonczy¢ prowadzone roz-
wazania jest do§wiadczenie. Helena Radlinska wymieniata ja w katalogu metod
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stosowanych w pedagogice spotecznej. Jednak zaznaczata rownoczesnie, ze cha-
rakteryzuje si¢ rzadkim zastosowaniem w badaniach spoteczno-pedagogicznych.
Wiaze si¢ to z trudnos$ciami praktycznymi w odnajdywaniu warunkéw porodw-
nawczych niezbednych do skutecznego zastosowania tej metody. W rozumieniu
autorki do§wiadczenie polega na zastosowaniu w danej rzeczywistosci wybrane-
go czynnika kompensujacego okreslone deficyty. W wyniku tego oddziatywania
obserwuje si¢ zmiany, nast¢pujace pod wptywem wprowadzonego czynnika. In-
nym rodzajem doswiadczenia jest zastosowanie w podobnych sytuacjach réznych
metod dziatania. Badacz, w wyniku obserwacji okreslonych reakcji, ocenia war-
to$¢ odpowiednich czynnikow. Waloryzacja jest wiec dokonywana na podstawie
rezultatdow wywotanych w rzeczywistosci zmian (patrz: Radlinska 1961, s. 374).

Przyblizajac istote doswiadczenia, Helena Radlinska uzupetniata, Zze peda-
gogika spoteczna spozytkowuje wyniki doswiadczen réznego typu (klinicznych,
dydaktycznych, laboratoryjnych). Zakres owego spozytkowania byt kazdorazo-
wo warunkowany potrzebami pola zainteresowania tej subdyscypliny. Dotyczy-
lo to w szczegdlnosci danych obrazujacych sytuacje spoteczne, ktore miescity
si¢ w obszarze dociekan badawczych prowadzonych droga do$wiadczen. Warto
zwroci¢ uwage, ze cecha charakterystyczna wezesniejszego okresu dziatalno$ci
badawczej Heleny Radlinskiej, podejmowanej w dwudziestoleciu migdzywojen-
nym, jest uzywanie okreslenia ,,eksperyment” dla dziatan eksploracyjnych prowa-
dzonych w $rodowiskach zycia ludzkiego. Przyktadem moze tu by¢ wspominany
juz projekt realizowany w 1933 roku w Warszawie, ktory autorka kazdorazowo
okreslata mianem eksperymentu (por.: Radlinska 1935, s. 94 i nn.).

W poézniejszej tworczosei, szczegdlnie powojennej, profesor Radlinska nie
postuguje si¢ juz tak swobodnie pojeciem ,,eksperyment”. Trudno jednoznacznie
uzasadnia¢ t¢ zmiang. Istnieje jednak pewne prawdopodobienstwo, ze z jednej
strony nie miata ona po 1945 roku okazji do prowadzenia tak szeroko zakrojonych
badan. Tu wzgledy polityczne oraz brak podporzadkowania si¢ ideologii fawory-
zowanej przez Owczesne wladze panstwowe powodowaty ograniczenie mozliwej
aktywnosci Heleny Radlinskiej na polu badan spoteczno-pedagogicznych. Z dru-
giej za$ strony catkiem mozliwa jest zmiana zabarwienia pojecia eksperyment,
ktore bardziej przystaje do badan w obszarze nauk przyrodniczych, mniej za$ od-
najduje si¢ w naukach spotecznych i humanistycznych. W perspektywie humani-
stycznej trudno bowiem godzi¢ sig¢ na poddawanie cztowieka dzialaniom ekspe-
rymentalnym. Bliskie Helenie Radlinskiej przezycia II wojny §wiatowej mogty
sktoni¢ ja do zmiany znaczeniowej, przypisywanej temu pojeciu. W tym trudnym
dla ludzkosci okresie faszystowscy ,,naukowcy” wykorzystywali ludzi jako ,,ma-
terial badawczy”, prowadzili eksperymenty z udzialem czlowieka (zywego i/lub
martwego). Stad spoleczny odbidr eksperymentu, w ktérym mieli uczestniczy¢
ludzie, z pewnos$cia warunkowat namyst nad metodologia badan spotecznych po
1945 roku. Jest to pewne wyjasnienie, ktore mogloby odpowiada¢ wrazliwos$ci
emocjonalnej i spotecznej Heleny Radlinskiej. W swej tworczosci postulowata
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aktywno$¢ na rzecz poprawy warunkow bytu i rozwoju kazdego cztowieka. W po-
glebionej analizie pogladow Heleny Radlinskiej na temat natury i podstaw me-
todologicznych dla badan spoteczno-pedagogicznych Ewa Marynowicz-Hetka
zauwaza (podobnie jak Irena Lepalczyk), ze eksperyment byt dla Heleny Radlin-
skiej szczegbdlnego rodzaju sposobem prowadzenia badan:

Analiza pogladow H. Radlinskiej pozwala stwierdzi¢(38), ze autorka byta zwolenniczka eksperymentu na-
turalnego, wychowawczego, ktory okreslany bywa jako ,,pedagogika przezywana”. Dzialania tak nazwane
rozumie si¢ jako realizacjg calej osobowosci wychowawcy, gdzie stosunek wychowawcy do srodowiska
— wychowanka ma charakter praktyczno-refleksyjny (Marynowicz-Hetka 1980, s. 220).

Nie ma tu wigc mowy o klasycznym eksperymencie wywodzonym z nauk
przyrodniczych. Mozna niemal z pewnoscia przyjaé, ze Helena Radlinska byta
zdystansowana do pozytywistycznego eksperymentu, w ktorym ludzi traktuje si¢
jak obiekty lub przedmioty badania naukowego. Takie podejsScie do czlowieka
zanurzonego w relacj¢ badawcza zupelie wyklucza mozliwo$¢ zastosowania ja-
kiejkolwiek metody, ktéra w pedagogice spotecznej preferowata lub rekomendo-
wala profesor Radlinska. Wynika to z jej przekonan o naturze cztowieka i celach
badan, ktére maja stuzy¢ ludziom, nie za$ destytuowaé ich w wymiarze osobo-
wym. Helena Radlinska wielokrotnie wypowiadata si¢ z glteboka troska o dobru
cztowieka i szacunku dla jego godnosci oraz podmiotowosci. W opublikowanych
listach mozna odnalez¢ liczne dowody jej humanistycznej perspektywy oraz pro-
spotecznego wymiaru dziatalno$ci srodowiskowej (patrz: Lepalczyk, Wasilew-
ska (red.) 1994; Theiss 1997b). Podkresla to réwniez Ewa Marynowicz-Hetka
w przywotanym tu rozwazaniu (por.: Marynowicz-Hetka 1980, s. 113).

Zasygnalizowany powyzej problem jest jednak wart poglebionej analizy hi-
storycznej. Stad rozstrzygnigcia w przedstawionej kwestii moga przynies¢ grun-
towne badania z zastosowaniem metod historycznych, ktore warto podejmowac
w obszarze pedagogiki spolecznej. By¢ moze ukonstytuuje si¢ w pedagogice
spotecznej odpowiednia dziedzina (rowniez w wymiarze akademicko-dydaktycz-
nym) — historia pedagogiki spotecznej. Przedstawiciele tej przestrzeni aktywnosci
badawczej mogliby z pewnos$cia rozwikta¢ wiele zagadnien, ktore sa niejedno-
znacznie postrzegane w Srodowisku. Gruntowne zbadanie faktow i dotarcie do
zrodet moze docelowo stuzy¢ odkrywaniu i wyjasnianiu zawitosci powodowa-
nych marginalizacja mysli spoteczno-pedagogicznej w minionych dekadach'.
Zardéwno przemilczenia, niedopowiedzenia, jak i nadinterpretacje nie sprzyjaja
bowiem procesowi dyscyplinaryzacji pedagogiki spoteczne;j.

Omawiajac w Egzaminie z pedagogiki spotecznej (1961) poszczegdlne meto-
dy badan spoteczno-pedagogicznych, Helena Radlinska podkreslata, ze zrealizo-

10" Zwiastunem tego kierunku zainteresowan sa prace badawcze po$wigcone Mistrzom pedagogiki spo-
fecznej oraz samej subdyscyplinie podejmowane przez krajowe o$rodki naukowe. Ze wzgledu na potrzebg do-
ciekania do prawdy o przesztosci, zasadne zdaje si¢ rozwijanie zainteresowan historycznych w obrgbie pedago-
giki spotecznej.
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wane przy jej udziale badania prowadzone byty z mysla o dobru ludzkim. Dowo-
dza tego jednoznacznie stowa wyrazajace humanistyczna perspektywe wpisujaca
si¢ zar6wno w nurt badan pedagogiki spotecznej, jak i osobowos¢ samej autorki:

W gromadzeniu i wytwarzaniu materiatéw oraz w dokonywaniu doswiadczen w dotychczasowych bada-
niach pedagogiczno-spotecznych Wolnej Wszechnicy Polskiej i Uniwersytetu Lodzkiego przestrzegana
byla zasada liczenia si¢ z badanymi, u§wiadomiania im celéw badan, wkraczania w sprawy osobiste tylko
dla dobra i za zgoda jednostek. Etyka zawodowa pedagoga spolecznego ma wiele wspolnego z etyka
lekarza (Radlinska 1961, s. 374).

W sposodb jednoznaczny i bezwarunkowy cytowana badaczka i zarazem hu-
manistyczna dziataczka podkreslata priorytetowy charakter etycznego wymia-
ru badan prowadzonych w srodowiskach zycia ludzkiego. Element ten stanowi
przedmiot dalszych rozwazan prowadzonych w niniejszym tomie.

Dla zobrazowania bogactwa metod badawczych, ktore — zdaniem Heleny Ra-
dlinskiej — stuza poznawaniu spraw bedacych w obszarze zainteresowania peda-
gogiki spotecznej, zamieszczam zestawienie tabelaryczne (tab. 1). Opracowanie
to nie ma na celu doktadnej prezentacji zatozen poszczego6lnych sposoboéw pozna-
wania okre$lonych wycinkow badanej rzeczywistosci (stuzy temu niniejszy roz-
dziat). Nie jest tez moim zamiarem proba budowania w tym miejscu rekonstrukeji
systemu epistemologicznego (metodologicznego) Heleny Radlinskiej. Autorka ta
zdaje si¢ postrzegac poznanie w obszarze spraw zycia codziennego cato$ciowo.
Nie dokonuje dodatkowych segmentacji, ktore niostyby grozbe atomizacji proce-
su poznania.

Tabela 1. ma wylacznie stluzy¢ jako pogladowe zobrazowanie tej czeSci
koncepcji poznawczej Heleny Radlinskiej, ktéra odnosi si¢ do metodycznego
wymiaru prowadzenia badan spoleczno-pedagogicznych. Dla uniknigcia moz-
liwych niejasnos$ci lub nadinterpretacji nie wskazatem tu eksperymentu. Jako
metodg tozsama dla badan spoteczno-pedagogicznych przywotuje doswiad-
czenie. Jest ono typowa, cho¢ niezbyt czgsto stosowana metoda w badaniach
spoteczno-pedagogicznych. Celowo i §wiadomie zamieszczam je na ostatnim
miejscu. Pragng przez to wyrazi¢ jego wyjatkowos¢ w konteks$cie odrebnosci
od klasycznego ujgcia eksperymentu czy do$§wiadczenia w naukach przyrod-
niczych. W pedagogice spotecznej ujmowanej jako nauka praktyczna zaktada
si¢, ze kazde dziatanie badawcze jest zorientowane na przetwarzanie rzeczy-
wistosci zycia ludzkiego. Stad tez badania, ktore stuza budowaniu obrazéw lub
swoistych map rozpoznawczych dla planowanej dziatalnosci spotecznej maja
podobny charakter. Sa wigc swoistym dziataniem, ktore prowadzi do tworzenia
wiedzy uzytecznej dla dziatacza spotecznego. Zatem mozna przyjac, ze inge-
rencja badawcza, ktorej towarzyszy dostarczanie zewngtrznych dla badanego
srodowiska bodzcow i czynnikow pobudzajacych do twoérczosci rézni si¢ od
typowych eksperymentow stosowanych w naukach przyrodniczych. Zasadniczym
wyrdznikiem jest tu racja celu, ktora uzasadnia ingerencje badacza w eksplorowana
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rzeczywistos¢. Nie jest to wylacznie cel poznawczy, ale przede wszystkim cel
praktyczny — tworczy. W toku badania podejmuje si¢ dziatanie przetwarzajace
rzeczywistos¢. W wyniku tego procesu zmieniajq si¢ warunki zycia i rozwoju
ludzi egzystujacych w danym $rodowisku.

Praktyczny charakter doswiadczen prowadzi do eliminacji czynnikéw desta-
bilizujacych zycie gromadne i powodujacych szkodg ludzka. W badaniach przy-
rodniczych wprowadza si¢ niekiedy czynniki destrukcyjne po to, by obserwowac
skale zniszczenia, jego przebieg itp. Jednakze coraz czgsciej stawia si¢ pytania
o zasadno$¢ badan, w ktorych przyroda (zwierzeta lub/i rosliny) staja si¢ ofiarami
naukowej ciekawosci. Do grupy tego typu badan naleza niewatpliwie ekspery-
menty z bronig chemiczna czy jadrowa. Skutki tych eksploracji sa niejednokrotnie
szkodliwe po wielu latach od przeprowadzonych badan. Skala emisji, zanieczysz-
czenie srodowiska, zmiany klimatyczne to niektore z negatywnych skutkow eks-
perymentow. Ich ofiarami sg ostatecznie ludzie. W naukach spotecznych i huma-
nistycznych, a szczegolnie w pedagogice spotecznej budowanej w Polsce od 1908
roku przez Heleng Radlinska, spoteczna troska badacza orientuje go na eksplora-
cje bezpieczng i stuzaca poprawie srodowiska zycia ludzkiego.

Odnoszac sig do tab. 1., doda¢ nalezy, ze w przygotowanym katalogu nie
uwzglednitem badan historycznych, ktére byly jednym z obszaréw zaintereso-
wania naukowego Heleny Radlinskiej (patrz: Radlinska 1961; por.: Marynowicz-
-Hetka, 1980 s. 214). Pominigcie to pozostaje w zwiazku z celem i tematyka ni-
niejszego opracowania.

Tabela 1. Zestawienie metod badan spoteczno-pedagogicznych wg H. Radlinskiej

Lp. | Sposob poznania badanej rzeczywistosci — metoda Odmiany metody

obserwacja swobodna

1 | obserwacja .
obserwacja planowa

wywiad spoteczny

2 |wywiad lustracja

3 | metoda opracowywania wzorca

analiza iloSciowa

4 1 tatystyki .. .
metody statystyki analiza jako$ciowa

ankieta ustna
5 | ankieta ankieta pisemna
ankieta potpisemna

dokumenty stanowiace materiat istniejacy

li k to .
6 |analiza dokumentow dokumenty bgdace materialem wytwarzanym

literatura dotyczaca wycinka badanej rzeczywistosci
7 | analiza literatury literatura dotyczaca innych wymiaréw i wycinkow
szerszej rzeczywistosci

doswiadczenie (okreslenie rownowazne to ekspe-
8 |ryment, ale nie w znaczeniu przypisanym bada-
niom przyrodniczym)

716 dto: opracowanie whasne na podstawie analizy literatury zrodtowej (Radlinska 1935, 1961).
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W konkluzji tej czg$ci rozwazan warto przypomnie¢ fundamentalne zalecenie
Heleny Radlinskiej. Zwracala ona uwagg, ze stosowanie roznorodnych metod ba-
dawczych wymaga od badacza kazdorazowo koncentracji uwagi na procesie ba-
dawczym. Rownie wazna jest tu takze obserwacja i gruntowna analiza wydarzen
towarzyszacych eksploracji. Zachodzace zmiany maja bowiem zawsze okreslone
znaczenie, ktore badacz musi weryfikowa¢ z zatozeniami i celami badawczymi.
Nadto, konieczna jest rozbudzona wyobraznia. Pozwala ona badaczowi elastycz-
nie traktowa¢ plan procesu badawczego. Specyfika $§rodowiska zycia ludzkiego,
w ktorym prowadzone jest poznanie spoteczno-pedagogiczne uniemozliwia anty-
cypacje wszystkich mozliwych scenariuszy wydarzen. Stad badacz trzymajac si¢
zatozen ogdlnych, musi by¢ czujny i bacznie obserwowac przebieg badan. Reak-
cje w sytuacjach nietypowych nie moga prowadzi¢ do napig¢, ktorych efektem
bedzie skutek niepozadany w wymiarze ludzkim i etycznym. Dlatego tez kazdora-
zowo zalecany jest zdrowy rozsadek, ktory chroni badacza przed bezrefleksyjnym
czy wrecz bezmyslnym powielaniem okreslonych dziatan nie majacych znaczenia
poznawczego. Ow rozsadek i spoleczna oraz emocjonalna wrazliwos¢ badacza
stanowia takze zabezpieczenie przed wyrzadzaniem szkod w srodowisku ludzkie-
go zycia (por.: Radlinska 1935, s. 85 i nn.; 1961, s. 104, 196, 371, 374).

2.3. Konstruowanie spoteczno-pedagogicznego obrazu
rzeczywistosci zycia gromadnego dla jego przetwarzania

Poszukiwanie i wzmacnianie sit tworczych w obszarze pedagogiki spotecz-
nej jest determinowane nadrzednym celem. Mozna go okresli¢ mianem troski
o lepsza przysztos$¢ (patrz: Radlinska 1961, s. 110-111). Wiedzie to pedagogoéw
spotecznych do zaangazowania w stuzbg spoteczna orientowana na urzeczywist-
nianie idei przetwarzania rzeczywistosci zycia gromadnego w imi¢ ideatu (por.:
Radlinska 1961, s. 113 i nn.). Fundamentalnym elementem tego procesu jest ba-
danie, ktore prowadzi do planowanego dzialania opartego na wiedzy o cztowieku
i jego srodowisku zycia. Rozpoznanie sit ludzkich, ktore sa podstawa tworczoscei,
jak rowniez poznawanie srodowiska, ktére dysponuje okreslonym potencjatem
uzytecznym we wspomaganiu procesOw przebudowy, to rownie wazne elementy
diagnozy. Decyduja one o strategii dziatalno$ci spotecznej i doborze odpowied-
nich do stanu faktycznego narzedzi dziatania. Mozna przyjaé, ze gruntowna zna-
jomos¢ wszelkich czynnikéw warunkujacych proces wspotdziatania zoriento-
wanego na wspoltworzenie rzeczywistosci zycia codziennego w imi¢ ideatu jest
kluczem do skutecznosci i efektywnosci stuzby spoteczne;.

Wykorzystujac roznego rodzaju instrumentarium metodologiczne, okreslo-
ne procedury, metody czy techniki gromadzenia i opracowania materiatu empi-
rycznego, badacz ma mozliwos¢ przygotowania podtoza do dziatan praktycznych.
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W podjetych przeze mnie rozwazaniach chodzi w szczegolnosci o ten rodzaj
profesjonalnej aktywnosci, ktéra wpisuje si¢ w obszar stuzby wspierajacej roz-
woj ludzki. Innymi stowy mozna powiedzie¢, ze idzie tu o poszukiwanie modeli
dziatalnos$ci spotecznej, ktore czerpia z dorobku teoretycznego i badawczego
nauki. Modele te stanowia pomost migdzy teoria i praktyka. Helena Radlinska
wielokrotnie podkreslata, ze w konteks$cie pracy, ktorej centralnym punktem
jest wychowanie, badanie i dzialanie sa czynno$ciami $Scisle powiazanymi. Sku-
teczna praca jest bowiem ciagiem powtarzajacych si¢ sekwencji: obserwacji,
planowania, dziatania i oceny (por.: Radlinska 1935, s. 72; 1961, s. 91, 100, 115
inn.).

Praca badawcza, ktorej nie sposob przeceniac, jest wige nie tylko mozliwo-
$cia, lecz takze w przypadku dziatalnosci spotecznej swoista koniecznos$cia, ktora
wymaga od dziatacza zdobycia kompetencji predysponujacych go do roli obser-
watora i badacza rzeczywistosci. Dotyczy to w sposob szczegdlny tych wycinkow
rzeczywistosci, w ktoérych zamierza prowadzi¢ lub juz prowadzi profesjonalna
aktywnos$¢. Niezbedne sa przy tym rowniez rozwinigte umiejetnosci sprawnego
dziatania oraz wiedza dostarczana przez naukg. Symbioza profesjonalnego dzia-
facza spotecznego z dorobkiem nauki jest nieunikniona. Wynika ona z faktu, ze
faczenie sit jest w tym wypadku naturalng konsekwencja istnienia potrzeb de-
terminowanych specyfika, bogactwem i zlozono$cia srodowiska zycia ludzkie-
go. Ujawnia si¢ tu sluzebna rola nauki wobec rzeczywistosci zycia codziennego,
a takze inspirujaca funkcja praktyki dla dociekan naukowych. Potrzebe posiadania
kompetencji poznawczych, szczegolnie w odniesieniu do praktykow, podkreslata
Helena Radlinska. Odwotujac si¢ do przyktadu poznawczej aktywnos$ci pedago-
ga, wskazywata ona konieczno$¢ udziatu w projektach badawczych reprezentan-
tow instytucji dziatajacych w obszarach praktyki. Zaznaczala, ze ich kompetencje
metodologiczne nie zawsze sa wystarczajace, by praca badawcza byta rzetelna,
a wiedza o $wiecie wywodzona z badan, uzyteczna dla celéw nauki oraz praktyki.
Stad przywolana autorka postulowala, aby dziatacz, ktory wykorzystuje badania
w swej codziennej pracy, uczestniczyl osobiscie w projektach eksploracyjnych.
Pomoze mu to w swoistym nabraniu dystansu do praktyki i utatwi ksztattowanie
postaw uczciwosci, a zarazem skromnos$ci wobec stawianych ocen i wilasnej ak-
tywnosci zawodowej (patrz: Radlinska 1935, s. 72 i nn.; 1961, s. 371 i nn., 383
inn.).

Wzgledem praktykéw Helena Radlinska sformutowata deontologiczna za-
sad¢ osobistego udziatu w dziataniu poznawczym. W jej mysl kazdy aktywny
dziatacz, ktory postuguje si¢ badaniami w toku wtasnej dziatalno$ci, powinien
doswiadczy¢ osobiscie, na czym polega prowadzenie badan. Towarzyszy¢ temu
winna skromno$¢ odnoszaca si¢ do oceny podejmowanych przedsigwzigc. Autor-
ka zwracata szczegolna uwage na uczciwos¢ intencji oraz wykonania w toku ba-
dan. Jest to, jak stusznie podkreslata, najbardziej charakterystyczna cecha badania
naukowego. Uczciwos¢ jest bowiem wskaznikiem pozwalajacym odréznié prace
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naukowa od wszelkich naduzy¢ stosowanych z udziatem metod wypracowanych
w nauce. Uwrazliwiata ona tym samym na zjawiska korzystania z metod badaw-
czych w toku realizacji celow niezwigzanych z naukowym poznaniem (Radlifiska
1935, 5. 72).

Mozna w tym miejscu przenies¢ si¢ do wspotczesnosci i dostrzec, ze zgtasza-
ny juz w 1935 roku problem naduzywania autorytetu nauki w toku diagnoz czy
analiz realizowanych na komercyjne zlecenia jest wcigz aktualny. Nieustannie
wymaga to od realizatoréw oraz uzytkownikow dorobku naukowego czujno$ci
W ocenie jego warto$ci merytorycznej. Helena Radlinska, wzmacniajac swa wy-
powiedz, stwierdzata wprost, ze naukowa uczciwos¢ eliminuje sytuacje, w kto-
rych badacz bgdzie poszukiwal uzasadnien dla tez z gory przyjgtych. Cecha ta
zobowiazuje do przyjmowania wszystkich materiatow uzyskanych w toku badan
i uwzglednienia ich w kolejnych etapach proceséw badawczych. Autorka dostrze-
gala przy tym trudnosci zwigzane z wymogami, jakie stawia przed badaczem
uczciwos¢. Jednak, jak podkreslata, nie mozna za ceng wygody odrzucaé prawdy
i rezygnowac z materialow empirycznych, ktére sa dla badacza powodem rewiz;ji
utrwalonych przekonan czy plandw dziatania praktycznego. Nawet w sytuacjach,
gdy konsekwencjq przyjgcia niewygodnych wynikow badan jest dodatkowy wy-
sitek, komplikacje czy konieczno$¢ rozpoczynania wszystkiego od nowa, uczci-
wos$¢ naukowa pozostaje niezmienna cecha warunkujaca naukowy wymiar bada-
nia (por.: Radlinska 1935, s. 73).

Przywotane stanowisko jest odzwierciedleniem pogladow Heleny Radlin-
skiej na sprawy fundamentalne i kluczowe. Etyka badan orientowanych na stuz-
be praktyce dziatalnosci spotecznej jest bowiem waznym punktem odniesienia
w waloryzacji wiedzy dostarczanej przez nauke. Szczegolnego znaczenia na-
biera to w kontekscie upowszechniania si¢ wspotczesnie badan ewaluacyjnych.
Podlegaja im liczne projekty realizowane w XXI wieku w ramach dziatania
stuzb spotecznych i ich ré6znorodnych specjalnosci. Ewaluacja zwiazana $cisle
z kwalifikacja poniesionych kosztow staje si¢ nie tyle narzgdziem oceny real-
nych zyskow i strat, ile bardziej narzgdziem uzasadniajacym stusznos¢ wydat-
kéw zwiazanych z konkretnym projektem. Badanie tego rodzaju traci niejed-
nokrotnie walor uczciwej i rzetelnej analizy oraz oceny procesu zmian. Staje
si¢ za$ swoista promocja skutecznosci podjetych dziatan i ich realizatorow. Ci
ostatni wykazuja niejednokrotnie, ze przyj¢te na wstgpie zatozenia byty stuszne,
a koszty zwigzane z wykonaniem zadan zasluguja na uznanie i rozliczenie ze
strony instytucji kontrolnych. Wymagaja wigc petnej akceptacji i decyzji o kwa-
lifikacji okreslonych wydatkow zwiazanych z realizacja dziatan projektowych.
Doda¢ nalezy w tym kontekscie, ze ewaluacja traci tym samym swoj podstawo-
wy walor, jakim jest rzetelna ocena dodatnich i ujemnych stron procesu zmian
wprowadzanych obrang droga. Ukrywanie trudno$ci i btedow dziatan zrealizo-
wanych ogranicza w przyszto$ci szansg poprawy. Zmniejsza tym samym moz-
liwo$¢ podnoszenia jakosci produktéw dziatania spotecznego adresowanych do
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uzytkownikow systemoéw kompensacji, opieki, ratownictwa, pomocy, integracji
czy wsparcia spolecznego!'!.

Budowanie obrazéw tego, co dzieje si¢ w swiecie ludzkim musi dokony-
wac sig z zachowaniem zasad uczciwosci i wierno$ci faktom poznanym w toku
eksploracji. Szczegolnie wazne jest to w $wietle perspektywy celowosciowe;.
Ta odnosi si¢ do celu, jakiemu stuzy powstajacy obraz. Jesli ma on by¢ swo-
ista mapa, po ktorej bedzie kroczyt dziatacz spoteczny (badacz wspottworzacy
obraz lub dziatacz nie majacy z obrazem nic wspolnego), nie mozna zezwalaé
na tolerancj¢ dla tzw. marginesu biedu. Ten pojawi si¢ z pewnos$cia 1 bedzie
wynikal przede wszystkim z dynamiki zmian dokonujacych si¢ w poznawane;j
rzeczywisto$ci. Jednakze dodatkowe usprawiedliwianie niesprawnosci dziatan
badawczych lub tworzenie fatszywych obrazow znieksztalcajacych rzeczywi-
sto$¢, a wynikajacych rownoczesnie z konformizmu badawczego, mozna uznaé
za niedopuszczalne w polu badan spoteczno-pedagogicznych. Dotyczy to row-
niez innych (sub)dyscyplin, ktorych aktywno$¢ badawcza ma z zatozenia stuzy¢
praktyce pracy spolecznej. Tolerancja dla btedéw w badaniach, ktérych efekty
maja stuzy¢ praktyce dziatalno$ci spotecznej jest rownoznaczna z zalozeniem,
Ze to, co powstanie, bedzie niedoskonate. W efekcie podejscie takie moze obni-
zac jakos$¢ spodziewanych i osiaganych efektow juz na samym poczatku procesu
eksploracyjnego. Bedzie pelito bowiem swoista funkcje¢ autousprawiedliwie-
nia dla niedoskonatosci. Tym samym bedzie wyjasnialo wadliwo$¢ finalnego
produktu tzw. obiektywnym ograniczeniem potencjatu poznawczego badacza
(pojedynczego lub zbiorowego). Funkcja taka moze z duzym prawdopodobien-
stwem negatywnie wplywaé na morale badacza i jego stymulacje w dazeniu
do doskonatosci poznania. Demotywacja na tym etapie zdaje si¢ jednoznacznie
niekorzystna dla efektow poznania prowadzonego z mysla o przebudowie rze-
czywistos$ci zycia codziennego.

Powraca w tym miejscu perspektywa ideatu, ktoremu Helena Radlinska przy-
pisywata znaczace miejsce w tworczosci i praktyce stuzby spotecznej. Odwotujac
si¢ do owego ideatu mozna akcentowac jego rolg w eksploracji orientowanej na
dostarczenie praktyce pelnej wiedzy o cztowieku i srodowisku jego zycia. Pozna-
nie potencjatu sit pozostajacych w dyspozycji dziatacza spotecznego jest istotne
w procesach inicjowanych zmian i urzeczywistniania idei lepszego jutra. Stad po
raz kolejny ideat staje si¢ drogowskazem i stymulatorem dla badacza zanurzone-
go w dziataniu.

' Dla wyjasnienia dodam, Ze podnoszac kwestie trudnosci w toku realizacji badan ewaluacyjnych,
a szczegolnie ryzyk zwiazanych z ich jednostronnoscia, nie stwierdzam, ze kazda ewaluacja projektu spotecz-
nego (socjalnego) jest prowadzona niesolidnie i przeczy zasadzie uczciwosci badania. Problemy tego rodzaju
dotycza takze innych obszarow badan realizowanych na gruncie nauki. Egzemplifikacja moga by¢ badania pro-
wadzone do licencjatow, magisteriow czy doktoratow. Szczegolnie w naukach praktycznych sprawa ta zastuguje
na gruntowna analiz¢. W tym jednak miejscu ograniczam si¢ do ekspozycji istniejacych ryzyk i pozostawiam
kwestig, jako warta dalszego dialogu.
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Uwzgledniajac powyzsza argumentacje, przyjmuje w toku dalszych rozwa-
zan, ze kazde mozliwe do ustalenia zagrozenie zwigzane z badaniem lub praktyka
dziatania wymaga od badacza dookre$lenia juz na etapie przygotowania do badan.
Zatozenie to implikuje zasade minimalizacji przestrzeni dla tzw. marginesu ble-
du. Blad jest bez watpienia jednym z integralnych elementéw procesu poznania.
Stad tym bardziej jego $wiadomo$§¢ winna uwrazliwia¢ badacza i determinowac
go do wysitku w okreslaniu obszarow ryzyk. Dotycza one zar6wno mozliwych
trudnosci 1 potencjalnych bledéw na etapie badania, jak rowniez dziatania po-
dejmowanego w ramach planowanych projektow. Na tej bazie mozna dopiero
budowac realng strategie zapobiegania znieksztatlceniom i ulomnosciom, ktore
obnizaja jako$¢ wytwarzanych obrazow badanej rzeczywisto$ci. Sam za$ blad,
ktory niewatpliwie 1 niezaleznie od woli czy staran badacza pojawi sig¢ w toku
prowadzonych badan, wymaga od poznajacego konstruktywnej reakcji. Nie moze
(btad) by¢ traktowany jako swego rodzaju norma, ktoéra w praktyce usprawiedliwi
brak odpowiedzialnosci za skutki ingerencji w badang rzeczywisto$¢ oraz mini-
malizm etyczny w podejmowanej eksploracji.

Uczciwos¢, o ktorej pisata Helena Radlinska, zobowiazuje w kontekscie pro-
wadzonego poznania rzeczywistosci do wielowymiarowego poszukiwania. Cho-
dzi o wielokrotno$¢ powtdrzen, proby kontrolne, testy poprawnosci, ewaluacje
dokonan eksploracyjnych. Nie mozna przy tym, jak przypominata autorka, szczg-
dzi¢ czasu i trudu, limitowac sit czy srodkdéw. Nadto, co moze najtrudniejsze dla
badacza (pojedynczego i/lub zbiorowego), konieczne jest ukazywanie btedow po-
pelionych w trakcie badan, wadliwosci procedur, stosowanych metod, pomytek
w trakcie gromadzenia czy porzadkowania materiatu empirycznego. Podstawowa
powinnoscia jest ujawnienie catej poznanej prawdy o badanym wycinku rzeczy-
wistosci. Nawet, a moze szczegodlnie wtedy, gdy jest ona niewygodna i wiaze si¢
z koniecznoscia rozpoczecia na nowo wszelkich prac (por.: Radlinska 1935, s. 85
inn., 73).

Kazde dziatanie poznawcze, kazde badanie przynosi pozytek, jesli jest podej-
mowane w dobrej wierze 1 z zachowaniem zasad metodologicznych oraz etycz-
nych dotyczacych ingerowania w zycie ludzkie. Doda¢ mozna, ze nawet metodo-
logicznie utomne procesy eksploracyjne moga dostarczaé licznych korzysci. Dla
badacza sa bowiem impulsem wzbogacajacym zakres jego do§wiadczen. Ponadto
wprowadzaja do poznawanego srodowiska czynnik zmiany ,,na lepsze”. Zwraca-
fa na to uwage Helena Radlinska, ktora dostrzegata pozytki z poznania niespet-
niajacego wszystkich wymogoéw badania naukowego. Autorka ta stwierdzata, ze
niepelne poznanie, ktore ogranicza si¢ do obszaru dziatania os6b poznajacych
i ich wspotdziataczy jest czynnikiem rozbudzajacym zainteresowanie §wiatem.
Motywuje do rozszerzania wilasnej perspektywy, zwigksza poziom wiedzy o czto-
wieku 1 poteguje zaangazowanie w sprawy osob zyjacych w poznawanej rzeczy-
wistosci. Wyzwala zatem proces identyfikacji z problemami osob, rodzin i grup
spotecznych zyjacych w przestrzeni poddanej eksploracji. Orientuje przy tym
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poznajacego na dziatanie zmierzajace do rozwiazan i poprawy stanu faktycznego
(por.: Radlinska 1935, s. 74). Poznanie takie jest zatem dla celow dziatania uzy-
teczne, cho¢ nie spetnia wymogdéw badania naukowego. Jest to tym samym za-
cheta do aktywnosci badawczej w obszarze pedagogiki spotecznej i innych nauk
praktycznych. Nawet, gdy od poczatku wiadomo, ze posiadane sity nie umozliwia
poznania petnego (ktére spetni wszystkie warunki poprawnosci naukowe;j), jego
warto$¢ zdaje si¢ niepodwazalna. Walorem tego rodzaju poznania jest, jak za-
uwazata cytowana autorka, poszerzanie zakresu zainteresowan spotecznych oraz
aktywizacja osob badajacych. Jednak nie ogranicza si¢ to wytacznie do sfery pod-
miotowej poznajacego. Poznanie dokonuje si¢ z ludzmi, wsrdd ludzi i dla ludzi™.
Stad krag podmiotowy jest znacznie szerszy. Mozna powiedziec¢, ze rozjasniajace
$wiatto poznania, o ktorym tu mowa, emanuje na ludzi, ktérzy pozostaja w rela-
cjach z podmiotem poznajacym. Moc tego Swiatla sktania szerokie kregi gromad-
ne do szukania odpowiedzi na pytania, ktore by¢ moze nigdy wczesniej nie byty
postawione. Pobudza tym samym do refleksji, rozbudza pragnienia i przybliza do
idealu, w imig ktorego z jednej strony prowadzone jest poznanie, z drugiej za$
przetwarzana ma by¢ rzeczywistos¢ (por.: Radlinska 1961, s. 110 i nn.).

Obraz, o ktory upomina si¢ od pedagogiki spotecznej praktyka dziatalnosci
spotecznej powstaje dynamicznie i jest wciaz uzupetniany, modyfikowany, ak-
tualizowany, poprawiany. Dokonuje si¢ to w miar¢ zmian zachodzacych w rze-
czywistosci podlegajacej procesom przebudowy w imig¢ ideatu. Obraz ten musi
wychodzi¢ poza linearne ramy plaszczyzny, do ktorej przywykt dwuwymiaro-
wy badacz. Przedstawienie rzeczywisto$ci zycia codziennego nie moze ograni-
czaé przecigtnemu dzialaczowi pola widzenia konglomeratu zjawisk wystepu-
jacych w blizszej lub dalszej perspektywie. W owej rzeczywistosci (na réoznych
jej poziomach i w ré6znych wymiarach) zachodza niezliczone w swej mnogosci
procesy, zdarzenia, sytuacje, interakcje, akty pojedynczego i zbiorowego dzia-
fania. Mozna przyjac, ze w ujeciu catosciowym sa one desygnatami rzeczywi-
stosci. Tym samym pojedyncze wycinki, pozostajace w oderwaniu od szerszej
przestrzeni, stanowia powazne zagrozenie dla badacza. Wiaza si¢ z ryzykiem
nadinterpretacji i naduzy¢ mozliwych w toku procesow eksploracyjnych i eks-
planacyjnych rzeczywistosci. Dlatego tez obraz, ktory buduje pedagog spotecz-
ny jest, w zatozeniach Heleny Radlinskiej, wynikiem dtugotrwatego procesu
poznawania i namystu nad obserwowana rzeczywistoscia. Jest on rownocze-
$nie korelowany z wczes$niej zdobyta wiedza. Obraz ten odnosi si¢ zarazem do
szerszej przestrzeni faktow, zdarzen i procesow wystgpujacych w poznawanym
wycinku badanej rzeczywistos$ci. Prowadzi to w konsekwencji do stawiania dal-
szych pytan, ktore w oparciu o to, jak jest, umozliwiaja poszukiwanie odpowie-
dzi na pytania o to, jak by¢ powinno:

12 Podobnie ujmuje to Ewa Marynowicz-Hetka w kontekscie pracy podejmowanej dla, z i przez ludzi
(por.: 2006, s. 64 i nn.).
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Id¢ w zamysleniu nad dostrzeganym obrazem. Gdy si¢ juz we mnie odbil, gdy stat si¢ moja wtasnoscia
— szukam w dotychczasowej wiedzy o tutejszych stosunkach wyjasnien, dlaczego tak jest. Zadajg sobie
pytanie, jak by¢ powinno (Radlinska 1935, s. 78).

Internalizacja obrazu pomaga w namysle nad poznawanymi faktami. Wzmac-
nia zarazem kondycj¢ rozumienia proceséw oraz mechanizmow, do czego w zato-
zeniu poznanie prowadzi. Zrozumienie jest bowiem przyczynkiem do wyja$nienia
1 przedstawienia badanej rzeczywistosci w jej konkretnych wymiarach. Stad tak
wazne jest, aby poznaniu towarzyszyl namyst nad tym, co poznawane. Pobudza to
badacza do refleksji 1 wyzwala impuls konieczny do dalszych poszukiwan. Two-
rzenie obrazu poznawanej rzeczywisto$ci wymaga od poznajacego (zarowno po-
jedynczego, jak i zbiorowego) pokory oraz cierpliwosci. Zdarza si¢ bowiem, ze
w niektorych przypadkach niezbedne jest kilkakrotne powracanie do tego samego
miejsca w badaniu. Wynika to z konieczno$ci dostrzegania drobnych detali, ktore
sa warto$ciowe i znaczace dla przebudowy rzeczywistosci zycia gromadnego. Od-
wotujac si¢ do wlasnych do$wiadczen, Helena Radlinska zwracata uwage na fakt,
ze nie zawsze mozna od razu uchwyci¢ wazne zjawiska spoteczne. Ponadto pod-
kreslata, ze pierwsze spostrzezenia dotyczace poznawanej rzeczywistosci bywaja
powierzchowne. Czasem sg wrecz btedne 1 tym samym dalekie od prawdy. Stad
postulowata, aby poznajacy miat swiadomos¢ koniecznosci powrotéw do miejsc
i zagadnien, ktore byty juz przedmiotem jego poznania. Wazne jest, aby obserwa-
cja byta prowadzona w roznych momentach sytuacyjnych (czasowych) i obejmo-
wala zréznicowane zakresy przedmiotowe (por.: H. Radlinska, 1935, s. 80).

Kreslenie szkicu obrazu interesujacego wycinka rzeczywistosci wymaga po-
czatkowego zorientowania si¢ w ogolnej sytuacji dotyczacej (w przypadku badan
spoteczno-pedagogicznych) takich spraw jak: struktura spoteczna, infrastruktura
instytucji 1 organizacji, wystgpujace w danym $rodowisku problemy, dostgpne
srodki i instrumenty oddziatywania spotecznego oraz inne czynniki warunkujace
zycie ludzkie. Poznaniu temu stuza odpowiednie dokumenty i statystyki groma-
dzone we wlasciwych urzedach, instytucjach czy organizacjach zorientowanych
na prowadzenie dziatalnosci spotecznej (por.: Radlinska 1935, s. 80-81; 1961,
s. 93). Jak zauwazata Helena Radlinska, wazne jest takze, aby na poczatku drogi
poznawczej zapoznac si¢ z ,,mozliwie pelnym obrazem zycia spotecznego i go-
spodarczego” (Radlinska 1935, s. 82) oraz z uwarunkowaniami kulturowymi,
etnicznymi, demograficznymi, historycznymi czy politycznymi danego $rodowi-
ska. Dalsze szczegoly obrazu bedzie wzbogacata poglebiona eksploracja (por.:
Radlinska 1935, s. 115—-116). Istotne jest jednak, by podczas tworzenia obrazu nie
ignorowa¢ materiatow, ktore wydaja si¢ mato istotne lub watpliwe pod wzgledem
jakosci czy prawdziwosci. Podnosita to Helena Radlinska stwierdzajac, ze niekie-
dy material empiryczny o watpliwej jakosci w odniesieniu do pewnych detali, jest
warto$ciowy w innym kontekscie. Oddaje bowiem niekiedy subiektywny wymiar
dostrzeganych w srodowisku stanowisk, przekonan czy idealow zywych w narra-
cji konkretnych osob. Waloryzacja materiatdéw tego rodzaju wymaga od badacza
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doktadnej znajomosci istniejacych stosunkow spotecznych, nastrojow czy wrecz
klimatu spotecznego z perspektywy ,,od wewnatrz”. Autorka stawiata podobne
wymogi badaczowi analizujacemu material empiryczny wywodzony z ankiet itp.
Wskazywala wprost na potrzebg badan siggajacych w glab poznawanej rzeczy-
wisto$ci, by powstajacy obraz byl dokladniejszy i wciaz korygowany o coraz to
nowe zagadnienia (por.: Radlinska 1935, s. 116). Postulat ten warunkuje postawe
badacza otwierajaca go na nieustanne stawianie kolejnych zagadnien badawczych
i state prowadzenie badan. Docelowo stuzy¢ one maja ocenie dziatan zrealizowa-
nych oraz planowaniu kolejnych programéw (etapdw) praktycznej przebudowy
rzeczywistosci zycia gromadnego (por.: Radlinska 1935, s. 85).

Przywotana autorka ujawniala nie tylko potrzebg szacunku dla kazdego ro-
dzaju materialu empirycznego zgromadzonego w toku badan. Podkreslata takze
trud, jaki towarzyszy eksploracji dokonujacej si¢ w obszarze pedagogiki spotecz-
nej. Badacz, niczym wieczny odkrywca, musi mie¢ swiadomo$é, ze jego przy-
goda jest otwarta i nieskonczona. Kazde poszukiwanie odpowiedzi na okreslone
pytania prowadzi do stawiania kolejnych, inspirowanych detalami wiedzy o bada-
nej rzeczywistosci zdobytej w trakcie wczesniejszych etapow eksploracji (patrz:
Radlinska 1935, s. 85-86). Za przywolana autorka mozna pokusic si¢ o konstruk-
cje deontologicznej zasady, w mysl ktorej badacz spoteczno-pedagogiczny musi
by¢ nieustannie gotowy do wznawiania badan i siggania w glab poznawanej rze-
czywistos$ci. Jest to warunkowane specyfika $wiata ludzkiego, ktory pedagogika
spoteczna probuje poznawaé, rozumiec, wyjasnia¢ i doskonali€.

Szczegotowose badan spoteczno-pedagogicznych to kolejna ich cecha zasad-
nicza. Wpisuje si¢ ona w ramy pedagogiki spotecznej ujmowane;j jak nauka prak-
tyczna. Z pozoru nieznaczace detale maja w praktyce poznania nierzadko istotne
znaczenie, oddaja bowiem istotg badanego zjawiska. Podkreslajac aktywizujacy
i motywujacy do dzialania walor badan spoteczno-pedagogicznych, Helena Ra-
dlinska zauwazata, ze wykorzystuja one wiedzg ogolna, by ujmowac zjawiska
w nawiazaniu do rzeczywisto$ci spotecznej poznanej szczegotowo. Ponadto, zda-
niem autorki, badania te koncentruja si¢ na czynnikach stymulujacych wolicjonal-
ng sferg ludzkiej psychiki (por.: Marek 2014, s. 175). Odnoszac si¢ do stosowania
w badaniach spoteczno-pedagogicznych testéw, Helena Radlinska podkreslata,
ze kluczowe sa tu poszczegodlne sktadniki osiagnigtego wyniku. Mato istotny jest
za$ wynik ostateczny (por.: Radlinska 1961, s. 112). O ile dla psychologa okre-
slenie poziomu inteligencji bedzie celem badan, o tyle dla pedagoga spotecznego
beda miaty znaczenie odpowiednie sktadniki stymulujace rozwdj cztowieka, wraz
z jego inteligencja (patrz: Radlinska 1935, s. 86).

Swiadomo$é trudu, jaki wiaze si¢ z poznaniem prowadzonym na gruncie
pedagogiki spotecznej moze dystansowaé badacza wzgledem udziatu w proce-
sach eksploracyjnych. Czynnik ten utatwia jednak preselekcje, ktora jest koniecz-
na z uwagi na spoteczny i praktyczny wymiar efektow podejmowanych dziatan
badawczych. Osoby wspottworzace obraz rzeczywistosci zycia ludzkiego musza
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mie¢ odpowiednie predyspozycje i kwalifikacje, ktore sprawia, ze efekt badan
(wyjasnienie, opis, obraz czy mapa) bedzie umozliwiat praktykom sprawne poru-
szanie si¢ w przestrzeni dziatalno$ci spoteczne;.

Preferowane przez Heleng Radlinska podejscie od ogotu do szczegotu wpisu-
je si¢ w swoista strategi¢ i logike badan spoteczno-pedagogicznych. Implikuje to
zarazem proces kreslenia obrazu poznawanej rzeczywistosci. Mozna powiedziec,
ze obraz ten wyostrza konkretny fragment srodowiska na tle szerszej przestrzeni
zjawisk 1 procesow zachodzacych w eksplorowanej rzeczywistosci. Indywidu-
alizacja badan wymaga od badacza znajomosci odpowiednich metod i technik
badawczych. Zobowiazuje takze do posiadania sprawnosci i kompetencji spo-
lecznych, ktore umozliwia nawigzywanie z badanymi osobami relacji osadzo-
nych na fundamencie zasad poszanowania godnosci i podmiotowosci cztowieka.
Szczegolnie w badaniach biograficznych konieczne jest zagwarantowanie 0so-
bie badanej poczucia bezpieczenstwa, intymnosci i dyskrecji (por.: Lalak 2010).
Kompetencje spoteczne i wyrobienie etyczne badacza sa tu kluczowe. Rozwinicta
wrazliwo$¢, kultura osobista, kultura duchowa, o ktorej wielokrotnie wspominata
Helena Radlinska, to takze istotne atrybuty badacza. Sa one niezmiernie uzytecz-
ne podczas prowadzenia badan zanurzajacych poznajacego w srodowisko zycia
ludzkiego (patrz szerzej: Radlinska 1935, s. 90 inn.; 1961, s. 126, 140 i nn.; 1964,
s. 437 inn.).

Im glebiej wehodzimy w stosunki, tem potrzebniejsze sig staje zorientowanie w psychice i potrzebach
poszczegodlnych jednostek: indywidualizowanie badan. Wszystkie sprawy, wazkie dla ogétu mtodziezy
i cato$ci pracy wychowawczej, nabieraja szczegolnego znaczenia w odniesieniu do tego chtopca, do tej
dziewczyny. Bol i rado$¢ staja si¢ rzeczywistemi, dziatanie — istotnem, pomoc — moze by¢ skuteczna.
Zobaczenie jednostki na tle spotecznem pozwala na lepsze rozpoznanie jej cech i warunkow jej zycia. Jest
tem wazniejsze, ze o mozliwosciach rozwoju lub ratunku jednostki stanowi nie jeden tylko, najbardziej
charakterystyczny czynnik jej Srodowiska bezposredniego, lecz zespot czynnikow.

Sprawy, dotyczace jednostek, tatwo jest wyodrgbni¢ z badan grupowych. Stata obserwacja, rozmowy,
wywiady w domu i miejscu pracy, testy odstaniaja nieraz przy badaniach indywidualnych — tajemnice
osobiste. Dlatego badania sa usprawiedliwione etycznie tylko wowczas, gdy shuza pracy dla dobra czto-
wieka, podejmowanej z najglgbszym szacunkiem dla jego indywidualnosci, z pragnieniem odnalezienia
w nim sit i uzdolnien, dopomagania jego wtasnemu rozwojowi (Radlinska 1935, s. 91).

Powracajacy w wielu miejscach tworczosci cytowanej autorki etyczny wy-
miar badan jest niezmiernie istotny w konteks$cie dziatan ingerujacych w zycie
ludzkie. Jest to wazny, a moze nawet najwazniejszy desygnat stuzby spolecznej,
ktorej zakres nie ogranicza si¢ wylacznie do profesji zorientowanych na prowa-
dzenie dziatalno$ci spotecznej. Dotyczy rowniez innych zawodow, ktore w za-
lozeniu stuza pomnazaniu szczesliwosci osob i grup spotecznych. Wywodzone
z etyki zasady postgpowania obowiazuja réwniez przedstawicieli Swiata nauki.
Ich aktywnos$¢ poznawcza, zrozumienie, opis czy wyjasnianie ztozonosci i zalez-
nosci spraw ludzkich stuzy bowiem niejednokrotnie przygotowaniu teoretycznych
lub metodycznych podstaw uzytecznych w dziataniu praktycznym. Przyczynia si¢
do doskonalenia sprawnos$ci przedsigwzigé zorientowanych na przebudowe
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warunkow zycia 0sob, rodzin, grup spotecznych czy spotecznosci, ktore korzysta-
ja w sposob posredni lub bezposredni z dorobku okreslonych dziedzin 1 dyscyplin
nauki.

Poznanie ilosciowe, ktore stanowi w koncepcji poznawczej Heleny Radlin-
skiej punkt wyjscia dla dalszych czynnos$ci eksploracyjnych i eksplanacyjnych,
prowadzi badacza do poznawania jakosciowego (por.: Radlinska 1961, s. 103).
Uwaga ogniskuje si¢ tu na poszczeg6lnych indywidualnych elementach szerszej
catosci. W efekcie powoduje to, ze powstajacy obraz nabiera wyrazistosci w miej-
scach, ktore sa wazne ze wzgledu na cel naukowy, poznawczy, humanistyczny
(spoteczny) oraz praktyczny.

Aplikacyjny wymiar badan spoteczno-pedagogicznych implikuje koniecznosé¢
postugiwania si¢ wszystkimi dostgpnymi sposobami gromadzenia i porzadkowania
materiatu empirycznego. Stuza one bowiem praktyce dziatalnosci spotecznej. Klu-
czowe jest jednak zachowanie podstawowej zasady uczciwosci oraz rownowazenia
stosowanych metod i technik poznania. Wskazana jest takze elastycznos¢, ktdra
wzbogaca planistyczny rygoryzm o wyobraznig i intuicj¢ badawcza. Potrzebna jest
stata weryfikacja tworzonego obrazu z celem, dla ktorego on powstaje. Przyktadem
moze by¢ opracowanie materiatu empirycznego. Na tym etapie Helena Radlinska
zalecata umiejetne wykorzystanie zarowno wiedzy, jak i badawczej wyobrazni, kto-
ra wiedzie do opracowania poszczegdlnych zagadnien wedtug roznorodnych kryte-
ridw 1 sposobow grupowania. Chodzi o takie tworzenie obrazu rzeczywistosci, kto-
ry wiernie odda cala zdobyta prawdg i bedzie stuzyt poznaniu badanych wycinkow
rzeczywisto$ci. Nie zalecata ona nadmiernego przywiazania do okreslonych wstep-
nie planow, ale podkresla tym samym konieczno$¢ starannego wykorzystania zgro-
madzonego materiatu empirycznego (Radlinska 1961, s. 125-126). Kolejna istotna
cecha bylo odniesienie danych szczegétowych do szerszego tta. Wazne jest zatem
na etapie opracowania materialu empirycznego (pozyskanego z obserwacji, ankiet,
dokumentéw zrodtowych czy wywiadow), aby ujawniona perspektywe subiektywna
korelowac¢ ze srodowiskiem, okresem (czasem badan) czy kontekstem sytuacyjnym,
ktorego konkretne zagadnienie dotyczy. Jako doswiadczona badaczka, profesor Ra-
dlinska uswiadamiata ryzyka wystepujace w sytuacjach taczenia roznych danych
empirycznych. Szczegolne trudnosci wystepuja w toku syntetyzacji materialu po-
chodzacego z réznych okresow, dotyczacego zrdznicowanych spraw, poziomow,
terenow czy typow badanych zagadnien. Naktadanie lub taczenie nieprzystajacych
do siebie danych wiedzie badacza do tworzenia nieprawdziwych obrazoéw rzeczywi-
stosci. Oparcie dziatalnosci spotecznej na tak konstruowanych mapach grozi niepo-
wodzeniem w realizacji okreslonych zadan operacyjnych. Moze z duzym prawdopo-
dobienstwem prowadzi¢ do wyrzadzania krzywdy ludziom uczestniczacym w toku
realizacji konkretnych projektow (Radlinska 1961, s. 126). Stad po raz kolejny po-
wraca kwestia odpowiedzialnosci, uczciwosci i rzetelnosci badan podejmowanych
w obszarach nauk praktycznych. Ich wyniki sa bowiem z zatoZenia punktem wyjscia
dziatalnosci skoncentrowanej na podnoszeniu kultury i jakosci zycia codziennego.
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W tworzeniu obrazu pomocne sg takze materialy zgromadzone przez innych
badaczy, ktorzy w roznym zakresie i celu poznawali badana rzeczywistosé¢. Ko-
nieczna jest przy tym jednak ostroznos¢. Chodzi o to, by odmienne cele, me-
tody czy perspektywa, ktéra wyznaczala droge poszukiwan, nie znieksztatcaty
prawdziwos$ci obrazu tworzonego przez pedagoga spotecznego. Istotne jest, jak
zauwazata Helena Radlinska, aby badacz korzystajacy z wynikow eksploracji
prowadzonych przez innych badaczy, zapoznat si¢ z metodologia badan oraz §ro-
dowiskiem, ktorych one dotyczyty. Jest to punkt wyjscia w ocenie uzyskanych
wynikow oraz mozliwo$ci spozytkowania tego materiatu w toku badan wlasnych
(por.: Radlinska 1961, s. 128).

Na etapie powstawania obrazu poznawanej rzeczywistosci kolejnym kluczo-
wym elementem jest stata ewaluacja dokonan. Laczy si¢ to z konfrontowaniem
otrzymywanych wynikéw z postawionymi na wstgpie badan problemami (za-
gadnieniami). Problemy badawcze sa w gramatycznym wymiarze odzwiercie-
dlane w postaci odpowiednich pytan. Stanowia swoisty wyraz zainteresowania
badacza okreslonymi wycinkami rzeczywistosci. Problemy badawcze (zagadnie-
nia) sa z jednej strony wyrazem zainteresowania, z drugiej za§ — zobowiazania
badacza, ktory w trakcie eksploracji bedzie dazyt do ich rozwigzania. Problemy
te orientuja poznawcza aktywno$¢ badacza i pomagaja mu zachowa¢ podczas
prowadzonego projektu przyjeta perspektywe teoretyczna, metodologiczna,
etyczng i dyscyplinarng. W swej gramatycznej formie sa wyrazone w postaci
pytan. Jednakze nie ma uzasadnienia rownowazenie problemow badawczych
z pytaniami. Kluczowa jest tu perspektywa, ktora w przypadku probleméw ba-
dawczych odsyta badacza do szerokiej przestrzeni rzeczywistosci, pozostajacej
w obszarze jego zainteresowania. W konteks$cie gramatycznej formy wyrazu
problemow badawczych, pytania, ktore je odzwierciedlaja sa przyczynkiem dla
narzedzi, ktore beda budowane w oparciu o postawione problemy. Na pozio-
mie narzedzi badawczych zakres pytan rozszerza sig¢ o szczegotowe zagadnienia,
ktore stanowia kluczowy zakres wiedzy koniecznej do rozwigzania problemow
badawczych. Zdarza sig, ze sformutowane w postaci pytan pierwotne problemy
badawcze traca swa aktualnos¢. W wyniku nowych odkry¢ sg one modyfikowane
1 zmieniaja sens poszukiwan na kolejnych etapach eksploracji. Modyfikacje te
sa dopuszczalne w obszarze badan spoteczno-pedagogicznych z uwagi na wy-
soka dynamikg przeobrazen dokonujacych si¢ w eksplorowanym $wiecie zycia
ludzkiego. Wplywa na to réwniez specyfika stosunkow zachodzacych wewnatrz
tego $rodowiska, ktorych nie mozna do konca przewidzie¢ przed rozpoczgciem
poszukiwan. Trudno zatem zachowac¢ sztywno$¢ w postepowaniu poznawczym.
Elastycznos¢ ma szczegolne zastosowanie, gdy planistyczny rygoryzm niesie ze
soba ryzyko generowania szkod dla ludzi i sSrodowisk, w ktérych prowadzone sa
badania (por: Radlinska 1961, s. 374 i nn.). W tym konteks$cie powraca aktual-
no$¢ hipokratesowskiej zasady Primum non nocere podczas ingerencji badaw-
czej w obszarach rzeczywistosci zycia ludzkiego.
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Stuzba zyciu, ktora charakteryzuje pedagogike spoleczna rozumiang jako
typ nauki praktycznej zobowiazuje badaczy tworzacych obrazy rzeczywistosci
do przestrzegania zasady rzetelnosci w toku dziatan eksploracyjnych. Helena
Radlinska niejednokrotnie podkreslata, ze efekt koncowy prac badawczych ma
znaczenie nie tylko w kontekscie okreslonego, konkretnego dziatania. Jego skutki
rozciagaja si¢ na inne pltaszczyzny zycia ludzkiego, dziatania innych instytucji,
organizacji, funkcjonowania okreslonych systemow i podsystemow zwiazanych
z pokrewna dziatalno$cia. Zgromadzone materialy dotyczace badanej rzeczywi-
sto$ci sa wazne, bo ,,korzysta¢ z nich beda mogty zaréwno instytucje badawcze,
jak i przetwarzajace bezposrednio zycie” (Radlinska 1935, s. 92, por.: s. 95 i nn.).

Odnoszac si¢ do wynikéw badan i kreslonych na ich podstawie obrazow
(map), przywotana autorka przypominala, ze stuza one ostatecznie dziataniom
praktycznym. Tak wigc zardwno badania, jak i towarzyszace im dziatania maja
wielka wage dla zycia i rozwoju ludzkiego. Z analizy prezentowanych przez Hele-
n¢ Radlinska raportow badawczych wynika, ze kazde dziatanie poznawcze w polu
pedagogiki spotecznej podejmowane przez lub pod kierunkiem cytowanej autorki
stuzyto ostatecznie przetwarzaniu warunkow zycia ludzkiego. W toku takich ak-
tywnosci jak wsparcie, pomoc czy kompensacja, w sposob swiadomy uzupehia-
no procesy selekcji spotecznej i biologicznej (patrz: Radlinska 1935, s. 16; 1961,
s. 100). Doda¢ warto, ze Helena Radlifiska wiazata kompensacjg¢ z wychowaniem,
ktore ,,przetwarza srodowisko w imig¢ ideatu sitami cztowieka” (Radlinska 1961,
s. 100). Oznacza to w prezentowanym podejsciu:

[...] celowe wyrownywanie brakow, uzupetnianie lub zastgpowanie niepomysinych sktadnikow sytuacji
osobistej czy grupowej, stwarzanie warunkow zycia uznawanych za normalne. W subiektywne $rodowi-
ska uposledzone wprowadza wartos¢ srodowiska obiektywnego. Wzmacnia stabych pomoca silnych, przy
braku lub zerwaniu istniejacych wigzi zadzierzguje nowe. Kompensacja spoteczna, dziatajac z zewnatrz,
spozytkowuje 1 wspomaga zjawiska samorzutnej kompensacji psychologicznej, poddajac im tre$¢ spo-
teczna i zapobiegajac nadkompensacji (przerostowi cech wyrownywajacych) (Radlinska 1961, s. 371).

Cytowany fragment wskazuje jednoznacznie, ze kompensacja w rozumieniu
Heleny Radlinskiej wykracza poza spoteczno-pomocowy wymiar. Nie nalezy jej
wspotczesnie identyfikowaé wylacznie z niwelowaniem brakow socjalno-byto-
wych. Odwotuje si¢ bowiem do odkrywania i aktywizowania sit ludzkich zaroéw-
no silnych, jak i stabych. Jest zorientowana na uzupetnianie deficytow biezacych,
ale stuzy poprawie warunkow nie tylko zycia, lecz takze rozwoju. Przyktadem
moze by¢ wlaczenie instytucji przedszkolnych w zakres czynnikow kompensuja-
cych. Poza funkcja opiekuncza realizuja one takze cele wychowawcze. Prowadza
socjalizacj¢ 1 dziatalno$¢ opiekuncza. Stuza ostatecznie rozwojowi cztowieka,
ktory jest wprowadzany do warunkoéw zycia gromadnego (patrz: Radlinska 1935,
s. 114-115; por.: Radlinska 1961, s. 125-126). Wychowankowie przedszkoli sa
nie tylko otoczeni opieka, lecz takze maja szans¢ poznawaé nowe wzory, wartosci,
wzorce. Przedszkola utatwiaja takze odkrywanie sit oraz pomagaja dziecku przy-
bliza¢ si¢ do ideatu, ktérego sa wspotrealizatorami i réwnocze$nie odkrywcami.
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W placéwkach tego typu z duzym powodzeniem mozna rozbudza¢ wolg do dzia-
ania. Na ich terenie odbywa si¢ stymulacja dziecka do twoérczosci pobudzajacej
wyobraznig, wrazliwos$¢ spoteczna, estetyczng itp. Mozna optymistycznie zakta-
da¢, ze w efekcie owej tworczosci dzieci beda aktywnymi uczestnikami procesow
wspottworzenia i wspotodpowiedzialnosci za rzeczywisto$¢ zycia codziennego.
Orientacja ta zaktada przygotowanie mtodych ludzi do kreowania przysztosci lep-
szego jutra. Pozostajac w zgodzie z kreSlonym przez Heleng Radlinska ideatem,
bedzie to swiat ludzi szczgsliwych, zyjacych w dostatku duchowym, emocjonal-
nym, psychicznym, fizycznym czy materialnym. Podazajac dalej mozna przyjac,
ze bedzie to $wiat ludzi rozwijajacych swoj potencjal sit, ktore sa czynnikiem
sprzyjajacym wrastaniu cztowieka w cztowieczenstwo'.

Reasumujac dotychczasowe rozwazania poswigcone tradycji badan spotecz-
no-pedagogicznych w odniesieniu do bogactwa doswiadczen eksploracyjnych
oraz praktyki stuzby w obszarze pracy spotecznej Heleny Radlinskiej, mozna
sformutowac¢ ogolne konkluzje. Przede wszystkim poznanie rzeczywistosci zy-
cia ludzkiego podejmowane w obszarze pedagogiki spotecznej stuzy budowaniu
obrazow owej rzeczywistosci i jej okreslonych wycinkoéw. Obrazy te mozna trak-
towac¢ jak swoiste mapy. Bedac konsekwencja badan naukowych, staja sig rzetel-
nym zroédtem poznania i rozumienia $wiata. Sg przy tym uzyteczne dla praktykow
dziatalnosci spotecznej w toku planowania i realizacji okreslonych programéow
naprawczych i rozwojowych. Podejmowana aktywnos$¢ w przestrzeni pracy spo-
lecznej stuzy jednostkom, rodzinom, grupom spotecznym, wspoélnotom i calym
spotecznosciom. W réznych obszarach dziatalno$ci spotecznej zaréwno praktycy,
jak i teoretycy angazuja si¢ w okreslone czynnosci, kierujac si¢ zdobyta uprzednio
wiedza 1 wynikajaca z tego orientacja w srodowisku. Jej podstawa sa dostarcza-
ne przez badaczy spoteczno-pedagogicznych obrazy odzwierciedlajace podstawy
proceséw eksploracyjnych. Dzigki rozpoznaniu $wiata oraz gromadzonej w wy-
niku procesow eksploracyjnych wiedzy o rzeczywistosci, mozliwe jest wzglednie
precyzyjne docieranie do sit ludzkich. Powstajace modele dziatalnosci utatwiaja
odkrywanie i wydobywanie potencjalu owych sil. Sprzyjaja takze ich wzmacnia-
niu i aktywizacji w procesach przebudowy rzeczywistosci zycia codziennego.

Cecha istotng badan w obszarze pedagogiki spotecznej jest podwdjna rola
badacza. Staje si¢ on rownolegle dzialaczem poznajacym i zmieniajacym $wiat.
Przebudowa rzeczywistosci w toku pedagogiczno-spotecznej eksploracji jest
najbardziej typowa cecha przypisang tej subdyscyplinie nauk pedagogicznych.
Zasadne jest, aby po okresie dominacji w naukach spotecznych i humanistycz-
nych orientacji pozytywistycznej powraca¢ do tradycji badan przeplatajacych
si¢ z dzialaniem. Szczegblnie stuszne wydaje si¢ to w pedagogice spotecznej,

13 Kompensacja w rozumieniu Heleny Radlinskiej zdaje si¢ przypominac rozwijane wspotczesnie kon-
cepcje empowerment. Szerszy wyktad poswigcony tej problematyce ukaze si¢ w opracowaniu poswigconym
prakseologicznym wymiarom pracy spoteczne;.
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z ktorej taka orientacja wytaniata si¢ juz w okresie migdzywojennym. Mozna
wrecz stwierdzi¢, ze przenikanie si¢ badania z dziataniem jest konstytutyw-
nym zalozeniem epistemologicznym i zarazem metodologicznym pedagogiki
spotecznej. Podejscie takie towarzyszyto tej sybdyscyplinie od samych jej po-
czatkow w Polsce. Stad tego rodzaju orientacj¢ epistemologiczng, wraz z jej
warstwa metodologiczna i metodyczna mozna traktowaé jako powinnos¢ pe-
dagogow spotecznych. Przemawia za tym konieczno$¢ odniesien do tradycji
i zrodet pedagogiki spotecznej w procesie dokonujacej si¢ dyscyplinaryzacji.



ROZDZIAt TRZECI

METODOLOGICZNE ORIENTACJE BADANIA
PRACY SPOLECZNEJ

3.1. Wprowadzenie do metodologii badan pracy spotecznej

Przyjmujac podstawowe zatozenie dotyczace pracy spotecznej, ze jest ona
bytem, ktory istnieje w przestrzeni rzeczywistosci pedagogicznej' oraz przestrze-
ni rzeczywisto$ci pozapedagogicznej?, mozna w konsekwencji uznac, iz byt ten
jest lub moze by¢ przedmiotem poznania naukowego. Konstatacja taka uprawnia
do dalszych poszukiwan zorientowanych na odkrywanie drog naukowego pozna-
nia pracy spotecznej. Z przeprowadzonych dotychczas rozwazan wynika, ze fun-
damentem owego poznania jest przestrzen epistemologiczna. Odnosi si¢ ona do
szczegotowej epistemologii pracy spotecznej, ktora stanowi czg$¢ sktadowa sys-
temu epistemologicznego. Jego zrodto jest zakorzenione w refleksji filozoficznej,
a w szczegblnoscei jednym z jej podstawowych dziatow — epistemologii.

Teoriopoznawcza perspektywa namystu nad praca spoteczna implikuje ko-
nieczno$¢ okreslenia zarowno sposobow poznania tego bytu, jak i jego desy-
gnatow. Byt ten jest bowiem relacyjny, a desygnaty umozliwiaja jego poznanie.
Odwotujac si¢ do poczynionych wczesniej ustalen mozna wyznaczy¢ okreslone
segmenty pracy spotecznej, ktore jako wyraz jej zywotnos$ci w $wiecie ludzkim
beda stanowity potencjalny, a zarazem realny podmiot lub przedmiot zaintereso-
wania badawczego. Tworza one swoista macierz, ktorej poszczegdlne elementy

! Tu jest ona bytem zaliczanym w szczego6lnosci do przestrzeni pedagogiki spotecznej wraz z wyodreb-
niajacymi si¢ dziedzinami, jak andragogika, pedagogika opiekuncza, pedagogika rodziny, pedagogika pracy,
pedagogika kulturalna, pedagogika czasu wolnego, resocjalizacja, profilaktyka itp.

2 W tym odniesieniu praca spoleczna istnieje na terenie takich dyscyplin i dziedzin nauki, jak w szczegél-
nosci filozofia, polityka spoleczna, socjologia, psychologia, a takze ekonomia, prawo, zarzadzanie, medycyna,
antropologia, etnografia, kulturoznawstwo i inne, ktore pozostaja wrazliwe na dziatalno$¢ spoteczna oraz czto-
wieka bgdacego gtownym sprawca i podmiotem owej dziatalnosci.
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pozostaja ze soba w nieskonczonej liczbie korelacji 1 warunkuja si¢ wzajemnie.
Ze wzgledow analitycznych uzyteczne bedzie przyjecie roznorodnych kryteriow.
Utatwia one budoweg przestrzennych modeli okreslonych komponentéw pracy
spotecznej. Konstrukcje te odzwierciedlaja wertykalne i horyzontalne powiazania
okreslonych segmentow stanowiacych jej istote. Przyjete kryteria sa wyznaczone
odpowiednimi pytaniami, ktore pozwalaja orientowac si¢ w przestrzeni poznawa-
nej pracy spotecznej. Sg one nastgpujace:

1. Kryterium podmiotowe — budowane w oparciu o pytanie: ,,kto?”. Okre-
$la si¢ tu podmioty angazowane w przestrzeni dziatalno$ci pracy spotecznej. Sa to
osoby oraz instytucje/organizacje tworzone przez kolegialny podmiot osobowy.
Kryterium takie ma wigc dodatkowo wewngtrzna strukture, w ktorej wyznaczona
jest ptaszczyzna osobowa — jednostkowa oraz ptaszczyzna instytucjonalno-orga-
nizacyjna — kolegialna. W jego zakres wpisuja si¢ takze realizatorzy i adresaci
pracy spoteczne;j.

2. Kryterium problemowe — budowane w oparciu o pytanie: ,,c0?”. Okresla
si¢ tu r6znorodne problemy, z ktorymi zmagaja si¢ uczestnicy interakcji zacho-
dzacych w obszarze pracy spoteczne;j.

3. Kryterium przestrzenne — budowane w oparciu o pytanie: ,,gdzie?”.
Okresla sig tu obszary wypelniajace przestrzen pracy spotecznej, w ktorych po-
dejmowane sa okreslone dziatania zorientowane na realizacje zadan i osiaganie
wyznaczonych celow.

4. Kryterium metodyczne — budowane w oparciu o pytanie: ,,jak?”. Okre-
$la sig tu sposoby podejmowania dziatan w obszarze pracy spolecznej, ktorych
realizacja zapewni skutecznos¢ i osiagnigcie antycypowanych rezultatow. W za-
kres tego kryterium wpisuja si¢ dziatania orientowane zarOwno na poznanie, jak
1 praktyczna realizacjg pracy spoteczne;.

Lista mozliwych kryteriow nie jest zamknigta, a katalog ten stanowi pro-
pozycje do dalszej dyskusji. Moze by¢ on wzbogacony o kolejne kryteria, jak
w szczegolnoscei:

— Kryterium czasu, budowanego na fundamencie pytania o to, ,kiedy?”
dziatanie w obszarze pracy spotecznej byto/jest/bedzie lub powinno by¢ podej-
mowane.

— Kryterium przyczynowe, gdzie poszukuje si¢ uzasadnien, dla ktorych
dziatanie w obszarze pracy spotecznej bylo/jest/bedzie lub powinno by¢ podejmo-
wane. Tu pytanie ,,dlaczego — po co?” jest konstytuanta wskazanego kryterium.

— Kryterium materialowe (logistyczne, infrastrukturalne). To kolejne
z mozliwych kryteriow, ktorego podstawa opiera si¢ na kluczowym pytaniu o to,
»czym?”, ,jakimi Srodkami?” realizowac¢ zadania wpisujace si¢ w katalog okre-
$lajacy zakres pracy spotecznej. Odnosi si¢ wigc do zasobow materialnych, ktore
sa konieczne w toku dziatalnosci podejmowanej na gruncie pracy spoleczne;.

Egzemplifikacji takich jest wigcej, ale uwaga dalszego wywodu koncentruje
si¢ na wskazanych czterech podstawowych. Maja one bowiem kluczowy charak-
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ter, przez co wyznaczaja tok ponizszych rozwazan poswigconych sferze metodo-
logicznego wymiaru pracy spolecznej.

Fundamentalne kryterium odnosi si¢ w analizowanym tu kontekscie do
podmiotéw pracy spotecznej. Sa to przede wszystkim ludzie. W wymiarze dzia-
lalnosci spotecznej, szczegolna uwage zajmuja ich sity. Ten czynnik stanowi
bowiem o potencjale sprawczym, ktory jest lub moze by¢ spozytkowany w trak-
cie przetwarzania rzeczywistosci zycia codziennego w imi¢ ideatu. Sity ludz-
kie moga by¢ reprezentowane tak przez inicjatorow dziatalnoSci spotecznej,
jak przez uczestnikow aktywizowanych w toku realizacji konkretnych przed-
sigwzig¢. Sily tych ostatnich sa bowiem w ostatecznym efekcie angazowane
na zasadach dobrowolnej i $wiadomej decyzji, bedacej aktem woli podmiotow
wlaczajacych si¢ w proces przebudowy srodowiska. Dotyczy to rowniez osob,
ktorych sity sa mobilizowane w celu zaktywizowania i zaangazowania. W tym
wypadku celem jest odkrywanie i wzmacnianie potencjatu sit ludzi, ktérzy pod-
legaja procesom automarginalizacji lub marginalizacji i wykluczenia spoteczne-
go. Podejscie to nawiazuje do koncepcji sit mocnych i stabych przedstawianej
przez profesor Heleng Radlinska (por.: Radlinska 1961,s.22 inn., 220 inn., 316
i nn., 377-382). Uczestnikami dziatalno$ci spolecznej sa zatem profesjonalisci
lub wolontariusze, ktorzy inicjuja okreslone procesy przebudowy wybranych
wycinkow rzeczywisto$ci. W grupie tej lokuja sie rowniez osoby, ktére wspie-
raja podjete dzialania sitami odkrywanymi i wzmacnianymi w toku planowego
zaangazowania spotecznego’.

Profesjonali$ci i wolontariusze sa nos$nikami sit ludzkich specjalistycznie
przygotowanych do przodownictwa w procesach poprawiania warunkow zycia
i rozwoju 0sob, rodzin, wspolnot, grup spotecznych, spotecznosci czy catych spo-
leczenstw. Osobowosciowe predyspozycje oraz zawodowe lub spoteczne kompe-
tencje, a takze odpowiednie motywacje i przyjmowane postawy zyciowe czynia
z nich inicjatoréw dzialania w obszarze pracy spolecznej. Sa oni wigc swoista
sita napedowa pracy spolecznej, podejmowanej w srodowiskach zycia ludzkiego.
Odnosi sig to zaréwno do wymiaru refleksji teoretycznej nad dziatalnoscia, jak
i praktyki zorientowanej na osiaganie okre§lonych celow poprzez realizacjg kon-
kretnie wyznaczonych zadan.

Kategoria uczestnikow wilaczajacych si¢ aktywnie w przestrzen pracy spo-
lecznej sa takze ludzie, ktorzy maja okreslony potencjat sit. Ta grupa dobrowolnie
angazuje si¢ w zainicjowane procesy zmian i przeksztatcen. Ludzie ci sg moty-
wowani okreslonymi przestankami wewngtrznymi lub zewngtrznymi, zaleznie od
okolicznosci, w ktorych zrodzita sig potrzeba i wola wspotdziatalnosci spotecznej.
Osoby, ktorych potencjat sit jest jawny lub ukryty, ale samodzielnie nie angazuja
si¢ z roznych wzgledow w okreslone dziatania, to kolejna kategoria podmiotowa

3 Uczestnicy dziatan wpisujacych sig w zakres pracy spotecznej sa niejednokrotnie adresatami efektow
procesu przebudowy rzeczywistosci zycia gromadnego, dokonujacego si¢ w toku podejmowanej aktywnosci.
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mieszczaca si¢ w obszarze oddziatywania pracy spolecznej. Sity te, jak sugero-
wala Helena Radlinska (1961, s. 22 i nn., 50-52, 100—101 i nn.), nalezy odkrywa¢
1 wzmacnia¢, by poprzez wspdludziat w przebudowie zycia gromadnego stac si¢
odpowiedzialnym jego uczestnikiem.

W ramach kryterium podmiotowego wyrdzni¢ mozna rowniez szczegdtowe
kategorie 0sob z uwagi na ich cechy. Wskaza¢ tu mozna atrybuty osobowosciowe,
charakterologiczne, kondycje fizyczna, intelektualna, mentalna, ekonomiczna,
kompetencje i kwalifikacje zawodowe, umiejetnosci wykonywania okreslonych
czynnos$ci tworczych lub odtwoérczych, zdolno$ci organizatorskie, administracyj-
ne czy profile zawodowe, ktére predysponuja do zaangazowania w okreslonych
ptaszczyznach dziatania w obszarze pracy spolecznej. Kazda z tych wlasciwosci
podlega multiplikacji w toku realizacji konkretnych czynnos$ci stanowiacych ele-
ment wpisujacy si¢ w przestrzen dzialalnosci spotecznej. Te jednostkowe elemen-
ty naktadaja si¢ na siebie zarowno w uktadzie wertykalnym, jak i horyzontalnym.
Tworza w efekcie odpowiednie konglomeraty charakteryzujace podmiotowy
wymiar konkretnych obszarow pracy spotecznej. Stanowia tym samym podmiot
(a w odniesieniu do atrybutow materialnych — przedmiot) zainteresowania po-
znawczego. Sa bowiem podstawowym czynnikiem decydujacym o sprawczej
mocy dziatalno$ci podejmowanej w przestrzeni pracy spotecznej. Wyznaczaja
mozliwy zakres potencjalnego dziatania. Okreslaja rowniez obszar wymagajacy
naktadu sit potrzebnych do pomnozenia potencjatu sit ludzkich, stanowiacych ja-
dro pracy spotecznej, szczegolnie w jej praktycznym wymiarze. Inaczej mowiac,
wskazane wlasciwosci odzwierciedlaja dostgpny potencjat sit ludzkich zdolnych
do wspottworzenia rzeczywistosci zycia codziennego. Sa one rownoczesnie Swo-
istym wskaznikiem okres$lajacym potencjat sit ukrytych, stabych, ktore nalezy od-
kry¢ i wzmocnié, a nastepnie pomnozy¢ i aktywizowac. W ten sposob sity owe
stang si¢ czynnikiem wspierajacym procesy przemian zachodzacych w obszarach
zycia spolecznego, gospodarczego czy kulturowego.

W przestrzen zakre$long kryterium podmiotowym wpisuje sig¢ rowniez kate-
goria instytucjonalno-organizacyjna. W jej zakres wilaczane sa podmioty majace
stosowny potencjat sit zdolnych do wspoétdziatania w obszarze pracy spoleczne;.
Sa to wszelkiego typu instytucje oraz organizacje*, ktorych misja i statutowe cele
dziatania orientuja ich potencjalna, a zarazem realna aktywno$¢ w przestrzeni
stuzby spotecznej. Jest to aktywno$¢ skierowana na przetwarzanie rzeczywisto-
$ci zycia gromadnego w imi¢ idealu. Zaangazowanie tych podmiotow w sfere
dziatalno$ci spotecznej jest determinowane okreslonymi kierunkami przyjgtymi
do realizacji w ramach istniejacych zatozen spotecznych, politycznych, a takze
gospodarczych czy tez kulturowych. Instytucje te i organizacje tworza odpowied-
nie sektory dziatania spolecznego. Ich zaangazowanie w procesy wspottworzenia

4 Podmioty te maja forme cial kolegialnych, co uprawomocnia traktowanie ich jako sit ludzkich o charak-
terze zespotowym, wspoldziatajacym wewngtrznie.
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rzeczywistosci zycia codziennego niesie ze soba mozliwy do wykorzystania po-
tencjat sit, ktore moga by¢ w rézny sposéb spozytkowane. Zalezy to od profilu
przyjetej misji, a takze od posiadanych zasobéw, ktére pozostaja w dyspozycji
danej jednostki®.

Drugie z przyjetych tu podstawowych kryteriow — problemowe, odwotuje
si¢ do istoty zjawisk i procesow spolecznych. Sa one w naukach spotecznych
i humanistycznych okreslane mianem problemoéw lub kwestii spotecznych®.
Komponenty te warunkuja w istotny sposob sytuacje zyciowa ludzi. Stad wy-
magaja one podejmowania okres$lonych dziatah, majacych na celu niwelowa-
nie skutkéw spolecznie szkodliwych. Docelowym zamiarem owych dziatan
jest zapobieganie problemom i kwestiom spolecznym juz na etapie ich anty-
cypacji. W obszarze zakre$lonym kryterium problemowym mozna wymieni¢
odpowiednio kwestie oraz problemy spoteczne, ktore sa podejmowane w prze-
strzeni dziatania stuzb spotecznych. Katalog ten jest otwarty i zalicza si¢ do
niego w szczegolnosci takie zagadnienia jak: ubostwo, biedg, bezrobocie, bez-
domno$¢, narkomanig, alkoholizm, AIDS, sieroctwo, trudno$ci i ograniczenia
w funkcjonowaniu rodzin wielodzietnych, trudno$ci i ograniczenia w funkcjo-
nowaniu osob niepetnosprawnych, a takze: zagadnienia zdrowotne, zagadnie-
nia higieny, zagadnienia wychowawcze, zagadnienia edukacyjne, zagadnienia
mieszkaniowe, zagadnienia zatrudnienia, zagadnienia ekologiczne, zagadnienia
roznic kulturowych, zagadnienia etniczne, zagadnienia rGwnouprawnienia, za-
gadnienia sprawiedliwos$ci spotecznej, zagadnienia wolnosci osobistej (W r6z-
norodnych jej wymiarach szczegotowych), zagadnienia wsparcia w rozwoju
oraz inne.

Kazde z wymienionych zagadnien wpisujacych si¢ w katalog problemow
oraz kwestii spotecznych jest szczegdétowo opracowane w bogatej literaturze
przedmiotu. Analizy problemowe sa prowadzone na gruncie takich dyscyplin na-
ukowych, jak w szczegdlnosci polityka spoteczna, socjologia, psychologia czy
ekonomia. Rowniez reprezentanci nauk pedagogicznych biora udzial w namy-
$le nad zrédtami, skutkami oraz przebiegiem kwestii i problemow spolecznych.
Szczegolna aktywnoscia zaznaczaja si¢ pedagodzy spoteczni i1 przedstawiciele wy-
rostych z tej dziedziny subdyscyplin. Znaczna czg$¢ wymienionych kategorii zosta-
la juz przedstawiona i scharakteryzowana w pierwszym tomie tryptyku poswigco-
nym problematyce ontologicznego wymiaru pracy spotecznej (Zukiewicz 2009a,
s. 200 i nn.). Stad w tym miejscu zagadnienie to nie jest szczegétowo rozwijane.

° Mam tu na mysli jednostki organizacyjne urzeczywistniajace ide¢ podmiotu kolegialnego. Zrze-
szaja si¢ tam sity indywidualnych osob, by funkcjonowa¢ w ramach utworzonej struktury formalnej. Sa to
w szczegolnosci instytucje lub organizacje dziatajace w systemie pomocy spotecznej lub wsparcia rozwoju
ludzkiego.

¢ Zagadnienia kwestii i problemow spotecznych szeroko rozwijaja reprezentanci polityki spotecznej oraz
socjologii probleméw spolecznych. Patrz: Rysz-Kowalczyk 2002, s. 160; por. Kwasniewski 2006, s. 232-233;
Misztal 2005, s. 31 i nn.; Frieske, Potawski 1999, s. 11 i nn.; Marshall 2006, s. 257 i nn.;Auleytner 2002, s. 62
inn.; Frysztacki 2009, s. 17 i nn.
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Poglebieniu zainteresowan moze stuzy¢ odpowiednia literatura przedmiotu, kto-
rej biblioteka jest rokrocznie rozwijana’.

Kwestie oraz problemy spoteczne sa niemal zawsze sprzg¢zone. Jako zjawiska
lub procesy wielowymiarowe musza by¢ rozpatrywane w perspektywie holistyczne;,
obejmujacej elementy dominujace, a takze wspotwystepujace w danym konkretnym
przypadku. Sa wigc kazdorazowo poddawane analizie jednostkowej diagnozy. W ten
sposob poznanie obejmuje wszelkie mozliwe typy zjawisk lub procesow groznych
badz niekorzystnych spotecznie. Determinuja one bowiem sytuacje zyciowa indywi-
dualnego cztowieka, rodziny czy catych grup ludzkich. Ich rozpoznanie i gruntowna
mapa ulatwia podejmowanie decyzji dotyczacych uzycia odpowiednich §rodkéw za-
radczych. Docelowo maja one stuzy¢ niwelowaniu i/lub zapobieganiu marginalizacji
(automarginalizacji) badz wykluczeniu (autowykluczeniu) spotecznemu konkretnych
ludzi dotknigtych owymi problemami oraz kwestiami.

Kolejne kryterium kieruje uwage badacza na ptaszczyzng dziatania w ob-
szarze pracy spotecznej. Odnosi si¢ ono w szczegdlnosci do sfery przestrzenne;j,
ktora implikuje zakresy podejmowanych czynno$ci. I w tym wypadku wystepuje
zjawisko naktadania si¢ roznych elementéw dziatania, rozpatrywanego z perspek-
tywy wertykalnej oraz horyzontalnej. Konwergencja dotyczy poszczegolnych wy-
cinkow pola dzialania i realizacji zadan, ktore moga zachodzi¢ na siebie w toku
shuzby zorientowanej na osiagnigcie okreslonych celow spotecznych. Kryterium
przestrzenne odwotuje si¢ zatem do pytania, ,,gdzie?” podejmowane sa dziatania.
Inaczej méwiac, pytamy o to, w jakich szczegdtowych segmentach pracy spolecz-
nej realizuje si¢ konkretne zadania wpisujace si¢ w przestrzen tejze pracy. Okresle-
nie obszaru, w ktoérym dziatacz (indywidualny lub zbiorowy) aktywizuje swe sity
w celu przetwarzania rzeczywistoSci zycia codziennego w imi¢ idealu, nawiazuje
bezposrednio do konstrukcji pola pracy spolecznej. Byt ten podlega permanentnej
i zarazem dynamicznej zmianie. W jego przestrzeni zachodza procesy stymulujace
rozw0j spoteczny. Generuja one ruchy wewnatrz struktury pola pracy spotecznej
1 w jej zewnetrznym otoczeniu. Jest to naturalna konsekwencja zmian zachodza-
cych w sferze zycia spotecznego, gospodarczego, kulturowego, a takze politycz-
nego. Przestrzen pracy spolecznej jest bowiem wyjatkowo wrazliwa na wszelkiego
rodzaju impulsy pochodzace ze $rodowiska zewnetrznegoi wewnetrznego. Stad

7 Zakres literatury przedmiotu poswigconej kwestiom oraz problemom spotecznym jest otwarty. Wskaza-
ne tu prace sa jedynie przyktadem obrazujacym bogactwo, ale nie jest to petna bibliografia przedmiotu. Wymie-
nione pozycje stanowia probke tworczosci naukowej i moga by¢ inspiracja dla dalszych poszukiwan. Zalicza sig
tu w szczegolnosci prace reprezentantow roznych dyscyplin nauki, jak: Supinska 1999, s. 22; Auleytner 2000,
s. 69-70; Warzywoda-Kruszynska, Grotowska-Leder 1996, s. 29, 54-60; Czapinski, Panek 2004, s. 236-273;
Kowalak 1998, s. 20; Ortowska 2007, s. 35; Kot, Malawski, Wegrzecki 2004, s. 53; Mozdzenska-Mrozek, Szyl-
ko-Skoczny 1998, s. 169; Ratajczak 2004, s. 12; Kabaj 2004, s. 2 i nn.; Matyjas 1999, s. 171-177; Szymanski
2001, s. 163—164; Mead, Beem 2005, s. 17-18; Stankiewicz 2006, s. 13 i nn.; Wright, 1989, s. 19; Piekut-Brodz-
ka 2000, s. 73 i nn.; Szelenyi 2003, s. 9—14; Domanski 2002, s. 14—15, 53 i nn.; Zalewska 1992, s. 18 inn.; 1997,
s. 26 i nn.; Palska 2002a; 2002b, s. 23-36; Kawczynska-Butrym 2003, s.10 i nn.; Sulmicka 2001, s. 65-126;
Rybezynska 1995, s. 69 i nn.; 1998, s. 62 i nn.; Stochmiatek 2002, s. 38 i nn.; Lister 2007, s. 52 i nn. oraz inni.
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konieczne jest procesualne i calo$ciowe ujgcie owej przestrzeni. Znajduje si¢ ona
bowiem w nieustannym ruchu. Potgguje to wiclowymiarowa zmienno$¢ i prowadzi
do przeksztatcen, na ktore zarowno badacz, jak i dzialacz musza by¢ przygotowani
i uwrazliwieni. Konieczne zdaje si¢ w tym miejscu przypomnienie, ze przestrzen
pracy spotecznej jest wypetiona sfera oddzialywania wychowawczego. Stanowi
ono czg$¢ wspolna dla poszezegolnych obszarow szczegotowego dziatania w toku
praktyki pracy spotecznej (Zukiewicz 2009a, s. 96-99). Naleza do nich takie dzie-
dziny aktywnosci, jak w szczegolnosci:

— ratownictwo;

— opieka;

— interwencja kryzysowa;

— kompensacja;

— pomoc;

— wsparcie spoleczne;

— empowerment,

— poradnictwo (prawne, psychologiczne, wychowawcze, socjalne, zawodo-
we itp.);

— profilaktyka (spoteczna, uzaleznien, bezpieczenstwa, zdrowia, socjalna itp.);

— prewencja (kryminalna, socjalna);

— promocja;

— edukacja srodowiskowa;

— edukacja spoteczna;

— broking edukacyjny;

— coaching;

— integracja;

— reintegracja;

— aktywizacja;

— samopomoc;

— praca socjalna;

— praca z rodzina;

— praca uliczna (streetwork, youthwork);

— praca w srodowisku otwartym,;

— praca z osoba starsza;

— praca z osoba z niepetnosprawnoscia;

— praca z mlodzieza;

— praca z dzieckiem;

— praca z samotnym rodzicem;

— rehabilitacja spoteczna 0sob z niepetnosprawnoscia oraz inne®.

§ Katalog ten jest elastyczny i otwarty. Podlega permanentnej modyfikacji. Dynamika zmian jest $cisle
zwigzana z rozwojem cywilizacyjnym i technologicznym. Zmiany w przestrzeni zycia spotecznego ujawniaja
nowe potrzeby w zakresie pracy spotecznej, zmiany technologiczne stanowia zas przyczynek do doskonalenia
instrumentarium i metodyki oddziatywania spotecznego.
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Do wymienionych segmentoéw pracy spotecznej doliczy¢ mozna rowniez te,
ktore wiaza si¢ bezposrednio ze sfera logistyki. Sa niezbedne dla sprawnej organi-
zacji przebiegu proceséw dziatan w jej przestrzeni. Warunkuja efektywnos¢ i ko-
ordynacj¢ roéwnolegtlej realizacji celow wpisanych w tok podejmowanej stuzby.
W konsekwencji przedstawiony katalog powigksza si¢ o dodatkowe elementy. Sa
to dziatania wspomagajace, ktore towarzysza aktywnosci tworczej i poznawczej
w obszarze pracy spotecznej. Mozna tu zaliczy¢:

— oganizacje 1 zarzadzanie procesami dzialalnosci spoteczne;;

— marketing spoteczny;

— reklamg spoteczna;

— fundraising i sponsoring;

— wolontariat;

— popularyzacje ideatu pracy spotecznej oraz inne.

Wskazane obszary dzialania wpisujace si¢ w przestrzen pracy spotecznej sa
zorientowane w rownej mierze na cele merytoryczne i organizacyjno-logistyczne.
W kontekscie epistemologicznym, a w szczegdlnosci metodologicznym, moga by¢
przedmiotem eksploracji. Poznanie to przyblizy badacza i zarazem dziatacza do zrozu-
mienia istoty pracy spolecznej. Na tej bazie mozliwe bedzie kreowanie metodycznych
koncepcji dziatania, ktore poprowadza do urzeczywistnienia ideatu zmiany warun-
kéw zycia i rozwoju ludzkiego w terazniejszosci i przysztosci. Zdaje si¢ jednak, ze ze
wzgledoéw utylitarnych konieczne jest kazdorazowe nawiazywanie do szerszej struk-
tury zjawisk i proceséw zachodzacych w eksplorowanej rzeczywistosci. Tak wigc dla
procesow badawczych oraz ich koncowych efektow korzystne bedzie, gdy poznanie
okreslonych segmentéw pracy spolecznej odbywac si¢ bedzie w odniesieniu do ca-
fo$ciowego obrazu tejze pracy spotecznej, ujmowanej w jej ontologicznym wymia-
rze. Uwaga ta jest tym wazniejsza, ze budowane wycinki wiedzy o poszczegolnych
komponentach pracy spotecznej beda umozliwialy ich wlaczenie w calos¢ powsta-
jacego obrazu. Warunkiem powodzenia jest tu jednak zachowanie zasady jednosci
ontologicznej, a takze epistemologicznej, etycznej oraz antropologicznej. W przeciw-
nym razie moze wystapi¢ zjawisko niekompatybilnosci poszczegdlnych elementow
sktadowych wiedzy o pracy spotecznej. Umozliwia one wprawdzie stworzenie mapy
odzwierciedlajacej poszczegdlne obszary dziatania w polu pracy spoleczne;j, ale mapa
ta bedzie wyltacznie dwuwymiarowa. Natomiast zatlozonym tu celem jest stworzenie
wielowymiarowego obrazu $wiata. Przyblizy on dziatajacego badacza do macierzo-
wych korelacji poszczegdlnych elementow pracy spotecznej. Sg one bowiem powia-
zane niezliczona siecig relacji zachodzacych w przestrzeni owej pracy spoteczne;j.
Obraz taki bedzie uwzgledniat te detale, ktore sg wartosciowe:

1) dla nauki — jako materiat stuzacy analizie i tworzeniu syntez;

2) dla praktyki — jako wymierne wskazniki okreslajace:

a) warunki w jakich podejmowane sa dziatania;

b) sily, ktore stanowia potencjat tworczy mozliwy do zaangazowania w pro-
cesach przebudowy zycia gromadnego w imig ideatu.
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Ostatnie zagadnienie wymienione w podstawowym katalogu kryteridw pro-
blemowych odnosi si¢ do pytania: ,,jak?” (,,w jaki spos6b?”). Nawiazuje zatem
do metodycznej sfery dziatania w obszarze pracy spotecznej. Sposoby osiaga-
nia zamierzonych celow sa z zasady réznorodne. Ich dobor jest warunkowany
wieloma czynnikami determinujacymi przebieg dziatan. Najogo6lniej mozna po-
rownywac je do drog, ktorymi kroczy dziatacz spoteczny. Planuje on realizacjg
okreslonych zadan w ramach wyznaczonego celu dziatalnosci spotecznej. Cel
ten wpisuje si¢ w zatozenia implikowane przyj¢ta koncepcja antycypowanej
rzeczywisto$ci, ktora ma by¢ urealniona w toku przeprowadzenia konkretnych
dziatan. Stuza temu okreslone sposoby postgpowania sprawczego (w tym nie-
jednokrotnie tworczego), ktore maja wlasciwe procedury, zasady oraz instru-
mentarium. Dzialacz spoleczny postuguje si¢ nimi w trakcie podejmowanych
czynnosci. Sa one tym samym metodami stosowanymi na wszystkich etapach
realizacji zadan operacyjnych. To, w jaki sposob dziatacz spoteczny osiagnie
cel, jest determinowane duza liczba czynnikéw. Implikuja one jego pozycje
w danym wycinku rzeczywisto$ci pozostajacej w obszarze oddziatywania. Wa-
runkuja rowniez okreslone mozliwosci sprawcze (tworcze) dziatacza. Czynniki
te koresponduja takze z deontologiczng sfera powinnosci, przez co sktaniaja
go do dokonywania wyborow okre§lonych strategii. Wyznaczaja tym samym
kolejnos¢ podejmowanych dziatan lokowanych w obszarze pracy spoteczne;.
Katalog czynnikow warunkujacych sposéb dzialalnos$ci spotecznej jest otwarty,
a przyktadowymi komponentami sa tu:

—ideal, do ktérego dziatacz (pojedynczy lub zbiorowy) zmierza;

— wiedza o przebudowywanej rzeczywistosci;

— doswiadczenie, z ktorego ptyna wnioski i refleksje na przysziosc;

— umiej¢tnosci, ktére mozna wykorzysta¢ w procesie zmiany i1 przetwarzania
rzeczywistosci zycia codziennego;

— potencjat sit ludzkich pozostajacych w dyspozycji dziatacza;

— zasoby materialowe;

— infrastruktura dostgpna w toku podejmowanych dziatan spotecznych — ko-
operanci instytucjonalni i organizacyjni;

— warunki geograficzne, kulturowe, klimatyczne, etniczne, polityczne, go-
spodarcze, spoteczne, historyczne i inne, ktore decyduja o przebiegu procesu
dziatania w polu pracy spotecznej;

— horyzont czasowo-przestrzenny, w ktorym dokonuje si¢ dziatanie zoriento-
wane na przebudowg zycia gromadnego oraz inne.

Przedstawiony katalog obejmuje wszystkie czynniki, ktore w mniejszym lub
wigkszym stopniu warunkuja przebieg dziatania podejmowanego w obszarze pra-
cy spoleczne;.

W bezposrednim odniesieniu do kryterium metodycznego wskaza¢ mozna
klasyczne ujecie, w ramach ktérego wyrdznia si¢ trzy zasadnicze metody pracy
spotecznej:



118 Metodologiczne orientacje badania pracy spotecznej

— metodg indywidualnych przypadkow;

— metodg pracy grupowe;j;

— metodg pracy srodowiskowe;.

Kazda z nich byta wielokrotnie przedmiotem analiz i prezentacji podejmo-
wanych przez znawcow przedmiotu. Swiadczy o tym bogata literatura fachowa,
zar6wno rodzima, jak i zagraniczna, czesciowo przetozona na jezyk polski®. Stad
W niniejszym rozwazaniu problematyka ta nie znajduje szczegdétowego rozwinigcia.

Niezaleznie od bogactwa sygnalizowanej biblioteki poswigconej tematyce
metodyki pracy spotecznej (badz pracy socjalnej), problematyka ta bedzie pod-
dana poglebionej analizie w oddzielnym opracowaniu. Na bazie zgromadzonego
materialu empirycznego powstanie tom poswigcony prakseologicznym wymia-
rom dzialania w obszarze pracy spolecznej. Dlatego tez wyjasnienie podstawo-
wych zalozen dotyczacych poszczegdlnych metod pracy spotecznej ograniczam
w tym miejscu do wskazania ich istoty. Korzystam przy tym po raz kolejny z od-
niesien do tworczosci Heleny Radlinskiej, ktora w swych publikacjach okreslita
poszczegdlne metody mianem:

— indywidualizujacej (case work study),

— grupowej (group work);

— srodowiskowej (community organization) (por.: Radlinska 1961, s. 382 i nn.;
Kaminski 1961, s. XL—XLIII).

Podejscie takie koresponduje z koncepcja metodyczna social work, opra-
cowang przez Mary Richmond (1917). Helena Radlinska scharakteryzowata
W sposob syntetyczny poszczegdlne metody zaliczane do klasycznego kanonu
metodycznego w zakresie pracy spotecznej. Wyjasnita, ze pierwsza z metod —
indywidualizujaca — jest stosowana w toku roznorodnych dziatan zaliczanych do
kategorii opieki. Wymaga od dziatacza zewnetrznej oceny sytuacji oraz wnikliwej
diagnozy psychologicznej, a takze orientacji w zakresie dyspozycji fizycznych
i psychicznych ludzi, z ktéorymi podejmowana jest praca spoteczna. Wazne jest
rowniez rozeznanie Ssrodowiska zewngtrznego, ktore moze by¢ uzyteczne w dzia-
taniach wspomagajacych cztowieka wymagajacego opieki. Cecha typowa dla me-
tody indywidualizujacej sa, w ujeciu Heleny Radlinskiej, dziedziny przeniesione
do stuzby spotecznej z obszaréw dawnej dzialalnos$ci charytatywnej. Jednakze
w ramach podnoszenia poziomu $wiadczonej opieki, wprowadzony tu zostat ele-

 Podobnie jak w przypadku publikacji dotyczacych problemow i kwestii spotecznych, zakres literatury
poswigconej metodom pracy spotecznej czy socjalnej poszerza si¢ z roku na rok. Wskazane publikacje sa wigc
jedynie zrodtem mozliwego poszukiwania. Stanowia zaledwie fragment bibliografii literatury przedmiotu. Sze-
rzej o metodach pracy spotecznej lub socjalnej patrz: Radlinska 1961; Kaminski 1961, 1980; Dominelli 1990,
2002, 2004; Ciczkowski 1999; Mazurkiewicz 1983, 1986; Chrzanowska (red.) 1996; Ortowska, Malinowski
(red.) 2000; DuBois, Krogsrud Miley 1999; de Robertis, Pascal 1999; Folgheraiter 2004; Kaye (ed.) 2005;
Berkman (ed.) 2003; Salmon, Graziano (eds.) 2004; Bertcher, Kurtz, Lomont (eds.) 1999; Doel 2006; Kelly,
Berman-Rossi, Palombo (eds.), 2001; Sullivan, Mesbur et all. 2003; Vinik, Levin (eds.) 1992; Gitterman (ed.)
2001; Weil (ed.) 2005; Einstein, Whittington, Laiba (eds.) 2003; Dworkin 2005; Lindsay, Turcotte, Hopmeyer
(eds.) 2004; Skidmore, Thackeray 1998 i inni.
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ment wywiadu Srodowiskowego, ktorego nie uwzgledniata praktyka dobroczyn-
nosci (por.: Radlinska 1961, s. 382).

Druga ze wskazanych metod — grupowa — odnosi si¢ do obszarow pracy spo-
lecznej ze zbiorowosciami ludzkimi. Helena Radlinska zwracata tu szczegdlna
uwage na pracg z mtodzieza. Chodzito jej o rozbudzanie i podtrzymywanie sit
jednostkowych przy wykorzystaniu potencjatu sit grupy. Autorka podkreslata, ze
metoda ta zostata oparta na teoretycznych i badawczych wynikach prac prowadzo-
nych w obszarze socjologii oraz psychologii spotecznej. W centrum zaintereso-
wanie tej metody pracy spotecznej pozostaja grupy okreslane mianem zespotow.
Ich uczestnicy podejmuja si¢ wykonywania zadan wymagajacych rozdzielenia rol
i $wiadomego uwspolnienia celu wspotdziatania (por.: Radlinska 1961, s. 382).

Ostatnia z przywotanych metod — §rodowiskowa — jest prowadzona w prze-
strzeni okre$lonej terytorialnie granicami miasta, dzielnicy, gminy albo sasiedz-
kich grup. Polega w szczego6lnosci na tworzeniu dla konkretnych mieszkancow
okreslonego terenu odpowiednich warunkow i urzadzen zapewniajacych dobro-
stan, pomyslnos$¢ czy rozwoj. Urzadzenia te stuza wzmacnianiu wigzi spotecz-
nych, utatwiaja wspotdziatanie oraz wspotzycie spoteczne. W ramach tej me-
tody angazuje si¢ sity ludzkie tkwiace w §rodowisku do wspdlnej dziatalnosci
przetwarzajacej srodowisko zycia gromadnego. Przyktadem, jakim postuzyta
si¢ Helena Radlinska w ramach przyblizenia zalozen przedstawianej metody,
jest tworzenie osiedla mieszkaniowego. Winno ono uwzglednia¢ potrzeby czto-
wieka w kazdym wieku. Urzadzenia i warunki powinny utatwiaé poszczegol-
nym mieszkancom sprawne prowadzenie gospodarstw domowych, zapewniac¢
komunikacjg¢ i pomys$lne relacje interpersonalne w domach spotecznych, a takze
osrodkach kultury. Metoda ta pozostaje w $cistym zwiazku z rozpoznawaniem
potrzeb indywidualnych mieszkancow. Wykorzystuje zarazem réznego rodza-
ju wartosci generowane przez grupy spoteczne danej przestrzeni terytorialnej
(por.: Radlinska 1961, s. 382).

Helena Radlinska wymienita réwniez inne formy dziatania, ktore stuza
przebudowie rzeczywistosci zycia gromadnego. Wskazata, ze w procesach roz-
budzania sit istotng rolg odgrywa organizacja imprez masowych (masowych
przezyc¢). Odwotuja si¢ one do uczu¢ uczestnikow i przyczyniaja si¢ do wzmac-
niania wigzi spotecznych. Dostarczaja rowniez licznych inspiracji do dziatalno-
$ci spotecznej. Jako przyktad czerpany ze spotecznych do$wiadczen poczatkow
XX wieku, Helena Radlinska wskazywata, ze metody te byty stosowane przez
organizacje i ruchy aktywizujace potencjat sit ludzkich w sprawach robotniczych,
profilaktycznych czy resocjalizacyjnych (por.: Radlinska 1961, s. 382-383). Au-
torka ta przekonywata, ze znajomo$¢ teoretycznych podstaw wywodzonych
z pedagogiki spotecznej oraz psychologii jest niezmiernie uzyteczna przy ocenie
przezy¢ zbiorowych i ich wykorzystaniu w procesach przetwarzania §rodowi-
ska zycia ludzkiego. Obok przedstawionej metody wskazata poradnictwo, kto-
re traktowata jako rownie pozyteczne jak pozostale. Odnosita je do wszelkich
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dziedzin aktywnos$ci pedagogéw spotecznych. Poradnictwo wiazata z metoda
pomagania zar6wno mtodziezy, jak i dorostym. Pierwszym pomagato w odkry-
waniu mozliwosci rozwoju, okreslaniu kierunkéw na przyszto$¢ edukacyjna,
zawodowa, zyciowa. Wzgledem o0sob dojrzatych poradnictwo pehito, jej zda-
niem, rol¢ wspomagajaca w realizacji indywidualnych zobowiazan zyciowych
(por.: Radlinska 1961, s. 383). Specyficzna metoda ze wzgledu na grupe do-
celowa jest kuratorstwo. Wskazanymi przez Heleng Radlinska adresatami sa
osoby wykolejone, wymagajace wsparcia w ramach wspoétczesnie okreslanej
resocjalizacji. Ich powr6t do spoteczenstwa jest Scisle zwiazany z odzyskaniem
statusu petnoprawnego uczestnika zycia spotecznego, zawodowego, rodzinne-
g0, sasiedzkiego itp. Uniezaleznienie bytowe, oparcie si¢ pokusom powrotu do
przestgpczosci, ksztatcenie mechanizmoéw obronnych przed wtérnym uzalez-
nieniem to nieliczne z szerokiego katalogu zadan wpisujacych si¢ w zakres ku-
rateli (por.: Radlinska 1961, s. 383). Problemy te sa wciaz aktualne i wymagaja
poszukiwania coraz to nowszych srodkéw oddziatywania uwzgledniajacych po-
tencjat materiatlowy dostarczany dzigki technologii XXI wieku.

Praca kulturalno-o$§wiatowa, happeningi i inne imprezy masowe, ktorych
celem jest propagowanie okreslonych idei, rozwinigte formy poradnictwa spe-
cjalistycznego, w szczegolnosci prawnego, psychologicznego, wychowawczego,
medycznego, socjalnego, a takze resocjalizacja z kuratela wtacznie to przyklady
dziatan wykorzystujacych okreslona metodyke szczegdlowa. W swej istocie pod-
miotowej zdaja si¢ one miesci¢ w kanonie trzech klasycznych metod zaliczanych
do podstawowego katalogu metodyki pracy spotecznej. Wspotczesnie wyrdznia
si¢ takze inne metody dziatania w obszarze pracy spotecznej'’. Odwotuja si¢ one
w glownej mierze do postepu technologicznego, rzadziej naukowego!!. Wymienic¢
tu mozna home video training (patrz: Internet 2; Internet 3), konferencje grup
rodzinnych (patrz: Internet: 4), pracg¢ skoncentrowana na rozwiazaniach (patrz:
Internet 5; Internet 15), prace z problemem oraz szereg innych, ktore w rdznych
opracowaniach sa przedstawiane z przymiotnikiem nowa lub nowoczesna'?. Jed-
nak zdaje sig, ze i te w swej ontologicznej istocie mieszcza si¢ w kanonie trzech
klasycznych metod. Sugeruje to ich podmiotowy zakres. Mozna w zwiazku z tym
postawia¢ pytanie o ich samodzielno$¢ czy nowatorski charakter. Pytanie to do-
tyczy zard6wno wymiaru metodycznego, jak 1 ogolniejszej konstrukcji odwotuja-
cej sig do podstaw ontologicznych, epistemologicznych czy etycznych. Pytania
tego typu moga uzasadniac istniejace przypuszczenie, ze nowe metody sa w swej

10°W jezyku polskim wiacza sig je powszechnie w obszar metodyki pracy socjalne;.

' Podobne stanowisko prezentuje Anna Kotlarska-Michalska. Autorka ta zglasza rowniez zastrzezenia co
do tzw. nowoczesnych metod pracy socjalnej. Patrz: Kotlarska-Michalska 2011, s. 111 i nn.

12 Druga dekada XXI wieku obfituje wzmozong aktywnoscig na rynku wydawniczym; pojawiaja si¢ publi-
kacje w serii ,,Nowa praca socjalna”, ktorych walor nowosci wymaga doglebnej analizy i szerokich poszukiwan.
Warto w tym miejscu zwrocié¢ takze uwage na deficyt w sferze badan historycznych dotyczacych zagadnien shuzby
spotecznej, dziatalnosci spotecznej itp. Rozwdj tej dziedziny aktywno$ci naukowej umozliwiatby wspotczesnym
autorom zapoznanie si¢ z dorobkiem minionych pokolen badaczy, dziataczy i teoretykow stuzby spoteczne;.
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istocie metodami szczegdlowymi. Wyrastaja one z klasycznych metod i zarazem
wpisuja si¢ w ich obszar (w szczegolnosci metody indywidualnych przypadkow,
metody pracy grupowej, a takze metody pracy $rodowiskowej). Zagadnienie to
wymaga jednak dalszego namyshu i dialogu srodowiskowego, ktory uwzgledni
merytoryczna argumentacj¢ oparta na przestankach zaréwno metodycznych, jak
i ontologicznych, epistemologicznych, etycznych i antropologicznych. Niewatpli-
wym wsparciem proponowanego dyskursu bytaby dobra znajomos¢ historii dzia-
alnosci spotecznej, zardbwno w Polsce, jak i na $wiecie.

Przedstawione kryteria wyznaczaja potencjalne obszary poznania pracy spo-
lecznej wraz z podmiotami i przedmiotami stanowiacymi inspiracj¢ dla dociekan
eksploracyjnych. Kazdy z zakreslonych elementéw pozostaje w relacji z inny-
mi, cho¢ relacje te sa bardziej lub mniej widoczne. Macierzowe powigzania po-
szczegblnych komponentow wyznaczajg tym samym mozliwo$¢ konstruowania
odpowiednich projektow badawczych. Beda one stawiaty w polu zainteresowania
roznorodne segmenty pracy spotecznej. W szczegolnosci znajda si¢ tu mniej lub
bardziej ztozone elementy. Poziom skomplikowania bedzie uzalezniony od ist-
niejacych potrzeb i potencjatu sit badawczych. Przestrzen pracy spotecznej jest
bowiem wielowymiarowym i wieloelementowym zbiorem powiazanych ze soba
czesci. Moga one by¢ poznawane w toku procesow eksploracyjnych podejmowa-
nych przez badaczy indywidualnych, a takze zespoty kolegialne.

Przyjmujac ostatecznie, ze fundamentem poznania pracy spolecznej jest
szczegotowa teoria poznania — epistemologia pracy spolecznej, mozna wskazac
na metodologig szczegdtowa — metodologig pracy spotecznej. Dziedzina ta wpi-
suje si¢ w przestrzen epistemologicznej refleksji o pracy spoteczne;j. Jest ona dro-
ga prowadzaca do poznania bytu, ktdry stanowi centrum i zarazem cel poznania
— pracy spotecznej. W kontekscie za$ praktyki jest to rownolegle przestrzen ak-
tywnosci dziataczy (pedagogdéw) spotecznych zaangazowanych w procesy prze-
twarzania rzeczywisto$ci zycia gromadnego.

Zgodnie z poczynionymi wczesniej uwagami 1 przyjetymi zatozeniami,
w przestrzeni metodologii pracy spotecznej wystgpuja konkretne orientacje ba-
dawcze. Sa one w wymiarze ontologicznym, epistemologicznym, etycznym
1 metodycznym odpowiednio spdjne. Stanowia konstytutywna podstawe uprawo-
mocniajaca stosowanie okreslonych zasad, procedur, metod, technik czy narze-
dzi. Stuza one dzialajacemu badaczowi jako instrumentarium. Wspomagaja go
Ww poznaniu i praktyce pracy spotecznej podejmowanej w wybranych wymiarach,
obszarach i zakresach. Przyjmujac klasyczny juz podziat inspirowany osiagnig-
ciami metodologii nauk, w przestrzen metodologii pracy spotecznej wpisujg trzy
zasadnicze orientacje badawcze. Ich zrédto oraz istota implikuja okreslone posta-
wy badacza i sposob postrzegania rzeczywistosci. Warunkuja takze rodzaje doko-
nywanych opisow oraz sposoby rozumienia, interpretacji i wyjasniania badanych
zjawisk, stanéw lub procesow zachodzacych w eksplorowanej rzeczywisto$ci.
Czynniki te maja takze wptyw na stosowane instrumentarium, ktorym dziatajacy
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badacz postuguje si¢ w toku postepowania badawczego i praktyki pracy spotecz-
nej. Sa to nastgpujace orientacje:

— orientacja pozytywistyczna, ktorej odpowiada podejscie ilosciowe;

— orientacja humanistyczna (postpozytywistyczna), ktorej odpowiada podej-
$cia jakos$ciowe;

— orientacja trzeciej drogi, ktorej odpowiada podejscie zintegrowane (etapo-
we badanie-dziatanie).

Kazda ze wskazanych orientacji ma swoje miejsce w przestrzeni poznania
pracy spotecznej. Jednakze ich zastosowanie jest kazdorazowo implikowane inte-
resem poznawczym. O wyborze decyduja warunki i mozliwosci, jakie w danym
kontek$cie czasowo-sytuacyjno-przestrzennym kwalifikuja wykorzystanie odpo-
wiedniego podejscia metodologicznego. Wymienione orientacje mozna uznaé za
specyficzne $Sciezki poznania i uprawiania bytu, ktérym w analizowanym przy-
padku jest praca spoleczna. Sciezki te prowadza badacza-dzialacza wyznaczajac
mu kierunki, tempo, rytm, sposob patrzenia na fakty, zjawiska lub procesy za-
chodzace w poznawanych srodowiskach. Okreslaja rowniez specyficzne proce-
dury, metody, techniki czy narzgdzia, ktére w danym momencie badania nalezy
stosowac. Shuzy to bowiem naukowemu uprawomocnieniu eksploracji i podnosi
efektywno$¢ oraz skutecznos¢ praktyki pracy spoteczne;.

Wskazane orientacje sa rownowazne i rownoprawne. Wartos¢ ptynaca z ich
zastosowania oraz przydatno$¢ poznawcza jest warunkowana specyfika pozna-
wanego fragmentu rzeczywistosci pracy spotecznej. Kluczowa rolg odgrywa tu
rowniez racja celu uzasadniajaca podejmowane poznanie. Moga by¢ z réwnym
powodzeniem stosowane dzialania mieszczace si¢ w orientacji pozytywistycznej
(tu z zatozenia tworzy si¢ wiedze ilosciowa), jak rowniez podej$cie humanistycz-
ne — postpozytywistyczne (kieruje uwage badacza w glab badanej rzeczywisto-
$ci). Druga z wymienionych orientacji metodologicznych utatwia hermeneutycz-
ne zblizenie si¢ do eksplorowanego srodowiska, poznanie jego specyfiki, zjawisk,
procesow czy mechanizmow, ktore reguluja zycie indywidualne osob, rodzin, grup
spotecznych i catych spotecznosci. Podejscie, ktore tu okreslam jako trzecia dro-
ge, odnosi si¢ do koncepcji badan etapowych uwzgledniajacych szeroki katalog
operatorow poznania. W tej koncepcji zaktadam mozliwo$¢ taczenia elementow
typowych dla poznania ilosciowego i jakosciowego. Konwergencja nastgpuje na
poziomie catego procesu eksploracyjnego. Z uwagi zas$ na koniecznos¢ uwzgled-
nienia ontologicznej, epistemologicznej, etycznej i metodologicznej przeciw-
stawnosci orientacji pozytywistycznej i humanistycznej (postpozytywistycznej),
zaktadam, Ze taczenie takie moze by¢ dokonane w procesie etapowego poznania
badanej rzeczywistosci. W ten sposéb zachowuje si¢ wewnetrzna spojnos¢ ba-
dania w poszczeg6lnych jego fazach. Integracja za$ odnosi si¢ do catosciowego
projektu badawczego. Zatozenie jednosci procesu eksploracyjnego na poziomie
ptaszczyzny ontologicznej, epistemologicznej i metodologicznej podkresla Mie-
czystaw Malewski (patrz: Malewski 1998). Jego argumentacja jest przekonujaca,
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szczegolnie w toku odniesien do epistemologicznej przestrzeni namyshu nad po-
znaniem naukowym. W trakcie wyktadow autor ten zwykl porownywacé sytuacje
laczenia obu podej$¢ do taczenia ognia i wody. Jednakze nie zamykat on dyskusji
i otwieral umysty stuchaczy na poszukiwanie rozwiazan indywidualnych®.

Konflikt ontologiczny, epistemologiczny czy metodyczny w pelni uzasadnia
nieprawomocnos¢ bezrefleksyjnego taczenia metod, technik i narz¢dzi badaw-
czych w ramach tego samego etapu procesu eksploracyjnego. W sposob szczegol-
ny odnosi si¢ to do plaszczyzny ontologicznej, a warunkuje pozostate wymiary
dziatan badawczych. Niemniej teorie personalistyczne z jednej strony i odniesie-
nie do antropologicznej ptaszczyzny poznania naukowego z drugiej, stanowity
impuls do dalszych poszukiwan. One doprowadzity do przyjgcia zatozenia, ktore
oddaje metafora o taczeniu wody z ogniem. W zgodzie z jej trescia przyjmuje
si¢, ze dla kazdego cztowieka zarowno ogien, jak i woda sa w zyciu jednakowo
uzyteczne czy wreez niezbedne. Konieczne jest prawidtowe z nich korzystanie
i niedopuszczenie do konfliktu, ktéry zgasi ogien lub doprowadzi do zbednego pa-
rowania wody. Stad rodzito si¢ przekonanie, ze mimo skrajnie przeciwstawnych
podstaw w wymiarze ontologicznym, epistemologicznym oraz metodologicznym,
istnieje nadzieja na korzystanie z obu orientacji w ramach jednego badania. Wa-
runkiem bedzie jednak realizacja strategii poznania etapowego. Otrzymane ta
droga rezultaty — wyniki badan adekwatnych dla poszczegoélnych etapow — beda
uzasadniaty stosowanie odpowiednich orientacji w kolejnych fazach procesu po-
znania naukowego'*.

3.2. Orientacje badawcze w poznawaniu obszaru
pracy spotecznej

Przystepujac do omowienia podej$¢ badawczych uzytecznych w procesie
poznania rzeczywisto$ci pracy spotecznej konieczne jest wyjasnienie zagadnien
ogolnych. Wiaza si¢ one z dalszym tokiem namystu nad metodologicznym wy-
miarem pracy spotecznej. Odnosza si¢ z jednej strony do terminologii stosowa-
nej w wielu réznych podrecznikach z zakresu metodologii. Z drugiej za$ dotycza

13 Profesor Mieczystaw Malewski prowadzit wyktady z metodologii badan pedagogicznych (spotecz-
nych) na Uniwersytecie Wroctawskim. Uczestniczylem w tych wykladach najpierw jako magistrant, a nastgpnie
jako doktorant Studium Doktoranckiego w Instytucie Pedagogiki Uniwersytetu Wroctawskiego.

14 Konkluzja ta nie bytaby mozliwa bez wprowadzenia do metodologii (ogolnej i szczegdtowej), ktorego
wysoka jakos¢ gwarantowala wyjatkowo$¢ kompetencji prof. Mieczystawa Malewskiego. W merytorycznym
wymiarze relacji dydaktycznej, jest on przyktadem nauczyciela, ktory potrafit przygotowaé uczniéw do samo-
dzielno$ci. Udzielone w czasie wyktadow i konsultacji wskazowki inspirowaly mnie do stawiania pytan i szuka-
nia odpowiedzi dotyczacych natury poznania, jego zrodet i podstaw filozoficznych. Dzigki tym bodzcom, ptasz-
czyzna metodyczna nie zdominowata refleksji o metodologicznych podstawach badan prowadzonych w pracy
naukowej, ktora traktuj¢ jako stuzbe dla nauki i praktyki dziatalnosci spotecznej.
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komplementarno$ci i holistycznego ujgcia procesu poznania w odniesieniu do
eksploracji pol dziatalnosci spotecznej podejmowanej w przestrzeni zakreslonej
obszarem pracy spoteczne;j.

Podobnie jak w przypadku pojecia teoria, ktore dla réznych autoréw ozna-
cza czesto co$ odmiennego (por.: Zukiewicz 2009a, s. 241), tak tez w przypadku
takich kategorii jak metoda, technika czy narzgdzie badawcze, wystgpuja roznice
w rozumieniu znaczen tych terminow. Rozbieznosci dotycza rowniez kwalifikacji
poszczegdlnych typow dziatan badawczych uznawanych raz za metode badan,
innym razem za technike prowadzenia badan lub narzedzie badawcze. W celu
uniknigcia nieporozumien powodowanych wieloscia i licznymi rozbieznos$ciami
stanowisk, przyjmuje tu ogodlne zatozenie, ze metody, techniki i narzedzia ba-
dawcze sg istotnymi elementami wpisujacymi si¢ w metodyczng warstwe pro-
cesu eksploracyjnego. Atomizacja tej warstwy (wyrdznianie poszczegdlnych jej
sktadnikow czy tez dzielenie ich na czgsci pierwsze) nie lezy w interesie badacza
i procesu badawczego. Poddajac si¢ inspiracji, jakiej dostarcza studium dziet He-
leny Radlinskiej zaktadam, ze holistyczne ujecie procesu poznania jest prioryte-
tem w badaniu zagadnien dotyczacych czlowieka i §rodowiska zycia ludzkiego.
W podejsciu takim integruje si¢ ontologiczna, epistemologiczna, etyczng i meto-
dyczna plaszczyzng badania.

Fragmentaryzacja procesu poznawczego i towarzyszace temu analizy po-
szczegolnych jego skladnikoéw moga by¢ etapem wtornego namystu nad proce-
dura postgpowania badawczego. Tu dopiero wystepuja podziaty na szczegotowe
elementy bedace komponentami struktury ujgtej pierwotnie przez badacza w jej
calosciowym zakresie. W prowadzonym rozwazaniu gtownym punktem zaintere-
sowania jest holistyczna perspektywa pracy spotecznej w jej epistemologicznym
wymiarze. Stad szczegdtowe kwestie metodyczne odnoszace si¢ do instrumenta-
rium (technik, wzoréw kwestionariuszy, dziennikdw, miernikow, skal, zmiennych,
wskaznikow itp.) winny by¢ przedmiotem odregbnego opracowania poswigconego
metodologii badan. Praca taka mogtaby w sposob szczegotowy odnosic si¢ do
problematyki epistemologii pola pracy spotecznej. Jednakze nie jest to zadanie,
ktore stawiam sobie na tym etapie namystu.

Zagadnieniem kluczowym rozpatrywanym w konteks$cie procesu gromadze-
nia materialu empirycznego jest znalezienie odpowiedniego sposobu (drogi) poste-
powania na poziomie metodycznym. Wyznacza ja metoda wraz z towarzyszacym
instrumentarium badawczym. Metoda jest wigc postrzegana tu jako sposob groma-
dzenia materialu empirycznego, ktory stuzy budowaniu odpowiednio zamierzonego
obrazu badanej rzeczywistosci'®. Obraz ten rozumie si¢ nie tylko jako prezentacjg

15 Dla zdywersyfikowania przyjetego tu zatozenia dotyczacego metody badawczej warto zweryfikowacé to
stanowisko z innymi wyrazonymi w literaturze fachowej. Stuza temu takie opracowania, jak w szczegdlnosci:
Pilch, Bauman 2001, s. 71; Nowak 2007, s. 47; Kruger 2007, s. 140; Kubinowski, Nowak 2006, s. 7; Sztumski
2005, s. 68; Podgorski 2007, s. 56; Frankfort-Nachmias, Nachmias 2001, s. 300; Oppenheim 2004, s. 13; Babin-
ski 2004, s. 37-40 i inni.
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faktoéw, zdarzen czy procesow, ktore wystepuja w badanej rzeczywistosci. Laczy on
w sobie wszystkie elementy poznania. Poczynajac od ukazania owych atrybutow
W ujeciu analitycznym, po syntez¢ wynikajaca z opisu, interpretacji, zrozumienia
1 wyjasnienia zwiazkoéw przyczynowo-skutkowych, relacji, a takze mechanizmow,
ktore sa typowe dla eksplorowanego wycinka rzeczywistosci.

Inspirujaca uwagg na temat metod i ich determinantéw czyni Janusz Sztum-
ski, ktory zauwaza trzy zasadnicze czynniki warunkujace kazda z metod badaw-
czych. Stwierdza on, ze kazda z metod badawczych jest kazdorazowo okreslonym
zbiorem regut, zalecen i przepisOw tworzacym system. Jest on warunkowany trze-
ma determinantami. W pierwszej kolejnos$ci metoda jest oparta na prawidtowo-
$ciach obiektywnych. Jest ona zarazem z owych prawidlowos$ci wyprowadzona.
Opisuja one przedmiot badania (poznania) i przyjmuja formg okreslonych teorii.
W drugim rzedzie metoda jest zdaniem przywotanego autora okreslana i wyzna-
czana adekwatnie do charakteru badanego przedmiotu. Po trzecie zalezy ona od
dostepnych srodkéw badania. W katalog ten wlacza on ludzi i narzedzia badaw-
cze'. Autor zakltada, ze ludzie i narzedzia badawcze sa ,,zawsze produktem okre-
slonego rozwoju cywilizacyjnego” (patrz: Sztumski 2005, s. 68—69). Cytowana
konkluzja autora sktania do glgbszego namystu nad zagadnieniem czynionego
z perspektywy humanistyczne;j.

Przywotane stanowisko zdaje si¢ potwierdzaé stuszno$¢ postulatow do-
tyczacych selekcji okreslonych metod w zaleznosci od istniejacych potrzeb
i mozliwosci, ktorymi dysponuje w danym momencie badacz. Kluczowe jest
jednak, by stosowane metody byly wynikiem $wiadomych i odpowiedzial-
nych wyborow, szczegdlnie w kontekscie ich wykorzystania w $rodowisku
zycia ludzkiego.

Nawiazujac do utrwalonej w pismiennictwie metodologicznym tendencji
separatyzmu metodycznego warto zagadnienie to poglebi¢. Zarysowuje si¢ tu
w sposob szczegblny oddzielanie metod od technik i narzedzi badawczych. Uwi-
dacznia si¢ takze kwestia rownowaznosci poszczegolnych metod badawczych.
W namysle nad tymi sprawami pomocne moze by¢ stanowisko Davida Silverma-
na, ktory stawia znak réwnos$ci miedzy metodami i technikami. Piszac, ze meto-
dy sa okreslonymi technikami, autor zalicza do tego katalogu zaréwno techniki
ilosciowe (korelacje statystyczne), jak i wywiady, obserwacje czy nagrania audio.
Dodaje przy tym, iz metody w swej istocie nie sa ani falszywe, ani prawdziwe. Sa
one bardziej lub mniej pomocne w badaniu, a ich uzyteczno$¢ jest warunkowana
przyjetymi orientacjami teoretycznymi, metodologicznymi, wybrana tematy-
ka badan. Zdaniem D. Silvermana, typowe jest stosowanie metod iloSciowych
przez badaczy utozsamiajacych sie z odpowiednia orientacja teoretyczna, jak

16 Na marginesie tej koncepcji dodam, Ze wiaczenie osoby ludzkiej do grupy $rodkéw poznania nie wpisuje
si¢ w koncepcje kreslona w tym rozwazaniu. Podmiot poznania traktuj¢ jako wyodrgbniona grupg warunkujaca
proces eksploracyjny, ale zastugujaca na jednoznaczne wyroznienie. Pozostaje to w spdjnosci z humanistycznym
odniesieniem do perspektywy pedagogiki spotecznej budowanej w Polsce przez Heleng Radlifniska od 1908 roku.
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np. behawioryzm. Nie oznacza to jednak, Ze nie si¢ggna oni po metody jakoscio-
we, gdy bedzie to uzasadnione przedmiotem lub celem okreslonego etapu badan.
Podobnie jest w przypadku badaczy wywodzacych si¢ z nurtow interakcjonistycz-
nych, ktorzy w okreslonej sytuacji moga z powodzeniem sigga¢ po metody ilo-
$ciowe, cho¢ ich domena metodologiczna beda metody jakosciowe (patrz: Silver-
man 2009, s. 138; 2007, s. 32).

Przywotany autor do$¢ swobodnie zamienia tu termin metoda z terminem
technika. Odwotuje si¢ przy tym do istoty procesu badawczego, do teorii, proble-
mow, zatozen badawczych czy ich celow. W prowadzonym tu rozwazaniu przyj-
muj¢ stanowisko, ze sfera metodyczna jest bez watpienia istotnym zagadnieniem
w obszarze metodologii badan spotecznych. Jednakze sprawa ta wymaga ujgcia
calo$ciowego, zarowno wewnatrz metodyki badan, jak i w powigzaniu z metodo-
logia, a takze i przede wszystkim z przestrzenig epistemologiczna.

Obszar pracy spotecznej ma swa specyfike warunkowana humanistycznym
wymiarem tego bytu. Wynika stad aretologiczna idea czynienia dobra, ktore be-
dzie stuzyto poprawie warunkow zycia i rozwoju czlowieka. Dlatego tez badania,
ktore sa podejmowane w tym polu musza kierowa¢ uwage badacza (pojedyncze-
go /lub zbiorowego) w strong poszukiwania obrazu poznawanej rzeczywistosci
ze szczegolna ostroznos$cig i starannoscia. Spoteczny, praktyczny, naukowy i po-
znawczy cel badan wymaga od badacza kierowania si¢ fundamentalna zasada do-
bra ludzkiego na kazdym etapie eksploracji. Procedury i metody badawcze stano-
wig tu element wspomagajacy. Nie sa za$ pierwszoplanowe czy nadrzedne wobec
ludzi i srodowiska poznawanego. Ta naczelna reguta towarzyszaca badaczowi na
etapie rozwazan o poznaniu, a w dalszej kolejnosci podczas realizacji projektu
badawczego 1 prezentacji uzyskanych wynikoéw, ma w zatozeniu chroni¢ eksplo-
rowang rzeczywisto$¢ przed zagrozeniami powodowanymi ingerencja w Srodo-
wisko. Troska o dobro jest bowiem zwiazana z konieczno$cig zabezpieczenia
naturalnego miejsca realizacji funkcji zyciowych cztowieka przed szkodliwo$cia
niepozadanych efektow badan.

Nadto, zalecana sumienno$¢ i precyzja, ktore towarzysza profesjonalnej dzia-
falno$ci badawczej w sposéb istotny wiaze si¢ z przeznaczeniem wytworzonej
wiedzy o badanej rzeczywistosci. Powstajace w wyniku poznania obrazy (mapy)
stuza prowadzeniu dziatan praktycznych. Ich celem jest poprawianie rzeczywi-
stosci zycia codziennego. Koniecznos¢ tej troski podkreslali Helena Radlinska
(1935, 1961, 1964) oraz Stanistaw Rychlinski (2001). Perspektywa racji celu
badan stuzacych praktyce dziatalnosci spotecznej zobowiazuje badacza do przy-
gotowania odpowiednich obrazéw (map) eksplorowanej rzeczywistosci. Utatwia
one dziataczowi spotecznemu (czgsto jest nim sam badacz) bezpieczne i pewne
poruszanie si¢ w gaszczu relacji i stosunkow migdzyludzkich. Umozliwia spraw-
ne odnajdywanie, wzmacnianie, pomnazanie i aktywizowanie sit ludzkich, ktore
— wlaczone w proces przebudowy zycia gromadnego — beda wspottworzyly rze-
czywisto§¢ w imig ideatu.
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W naukach pedagogicznych, jak réwniez w pozostatych naukach spotecznych
i humanistycznych wyroznia si¢ rdézne typy i rodzaje badan. Stosuje si¢ przy tym
réznorodne kryteria. Przyktadem opracowania, ktére kompleksowo ujmuje anali-
zowana problematyke metodologicznych kryteriéw wyodrgbniania poszczegdlnych
typow i rodzajow badan w pedagogice jest koncepcja Stanistawa Palki (Palka 2005,
s. 17 1 nn.). Autor ten, konstruujac odpowiedni katalog, wskazuje pig¢ podstawo-
wych kryteriow, ktore pozwalaja dokonywac okreslonych podziatow. Pierwsze
z przywotanych kryteriow odnosi si¢ do celu badan. Zalicza tu badania prowadzone
na gruncie pedagogicznym z intencja opisu §wiata poznawanego. Stuza one mode-
lowej prezentacji faktow, zjawisk lub procesow pedagogicznych. Moga przybiera¢
form¢ pojeciowych modeli strukturalnych badz funkcjonalnych. W ramach tego
kryterium autor wyrdznia jeszcze jeden typ badan. Sa to badania wyjasniajace. Ich
cel stanowi poszukiwanie istoty badanych obiektow. Dokonuje si¢ to poprzez udo-
wodnienie zwiazkow wystepujacych migdzy poznawanym obiektem a okreslonym
prawem lub zespotem praw. Prawa te sa odnajdywane w teoriach pedagogicznych
lub sa efektem odkry¢ prowadzonych na drodze eksploracji.

Drugim ze wskazanych kryteriow jest odniesienie do zatozen ontologicznych
i epistemologicznych. Autor wyszczegdlnia tu rowniez dwa typy badan. Sa to ilo-
sciowe badania empiryczne nawigzujace do wzorcow zaczerpnigtych z badan przy-
rodniczych 1 spotecznych, rozwijanych gtownie na gruncie socjologii. Stuza one
wyjasnieniu i opisowi okreslonych zjawisk lub procesow. Obok wskazane zostaty
empiryczne badania jakosciowe ksztaltowane w oparciu o wzorzec badan humani-
stycznych. Prowadza one do rozumienia i interpretacji poznawanej rzeczywistosci.

W trzeciej kolejnosci Stanistaw Palka za kryterium obiera hierarchig proble-
moéw badawcezych, wpisujacych si¢ w zakres pedagogiki. Tu wyroznia on cztery
typy badan. Sa to teoretyczne badania pedagogiczne o charakterze metodologicz-
nym. Stuza one rozwiazywaniu metateoretycznych i metametodologicznych pro-
blemoéw badawczych. Obok wystgpuje grupa badan teoretycznych sensu stricto.
Te przyczyniaja si¢ do rozwiazywania problemow teoretycznych. Trzeci rodzaj
badan wiaze si¢ z badaniem teoretyczno-praktycznym. Daja one mozliwo$¢ roz-
wiazywania problemoéw teoretyczno-praktycznych. Ostatnia z grup badan zali-
czanych do tego kryterium to praktyczne badania pedagogiczne. Ich celem jest
rozwiazywanie problemow praktycznych.

Czwarte kryterium w przedstawianej koncepcji odwotuje si¢ do czasu i prze-
strzeni, ktore sa istotnymi parametrami zjawisk oraz procesow pedagogicznych.
W katalogu tym mieszcza si¢ dwa rodzaje badan pedagogicznych. Jest to typ ba-
dan historycznych, ktére stuza ujawnianiu prawidtowosci bez ograniczen czaso-
wych. Obok wystepuja badania poréwnawcze, ktore odkrywaja okreslone prawi-
dlowosci ponad ich przestrzennymi ograniczeniami.

W ramach ostatniego z przyjgtych kryteridow autor odwoluje si¢ do intencji
badaczy pedagogicznych. Zalicza tu badania zorientowane teoretycznie, ktore sa
odpowiedzia na intencje tworzenia teoretycznych systemow wiedzy pedagogiczne;.
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Druga grupg badan stanowia projekty orientowane na praktyke pedagogiczna. Tu
wiodaca intencja jest wsparcie, jakiego badacz moze przysporzy¢ praktyce peda-
gogicznej. Autor zwraca uwage, ze w nurt ten wpisuja si¢ pedagogiczne badania
w dziataniu (por.: Palka 2003, s. 17-18; patrz takze: Gnitecki 2006, s. 58—67;
Sztumski 2005, s. 35-38; Ablewicz 2005, s. 108—114).

Odnoszac sig do tradycji badan spoteczno-pedagogicznych'’, a takze uwzgled-
niajac dotychczasowy dorobek metodologiczny nauk spotecznych i humanistycz-
nych, mozna wskaza¢ trzy zasadnicze orientacje badawcze. Umozliwiaja one two-
rzenie obrazu zaréwno rzeczywistosci zycia ludzkiego, jak w szczegdlnosci obszaru
pracy spotecznej. Podzial ten wyznacza kryterium odwotujace si¢ do zatozen onto-
logicznych i epistemologicznych. Pozostaje to w bezposrednim zwiazku z przyjeta
perspektywa prowadzonego rozwazania. Sa to zatem nastgpujace orientacje:

— orientacja pozytywistyczna (podejscie ilosciowe);

— orientacja humanistyczna (podejscie jakosciowe);

— orientacja trzeciej drogi (podejscie zintegrowane — etapowe).

Niezaleznie od dokonanych wyboréw w zakresie poszczegdlnych orienta-
cji determinowanych zalozeniami ontologicznymi i epistemologicznymi, kazdy
z procesow poznawczych charakteryzuje si¢ odpowiednig struktura. Nadaje ona
procesowi eksploracyjnemu naukowy charakter. Stanistaw Palka nawiazujac do
nauk pedagogicznych zauwaza, ze petna struktura pedagogicznych badan empi-
rycznych obejmuje osiem zasadniczych elementéw. Zalicza tu:

1. Sformutowanie problemu (problemu gtéwnego i problemow szczegdtowych, problemy by¢ pytaniami
o zmienne lub o relacje migdzy zmiennymi).

2. Sformutowanie hipotezy (hipotez) czyli probnych, tymczasowych odpowiedzi na pytania badaw-
cze, ten etap niezbgdny jest w badaniach eksplanacyjnych, eksperymentalnych, hipotezy bowiem
ukierunkowuja badania, zbedne sa hipotezy w badaniach opisowych; wewngtrzna (logiczna) weryfi-
kacja hipotezy.

3. W zwiazku ze sformutowanymi problemami i hipotezami niezbgdne staje si¢ wylonienie i zdefiniowa-
nie zmiennych (cech, zjawisk przybierajacych rozne wartosci), owo definicyjne dookreslenie znaczenia
zmiennych istotne jest ze wzgledu na brak znaczeniowo jednoznacznie stosowanych termindéw pedago-
gicznych, mozna przy tym wykorzysta¢ jaka$ juz przyjeta wezesniej (definicjg (definiowanie sprawo-
zdawcze), jak rowniez dokona¢ regulacji takiej definicji (definicja regulujaca) lub zaprojektowa¢ wlasna
definicje (definiowanie syntetyczne).

4. Do zmiennych majacych charakter wlasciwosci nieobserwowalnych (whasciwosci ukrytych) dobiera
si¢ wskazniki. Kategoriami wskaznikow moga by¢ zachowania ludzkie, elementy informacji zawarte
w wypowiedziach, elementy informacji zwiazane z materialnymi no$nikami (wytworami, dokumentami),
wskazniki liczbowe (jako wynik skalowania, testowania).

5. Dobor wskaznikéw decyduje o tym, jakie moga by¢ zastosowane metody badan i zwigzane z tymi
metodami narzedzia badawcze, przeto dokonuje si¢ doboru metod i konstruuje narzedzia badawcze, ktore
zwykle poddawane sa badaniom probnym.

6. W nastgpnym etapie dokonuje si¢ testowania hipotez, czyli przeprowadza si¢ badania po uprzednio
opracowanej procedurze badan ustalajacej miejsce, czas, badana probg, harmonogram badan. W wyniku
tego gromadzi si¢ dane z badan.

7. W kolejnej fazie opracowuje si¢ wyniki badan.

17 Odwotanie do tradycji badan w przestrzeni pedagogiki spotecznej utozsamiam z projektami badawczymi,
ktore prezentuje w swej tworczosci badawczej i teoretycznej Helena Radlinska (1935, 1937 (red.), 1961, 1964).
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8. W koncowej fazie dokonuje si¢ analizy i interpretacji wynikow, czego efektem jest konfirmacja lub
dyskonfirmacja hipotez i w finale rozwiazanie (lub nierozwiazanie) problemu gtéwnego. Uzyskane pozy-
tywne rezultaty upowszechnia si¢ w formie ustnej lub pisemnej, za§ w sytuacji braku weryfikacji hipotezy
badacz wraca do etapu formutowania hipotez, formutuje nowa hipotezg i powtarza kolejne czynnosci
badawcze (Palka 2003, s. 21).

Na uzytek dalszych rozwazan mozna wyjasni¢, ze proponowany przez Sta-
nistawa Palkg katalog etapow/krokow, jakie badacz przechodzi w trakcie procesu
badawczego jest przyktadem odnoszacym si¢ do wszystkich obszaro6w poznania
w obrebie nauk pedagogicznych. W odniesieniu do badan prowadzonych w ob-
szarze pracy spolecznej, ktorej po§wigcone jest niniejsze rozwazanie, pamigtac
nalezy, ze poznanie stuzy planowaniu i realizacji dziatalno$ci spotecznej (por.:
Reid 1979, s. 209 i nn.). Jest zatem zorientowane na cel praktyczny. Stuzy odkry-
waniu tego, co wartosciowe w konteks$cie poszukiwania sit tworczych, zdolnych
do przebudowy rzeczywisto$ci zycia gromadnego. Mozna wrecz powiedzie¢ za
Helena Radlinska, ze badanie przeplata si¢ z dziataniem (Radlinska 1935, s. 72).
Stad wskazania dotyczace stawiania hipotez, ktore w badaniach naukowych
(szczegblnie w odniesieniu do pozytywistycznego modelu badan spotecznych)
maja zastosowanie i uzasadnienie. W kontekscie za$ poznawania obszaru pracy
spolecznej staja si¢ bezuzyteczne. Dlatego tez werbalizacja i weryfikowanie hi-
potez w spoteczno-pedagogicznym poszukiwaniu obrazu przestrzeni pracy spo-
lecznej nie jest uznane za element znaczacy. W konsekwencji tego, hipotezy nie
znajduja zastosowania w trakcie eksploracji obszaru pracy spotecznej. Przyjmuje
si¢ okreslone zatozenia, potrzebne w procesie poznania, ale nie nosza one zna-
mion hipotez, szczegdlnie hipotez badawczych.

Kolejna czes¢ prezentacji odnosi si¢ przede wszystkim do procesu tworze-
nia wiedzy o pracy spotecznej, ktora stanowi glowny przedmiot zainteresowania
prowadzonych w tym rozdziale rozwazan. Opierajac sig na tradycji i do§wiadcze-
niach badawczych pedagogiki spotecznej mozna przyja¢, ze kazda z wyr6znio-
nych wczesniej orientacji jest uzyteczna na odpowiednim etapie poznania. Stuzy
w okre$lonym zakresie budowaniu obrazéw (map) pomocnych w toku dziatalno-
$ci spotecznej. Z pewna ostrozno$ciag mozna tez zaproponowac ujecie trzeciej dro-
gi rozumianej jako swoisty kompromis. Jest to zarazem metodologiczna koncep-
cja badan odpowiadajaca potrzebom poznania i praktyki dziatania w przestrzeni
pracy spotecznej. Nie jest to jednak wypadkowa konwergencji podejscia iloscio-
wego 1 jakosciowego. Dla glebszego zrozumienia istoty tej koncepcji w pierwszej
kolejnosci dokonam prezentacji orientacji pozytywistycznej i humanistycznej
(postpozytywistycznej)'s.

8 W licznych opracowaniach mozna spotka¢ odmienna nomenklaturg terminologiczna. Wystgpuje tu
okreslenie nawiazujace do scjentyzmu, podej$cia przyrodniczego oraz humanizmu w badaniach spotecznych
i humanistycznych. Patrz szerzej: Kubinowski 2010, s. 30 i nn.; Hejnicka-Bezwinska 2004, s. 26 i nn.; 2005,
s. 198 i nn.; 2010, s. 50 i nn.
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W literaturze wystepuje wiele klasyfikacji podejs¢ badawczych, ktore po-
zostaja nierzadko w sprzecznos$ci. Mimo tego mozliwe jest wydobycie z owej
wielorodnosci ogdlnego podziatu na przedstawione trzy orientacje. Podziatlem
najbardziej uzytecznym z punktu widzenia potrzeb rozwazanej problematyki
jest orientacja powyzej wskazana. Warto dodac tu jeszcze jedna uwage ogol-
na dotyczaca opracowan ttumaczonych na jezyk polski. Zdarza si¢ bowiem,
ze autorzy zagraniczni, omawiajac okreslone zagadnienia metodologiczne,
ograniczaja si¢ do dorobku rodzimego. Pomijaja przy tym dorobek polskiej
metodologii i praktyki badan prowadzonych w naukach spolecznych i hu-
manistycznych. Egzemplifikacja jest praca Heinza-Hermana Krugera, ktory
przedstawiajac problematyke badania-dziatania (action research) nie dostrze-
ga w tym wzgledzie polskich doswiadczen badawczych okresu migdzywojen-
nego Heleny Radlinskiej czy Stanistawa Rychlinskiego (patrz: Kruger 2007,
s. 148 i nn.)". Sytuacja taka sktania do przypomnienia stow Heleny Radlin-
skiej, ktora zachecata do krytycznej analizy literatury i ostroznosci w przyj-
mowaniu stanowisk uznanych autorytetow (por.: Radlinska 1961, s. 120 i nn.,
143 inn.).

Publikacja Heinza-Hermana Krugera jest niewatpliwie warto$ciowym
dzietem wzbogacajacym metodologiczna refleksje o badaniach spotecznych.
Jednak warto stosowac tu zasade triangulacji, ktora w odniesieniu do analizy
literatury pozwala dywersyfikowa¢ powstajacy obraz i chroni badacza przed
jednostronno$cia. Wyzwala tez impuls do konfrontacji tez odczytywanych
w tekstach innych autoréw i wypracowania wtasnego pogladu na dana sprawg.
Taka droga prowadzi do pozadanego w naukach spotecznych i humanistycz-
nych ksztaltowania wtasnego punktu widzenia. Nie oznacza to bynajmniej,
ze wlasny musi by¢ za wszelka ceng odmienny, oparty na negowaniu innych
punktow widzenia. Wlasny oznacza w tym wypadku przede wszystkim, ze
punkt widzenia zostat zbudowany na fundamencie krytycznej analizy dostep-
nych materiatéw empirycznych i zrdédet poznania. Bedzie on efektem namy-
shu, krytycznej analizy i syntezy dokonanej na podstawie posiadanej wiedzy,
doswiadczenia czy zinterioryzowanego przekonania. Takiego punktu widzenia
mozna oczekiwac¢ od badacza krytycznego i zarazem tworczego. Podejmuje
on proby poszukiwania czynnikow tworczych w przestrzeni pracy spoteczne;j.
Wazne jest przy tym, by dysponowat on wiedza o dostgpnych sposobach po-
szukiwan, a takze potrafit korzysta¢ z nich zgodnie z przeznaczeniem i zasada

19 Koncepcja action research w metodologicznym jezyku formalnym funkcjonuje od 1946 roku. Ideg
tg zwerbalizowal w dyskursie poswigconym badaniom spotecznym Kurt Lewin. Jednak idea prowadzenia
badan tacznie z dziataniem w eksplorowanej rzeczywistosci byla urzeczywistniana juz wcze$niej w USA
(Mary Richmond) oraz w Polsce (Helena Radlinska). Mozna domniemywac, ze w niemieckiej tradycji byty
one rowniez znane za sprawa Alice Salomon, ktorej tworczos¢ przypada na czas aktywnosci obu wskazanych
pionierek pracy spotecznej. Jednakze sprawa ta wymaga jeszcze poglebionych badan historycznych
prowadzonych na gruncie literatury niemieckojg¢zycznej. Szerzej o zyciu i dziatalnosci Alice Salomon patrz:
Kotodziej-Durnas 2013, s. 129 i nn.
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zachowania zdrowego rozsadku, do ktorego odwotywata si¢ Helena Radlinska
(patrz: Radlinska 1961, s. 93, 102 i nn.).

A. Podejscie ilosciowe. Orientacja pozytywistyczna

Gromadzenie danych o §wiecie, o wybranych jego fragmentach wiaze si¢
z odwieczna potrzeba czlowieka, ktéry w poznaniu odkrywa wciaz i na nowo
wlasna naturg. Dzigki poznaniu staje si¢ coraz bardziej Swiadomy wtasnego je-
stestwa. Przybliza si¢ do srodowiska, w ktorym zyje, coraz wiecej potrafi o nim
powiedzie¢, coraz wigcej rozumie, coraz bardziej odczuwa wigz, jaka laczy go
z otoczeniem zaro6wno tym blizszym, jak i dalszym, odlegltym, nieznanym?’. Wie-
dza jest wartos$cia, ktora wspotczesny cztowiek traktuje niekiedy jak towar, pro-
dukt majacy okreslona warto$¢ ekonomiczng. Jednak sam proces poznania, jak
rowniez jego efekty sa bez watpienia jednym z przejawow ludzkiej aktywnosci
poznawczej, do ktorej cztowiek w naturalny sposob zmierza. Jak zauwaza Tade-
usz Pilch, w tradycji gnoseologicznej wyrdznia sig trzy sposoby dochodzenia do
wiedzy:

1) przez rozum, 2) przez zmysty, 3) przez... uczucia, przezycia, intuicj¢ oraz praktyczne dziatania.
Ten ostatni sposéb gromadzenia wiedzy nie ma swej nazwy. Mozna by go nazwac trzecia droga, staje
si¢ bowiem coraz powszechniejszym sposobem kontaktu z rzeczywisto$cia spoteczng (Pilch 2010,
s. 63—64).

Podejscie prezentowane w cytowanym fragmencie wymaga wyjasnienia
w zderzeniu z przyjgta w tym rozwazaniu koncepcja podzialu orientacji meto-
dologicznych. O ile podzial zaproponowany przez Tadeusza Pilcha odpowiada
ogbélnemu zalozeniu, ze w oparciu o kryterium ontologiczne i epistemologiczne
mozna dokona¢ klasyfikacji badan na podejscia: ilosciowe, jakosciowe oraz po-
dejscie ,trzeciej drogi”, o tyle zaznaczy¢ nalezy, ze trzecia droga, o ktorej mowa,
W niniejszym opracowaniu jest rozumiana nieco inaczej. Uznaje si¢ tu bowiem
wysoka warto$¢ metodologii, a w szczegdlnosci metodyki w procesie poznawa-
nia badanej rzeczywistosci. Bez watpienia, trzecia droga, ktora bedzie w dalszej
czesci przedmiotem poglebionej charakterystyki, zaktada bezposredni kontakt
z badana rzeczywisto$cia. Jednakze nie ogranicza si¢ do uczu¢, przezy¢, intuicji
czy praktyki dziatania. Zaktada stosowanie zasad i procedur wymagajacych re-
gut, ktore towarzysza procesowi badawczemu w znaczeniu naukowym. Sg jego
komponentem od poczatku namystu nad eksploracja do jej zakonczenia, ktory
wienczy obraz (mapa) powstaly na podstawie zdobytego materiatu empirycznego.

20O przyblizaniu sie cztowieka do srodowiska, w ktorym zyje, zarowno w skali lokalnej, jak i globalnej,
$wiadczy¢ moze wzrost $wiadomosci ekologicznej, ktora determinuje go do rozmyslania i dzialania na rzecz
ochrony zasobow naturalnych, poszanowania $wiata ludzkiego, fauny i flory, wspotegzystujacej w obszarze
globu (by¢ moze rowniez poza nim).
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Co wigcej, obraz ten jest nieustannie weryfikowany w miar¢ zmian dokonujacych
si¢ w badanej rzeczywistosci. Podlega wigc ewaluacji i ponownemu uzupetnianiu
o nowe lub zmodyfikowane elementy?'.

Poszukujac zrédel podejscia ilosciowego w badaniach spotecznych, nalezy
wskaza¢ zwrot, ktory dokonat si¢ pod wplywem racjonalizmu kartezjanskiego
(patrz: Tatarkiewicz 2009, t. 2, s. 51-63). Wtedy bowiem sformutowane zostaty
podstawowe zasady wyznaczajace kierunki poszukiwan naukowych. Jak zauwaza
Dariusz Kubinowski, juz w 1637 roku francuski filozof Descartes opublikowat
dzieto zatytutowane Rozprawa o metodzie witasciwego kierowania rozumem i po-
szukiwania prawdy w naukach (patrz: Descartes 1981). Autor tego dzieta sfor-
mutowat ideal obiektywizmu absolutnego dla poszukiwan prawdy w naukach.
Mozna go osiagna¢, zdaniem Kartezjusza, przy zastosowaniu odpowiednich regut
oraz instrumentdw matematycznego operacjonizmu w toku odkrywania praw wa-
runkujacych funkcjonowanie rzeczywistosci. Ustalenia te staly si¢ w konsekwen-
cji fundamentem dla epistemologii oraz metodologii nauk przyrodniczych. Daty
one rowniez poczatek scjentyzmowi w naukach wyzwolonych (por.: Kubinowski
2010, s. 31).

Kontynuujac swo6j wywod, przywotany autor zaznacza, ze dalszy proces
rozwoju metodologii nauk spotecznych odwotujacych si¢ do pozytywistycznej
koncepcji metodologicznej zaczerpnigtej z nauk $Scistych byl wynikiem osiagnig¢
naukowych takich autorow, jak Auguste Comte (Szacki 1983, s. 263-278) i John
Stuart Mill (Szacki 1983, s. 278-287). Ich prace okreslity kierunek myslenia me-
todologicznego w naukach spotecznych. Staly si¢ podstawa uzasadniajaca per-
spektywe pozytywistyczna, w mysl ktorej metody badan i analiz wygenerowane
w naukach S$cistych stosowano w procesach poznania cztowieka (patrz: Szacki
1983, s. 31; por.: Hejnicka-Bezwinska 2005, s. 196 i nn.).

Pozytywistyczny fundament, na ktorym konstruowana jest droga poznania
rzeczywisto$ci zycia ludzkiego determinuje okreslone postawy badacza. Wyzna-
cza $ciste reguty, ktore musza by¢ stosowane, aby poznanie mogto by¢ uznane za
naukowe, a jego wyniki uprawomocnione. Zaklada si¢ wigc, ze badacz ma przy-
stapi¢ do badan pozbywszy si¢ wstepnej wiedzy, uczuc, emocji. Jest zobowiazany
do odrzucenia dotychczasowych doswiadczen i wszelkich atrybutow wiedzy, kto-
re moglyby powodowac znieksztalcenia obrazu tworzonego w drodze poznania.
Ma on by¢ podobny do czystej, niezapisanej tablicy, na ktorej notowane beda
okreslone fakty, zdarzenia i procesy stanowiace podstawg wprowadzania uogol-
nien. Zakltadajac istnienie $wiata obiektywnego, badacz dazy do obiektywnego
jego poznania. Stosuje przy tym odpowiednio przygotowane instrumentarium,
ktore pozwala mierzy¢ wybrane obiekty. Poszukuje wigc korelacji zachodzacych
migdzy poszczegolnymi elementami poddanymi eksploracji i dazy do odkrywania
zwiazkoéw przyczynowo-skutkowych, ktore pozwola w konsekwencji generowac

21 Szezegobdtowa analiza trzeciej drogi jest przedmiotem rozwazan trzeciej czgsci tego podrozdziatu.
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wiedzg ogblna o badanej rzeczywistosci. Obiektywizacja nada jej status naukowej
(por.: Pilch, Bauman 2001, s. 267-270).

Podejscie takie prowadzi badacza do podejmowania problemoéw badawczych,
ktoére moga by¢ rozwigzywane w wyniku dokonywania okre$lonych pomiarow. Moz-
na zauwazy¢ za Krzysztofem Rubacha, ze pomiar jest konstytutywna cecha badan ilo-
sciowych (patrz: Rubacha 2005, s. 47). Badania prowadzone w oparciu o tg orientacjg
wiaza si¢ zatem z gromadzeniem materialu empirycznego w postaci zbiorow liczbo-
wych. Ich wartosci okreslaja site, skalg, nat¢zenie, tendencjg czy odchylenie danych
zjawisk, faktow, procesow wystepujacych w poznawanej rzeczywistosci. Wymagaja
zatem angazowania duzych populacji, celem poszukiwania zaleznosci, pordéwnywa-
nia, okreslania relacji i w konsekwencji wyciagania wnioskow dla szerszych grup
ludzkich. Koniecznos¢ prowadzenia tego typu badan na duzych grupach zgtaszata
takze Helena Radlinska (por.: Radlinska 1961, s. 103 i nn., 145 i nn.).

Mozna przyjaé czg¢sto stosowang przenosnig, ktora utatwia ogdlne nakresle-
nie sposobu prowadzenia badan wpisujacych si¢ w strategi¢ ilosciowa. Jest to
poszukiwanie prowadzone na szerokiej powierzchni, angazujace wielka liczbe
badanej populacji. Z zatozenia badania te postuluja dystans badacza do eks-
plorowanej rzeczywisto$ci. Sa niejednokrotnie prowadzone za posrednictwem
narzedzi, ktére trafiaja do badanych respondentéw bez konieczno$ci nawiazy-
wania relacji twarza w twarz. Badacz otrzymuje w ten sposéb surowy mate-
rial empiryczny, ktéry gromadzi, porzadkuje i poddaje odpowiedniej obrdobcee.
Zdobyte informacje stuza okresleniu stanu faktycznego. Sa bowiem zrédiem
wiedzy dotyczacej mierzonych obiektow, faktow, zdarzen czy procesow. Sta-
nowia punkt wyj$cia do budowania obrazu poznawanej rzeczywistosci. Doda¢
warto, ze przy odpowiedniej skali i zasiggu przeprowadzonych badan, a takze
poprawnos$ci metodologicznej zastosowanych metod uzyskany obraz umozliwi
generowanie wnioskow i uogolnien.

Stanistaw Palka, ktory koncentruje uwage na metodologii badan w odniesie-
niu do nauk pedagogicznych, wyroznia siedem podstawowych zatozen charakte-
ryzujacych empiryczne badania ilosciowe. Brzmig one nastgpujaco:

1. Rzeczywistos¢ jest jedna, badacz jest w stanie ja poznawac, badajac jej elementy sktadowe.

2. Podmiot poznajacy (badacz) moze sta¢ ,,poza” badang rzeczywisto$cia, przyjmowac rolg obserwatora
zewngtrznego, niewlaczonego w kontekst badanej rzeczywistosci.

3. Mozliwy jest do uzyskania obiektywizm poznawczy, a wigc jest szansa docierania do prawdy obiek-
tywnej.

4. Zachowania i dziatania ludzi i grup ludzkich przebiegaja wedlug statych regul, powtarzalnych sche-
matow, czyli rzeczywisto$¢ poznawana przez pedagogéw jest podobna do zjawisk przyrodniczych, gdzie
rowniez wystgpuja state reguly i powtarzalno$¢ zjawisk, mozna wigc do badania zjawisk, faktow i pro-
cesOw pedagogicznych wykorzysta¢ metody badan przyrodniczych, przede wszystkim obserwacyjnych,
eksperymentalnych (zatem akceptuje si¢ stanowisko monizmu metodologicznego, przyjmujac, ze podsta-
wowa warto$¢ maja metody badan stosowane w naukach $cistych, przyrodniczych).

5. Badacz-pedagog w toku poznawania rzeczywistosci, faktow, zjawisk i procesow ,,zawiesza” wartoscio-
wanie, nie stosuje oceniania, realizuje badania w sposob neutralny aksjologicznie, stosuje tylko ,,mgdrca
szkietko 1 oko”.
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6. Istnieja mozliwosci generalizowania wyjasnien, uogélniania wynikow na zdarzenia, procesy, zjawiska
dokonujace sig¢ w roznych miejscach i czasie, w zwiazku z tym badanie proby reprezentacyjnej daje moz-
liwos$¢ orzekania o catej populacji (oczywiscie z okreslonym poziomem prawdopodobienstwa).

7. Celem badan jest opis i wyjasnianie zjawisk i procesow, weryfikacja hipotez o zwiazkach migdzy ba-
danymi elementami (zmiennymi), weryfikacja twierdzen. Wyjasnianie (eksplanacja) stuzy¢ moze odkry-
waniu prawidtowosci:

— przyczynowo-skutkowych (deterministycznych), na przyktad zwiazku migdzy stosowaniem problemo-
wych metod nauczania a aktywnoS$cia poznawcza uczniow,

— korelacyjnych (wspotwystegpowania), na przyktad zroznicowania zainteresowan poznawczych ze wzglg-
du na pte¢ uczniow.

Owe prawidlowosci deterministyczne i korelacyjne moga mie¢ charakter:

— prawidtowosci bezwyjatkowych,

— prawidlowosci statystycznych (istnieje okreslony poziom prawdopodobienstwa, ze wystgpuja zwiazki
miedzy badanymi zmiennymi) (Palka 2006, s. 48—49; por.: Rubacha 2008, s. 20).

Zatozenia badan ilosciowych determinuja zarowno okreslona procedurg pro-

wadzenia eksploracji, jak rowniez wyznaczaja okreslone metody, ktore sq pra-
womocnymi sposobami gromadzenia oczekiwanego materialu empirycznego.
Tadeusz Pilch, prezentujac strategie badan ilosciowych postuguje si¢ liniowym
schematem, ktory obejmuje cztery fazy:

1. fazg koncepcji i przygotowan;

2. faze badan;

3. fazg opracowania i uogdlnien;

4. fazg zastosowan praktycznych (patrz: Pilch 2010, s. 71; por.: Kruger 2007,

s. 178-179).

Kazda z faz wyznacza odpowiedni rytm postgpowania poznawczego. Okre-

$la przy tym pozycje badacza i wyznacza prawomocne instrumentarium, ktore
otrzymuje on do dyspozycji. Wsrdd typowych metod stosowanych w badaniach
ilo§ciowych wymienia sie nastepujace®:

96

1. Metody obserwacyjne, w ramach ktorych wystepuje:

— obserwacja ilosciowa;

— eksperyment.

2. Metody sondazowe, w ramach ktérych wystgpuje:

— ankieta,

— testy wystandaryzowane,

—wywiad iloSciowy — ustny i pisemny (patrz szerzej: Rubacha 2005, s. 47-54);
— socjometria (szerzej patrz: Kruger 2007, s. 180—181; Pilch 2001, s. 80 i nn.,
i nn.; Oppenheim 2004, s. 14 i nn.; Palka 2006, s. 49—50; Giddens 2004,

5. 668-671).

Ilo$ciowe podejscie w badaniu rzeczywistosci zycia codziennego jest stale

doskonalone pod wzgledem warsztatowym. Wykorzystuje si¢ zdobycze techno-
logiczne, ktore utatwiaja gromadzenie materiatu empirycznego oraz jego porzad-

22 Janusz Sztumski zwraca uwagg, ze podzialy metod, szczegdlnie w obrebie kontinuum ilo$ciowe-jako-

$ciowe, sa trudne, poniewaz nie sa jednoznacznie dysjunktywne. Zaréwno w podejsciu ilosciowym, jak i jako-
Sciowym stosuje si¢ te same sposoby gromadzenia danych empirycznych (patrz: Sztumski 2005, s. 75).
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kowanie, opracowanie i upowszechnianie w formie réznego typu prezentacji.
Szczegodlnym rodzajem wsparcia jest tu cyfrowa analiza danych wykorzystujaca
mozliwos$ci specjalistycznego oprogramowania komputerowego. W miar¢ rozwo-
ju nauk spotecznych i humanistycznych technologie informatyczne oferuja coraz
to nowe ustugi w zakresie przetwarzania i opracowania danych empirycznych.
Utatwiajg tym samym tworzenie odpowiednich obrazéw, zgodnie z zyczeniem
uzytkownika. W ten sposob powstaja np. mapy ubdstwa, ktore stanowia podstawe
planowania dziatan i okre$lania kierunkow reform w polityce spotecznej. Zna-
czaca rolg odgrywa tu statystyka, ktora ujawnia tendencje i przebieg okreslonych
procesow (patrz: Lyon-Callo 2004, s. 73-74).

Doskonalym przyktadem oprogramowania, ktore coraz powszechniej ma
zastosowanie wérod badaczy o orientacji ilosciowej jest program statystyczny
STATISTICA. Jego zalety trudno przeceni¢ w kontekscie mozliwosci, jakimi dys-
ponuje w zakresie wykorzystania i korelacji poszczegolnych zmiennych dla celow
analizy 1 opracowania materiatu empirycznego (patrz: Internet 6). W odniesieniu
do propozycji informatycznej oferowanej pracownikom stuzb spotecznych na
szczegolng uwage zastuguje SPSS (Statistical Package for Social Science (patrz:
Blanksby, Barber 2006). Jest to program upowszechniony wsrod anglojezycznych
odbiorcow, ale ma coraz czestsze zastosowanie w $rodowisku uzytkownikow
polskich (patrz: Kossakowska, Bedynska 2007, s. 33-61). Oprogramowanie to
wspomaga tworzenie i prowadzenie bazy danych, w ktorej miesci si¢ kazda z ka-
tegorii podmiotowych systemu pomocy spotecznej. Narzedzie to stuzy ewidencji
przypadkow, zdarzen, interwencji i wszelkich sytuacji, w ktorych podejmowane
sa czynno$ci w zakresie pracy spotecznej realizowanej przez odpowiednie stuzby
spoleczne.

Na gruncie polskim pracownicy systemu pomocy i integracji spotecznej wy-
konujacy swe zadania zawodowe w odpowiednich instytucjach®® maja do dys-
pozycji podobne oprogramowanie. Zostato ono przygotowane dla celéw spra-
wozdawczych i zarzadczych. Jest to program POMOST opracowany na zlecenie
Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej w polowie lat dziewigcdziesiatych
XX wieku (patrz: Internet 7)*. Program ten od poczatku uzytkowania jest stale
doskonalony. Umozliwia gromadzenie odpowiednich danych statystycznych, kto-
re stanowia gtowna podstawe opracowania statystycznych zestawien dla catego
kraju. Statystyki takie sa wytwarzane na poziomie centralnym, regionalnym i lo-
kalnym. W praktyce codziennosci zawodowej oprogramowanie to stuzy pomoca

% Przy obecnym stanie prawnym i systemowym sg to o$rodki pomocy spotecznej i powiatowe centra
pomocy rodzinie.

2* Program POMOST nie jest jedynym ogolnopolskim programem. Osrodki Pomocy Spotecznej moga
korzysta¢ z innych programow, ktore otrzymaja homologacjg¢ Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej. Przykta-
dem jest program SERCE POMOST, ktory stanowi alternatywe dla podmiotow pomocy i integracji spoteczne;j.
Jednak generowane z tego programu dane odpowiadaja w przyblizeniu mozliwosciom, jakimi dysponuje pro-
gram POMOST (patrz: Internet 7). Inne podobne programy, ktore otrzymaty §wiadectwo zgodnosci MPiPS to:
TT-POMOC, HELIOS, DAP-POMOC itp. (patrz: Internet 8).
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w monitorowaniu biezacej dzialalno$ci instytucji pomocy i integracji spoteczne;.
Wspomaga rowniez czynno$ci administracyjne jednostek. Jednak zasadniczo jest
ono wykorzystywane gtownie dla celow sprawozdawczych, a jego uzytecznosé
w pracy przecigtnego pracownika socjalnego (w kontekscie realizacji podstawo-
wych zadan wynikajacych z ustawy o pomocy spotecznej i innych ustaw zalicza-
nych do katalogu prawa socjalnego) zdaje si¢ znikoma. Przyczyna takiego stanu
rzeczy moze by¢ konstrukcja odpowiednich modutow programu. Z zatozenia ma
on przede wszystkim stuzy¢ celom sprawozdawczym jako wyspecjalizowana
baza danych. Ponadto sposob, w jaki oprogramowanie to zostato wdrozone w co-
dziennos¢ profesjonalnej stuzby pracownikow systemu pomocy spolecznej mogt
zawazy¢ na jego odbiorze, szczegélnie w poczatkowej fazie aplikacji. W wielu
osrodkach brakowalo odpowiedniego sprz¢tu komputerowego. Z przeprowadzo-
nych w srodowisku pomocy spotecznej wywiadow wynika, ze pracownicy socjal-
ni otrzymali ten program w ,,darze z ministerstwa”. Towarzyszace temu zobowia-
zania do generowania odpowiednich sprawozdan w uktadzie ,,z gbry narzuconym
administracyjnie”, przy jednoczesnym braku odpowiedniej umiejetnosci obstugi
i deficytach sprzgtowych, wyzwolity stosowny dystans mentalny. Ujawniato si¢
to szczegolnie w tych osrodkach, gdzie kadra nie miata stosownych kompeten-
cji w zakresie obstugi komputeréw. Niejednokrotnie baza sprzgtowa nie spetnia-
fa wymogow technicznych dla dostarczonego oprogramowania. Dodatkowym
utrudnieniem byta niedoskonato$¢ samego oprogramowania, ktére sprawiato
liczne trudno$ci w trakcie uzytkowania. Czynniki te spowodowaty dtugofalowy
dystans do narzgdzi, ktore w rekach profesjonalisty moga stuzy¢ usprawnieniu
warsztatu pracy pracownika socjalnego i innych subprofesji zaliczanych do grupy
stuzb spotecznych.

B. Podejscie jakosciowe. Orientacja humanistyczna (postpozytywistyczna)

Stosowanie prawidet poznania typowych dla $§wiata przyrody, gdzie cztowiek
jest traktowany na rowni z innymi obiektami (przedmiotami poznania) wzbudzato
watpliwos$ci etyczne. Napigcia te przezywali szczego6lnie ci badacze, ktdrzy spo-
gladali na to zagadnienie z perspektywy humanistycznej. Impulsem do zmiany
paradygmatycznej staty si¢ glosy w dyskusji kontynuatorow mys$li Immanuela
Kanta (Tatarkiewicz 2009, t. 2, s. 182-203) — neokantystéw (Tatarkiewicz 2009,
t. 3, s. 104—110). W toku dyskursu o tworzeniu wiedzy na temat cztowieka, o jego
naturze i procesach dokonujacych si¢ w $wiecie ludzkim, podnosili oni zagadnie-
nie odrgbnos$ci natury przedmiotu zainteresowania nauk Scistych i humanistycz-
nych. Zwracali szczegdlng uwage na specyfike tego, co dotyczy zjawisk spotecz-
nych (ludzkich). Postulowali przy tym odrgbnos$¢ metodologiczna w zakresie
poznawania faktow, zdarzen czy procesow dokonujacych si¢ w przestrzeni zycia
cztowieka. Specyfika ta kierowata badacza spraw ludzkich na odmienne tory po-
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znania wzgledem badaczy prowadzacych eksploracje w obszarze nauk Scistych,
przyrodniczych (por.: Kubinowski 2010, s. 31).

Wiodaca postacia w procesie wyodrgbnienia si¢ nauk humanistycznych byt
Wilhelm Dilthey (Szacki 1983, s. 477-486). Przyczynit si¢ do konstytuowania
podstaw ontologicznych oraz epistemologicznych nauk zorientowanych na two-
rzenie wiedzy o cztowieku. Wykazat i merytorycznie uzasadnit odrgbno$¢ meto-
dologiczng poszukiwan poznawczych prowadzonych w odniesieniu do cztowieka
— istoty duchowej. Przeciwstawit to pozytywistycznej metodologii wywiedzionej
z nauk przyrodniczych (por.: Kubinowski 2010, s. 31-32). Dariusz Kubinowski
zwraca uwagg na fakt, ze osiagnigcie Wilhelma Diltheya doprowadzito do przeto-
mu, ktorego efektem byt podzial nauk na zasadnicze dwa ich nurty: przyrodniczy
1 humanistyczny (por.: Palka 2006b, s. 76; Kruger 2007, s. 143—144). Wazna tego
konsekwencja byl upowszechniony do czaséw wspotczesnych podziat na nauki
nomotetyczne i idiograficzne. Zapoczatkowana przez Wilhelma Windelbanda
w 1894 roku naukowa dychotomia orientowata nauki nomotetyczne wokot za-
gadnien zwiazanych z ustalaniem oraz wyjasnianiem okreslonych prawidtowosci.
Dominowaly tu kwestie przyrodnicze. Drugi typ nauk okreslanych mianem idio-
graficznych koncentrowatl uwagg badaczy na opisie i rozumieniu odrgbnosci feno-
menow zjawisk humanistycznych. Przywotany autor przypomina, Zze ostateczne
wyodrebnienie si¢ nauk humanistycznych i ich nienaruszalng pozycj¢ w systemie
nauk zawdzigczamy Heinrichowi Rickertowi. Dokonat skrzyzowania dwéch po-
dzialow kierujac si¢ kryteriami przedmiotu badan oraz metody badawczej. Zazna-
czyt tym samym jednoznaczna odrgbnos¢ humanistyki od nauk przyrodniczych
(por.: Kubinowski 2010, s. 32; patrz takze: Szacki 1983, s. 487 i nn.; Tatarkiewicz
2009, t. 3, s. 104 i nn.).

Wyodrebnienie si¢ w systemie nauk kierunku szczegdtowego — nauk o czto-
wieku® — implikowato konieczno$¢ rozwoju odpowiedniej refleks;ji epistemolo-
gicznej o poznaniu bytdéw mieszczacych si¢ w obszarze ich zainteresowania. Pro-
ces ten z jednej strony prowadzil do wylaniania si¢ nauk szczegdtowych (w tym
rowniez praktycznych), ktore podmiotem i przedmiotem poznania czynity okre-
slone elementy przestrzeni zycia ludzkiego. Z drugiej za§ powodowal wzmozone
poszukiwania sposobOdw poznania owej rzeczywistosci, bedacej centrum eksplo-
racji danych nauk szczegdtowych. Drogi poznania okreslane mianem metodologii
prowadzenia badan byty kluczowym elementem konstytuujacym dana dyscypling
w $wiecie nauk. Stad poszukiwania ich byly jednym z kierunkow wzmozonej
dziatalnosci reprezentantow poszczegodlnych dyscyplin. Opierajac si¢ na negacji
pozytywistycznych sposobow poznania zycia ludzkiego, ktore zaktadato mozli-
wos¢ obiektywizmu poznawczego, zwolennicy humanizmu naukowego propo-
nowali alternatywna koncepcj¢ poznania. Zaktadata ona naturalny subiektywizm

% Ich zainteresowanie poznawcze koncentrowato si¢ wokot zagadnien zwigzanych z zyciem ludzkim,
relacjami cztowieka i srodowiska, strukturami spotecznymi, ich funkcjonowaniem itp.
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W poznaniu rzeczywistosci zycia cztowieka. Durkheimowska koncepcja trakto-
wania faktow spotecznych jako rzeczy* (patrz: Szacki 1983, s. 260; Tatarkie-
wicz 2009, t. 3, s. 355 i nn.), zostata tu zastapiona podejsciem zorientowanym
na zrozumienie dostrzeganych faktow. Zaktadano przy tym, ze natura ludzka po-
znawanych zjawisk, zdarzen czy procesow sktania do poszukiwania ich istoty
w bezposrednim kontakcie badacza z badana rzeczywisto$cia. W podejsciu tym
postuluje sig, aby przyjmowat on rolg obserwatora i uczestnika zdarzen, ktore
poznaje. W ten sposob bedzie mogt lepiej zrozumied to, czego by¢ moze we weze-
$niejszym zyciu nie miat okazji doswiadczy¢. Pozytywistyczny obiektywizm za-
stepuje si¢ subiektywizmem poznawczym. Dystans jest wyparty przez osobisty
kontakt, a proces eksploracyjny nie przypomina horyzontalnej wedrowki po wiel-
kiej powierzchni, ale staje si¢ wertykalnym drazeniem w glab waskiego wycinka
badanej rzeczywisto$ci®’.

Na szczeg6lna uwage zastuguje sprawa odniesien teoretycznych. W bada-
niach prowadzonych droga jakosciowa teoretyczna ich podstawa zdaje si¢ by¢
niedowarto$ciowana przez niektorych badaczy aspirujacych do poznawania rze-
czywistosci $§wiata ludzkiego zgodnie ze sztuka tej orientacji metodologiczne;.
W wymiarze metodycznym badania te moga prowadzi¢ do tworzenia teorii. Jed-
nakze nie jest to warunek konieczny dla kazdego z procesow badawczych i/lub
kazdego z jego etapow. W zatozeniu badania te stuza poglgbionemu poznaniu
faktow, zjawisk lub procesow dokonujacych si¢ w eksplorowanym srodowisku.
Celem jest zrozumienie i wyjasnienie okreslonych na wstepie zagadnien, a takze
ich opis w postaci obrazu (mapy) odzwierciedlajacego poznawana rzeczywistosc.
Jednak nie zaktada sig tu, ze kazdy obraz ma by¢ rownoznaczny z teoria odno-
szaca si¢ do $wiata obiektywnego, do ogotu faktow, zjawisk czy proceséw zacho-
dzacych w tym i innych, podobnych obszarach rzeczywistosci zycia ludzkiego.
Raczej przyjmuje si¢ tu przyczynkowy kierunek narastania, rozwoju i budowy
takich teorii. Odbywac si¢ to moze w ramach procesualnego tworzenia wigkszego
konstruktu powstajacego z mniejszych obrazow, ktore w swym wewnetrznym za-
kresie stanowia cato$¢. Sa przy tym spojne z pierwotnym zamiarem poznajacego
badacza. Teoria moze wigce by¢ efektem towarzyszacym procesowi eksploracyj-
nemu, ale nie jest celem samym w sobie (por.: Flick 2010, s. 28-29).

Wtérny charakter teoriotworczej roli orientacji badan jakosciowych nie zwal-
nia jednak badacza z koniecznos$ci okreslenia teoretycznych ram dla projektowane-
go procesu badawczego. Podstawa teoretyczna jest bowiem jednym z kluczowych
i niezbywalnych komponentéw badan realizowanych w nurcie metodologii jako-
sciowej. Pozostaje to w $cistym zwiazku z epistemologiczna przestrzenia refleks;ji

2 W mysl tej koncepcji badacz jest lokowany w pozycji obserwatora wyzwolonego od baconowskiego
idola tribus”, ,,idola spectus”, ,,idola fori” oraz ,,idola theatri” (patrz: Tatarkiewicz 2009, t. 2, s. 27-28).

27 Jednym z istotnych elementéw w rozwoju humanistycznej orientacji metodologicznej byto
wprowadzenie do dyskursu naukowego kategorii wspotczynnik humanistyczny. Uczynit to polski socjolog,
Florian Znaniecki. Szerzej patrz: Znaniecki 1984, s. 523-524. Patrz takze: Znaniecki 2008, s. 67 i nn.
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o/nad badaniami jako$ciowymi. Prowadzony na tym poziomie namyst determinuje
w praktyce warunki i mozliwo$ci oraz sposdb poznania, rozumienia, interpretacji
1 wyjasnienia okreslonych faktow, zdarzen czy proceséw poddanych eksploracji
jakosciowej. Tutaj, jak juz podkreslalem, rama teoretyczna oraz epistemologiczna
refleksja odgrywaja decydujaca rolg (por.: Babbie 2004, s. 75-77). Fakt ten jest
bezsprzeczny i1 zarazem znaczacy, szczeg6lnie dla badaczy wywodzacych sig z te-
renu nauk spotecznych i humanistycznych (por.: Konecki 2009, s. VII-X). Jednak
w praktyce zdarzaja si¢ sytuacje, w ktorych badacz jakoSciowy nie docenia roli,
jaka w procesie poznania odgrywa teoria i epistemologia. Ignorancja na tym pozio-
mie eksploracji $wiata ludzkiego jest niekorzystna ze wzgledéw metodologicznych.
Jest takze niebezpieczna 1 watpliwa etycznie. Generuje mozliwos¢ ingerencji w $ro-
dowisko zycia cztowieka bez odpowiedniego instrumentarium chroniacego przed
szkodliwos$cia ubocznych i nieprzewidzianych skutkéw badania. Poszukujac Zrodet
niskiej $wiadomosci epistemologicznej i teoretycznej w badaniach jakosciowych,
mozna wskaza¢ na tzw. efekt pozytywistycznego wychowania metodologiczne-
go, prowadzonego w toku przygotowania do badan naukowych?®. Mozna rowniez
wigza¢ to z orientacja badacza na jako$ciowe poznawanie swiata ludzkiego, przy
jednoczesnym braku gruntownego przygotowania merytorycznego”. Niezaleznie
od zrédet mozliwych zagrozen, konieczne jest, by badacz decydujacy si¢ na wybor
jakosciowej orientacji metodologicznej mial pelna $wiadomos¢ znaczenia podstaw
teoretycznych i epistemologicznych dla procesu poznania. Istotne jest przy tym zro-
zumienie, iz badania jako$ciowe nie sa, jak to czgsto bywa odczytywane, droga bez
zasad, czy wrecz tatwa Sciezka prowadzaca do licencjatu, magisterium, doktoratu
czy nawet habilitacji. Badanie jako$ciowe wiaze sig przede wszystkim z ogromnym
zaangazowaniem intelektualnym, zmystowym, a takze emocjonalnym badacza.
Wzywa si¢ on w srodowisko zycia cztowieka, by poprawia¢ warunki codziennego
funkcjonowania i rozwoju jednostek oraz grup ludzkich. Wymaga wigc ponadprze-
cigtnego naktadu sit, energii, emocji, czasu, srodkéw itp. Stosowaniu jakosciowych
metod poznania naukowego towarzyszy gruntowne studium literatury, dokumentow
zrodlowych, materialu empirycznego, ktory zostanie zgromadzony w toku badan oraz
interpretacji i wyjasnienia poznanych faktow, zdarzen czy procesow. Jest to zatem

2 W trakcie proceséw usamodzielniania si¢ nauk humanistycznych oraz spotecznych i ich oddzielania
od filozofii wystgpowato zjawisko tzw. separatyzmu naukowego. W naukach szczegotowych za wszelka ceng
wykazywano odrgbnos¢ metodologiczna, ktora jako jedna z cech typowych dla samodzielnosci dyscyplinarnej
byta warunkiem koniecznym. Skutkowato to niejednokrotnie ograniczaniem metodologicznej refleksji do
warstwy metodycznej, w ktorej braklo miejsca na namyst teoriopoznawczy.

2 W praktyce prowadzenia prac badawczych czestym uzasadnieniem zglaszanym przez studentow, ktorzy
decydowali si¢ na wybor orientacji jakosciowej, byly przestanki zwigzane z mata proba badawcza, tatwoscia
badz niskim naktadem sit podczas prowadzenia badan ta droga. Seminarzysci twierdzili niejednokrotnie, ze brak
koniecznosci stawiania hipotez, okreslania zmiennych i wskaznikow, a takze skala badan to gtowna zachgta do
stosowania tego podejs$cia. Dopiero gruntowne zapoznanie ich z epistemologiczng podstawa badan jakosciowych
weryfikowato wstgpne poglady na temat natury badan jakosciowych i skali potrzebnego zaangazowania badacza
W proces poznania.
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droga, ktora w deontologicznym odniesieniu jest zobowiazaniem do odpowiedzial-
nosci, rzetelnos$ci, uczciwoscli, a takze przyjecia postawy stuzebnej wobec ludzi i ich
srodowiska zycia.

Teresa Bauman zwraca uwage, ze jakosciowa orientacja badawcza znajdu-
je swe uzasadnienie w trzech zasadniczych podstawach filozoficznych (patrz:
Bauman 2001, s. 270 i nn.; por.: Babbie 2004, s. 316 i nn.; Palka 2006b, s. 76).
Wskazuje tu fenomenologig (szerzej patrz: Ablewicz 2003, s. 105 i nn.; 2004,
s. 301 1 nn.), hermeneutyke (szerzej patrz: Sawicki 1996, s. 9 i nn.; Ablewicz
2010, s. 104-111; Kruger 2007, s. 144—148) oraz interakcjonizm symboliczny
(szerzej patrz: Blumer 20006, s. 264 i nn.; 2007; Goftman 2006, s. 292 i nn.; Hatas
2006, s. 15 i nn.; 2007, s. 12 i nn.). Budowane na tym fundamencie teorie im-
plikuja kierunek poznania rzeczywistosci, ktorego efektem ma by¢ odkrywanie
faktow oraz ich zrozumienie w kontekscie natury ludzkiej egzystencji®’. Uwaga ta
jest niewatpliwie inspirujaca i sktania do dalszych rozmyslan o roznicach migdzy
refleksja filozoficzna a orientacjami teoretycznymi czy metodologicznymi. Bez
watpienia w nurcie jakoSciowym mieszcza si¢ takze kierunki zwiazane z teoriami
ugruntowanymi identyfikowanymi z teorig sensu stricto oraz podejsciem metodo-
logicznym, jak réwniez konstruktywizm spoteczny, feminizm, ekologizm, etno-
metodologia i inne (por.: Babbie 2004).

Barbara Smolinska-Theiss oraz Wiestaw Theiss na podstawie przeprowadzo-
nej analizy literatury przedmiotu zauwazaja, ze w obszarze wspotczesnych badan
jakosciowych wystepuje bogactwo i zréznicowanie typologiczne. Autorzy wska-
zuja czynniki, ktore decyduja o owej roznorodnosci. Zaliczaja tu:

— uwarunkowania metodologiczne;

— specyfike dyscyplin;

— tradycje¢ szkol, do ktdrych naleza okresleni autorzy opracowan (por.: Smo-
linska-Theiss, Theiss 2010, s. 82—85).

Zasygnalizowana przez przywolanych autoréw réznorodnos¢ zachgca do po-
szukiwania cech wspdlnych wyznaczajacych przede wszystkim odrgbnos¢ podej-
$cia badan jakosciowych od orientacji ilosciowej. Rozbudowany katalog zatozen
typowych dla empirycznych badan jakosciowych prezentuje Stanistaw Palka. Po-
dobnie, jak miato to miejsce w odniesieniu do badan ilosciowych, autor odwotuje
si¢ do nauk pedagogicznych. W ich obrgbie wskazuje sze$¢ cech charakterystycz-
nych jakos$ciowej orientacji metodologicznej:

1. Badacz-pedagog nie stoi ,,poza” badana rzeczywistoscia, podmiot i przedmiot poznania sg bowiem
elementami wzajemnie uwarunkowanymi.

2. W badaniach niezbedne jest wartosciowanie, system przyjgtych wartosci ma znaczenie dla zrozumienia
badanej rzeczywistosci.

3 Postugiwanie si¢ pojeciem egzystencja nie oznacza mojej preferencji dla egzystencjalizmu jako
wiodacej teorii wyjasniajacej. Przeciwnie, to personalizm i humanizm sa dla mnie wyznacznikami ujgcia
rzeczywistosci i sposobu analizy faktow, stanow, zjawisk i procesow dokonujacych sig w $wiecie ludzkim.
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3. Wiedza nie jest tylko tym czyms, co jest odkrywane, ale takze tym, co jest konstruowane, badacz
nastawiony jest na analizowanie rzeczywisto$ci tworzonej i przeksztatcanej przez aktywna dziatalno$¢
jednostek i grup spotecznych.

4. Wyjasnienie jest uzasadnione tylko dla jednego miejsca i czasu, nie jest mozliwe generalizowanie wy-
jasnien na calq populacjg i rézne punkty w czasie.

5. Podstawowymi kategoriami badawczymi sa rozumienie [...] i interpretacja [...] faktow, zjawisk i pro-
cesow, w zwiazku z tym stosuje sig¢ holistyczne podejscie badawcze (w celu rozumienia sytuacji w taki
sposob, jak czynig to badane osoby) i uwzglednia si¢ kontekst badanych zjawisk (zachowania ludzkie
moga by¢ rozumiane tylko w kontekscie zycia spolecznego, otoczenia przyrodniczego, spotecznego, kul-
turowego). Prowadzone sa przez pedagogow ,.badania rozumiejace”, zwiagzane z odkrywaniem znaczen,
jakie nauczyciele, wychowawcy, uczniowie, wychowankowie, rodzice przypisuja faktom, zjawiskom
i procesom pedagogicznym.

6. Uzytecznymi ,,narzg¢dziami” poznania sa empatia, introspekcja, subiektywne podejscie do badanej rzeczy-
wistosci, co jest zwigzane z ocenianiem, osadzaniem wedtug przeswiadczen przyjmowanych przez badacza
i przede wszystkim wedtug doswiadczen, ktore — jak mniema badacz — zywi badana osoba (Palka 2006,
8. 54-55; por.: Bauman 2001, s. 284; Rubacha 2008, s. 20-21; Smolinska-Theiss, Theiss 2010, s. 86-89).

Specyfika prezentowanego podejscia wyznacza w konsekwencji procedure,
ktora warunkuje stosowanie odpowiednich metod gromadzenia materiatu empi-
rycznego. Wiedza o badanej rzeczywistosci jest tu potrzebna przede wszystkim do
zrozumienia i w efekcie odpowiedniej interpretacji odkrywanych faktéw. Pozna-
nie stuzy tworzeniu obrazu, ktory bedzie odnosit si¢ do konkretnego wycinka $ro-
dowiska poddanego eksploracji. Nie odzwierciedli on szerszej przestrzeni zycia
ludzkiego. Gromadzony materiat nie ma bowiem cech uprawomocniajacych do
wyciagania wnioskow 1 generalizacji. Jest podstawa doktadnego pokazania rze-
czywistosci w perspektywie tu i teraz. Umozliwia zrozumienie i wyjasnienie roz-
norodnych zwiazkow oraz ich przyczyn. Ulatwia takze poszukiwanie uzasadnien
istniejacego stanu rzeczy w biografii, historii i do§wiadczeniach indywidualnych
0s0b, rodzin oraz grup spolecznych i spotecznosci. Nie jest za§ orientowany na
generalizacje 1 uogdlnienia w odniesieniu do szerszych struktur spotecznych itp.

Teresa Bauman wymienia okolicznosci, w ktorych jakosciowe podejscie ba-
dawcze ma zastosowanie. Prezentuje cztery sytuacje uzasadniajace opisywana
procedurg. Po pierwsze sa to projekty, w ramach ktorych badacz jest zaintere-
sowany poznaniem okreslonych zjawisk w ich $rodowisku naturalnym. Chodzi
tu o poznanie istoty interesujacego podmiotu lub przedmiotu badania bez row-
noczesnej proby weryfikacji stanu antycypowanego z faktycznym. Jako druga
kategori¢ wskazuje sytuacje badawcze dotyczace drazliwych zjawisk. Wymienia
tu przyktadowe zagadnienia problemowe zwiazane z prywatnoscia, czy intym-
no$cig ludzka, jak w szczegolnosci uzaleznienia, patologie w rodzinie czy prze-
moc fizyczna wobec dzieci. W trzeciej kolejnosci przywolana autorka nawiazuje
do kryterium podmiotowego. Wskazuje projekty badan, ktorych uczestnikami sg
osoby o wyjatkowej zdolnosci ekspresji i ponadprzecigtnym poziomie samos$wia-
domosci dotyczacym problematyki badan. Obok wymienia tez osoby o skrajnie
przeciwnych mozliwo$ciach artykulacji i zrozumienia owych zagadnien. Dotyczy
to w szczegodlnosci grupy malych dzieci oraz dorostych, ktérych mozliwosci wer-
balne utrudniaja komunikacj¢ z badaczem. Do ostatniej z wymienionych kategorii
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zalicza projekty badawcze, w ramach ktérych planowane jest poznanie loséw in-
dywidualnych oséb, badz eksploracja w gtab zjawisk pozostajacych w polu bada-
nia (por.: Bauman 2001, s. 278-279).

Przyjmuje si¢ powszechnie, ze badania jako$ciowe w praktyce zapoczatko-
wala tzw. szkota chicagowska. George Herbert Mead sformulowal w 1934 roku
swe mysli o podejsciach badawczych okreslonych wspotczesnie mianem interak-
cjonizmu symbolicznego (patrz: Bogdan, Knopp-Biklen 2003, s. 8 i nn.). Konse-
kwencja tego podejscia byly projekty badan etnograficznych, ktére wymagaty od
badacza bezposredniego uczestnictwa w poznawanej rzeczywistosci zycia ludz-
kiego (patrz: G. H. Mead 1975, s. 88 i nn., 212 i nn.; por.: M. Mead 1978, s. 10
inn.). Badania tego typu absorbuja w pelni uwagg badacza na sprawach codzien-
nych, ktérych jest §wiadkiem i aktorem. Wiaza si¢ one z dtuzszym pobytem w te-
renie, zwykle od szes$ciu do trzydziestu szeSciu miesigcy (por.: Goetz, LeCompte
1984, s. 67). Zdarzaja si¢ jednak terenowe badania, ktore trwaja kilka lat, a badacz
staje si¢ zwyklym cztonkiem §rodowiska, w ktorym prowadzony jest proces eks-
ploracyjny (szerzej o badaniach terenowych patrz: Hammersley, Atkinson 2000).

Prezentowany w tej czgsci rozwazan typ orientacji metodologicznej kon-
centruje uwage badacza na trzech zasadniczych perspektywach, wyznaczajacych
kierunek i cel poszukiwan eksploracyjnych i eksplanacyjnych. Barbara Smolin-
ska-Theiss oraz Wiestaw Theiss wyrozniaja w tym konteks$cie trzy zasadnicze
perspektywy badawcze:

— perspektywe badan biograficznych;

— perspektywe badan srodowiskowych;

— perspektywe badan historyczno-spotecznych (por. Smolinska-Theiss, Theiss
2010, s. 92—-101).

Kazda z wymienionych perspektyw wiaze si¢ z okreslonymi zalozeniami, ce-
lem, pozycja badacza wzgledem badanego srodowiska, a takze wyznacza okreslo-
ne instrumentarium uzyteczne w gromadzeniu materiatu empirycznego. W kon-
sekwencji prowadzi do tworzenia obrazow rzeczywistosci, ktore charakteryzuje
przyjety na wstgpie eksploracji cel. Jak zauwazaja autorzy jednego z najbardziej
cenionych w USA podrecznikéw poswigconych badaniu i ewaluacji pracy spo-
tecznej (Social Work Research and Evaluation. Quantitative and Qualitative Ap-
proaches — Badanie i ewaluacja pracy spotecznej. Podejscia ilosciowe i jakoscio-
we), Richard M. Grinnell Jr. oraz Yvone A. Unrau®', w badaniach spotecznych
prowadzonych z natury rzeczy w §rodowiskach ludzkich wystepuja tacznie trzy
rodzaje rzeczywistosci, ktore sa wazne z uwagi na interes prowadzonego badania:

— rzeczywisto$¢ badacza i jego doswiadczenie;

— rzeczywisto$¢ uczestnika badan i jego doswiadczenie;

—ich wspolna, potaczona rzeczywistos¢, w ktdrej znalezli si¢ podczas prowa-
dzonych badan (patrz: Grinnell Jr., Unrau 2005, s. 77-78).

31 Autorzy podrecznika sa profesorami Western Michigan University w USA.
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Zauwazy¢ mozna, ze wspélna rzeczywisto$¢ jest wspottworzona w toku
prowadzonego badania. Proces poznania nie jest wigc wolny od aksjologicznych
konsekwencji, zarowno w odniesieniu do uczestnikéw badan, jak i §rodowi-
ska, w ktorym poznanie jest prowadzone. Po raz kolejny powraca wigc postulat
uwzgledniania kontekstu etycznego na kazdym etapie eksploracji.

Przywotani autorzy wyr6zniaja osiem krokow, ktore wyznaczaja droge po-
stgpowania badawczego typowa dla badan jakosciowych. Zaliczaja tu nastgpujace
etapy:

1. Etap 1 — namyst nad koncepcja badan.

2. Etap 2 — rozwinigcie problemow badawczych.

3. Etap 3 — projektowanie studium badawczego.

4. Etap 4 — zgromadzenie materiatu empirycznego. Proces gromadzenia da-
nych odbywa si¢ w bezposrednim kontakcie badacza z badang rzeczywistoscia.
Sa to z zasady obserwacje 1 wywiady interakcyjne, gdzie mozna sprawdza¢ na
biezaco, czy pytanie jest rozumiane prawidtowo przez badanego i jakie reakcje
wywoluje.

5. Etap 5 — analiza zgromadzonego materialu empirycznego.

6. Etap 6 — interpretacja danych. Na tym etapie dokonuje si¢ interpretatyw-
nego opisu zebranego materialu empirycznego i wyjasnienie zgromadzonych da-
nych.

7. Etap 7 — prezentacja wynikow badan. W tej czgsci opracowuje si¢ prezen-
tacje materiatu empirycznego, ktéra stuzy opisowi badanej rzeczywistosci i wyja-
$nieniu zjawisk (proces6w) w niej wystepujacych.

8. Etap 8 — popularyzacja wynikow badan. Stuza temu raporty i publikacje
prezentujace rezultaty przeprowadzonych badan (patrz: Grinnell Jr., Unrau 2005,
s. 79-81).

Nieco inaczej sprawe postgpowania badawczego w badaniach jakosciowych
ujmuje David Silverman®. Autor ten wyrdznia zagadnienia zwiazane z etycznym
wymiarem zamierzonych badan. Zwraca takze uwage na przysposobienie do badan
w oparciu o gruntowne studium dostgpnej literatury przedmiotu, ktéra wprowadza
badacza w ogdlna sytuacje¢ towarzyszaca cztowiekowi w jego $rodowisku zycia.
Propozycja ta jest spdjna z uwagami, jakie czynita Helena Radlinska w kontekscie
przygotowania i prowadzenia badan w rzeczywistosci codziennej egzystencji czto-
wieka (por.: Radlinska 1961, s. 143 i nn.). W wyniku przegladu réznych stanowisk
przywotany autor przedstawia dziesige¢ elementéw sktadajacych si¢ na strukture
planu badania jakosciowego. Zalicza tu w szczegolnosci okreslone sktadniki, po-
czynajac od tytutu, abstraktu i zarysowania tta wprowadzajacego w problematyke
badan. Element ten nawiazuje do aktualnych zagadnien poruszanych w toku debat,

32 Autor jest reprezentantem brytyjskiej socjologii. Zagadnieniom badan jakosciowych poswigcit kilka
publikacji, z ktorych dwie zostaty przetozone na jezyk polski: Prowadzenie badan jakosciowych (2009) oraz
Interpretacja danych jakosciowych. Metody analizy rozmowy, tekstu i interakcji (2007).
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dyskursow publicznych itp. W dalszej kolejnosci nastgpuje identyfikacja zamierzen
i celow badawczych, wlacznie z przyjeta problematyka badan i sformutowaniem
odpowiednich pytan koncentrujacych uwage badacza na okreslonych fragmentach
rzeczywistosci. Kolejnym komponentem projektu jest odpowiednie uzasadnienie
jegoracji w §wietle literatury przedmiotu. Tu nastgpuje odwotanie do klasyki i wspot-
czesnych kwestii uzasadniajacych podjgcie danej problematyki badan. Jako szosty
sktadnik projektu wskazuje on sfer¢ metodyczna wiacznie z metodami, procedura-
mi, charakterystykgq wybranych przypadkow itp. Kolejnym kluczowym elementem
jest etyczny wymiar prowadzonych badan. Tu przedstawiane sa zagadnienia, ktd-
re maja znaczenie zarowno w kontekscie aksjologicznym, jak i deontologicznym.
W dalszej kolejnosci projekt obejmuje zarys koncepcji upowszechniania wynikow
badan i ich znaczenie praktyczne, np. w kontekscie warunkowania dziatan politycz-
nych, systemowych itp. Przedostatnim z wymienionych przez D. Silvermana sktad-
nikow projektu jest harmonogram realizacji zadan. Okresla on przedzialy czasowe
kazdego z etapow badan. Jest istotny z perspektywy sprawnosci i rzetelnosci wyko-
nania badan oraz osiaganych ta droga efektow poznawczych i praktycznych. Jako
ostatni podniesiony zostal techniczny aspekt stosowania odsylaczy. Autor zachgca
do korzystania ze standardu harwardzkiego jako powszechnego i identyfikowalne-
g0 w nauce (por.: Silverman 2009, s. 182).

Jednym z kluczowych elementow metodycznej warstwy procesu poznawczego
sa metody, ktore wyznaczaja drogi poszukiwan prowadzonych w toku postgpowa-
nia eksploracyjnego. W obrebie badan jakos$ciowych literatura przedmiotu wyr6z-
nia cztery zasadnicze rodzaje metod majacych tu zastosowanie. Naleza do nich*:

1. Analiza tekstow i dokumentow (metody niereaktywne):

— analiza jakosciowa dokumentow/materiatdéw istniejacych (raporty, spra-
wozdania, dokumenty instytucji i organizacji, pamigtniki, listy itp.);

— analiza jako$ciowa dokumentdéw/materiatow wytwarzanych dla celow ba-
dawczych (ankiety, formularze, kwestionariusze, dzienniki itp.);

— analiza literatury;

— analiza archiwow.

2. Obserwacja jakosciowa:

— swobodna;

—uczestniczaca;

— etnograficzna;

— ukryta.

33 Szeroki wyktad na temat poszczegolnych metod i ich odmian prowadza autorzy w bogatej literaturze
przedmiotu. Patrz: Silverman 2007, s. 39—49; Rubacha 2005, s. 34—46; 2008, s. 132—158; Bauman 2001, s. 318—
343; Kruger 2007, s. 163—166; Babbie 2004; s. 309—367; Giddens 2004, s. 667-668, 671-672; Palka 2006, s. 55;
2006b, s. 77; Ostrowska 2000, s. 21-22 i nn.; Danitowicz, Lisek-Michalska 2007, s. 11-32; Kadushin 1983,
s. 123-255; Fraser 2004, s. 179-197; Luczynska 1998, s. 257-265; Btazej, Bartosz 1995, s. 27-28; Ciczkowski
1999, s. 38-41; Urbaniak-Zajac, Piekarski (red.), 2001; Angrosino 2010, s. 81 i nn.; Ripley 2010, s. 194 i nn.;
Kvale 2010, s. 37 i nn., 124133 i in.
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3. Wywiad:

— swobodny;

— narracyjny;

— etnograficzny;

— faktograficzny;

— zogniskowany wywiad grupowy;

— skoncentrowany na problemie;

— ukierunkowany;

— introspekcyjny;

— dyskursywny;

— konfrontacyjny;

— recepcyjny;

— otwarty;

— konceptualny;

— fokusowy (metoda dyskusji grupowe;j).

4. Nagrywanie i transkrybowanie:

— nagrania audio;

— nagrania wdeo (wlacznie z $ciezka audio)

Podobnie jak w przypadku wskazania metod stosowanych w orientacji badan
ilosciowych, tak rowniez w odniesieniu do orientacji badan jako§ciowych wymie-
nione metody nie sa szczegdtowo omawiane. Stuzy temu bogata literatura podana
w przypisie. Opracowania te sa po§wigcone poszczegdlnym metodom, prezento-
wanym w syntetycznej lub analitycznej formie*.

Kazda ze wskazanych powyzej metod wpisuje si¢ w katalog prawomocnych spo-
sobow poszukiwan prowadzonych na podstawie jakosciowej orientacji metodologicz-
nej. W konteks$cie za$ obszaru pracy spotecznej warto przywotaé stanowisko, jakie
wyraza Tony Tripodi**. Jako znawca problematyki badan spotecznych w obszarze so-
cial work zwraca uwage na fakt, ze metodologia badan pracy spotecznej sktania bada-
cza do korzystania z metod naturalnych dla eksplorowanego §rodowiska. Sugerowane
przez niego metody odwotuja si¢ do badan indywidualnych przypadkow z catkowita
eliminacja eksperymentow i manipulacji (patrz: Tripodi 1984, s. 353-359). Stanowi-
sko takie pozostaje w Scistej spdjnosci z podejsciem, ktore w odniesieniu do badan
prowadzonych w polu pedagogiki spotecznej zalecata Helena Radlinska’®.

3 Niniejsze opracowanie nie ma charakteru podrecznika metodologicznego. Nie omawiam tu szczegbtowo po-
szczegodlnych metod i ich rodzajow. W kontekscie za$ odniesien do specyfiki badan spoteczno-pedagogicznych przyjmu-
j&, ze odestanie do koncepcji Heleny Radlinskiej, ktorego dokonatem w poprzednim rozdziale, rozwiaze mogace powstac
napigcia powodowane ewentualnym niedosytem Czytelnika oczekujacego szerszej prezentacji wskazanych metod.

3 Autor ten jest reprezentantem amerykanskiej szkoty metodologicznej, specjalizujacej si¢ w badaniu zagad-
nien pracy spolecznej. Jest emerytowanym profesorem College of Social Work w The Ohio State University, USA.

3 Helena Radlinska wspominata w pdzniejszym okresie swej tworczosci o mozliwosci stosowania do-
$wiadczen, ale nadrzedna cecha wszelkich badan jest dziatanie dla dobra czlowieka, ktére moze by¢ podej-
mowane wylacznie za jego zgoda. Stad mozna wywodzi¢, ze autorka ta byta oponentka manipulacji czy tez
eksperymentowania na badanych osobach w tradycyjnym (przyrodniczym) sposobie rozumienia eksperymentu.
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O ile w ilosciowym podejsciu do badan prowadzonych w naukach spotecz-
nych i humanistycznych zastosowanie technologii komputerowej jest oczywista
konsekwencja postgpu cywilizacyjnego, o tyle zdobycze tego typu zdaja si¢ mato
przydatne w badaniach jakosciowych. Tu bowiem badacz poznaje badang rze-
czywistos¢ w bezposrednim kontakcie z badanymi. Podstawowymi narzedziami
pracy sa jego umiej¢tnosci komunikacyjne i cechy takie jak, empatia, spostrze-
gawczos¢, wyrozumiatosc, cierpliwosé, rzetelnosé, uczciwosé, lojalnosé, zarad-
nos¢ czy tatwos$¢ nawiagzywania relacji interpersonalnych. Pomocne sa przy tym
urzadzenia techniczne rejestrujace dzwiek i obraz. Jednak stanowia one element
wspomagajacy badacza w jego dziataniach eksploracyjnych. Niemniej w praktyce
badan jako$ciowych wsparciem stuzy réwniez technologia komputerowa (por.:
Kruger 2007, s. 187-188). David Silverman zwraca uwage naspecjalistyczne
oprogramowanie CAQDAS (Computer-Assisted Qualitative Data Analysis). Pro-
gram ten utatwia badaczowi stosujacemu jakosciowe metody poznania rzeczywi-
sto$ci zycia codziennego wykonywanie czynno$ci zwiazanych z gromadzeniem
i analiza materialu empirycznego (patrz: Silverman 2009, s. 234; szerzej o pro-
gramie patrz: Internet 10). Autor ten wymienia cztery podstawowe kategorie zalet
tego oprogramowania. Zalicza tu przede wszystkim mozliwos¢ szybkiego opra-
cowania wielkich zbiorow danych empirycznych. Zwalnia to badacza z szeregu
prac analitycznych. Zdaniem D. Silvermana, oprogramowanie to podnosi réwniez
poziom dyscypliny badacza. Dzigki temu dokonywane sa odpowiednie obliczenia
dotyczace danych zjawisk i odnajdywane odchylenia. Trzecia zaleta jest mozli-
woS$¢ zastosowania w badaniach zespolowych spojnych schematow kodowania,
co rowniez poprawia komunikacjg i sprawnos¢ organizacyjna wewnatrz zespotu.
Ulatwienie badan zespotowych dzigki rozwojowi spdjnego schematu kodowa-
nia. Ostatnim z wskazanych walorow jest dogodno$¢ w procesach decyzyjnych
dotyczacych doboru proby badawczej. Cecha ta stuzy podnoszeniu poziomu re-
prezentatywnos$ci w badaniach i zwigkszaniu zakresu teoriotworczego projektow
prowadzonych w toku badan jakosciowych (por.: Silverman 2009, s. 234-235)*".

Program ten, w opinii autora, ma dodatkowo liczne walory wspomagajace ba-
dacza jakoSciowego w pracy analitycznej. Wymienione powyzej grupy zalet po-
zostaja w $cistym zwiazku z bezposrednimi doswiadczeniami Davida Silvermana,
ktory korzystajac z opisywanego oprogramowania osiagnat konkretne korzysci.
Jednak program ten nie jest wolny od niedoskonato$ci. Autor wylicza trzy glow-
ne mankamenty, ktore sktonity go do postawienia pytan i zgloszenia wnioskow
pod adresem programistowi badaczy, ktorzy decyduja si¢ na jego zastosowanie.
Pyta zatem o mozliwo$¢ potaczenia programu CAQDAS z edytorem tekstu na po-
ziomie wykonywania odpowiednich operacji niedostgpnych edytorowi. Ponadto
stawia pytanie o perspektywe podczas analizy danych jako$ciowych za pomoca

37O zastosowaniu oprogramowania komputerowego w naukach spotecznych i humanistycznych na
przyktadzie psychologii pisza Sylwia Bedynska i Aneta Brzezicka. Patrz: Bedynska, Brzezicka 2007, s. 13-32.
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komputera. Zastanawia sie, czy oprogramowanie nie zawgza owej perspektywy.
Ostatnia z kwestii sformutowanych w tym katalogu dotyczy przydatnosci pro-
gramu w analizie konwersacyjnej i analizie dyskursu. Chodzi o niewielka liczbg
danych poddawanych opracowaniu komputerowemu CAQDAS. Nie kwestionuje
on stosowania tej technologii w procesie analizy zbiorow zawierajacych duze ilo-
$ci danych, ale zglasza shuszna watpliwo$¢ co do matych zbiorow materiatu em-
pirycznego poddawanego obrobce komputerowej (por.: Silverman 2009, s. 241).

Kazda z przedstawionych uwag moze stuzy¢ za impuls dla programistow
komputerowych, ktérzy z duzym prawdopodobienstwem beda potrafili zaradzic¢
wskazanym ograniczeniom. Jednakze nietrudno przewidzie¢, ze w to miejsce po-
jawia si¢ kolejne postulaty i sugestie. Mechanizm ten wyzwala bowiem postawy,
ktore generuja pokolenia coraz bardziej wymagajacych uzytkownikow. W kon-
teks$cie podnoszenia sprawnosci i uzytecznosci narze¢dzi pracy jest to bez watpie-
nia aktywnos$¢ wskazana i zalecana. W konsekwencji przyczynia si¢ do poprawy
jakosci swiadczonych ushug i zmiany rzeczywistosci zycia gromadnego.

Rekapitulujac te czgs¢ rozwazan mozna przyjac, ze jakoSciowa orientacja
metodologiczna odpowiada specyfice potrzeb poznawczych obszaru pracy spo-
tecznej w jego indywidualnym wymiarze. Trudno bowiem z dystansu poznawac
sytuacje zyciowa czlowieka, zrozumie¢ jego uczucia, rozpoznaé wartosci, ktore
kieruja jego dziataniem, odkry¢ jego przekonania, postawy czy preferencje zycio-
we. Bliskos¢ i bezposrednio$¢ daje szansg poznania sit ludzkich, jakimi konkret-
ny cztowiek dysponuje, utatwia odszukanie czynnikdw, ktére w danym przypad-
ku pobudza potencjat do twodrczosci. Cecha ta taczy praktyke pracy spolecznej
z przedstawiang orientacja metodologiczna wpisujaca si¢ w przestrzen owej pra-
cy. Jej celem jest bowiem przetwarzanie rzeczywistosci zycia codziennego z wy-
korzystaniem sit ludzkich tkwiacych w poznawanym i rownoczesnie przetwarza-
nym srodowisku.

C. Podejscie zintegrowane (etapowe badanie-dziatanie).
Orientacja trzeciej drogi

Integrowanie orientacji metodologicznych bylo przedmiotem namystu i in-
spiracja dla praktyki badan naukowych wiele lat temu. Zglaszane w tym zakre-
sie postulaty znajduja obecnie swe urzeczywistnienie w licznych realizowanych
1 zrealizowanych projektach badawczych prowadzonych w obszarach nauk spo-
lecznych oraz humanistycznych (por.: Flick 2010, s. 30-34; Silverman 2007, s. 62
i nn.; Kruger 2007, s. 185-186; Rubacha 2008, s. 21-22 oraz Rychlinski 2001,
s. 50 i Radlinska 1935, s. 73 i nn.). Idea laczenia badan iloSciowych i jakoscio-
wych znana byta juz w latach dwudziestych XX wieku. Jednak jej poczatkow
nalezy dopatrywac si¢ duzo wczesniej, w filozoficznej refleksji o naturze pozna-
nia. Siggajac do zrédel epistemologicznych rozwazan o mozliwosciach i granicach
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ludzkiego poznania, warto odwota¢ si¢ do tworczosci Franciszka Bacona (Tatar-
kiewicz 2009, t. 2, s. 25-29). Autor ten juz na przetomie XVI/XVII wieku zwracat
uwage na niedoskonalo$¢ wiadzy umyshu, ktéra w procesie poznania musi by¢
wspomagana wiladza rozumu. Jak zauwaza Wiadyslaw Tatarkiewicz, naukowy
program Bacona nie odznaczat si¢ catkowita innowacyjnoscia. Byt raczej kom-
promisem migdzy tzw. nowaq i starg (meta)fizyka arystotelesowska. W tym ujg-
ciu nauka moze wybiera¢ miedzy dwiema drogami. Pierwsza dochodzi do naj-
ogo6lniejszych twierdzen bezposrednio od danych zmystowych. Na tej podstawie
dedukuje dalsze twierdzenia, co zdaniem autora jest nieprawidtowe. Wiaze si¢
bowiem z antycypacja faktow, nie za$ z ich interpretacja. Druga z wskazanych
drog stopniowo uogolnia dane zmystowe. W ocenie Bacona jest to prawidlowa
droga, poniewaz na jej podstawie generuje si¢ twierdzenia $redniej ogolnosci.
Sa one, jego zdaniem, najbardziej ptodne i zarazem wartosciowe. W konkluzji
autor stwierdza, ze indukcja jest metoda wlasciwa dla nauki. Opowiadat si¢ jed-
nak za rownomiernym korzystaniem z nauce zaré6wno z rozumu, jak i zmystow.
Operatory te sa rownie uzyteczne w nauce indukcyjnej. Osobno, zaden z nich nie
gwarantuje pewnos$ci wiedzy, ktéra ma oddawa¢ wiernie prawdg o naturze rzeczy
(por.: Tatarkiewicz 2009, t. 2, s. 26-27).

Trudno o bardziej kompromisowe rozwigzanie od prezentowanego przez
Franciszka Bacona, ktéry — proponujac nowa fizyke — nie neguje metafizyki.
Autor ten, nie odmawiajac znaczenia poznaniu zmystowemu, zwraca uwage na
rozum, bedacy wsparciem dla poznajacego. Filozof ten uchodzi za inspiratora in-
dukcyjnego poznania (to on przedstawit zalozenia teorii indukcyjnej) oraz tworce
koncepcji podzialu metodologii na destrukcyjna (ujawnienie i usunigcie zrodet
btedow wynikajacych ze ztudzen umystu) i konstrukcyjna (wskazanie pozytyw-
nych $rodkéw zdobywania doswiadczenia w drodze eksperymentu i indykcji).
Jednak pamigta¢ nalezy, ze proponujac fizyke nie odrzucal metafizyki. Zmysty
za$ traktowat jako operator rownie wazny w procesie poznawania swiata jak ro-
zum. Oba operatory, w jego przekonaniu, musialy si¢ bowiem uzupehia¢, ponie-
waz w separacji ograniczaty mozliwo$¢ ludzkiego poznania (Tatarkiewicz 2009,
t. 2,s. 26 inn.).

Przyktadem wspodtczesnego zastosowania zintegrowanego podejscia w bada-
niach sa nauki o wychowaniu. Na tym gruncie dochodzi do porozumienia zwo-
lennik6éw orientacji ilosciowej i jakosciowej. Dostrzega to Heinz-Herman Kruger,
ktory podkresla, ze kontrowersje wokot taczenia dwoch odmiennych orientacji
metodologicznych ustapity miejsca poszukiwaniom wspolnej plaszczyzny po-
rozumienia (patrz: Kruger 2007, s. 185; Silverman 2007, s. 62—64). Na dowdd
przywotuje on liczne projekty badawcze §wiadczace o porozumieniu i uzyteczno-
$ci integrowania obu paradygmatow w ramach jednej eksploracji (patrz: Kruger
2007, s. 185).

Na polskim gruncie pedagogicznym propozycj¢ badan zintegrowanych
— ilosciowo-jakosciowych — zgtosit juz w 1989 roku Stanistaw Palka (1989, s. 12.



Orientacje badawcze w poznawaniu obszaru pracy spoteczne;j 149

i nn.)*®. Dla podejscia takiego znalazt on stosowne uzasadnienie. Odnoszac si¢ do
przestrzeni pedagogiki zalicza tu trzy zasadnicze argumenty:

1. Jakosciowe i iloSciowe sposoby realizacji projektow badawczych sa za-
roéwno rownoprawne, jak i niezbedne.

2. Poznanie pedagogiczne ma stuzy¢ jednakowo popisowi i wyjasnieniu
okreslonych faktow, zjawisk lub procesow, a takze ich zrozumieniu i interpretacji.

3. Tak w poznaniu badawczym, jak i potocznym orientacja ilo§ciowa pozo-
staje w Scistym zwiazku z orientacja jakosciowa i jako takie sa one nierozerwalne
(por.: Palka 2006, s. 61-64).

Cytowany autor dodaje, ze badania eklektyczne sa juz uznanym i akceptowa-
nym sposobem laczenia badan empirycznych ilosciowych i badan empirycznych
jakosciowych. Ich szczegolnym wyrazem jest tzw. triangulacja (patrz: Palka 2006,
s. 64-65; por.: Konarzewski 2000). Podobne stanowisko dotyczace powszechno-
$ci komplementaryzmu paradygmatycznego w badaniach pedagogicznych zgla-
sza Krystyna Ablewicz. Autorka ta wykazuje owa powszechno$¢ na przyktadzie
bogatej literatury przedmiotu, ktora odwotuje si¢ do idei taczenia wielu paradyg-
matow w procesie poznania (szerzej patrz: Ablewicz 2005, s. 109).

Wielo$¢ paradygmatow mieszczacych si¢ w tradycji badan prowadzonych
w obszarze nauk spolecznych i humanistycznych oraz ich podstawy filozoficzne,
teoretyczne, istote prezentuje Dariusz Kubinowski. Przedstawia on w szczegolno-
$ci cechy pigciu wskazanych paradygmatow:

— paradygmatu pozytywistycznego;

— paradygmatu postpozytywistycznego;

— paradygmatu teorii krytycznej;

— paradygmatu konstruktywistycznego;

— paradygmatu partycypacyjnego (por.: Kubinowski 2010, s. 38-41).

Przywotany autor zwraca uwagg na koniecznos¢ prowadzenia konstruktywne-
go dialogu migdzyparadygmatycznego, szczegolnie w kontekscie dyscyplinaryza-
cji pedagogiki i wzrostu jej znaczenia wsrod nauk o cztowieku. Nie ukrywa przy
tym, ze trudnos$ci zwiazane z antagonizmem charakterystycznym dla zwolennikow
orientacji pozytywistycznej i humanistycznej sg ogromng przeszkoda w dialogu.
Ostatecznie opowiada si¢ jednoznacznie za kompromisem i dialogiem. Odrzucajac
wojng paradygmatyczna humanistow i pozytywistow, dostrzega istniejace trudno-
$ci w urzeczywistnieniu porozumienia. Zaznacza jednak, ze jest ono konieczne dla
rozwoju. Dla praktyki eksploracyjnej postuluje za$ jasnos¢ w okreslaniu wybranego
paradygmatu. Wazne jest jego zdaniem, by badacz z konsekwencja zatozen para-
dygmatycznych prowadzil postgpowanie badawcze. To umozliwi w efekcie racjo-
nalna ewaluacje¢. Jako fundamentalne wskazuje: zasade szacunku dla odmiennosci

3 Pamigta¢ przy tym warto, ze w tradycji badan pedagogicznych integracja metodologiczna na pozio-
mie metodycznym byta naturalnym komponentem projektow eksploracyjnych podejmowanych juz na poczatku
XX wieku. Patrz: Radlinska 1935, 1937.
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metodologicznych oraz zasadg jednoSci wewnatrzparadygmatycznej. Ta ostatnia
implikuje wybor i zastosowanie odpowiednich metod badawczych, adekwatnie do
wybranego przedmiotu badan (Kubinowski 2010, s. 44).

Krzysztof Rubacha to kolejny polski znawca przedmiotu, ktory rowniez do-
strzega mozliwo$¢ laczenia badan ilosciowych i jako$ciowych. Wskazuje on na-
stepujace tego sposoby:

— badanie jako$ciowe moze stanowi¢ zewngtrzne kryterium trafno$ci badania ilo§ciowego,

— badania ilosciowe moga by¢ wykorzystywane po wykonaniu badan jakosciowych w celu sprawdzenia,
czy prawidlowosci wykryte w konkretnym terenie, rozciagaja si¢ na szersze populacje,

— badanie ilo$ciowe moze stanowi¢ zewngtrzne kryterium trafnosci badania jakosciowego,

—badanie ilosciowe i jakosciowe moze wystapi¢ w jednym projekcie, jesli jego cele wiaza sig w jakim$ zakre-
sie z wyjasnieniem nomotetycznym, a w innym z wyjasnieniem idiograficznym (Rubacha 2008, s. 21-22).

Cytowany autor w ostatnim z przytoczonych punktéw zdaje si¢ sugerowac
konieczno$¢ rozrdznienia tego, co ma odmienne podstawy ontologiczne, episte-
mologiczne, etyczne, antropologiczne oraz metodologiczne. Niezaleznie od inten-
cji i stusznosci interpretacyjnej, mozna przyjac, ze etapowos¢ poznania w uzasad-
nionych sytuacjach podnosi jego jakos¢ i doktadnos¢. Odbywa sig to droga matych
krokow i pozwala badaczowi sukcesywnie odkrywac interesujace go fakty, zda-
rzenia czy procesy. Na kazdym stopniu Sciezki poznania moze on korzystac z roz-
norodnych sposobow dochodzenia do wiedzy o badanej rzeczywistosci. Stosowa-
na metodologia zalezy od istniejacych w danej sytuacji potrzeb. Raz moze to by¢
droga wyznaczona tradycja pozytywistyczna zaczerpnigta z nauk przyrodniczych.
Innym razem bedzie to odniesienie do humanistycznych wyznacznikéw poznania
rzeczywistos$ci zycia ludzkiego. Wazne zdaje si¢ tu przede wszystkim, by zacho-
wac zasade jednosci i spdjnosci wewngetrznej na odpowiednim etapie eksploracji.
Obrazowo mozna to przedstawi¢ w odniesieniu do schodow, po ktorych badacz
wznosi si¢ lub schodzi. Musi uwazaé, by nie stawa¢ rownoczesnie ta sama noga
na dwu réznych stopniach. W przeciwnym razie niemal pewny jest upadek, kto-
ry moze skonczy¢ si¢ niepowodzeniem okreslonego przedsigwzigcia. Tu wraca
wspomnienie o ogniu i wodzie, ktére sa potrzebne cztowiekowi do zycia. Jednak
nie mozna ich taczy¢, poniewaz ogien zgasnie lub woda wyparuje, cztowiek za$
pozostanie bez §rodkdw, ktdre sa mu niezbedne w zyciu codziennym.

Okreslajac podejscie zintegrowane® mianem orientacji trzeciej drogi, nalezy
wspomnie¢ o socliberalizmie. Jest to konieczne z uwagi na ryzyko taczenia r6z-
nych sfer rzeczywisto$ci, co niewatpliwie grozi zbednymi napigciami poznawczy-
mi. Okreslenie trzeciej drogi zostato wykorzystane przez politykéw spotecznych
w nawiazaniu do jednego z modeli polityki spotecznej. Chodzi tu w szczegol-
nosci o model socliberalny, ktorego idee zapoczatkowaly reformy wprowadzone

% Mam tu na mysli integracje taczaca orientacje ilosciowa i jako$ciowa w ramach jednego procesu
badawczego, ale na roznych jego etapach. Integracja dotyczy wszelkich warstw i poziomow paradygmatycznych,
wiacznie z metodyka postgpowania badawczego w rozumieniu proceduralnym.
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w Niemczech przez kanclerza Otto von Bismarcka®. Pojecie trzeciej drogi stosuje
rowniez w socjologii Anthony Giddens. Z socjologicznej perspektywy rozwaza
on problemy polityczne powigzane ze sposobami sprawowania wladzy (patrz sze-
rzej: Giddens 1999; 2004, s. 461 i nn.).

Na gruncie pedagogicznym Tadeusz Pilch, podejmujac analizg ilo§ciowego
podejscia w badaniach naukowych, proponuje okreslenie trzecia droga dla trze-
ciego ze sposobow dochodzenia do wiedzy. Przy okazji zwraca uwagg, ze w tra-
dycji gnoseologicznej wyrdznia si¢ trzy takie drogi: przez rozum, przez zmysty
oraz przez... uczucia (patrz: Pilch 2010, s. 63—64). Autor ten dodaje, ze:

Ten ostatni sposob gromadzenia wiedzy nie ma swej nazwy. Mozna by go nazwac trzecig droga, staje si¢
bowiem coraz powszechniejszym sposobem kontaktu z rzeczywistoscia spoleczna. Swiadomie uzytem
okreslenia ,,sposobem kontaktu z rzeczywistoscia”, a nie ,,sposobem badan rzeczywistosci”, gdyz w tych
procedurach, ktore sktadaja si¢ na 6w model badan, bardziej podkresla si¢ kontakt, obecnos¢, wspotdzia-
tanie niz sztuk¢ poznawania i gromadzenia wiedzy (Pilch 2010, s. 63—64).

Przyjgte przez autora cytowanego fragmentu rozumienie trzeciej drogi od-
biega od koncepcji prezentowanej w moim ujeciu*'. Stad, dla uniknigcia mo-
gacych powsta¢ niejasnosci, konieczne jest jednoznaczne wyjasnienie tego
zagadnienia. Orientacj¢ trzeciej drogi postrzegam, jako podejscie metodolo-
giczne integrujace roznorodne orientacje badawcze oraz rozszerzajace trady-
cyjny zakres operatoréw poznania, ktore tradycyjnie ogranicza si¢ do rozumu
i zmystow. W wymiarze epistemologicznym odwotuj¢ si¢ zaréwno do rozumu
oraz zmystow, jak i emocji (uczué, ktére towarzysza badaczowi w procesie po-
znania). W warstwie tej nawiazuj¢ takze do odpowiednich podstaw teoretycz-
nych. W szczegolnosci mam tu na mysli teorie dziatania spotecznego, teorie
aktywizacji sit ludzkich, teorie ugruntowane oraz konstruktywizm*. Z kolei

4 Szeroki wyktad poswigcony wspomnianym reformom oraz orientacji trzeciej drogi w polityce spotecz-
nej prowadzi T. Pszczotkowski. Nawiazuje do pierwszych liberatéw zza katedry i kontynuatoréw socliberalnej
koncepcji panstwa. Patrz: Pszczotkowski 1990. Por.: Czaplinski, Galos, Korta 1981; Thieme 1995; Skarzynski
1994; 1995; Zagora-Jonszta 1999; Kalina Prysznic 2007; Internet 11.

4 Odrebnos¢ te sygnalizowatem wcezesniej, ale w tym miejscu staram si¢ rozbudowac uzasadnienie, stad
powrdt do zagadnienia jest $wiadomy, celowy i planowy.

4 Teorie ugruntowane wraz z konstruktywizmem szerzej komentuje K. Charmaz (2009) (patrz takze:
Glaser, Strauss 2009). Stanowig one jeden z filarow proponowane;j tu trzeciej drogi, jednak nie jedyny. W litera-
turze przedmiotu taczy si¢ je zazwyczaj z jakosciowym podejéciem do badan naukowych. Szczegodlnie dotyczy
to teorii ugruntowanych (por.: Babbie 2004, s. 318 i nn.). Specyfika tego podejscia w kontekscie konstruktywi-
stycznej/rekonstruktywistycznej aktywnosci badacza na polu budowania teorii uprawomocnia w tym miejscu
do szerszego ujgcia tego nurtu. Sami bowiem autorzy dzieta The Discovery of Grounded Theory: Strategies for
Qualitative Research nie odzegnuja si¢ bowiem od ilosciowych danych w procesie budowania teorii ugrunto-
wanych. Wskazuja wrecz, ze do weryfikacji i generowania teorii uzyteczne sa zardbwno dane pozyskane z badan
jakosciowych, jak rowniez z badan ilosciowych (patrz: Glaser, Strauss 2009, s. 18—19). Nawiazanie do dorobku
ilosciowego sktania do refleksji przy jednoznacznym zaliczaniu tej koncepcji do jakosciowych. Stanowi ona nie-
watpliwie podstawg teoretyczna i metodologiczna dla jako$ciowej orientacji, ale nie wydaje sig, by mozna byto
ograniczac ja wytacznie do tego nurtu metodologicznego. Uzasadnia ona bowiem dos$¢ jednoznacznie koncepcjg
wykorzystania dorobku obu podejs$¢ badawczych: pozytywizmu i humanizmu.
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w sferze metodycznej przedstawiana koncepcja jest zwiazna z wykorzystaniem
na poszczegolnych etapach procesu poznawczego zrdéznicowanych podejs¢ ba-
dawczych, wlacznie z okres§lonymi metodami poznania typowymi dla orientacji
stosowanej w danym momencie procesu poznawczego. Trzecig droge traktuje
wigc jako sposdb poznawania rzeczywisto$ci poprzez integracje wszelkich do-
stgpnych podmiotowi poznajacemu operatorOw poznania oraz wygenerowanych
w naukach orientacji badawczych. Wiaczam do tego ostatniego komponentu
warstwe metodyczna wywodzong zaréwno z podej$¢ ilosciowych, jak i jako-
sciowych. Zachowuj¢ jednak zasade etapowego podejscia do eksploracji, szcze-
g6lnie w zakresie przenikania si¢ z jednej strony metod wyrobionych w orienta-
cji ilo$ciowej, z drugiej za§ w jakosciowym podejsciu do poznania naukowego.
Trzecia droge w metodologii nauk traktuje rownoczesnie jako podejscie Scisle
zwiazane z kontaktem badacza z poznawana rzeczywistoscia. Jest to naturalna
konsekwencja poznania spraw ludzkich i srodowiska zycia cztowieka, ktore jest
Scisle zorientowane na dzialanie przetwarzajace rzeczywistosc.

Przedstawiona propozycja nawigzuje wigc zarowno do poznania rozumowe-
g0, jak i zmystowego. Laczy w sobie rowniez poznanie poprzez emocje. Jest to
zatem poznanie zaangazowane uczuciowo. Sprawia ono, ze badacz nie tylko jest
inteligentnym i rozumiejacym obserwatorem faktow, zdarzen czy procesow zacho-
dzacych w danej rzeczywistoéci. Jako podmiot inteligentny emocjonalnie (patrz:
Goleman 2007) uczestniczy w dziataniach praktycznych. Jest zatem podmiotem
poznajacym, rozumiejacym, interpretujacym, wyjasniajacym, opisujacym, a takze
wspottworzacym 1 wspotprzetwarzajacym poznawana rzeczywistos¢. W centrum
zainteresowania dziatajacego badacza znajduje sig cztowiek i srodowisko jego zycia.
Interesujace go zagadnienia mikro$wiata codziennosci ludzkiej egzystencji odnosi
do szerszej rzeczywistosci stosunkow spotecznych, kulturowych, gospodarczych,
politycznych, demograficznych, etnicznych, uwarunkowan historycznych itp. Wy-
sitki zwiazane z poznaniem sg efektem rozwinigtej sfery wolicjonalnej. W niej wy-
kreowane zostaty postawy i pragnienia wyzwalajace aktywno$¢ dzialajacego bada-
cza. Stymuluja go do wykorzystania posiadanego potencjatu sit w toku tworczosci
przeksztatcajacej warunki zycia i rozwoju ludzkiego. Tak rozumiana tworczo$¢ ma
shuzy¢ aktywizacji i wlaczaniu w proces wspotprzebudowy srodowiskowej sit 0sob
zyjacych w badanej rzeczywistosci. Podejscie takie jest bliskie koncepcji action
research oraz participatory action research, ktore w opracowaniach przyblizanych
polskojezycznemu czytelnikowi funkcjonuja jako ,,badanie w dziataniu”, ,,badanie
i dziatanie” lub ,,badania przez/poprzez dziatanie™.

4 Na podstawie koncepcji action research zainicjowanej przez Kurta Tsadka Lewina w 1946 roku rozwi-
nely sig liczne szkoty i nurty badan uczestniczacych i przetwarzajacych poznawana rzeczywisto$¢. Ich liczne od-
miany prezentuja autorzy polscy i zagraniczni w odpowiedniej literaturze przedmiotu. Szerzej patrz: Smolinska
Theiss 1988; 2012, s. 13-22; Bauman 2001, s. 307 i nn.; Czerepaniak-Walczak 2010, s. 319 i nn.; Kruger 2007,
s. 148 i nn.; Babbie 2004, s. 323 i nn.; Marynowicz-Hetka 2006, s. 186 i nn.; McNiff 1995, s. 2 i nn.; Winter,
Munn-Giddings 2001, s. 7 i nn.; Carr, Kemmis 1986, s. 11 i inni.
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Koncepcja badania przeplatajacego si¢ z dziataniem jest w wigkszoS$ci opra-
cowan polskich i zagranicznych autorow zaliczana do grupy badan jakosciowych.
Mozna zauwazy¢ jednak, ze niektdrzy z autoréw omawiajac metody badan trak-
tuja action research jako odrebna kategorig poddana analizie. Dokonuja tego nie-
zaleznie od rozwazan poswigconych problematyce badan jakos$ciowych. Czyni
tak migedzy innymi Heinz-Herman Kruger, ktory zauwaza, ze tzw. badania w dzia-
faniu byly posrednim etapem rozwoju humanistycznej hermeneutyki orientujacej
ten paradygmat w strong jako$ciowych badan pedagogicznych. Autor dodaje, ze
badania w dziataniu zadecydowaty o kierunku dyskusji metodologicznej w na-
ukach o wychowaniu lat siedemdziesiatych minionego stulecia. Wyjasnia row-
niez, ze istota tej koncepcji jest ingerencja w praktyke pedagogiczna juz na etapie
prowadzenia badan, nie zas po ich zakonczeniu (por.: Kruger 2007, s. 148).

Konieczna jest przy tym uwaga ogolniejsza. Autor podejmuje probe prezen-
tacji idei, historii i podstawowych zatozen badania w dziataniu, odnoszac si¢ do
metod badan stosowanych w naukach pedagogicznych. Stad akcentuje ingerencje
w praktyke pedagogiczna. Zrodtem tego podejscia w pierwotnej wersji metodo-
logicznej jest koncepcja action research Kurta Lewina. Ten reprezentant szkoty
socjopsychologicznejw 1946 roku zaprezentowat swa koncepcjg¢ badawcza. Po-
znanie wiazat §cisle z dziataniem i towarzyszaca temu ingerencja w procesy zycia
i funkcjonowania spotecznego. Zaktadanym celem byto z jednej strony badanie,
z drugiej za$ — dziatanie inicjujace zmiany w zachowaniach badanych oso6b i grup
spotecznych (por.: Lewin 1946, s. 34—46; Internet 12).

W polskiej literaturze zagadnienie badania w/przez/poprzez/i dziatania po-
dejmowane jest przez coraz wigksza grupe specjalistow. Jedna z reprezentantek
pedagogiki jest Maria Czerepaniak-Walczak, ktdra zauwaza, ze strategia ta moze
by¢ porownywana do ,,nigdy-nie-konczacej-sig-historii” (Czerepaniak-Walczak
2010, s. 321). Autorka wyjasnia, ze efekty poznania oraz dziatania sa na biezaco
dostrzegane i oceniane. W szerszym kontekscie sa one konfrontowane z ogolnymi
procesami i strukturami praktyki edukacyjnej oraz spotecznej. Konstatuje ona,
ze procedura odnajdywania mechanizmow regulujacych zasady funkcjonowania
0s6b 1 grup moze by¢ postrzegana jako proces uczenia si¢ poprzez doswiadczenie.
Autorka dodaje, ze badanie w dziataniu jest organizacyjna forma badan, ktére
pomagaja w zmianie pola praktyki. Sam za$ praktyk wystepuje w roli zarowno
badacza, jak i organizatora zmiany (por.: Czerepaniak-Walczak 2010, s. 321).

Cytowana autorka wyraznie wychodzi poza krag szkolny i powraca niejako
do szerszej formuly zastosowan action research w praktyce dziatalnosci spo-
lecznej. Dostrzega roOwniez wyrazne umocowanie tego podejscia w filozoficznej
i metodologicznej refleksji. Podkresla, ze prezentowana koncepcja badawcza
wspotistnieje z klasycznymi drogami poznania, nie stanowiac dla nich zastgp-
stwa. Dla uniknigcia mozliwych nieporozumien, ktore pojawiaty si¢ w dyskur-
sie o roli teorii w kontekscie badan jakosciowych, warto przywotac tu stanowi-
sko takich autoréw jak Stephen Kemmis czy Wilfried Carr. Zwracaja oni uwagg,
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ze dla badacza-dziatacza teoria moze by¢ ubocznym efektem podejmowanej ak-
tywnosci w polu poznania. Gtéwnym jednak celem jest tu poprawa rzeczywisto-
$ci, rozwoj czystej teorii pozostaje za§ na drugim planie (patrz: Carr, Kemmis
1986, s. 28; por.: Winter, Munn-Giddings 2001, s. 33). Nie oznacza to jednak,
ze podejscie takie jest pozbawione swego uzasadnienia w ptaszczyznie refleksji
teoretycznej i filozoficznej. Przeciwnie, ma ono swoj rodowod zaréwno episte-
mologiczny (w tym metodologiczny), jak i teoretyczny (por.: Czerepaniak-Wal-
czak 2010, s. 322).

Mozna zastanawia¢ si¢ natomiast nad przyjetym i rozpowszechnionym spo-
sobem tlumaczenia na jezyk polski terminu action research. Chodzi tu gtownie
o polaczenie dwoch wyrazow: badanie oraz dziatanie, ktorych translacja z jgzy-
ka angielskiego nie budzi zadnych watpliwosci. Stosowany za$ spojnik typu ,,i”,
»poprzez”, ,,przez” czy ,,w’ moze sktania¢ do refleksji. Zdaje sig, ze korzystna
forma byloby zastosowanie w jezyku polskim lacznika w postaci myslnika lub
pozostawienie dostowne tego zwrotu w jego oryginalnej wersji. Bytoby to wtedy
,badanie dziatanie” lub ,,badanie-dziatanie”*. Spdjnik moze sugerowac nadrzed-
no$¢ lub pierwszoplanowos$¢ ktorego$ z cztondw tego okreslenia. Nie wydaje sie
jednak, by zamiarem Kurta Lewina lub jego nastgpcow byto wynoszenie ktore-
go$ z elementéw procesu ponad inny. Juz sam zwrot action research w sposob
jednoznaczny ukazuje, ze dziatanie podlega badaniu. W konsekwencji, badanie
rozumiane jako dzialanie tworcze wyzwala proces zmiany. Ta za§ w dalszej fazie
podlega ewaluacji i inicjuje kolejny cykl dziatah inspirowanych wynikami bada-
nia poprzedniej sekwencji dziatan®.

Niezaleznie od napig¢¢ poznawczych, zwiazanych z terminologia i thumacze-
niem na jezyk polski pojecia action research, zagadnieniem waznym merytorycz-
nie, na ktore zwraca uwage Maria Czerepaniak-Walczak jest edukacyjny wymiar
badania w dziataniu. Wiazac t¢ koncepcje z uczeniem si¢ przez do§wiadczenie na-
wiazuje ona do ujegcia, ktore w pedagogice spolecznej rozwija Ewa Marynowicz-
-Hetka (2006, s. 183 i nn.). Autorka ta podkresla, ze wystepuja trzy funkcje badan
w polu dziatania spotecznego. Uktada to w triadzie badanie-dziatanie-ksztatcenie.
Wyro6znia trzy zasadnicze funkcje tej orientacji:

4 Pierwszoplanowy akcent stawiany na badanie wynikat z pewnego nawyku wyrobionego pod wply-
wem lektury polskojezycznych tekstow poswigconych problematyce action research. Drugim powodem byto
rzeczywiste koncentrowanie uwagi na procesie poznawczym, ktory w trakcie prowadzonych przeze mnie zagra-
nicznych badan terenowych petnit dominujaca rolg. Byt nadrzedny wzglgdem wymiaru dziataniowo-tworczego,
cho¢ praktyka i zaangazowanie w stuzbg spoteczna, a szczegoélnie w pracg spoteczna bylo istotnym kompo-
nentem moich przedsigwzig¢ projektowych zarowno w Anglii, jak i w Niemczech, w Czeskiej Republice oraz
w Stanach Zjednoczonych.

4 W prowadzonym tu rozwazaniu oraz w catym projekcie realizowanym w latach 2000-2008 stosowatem
okreslenie action research w polskim przektadzie jako ,,badanie-dziatanie”. W tej czg$ci rozwazan pojawiaja sig
okreslenia adekwatne do przywotanych stanowisk okreslonych autorow. Chodzi w szczego6lnosci o tych repre-
zentantow polskiej nauki, ktorzy w jezyku polskim wypowiadali si¢ na temat action research. Jednakze w kon-
tekscie catosci rozwazan obowiazuje okreslenie ,,badanie-dziatanie”. Pozostaje to w zgodzie z koncepcja thu-
maczenia tego pojgcia przyjeta i podtrzymywana w trakcie realizacji badan w Polsce, a takze w innych krajach.
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— poznawcza (diagnostyczna);

— sprawcza;

— ksztattujaca (edukacyjna) (por.: Marynowicz-Hetka 2006, s. 191).

Kazda ze wskazanych funkcji spelnia okreslone zadanie. Poznawcza pro-
wadzi do analizy deskrypcyjno-wyjasniajacej. Umozliwia zdobycie poglebione;j
wiedzy o eksplorowanej rzeczywisto$ci. Sprawcza odnosi si¢ do analizy badanej
przestrzeni w kontekscie zachodzacych tam procesow, mechanizmow, wzajem-
nych relacji, zarowno migdzy podmiotami, jak i przedmiotami badanego $rodowi-
ska. Ksztattujaca umozliwia podkreslenie jej roli w eksploracji pola praktyki oraz
wykazanie sity zwiazkow zachodzacych miedzy dziataniem, badaniem i ksztatce-
niem (por.: Marynowicz-Hetka 2006, s. 191 i nn.).

Cytowana autorka zwraca ponadto uwage, ze wzajemne przenikanie si¢ pro-
cesoOw badania, dziatania i ksztatcenia w toku prowadzonego poznania jest warun-
kowane specyfika spoteczno-pedagogicznej perspektywy, ktdra wyznacza pedago-
gowi spotecznemu droge postgpowania eksploracyjnego (por.: Marynowicz-Hetka
2006, s. 191-192). Nawiazuje przy tym do perspektywy dyscypliny zakreslonej
przez Heleng Radlinska. I w tym miejscu przywota¢ mozna ideg integrowania ba-
dan z dziataniem, ktora prof. Radlinska urzeczywistniata w ramach podejmowa-
nych projektow w latach 1934-1935 (patrz: Radlinska 1935, 1937 (red.), 1961).

Heinz-Herman Kruger wskazuje cechy charakterystyczne opisywanego tu
badania w dziataniu, ktore przenosi na grunt pedagogiczny. Jego zdaniem, spo-
$rod innych podejs¢ badawczych koncepcje te wyrdznia:

— otwarto$¢ przyjetych celow oraz form realizacji projektow badawczych;

— rownoprawno$¢ w zakresie wspotpracy praktykow oraz teoretykow;

— kompleksowy i dynamiczny charakter;

— cel, ktory zaktada zmiang i doskonalenie praktyki pedagogicznej juz w fa-
zie realizacji projektu;

— utrudnienia w komunikacji pomigdzy teoretykami i praktykami;

— problemy zwiazane z przestrzeganiem zasady anonimowosci badanych o0sob;

— utrudnienia warunkowane silnym wptywem grup zewnetrznych, ktore od-
dziatuja na badane i zarazem przetwarzane srodowisko;

— trudnos$ci zwiazane z koniecznym naktadem czasu oraz psychicznym prze-
cigzeniem tak badaczy, jak i praktykow zaangazowanych w prowadzone badanie
(por.: Kruger 2007, s. 151-154; patrz takze: Bauman 2001, s. 316-317).

Przyktad ten, jakze daleki kulturowo i spotecznie od warunkow polskich, po-
kazuje niedoskonato$¢ adaptacji tego podejscia na grunt pedagogiczny w warun-
kach niemieckich (por.: Radlinska 1935). Bardziej ogdlna koncepcje prezentujaca
wlasciwosci badania w dziataniu przedstawia Maria Czerepaniak-Walczak. Pro-
ponuje ona nastgpujacy katalog:

— badanie w dziataniu jest sytuacyjne — dotyczy diagnozowania problemu w specyficznym kontekscie
i usituje rozwiaza¢ go w tym wilasnie kontekscie;
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— jest zwykle (cho¢ niekoniecznie) dziataniem zbiorowym — zesp6t badaczy i praktykow (nierzadko te
same osoby sa zarowno badaczami, jak i praktykami) pracuje razem nad projektem. Nalezy podkresli¢,
ze zespol ten wylania si¢ stopniowo, w miarg poszerzania pola problemowego w aspekcie badawczym
i praktycznym;

— jest szczegdlnym typem uczestnictwa — cztonkowie zespotu sami biorg udziat bezposredni lub posredni
w wykonywaniu badan;

— jest samooceniajace (self-evaluative) — modyfikacje sa bezustannie oceniane w dziejacych sig sytu-
acjach, a celem jest przeciez doskonalenie praktyki (Czerepaniak-Walczak 2010, s. 324).

Koncepcje action research w ujeciu Kurta Lewina charakteryzuje zarowno
sekwencyjnos¢, jak i cykliczno$¢ powtarzajacych si¢ dziatan i towarzyszacych im
badan, ktore prowadza do kolejnych dziatan. Tworca tej koncepcji okreslit ja jako
cykliczna spiralg, w ramach ktérej dziataniu towarzyszy badanie, a badaniu kolej-
ne dziatanie (patrz: Bauman 2001, s. 311-312). Proces ten moze trwa¢ w zasadzie
nieustannie. Zmieniana rzeczywisto$¢ bedzie bowiem ujawniala kolejne potrzeby
dziatania. Dziatanie za$ bedzie podlegato ponownemu badaniu, co w konsekwen-
cji wyzwoli kolejne sekwencje dziatan. Ich celem jest zmiana rzeczywistosci,
ktéra obejmuje trzy stopnie. Odnosi si¢ do pierwotnych zatlozen Kurta Lewina,
ktory wskazuje tu rozmrazanie, zmienianie oraz zamrazanie jako sktadowe pro-
cesu wpisujacego si¢ w cykl spirali (por.: Lewin 1946, s. 34 i nn.)*. Rozmra-
zaniu towarzyszy odczucie istniejacego problemu, co w konsekwencji wyzwala
potrzebg dziatania orientowanego na zmiang. Jest to swoista faza u§wiadomienia
okreslonego problemu, ktéry implikuje aktywno$¢ zmierzajaca do poprawy sta-
nu faktycznego. Na etapie zmiany wprowadzane sa czynniki determinujace prze-
obrazenia okreslonej rzeczywistosci. Towarzyszy temu diagnoza osiagnigtych re-
zultatow. Ostatnim z wymienionych elementow sekwencji jest zamrazanie, ktore
polega na ocenie okreslonych efektow i utrwalaniu wtasciwych zmian poprzez
czynniki wzmacniajace uzyskane dodatnie rezultaty dziatania.

Jednym z licznych kontynuatoréw koncepcji action research, ktdry rozwinat
cykliczna spiralg Kurta Lewina jest Stephen Kemmis*’. Autor ten proponuje o$mio-
fazowa spirale autorefleksyjnego cyklu, ktora w swej istocie osadza si¢ w podsta-
wowej koncepcji z 1946 roku. W cykl tej spirali wpisuje nastgpujace fazy:

1. Ujawnienie i odczucie istniejacego problemu.

2. Rozpoznanie szczegdtowe sytuacji na tle faktycznych problemow, szersze-
go tla rzeczywistosci zastanej oraz odczucé i opinii 0séb doswiadczajacych w bez-
posrednim zyciu okreslonych dysfunkcji.

3. Planowanie zmian w ramach konceptualizacji projektu.

4. Wdrazanie zatozen projektowych w zycie (dziatanie) i obserwacja zmian
dokonujacych si¢ pod wptywem wprowadzonych czynnikoéw (badanie).

4 Autor ujmuje to w tekscie dostgpnym na stronach www. Patrz: Internet 13.

47 Innymi przedstawicielami tego nurtu badan sa Heinz Moser, Jean McNiff, Jack Whitehead, Richard
Winter, Carol Munn-Giddings i inni. Ich dokonania prezentuj¢ w publikacji zamieszczonej na famach czasopi-
sma ,,Pedagogika Spoteczna”. Patrz: Zukiewicz 2011, s. 35-59.
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5. Refleksja dotyczaca wygenerowanych zmian w przetwarzanej rzeczywi-
stosci, ktorej towarzyszy niekiedy poglebiona wtorna analiza problemu.

6. Powtorne planowanie dziatan projektowych pod wptywem osiagnigtych
rezultatow. Na tym etapie rozpoczyna sig kolejny cykl projektu.

7. Integracja wiedzy pozyskanej w toku badania z osiagnigciami nauki.

8. Metarefleksja obejmujaca przedmiot badan (por.: Kemmis 1983; Inter-
net 14).

Kazda z proponowanych faz zdaje si¢ by¢ uszczegdtowieniem propozy-
cji Kurta Lewina. Ich zadaniem jest pomoc w rozwoju zaro6wno poznawanej
rzeczywistosci i dziatajacego badacza. Autorefleksyjnos¢ prowadzi go do sa-
morozwoju, co sprawia, ze staje si¢ uzytecznym tworca i inicjatorem zmiany
srodowiskowej. Mowa tu zaré6wno o indywidualnym, jak i zbiorowym bada-
czu dziatajacym w przestrzeni praktyki stuzby zorientowanej na rozwiazania
okreslonych probleméw zycia codziennego jednostek, grup ludzkich i calych
spotecznosci.

Poszukujac podejscia badawczego wilasciwego dla obszaru pracy spotecz-
nej, mozna wroci¢ do tradycji badan spoteczno-pedagogicznych prowadzonych
w okresie dwudziestolecia miedzywojennego przez Heleng Radlinska i jej zespo-
ly (Radlinska 1935, 1937 (red.), 1961, 1964). Ich przyktady sa inspirujace. W wy-
miarze epistemologicznym i teoretycznym nawiazywaty do refleksji filozoficznej
(pozytywizmu spolecznego i humanizmu) oraz teorii orientowanych w przestrze-
ni dziatalnosci spotecznej (w tym: stuzby spotecznej, pracy spotecznej, aktywiza-
cji sit ludzkich itp.). W warstwie metodologicznej byly one bardzo zbiezne z pdz-
niejsza koncepcja Kurta Lewina — action research. Jednakze bardziej wyraznie
akcentowaty symbiozg poznania indukcyjnego i dedukcyjnego. Wlaczaty w to
rowniez sfer¢ uczuciowa badajacego, ktory nie tylko postrzegat i rozumiat sy-
tuacje zyciowa cztowieka, lecz takze poprzez wspolprzezywanie jednoczyt sig
emocjonalnie i duchowo z podmiotem badanym. Badacz wykorzystywat przy tym
posiadane pokltady inteligencji emocjonalnej i wrazliwosci spoteczne;.

Zintegrowanie zmystow, rozumu i emocji (uczu¢) w poznawaniu, ktore stuzy
dziatalnosci spolecznej zdaje si¢ konieczne ze wzgledu na wyjatkowos¢ obszaru,
podmiotu i przedmiotu, typowych dla projektu eksploracyjnego. W szczegdlnosci
mozna tu mowi¢ o specyfice przestrzeni rzeczywistosci, w ktorej dziatanie prze-
nikajace si¢ z badaniem ma by¢ lub jest podejmowane. Wynika to rowniez ze zto-
zonosci natury ludzkiej. Cztowiek jest bowiem centralnym podmiotem zaréwno
poznania, jak i wspotdziatania podejmowanego w toku pracy spotecznej. Postu-
guje si¢ on w zyciu codziennym wszelkimi operatorami poznania i dziatania. Nie
sa to wylacznie zmysty i rozum. Zalicza si¢ tu rowniez emocje. Stad kazdy z do-
stegpnych operatoréw poznania zastuguje na uznanie oraz zastosowanie w toku
eksploracji 1 praktyki pracy spotecznej. Analogicznie sprawa ta dotyczy rowniez
badacza aspirujacego do pelnego poznania i zrozumienia §wiata ludzkiego. Cato-
sciowe ujgcie procesu eksploracyjnego jest szczeg6lnie konieczne w kontekscie
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tworzenia obrazow rzeczywistosci (warunkow, zwiazkow, relacji itp.), ktore maja
stuzy¢ praktyce dziatania w obszarze pracy spotecznej. Celem ostatecznym jest
tu przetwarzanie owej rzeczywistosci i podnoszenie kultury zycia codziennego
ludzi, rodzin, grup spotecznych, spotecznosci lub catych spoteczenstw.

Na koniecznos¢ integralnosci badan prowadzonych w $rodowiskach zycia
gromadnego zwracata uwage Helena Radlinska. Mozna dostrzec, ze autorka ta,
majac s$wiadomo$¢ waloréw i ograniczen podejscia ilosciowego oraz jakoSciowe-
g0, postulowala wzajemne przenikanie si¢ 1 uzupeknianie obu orientacji metodo-
logicznych. Wyrazata to wprost stwierdzajac, ze:

Metoda opisowa nie wystarcza w przedstawianiu np. instytucji, konieczne jest uzupehienie opisu przez
porownanie materiatow statystycznych z roznych lat, przez analizg sposobow dziatania i uczestnictwa. [...]
W pedagogice spotecznej jest stosowana przede wszystkim analiza jakosciowa, ktadaca nacisk na pet-
ni¢ i warto$ci materiatdw, odnoszacych si¢ do niewielu porownywalnych przypadkéw, i poszukujaca
zwiazkow spraw, ktore si¢ ujawnily w wszechstronnie opracowywanych materiatach. Analiza ilo$ciowa,
ukazujaca zasigg badanych cech czy zjawisk, wymaga rozlegtego doswiadczenia w ocenie materiatlow
i wnioskowaniu (Radlinska 1961, s. 376).

Ponadto Helena Radlinska zalecata korzystanie z dorobku innych dyscyplin
naukowych, ktore w polu swego zainteresowania umieszczaja cztowieka i sprawy
z nim zwiazane. W ten sposob rozszerza si¢ perspektywa poznania, ktora pozwa-
la tworzy¢ obraz rzeczywisto$ci zycia ludzkiego mozliwie kompletny, wielowy-
miarowy. Do podejscia interdyscyplinarnego w badaniach naukowych nawiazuje
wspodtczesnie Stanistaw Palka. W prowadzonym rozwazaniu pos§wigconym pro-
blematyce badan z pogranicza pedagogiki i innych nauk, stwierdza on, ze ba-
dania interdyscyplinarne polegaja na odpowiednim integrowaniu réznorodnych
elementow wywodzonych z dwu, a czasem wigkszej liczby dyscyplin nauki. Do-
konuje si¢ to bez faworyzacji ktoregokolwiek z paradygmatow. Chodzi w szcze-
g6Inosci o taczne wykorzystanie okreslonych pojeé, procedur badawczych i sto-
sownych metod. Moga to by¢ takze odpowiednie wyniki badan lub efekty pracy
teoriotworczej, ktore spozytkowuje si¢ w ramach projektow integrujacych odreb-
ne srodowiska naukowcow wokot wspolnego przedmiotu zainteresowania. Autor
przytacza egzemplifikacje badan interdyscyplinarnych ogniskujacych réznorodne
nauki i teorie wokot takich zagadnien, jak DNA lub badania §rodowiskowe. Wy-
korzystuje si¢ przy tym osiagnigcia r6znych dziedzin i dyscyplin nauki, nierzadko
dos¢ od siebie odleglych (por.: Palka 2010, s. 340).

Cytowany autor wyjasnia rowniez, ze odmiang badan interdyscyplinarnych
sa badania z pogranicza. Tu reprezentanci pokrewnych dyscyplin naukowych
podejmuja eksploracj¢ w oparciu o ide¢ kooperatywizmu badawczego. Ich ce-
lem jest rozwiazywanie wspolnych problemdéw badawczych mieszczacych sie
w zbieznym polu poznawczym (patrz: Palka 2010, s. 341).

Odwotujac si¢ do wskazanych w toku powyzszego rozwazania stanowisk
i ustalen mozna zaprezentowac szczegotowa koncepcj¢ poznania pracy spotecz-
nej. Podstawowym czynnikiem warunkujacym ja jest perspektywa pedagogiki
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spotecznej 1 wynikajace z tego wszelkie konsekwencje*®. W szczegdlnosci chodzi
tu o spoleczno-pedagogiczne doswiadczenia badawcze Heleny Radlinskiej 1 jej
wspotbadaczy-wspotdziataczy. Obok sytuuje koncepcj¢ action research Kurta
Lewina i jego kontynuatoréw. Mam tu w szczegdlnosci na uwadze istotg badania,
ktore stuzy rozwiazaniom konkretnych i diagnozowanych w $§wiecie zycia ludz-
kiego problemow. Poprzez dziatanie podejmowane w toku eksploracji dziatajacy
badacz przyczynia si¢ do wspottworzenia warunkow sprzyjajacych poprawie ja-
kosci zycia i rozwoju 0sob, rodzin, grup spotecznych oraz catych spotecznosci.
Koresponduje to z zatozeniami badan zakorzenionych w tradycji pedagogiki spo-
lecznej, ktore realizowala Helena Radlinska wraz z uczniami. Trzecia przestanka
konstytuujaca przedstawiang koncepcj¢ poznania pracy spotecznej jest odniesie-
nie do interdyscyplinarnosci w badaniach naukowych®. I to zagadnienie znajduje
swe odniesienie w spoteczno-pedagogicznej perspektywie taczenia dorobku roz-
nych nauk celem spozytkowania w procesach przebudowy rzeczywistosci zycia
gromadnego®.

Proponowana tu koncepcja trzeciej drogi moze by¢ roboczo okreslona mia-
nem poznania tworczego. Odnosi si¢ bowiem do zalozenia, Ze poznanie rzeczywi-
stosci stuzy tworczej dziatalnosci przeksztatcajacej rzeczywisto$¢ zycia codzien-
nego w imi¢ ideatu. Laczy si¢ tu ideg uzytecznosci poznania z praktyka dzialania.
Integralno$¢ ta jest cecha typowa pedagogiki spotecznej, bedacej nauka szcze-
gblowa i zarazem praktyczna. Urzeczywistnia si¢ tu roOwnoczesnie koncepcja
dzialania orientowanego na tworzenie warunkow stymulujacych aktywno$¢, po-
budzajacych wolg i ducha ludzkiego do tworczosci bedacej czynnikiem przebudo-
wy prowadzacej do zmiany Srodowiskowej. Przebudowa dokonuje si¢ w drodze
wykorzystania odkrytych, wzmocnionych, pomnozonych i zaktywizowanych sit
ludzkich, stanowiacych centralna kategorig i zarazem gtdowny czynnik sprawczy
pracy spotecznej. Cztowiek jest tu tworca, ktory dzigki posiadanym sitom ludzkim
wspottworzy i przeksztatca rzeczywistos¢. Inaczej mowiac, determinuje przebieg
procesow doskonalacych warunki zycia i rozwoju ludzkiego. Kierunek dziatan
i proceséw przebudowy dokonujacych sig za sprawa sit ludzkich wyznacza ideal.
Jest to uniwersalny i zinterioryzowany przez dziatajacych wspottworcow stan, do
ktorego zmierzaja oni w toku podejmowanej aktywnosci. Ideal prowadzi pozna-
jacych i zaangazowanych w dziatanie tworcéw do kreowania takich warunkow

4 Przestrzen pracy spofecznej miesci si¢ w szerszej strukturze pola pedagogiki spoteczne;.

4 Warto przypomnie¢, ze istota pedagogiki spolecznej wiaze si¢ z jej pogranicznym wymiarem (por.:
Radlinska 1961, s. 361 i nn.).

30 Koncepcja poznania obszaru pracy spotecznej w jej epistemologicznym wymiarze jest takze oparta na
moich do$wiadczeniach wywodzonych z pola praktyki stuzby spolecznej podejmowanej w kraju i zagranica.
Realizujac wieloletni projekt taczacy badanie z dziataniem uczestniczytlem w przetwarzaniu rzeczywistosci jako
badacz pojedynczy oraz uczestnik badan zespotowych. Jednym z efektow tego zaangazowania bylo powotanie
w Krakowie pierwszego w tym miescie Klubu Integracji Spotecznej. W jednostce tej podejmuje si¢ wyspecja-
lizowane dziatania w zakresie reintegracji spotecznej i zawodowe;j. Partnerami tych projektow sa osoby dhugo-
trwale bezrobotne z terenu calej gminy (patrz szeroko: Zukiewicz 2009b).
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zycia, w ktorych kazdy cztowiek bedzie mogl rozwija¢ wlasny potencjat. Dzig-
ki temu potencjalowi bedzie mogt, w zatozeniu, przyczynia¢ si¢ do dalszego
rozwoju witasnego i Innych, z ktérymi pozostaje w relacjach srodowiskowych
(rodzinnych, sasiedzkich, zawodowych, rowiesniczych itp.). Poznanie, ktéremu
towarzyszy tworcza aktywnos$¢ jest wigc nieustanng droga do coraz lepszego
jutra. Mozna, za Helena Radlinska, porowna¢ zakladana zmiang do sytuacji,
w ktorej dzigki wysitkowi wspottworzenia dzisiaj begdzie lepsze od wczoraj,
a jutro zblizy czlowieka do ideatu dobra Iudzkiego (por.: Radlinska 1961, s. 24
inn., 112 i nn., 355).

Wazrost wspolczynnika scholaryzacji w $wiecie, rozszerzajaca si¢ skala upo-
wszechniania osiagni¢¢ nauki, globalny przeptyw informacji, ktory za posrednic-
twem Internetu czy mass-mediow upublicznia wyniki tworczosci naukowej to
czynniki, ktore zdaja si¢ taczy¢ przestrzen aktywnosci teoretycznej i praktyczne;.
Tendencja ta sprzyja nawiazywaniu dialogu i wspotpracy srodowisk nauki i prak-
tyki. Coraz cze¢sciej praktycy aplikuja w zyciu zawodowym zdobycze teoretyczne,
naukowcy za$ z wigksza odwaga siegaja po inspiracje w przestrzen dziatalnosci
praktycznej. Nauka wychodzi zza katedry, a praktyka w $wiadomy sposob od-
wotuje si¢ do stanowisk wypracowanych na gruncie teoretycznym. W koncepcji
poznania tworczego zaklada sig, ze sity tych, ktorzy namyslaja si¢ nad rzeczywi-
sto$cia zycia ludzkiego beda (dzigki skroceniu dystansu migdzy nauka i prakty-
ka) taczone z sitami tych, ktorzy w owej rzeczywisto$ci realizuja swe codzienne
obowiazki zawodowe (pracownicy stuzb spotecznych) i aspiracje spoteczne (wo-
lontariusze, dziatacze spoleczni itp.). Perspektywa ta $cisle taczy si¢ z obszarem
pracy spotecznej, do ktoérego odnosi si¢ proponowana koncepcja.

W wymiarze epistemologicznym zaktada si¢, ze w procesie poznania rze-
czywisto$ci®! rowny udzial maja wszelkie dostepne badaczowi operatory. Zalicza
si¢ do nich w szczegolnosci rozum, zmysty i emocje (uczucia). Te ostanie uwraz-
liwiaja dzialajacego badacza w nawiazywanych relacjach interpersonalnych.
Utatwiaja mu wspotodczuwa¢ emocjonalne stany towarzyszace osobom zaanga-
zowanym w procesy przetwarzania eksplorowanej rzeczywistosci. Sa takze czyn-
nikiem towarzyszacym poznaniu za pomoca zmystow i1 rozumu. Wspottworza
struktur¢ operatoréw poznania, rozszerzajac zakres jej wrazliwosci na elemen-
ty $wiata ludzkiego, ktorych nie obejmuja w izolacji sensoryczno-intelektualne;j
rozum i zmysty. Stanowiac zintegrowany zespol operatorow, emocje wspieraja
procesy odnajdywania, rozumienia i angazowania sit zewngtrznych. Chodzi tu
o aktywizacje ludzi zyjacych w poznawanym $rodowisku do wspottworzenia ich
codziennej rzeczywisto$ci. Sa oni bowiem potencjalnymi partnerami wspotdzia-
ania na rzecz zmiany. Za sprawa wytworzonej wspolnoty intelektualnej, emocjo-

51 Chodzi o tg przestrzen rzeczywistosci, w ktorej podejmowana jest tworczo$¢ zorientowana na przebu-
dowe warunkow zycia i rozwoju cztowieka celem wzrostu pomyslnosci i szezgsliwoscei ludzkiej w terazniejszo-
$ci 1 przysztosci.



Orientacje badawcze w poznawaniu obszaru pracy spoteczne;j 161

nalnej oraz wolicjonalnej, dzialajacy badacz ma wigksza mozliwos¢ identyfikacji
z przestrzenia $srodowiska ludzkiego. Moze to by¢ uzyteczne w uwrazliwianiu
Innych na dostrzegane deficyty. Moze tym samym pobudza¢ do tworzenia part-
nerskich koalicji na rzecz przetwarzania §wiata, w ktérym problemy spoteczne
beda impulsem do twdrczosci. W zatozeniu idealnym bedzie to alternatywa dla
destytucji spotecznej, biernosci czy wykluczenia oséb, rodzin, grup spotecznych
badz catych spotecznos$ci z zycia gromadnego.

W odniesieniu do teoretycznych podstaw proponowanej koncepcji nawiazuje
si¢ tu do teorii dziatalno$ci spotecznej, teorii stuzby spotecznej, teorii dziatania
spotecznego, teorii pracy spotecznej oraz teorii aktywizacji sit ludzkich. Ponadto
koncepcj¢ poznania tworczego wiaze sig z teoriami ugruntowanymi, teoriami in-
tegracji i reintegracji spotecznej oraz teoriami konstruktywizmu i rekonstruktywi-
zmu spotecznego. W aspekcie odniesien metodologicznych podstawa jest tu zato-
zenie, ze na roéznych etapach poznania wykorzystywane sa odpowiednie sposoby
shuzace gromadzeniu materiatu empirycznego. Jest on swoistym tworzywem dla
budowanego ta droga obrazu rzeczywisto$ci. Stanowi on quasi mape uzyteczna
w rekach dziatajacego i1 poznajacego tworcy. Utatwia ona rozpoznawanie terenu,
na ktorym zachodza procesy przetwarzania rzeczywistosci zycia codziennego.
Istotna jest jednak zasada zachowania spdjnosci ontologicznej, epistemologicz-
nej, etycznej, antropologicznej oraz w konsekwencji metodologicznej na poszcze-
gblnych etapach postgpowania eksploracyjnego. Wiaze si¢ to z konieczno$cia za-
chowania prawomocno$ci naukowej generowanych obrazow rzeczywistosci. Sa
one bowiem wykorzystywane przez tworcoOw podejmujacych dziatania w obsza-
rze pracy spotecznej.

Cecha typowa przedstawianej koncepcji jest taczenie potencjatu sit sSrodowi-
ska naukowego (teoretykdéw) i reprezentantow praktyki. W zwiazku z tym proces
poznania musi mie¢ zagwarantowana poprawnos$¢ metodologiczna, za$ proces
tworczy — poprawno$¢ metodyczna (merytoryczna). Spelnienie obu wymogow
bedzie sprzyjato urzeczywistnieniu zasady dobrej sztuki rzemiosta. Oznacza ona,
ze podejmowana w obszarze pracy spotecznej tworczo$¢ jest wolna od wad jaw-
nych 1 ukrytych, przez co stuzy poprawie warunkow zycia i rozwoju czlowieka
oraz grup ludzkich.

Procedura tworczego poznania wymaga od jego realizatoréw (uczestnikow)
odpowiednich kompetencji w zakresie dziatalno$ci praktycznej. Potrzeba ta od-
nosi sig¢ w szczeg6lnosci do wspotdziatajacych w procesie poznania tworczego
reprezentantow $rodowisk akademickich. Jest ona wazna dla zrozumienia istoty
badanej 1 przetwarzanej rzeczywistosci. Musza oni pozna¢ praktyke dziatan spo-
lecznych podejmowanych w obszarze pracy spotecznej. Z kolei praktycy wspot-
uczestniczacy w proponowanym tu podejsciu sg determinowani do rozwijania kom-
petencji badawczych®. Te bowiem ulatwig im dialog z akademickimi partnerami,

2 Chodzi tu nie tylko o warsztat metodyczny czy w szerszym odniesieniu podstawe metodologiczna.
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ale przede wszystkim beda pozytywnie warunkowaty procesy poznawcze. Umoz-
liwia takze prowadzenie autorefleksji dziatajacego (tworzacego) badacza z pola
poznania i praktyki pracy spotecznej>.

Tworcze poznanie zaktada w swej istocie dazenie do osiagania coraz wyzsze-
go poziomu rozwoju cztowieka. Jest on traktowany w przedstawianym podejsciu
jako indywiduum i rownoczesnie jako byt wspotegzystujacy z innymi indywidu-
ami tworzacymi w wymiarze podmiotowym przestrzen zycia ludzkiego. Proces
badawczy przybiera zatem posta¢ pnacej si¢ ku gorze spirali, ktora wyznacza-
ja odpowiednie sekwencje dziatan warunkujacych osiaganie zamierzonego celu
ostatecznego: przebudowy rzeczywistoSci zycia gromadnego w imig¢ ideatu™.
Stuzy to rozwojowi cztowieka w jego ludzkim wymiarze. W konsekwencji tego
dziatania, poza poprawa warunkow bytu, ktora jest wtornym efektem przebudo-
wy, najwazniejszym dazeniem jest tu wrastanie cztowieka w cztowieczenstwo
1 odkrywanie jego istoty, by coraz bardziej ,,BYL”. Celem nadrzgdnym w tym za-
kresie jest osiagnigcie stanu, w ktorym §wiadomos$¢ bytu ludzkiego bedzie okre-
$lata warunki jego bycia. Innymi stowy, §wiadomo$¢ bedzie okreslata byt istoty
ludzkie;.

Nawiazujac do dorobku Heleny Radlinskiej, Kurta Lewina oraz ich kon-
tynuator6w> mozna zaproponowaé¢ odpowiednie fazy poznania tworczego.
Stanowia one stosowne sekwencje spirali rozwoju ludzkiego, ktore towarzysza
twérczemu poznaniu. Jeden cykl spirali obejmuje dziatanie, ktore w kolejnej se-
kwencji jest poddane badaniu. W wyniku badania efektéw dziatan z jednej stro-
ny pojawiaja si¢ wnioski praktyczne, ktore implikuja dalsze dziatanie. Z drugie;j
za$ wystgpuje efekt edukacyjny, ktory poprzez do§wiadczenie wzbogaca zarow-
no wiedz¢ dziatajacego (na temat praktyki dziatan spotecznych, mechanizmow
wystepujacych w poznawanej rzeczywistosci — jej okreslonym wycinku), jak
rowniez rozwija umiejetnosci dziatania praktycznego w obszarze pracy spo-
tecznej. Rownolegle do tego pojawia si¢ efekt dziatania w postaci okreslonej
zmiany, ktora w zatozeniu ma by¢ dodatnia. Osiagnigta w danym cyklu zmiana
ma wiaza¢ si¢ z poprawg i rozwojem okreslonego wymiaru rzeczywistosci zy-
cia ludzkiego. Dzialalnos¢ jest jednak podejmowana na nieznanym i nieprze-
widywalnym gruncie. Stad przewiduje sig, ze w toku realizacji projektu moze
wystapi¢ ujemny efekt. Sytuacja tego rodzaju bedzie obligowala dziatajacego
badacza do uruchomienia specjalnej na t¢ okoliczno$¢ procedury naprawcze;j.
W jej ramach podjete begda dzialania korygujace. Postuza eliminacji szkodli-

Kluczowe jest przede wszystkim ugruntowanie teoretyczne, ontologiczne, epistemologiczne i etyczne.

53 Szerszy wyktad o postawach badawczych praktykow pomocy spotecznej patrz: Kantowicz 2006, s. 42 i nn.

** Nawiazuj¢ tym samym do pierwotnych zatozen pracy spotecznej, ktore na gruncie polskiej pedagogiki
spotecznej prezentowata i rozwijata Helena Radlinska (patrz: Radlinska 1961, s. 305, 361 i nn.).

55 W szezegodlnosci odnoszg si¢ tu do koncepcji badanie-dziatanie-ksztatcenie zaproponowanej przez
Ewg Marynowicz-Hetkg, ktora w procesie badania i dziatania wyodrgbnia element zwiazany z edukacja. Patrz:
Marynowicz-Hetka 2006, s. 183 i nn.
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wych czynnikéw zakldcajacych pozadana zmiang. W wyniku przeprowadzo-
nej modyfikacji projektu mozliwa bgdzie kontynuacja dziatan zorientowanych
na dalszy konstruktywny proces realizacji zatozen projektowych. Ostatecznym
jego efektem w zatozeniu jest rozwdj ludzki. Procedura naprawcza stanowi
swoiste narzgdzie zabezpieczajace badajacego tworce przed szkodliwymi efek-
tami ubocznymi ingerencji projektowej. Neutralizuje czynniki zaburzajace pra-
widlowy proces zmiany i rozwoju ludzkiego. Procedura ta pozwala powrocic¢ do
realizacji zalozen projektowych przy rownoczesnym uwzglednieniu czynnikow
nieprzewidzianych w fazie konceptualizacji.

Koncepcja poznania tworczego wiaze si¢ wigc ze spotecznym konstruowa-
niem rzeczywistosci w oczekiwanym ksztatcie i zakresie. W sytuacjach nieprze-
widzianych moze jednak wystapi¢ zjawisko dekonstrukeji, ktore jako efekt nie-
pozadany wyzwoli kolejny proces konstruowania zorientowanego na poprawe
dotychczasowej rzeczywistosci i jej rozwoj, zardwno w wymiarze zycia ludzkie-
g0, jak 1 §rodowiska. Sytuacje t¢ obrazuje rycina 3.
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Ryc. 3. Spirala rozwoju ludzkiego.

Procedura wyznacza cykl badania prowadzonego w ramach koncepcji poznania tworczego. Linie rozwoju oraz
prezentowanej spirali sa celowo ptynne i nieregularne. Maja nierdéwnosci, ktore charakteryzuja trudnosci wyste-
pujace w praktyce tej procedury poznania. Wynika to z faktu, ze rozwoj towarzyszacy opisywanej procedurze
badawczej przebiega mniej lub bardziej ptynnie. Dzialania sa prowadzone w warunkach nieprzewidywalnych
i nowych, zaréwno dla tworzacego badacza, jak i jego partnerow. Stad ich drogi nigdy nie sa idealnie zgodne
z przyjetymi w koncepcji planami. Linie nie moga wigc by¢ regularne, jednak prowadza w ostatecznosci do
rozwoju ludzkiego.
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Kazda z faz wchodzacych w sktad jednego cyklu spirali rozwoju ludzkiego
ma swa charakterystyke. Faza pierwsza — dziatanie spoteczne jest podejmowana
przez praktykdéw i wspomagana przez namyslajacych si¢ nad dziataniem teorety-
kéw zaangazowanych w proces przetwarzania rzeczywistosci zycia codziennego.
Faza druga odnosi si¢ do badania efektow dziatania. Moze by¢ identyfikowana
z czastkowa ewaluacja dziatan spotecznych podjetych w obszarze pracy spotecz-
nej. Na tym etapie gtownym aktorem wydarzen sa teoretycy wdrozeni w realia
dziatan praktycznych przez profesjonalistow dziatalnosci spoteczne;.

Odniesienia do teorii utatwiaja weryfikacje stanu zalozonego ze stanem po-
czatkowym oraz osiagnigtym w wyniku zrealizowanych dziatan. Ocena ich sku-
teczno$ci dotyczy zarowno czynnikoéw (ich jakosci i liczby) oraz efektow, ktore
z wykorzystaniem czynnikéw tworczych zostaty osiagnigte. Opracowanie mate-
riatu empirycznego umozliwia przejicie do fazy trzeciej — ksztatcenia, ktore po-
woduje partnerska relacje rownowazna. W tej fazie projektu praktycy i teoretycy
w rownym stopniu ksztalca si¢ na podstawie zdobytych doswiadczen i wytwo-
rzonej wiedzy o rzeczywistosci. Faza ta moze w praktyce powodowa¢ trudnosci
warunkowane w glownej mierze czynnikami spolecznymi, stereotypami i mental-
noscia indywidualnych osob*®. Jednakze jest ona znaczaca dla dalszej wspoltpracy,
ktora docelowo stuzy urzeczywistnianiu ideatu lepszego jutra w terazniejszosci.

Wreszcie faza czwarta sekwencji prezentowanej spirali rozwoju ludzkiego
dotyczy antycypowanej zmiany. Kazda z sekwencji ma w zatozeniu prowadzi¢ do
podnoszenia poziomu warunkow zycia i rozwoju czlowieka. Jak sygnalizowatem
wezesniej, ztozonos¢ i specyfika zycia ludzkiego tworzy macierzowa przestrzen
powiazan faktow, zdarzen procesow, relacji, mechanizmoéw i wszelkich innych
komponentéw wspottworzacych rzeczywistos¢. Powoduje to mozliwosé wysta-
pienia efektow, przed ktorymi trudno ustrzec si¢ najlepszemu znawcy (prakty-
kowi/teoretykowi) dziatalnosci spotecznej. Uniknigcie szkodliwych skutkow
ubocznych w procesie przetwarzania rzeczywistosci zycia ludzkiego jest mozliwe
tylko wtedy, gdy analitycznie oddzielone fazy naktadaja si¢ niejako na siebie, gdy
proces dzialanie spoleczne-badanie-ksztalcenie-rozwdj przebiega w trybie cig-
glym. Mozna uzy¢ tu nawet okreslenia: na biezaco. Dobra diagnoza i rozpoznanie

¢ Po stronie praktykdéw potencjalnym zagrozeniem jest zamknigcie emocjonalne w tworzacej si¢ relacji.
Skutkuje to zaburzeniem w komunikacji i nie sprzyja internalizacji wiedzy dostarczanej przez teoretykow. Wy-
stgpuje tu swoista utrata autorytetu dydaktycznego powodowana spotkaniem na gruncie blizszym praktykom.
To moze z duzym prawdopodobienistwem wyzwalac¢ postawy antagonistyczne w obu grupach wspotdziatajacych
na poziomie projektu. Z kolei teoretycy moga nadmiernie ufa¢ swym kompetencjom dydaktycznym, co moze
powodowaé brak otwartosci na zrownanie 1ol nauczycielskich i przyjecie roli uczacego sig¢ naukowca. Posta-
wa swego rodzaju ,,pychy” determinujacej zamknigcie emocjonalne na wspottworzenie (partnerskie) sytuacji
edukacyjnych, ktorych praktycy i teoretycy sa rownoprawnymi uczestnikami, moze zagraza¢ szczegodlnie tym
cztonkom zespolow badawczych, ktorzy nie maja jeszcze wprawy i pewnosci w obszarze wiasnych codzien-
nych sytuacji zawodowych. Ich niedoskonato$¢ potggowana skrywanymi kompleksami roznego typu i podtoza
moze utrudnia¢ wspoétdziatanie na kazdym z etapow procesu poznawczego i przebudowy rzeczywistosci zycia
gromadnego.
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zagrozen potgegowane stala ewaluacja juz na etapie dziatania spolecznego, uta-
twia bowiem wykrywanie symptomow zagrazajacych powodzeniu podjetej misji.
Mozliwa jest w takiej sytuacji niemal natychmiastowa interwencja w ramach pro-
cedury naprawczej (zmiana, korekta planu, wprowadzenie dodatkowych czynni-
koéw). Dziatania te skoryguja procesy tworcze. Wymaga to jednak jakosciowego
oraz ilosciowego monitoringu kazdej z faz prezentowanej spirali rozwoju ludz-
kiego. To za$ wiaze si¢ z petna odpowiedzialno$cia za podejmowane dziatania
kazdego z jego uczestnikow. Kluczowa jest takze §wiadomos¢ indywidualnej roli,
jaka odgrywa poznajacy tworca w catoksztatcie podjetej aktywnosci. Podstawa
jest doktadna znajomos¢ zatozen projektu oraz rol, jakie sa przypisane poszcze-
gblnym jego uczestnikom. Wzmacnia to proces autoewaluacji oraz wewngtrznego
monitoringu budowanego i w tym wypadku na macierzowej konstrukcji powiazan
uczestnikow wspottworzacych podmiotowy wymiar przestrzeni poznania twor-
czego realizowanego w obszarze pracy spoteczne;j.

Przedstawiona tu propozycja ma wiele niedoskonatosci, ktére wymagaja dal-
szego namystu, uzupetnien i poprawek. Shuzy¢ temu moze dyskusja, ktora przy-
czyni si¢ do dalszego rozwoju przedstawionej tu koncepcji. Jedna z najpowaznie;j-
szych jej wad jest bez watpienia koniecznos¢ podjecia decyzji o zaangazowaniu
wlasnych sit w przebudowe Zycia gromadnego w imi¢ idealu. Wiaze si¢ to z wy-
borem stylu zycia, ktéry pociaga za soba wszelkie konsekwencje udziatu w twor-
czym procesie przetwarzania warunkoéw zycia ludzkiego. Osiagana zmiana ma
stuzy¢ wzmacnianiu czlowieka w jego cztowieczenstwie, prowadzi¢ do wykorzy-
stania sit ludzkich w procesie tworzenia dobra, ktore jest fundamentem konstruk-
cji rzeczywistosci sprzyjajacej rozwojowi ludzkiemu. Konsekwencje tego wybo-
ru nie sa spojne z upowszechnionymi wspoélczesnie stylami zycia opartego na
zatozeniach konsumpcjonizmu czy relatywizmu. Wymaga on odpowiedzialnosci,
statosci, rzetelno$ci, a nadto pociaga za soba konieczno$¢ odrzucenia takich po-
staw, ktore wpisuja si¢ w zatozenia hedonizmu, egoizmu, a nawet materializmu.
Sa to wyrzeczenia, na ktore trudno odpowiedzie¢ jednoznacznym TAK. Zdaje si¢
jednak, ze decyzja ta bedzie stosunkowo tatwa w przypadku pedagoga spotecz-
nego, ktory w $wiadomy sposob dokonuje wyboru drogi zyciowej. Pedagogika
spoleczna z zatozenia ma stuzy¢ ludzkosci. Jest bowiem nauka praktyczna, a zdo-
bycze teoretyczne (wlasne i innych dyscyplin) zamienia w ofertg, ktdéra ma sprzy-
ja¢ pomnazaniu szczg¢sliwosci kazdego cztowieka. Jednak z praktyki doswiadczen
dydaktycznych i funkcjonowania w systemie pomocy spolecznej mozna wniosko-
wac, ze nie kazdy, kto studiuje lub ukonczyt studia w zakresie pedagogiki spo-
lecznej, jest §wiadom etosu i tozsamosci spoteczno-pedagogicznej. Oprocz peda-
goga spotecznego potrzebni sq partnerzy, ktorzy beda gotowi wlaczaé si¢ w nurt
przebudowywania i wspottworzenia rzeczywisto$ci zycia codziennego w imig
ideatu. Stad rodzi sig¢ praktyczny postulat adresowany do systemu edukacyjnego.
Wiaze si¢ on z propozycja intensyfikacji dziatalno$ci wychowawczej, ktéra moze
rozbudza¢ tworcze potencjaly sit ludzkich. Poprzez wychowanie mozna nasycac
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ludzi warto§ciami wyzwalajacymi impuls stuzby dla przysziosci, stuzby, ktora
dzisiaj uczyni lepszym od wczoraj 1 da nadzieje na to, ze jutro bedzie doskonalsze
od dzisiaj. Celem wiodacym jest angazowanie cztowieka w stuzbg pracy spotecz-
nej, ktora przetwarza rzeczywistos¢ i podnosi poziom kultury zycia codziennego
w terazniejszosci i przysztosci.

3.3. Etyczne konteksty badan w obszarze pracy spotecznej

Filozoficzny wymiar refleksji o etyce, jej pojgciu, rozumieniu, zakresie,
konsekwencjach praktycznych dla dzialania w obszarze pracy spotecznej bgdzie
przedmiotem jednego z rozdzialow ostatniego tomu tryptyku antologii pracy spo-
tecznej. Bedzie on wprowadzeniem do etyki szczegotowej zwiazanej z przed-
miotowym zakresem rozwazan. Stad w prowadzonym tu rozwazaniu ograniczam
przestrzen namystu do zagadnien $cisle zwiazanych z etyka aktywnosci podejmo-
wanej w toku poznania pracy spotecznej. Dla jednoznacznosci terminologicznej
przyjmuje w nawiazaniu do Arno Anzenbachera, Ze etyka jest tu postrzegana jako
filozoficzna dyscyplina. Jej przedmiot dotyczy moralnego wymiaru ludzkiej prak-
tyki. Przywotany autor dodaje, ze moralne sa ludzkie czyny, postawy, sady czy tez
normy. Moralno$¢ za$ odnosi si¢ do takich zagadnien, jak warto$ci, cnoty, sensy
lub idealy (por.: Anzenbacher 2008, s. 316).

Mozna zatem przyjac, ze etyka to dziat filozofii, ktory odnosi si¢ w sposob
szczegolny do problematyki dobra oraz moralnoéci i zasad moralnych wyzna-
czajacych reguly zycia ludzkiego. Etyka w etymologicznym tego stowa znacze-
niu oznacza tyle, co zwyczaj, obyczaj czy zwyczajne miejsce zamieszkania. Jak
przypomina Svend Andersen, pierwszym, ktory w rozwazaniach filozoficznych
uzyt pojecia etyka byl Arystoteles (384-322 przed Chrystusem) (por.: Andersen
2003, s. 13). W ujeciu analitycznym Tadeusz Slipko, nawiazujac do koncepcji ety-
ki chrzescijanskiej, utozsamia si¢ ze stanowiskiem przyznajacym etyce wymiar
naukowej refleksji filozoficznej. Jego zdaniem:

[...] etyka jest to nauka filozoficzna, ktora formutuje ogdlne zasady moralne oraz szczegétowe normatywy
ludzkiego dziatania za pomoca wrodzonych cztowiekowi zdolnosci poznawczych (Slipko 2004, s. 35).

W podejsciu tym etyka rozumiana jako nauka zajmuje si¢ formutowaniem
ogoblnych zasad moralnych oraz szczegétowych normatywow dziatania ludzkie-
go. Czyni to z wykorzystaniem zdolnos$ci poznawczych naturalnie przynaleznych
cztowiekowi (por.: Slipko 2004, s. 35). Cytowany autor analizuje poszczegodlne
sktadniki proponowanego rozumienia etyki. Podazajac za tokiem jego rozwazan,
naukowy wymiar etyki nalezy rozumie¢ w sensie przedmiotowym jako zbior
twierdzen o okreslonym przedmiocie, ktory zostat uporzadkowany metodycznie.
Cecha typowa owych twierdzen jest ich sprawdzalnos¢. Istnieje zatem mozliwosé
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ich odpowiedniego uzasadnienia. Ponadto sgq one wyrazane z zastosowaniem jg-
zyka naukowego, ktory tworza jednoznacznie okreslone terminy. Cecha ta sta-
nowi o mozliwo$ci intersubiektywnego przekazywania owych twierdzen (por.:
Slipko 2004, s. 36). Filozoficzny charakter etyki rozumianej jako nauka oznacza,
zdaniem Tadeusza Slipko, ze nawiazuje ona do fundamentalnych sktadnikéw mo-
ralno$ci. Pierwotny charakter tych sktadnikéw sprawia, ze nie ma mozliwosci
wyjasnienia ich za pomoca innych — wczesniejszych. Sa one bowiem elementarne
i stanowig zarazem poczatek. Wzgledem pozostatych sktadnikow moralnosci pet-
nia one funkcje wyjasniajaca (por.: Slipko 2004, s. 36).

Odniesienie do ogolnych zasad i szczegélowych normatywdw wyznacza spe-
cyficzne zadanie, ktore stawia si¢ przed etyka rozumiang jako nauka filozoficzna.
Zadanie to polega na budowaniu moralno-normatywnej teorii dziatania ludzkie-
go. Oznacza to w praktyce, iz w toku wykorzystania metod myslenia filozoficzne-
g0 wypracowuje si¢ spojny i logiczny zbidr zdan etycznych, ktore sa odpowiednio
usystematyzowane i uzasadnione (por.: Slipko 2004, s. 38).

Nawiazanie w definicji etyki do koncepcji ludzkiego dziatania wiaze sig z ko-
niecznoscia okreslenia zakresu znaczeniowego owego terminu. Autor ten wyja-
$nia zatem, ze ludzkie dziatanie postrzega jako cato$¢ ludzkich aktow rozumnych.
Stad na marginesie etyki lokuje wszelkie akty ludzkie o charakterze nieSwiado-
mych lub spetnionych w warunkach zniewolenia rozumu albo woli. Sa to wigc
dzialania, podczas ktérych cztowiek nie ma §wiadomosci tego, co czyni, lub jest
do czynu przymuszony, a czyn ten odbywa si¢ wbrew jego woli (por.: Slipko
2004, s. 39).

Ostatni element przedstawionego sposobu rozumienia etyki odwotuje si¢
do zdolnosci poznawczych cztowieka. Tadeusz Slipko zwraca uwage na fakt, ze
cztowiek jest istota psychofizyczna, ma zatem dwie réznorodne wtadze poznaw-
cze. Sa to: rozum z jednej strony i zmysty z drugiej. Autor zwraca jednak uwage,
ze w badaniach prowadzonych na gruncie dociekan filozoficzno-etycznych tylko
rozum moze mie¢ zastosowanie. Nie ogranicza to jednak poznania poprzez do-
swiadczenie, bo akty poznawcze, jakie spelnia w przedmiotowym zakresie pozna-
nia rozum, daja taka mozliwos¢. Umozliwiaja one bowiem wyodrebnienie dwoch
roznorodnych funkcji, tj. poznania, ktére opiera si¢ $cisle na rozumie, a takze
do$wiadczenia, ktore rowniez prowadzi do poznania (por.: Slipko 2004, s. 39).

Wyjasnienie to odpowiada jednej z licznych koncepcji prowadzenia rozwazan
filozoficznych. Jednak w przedstawianej tu perspektywie nawiazujacej do zrodet
pedagogiki spotecznej Heleny Radlinskiej przyjmujg, ze poznanie, ktore doko-
nuje si¢ na uzytek praktyczny, jest prowadzone zarowno za pomoca rozumu, jak
1 zmystéw. Ponadto w przedstawianej tu koncepcji w zakres operatoréw poznania
wlaczam emocje (uczucia), ktore uwrazliwiaja badacza spolecznie. Utatwiaja mu
lepsze poznanie i zrozumienie sytuacji zyciowej ludzi, ktorzy egzystuja w rzeczy-
wistosci poddawanej eksploracji. Mimo réznic obu koncepcji dotyczacych sfery
operatoréw poznania, uzyteczno$é przywolanego stanowiska Tadeusza Slipko
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polega w szczegdlnosci na jej spojnosci teleologicznej z prowadzonymi tu roz-
mys$laniami. Budowanie teorii ludzkiego dziatania opartej na moralnych zasadach
wywodzonych z namyshu etycznego jest okreslone przez autora jako podstawowy
cel opisywanej przez niego etyki. Taka orientacja sprawia, ze podejscie to jest
spojne z tokiem prowadzonych tu rozwazan. Ptynace stad inspiracje pozwalaja
ogniskowac¢ uwagg na istocie dziatan, ktore w obszarze pracy spotecznej przybie-
raja posta¢ dziatania spotecznego, a szerzej — dziatalnos$ci spoteczne;.

Nawiazujac $cisle do tematyki podjetego rozwazania, w dalszej czeséci skupie
uwage na etycznym wymiarze postepowania cztowieka, ktéry podejmuje czynno-
$ci poznawcze w ramach prowadzenia badan naukowych. Jak zauwaza Jozef Li-
piec, ktory jest reprezentantem filozoficznego punktu widzenia, o etyce badan na-
ukowych mozna snu¢ rozwazania z roznych perspektyw. Wskazuje, w pierwszej
kolejnosci, mozliwos¢ odniesien do stosowalnos$ci zasad ogdlnych wywodzonych
z etyki. W tym wypadku wiodace pytanie, zdaniem J. Lipca, dotyczy tego, jak
w okreslonych obszarach uprawiania wiedzy naukowej sprawdzaja si¢ etyczne
madrosci. W drugiej kolejnosci autor zwraca uwage na konteksty niezwyktosci,
niecodziennos$ci, niepowszechnosci czy swoistosci problemow etycznych, kto-
re rodza si¢ 1 powtarzaja we wzglednie niewielkim i elitarnym kregu uczonych.
Trzecia z zarysowanych perspektyw wiaze z relacjami zachodzacymi pomigdzy
reprezentantami nauki i nienaukowcami. Ostatnia buduje na zatozeniu, ze etyka
badan naukowych jest postrzegana jako szczeg6lny katalog zagadnien, ktore do-
tycza wewngtrznych relacji wystepujacych w $rodowisku naukowym. Dotyczy
w szczegolnosci relacji wytwarzanych wsrod zespotow badawczych, w ramach
codziennej pracy, a takze szerzej — w Srodowisku poszczegolnych przedstawicieli
profesji naukowych (por.: Lipiec 2010, s. 357).

W trakcie rozwazan przywotany powyzej autor prezentuje istote etyki dzia-
fan badawczych. Czyni z niej drogowskaz dla dalszych dociekan (Lipiec 2010,
s. 357), zwraca przy tym uwage na podstawowe atrybuty, ktore w etycznym wy-
miarze towarzysza poznaniu naukowemu. Podkresla, Ze takie cnoty osobowe, jak:
uczciwosé, rzetelnos¢, sprawiedliwosc, zyczliwo$é wobec innych, pracowitosc,
skrupulatnos¢, odpowiedzialno$¢, odwaga, solidarnosé, przyjazn, prawdomow-
no$¢ oraz wolno$¢ mysli, stow i czynow to walory, ktére z zatozenia powinny
charakteryzowa¢ kazdego cztowieka. Sa one pozadanymi desygnatami osoby
ludzkiej niezaleznie od wieku, urodzenia, stanu posiadania czy zajmowanego
miejsca w strukturze spotecznej lub zawodowej (patrz: Lipiec 2010, s. 357-358).
Nietrudno zauwazy¢, ze wskazane cechy sa takze pozadane w odniesieniu do ba-
dacza. Nalezy on wszak do gatunku ludzkiego. Jozef Lipiec, przypominajac pod-
stawowa powinnos$¢ nauki, jaka jest poszukiwanie prawdy, wskazuje, ze prawda
sama w sobie staje si¢ wartoscia moralna wyznaczajaca w konsekwencji sposob
postgpowania badacza. Zwraca takze uwage na takie zagadnienia, jak odpowie-
dzialno$¢, uczciwose, rzetelnosé, a przede wszystkim przywotuje zasade Hipo-
kratesa Primum non nocere, ktora w wersji uogolnionej moze okazac sig regulacja
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fundamentalna. Autor wyjasnia, ze norma ta, mimo ze ma wymiar minimali-
styczny, w odniesieniu do nauk o cztowieku lub do nauki w ogdlnosci dopuszcza
wszystko, co nie wyrzadza szkody. Chodzi tu zar6wno o czlowieka, jak i o inne
rodzaje zycia lub rzeczy. Przedstawia dwa wymiary opisywanej normy:

1) intencjonalny — w tym wypadku nastgpuje odwolanie do sfery zamierzen
eksploracyjnych oraz antycypowanych rezultatow; jest tu takze miejsce dla sza-
cowania mozliwych efektow ubocznych w postaci okreslonych rodzajow strat;

2) konsekwencjonalny — w tym wymiarze nast¢puje szacowanie bilansu zy-
skow 1 strat. Chodzi o zysk z poznania oraz straty w materiale badawczym.

Autor zaznacza jednak, ze koszt ekonomiczny nie jest tu najwazniejszy, cho¢
i on jest czasami brany pod uwagge. Kluczowe jest bilansowanie, w ktorego $wie-
tle pozostaje cztowiek i skutki poddawania go eksploracji naukowej. Odnoszac
si¢ do praktyki badan naukowych podkresla, ze pogodzenie obu perspektyw bywa
nierzadko niemozliwe. Nadto zaznacza, ze konflikty etyczne miedzy subiektyw-
nym i obiektywnym wymiarem naukowej dziatalnosci sa czestokro¢ nieuchronne
(por.: Lipiec 2010, s. 366-367).

Kardynalna zasada nakazujaca zachowanie wszelkiej mozliwej starannosci,
ktora poczynania badacza powiedzie droga bezpieczng i wolna od ryzyka btedu”’,
jest niewatpliwie stuszna. Zdaje si¢ ona szczegolnie uzyteczna w odniesieniu do
obszaru pracy spotecznej. Tu bowiem ingerencja ma przyczyniac si¢ do pomnaza-
nia dobra ludzkiego, nie za$ destrukcji srodowiska, w ktorym cztowiek przezywa
swa codziennos¢. Jozef Lipiec podkresla jednak, ze nie zawsze mozna osiagnac
kompromis, a catkowita eliminacja ryzyka czynienia szkody w naukach nie jest
realna. Jak zauwaza, pelnia bezpieczenstwa w tym wzgledzie wigzalaby sig z cat-
kowitym zaniechaniem jakiejkolwiek dziatalnosci (Lipiec 2010, s. 367). Jednakze
w ten sposob mozna dopusci¢ si¢ zaniechania i marnotrawi¢ potencjat, ktory po-
winien by¢ spozytkowany dla dobra cztowieka i srodowiska jego zycia.

Reprezentujacy amerykanska szkote socjologiczna Earl Babbie, ktory pro-
blematyce badan spotecznych poswigcit publikacje zatytutowana The Practice of
Social Research (1975)%, réwniez odwoluje si¢ do idei unikania sytuacji, ktore
wiazalyby si¢ z wyrzadzaniem krzywdy badanym. Zasadg t¢ okresla on mianem
fundamentalnej normy etycznej w badaniach spotecznych. Obok tego eksponuje
inna wazna zasadg etyki badan spotecznych. Odwoluje si¢ w niej do idei dobro-
wolnosci, ktora dotyczy zaangazowania eksploracyjnego osob badanych (Babbie
2004, s. 50). Eksponowana dobrowolno$¢ oznacza, ze kazdy podmiot badania ma
niezbywalne prawo do podejmowania autonomicznej i samodzielnej decyzji o akce-
sie w procesie badawczym. Autor pozwala jednak naruszac te zasadg, jesli miatoby
si¢ okazac, ze zagrozony jest interes naukowy badacza. Wtedy sugeruje roztropna

7 Mam tu na mysli bledy, ktorych efekty moga powodowac szkodg dotkliwa dla cztowicka bedacego
podmiotem rzeczywisto$ci poznawanej w toku badania.

% Dziewiata edycje tej ksiazki przettumaczono i wydano w Polsce. Patrz: E. Babbie, Badania spoleczne
w praktyce (2009).
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rezygnacjg z wierno$ci tej zasadzie i baczniejszy rygoryzm wobec innych zasad,
jak w szczegblnosci ,,nie szkodzi¢ badanym” (por. Babbie 2004, s. 516). W kata-
logu zasad towarzyszacych badaniom spotecznym przywotany autor umieszcza
ponadto zasad¢ anonimowosci oraz zasade poufnosci (Babbie 2004, s. 518-520).
Zwraca takze uwagg na problem jawnosci celu i tozsamo$ci badacza. Jednak i tym
razem odwotuje si¢ do klauzuli naukowego interesu badacza (por.: Babbie 2004,
s. 520-521). Mozna w tym konteks$cie odnies¢ wrazenie, ze dopuszcza si¢ pew-
nej odmiany relatywizmu moralnego, co w kontekscie badan w obszarze pracy
spotecznej sklania do ostroznosci wzgledem takiego podejscia. W prowadzonym
tu rozwazaniu zakladam podrzedno$¢ interesu badacza wobec uczciwosci wzgleg-
dem o0s6b uczestniczacych w poznaniu i przetwarzaniu rzeczywisto$ci. Wynika
to z natury i celu poznania tworczego, ktore ma wiacza¢ sity ludzkie w proces
wspottworzenia rzeczywistosci zycia codziennego w imig ideatu. Stanowisko ta-
kie pozostaje w pelnej spojnosci z pogladami Heleny Radlinskiej na temat etycz-
nej natury badan spoteczno-pedagogicznych (patrz szerzej: Radlinska 1935, s. 72
inn.; 1961, s. 372 inn.; 1964, s. 351 i nn.).

Earl Babbie nie pozostawia natomiast zadnych watpliwo$ci w odniesieniu
do postulatu ujawnienia catej prawdy odkrywajacej zarowno wyniki badan, jak
i problemy, wadyczy wrecz btedy popetnione w trakcie prowadzonej eksploracji
(Babbie 2004, s. 523). W tym wzgledzie przedstawione stanowisko jest spojne
z pogladami gloszonymi przez Heleng Radlinska, ktéra zalecata uczciwos$¢ inten-
cji i wykonania (Radlinska 1935, s. 73).

Problematyka badan spotecznych jest takze obszarem zainteresowania po-
lityki spotecznej. W jej obszarze badanie kwestii oraz problemow spotecznych®
jest jednym z podstawowych zakresow determinujacych aktywno$¢ naukowa
1 poznawcza przedstawicieli tej nauki. Janusz Sztumski reprezentujacy spotecz-
no-polityczna perspektywe metodologii badan spotecznych, zwraca szczegdlna
uwage na odpowiedzialnos¢, jaka spoczywa na badaczach eksplorujacych srodo-
wisko zycia ludzkiego. Autor ten pisze, ze powinno$cia badacza jest Swiadomos¢
wlasnej odpowiedzialnosci za skutki odczuwane w toku podejmowanego pozna-
nia. Wyjasnia, ze chodzi o konsekwencje mogace odnosi¢ si¢ do bezposrednich
lub posrednich uczestnikow badan, osob postronnych, a takze przedmiotu badan,
ktory w wyniku eksploracji moglby ulec zniszczeniu lub trwatemu uszkodzeniu.
Dodaje, ze w kontekscie badan spotecznych owa odpowiedzialno$¢ zashuguje na
szczegblng ekspozycjg. Przedmiotem badan sa bowiem (jego zdaniem) z zasady
ludzie, ktérzy uczestnicza w réznorodnych strukturach spotecznych oraz rézno-
rodnych sytuacjach zyciowych (Sztumski 2005, s. 31). Warto zwroci¢ tu uwa-
ge na ujecie koncepcji przedmiotu badan, do ktdrego przywolany autor wlicza

% Podobnie do uwagi zgtoszonej w przypisach nr 53 i 54, nie podejmuj¢ poglebionej analizy zagadnien
zwigzanych z rozumieniem kategorii kwestia spoteczna i problem spoteczny. Czynig to w pierwszym tomie
tryptyku, patrz: Zukiewicz 2009a, s. 200-203.



Etyczne konteksty badan w obszarze pracy spotecznej 171

cztowieka i grupy spoteczne. Nie jest to jedyny przyktad tego rodzaju podejscia
do przedmiotu badan®. Sytuacja ta sktania do podkreslenia przyjgtego przeze
mnie stanowiska, ze przedmiotem badan moga by¢ stany, zjawiska, procesy, do-
bra materialne i niematerialne. Jednakze osoba ludzka (podmiot indywidualny
lub wystepujacy w grupie) w naukach spotecznych i humanistycznych nie moze
by¢, moim zdaniem, uznawana za przedmiot badania. Zastuguje bowiem na wy-
roznienie i zaliczenie do odrgbnej kategorii, ktora okresla si¢ mianem podmiotu
badania (jednostkowego lub zbiorowego). Uwagg tg czynig¢ z pelna $wiadomoscia
konsekwencji spotecznych i naukowych. Uprzedmiotowienie cztowicka w jakim-
kolwiek wymiarze aktywnos$ci ludzkiej moze prowadzi¢ do sytuacji, w ktorych
przyjete cele i ich osiagnigcie beda stanowity priorytet wzglgdem szacunku dla
godnosci 1 indywiduum osoby zaliczanej do gatunku homo sapiens.

Niezaleznie od kwestii podmiotowos$ci czlowieka wlaczonego w struktu-
r¢ okreslonego projektu badawczego, przywotany Janusz Sztumski proponuje
deontologiczny zbior okreslonych zasad. Czyni to w nawigzaniu do zgloszonej
potrzeby odpowiedzialno$ci badawczej. Okresla je mianem dekalogu dla badan
spotecznych. Nawiazuje do dekalogu dla badan psychologicznych, ktory zostat
opracowany przez American Psychological Association (por.: Internet 15). Ja-
nusz Sztumski proponuje w efekcie badaczom spraw spotecznych nastgpujace
zalecenia:

1. Przy podejmowaniu badan bierz pod uwagg nie tylko spodziewane pozytki lub zyski, ale takze koszty
i straty.

II. Przyjmij osobista odpowiedzialno$¢ za prowadzone badania i ich skutki.

II1. BadzZ otwarty i uczciwy wobec uczestnikow badan.

IV. Informuj uczestnikow badan o celach i zalozeniach badan na tyle, na ile jest to mozliwe ze wzgledu
na dobro badan.

V. Staraj si¢ jak najlepiej wspotpracowac z dobrowolnymi uczestnikami badan, poniewaz od tego zalezy
wiele przy realizacji twoich zamierzen badawczych.

VI. Nie wykorzystuj badanych pod zadnym wzglgdem. Szanuj takze ich czas i cierpliwo$¢.

VII. Zapewnij badanym ochrong przed wszelkimi szkodami mozliwymi do przewidzenia. Jezeli za$ do-
strzezesz, ze badanym zagrazaja jakie$ nieprzewidziane skutki negatywne, to staraj si¢ temu natychmiast
przeciwdziatac.

VIII. Badz zawsze gotowy do uczciwego wyjasnienia badanym wszelkich watpliwosci, jakie moga sig¢
u nich pojawic.

IX. Dbaj o to usilnie, aby uczestnicy badan darzyli ciebie zaufaniem.

X. Pamigtaj, ze zasadniczym celem badan powinno by¢ uzyskanie danych zebranych w sposob meto-
dologicznie zasadny, solidny i sine ira et studio, ktore maja przyczyni¢ si¢ do rozwijania nauki, a nie do
zaspokajania niegodziwych zamierzen (Sztumski 2005, s. 32).

Ten specyficzny poradnik zawierajacy podstawowe reguty wyznaczajace bada-
czowi sposob nawiazywania relacji z badanymi zdaje si¢ potwierdza¢ ogolna pra-
widlowos$¢ dotyczaca specyfiki prowadzenia badan w srodowisku zycia ludzkiego.

% Nie wyliczam tu innych publikacji, ktorych autorzy lokuja cztowieka w katalogu przedmiotowym
badan. Nie chodzi mi bowiem o konfrontacyjny tryb dyskursu czy tez waloryzacj¢ przyjmowanych stanowisk,
ale przede wszystkim o naukowa refleksje poswigcona temu zagadnieniu z perspektywy humanistyczne;j.



172 Metodologiczne orientacje badania pracy spotecznej

Na zagadnienia te zwracaja rowniez uwage Tadeusz Pilch i Teresa Bauman. Au-
torzy ci reprezentujg pedagogiczne spojrzenie na etyczny wymiar badan nauko-
wych. W prowadzonych rozwazaniach poswigconych metodologicznym koncep-
cjom badan pedagogicznych zauwazaja oni, ze wyjatkowy status etyczny badan
podejmowanych w obszarach pedagogiki wiaze si¢ ze sfera podmiotowa. Otoz
celem oraz obiektem naukowego poznania pedagogéw jest zarowno dziecko,
jak i mtody cztowiek®!. Autorzy dodaja, ze losy dzieci, wychowankow, uczniéw,
a takze ich rodzicdéw, wychowawcow czy nauczycieli sa wplecione w poznanie
instytucjonalne. Dotyczy to sytuacji badawczych orientowanych na zjawiska
oraz procesy dokonujace si¢ w przestrzeni okreslonych jednostek organizacyj-
nych. Okolicznosci te zobowiazuja badacza do zachowania wyjatkowej rze-
telnosci, starannosci 1 uwagi podczas realizacji projektow badawczych (Pilch,
Bauman 2001, s. 59).

Przywotani autorzy w sposob szczegbélny podkreslaja koniecznos¢ kierowa-
nia si¢ dwoma kardynalnymi przykazaniami moralnymi dla pedagoga-badacza
(patrz: Pilch, Bauman 2001, s. 60). Zaliczaja do nich z jednej strony zasadg niena-
ruszalnosci dobra dziecka. Odnosi sig to do wszelkich dziatan poznawczych. Pod-
kreslaja oni priorytet dobra podmiotowego dziecka wzgledem interesu badaw-
czego. Przytaczajac sytuacje, w ktorej kierowanie si¢ owa zasada jest sprzeczne
z interesem poznania, konstatuja, ze konflikt wyklucza mozliwo$¢ zrealizowania
celow badawczych. Niezmienno$¢ tej zasady jest niewzruszalna i nie podlega
zdaniem autoréw negocjacjom. W perspektywie humanistycznej mozna rozsze-
rzy¢ zasadg dobra dziecka na wszystkie podmioty badan, niezaleznie od wieku
i innych cech réznicujacych.

Druga z przedstawionych zasad odnosi si¢ do zmian wywotywanych w toku
badania. Podkresla si¢, ze owe przeobrazenia rzeczywisto$ci musza stuzy¢ dobru
dziecka. Maja to by¢ zmiany, ktére przyczynia si¢ do poprawy warunkéw roz-
woju i zycia. Nadto, sa czynione z mysla o korygowaniu bledéw i niedociagnieé
przy jednoczesnym uznaniu nienaruszalno$ci praw i uprawnien innych podmio-
tow (patrz: Pilch, Bauman 2001, s. 60). I w tym przypadku znajduje zastosowanie
uwaga dotyczaca rozszerzenia kategorii podmiotowej na wszystkich uczestnikow
zjawisk 1 procesow spotecznych dokonujacych si¢ w okreslonych przestrzeniach
eksplorowanej rzeczywistosci.

Pedagogiczny prymat osoby ludzkiej, ktory nie pozostawia watpliwosci
w tresci przywolanego stanowiska®, zachgca do rozszerzenia przedstawionych
zasad moralnych na grunt spoteczno-pedagogiczny. Tu bez watpienia zarowno

1 W tej koncepcji mozna roéwniez dostrzec przyrodnicze (pozytywistyczne) wpltywy identyfikujace czto-
wieka z obiektem badania. Warto i w tym konteks$cie podejmowa¢ dialog pos§wigcony humanistycznej perspek-
tywie w metodologii badan spotecznych i pedagogicznych.

62 Stanowisko to odpowiada punktowi widzenia preferowanemu w naukach pedagogicznych. Oddaje
rownoczesnie istotg sprawy rozpatrywanej z perspektywy pedagogiki spotecznej, gdzie cztowiek jest podmiotem
pierwszoplanowym, z wszelkimi tego konsekwencjami etycznymi, epistemologicznymi i ontologicznymi.
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dziecko, jak i inni uczestnicy zycia srodowiskowego mieszcza si¢ w obszarze za-
interesowania badawczego. W szczegolnosci do katalogu podmiotowego zalicza
si¢ rodzicéw dziecka oraz jego rodzenstwo, dziadkdw, bliskich i dalszych sasia-
dow itp. Sa wsrdd nich osoby starsze, niepelnosprawne, bezrobotne, bezdomne,
uzaleznione, ubogie, wykolejone — wchodzace w konflikt z prawem, zdemorali-
zowane spotecznie. Sa takze osoby zdrowe, mlode, zamozne, wolne od natogéw,
praworzadne. Mozna jednoznacznie uznaé, ze w katalogu osob bedacych poten-
cjalnym lub realnym podmiotem badania pedagogiczno-spotecznego mieszcza si¢
wszyscy ludzie zyjacy w srodowisku dziecka. Sa to podmioty posiadajace sity
tworcze 1 uzyteczne do spozytkowania w procesach wspottworzenia i wspotprze-
twarzania rzeczywistosci zycia ludzkiego. Zgodnie z postulowanymi zasadami,
w kazdym przypadku prymat dobra osoby ludzkiej nie moze by¢ przestonigty
prymatem dobra naukowego badacza.

Przewarto$ciowanie interesdw badawczych, deprecjacja fundamentalnej za-
sady dobra ludzkiego w badaniach spotecznych i pedagogicznych jest niepoza-
dane z uwagi na dalekosigzne konsekwencje spoleczne. Wspotwystepujace przy
tym ryzyka generujace dla cztowieka rdznego rodzaju zagrozenia sktaniaja do
wyznaczenia jasno okreslonych granic. Na ich podstawie metodologiczny relaty-
wizm 1 towarzyszace mu warunkowe przyzwolenie na odstepstwa od zarysowa-
nych wczesniej zasad bedzie odrzucony. Méwiac inaczej, w granicach etycznych
pozostanag niewzruszone zasady dobra ludzkiego i prymatu interesu spotecznego
wzgledem interesu badawczego. Mam tu na mysli szczegdlnie badania prowadzo-
ne na gruncie pedagogicznym, a przede wszystkim spoteczno-pedagogicznym.
Wyrazony radykalizm, spdjny — jak sadze — ze stanowiskiem przywotanych au-
toréw, moze by¢ odczytany jako nierealny lub nicadekwatny do warunkéw dyk-
towanych przez naukowych relatywistéw. Jednakze radykalizm ten przyjmuje
z pelna odpowiedzialnoscia i $wiadomoscia. Stanowisko to wywodze z doswiad-
czen zrealizowanych dotychczas projektow badawczych. Na tej podstawie stwier-
dzam zarowno stuszno$¢ przedstawionych zasad, jak i mozliwo$¢ ich realizacji
w toku proceséw eksploracyjnych. Ingerencja poznawcza w rzeczywistos¢ niesie
ze soba niewatpliwe ryzyko czynienia szkdéd podmiotom zyjacym w przestrzeni
badanej rzeczywisto$ci. Deontologiczna powinnoscia i zarazem podstawowym
zadaniem badacza jest wigc konstruowanie procesu eksploracyjnego w sposob
umozliwiajacy uniknigcie i zarazem zapobiezenie wystapienia szkodliwych efek-
tow ubocznych. Jesli nie potrafi tego uczynié¢, nie ma tym samym moralnego pra-
wa do rozpoczecia badan prowadzonych wsrdd ludzi. Sytuacja taka oznacza, ze
badacz ten powinien powroci¢ do etapu namystu nad istota poznania. Powtorna
refleksja z duzym prawdopodobienstwem utatwi mu odkrycie podstawy episte-
mologicznej. Tam istnieje realna mozliwo$¢ odnalezienia racji celu dla zamierzo-
nej ingerencji w zycie 0os6b wspottworzacych podmiotowa przestrzen srodowiska
przeznaczonego do planowanej eksploracji. Po tym etapie moze ponownie przy-
stapi¢ do metodologicznej konceptualizacji projektu badawczego. Faza ta bedzie
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poszukiwaniem sposobow, procedur, metod, ktére umozliwia realizacjg zamierze-
nia poznawczego. Rownoczesnie wytworzone zostang mechanizmy prewencyjne,
ktore zabezpiecza badanego czlowieka (grupy spoteczne) przed szkodliwo$cia
ingerencji badacza (pojedynczego lub zespotowego).

Tadeusz Pilch i Teresa Bauman, korzystajac z opracowanego przez Polskie
Towarzystwo Nauczycieli kodeksu etyki nauczycielskiej (1997), proponuja od-
czytanie jego tresci w sposOb rozszerzajacy. Sugeruja, aby wskazanego w tre-
sci dekalogu nauczyciela odczytywac jako nauczyciela badacza lub nauczyciela
uprawiajacego nauke (por.: Pilch, Bauman 2001, s. 61). Wyznaczone zasady adre-
sowane do tak rozumianego nauczyciela wybrzmiewaja nastgpujaco:

1. Nauczyciel, bez wzgledu na okoliczno$ci, ma obowiazek gloszenia i bronienia prawdy w nauce.

2. Nauczyciel ma obowiazek przekazywania uczniom i studentom swojej wiedzy zgodnie z prawda na-
ukowa i z wlasnym sumieniem.

3. Nauczyciel powinien ujawniac i prostowac¢ wszelkie btedne informacje naukowe podawane do publicz-
nej wiadomosci.

4. Nauczyciel, korzystajac z cudzych dziet, opracowan i badan powinien by¢ w zgodzie z prawem autor-
skim i dobrymi obyczajami obowiazujacymi w pracy naukowe;j.

5. Nauczyciel winien przestrzega¢ zasady wolnosci w prowadzonych badaniach naukowych oraz w glo-
szeniu whasnych pogladow. Badania naukowe, ktore naruszaja zasady etyczne oraz godnos¢ i zycie czto-
wieka sa niemoralne i niedopuszczalne.

6. Nauczyciel zapoznajacy si¢ z najnowszymi osiagnigciami w nauce powinien odnosic¢ si¢ do nich z umia-
rem, krytycyzmem oraz odpowiedzialno$cia, wprowadzajac do swojej pracy tylko te innowacje, ktore
shuza realizacji celu, jakim jest pozytywny rozwéj moralny, duchowy, intelektualny i fizyczny ucznia oraz
studenta.

7. Nauczyciel powinien dzieli¢ si¢ zdobytym doswiadczeniem i wiedza z innymi nauczycielami.

8. Nauczyciel winien uczestniczy¢ w roéznych formach doksztatcania i doskonalenia.

9. Wskazane jest, aby nauczyciel rozpowszechniatl swoje osiagnigcia poprzez rézne formy publikacji, przy
zachowaniu swych praw autorskich. Publikacje nauczycieli powinny by¢ obiektywne, rzetelne, nacecho-
wane troska o dobro nauki i czlowieka.

10. Nauczyciel moze zdobywac stopnie specjalizacji zawodowej i stopnie naukowe (Pilch, Bauman 2001,
s. 61-62).

Trudno nie zgodzi¢ sig z przyjetym przez autoréw stanowiskiem, ze zgloszo-
ne w przytoczonym dekalogu postulaty etyczne sq prawomocne, tak w kontekscie
pracy nauczyciela, jak i badacza naukowego. Ich podmiotowy oraz przedmiotowy
zakres doskonale uzupetia perspektywy przywolanych wczeéniej stanowisk re-
prezentujacych punkt widzenia innych dyscyplin naukowych.

Tadeusz Pilch i Terasa Bauman zwracaja rowniez uwage na tendencje, ja-
kie towarzysza wspolczesnym badaniom naukowym. Dotyczy to w szczegdlnosci
badan eksperymentalnych podejmowanych w naukach przyrodniczych i huma-
nistycznych. Przyktadem stuza takie dyscypliny jak inzynieria genetyczna czy
psychologia. Zdobycze tych dziedzin nauki wykorzystuje si¢ dla celow badaw-
czych obciazonych wysokim wspoétczynnikiem ryzyka. Jest to, z jednej strony,
produkcja zastepczych organdw (narzadow) przeznaczonych dla ludzi. Opiera sig
to na wynikach badan prowadzonych w naukach przyrodniczych (medycznych).
Z drugiej za$ strony sa to eksperymentalne badania orientowane na psychomani-
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pulacje¢ oraz modelowanie postaw 0sob bioracych udziat w projektach prowadzo-
nych na gruncie nauk humanistycznych. Te ostatnie budza uzasadniony sprzeciw
i podlegaja procesowi intensywnej zmiany (por.: Pilch, Bauman 2001, s. 62—63).

Przywotani autorzy zauwazaja jednak, ze w humanistyce nie odnotowuje
si¢ tak jednoznacznych zagrozen dla ludzkosci, jak to jest w naukach przyrodni-
czych. Tu ryzyka dotycza raczej angazowania nauki i konkretnych naukowcow
w realizacj¢ celéw politycznych okreslonych ugrupowan. Stuzba konkretnej ide-
ologii moze w konsekwencji prowadzi¢ do realizacji zatozen panstwa totalitarne-
go. Autorzy przypominaja do§wiadczenia okresu dominacji nazizmu i komuni-
zmu. Historia obu systemow uprawnia do ogoélnego stwierdzenia, ze odznaczaty
si¢ one wrogos$cia i usankcjonowaniem przemocy wobec cztowieka. Byty réwnie
dehumanizujace, co uprzedmiotowiajace relacje interpersonalne. Mozna mowic,
ze w zatozeniu byly to systemy stuzace utrzymaniu wiadzy, opieraty sig¢ na ide-
ologii zniewolenia cztowieka. W obu przypadkach przemoc wobec osoby ludzkiej
byta uzasadniana zaréwno ideologicznie, jak i organizacyjnie, a nawet prawnie.
Reprezentanci nauki wspotuczestniczyli w tworzeniu i rozwijaniu systemu terro-
ru wymierzonego przeciwko cztonkom spoteczenstwa pozostajacym w opozycji
do ideologicznych zatozen systemu. Fakt, ze zarowno w faszyzmie, jak i w ko-
munizmie znani humanis$ci wspierali spiral¢ zta musi sktania¢ do ostroznos$ci na
przyszto$¢. Szczegdlng uwage zwracaja na to sami autorzy, ktérzy konkluduja,
ze istnieje niebezpieczenstwo wykorzystania humanizmu w shuzbie zniszczenia
(por.: Pilch, Bauman 2001, s. 63).

Przestroga ta po raz kolejny potwierdza stuszno$¢ postawy, ktora przed wielu
laty przyjeta Helena Radlinska. Badaczka ta (prowadzaca rownoczesnie dziatal-
no$¢ naukowa i spoteczna), za cen¢ zdrowia, wolnosci, zatrudnienia odmawiata
shuzby na uzytek partykularnych interesow réznych grup politycznych (patrz sze-
rzej: Lepalczyk 2001, s. 134-158; Theiss 1997, s. 35 i nn.). Pozostawala wierna
humanistycznej idei stuzby cztowiekowi. Zachowujac uczciwo$¢ naukowa nie
godzita si¢ na poszukiwanie tez z gory powzigtych (por.: Radlinska 1935, s. 73).
Podkreslajac stuzebny dla zycia charakter pracy poznawczej pedagoga, zachgcata
do internalizacji metod poznania naukowego oraz powsciagliwos$ci i skromnos$ci
w odniesieniu do wtasnych dziatan (patrz: Radlinska 1935, s. 72—73). Jako ceche
fundamentalng dla badania naukowego Helena Radlinska wskazywata

[...] uczciwos¢ intencyj i wykonania, najwyzsza miarg uczciwosci, na jaka si¢ moze zdoby¢ cztowiek. Ta
cecha wyrdznia pracg naukowa od wszelkiego naduzywania poszczegdlnych metod, w nauce wyrobio-
nych, jako pomocy technicznej dla celow ubocznych (Radlinska 1935, s. 73).

Wiernos¢ tej uczciwosci cytowana autorka okupita cena, na jaka trudno zdo-
by¢ si¢ w $wiecie zdominowanym ideologia konsumpcji, rywalizacji i wyscigu,
gdzie zasada podstawowa zdaje si¢ by¢ brak jakichkolwiek zasad. Zwycigzca jest
tu sprytniejszy, silniejszy, ten, kto potrafi wszelkimi sposobami osiagac cele, nie-
koniecznie spojne z uniwersalnymi zatozeniami humanizmu. Liczy si¢ bowiem
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skuteczno$¢ ponad takimi warto$ciami, jak uczciwosc, prawda, stuzba, dobro czy
rzetelno$¢, pracowito$é, odpowiedzialnos¢ itp. Dla baumanowskiego ponowocze-
snego ,,wedrowca” (patrz: Bauman 1998, s. 219 i nn.), ktory wychodzi w niezna-
nym kierunku, bez odniesien do przesztosci, bez wigzi z Innymi, reguty moralne
sa zbednym balastem. Przeszkadzaja w wedréwce. Mozna dodacd, ze biograficzne
doswiadczenia ksztattuja perspektywe cztowieka. Nieustannie dokonuje wyboréw,
ktore popychaja go do dalszej wedrowki. By¢ moze jest to nawet ucieczka przed
przesztoscia, ktora stara si¢ wypiera¢ lub zapomnie¢ z powodu bolesci, wstydu
itp. Stad przesztos¢ i odniesienie do tozsamosci jest, z jednej strony, postrzegane
jako ktopotliwy cigzar, ktorego, z drugiej strony, nie mozna si¢ pozby¢, wpisuje si¢
bowiem w biografi¢ osoby. Dwubiegunowo$¢ zycia moze generowac spore trud-
nosci w codziennosci spraw biezacych. Zerwanie i powtorne zakorzenianie moze
prowadzi¢ do osiagania nowych pozycji spotecznych, innych (wyzszych, nizszych
lub rownorzednych). Jednak do§wiadczenia minione pozostana i beda warunko-
watly dalsze kroki wedrowca. Swiadomie lub bez udziatu tego czynnika, cztowiek
zanurzony w procesy zmian cywilizacyjnych jest no$nikiem biograficznej historii.
Przezywa zatem napigcia powodowane poznawczymi dysonansami. Fragmenty
autobiografii (niekiedy gleboko skrywane), $cierajace si¢ z rzeczywistoscia, moga
w konsekwencji implikowa¢ dziatania przeksztalcajace wedrowca w uciekiniera.
Konglomerat zarysowanych sytuacji indywidualnych i spotecznych prowa-
dzi do przekonania, ze im wigksza jest liczba $wiatowych wedrowcow dryfuja-
cych po oceanie zycia, tym intensywniej wzrasta zapotrzebowanie na pedagogéw
spotecznych. Moga oni stuzyé pomoca w przebudowie rzeczywistosci, by wa-
runki srodowiskowe byly bardziej przyjazne dla wedrowcow. Szczegdlnie istotne
wydaje si¢ tu tworzenie mozliwosci przystanku i refleksji tym, ktorzy uciekaja
przed wlasna przesztoscia. Sa oni niewatpliwie posiadaczami sit ludzkich, warto-
Sciowych i uzytecznych we wspottworzeniu rzeczywistosci. Ich udziat w przebu-
dowie i ksztattowaniu rzeczywistosci zycia codziennego moze wzbogacaé srodo-
wisko o elementy, ktore beda wzmacniaty spoteczne wigzi, poczucie tozsamosci
i bezpieczenstwa. Jednak pierwszym krokiem w spozytkowaniu do§wiadczen
osobistych wedrowca-uciekiniera jest jego wewnetrzna refleksja i uporzadkowa-
nie przesztosci. Nie dokona sig to bez pragnienia osiagnigcie wewnetrznego tadu
i stabilizacji. Mozna przyjac, ze jest to zadanie trudne i dla wielu moze okazac¢ sie¢
nieosiagalne. Spogladajac na to zagadnienie z perspektywy pedagoga spoteczne-
go,wydaje sig, ze jest ono wykonalne. Optymizm nie jest tu oderwany od realiow
trudu towarzyszacego zamierzonej zmianie. Zatozenia pedagogiki spotecznej kre-
slone piorem Heleny Radlinskiej stanowia jednak antyteze dla fukuyamowskiej
wizji konca cztowieka czy historii®® (szerzej: Fukuyama 1998; 2008). Mozna wigc

% Biorac pod uwagg chronologie, doda¢ trzeba, ze konstatacja ta znajduje uzasadnienie w ponadczasowym
programie pedagogiki spotecznej Heleny Radlinskiej, ktora w obliczu przezytych wojen $wiatowych potrafita
z optymizmem spoglada¢ na dziatalnos¢ cztowieka w stuzbie terazniejszosci i przysztoscei.
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zaktada¢, ze za sprawa pedagogow spotecznych uciekajacy czy poszukujacy swe-
go miejsca w $wiecie wedrowcy odnajda je. W przebudowanej rzeczywistosci
spozytkowane zostana sity wszystkich podmiotéw gotowych do wspotdziatania
w imig¢ ideatu. Dla wedrowcow moze to by¢ szansa zakorzenienia spoltecznego
i sSrodowiskowego (wlacznie z jego wtorna faza)*. Istnieje tez prawdopodobien-
stwo, ze uznajq oni prymat humanistycznych warto$ci uniwersalnych nad moral-
nym chaosem.

Prowadzenie dziatalnosci badawczej w obszarze pracy spotecznej wiaze si¢
z ingerencja, ktorej efekty musza by¢ rozpatrywane z perspektywy potencjalnych
skutkdéw. Implikuje ona bowiem konkretne efekty, ktore w badaniach fundowa-
nych na filarze zalozen spoteczno-pedagogicznych maja przyczynia¢ si¢ do po-
prawiania warunkow zycia i rozwoju ludzkiego. Jak wskazywatem w poprzednich
rozdziatach, przestrzen pracy spotecznej jest wyjatkowo wrazliwa na ingerencje
zewngtrzna. Warunkuje to jej ludzki wymiar. Stad projekty badawczo-dziatanio-
we sa dopuszczalne w przestrzeni praktyki pedagoga lub dzialacza spolecznego,
ale wiaza sig z tym liczne ograniczenia. Przede wszystkim wymagana jest interio-
ryzacja zasady dzialania w dobrej wierze. Oznacza ona, ze badacz nie podejmuje
poznania w sytuacjach zagrazajacych dobru ludzkiemu. Ponadto podmiot pozna-
jacy wystepuje z pozycji uczestniczacej w badanym $wiecie. Nie jest zewngtrz-
nym obserwatorem i analitykiem zorientowanym wylacznie na cele naukowe.
Jego udziat w $§rodowisku eksplorowanym warunkuje uczestnictwo w efektach
owej ingerencji, zar6wno dodatnich, jak i ujemnych. Pozostaje to w korelacji
z odpowiedzialnoscia za wywotane zmiany i osiagane rezultaty dziatan towarzy-
szacych poznaniu. Jako podmiot obecny i zintegrowany ze srodowiskiem, badacz
jest tym samym odbiorca dobr wygenerowanych w toku projektu. Pojawiajace si¢
skutki nieprzewidziane, waloryzowane ujemnie, sa dolegliwos$cia. Stanowi ona
uciazliwo$¢ przede wszystkim dla dziatajacego badacza. W zalozeniu wzmacnia
to jego zaangazowanie w proces przetwarzania rzeczywistosci tak, by nie dopu-
$ci¢ do negatywnych konsekwencji powodowanych ingerencja eksploracyjna.

Przywotane stanowiska dotyczace etycznego wymiaru badan naukowych na-
wiazuja do dyskursu prowadzonego w obszarze rdéznych dyscyplin. Jednak ich
cecha wspolna jest spoteczny (grupowy) i ludzki (indywidualny) kontekst od-
niesienia. Zaréwno dla pedagogéw (pedagogéw spotecznych), jak i socjologow,
politykow spotecznych, psychologoéw, a w szczegolnoscei filozofow, czlowiek
jako istota zyjaca jest wartoscia aprioryczng i nadrzgdna wzglgdem innych bytow
stworzonych (odtworzonych). Jego centralna pozycja w aspekcie problematyki

% Postugujac sie koncepcja zakorzenienia nawiazuj¢ tym samym do spoteczno-pedagogicznej koncepcji
odbudowy sit ludzkich i ich angazowania w procesy tworczej przebudowy rzeczywistosci zycia gromadnego.
Wspotczesnie mozna mowic o integracji lub reintegracji spotecznej, ktora dokonuje si¢ w srodowiskach pod-
dawanych rewitalizacji. Jgzyk ten jest jednak watpliwy z perspektywy orientacji teoretycznej i humanistycznej
afiliacji pedagogiki spotecznej. Stad podczas analizy zagadnienia wracam tu i w innych miejscach do jezyka
zaczerpnigtego z tradycji dyscypliny.
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poznawczej nie budzi watpliwosci po stronie $wiadomego badacza humanisty.
Stad przestanie, ktore wynika ze wskazan moralnych, czynionych na gruncie
wymienionych nauk (a takze innych, gdzie dobro cztowieka wyznacza kierunki
poszukiwan i zainteresowan badawczych oraz teoriotworczych), odnajduje swe
zastosowanie w namysle nad poznaniem i tworczoscia dokonujaca si¢ w obszarze
pracy spotecznej. Etycznym fundamentem okreslajacym epistemologiczny status
poznania pracy spotecznej jest zasada Hipokratesa Primum non nocere. Jest ona
wywiedziona z filozofii oraz nauk lekarskich, ale Swiadomie zostata przeniesiona
do pedagogiki spotecznej. W deontologicznym odniesieniu zobowiazuje ona pe-
dagoga spotecznego do podejmowania badan w dobrej wierze. W ujgciu aretolo-
gicznym jest ona za$ rozumiana jako koniecznos¢ dziatania z mysla o czynieniu
dobra, ktorego efekty beda stuzyty poprawie warunkow bytu i rozwoju kazdego
cztowieka.



PODSUMOWANIE

W STRONE DALSZEGO NAMYSLU NAD POZNANIEM
| DZIALANIEM W OBSZARZE PRACY SPOLECZNEJ

Przeprowadzone rozwazania, po§wigcone problematyce epistemologiczne-
go wymiaru pracy spolecznej, pozwalaja jednoznacznie stwierdzi¢, ze praca
spoteczna jest bytem realnym i zarazem relacyjnym. Jej desygnaty odnajdujemy
w przestrzeni praktyki dziatalnosci spotecznej, a takze w sferze namystu i teo-
retycznej refleksji nad owa praktyka. Spoteczno-pedagogiczny rodowod pracy
spotecznej sigga czasow tworczosci Heleny Radlinskiej. Autorka ta, badaczka
spraw spotecznych i jednocze$nie zaangazowana dziataczka, byta aktywna na
polu nauki, edukacji, wychowania, opieki, pomocy, wsparcia i rozwoju ludz-
kiego. Z pracy spolecznej uczynita jedna z podstawowych dziedzin subdyscy-
pliny, ktorej jest nieckwestionowana tworczynia — pedagogiki spotecznej (por.:
Radlinska 1961, s. 362). Prowadzony w tym tomie namyst nad podstawowym
zagadnieniem — epistemologicznym odniesieniem do pracy spolecznej, pozwa-
la w konkluzji potwierdzi¢, ze byt ten istnieje w przestrzeni rzeczywistosci pe-
dagogiki spotecznej. Poprzez ten zwiazek granice rozszerzaja si¢ na przestrzen
innych subdyscyplin i dziedzin zaliczanych do nauk pedagogicznych. W szcze-
gblnosci mozna tu wskazaé takie, jak: andragogika, resocjalizacja, pedagogika
specjalna, pedagogika opiekuncza, pedagogika kultury czy pedagogika pra-
cy oraz inne. Jednocze$nie za sprawa zachodzacych zwiazkow miedzy praca
spoteczna a teoria dziatania spotecznego, filozoficzng refleksja o dziataniu
i czynach, innymi teoriami i kategoriami spdjnymi z dzialaniem spotecznym
oraz dziatalno$cia spoleczna, byt ten istnieje w przestrzeni pozapedagogicz-
nej. Wskazaé tu mozna chocby takie dyscypliny nauki i ich subdyscypliny, jak
w szczegdlnosci: filozofig, politologi¢ (szczegolnie polityke spoteczng), socjo-
logie (szczegdlnie socjologig problemoéw spotecznych), psychologie (szczegol-
nie psychologi¢ spoteczna) oraz medycyng (wraz z higiena, pielggniarstwem
czy naukami o zdrowiu), ekonomig¢ (szczegolnie ekonomig spoteczna), prawo
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(w szczegodlnosci prawo socjalne), zarzadzanie (wraz z organizacja i kierowa-
niem czy marketingiem spotecznym) itp. Wszedzie tam odnajdujemy przestan-
ki uzasadniajace istnienie pracy spolecznej, wpisujacej si¢ w przestrzen odnie-
sien teoretycznych i praktyki dziatalnosci operacyjne;.

Poszukujac rozwiazan dla probleméw badawczych postawionych w projek-
cie, ktory realizowatem na przestrzeni lat 2000-2008 (Zukiewicz 2009a, s. 41-50)
zgromadzitem materiatl empiryczny umozliwiajacy migdzy innymi przygotowa-
nie niniejszego tomu. Wiodace tu zagadnienie epistemologicznych podstaw po-
znania pracy spotecznej rozumianej jako byt realny i relacyjny stanowi centralna
kategori¢ poddang namystowi. Projekt byt realizowany w mysl zatozen Heleny
Radlinskiej dla pedagogiki spotecznej — badania przenikajacego si¢ z dzialaniem.
Postawione w nim problemy badawcze zostalty wyrazone w postaci okreslonych
pytan (Zukiewicz 2009a, s. 23-25). Dla czesci zwiazanej z epistemologiczna war-
stwa pracy spotecznej odnosily si¢ w szczegolnosci do fundamentow poznania
rzeczywistosci tego bytu. Nawiazywaly rowniez do zagadnienia sposobow wia-
$ciwych poznaniu pracy spotecznej. W wyniku eksploracji uczestniczacej odnaj-
dywalem rozwiazania dla interesujacych mnie zagadnien i w toku rozwazania
staratem sig je przedstawi¢ wraz z uzasadnieniem przyjmowanych stanowisk. Oto
najwazniejsze z ustalen.

Jako podstawe poznania pracy spotecznej mozna wskazaé szczegodtowa epi-
stemologi¢ pracy spotecznej. Odwotuje si¢ ona do poznania zmystowego, po-
Znania rozumowego i poznania emocjonalnego (uczuciowego, przezywanego).
W warstwie wyjasniajacej zalezno$ci oraz mechanizmy i procesy dokonujace sig¢
w polu teorii i praktyki pracy spotecznej odnajduje si¢ teorie stuzby spotecznej,
teorie dziatalno$ci spolecznej, teorie dziatania spotecznego oraz teorie aktywi-
zacji sit ludzkich. Ich uzyteczno$¢ w kontekscie wyjasnienia prowadza badacza
do rozumienia spraw mieszczacych si¢ w przestrzeni pracy spotecznej. Ulatwiaja
tym samym widzenie zagadnien przetwarzania rzeczywistosci zycia gromadnego
w odniesieniu do szerszego tta spraw i wydarzen oraz proceséw dokonujacych sig
w zyciu spotecznym, grupowym, rodzinnym czy indywidualnym kazdego czto-
wieka.

Metodologiczna podstawe poznania pracy spotecznej stanowi w przedstawia-
nym tu podejsciu orientacja, ktora okreslam mianem trzeciej drogi. Nie jest to jed-
nak wylacznie wypadkowa taczenia badan ilo§ciowych z jako$ciowymi, ale po-
dejscie, ktore rozszerza rowniez zakres operatorow poznania. Zaktadam bowiem
zintegrowany (etapowy) sposOb poznawania rzeczywistosci pracy spolecznej,
w ramach ktorego badacz wykorzystuje zarbwno zmysty, jak i rozum. Jednakze
poza tym klasycznym ukltadem dostrzegam rowniez wage emocji, ktore traktuje
jako element wzbogacajacy podmiot poznajacy w relacjach badacz — eksploro-
wane srodowisko. Emocje, ktore bez watpienia towarzysza ludzkim relacjom, sa
w mojej ocenie jednym z waznych komponentéw warunkujacych poznanie. Do-
tyczy to zarowno sfery wolicjonalnej, jak i percepcyjnej. Stad wazne jest, aby
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badacz potrafit spozytkowaé¢ emocjonalny potencjal posiadanych sit wlasnych
1 0sO6b wspotuczestniczacych w projektach badawczych. Chodzi w szczegdlnosci
o umiejetne zarzadzanie emocjami, aby nie warunkowaly one procesu poznania
niezaleznie od podmiotu poznajacego (indywidualnego lub zbiorowego).

Dodatkowym czynnikiem determinujacym przyjecie takiego zatozenia dla
badan zorientowanych na przebudowe warunkoéw zycia i rozwoju ludzkiego jest
fakt, ze emocje sa stalym komponentem trwale wpisanym w natur¢ czlowieka.
Decyduja o rodzajach, jakosci i sile tworzonych w polu eksploracyjnym relacji in-
terpersonalnych. Badacz zmierzajacy do wspotdziatania z Innymi w ramach pro-
cesow odkrywania, wzmacniania i aktywizacji sit ludzkich napotyka nieustannie
na emocje towarzyszace owym relacjom. Wiaczaja si¢ one niejako samoczynnie
w proces komunikacji 1 wspotdziatania, sa wigc jednym z elementow towarzy-
szacych poznaniu cztowieka i jego srodowiska. Stad w przedstawianej koncepcji
umieszczam sfer¢ emocjonalna jako jeden z operator6w poznania. Mam przy tym
swiadomos¢, ze znajda si¢ zar6wno zwolennicy, jak 1 przeciwnicy tego podejscia.
Kazda z przedstawianych argumentacji bedzie istotna w dalszym namysle nad
zarysowanym zagadnieniem. Ksigzka ta w catosci jest wprowadzeniem do roz-
wazan o epistemologii pracy spotecznej i jako taka ma pehi¢ funkcjg inicjujaca
dalszy dialog o poznaniu tego wycinka rzeczywisto$ci.

W pedagogice spotecznej, okreslanej jako pedagogika przezywana, pode;j-
mowane sg badania przeplatajace si¢ z dzialaniem (por.: Radlinska 1935, s. 72).
W tym kontekscie badacz nie moze by¢ postrzegany jako zewngtrzny podmiot,
ktory obiektywnie, bez emocji, przedwiedzy, doswiadczen itp. prowadzi badanie.
W pedagogice spolecznej, traktowanej jako nauka praktyczna, badacz jest deonto-
logicznie zobowiazany do wzywania si¢ w poznawane srodowisko (por.: Radlin-
ska 1961, s. 93, 102 i nn., 118 i nn.). Emocje beda mu towarzyszyly na kazdym
etapie eksploracji i dziatania podejmowanego w kooperacji z uczestnikami pro-
jektu. W tym kontekscie szczegdlnie uwidacznia si¢ rola owych emocji. Istnieje
zatem nie tylko potrzeba uznania ich za komponent poznania, lecz takze koniecz-
no$¢ umiejetnego postugiwania si¢ nimi, by poznanie byto prawdziwe, a dziatanie
stuzyto przebudowie rzeczywistosci zycia gromadnego. Inspiracji w tym zakresie
dostarcza psychologia spoteczna, w ktorej odnajduja si¢ stanowiska o emocjonal-
nej inteligencji cztowieka (patrz: Goleman 2007).

Nawiazujac do warstwy metodycznej epistemologicznego wymiaru pracy
spotecznej, przyjmuje za punkt odniesienia integralny model procesu poznaw-
czego na wszystkich jego etapach. Oznacza to prawomocnos$¢ w zakresie wyko-
rzystania dostgpnych metod badan. Podstawowym kryterium doboru czyni¢ tu
adekwatnos¢ wyselekcjonowanych metod i towarzyszacych im instrumentéw,
stosownie do istniejacych potrzeb oraz mozliwosci. Podkreslam przy tym szcze-
g0lng rolg granic wyznaczanych normami etyki badan spotecznych (spoteczno-
-pedagogicznych). Zachowujac zatem wiernos¢ i konsekwencje proceduralna
w odniesieniu do ontologicznych, epistemologicznych i metodologicznych zatozen,
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przyjmuj¢ swobod¢ wykorzystania zaré6wno instrumentarium iloSciowego, jak
i jakos$ciowego. Zaleznie od etapu eksploracji, kazda z drog poznania traktuje
jako rownorzedna. Orientacja ilo§ciowa pozwala bowiem uchwyci¢ tendencje
czy kierunki interesujacych zjawisk lub procesow na tle szerszych odniesien do
rzeczywistosci spotecznej, kulturowej, politycznej, gospodarczej, edukacyjnej
itp. Orientacja jakosciowa umozliwia badaczowi pracy spotecznej eksplorowanie
w glab wezszych wycinkdéw rzeczywisto$ci. Prowadzi zarazem do zrozumienia
istoty poznawanych zjawisk i proceséw, a nadto daje mozliwos¢ przyblizania
si¢ do praktyki dziatania przetwarzajacego warunki zycia i rozwoju ludzkiego.
W drodze wspoétdziatania z indywidualnymi osobami oraz grupami spotecznymi,
badacz uzyskuje wiedzg¢ o §wiecie i zarazem moze podejmowac rolg¢ promotora
zmiany srodowiskowej urzeczywistniajacej ideat. Ma ku temu odpowiednio uza-
sadniona argumentacj¢ poparta w wyniku eksploracji oraz do§wiadczenia prak-
tycznej stuzby spotecznej. Wskazuje zatem trzecia droge, ktorej idea jest bliska
koncepcji action research. Jej autorstwo powszechnie przypisuje si¢ Kurtowi Le-
winowi, ktory taka nazwe zastosowal w 1946 roku, opisujac podej$cie metodo-
logiczne zaproponowane w psychologii stosowanej (patrz: Lewin 1946, s. 34).
Jednakze warto pamigtac, ze w polskiej pedagogice spolecznej idea taczenia ba-
dania z dzialaniem byta urzeczywistniana juz w okresie mi¢gdzywojennym (patrz:
Radlinska 1935, s. 73 i nn.)!. W odniesieniu teoretycznym stanowiacym podstawe
dla przedstawianej koncepcji epistemologii szczegdtowej — epistemologii pracy
spotecznej, podkreslam takze rolg teorii ugruntowanych oraz teorii konstruktywi-
stycznych, ktore uzupelniaja teorig¢ dziatalnosci spolecznej oraz teorie dziatania
spotecznego, teorie stuzby spotecznej i teorie aktywizacji sit ludzkich. Zbior ten
stanowi teoretyczng podstawe dla praktyki pracy spoteczne;j.

W podjetym rozwazaniu wykazalem, ze poznanie pracy spotecznej (uzna-
wanej tu za byt istniejacy) wiaze si¢ z poznaniem poszczegdlnych jej segmen-
tow. Wyroznitem przy tym tacznie trzydziesci pig¢ typow (zakresow meryto-
rycznych) dziatan szczegotowych, ktore stanowia przestrzen obszaru pracy
spotecznej. Jednakze katalog ten nie jest wyczerpany i zamknigty. Podlega nie-
ustannym procesom przeobrazen, ktore warunkuja dynamike zmian i rozwoj
pola teorii oraz praktyki pracy spolecznej. Stad przedstawione segmenty nie
zamykaja przestrzeni pracy spolecznej. W ontologicznym wymiarze stanowi
ona byt podlegajacy cyklicznemu rozwojowi. Towarzyszy temu wygasanie jed-
nych i tworzenie kolejnych komponentéw warunkujacych docelowo dziatalno$¢
spoteczng w ramach praktyki codziennej stuzby okreslonych profesji. Jest to
zbiezne z koncepcja pedagogiki spotecznej postrzeganej jako nauka praktyczna
1 praktyce stuzaca.

! Podejscie badania taczonego z dziataniem bylo moja droga poznania pracy spotecznej w projekcie
stanowiacym gtéwne zrodto danych empirycznych i inspiracji intelektualnych dla prowadzonego namystu
(patrz: Zukiewicz 2009a).
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Mozna zatem powiedziec, ze przestrzen pracy spotecznej ma w przedstawia-
nej koncepcji konstrukcje macierzowa. Jest wrazliwa na zmiang spoteczna, ktora
w konsekwencji determinuje dynamiczne ruchy, tak w samym polu pracy spotecz-
nej, jak i poza jej granicami. Efektem owych ruchéw jest antycypowany dalszy
rozwoj pracy spotecznej. Dotyczy to jej wymiaru teoretycznego, a takze prak-
tyki 1 odpowiadajacej temu procesowi dalszej specjalizacji (segmentacji). Fun-
damentalnym czynnikiem integrujacym wszystkie segmenty dziatalnosci zacho-
dzacej w obszarze pracy spotecznej jest wychowanie. Wypetnia ono przestrzen
przedmiotowego pola, a zarazem warunkuje zakres oraz kierunki oddzialywania
w szczegotowych segmentach pracy spotecznej.

Poszukujac epistemologicznych uzasadnien dla poznania bytu bedacego cen-
tralng kategoria zainteresowania — pracy spolecznej — przyjatem zatozenie o zwiaz-
kach epistemologii i metodologii. W szczegdlno$ci uznatem, ze filozoficzna refleksja
dotyczaca poznania, wyrazana w teorii poznania, obejmuje swym zakresem prze-
strzen refleksji metodologicznej. W rozumowaniu tym odniostem si¢ do analogii
wzgledem stanowiska uznajacego istnienie metodologii szczegétowych. Przyjatem
zatem, ze w obszarze metodologii pojmowanej jako meta-wiedza o spotecznych
celach poznania naukowego i prawomocnych strategiach ich realizacji (za: Malew-
ski 1997, s. 29) wystepuja metodologie szczegdlowe. Rozumujac dalej zatozytem,
ze w obszarze szerokiej refleksji filozoficznej o poznaniu — epistemologii ogdlne;j
— wyrdznia si¢ epistemologie szczegdtowe. Do tego kregu zaliczytem takze szcze-
gotowa epistemologie pracy spolecznej. Zalozenie to implikowalo dalsze kierun-
ki namystu. W obszar refleksji teoretycznej (teoriopoznawczej) o poznaniu pracy
spotecznej (epistemologii pracy spolecznej) wlaczytem wezsza warstwe refleksji
metodologicznej. Dotyczy ona istoty 1 sposobow poznania pracy spotecznej. Jest to
metodologia pracy spotecznej, ktora w wymiarze proceduralnym odpowiada meto-
dyce poznania tego bytu. Cato$¢ przedmiotowej przestrzeni ujgtej jako meta-wiedza
0 poznaniu pracy spotecznej odnosi si¢ do ptaszczyzny ontologicznej, epistemolo-
gicznej, metodologicznej, a w ostatecznym wymiarze — metodycznej (patrz: ryc. 4).

Prowadzone rozwazanie koresponduje z tradycja pedagogiczno-spolecznej
refleksji i praktyki dziatan poznawczych, dokonujacych si¢ w rzeczywistosci
pola dziatalnosci spolecznej. Na przyktadzie badan prowadzonych przez Hele-
n¢ Radlinska i jej zespoly zaprezentowatem sposoby organizacji badan, ktore
realizowano w $rodowiskach zycia ludzkiego. Zobrazowalem rowniez metody
1 instrumentarium, jakim postugiwali si¢ pierwsi pedagodzy spoteczni w toku
gromadzenia materiatu empirycznego. W nawiazaniu do teoretycznej refleksji
Heleny Radlinskiej przedstawilem metodologiczne podstawy pedagogiki spotecz-
nej oraz zasady podejmowania eksploracji pola dzialalnosci spoteczne;j. Istotna
role i pierwszoplanowa pozycje zajmuje tu cztowiek wraz z posiadanymi sitami.
W mysl podstawowych zalozen pedagogiki spotecznej, sity te stanowia czyn-
nik tworczy. Podlegaja zatem procesom odkrywania, wzmacniania, pomnazania
i aktywizacji. Stuza docelowo przebudowie zycia gromadnego w imig ideatu.
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Pedagogika spoteczna w swej naturze jest nauka pogranicza. Czerpie pozytki
z wielu innych dyscyplin, ktorych osiagnigcia sg uzyteczne dla pedagoga i dziata-
cza spolecznego. Angazuja oni swe sity w proces wspottworzenia rzeczywistosci
zycia codziennego, tak, by wystepujace tam warunki sprzyjaty rozwojowi ludz-
kiemu i pomnazaniu szczesliwosci kazdego cztowieka.

Epistemologia pracy spotecznej

Metodologia pracy spoteczne;

Praca spoteczna

Metodyka poznania pracy spotecznej

Ryc. 4. Przestrzen szczegotowej epistemologii, metodologii i metodyki poznania pracy spoteczne;.

Prowadzenie badan w obszarze pracy spotecznej wiaze si¢ z aktywno$cia
praktyczna. Shuzy tworzeniu obrazu poznawanej rzeczywistosci i kresleniu od-
powiednich map. Réwnolegtym celem jest tu aktywizacja sit wlasnych i wspot-
uczestnikow eksploracji orientowanej w strong przetwarzania rzeczywistosci zy-
cia gromadnego. Badanie ma docelowo stuzy¢ dziataczowi spotecznemu w jego
codzienno$ci zawodowej, a nawet w jego codziennej stuzbie podejmowanej z my-
$la o dobru Drugiego Czlowieka. Powstajace obrazy i mapy stanowia wigc swo-
isty drogowskaz, ktory spozytkuje osoba podejmujaca dziatania w obszarze pracy
spotecznej. Tworca mapy (niejednokrotnie bedacy zarazem jej uzytkownikiem),
w zatozeniu zna przeznaczenie przygotowywanego produktu. Jednakze konieczna
jest jeszcze $wiadomos¢ warunkdw, w jakich owa mapa bedzie wykorzystywana.
Musza by¢ na niej zaznaczone nie tylko gléwne drogi i podstawowe obiekty, nie
wystarcza rowniez podrzedne $Sciezki i niewiele znaczace punkty. Na mapie tej
konieczne sg oznaczenia pagorkow i dolin, ukrytych jaskin i rowow, nieréwno-
$ci pozornie gtadkiej powierzchni 1 dziur, ktére grozg upadkiem. Muszg tam by¢
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mozliwie wiernie oddane wszystkie niebezpieczenstwa, z ktorymi moze spotkac
si¢ dzialacz spoleczny podejmujacy dzialanie w szczegdélowym obszarze pracy
spolecznej, zaznaczonym na okreslonym mapa terenie.

Mapowanie zagrozen, ktore moga zaburza¢ procesy dziatan spolecznych to
negatywna perspektywa tworzonego obrazu. Jednakze obraz ten nie moze by¢
jednostronny, a w szczegdlnosci kreslony w perspektywie ujemnej. Uzyteczne
jest rowniez wskazanie tych czynnikow, ktore stanowia dla dziatacza i pedago-
ga spotecznego wsparcie w podejmowanej przebudowie rzeczywistosci. Stad
konieczne jest réwniez precyzyjne okreslenie dodatnich walorow eksplorowane;j
rzeczywistosci. Mowiac inaczej, istnieje uzasadniona potrzeba zaznaczenia tych
drog, ktore sa dostgpne i moga zarazem pehic¢ funkcjg alternatywy. Beda to swe-
go rodzaju wyjscia awaryjne, rozpoznane na wypadek ewentualnych niepowo-
dzen pojawiajacych si¢ w toku realizacji pierwotnego planu dziatania.

Innym waznym aspektem rozpoznania warunkéw, w ktorych bedzie podej-
mowana dziatalno$¢ spoteczna jest okreslenie potencjatu sit srodowiskowych.
Rozpoznanie tych czynnikow, ktore w przebiegu procesdw przetwarzania rzeczy-
wistosci zycia gromadnego bgda stanowity wsparcie to bardzo istotna kwestia.
Chodzi tu nie tylko o swoista rezerwg sit ludzkich, ale przede wszystkim o §ro-
dowiskowe atrybuty sprawcze, pozostajace w potencjalnej dyspozycji pedagoga
lub pracownika spotecznego. Do tych poktadow dziatajacy badacz odwota si¢
w sytuacjach, gdy konieczne bedzie wzmocnienie stabnacych sit. Na mapie beda
to punkty, w ktorych bedzie mogl otrzymac¢ wsparcie w dziataniu, uzyska¢ kom-
petentna poradg, wzmocnienie emocjonalne, a takze posili¢ sig, wypoczac, zwe-
ryfikowa¢ zatozenia z aktualnymi w danym momencie osiagni¢ciami. Tam znaj-
dzie mozliwos¢ refleksji i przeorganizowania procesu, gdy zajdzie taka potrzeba.
Miejsca te sq wazne zaréwno ze wzgledow logistycznych i organizacyjnych, jak
i mentalnych.

Dziatacz spoteczny (pedagog lub pracownik spoteczny) nie moze podle-
ga¢ procesom instrumentalizacji czy wrecz dehumanizacji. Jak kazdy podmiot
dziatania jest jednak nieustannie narazony na liczne zagrozenia w tym zakresie.
Istniejace ryzyka sprawiaja, ze sytuacje kryzysowe musza by¢ uwzgledniane
w koncepcjach wspierania oraz regeneracji sit angazowanych w proces przebu-
dowy zycia gromadnego. Doda¢ mozna w tym miejscu takze techniczna uwage,
ze nawet instrumenty dziatania wymagaja okresowej konserwacji i napraw. Tym
bardziej cztowiek, ktory jest zaangazowany w procesy zmian spotecznych i $ro-
dowiskowych wymaga troski i dbatosci o sprawno$¢ w kazdym aspekcie jego
funkcjonowania. Musi mie¢ przy tym $wiadomos¢, ze wkraczajac na droge prze-
twarzania rzeczywistosci zycia ludzkiego bedzie mial odpowiednie wsparcie za-
rowno personalne, jak i infrastrukturalne. Bez jasnego rozpoznania czynnikéw, do
ktorych badajacy dziatacz moze odwolac si¢ w trakcie przeciazenia (przesilenia),
mogltby mie¢ poczucie samotnej wedrowki bez nadziei na wsparcie. Towarzyszace
temu postawy moga z duzym prawdopodobienstwem prowadzi¢ do wypaczen
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w toku wspotdziatania z sitami ludzkimi, ktére na kazdym etapie musza by¢ po-
strzegane jako partnerskie. Dzialaczowi przezywajacemu emocjonalng alienacje
grozi przyjmowanie postaw autorytarnych, a nawet dyktatorskich. Utrata zaufania
i instrumentalizm w relacjach interpersonalnych to tylko mozliwe pochodne pro-
cesu narastajacej frustracji wynikajacej z destruktywnych napie¢ wewngtrznych
(emocjonalnych, psychicznych czy duchowych). Z drugiej strony tego kontinu-
um moze on do$§wiadczaé subiektywnego poczucia krzywdy, niesprawiedliwosci
itp. Konsekwencja tych stanow moze by¢ rezygnacja i wycofanie z obranej drogi
wspotpracy w przetwarzaniu rzeczywistosci. Utrata nadziei na powodzenie podje-
tej misji bedzie juz tylko korelatem towarzyszacym procesowi automarginalizacji
dziatacza (pedagoga) spotecznego.

Doktadny obraz rzeczywistosci zastanej utatwia tworzenie wzorcow rzeczy-
wistosci idealnej (roznych jej wymiarow). Wzorce te odzwierciedla antycypowany
stan wyznaczajacy kierunek dziatan podejmowanych w obszarze pracy spotecz-
nej. Procesowi temu stuzy planowe opracowanie strategii i programéw dziatan
spotecznych oraz wyznaczenie celow i zadan przewidywanych (koniecznych)
do realizacji. W praktyce dziatan operacyjnych uzyteczne jest przypisanie odpo-
wiednim zadaniom konkretnych wykonawcow. Istotna role w doborze realiza-
torow tych zadan odgrywaja posiadane przez nich kompetencje, predyspozycje,
doswiadczenia oraz umiej¢tnosci. Nie bez znaczenia sa takze srodki oddawane do
dyspozycji, niezbedne w realizacji rozdysponowanych zadan. W odniesieniu do
instrumentarium na szczego6lna uwage zashuguje umiejgtnos¢ odpowiedniego ich
wykorzystania. Nie wystarczy doskonate wyposazenie techniczne, bo nie bedzie
ono miato zadnego znaczenia bez odpowiedniej wyobrazni oraz zdolno$ci spozyt-
kowania dobra materialnego. Z uwagi na ptynno$¢ i efektywnos¢ podejmowanych
dziatan, wazne jest rowniez okreslenie sposobow osiagania wyznaczonych zadan
i celéw. Na tym etapie planowania kluczowa rolg odgrywaja ustalone terminy re-
alizacji zadan. Konkretni dziatacze (badacze) sa zobligowani do wywiazania si¢
z przyjetych obowiazkéw we wskazanych przedziatach czasowych. Jednakze ich
interwaty nie moga by¢ wynikiem apriorycznych ustalen podjetych na podstawie
przestanek nieadekwatnych do realidéw dziatania praktycznego. Szczegdlnie istot-
ne jest w tym aspekcie poszukiwanie takich ram czasowych, ktore uwzglednia
zardwno mozliwosci sprawcze realizatorow, jak i uwarunkowania srodowiskowe,
w jakich dzialania b¢da prowadzone. Nadmierne skracanie okresu przeznaczonego
na realizacj¢ zadan operacyjnych powoduje w praktyce konieczno$¢ zmian w har-
monogramie realizacji projektu. Z kolei nieuzasadnione wydtuzanie tych terminow
prowadzi¢ moze do spadku efektywnosci dziatania z uwagi na oddalanie w czasie
momentdéw rozpoczecia konkretnych prac. W wyniku tego zjawiska istnieje groz-
ba nierzetelnosci i odpowiadajacej temu niskiej jakosci wykonania zadan. Ma to
zwigzek z podejmowaniem dziatan z tzw. op6znieniem, przy jednoczesnej probie
ich realizacji w wyznaczonym czasie. Zagadnienie to zdaje si¢ oczywiste i jedno-
znaczne na poziomie namyshu. Jednak w praktycy dziatalno$ci spotecznej stanowi
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ono jeden z kluczowych czynnikéw generujacych zaburzenia w toku realizacji pro-
jektow opartych na wspotdziataniu sit podmiotdéw zbiorowych. Stad zastuguje na
szczegb6lna uwage w toku prac koncepcyjnych i planistycznych.

Zglaszajac w tym miejscu koncepcje¢ badawcza poznania tworczego, ktora
moze by¢ sposobem prowadzenia badan w obszarze pracy spotecznej, warto jesz-
cze raz podkresli¢ wyjatkowe znaczenie praktycznego wymiaru pracy spolecznej.
Badanie przeplatajace si¢ z dziataniem ma wielki potencjat sprawczy, ktory moze
by¢ pomyslnie spozytkowany w systemie wsparcia rozwoju ludzkiego (spotecz-
nego). Zarys tego systemu zostal przedstawiony w podsumowaniu pierwszego
tomu antologii pracy spolecznej — Wprowadzenie do ontologii... (2009a). Przyj-
mujac historyczna perspektywe mozna zauwazy¢, ze poczatki dziatalnosci dobro-
czynnej charakteryzowata doraznosc¢ i akcyjno$¢. Wraz ze wzrostem $wiadomosci
spotecznej?, jak rowniez odpowiednio do rozszerzania si¢ idei szacunku dla zycia
ludzkiego i godnosci kazdego cztowieka®, dziatania dobroczynne zyskiwaty coraz
wigksza liczbe zwolennikow i donatorow. W konsekwencji procesu uwrazliwia-
nia ludzi na sprawy spoteczne nastgpowato stopniowe angazowanie sit mocnych
w dziatania ratownicze, kompensacyjne, opiekuncze czy pomocowe. Stuzylto to
wzmacnianiu sit stabych, potrzebujacych wsparcia. Idea waczania si¢ w dziatania
na rzecz bliznich wymagajacych wsparcia przez wieki rozszerzata si¢ i zyskiwata
sprzymierzencoéw. Dotyczylo to w poczatkowym okresie glownie orientacji na
przeciwdziatanie skutkom nieszczesé, ktore powodowaty tragedie w codzienno-
$ci ludzkiego zycia. Dominowaly tu dziatania ochronne i ratownicze. Stuzyly roz-
wiazywaniu lub niwelowaniu skutkoéw takich problemow, jak: gtdod, bezdomnose,
choroba, sieroctwo, kalectwo powodowane udziatem w dziataniach wojennych
lub powstate przy pracy. Dobrodzieje fundowali lazarety, schroniska, jadtodajnie,
oferowali wsparcie duchowe, a niekiedy nawet materialne. W miarg profesjona-
lizacji tych dziatan od ochronek i ratownictwa przechodzono do wyzszego po-
ziomu rozwiazan systemowych — opieki spoteczne;j. Idea systemu opieki, zasigg
i rodzace si¢ zrgby uzawodowienia sprawiaty, ze podejmowane w tym obszarze
dziatania nawiazywaty do idei systematyzacji. Zabezpieczenie podstawowych po-
trzeb zyciowych cztowieka na poziomie minimum biologicznego (odwolujacego
si¢ do zaspokojenia potrzeb egzystencjalnych) byto stopniowo zastgpowane ustu-
gami o wyzszym standardzie. Swa jakoscia odpowiadaty one poziomowi, ktory
obecnie okresla si¢ jako minimum socjalne. Charakteryzuje ono podstawowe
warunki zycia cztowieka zgodnie z obowigzujacymi standardami w danym
czasie 1 przestrzeni (szerzej o rozwoju dobroczynnosci patrz: Radwan-Praglow-
ski, Frysztacki 1998).

2 Swiadomos$é spoteczna dotyczy w tym kontekscie istoty probleméw spotecznych oraz ich implikacji
ksztattujacych sytuacjg zyciowa cztowieka, rodziny, grup spotecznych i catych spotecznosci.

3 W wymiarze $wiatopogladowym mozna tu wskaza¢ chrze$cijanskie przykazanie mitosci blizniego, ktore
warunkowato tak na poziomie aksjologicznym, jak i deontologicznym postawy ludzi bedacych pod wptywem
oddziatywania kultury chrzescijanskie;j.
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Obecny etap rozwoju cywilizacyjnego pozwolit uksztattowac konstytutywne
podstawy systemu pomocy spoteczne;j. Jest on wyrazem glebszej refleksji o natu-
rze czlowieka i problemach oraz kwestiach spolecznych, ktore towarzysza ludz-
kiej egzystencji. Znamionuje to wyzszy szczebel rozwoju dzialan systemowych
w stosunku do poprzednio funkcjonujacego systemu opieki spotecznej. Postepu-
jaca standaryzacja, dbatos¢ o jako$¢ oferowanych ustug socjalnych, troska o czto-
wieka postrzeganego jako podmiot interakcji i zarazem byt wielowymiarowy* — to
atrybuty rozwoju. Sa one zarazem impulsami, ktore mozna odczytywac¢ w kon-
tekScie opisywanych zmian jako przejaw rozwoju cywilizacyjnego. Konstatacja
taka wiedzie do stwierdzenia, ze oferta XXI wieku sa produkty systemowe o co-
raz wyzszej jakosci. Ulatwiaja one przezwycigzanie trudnosci zyciowych osobom
doswiadczajacym roznego typu sytuacji destytuujacych ich egzystencjg. Jednakze
cecha znamienng systemu pomocy jest jego orientacja na sfer¢ socjalna. W zato-
zeniu produkty oferowane przez pomoc spoteczna stuza wspieraniu ludzi, ktorzy
nie radza sobie samodzielnie z rozwigzywaniem problemow i kwestii marginali-
zujacych lub catkowicie wykluczajacych ich z zycia spotecznego. Jednoczesnie
w dziatalno$ci tego systemu mozna dostrzega¢ pewne elementy, ktore daja na-
dzieje¢ na przejscie do kolejnego stadium rozwoju systemowego. Sa to w szcze-
g6lnosci dziatania stymulujace ludzi do odkrywania wtasnego potencjatu i akty-
wizowania posiadanych sit. Celem wiodacym jest tu przezwycig¢zenie biernosci
1 zaangazowanie w procesy wspottworzenia rzeczywistos$ci zycia codziennego.
Innym desygnatem wpisujacym si¢ w formalnoprawny wymiar funkcjonowania
tego systemu w Polsce jest ewolucja jezykowa. Coraz powszechniejsza nazwa sto-
sowana w nomenklaturze urzgdowe;j i dyskursie prowadzonym wewnatrz systemu
odwotuje si¢ do idei integrowania spotecznego oséb, rodzin, grup spotecznych,
a takze calego spoteczenstwa. Oddaje to formalna nazwa departamentu w resorcie
polityki spotecznej — pomoc i integracja spoteczna. Mozna to odczytywac jako
kolejny krok w rozwoju systemowym.

Antycypujac kierunki dalszych przeobrazen w obszarze dziatalnosci spotecz-
nej na polskim gruncie, mozna powtodrnie przywota¢ koncepcje systemu wspar-
cia rozwoju ludzkiego (spotecznego). Wiaze si¢ ona z wyjsciem poza ramy ak-
tywnos$ci o charakterze socjalnym. Nadanie dzialaniom systemowym znaczenia
spotecznego poszerza sferg mozliwosci i zakres oddziatywania. Socjalny wymiar
jest bowiem komponentem przestrzeni odnoszacej si¢ do spolecznego pola ak-
tywnosci 0sob, instytucji czy organizacji podejmujacych dziatalno$¢ spoteczna.
Taka orientacja zdaje si¢ odzwierciedla¢ wzrastajacy poziom jako$ci merytorycz-

4 Mam tu na mys$li koncepcjg cztowieka postrzeganego jako osoba istniejaca w wielu wymiarach
réwnolegle. Ztozonos¢ cztowieka obrazuja roznorodne sfery jego funkcjonowania. Towarzysza temu zjawiska
wymagajace wsparcia w poszukiwaniu rozwigzan. Obok wystgpujacych trudnosci w sferze zycia materialnego,
dostrzega si¢ tu psychiczne, a takze coraz czgsciej rowniez duchowe potrzeby uzytkownikow systemu pomocy
spoteczne;j.
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nej w obrgbie systemu’. Nie ogranicza si¢ bowiem do rozwiazywania problemoéw
czy nawet zapobiegania im. Przede wszystkim odwoluje si¢ do idei wspoltworze-
nia warunkéw, w ktorych spozytkowany zostanie potencjal twoérczy cztowieka.
W zatozeniu ogdlnym oznacza to, ze cztowiek wspotuczestniczacy w dziatalno-
$ci spotecznej bgdzie podlegat nieustannemu rozwojowi. Stanie si¢ podmiotem
wspottworzenia rzeczywistosci zycia codziennego. Proces wspotprzebudowy
warunkow zycia gromadnego bedzie tym samym wspomagat rozwdj ludzki, po-
budzat indywidualne jednostki i cale zbiorowosci do aktywnosSci na rzecz osiaga-
nia coraz wyzszej samoswiadomosci spotecznej. Kultura wspoétdziatania oparta
na ideach humanistycznej podmiotowosci, partnerstwa i szacunku dla godnosci
ludzkiej bgdzie w tym ujgciu wypetniala przestrzen spotecznego zaangazowania
w sprawy zycia codziennego. Urzeczywistnienie tak zarysowanego ideatu moze
w konsekwencji dynamizowac proces wrastania ludzi w ideg czlowieczenstwa.
Interioryzacja tej idei moze wspomagaé osoby i grupy spoteczne w procesach
nabywania cech, ktére konstytuuja byt cztowieka aktywnie zanurzonego w rze-
czywistosci wspol-: -tworzonej, -przetwarzanej, -przebudowywane;.

Mozna zatem powiedziec¢, ze koncepcja systemu wsparcia rozwoju ludzkiego
(spotecznego) to propozycja, ktorej podstawowym celem jest koordynacjaiintegra-
cja dziatan. Sa one zorientowane zar6wno na rozwigzywanie problemow i kwestii
spotecznych, jak i na zapobieganie im. Mieszcza si¢ w tym zakresie rowniez dzia-
lania o charakterze ratowniczym. Maja one bowiem zastosowanie w sytuacjach na-
gltych kryzysow, gdy dorazne przedsiewzigcia sa najbardziej potrzebne i skutecz-
ne. Jednakze fundamentem tego systemu jest wspieranie cztowieka w rozwijaniu
jego potencjatu. Stuzy to bowiem osiaganiu coraz wyzszych umiejgtnosci bycia
partnerem wspottworzacym rzeczywisto$¢ oraz wspotodpowiedzialnym za jakos¢
11los¢ osiaganych efektow wspotdziatania spolecznego. To czyni z cztowieka ob-
darzonego okreslonym zasobem waloréw osobistych wspottworce rzeczywistosci
zycia codziennego. Jest on tym samym podmiotem wspotdziatania i zarazem od-
biorca wytwarzanych dobr uzytku powszechnego i indywidualnego. Za sprawa
samos$wiadomosci spotecznej jest on zdolny do poswigcen i kompromiséw po-
dejmowanych w imig rozwiazan shuzacych poprawie jakosci wspotzycia spotecz-
nego. Zrozumienie istoty powiazan spolecznych i zaleznosci interpersonalnych
sprawia w zaktadanym podejsciu, ze osoba zaangazowana w proces wspoltworze-
nia 1 wspOlprzetwarzania Srodowiska zycia umiejgtnie tagodzi napigcia spotecz-
ne powodowane réznicami indywidualnych interesow ludzkich. Wrazliwos¢,
a takze inteligencja emocjonalna i spoteczna prowadza aktywnego wspotdzia-
tacza spotecznego do racjonalnych wyborow opartych na merytorycznych
przestankach. Uwzgledniajac specyfike lokalna zakorzeniona w przestrzeni

> Nie chodzi tu o proces standaryzacji ustug pomocy spotecznej, ktory przebiega na poziomie
instytucjonalnym. Przede wszystkim mam tu na mysli zmiang filozofii myslenia o jako$ci funkcjonowania owego
systemu, o jego roli stymulujacej i wzmacniajacej cztowieka w rozwoju indywidualnym oraz srodowiskowym.
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ponadlokalnej potrafi on uczestniczy¢ we wspotprzetwarzaniu warunkow zycia
gromadnego w imi¢ ideatu.

Zarysowane idealne podej$cie do modelowych rozwiazan systemowych
zobowiazuje do wskazania drog przyblizajacych czlowieka do stanu idealnego.
W zakresie dostgpnego potencjatu miesci si¢ praca spoteczna, ktora w rozwaza-
nym ujeciu mozna wskazywac jako pierwszoplanowa $ciezke wiodaca do ide-
atu. I jako teoria, 1 jako praktyka moze by¢ niezmiernie uzyteczna. W kontekscie
aplikacyjnym prace spoleczna mozna rozpatrywaé jako instrumentarium zdatne
do stosowania w procesach przetwarzania rzeczywistosci zycia ludzkiego. Spo-
zytkowanie owego konglomeratu narzedziowego jest mozliwe zar6wno na etapie
tworzenia systemu wsparcia rozwoju spolecznego, jak i w ramach jego funkcjo-
nowania. W tym aspekcie zdaje si¢ wzrasta¢ ranga koncepcji badawczych umoz-
liwiajacych eksploracjg obszaru pracy spotecznej. Jego poznanie nosi znamiona
procesu permanentnego, ktory — raz rozpoczety — trwa nieustannie. Przyczynia
si¢ do przetwarzania rzeczywistosci zycia jednostek, rodzin, wspélnot, grup ludz-
kich, spotecznos$ci oraz catego gatunku ludzkiego. Jest to bowiem eksploracja
oparta na dzialaniu przeplatajacym si¢ z badaniem.

Poznanie pracy spotecznej moze by¢ prowadzone w toku realizacji projektow
opartych na zatozeniach koncepcji badania-dziatania. Towarzyszy temu proces
przetwarzania eksplorowanych srodowisk zycia ludzkiego. Podejscie takie wy-
maga jednak odpowiednich kompetencji badacza aktywnego w polu praktyki
pracy spotecznej. To za§ wiaze si¢ z konieczno$cig wlasciwego przysposobie-
nia badajacych dziataczy do poznania tworczego. Nawiazujac po raz kolejny do
wskazan Heleny Radlinskiej, mozna w tym kontekscie powtdrnie zglosi¢ postulat
gruntowanego przygotowania do prac badawczych. Dotyczy on zaréwno przed-
stawicieli §wiata nauki, jak i reprezentantéw dziatalnosci praktycznej. W pro-
cesach poznawczych opartych na zatozeniach koncepcji badania taczacego sie
z dziataniem, ktoére mozna okresla¢ w uproszczeniu mianem poznania tworczego,
sa oni rownorzgdnymi i rownoprawnymi partnerami®.

Zdobyte w ramach podejmowanych projektoéw badawczych doswiadcze-
nia sktaniaja mnie do zgloszenia uwagi ogolnej. Odnosi si¢ ona do sfery postaw
przyjmowanych przez badacza aktywnego w przestrzeni dziatalno$ci spoteczne;j.
Mam tu na mys$li postawy wzgledem otaczajacego §wiata oraz wtasnej roli, jaka
przyjmuje badacz wspoétdziatajacy. Eksploracja obszaru pracy spotecznej wymaga
namystu nad tym zagadnieniem. Wiaze si¢ bowiem z szeregiem relacji interperso-

® Mozna w tym przypadku uzy¢ jednego okreslenia — partnerzy. To powinno rozwiaza¢ kwestig
jakichkolwiek niedopowiedzen. Jednak z uwagi na szczegoélne znaczenie rOwnoprawnosci i rownorzgdnosci obu
grup podmiotowych uczestniczacych w badaniach typu poznanie-dziatanie (a docelowo rowniez tworzenie),
zastosowalem tu szczegdtowe doprecyzowanie. Jego zadaniem jest uwrazliwienie i zarazem podkreslenie
wyjatkowosci, jaka implikuje partnerstwo w toku wspotdziatalnosci spotecznej. Rozciaga si¢ ono rowniez
na sfer¢ odpowiedzialnosci za eksplorowana rzeczywisto$¢. Mozna tu mowi¢ o wspotodpowiedzialnosci,
ktora w rownym stopniu odnosi si¢ do przedstawicieli §wiata nauki, jak i reprezentantow $rodowisk praktyki
podejmowanej w obszarze pracy spolecznej.
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nalnych, nawiazywanych w toku projektu na kazdym etapie jego konceptualizacji
oraz realizacji. Przyjete postawy odzwierciedlaja stosunek dziatacza badajacego
do srodowiska obje¢tego projektem.

W wymiarze operacyjnym konieczne jest zatem ustalenie celu nadrzednego,
jaki wyznacza planowana aktywno$¢ poznawcza. Sprawa ta nabiera szczegolnego
znaczenia w kontekscie uwalniania (aktywizacji) potencjatu sit ludzkich. Odnosi
si¢ to zarowno do sit wlasnych badacza, jak i 0s6b wspdtuczestniczacych w sytu-
acjach poznawczych. I w tym wzgledzie przydatne jest odwotanie si¢ do refleksji
Heleny Radlinskiej, ktéra podkreslata, ze pedagogika spoteczna jest nauka prak-
tyczna stuzaca zyciu (Radlinska 1961, s. 361 i nn.). Z przestania tego wynika
koniecznos$¢ okreslania odpowiednich celéw badan prowadzonych w obszarze
praktyki pracy spotecznej. Z przestania pedagogiczno-spotecznego wynika, ze
powinny one przyczynia¢ si¢ w efekcie do tworczego spozytkowania poniesio-
nych naktadow (sil, czasu, energii, sSrodkow materialnych — rzeczowych, finanso-
wych itp.). Praktyczny charakter pedagogiki spolecznej sktania do konstruowania
takich projektow badawczych, ktore beda przyczynialy si¢ do pomnazania dobra
ludzkiego. Ulatwia one tym samym multiplikacj¢ wiedzy o poznawanej rzeczywi-
stosci. Aplikacyjny wymiar tej wiedzy bedzie wykorzystany na rzecz dziatalnosci
podejmowanej w przestrzeni pracy spoteczne;j.

Podsumowujac prowadzone rozwazania poswigcone epistemologicznemu
wymiarowi pracy spotecznej, mozna postawic¢ zasadnicze pytanie, stanowiace po-
czatek procesu poznawczego, podejmowanego w przestrzeni kazdego wycinka
rzeczywistosci zycia ludzkiego. Pytanie to ma teleologiczne znaczenie i odno-
si si¢ do celu poznania — po co?, w jakim celu?, czemu poznanie ma shuzyc¢?
Sa to zagadnienia istotne z punktu angazowania sit ludzkich, ktérych potencjat
winien by¢ spozytkowany mozliwie najefektywniej. Przywotujac racje celu pro-
wadzonych dziatan poznawczych’, badacz staje przed podstawowym problemem
okreslenia swojej pozycji w badanej rzeczywistosci. Cel badan wyznacza bowiem
miejsce poznajacego podmiotu, ktéry w badaniach spoteczno-pedagogicznych
jest zobowiazany do aktywnego udziatu w zyciu eksplorowanej rzeczywistosci®.
Cel ten warunkuje rowniez instrumentarium, ktéore moze i powinno by¢ zastoso-
wane do osiagnigcia pozadanych efektow ingerencji w okreslony wycinek rze-
czywistosci zycia ludzkiego. Mozna tu zastosowaé pewne porownanie badacza
do studenta. Ten drugi, dla zdobycia uznania akademickiego, celem studiow czy-
ni osobisty rozwdj, zdobywanie wiedzy, rozwijanie umiejgtnosci i sprawnosci
umozliwiajacych aplikacj¢ posiadanej wiedzy w dziataniu praktycznym. Efektem

7 W tym odniesieniu mam na mysli poznanie spraw zwiazanych z zyciem ludzkim w wymiarze zar6wno
indywidualnym, jak i grupowym (gromadnym).

8 Zobowiazanie do uczestnictwa w Zyciu poznawanego $rodowiska przyjmuje za deontologiczna
koncepcja badan prowadzonych w pedagogice spotecznej Heleny Radlinskiej. Autorka ta zgtaszata potrzebg
bezposredniego zaangazowania pedagoga spotecznego w badana rzeczywisto$¢ (patrz: Radlinska 1935, s. 72
inn.; 1961,s.93 inn., 118 inn.; 1964, s. 438 i nn.).
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waznym, ale wtornym jest tu wynik kolokwium, sprawdzianu czy egzaminu. Oce-
ny’ stanowia dla takiego studenta pewnego rodzaju miernik postepu w procesie
studiowania. Narzgdzie to dostarcza informacji zwrotnych na temat obszardw,
ktére sa juz opanowane wystarczajaco na danym poziomie zaawansowania dy-
daktycznego. Informuja takze o zagadnieniach wymagajacych dalszej pracy ce-
lem korekty i poprawy.

Podobnie mozna powiedzie¢ o badaczu!?, ktory zyska uznanie, gdy podejmo-
wane przez niego dziatania poznawcze beda stuzylty zyciu. Cel poznawczy jest
tu podstawowy, jednak nie jedyny. Mozna nawet rozwazac jego drugoplanowe
miejsce wzgledem praktyki przebudowy rzeczywistosci w toku dzialania. Wy-
nika to z uznania priorytetowej roli stuzby spolecznej. Poznanie zdaje si¢ w tym
ujeciu prowadzi¢ do budowania teorii i rozwoju dyscypliny naukowej. Jednakze
w kontek$cie orientacji praktycznej beda to efekty towarzyszace przygotowaniu
do twdrczosci przebudowujacej rzeczywisto$é zycia ludzkiego. Powstajace teo-
rie moga by¢ zatem uzyteczne w praktyce dziatalnosci spotecznej, ale nie beda
uznane za autonomiczny cel dziatalno$ci naukowe;j. Poznanie i wynikajace z tego
konsekwencje teoretyczne maja bowiem przyczynia¢ si¢ do efektywnego spozyt-
kowania sit ludzkich w procesach przetwarzania codziennosci egzystencjalnej
cztowieka!'. W praktyce badan spoteczno-pedagogicznych poznanie rzeczywisto-
sci prowadzi do odkrywania potencjatu sit ludzkich dostgpnych (ukrytych, jaw-
nych). Diagnoza ta jest konieczna w procesie planowania dziatan spotecznych,
ktére sa podejmowane z udzialem owych sit. Warunkuje racjonalno$¢ angazowa-
nia dostgpnego potencjatu, ktory zastuguje na pomyslne oraz efektywne spozyt-
kowanie.

W perspektywie badan spoteczno-pedagogicznych zdaje sig, ze cel praktycz-
ny i humanistyczny jest rownie istotny, co cel poznawczy i naukowy. Natomiast
szeroko ujety interes ludzki (spoteczny) jest stawiany ponad interesem badaw-
czym, zorientowanym na osiaganie zyskow teoretycznych. Nie oznacza to jednak,
ze naukowy wymiar poznania i jego teoriotworczy charakter doznaje uszczerbku.
Sa to rownowazace si¢ aspekty poznania prowadzonego w obszarze pedagogiki
spotecznej. Ich koncowe efekty poteguja efektywnos$¢ dziatalnosci spoleczne;.
Stad nie nalezy zbyt pochopnie interpretowaé wyrazonej tu mysli, jakoby teza
przewodnia zgloszona przeze mnie byto deprecjonowanie teoretycznego wymia-
ru dziatan pedagogoéw spotecznych, przy rownoczesnej aprecjacji praktycznego
kontekstu ich aktywnosci. Identyfikujac si¢ ze stanowiskiem Heleny Radlinskiej

® Mowa tu o ocenach, ktére odzwierciedlaja okre$lone standardy ustalone na poczatku poszczegdlnych
etapow procesu dydaktycznego. Sa to oceny adekwatne do postepu, jaki student uczynit i wiaza si¢ z merytoryczna
strong jego aktywnosci. Inaczej mowiac, odniesienie to dotyczy ocen, ktdre najogélniej mozna okreslic mianem
sprawiedliwych.

10°W tym przypadku mam na mysli badacza aktywizujacego swe sity w polu praktyki pracy spoteczne;j,
a szerzej — w obszarze poznania pedagogiczno-spotecznego.

" Tak rozumiana pedagogika spoteczna pozostaje w spdjnosci z pierwotnymi zatozeniami tej dyscypliny,
wyznaczonymi w tworczo$ci Heleny Radlinskiej (patrz: Radlinska 1961, s. 361, 365-366).
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przyjmuje, ze pedagogika spoteczna jako nauka ma stuzy¢ zyciu. Jest to nauka
praktyczna, stad priorytetem czyni ona stuzbg przetwarzania rzeczywistosci zycia
gromadnego w imi¢ ideatu. Jednakze, aby stuzba ta byta wydajna i prowadzona
na wysokim poziomie, dziatalno$¢ spoteczna musi by¢ ugruntowana na dobrym
fundamencie teoretycznym. Sprawia to, ze praktyka opiera si¢ na uniwersum, nie
za$ na kazuistyce, ktora umozliwia sprawne dziatanie w sytuacjach rozpozna-
nych. Stuzba spoteczna to stuzba przysztosci, a zarazem stuzba nieznanemu, jak
wyrazata to Helena Radlinska (por.: Radlinska 1961, s. 56 i nn.). Wymaga wigc
dobrego przygotowania uzasadnionego ogdlnymi twierdzeniami wyjasniajacymi
okreslone prawidlowosci, z jakimi poznajacy tworca (dziatajacy w $rodowisku
zycia ludzkiego) bedzie miat do czynienia w codzienno$ci podejmowanej stuzby.
Dlatego tez praktyczny priorytet przypisywany w konteks$cie poznania rzeczywi-
stosci pracy spotecznej nie umniejsza znaczenia teoretycznego jej wymiaru. Ten
ostatni rodzi si¢ w wyniku poznania — jako element towarzyszacy zdobywaniu
wiedzy o eksplorowanej rzeczywistos$ci.
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INTRODUCTION TO THE EPISTEMOLOGY OF SOCIAL
WORK. REFERENCES TO THE SOCIO-PEDAGOGICAL
PERSPECTIVE OF SOCIAL WORK COGNITION

(Summary)

The purpose of this publication is introductory presentation to the reflection on the
epistemological dimension of social work. I refer here to the intended triptych announced
in the first volume, a book that came out in 2009'. The course of the whole utterance is
conducted from the perspective of social pedagogy, which corresponds to my disciplinary
affiliation. I am referring directly to the sources plotted by Helena Radliniska’s pen, and for
me she makes an example of a Master consistent in her views and action, both at the level
of academic and social activity.

Tackling the issue of the epistemological dimension of social work I refer to the
socio-pedagogical tradition of cognitive activities (research). That is at the same time an
invitation to a discussion about cognition and getting to know everyday affairs of human
life, since they are of interest to academics as well as practitioners involved in social ser-
vice. A particular point of concern is the area of social work, which is where the process-
ing of the reality of everyday life takes place. The uniqueness of the specifics of this area
requires the researchers to think deeply before taking any action meant to interfere with
life whose main actors are people. A Hippocrates’s principle Primum non nocere, seems to
be a special beacon, which cannot be neglected at any stage of planning and direct interfer-
ence in the affairs of human life, families, groups, communities, etc.

The observations devoted to the problem of the epistemological dimension of social
work allow for stating clearly that social work is a real and relational being. Its referents
can be found in the social work practice space, as well as in the sphere of reflection and
theoretical deliberations on this practice. The socio-educational pedigree of social work
goes back to the work of Helena Radlinska. This author, researcher and engaged activ-
ist was at the same time active in the field of science, education, training, care, help,
support and human development. She made social work one of the main areas of the
sub-discipline of social pedagogy, which is her undisputed creation. The reflection con-

' A. Zukiewicz, Introduction to the ontology of social work. References to the socio-pedagogical reflection
of Helena Radliniska, Cracow 2009a (Polish edition).
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ducted in this volume on the fundamental issue — the epistemological reference to social
work — allows to confirm in conclusion that the being in question exists in the reality of
social pedagogy. Through this relationship, boundaries extend to other pedagogy-related
sciences, such as in particular andragogy, resocialization, special education, pedagogy
of care, pedagogy of culture or pedagogy of work and other. At the same time, due to
the ongoing relationships between social work and social action theory, philosophical
reflection on action and deeds, and other theories and categories consistent with social
action and social work, this being exists in the extra-pedagogical space. Here we can
point to such disciplines and their sub-disciplines as in particular philosophy, political
science (especially social policy), sociology (especially sociology of social problems),
psychology (especially social psychology) and medicine (including occupational health,
nursing and health sciences), economics (especially social economics), law (in particu-
lar social law), management (including organization and administering or social market-
ing), etc. In all these spheres we can find traits justifying the existence of social work
fitting into the space of theoretical references and practical operation.

In seeking solutions to the problems posed in the project that I carried out over the
years 20002008, I collected empiric material allowing for, inter alia, the preparation of
this volume. The leading issue of epistemological foundations of cognition of social work
understood as a real and relational being is the central category subjected to reflection.
The project was performed in accordance with the assumptions of Helena Radlinska for
social pedagogy — exploration intermingled with action. The research problems included
in it were expressed in the form of certain questions. For the part connected with the epis-
temological layer of social work they related in particular to the foundations of getting to
know the reality of this being. They also alluded to the ways of probing/learning about
social work. As a result of participatory exploration, I would find solutions to the issues
of great interest to me and — in the course of the above considerations — I tried to present
them together with the reasons for the adopted positions. Below, there are contained the
highlights of the findings.

As the basis of cognition of social work we can indicate detailed/specific episte-
mology of social work. It refers to sensory cognition, rational knowledge and emotional
knowledge (experienced). Within the layer explaining the dependencies as well as the
mechanisms and processes taking place in the theory and practice of social work, we
can trace theories of social service, social work, social action and, last but not least, hu-
man forces activation theories. Their usefulness in the context of explanations leads a re-
searcher to understanding the matters falling within the area of social work. Thereby, they
facilitate viewing the issues of processing the reality of social life in relation to the broader
background of matters, events and processes taking place in the social, group, family or
individual life of every person.

The methodological basis for getting to know social work in the approach presented
here is an orientation that I call the third way. However, it is not only the resultant of com-
bining quantitative research with qualitative research, but an approach that also extends
the range of operators of cognition. I assume an integrated (phased) method of viewing/
exploring the reality of social work, in which the researcher uses both the senses and
the mind. Nevertheless, besides the classical system, I also perceive the importance of
emotions that I treat as an element enriching the knowing subject in the relationship the
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researcher — the explored environment. Emotions, which undoubtedly accompany human
relationships, are in my opinion one of the essential components determining cognition.
This applies to both the volitional and the perceptual sphere. Hence, it is important that
the researchers should be able to harness the emotional potential of their own forces and
the forces of those who are complicit in research projects. It particularly concerns skilful
management of emotions, so that they do not condition the cognitive process irrespective
of the learning subject (individual or collective).

Another factor determining the adoption of the above-mentioned assumptions for the
research oriented towards redevelopment of the living conditions and human advancement
is the fact that emotions are a constant component permanently inscribed in human nature.
They decide on the type, quality or strength created in the exploratory field of interperson-
al relationships. The researcher aiming to interact with the Other within the processes of
discovering, strengthening and activation of human forces constantly encounters the emo-
tions that accompany these relationships. They somehow get involved self-actively in the
process of communication and cooperation. Emotions are therefore one of the ingredients
associated with getting to know man and his environment. Thus, in the presented concept,
I put the emotional sphere as one of the operators of cognition. I am at the same time aware
that there will be both supporters and critics of this approach. Each of the presented argu-
ments will be significant in the further reflection on the outlined issues.

In social pedagogy defined as lived pedagogy, undertaken research is intermingled
with action. In this context, a researcher cannot be seen as an external entity that conducts
the study objectively, without emotions, foreknowledge, experience, etc. In social peda-
gogy treated as learning by doing, the researcher is deontologicly obliged to get engaged
in the explored environment. Emotions will accopmany the investigator at every stage of
exploration and action to be taken in cooperation with project participants. In this context,
the role of these emotions is specifically highlighted. There is therefore not only a need
to consider them as a component of cognition, but also a necessity to skillfully use them
to make the act of getting to know true and the action actually serve the reconstruction
of social life. Inspiration in this regard is provided by social psychology, which includes
statements on the emotional intelligence of man.

Talking about the methodical layer of the epistemological dimension of social work
I take as a reference point the integral model of the cognitive process throughout all its
stages. This entails the legitimacy of the use of all available investigative methods. My cri-
terion is the adequacy of selected methods and instruments accompanying them, accord-
ing to the existing needs and possibilities. | emphasize here the special role of boundaries
designated with ethical standards of social (socio-pedagogical) research. Thus, preserv-
ing the fidelity and procedural consistency in relation to ontological, epistemological and
methodological assumptions, I adopt the free use of both quantitative and qualitative in-
struments. Depending on the stage of the exploration, I treat each way towards cognition
as equivalent to the remaining ones. Quantitative orientation allows one to grasp the trends
and directions of interesting phenomena or processes against the background of broader
references to the social, cultural, political, economic, or educational reality. Qualitative
orientation ensures for the researcher the possibility of dealing with social work to inves-
tigate deeper into narrower segments of reality. It also leads to the understanding of the
essence of the phenomena and processes they learn about, and ensures the opportunity to
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get closer to the practice of the action of processing the conditions of life and human de-
velopment. Through interactions with individuals and social groups, the researcher gains
knowledge about the world and at the same time he or she can take the role of a promoter
of environmental change realizing/materializing the ideal. The researcher has for this pur-
pose well-founded arguments supported by the exploration and practical experience in the
area of social service. I therefore point to the third way, which is commonly referred to as
Action Research following the nomenclature used by Kurt Lewin, but which had already
been applied in research attempts of the Polish social pedagogy it the interwar period. As
regards the theoretical reference underpinning the presented concept of detailed episte-
mology — epistemology of social work, I emphasize the role of the grounded theories and
the constructivist theories that complement the theories of social activity, social action,
social service and human forces activation. This collection provides the theoretical basis
for the practice of social work.

In the undertaken considerations, I have shown that gaining knowledge on social
work involves learning about its individual segments. | have distinguished nineteen types
(substantive ranges) of specific actions which constitute the area of social work. However,
this catalogue is by no means a closed one. It is subject to constant transformation pro-
cesses that determine the dynamics of change and development of the field of theory and
practice of social work. Hence, the presented segments do not close the space of social
work. In the ontological dimension it constitutes a being subject to cyclical advancement.
This is accompanied by the expiration of some and the formation of further components
ultimately determining social activities within the daily practice of services of specific
professions. It is consistent with the concept of social pedagogy perceived as a practical
science that serves practice.

We could say that the space of social work has a matrix structure in the presented con-
cept. It is sensitive to social change, which consequently determines the dynamic move-
ments both in the field of social work, and beyond its borders. The anticipated further de-
velopment of social work is the effect of these movements. This applies to the theoretical
dimension, as well as practice and further specialization (segmentation) corresponding to
this process. The fundamental factor integrating all segments of the activity occurring in
the field of social work is education. It fills the space of the field, and also determines the
scope and directions of the impact in specific segments of social work.

Seeking for epistemological reasons of cognition of the being which is the central
category of interest — namely, social work — I made an assumption about the relationships
of epistemology and methodology. In particular, I thought that philosophical reflection on
cognition expressed in the theory of knowledge/cognition encompasses the space of meth-
odological reflection. In such reasoning, I referred to the analogy to the position recogniz-
ing the existence of a detailed/specific methodologies. 1 assumed, therefore, that in the
area of methodology conceived as meta-knowledge about the social purposes of scientific
knowledge/cognition and legitimate strategies for their implementation, there are specific
methodologies. Reasoning further, I assumed that in the broad philosophical reflection on
cognition — general epistemology — detailed epistemologies are distinguished. This circle
also includes a detailed epistemology of social work. Such assumption implied future
directions of reflection. I included the narrower layer of methodological reflection into the
area of theoretical reflection (epistemological) on the social work knowledge (epistemol-
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ogy of social work). It concerns the nature and methods of getting to know social work.
This is the methodology of social work, which in the procedural dimension corresponds
to the methodology of cognition of that being. The whole of this area recognized as meta-
knowledge of social work cognition refers to the ontological, epistemological, and meth-
odological plane, and ultimately the methodical one.

The conducted considerations correspond to the tradition of pedagogical and social
reflection and practice of cognitive activities taking place in the social work field real-
ity. Based on the example of the research conducted by Helena Radlinska and her teams
I presented ways of organizing research that was carried out in human life environments.
I also portrayed methods and instruments which were used by the first social pedagogues
in the course of gathering empirical material. With reference to the theoretical reflection of
Helena Radlinska I depicted methodological bases of social pedagogy and rules for taking
exploration in field of social activity. A leading role is played here by a man along with his
forces. In accordance with the basic principles of social pedagogy, these forces are a crea-
tive factor. Therefore, they are subject to the processes of discovering, strengthening, mul-
tiplication and activation. Ultimately, they serve the reconstruction of the gregarious life in
the name of an ideal. Social pedagogy is a borderland science in its nature. Hence, it draws
benefits from many other disciplines, whose achievements are useful for pedagogues and
social activists. They engage their forces in the co-creation process of everyday life real-
ity, so as to make the conditions that occur there favorable for human development and
multiplication of happiness experienced by every person.

Conducting research in the field of social work is connected with practical activity. It
is done for the purpose of creating the image of the analyzed reality and plotting the cor-
responding maps. A parallel objective is activation of one’s own forces as well as those of
other participants of the exploration oriented towards processing the reality of gregarious
life. The research is going to serve a social activist in his or her daily occupation-related real-
ity, and even in his or her daily service undertaken for the good of the Other. The resulting
images and maps are a kind of a signpost, which will be used by a person getting engaged in
the action in the field of social work. The creator of the map (who is often its user as well)
is assumed to know the foreordination of the prepared product. Nevertheless, what is also
necessary is the awareness of the conditions in which this map will be used. It must have
not only the main roads and basic facilities marked, and secondary paths and points of lower
significance will not be sufficient, either. This map must feature hills and valleys, hidden
caves and trenches, irregularities of seemingly smooth surface and holes that entail risk of
falling down. It needs to render, with all possible faithfulness, all dangers a social activist
may encounter while taking action in a specific area of social work depicted on the map.

Mapping the threats that may affect the processes of social activities is the nega-
tive perspective of the created image. However, the image cannot be one-sided, and — in
particular — sketched entirely from the negative point of view. It is also useful to identify
these factors that constitute for the activist and social pedagogue support in the undertaken
rebuilding of the reality. This also requires a precise definition of the positive values of
the reality explored. In other words, there is a legitimate need for highlighting these roads,
which are available and can also be used as an alternative. They will make a kind of emer-
gency exits identified in case of possible failures encountered in the performance of the
original action plan.
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Another important aspect of the diagnosis of conditions in which social activities
will be undertaken is determination of the potential of environmental forces. Recognizing
these factors, which in the course of processing the reality of life gregarious will provide
support is a very important issue. It is not just about a kind of reserves of human forces, but
first and foremost about the environmental causative attributes remaining in the potential
disposal of a pedagogue or a social worker. An acting researcher will refer to these forces
in situations where it will be necessary to strengthen the flagging strength. On the map
there will make the points where the activist will be able to receive support in action, get
competent advice or emotional strengthening, as well as refresh, relax, and verify the as-
sumptions with the then current developments. There, he or she will find the opportunity
to reflect and refocus the process when necessary. These sites are important for logistical,
organizational, and mental reasons.

A social activist (pedagogue or social worker) cannot be subject to the processes
of instrumentalization or even dehumanization. As each action operator, however, such
person is constantly exposed to several threats in this area. The existing risks make it
necessary to take into account crises situations while preparing the concepts of support
and recuperation involved in the process of rebuilding the gregarious life. At this point
it can be added as a technical note that even the instruments of action require periodic
maintenance and repairs. Therefore its is not surprising that a person who is involved in
the processes of social and environmental change requires care and attention to efficiency
in every aspect of his or her operation. This person must be at the same time aware that
upon entering the path of processing the reality of human life he or she will receive ad-
equate support — both personal and infrastructure. Without a clear diagnosis of the factors
which a researcher may refer to during overload (a crisis), he or she would have a sense
of lonely wandering without any hope for support. The accompanying attitudes are likely
to lead to distortions in the course of interaction with the human forces that at each stage
must be seen as partner forces. An activist, who is experiencing emotional alienation is
prone to assuming authoritarian and even dictatorial attitudes. The loss of trust and instru-
mentalism in interpersonal relations are only some possible derivatives of the process of
growing frustration resulting from the destructive internal tensions (emotional, mental and
spiritual). On the other side of this continuum, he or she may experience a subjective sense
of injustice. The consequence of these states can be resignation and withdrawal from the
path of cooperation in the processing of reality. Then, the loss of hope for the success of
the mission will only be a correlate accompanying the process of self-marginalization of
the social activist (pedagogue).

An accurate picture of the existing reality facilitates the creation of models of ideal
reality (its different dimensions). These models reflect the anticipated condition indicating
the direction of actions taken up in the field of social work. This process involves planned
development of strategies and programs for social activity and setting targets and tasks
envisaged (necessary) for their implementation. In the practice of operational activities
it is useful to assign specific performers to the appropriate tasks. A significant role in the
selection of the executors of these tasks is played by their competences, predispositions,
experience and skills. Also the resources made available and necessary for the implemen-
tation of the distributed tasks are of substantial importance. With respect to the instru-
ments, particularly noteworthy is the ability to properly use them. Excellent technical
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equipment is not enough because it will not have any meaning without proper imagination
and the ability to make the use of the tangible assets. Due to the liquidity and efficiency
of the actions taken, it is also necessary to identify the ways of achieving the assigned
tasks and goals. At this stage of planning, a key role is played by the deadlines concerning
the completion of the tasks. The individual activists (researchers) are obliged to fulfil the
obligations taken at the indicated time intervals. However, these intervals cannot be the
result of a priori arrangements made on the basis of evidence inadequate to the realities of
practical action. It is particularly important in this aspect to search for such time frame-
work which will take into account both the causative potential of the implementers and
environmental conditions under which the activities will be carried out. Excessive short-
ening of the period for the implementation of operational tasks in practice causes the need
for changes in the schedule of the project. On the other hand, the unwarranted extension
of these deadlines may lead to a decrease in efficiency due to postponing of the moment of
launching concrete work. As a result of this phenomenon, there is a threat of misconduct
and low quality of the execution of the tasks. This is related to undertaking the so-called
delayed action, while still trying to implement it in the allotted time. This issue seems to be
clear and unambiguous on the level of thought. However, in the practice of social activity
it is one of the key factors generating disturbances in the realization of projects based on
the interaction of the forces of collective entities. Hence, it deserves special attention in
the course of the conceptual and planning works.

Submitting at this point the research concept of creative cognition, which may be
a way of conducting research in the field of social work, it is worth emphasizing once
again the exceptional importance of the practical dimension of social work. Research in-
tertwined with action has great causative potential, which can be used successfully in the
system meant to support the human (social) development. The outline of this system was
shown in the summary of the first volume of the anthology of social work — Introduction
to ontology... (2009a). Assuming the historical perspective it can be seen that the origins
of philanthropic activity was characterized by immediacy and attractive. With the increase
of the public awareness, as well as according to the expansion of the concept of respect
for human life and dignity of every human being, welfare activities were gaining more
and more supporters and donors. As a result of the process of sensitizing people to social
issues, there occurred gradual engagement of forces in rescue, compensation, care and
assistance operations. This served strengthening the forces of the weak or those in need
of support. The idea of getting involved in actions for the benefit of fellow human beings
has been proliferating for centuries and gaining allies. In the initial period, this mainly
concerned the orientation to counteract the effects of calamities that caused tragedies in
everyday human life. The dominant activities were of protective and rescue character
and served resolving or mitigating problems such as hunger, homelessness, illness, be-
reavement, disability caused by participation in hostilities or arising at work. Benefactors
funded field hospitals, shelters, soup kitchens, and offered spiritual support, or — in some
cases — even material one. Along with the professionalization of these activities, there
was a shift from orphanages and rescue centers to a higher level system solutions — social
welfare. The idea of a care system, the coverage and the emerging foundations of profes-
sionalization meant that the activity taken in this area referred to the idea of systematiza-
tion. Securing the basic life needs of a man at the minimum biological level (referring to
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satisfying the existential needs), was gradually replaced by higher-standard services. As
for their quality they corresponded to the level which is currently defined as the minimum
subsistence level. It sets out the basic conditions of human life in accordance with the
standards in a given time and space.

The current stage of civilization development has helped shape the constitutive bases
for the social assistance system. It is an expression of a deeper reflection on the nature
of man and social issues that accompany human existence. It marks a higher level of de-
velopment of system activities in relation to the previously functioning welfare system.
Progressive standardization, attention to the quality of offered social services, care for
man perceived as a subject of interaction and, at the same time, a multidimensional being
— thesea are the attributes of development. They are also the impulses, which can be read
in the context of the described changes as a manifestation of the development of civiliza-
tion. This observation leads to the conclusion that the offer of the twenty-first century
are system products of increasingly higher quality. They make it easier to overcome the
hardships that people experience in different types of situations destituting their existence.
However, a significant feature of the aid scheme is its focus on the social sphere. In prin-
ciple, the products offered by social assistance serve providing support to people who are
unable to cope on their own with solving problems and issues marginalizing or completely
excluding them from the social life. At the same time, in the operation of this system, we
can recognize certain elements that give hope of moving on to the next stage of the system
development. These include in particular measures meant to stimulate people to explore
their own potential and activation of the possessed forces. The aim here is to overcome the
passiveness and active participation in the processes of co-creation of everyday life reality.
Another designate inscribing in the formal and legal dimension of the functioning of this
system in Poland is the evolution of language. The name that is becoming increasingly
more common and is used in the official nomenclature and the discourse conducted within
the system refers to the idea of social integration of individuals, families, social groups, as
well as the society as a whole. This is reflected by the formal name of the department in
the Ministry of Social Policy — support and social integration. This can be read as the next
step in the system development.

Anticipating the directions for further transformations in the area of social activities
on the Polish soil, we can re-invoke the concept of the system of human (social) develop-
ment support. It involves going beyond the activity of social nature. Giving the system
activities social significance extends the range of possibilities and the extent of impact.
The social dimension is a component of the space relating to the social field of activity
of individuals, institutions or organizations undertaking social activities. Such orienta-
tion seems to reflect the increasing level of substantive quality within the system. It does
not limit itself to solving problems, or even preventing them. First of all, it refers to the
idea of co-creation such conditions in which human creative potential will be used. The
general assumption states that man co-participating in social activities will be subject to
ongoing development. He will be a subject of co-creation of the everyday life reality.
The process of joint transformation of the conditions of gregarious living will therefore
advance the development of human resources. It will also stimulate individuals and whole
communities to be active to achieve ever higher social self-consciousness. The culture of
cooperation based on the ideas of humanist subjectivity, partnership and respect for hu-
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man dignity will in this approach fill the space of community involvement in the affairs
of everyday life. The realization of the ideal outlined in this way may in turn add to the
dynamics of the process of people growing into the idea of humanity. The interiorization
of this idea can help individuals and social groups in the process of acquiring the features
that constitute the being of a human actively immersed in the reality that is co- -created,
-processed, -reconstructed.

One could say that the concept of the system of human (social) development support
is a proposal whose primary purpose is to coordinate and integrate activities. They are
focused on both solving problems and social issues and preventing them. This area also
comprises rescue actions. They have a use in emergency situations of crisis, when short-
term projects are most needed and effective. However, the foundation of this system is
supporting man in the development of his potential. It is used for achieving increasingly
higher ability to be a partner co-creating the reality and co-responsible for the quality and
quantity of achieved results related to social interaction. That makes a man endowed with
specific personal resource values become a contributor to the reality of everyday life. He
is therefore the subject of cooperation and — at the same time — the recipient of the manu-
factured goods for the public and individual use. Through social self-consciousness, he is
able to make sacrifices and compromises in the name of solutions meant to improve the
quality of social life. Understanding of the nature of social relationships and interpersonal
dependencies causes in the assumed approach that that the person involved in the process
of co-creation and co-transformation of the living environment skillfully eases social ten-
sions generated by differences in individual human interests. Sensitivity, as well as emo-
tional and social intelligence lead an active social co-activist to rational choices based on
substantive grounds. Taking into account the local specificities rooted in the supra-local
space he or she can participate in co-transformation of the gregarious living conditions in
the name of an ideal.

The ideal approach outlined above to model system solutions undertakes to indicate
paths approximating a man to the ideal state. The available capacity comprises social
work, which in the considered approach I can point to as a primary path to perfection. As
a theory, and the more so as a sphere of practice it can be extremely useful. In the applica-
tion context, social work can be seen as a set of instruments fit for use in the processes
of the transformation of the reality of human life. Utilization of this tool conglomerate is
possible both at the stage of the social development support system, and as part of its op-
eration. In this aspect, it seems that the rank of research concepts enabling the exploration
of the area of social work is increasing. Getting to know it bears the marks of a permanent
process that once started is a continuous one contributing to the transformation of the life
reality of individuals, families, communities, groups of people, social groups and the en-
tire human race. It is in fact exploration based on action intertwined with research.

Cognition of social work can be carried out in the course of projects based on the as-
sumptions of the research-action concept. It is accompanied by a process of transforming
the explored environments of human life. This approach, however, requires appropriate
competences form the researcher active in the field of social work. This in turn is related
to the necessity of proper preparation/training of the exploring activists in the area of crea-
tive cognition. Referring once again to the guidelines Helena Radlinska I can re-prime
in this context the postulate of thorough preparation for research work. It applies to both
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academics and representatives of practical activity. In cognitive processes based on the
assumptions of the concept of research linked with action (which in a simplified way can
be defined as creative cognition) they are equal partners.

The experience gained through the undertaken research projects lead me to report
a general statement. It refers to the realm of attitudes adopted by an active researcher in
the field of social activity. I mean here the attitude towards the world around them and
the role assumed by the co-participating researchers. Exploring the field of social work
requires reflection on this issue. It is connected with a number of interpersonal relations
tied up during the project at each stage of its conceptualization and implementation. The
adopted attitudes reflect the approach of the investigating researcher towards the environ-
ment covered by the project.

In the operational dimension, it is therefore necessary to determine the superior goal
that determines the planned cognitive activity. This issue becomes particularly important
in the context of releasing (activation) the potential of human forces. It applies both to the
researcher’s own forces and those at the disposal of the persons co-participating in cogni-
tive situations. In this regard, it is useful to refer to the reflection of Helena Radlinska. She
emphasized that social pedagogy is a a practical science serving life. This entails the need
to identify appropriate goals of the research conducted in the field of social work practice.
From the pedagogical and social message it can be gathered that they should ultimately
contribute to the creative use of the expenditures (in terms of forces, time, energy, material
resources — property, financial resources, etc.). The practical nature of social pedagogy in-
clines/leads to constructing such research projects that will contribute to the multiplication
of the human good. They will facilitate multiplication of the knowledge of the explored
reality. The application dimension of this knowledge will be used for the benefit of the
activities undertaken in the area of social work.

Summing up the considerations dedicated to the epistemological aspect of social
work, I can pose a crucial question. It may be the beginning of the cognitive process un-
dertaken in the area of each segment of the reality of human life. This question bears a tele-
ological meaning and refers to the aim of cognition — why?, for what purpose?, what is this
cognition for? These are relevant issues from the point of engagement of human forces,
the potential of which should be utilized as efficiently as possible. Referring to the goal of
the cognitive activities carried out, the researcher is faced with the fundamental problem
of determining his or her position in the investigated reality. The aim of the research sets
the place of the exploring subject, which in the socio-pedagogical research is required to
actively participate in the life of the explored reality. This objective also determines the
instruments that can and should be applied to achieve the desired effects of interference
in a segment of the human life reality. I can apply here a comparison of a researcher and
a student. The latter, in order to gain academic recognition, makes the goal of studying
his or her personal development, acquisition of knowledge, mastering skills and improv-
ing performance that will enable him or her the application of the gathered knowledge in
practical activities. An important result, though somewhat secondary, is the result of a test,
quiz or exam. Grades are for such student some indication of the progress in the process
of studying. This tool provides feedback on the areas that are already mastered sufficiently
for a given level of educational advancement. They also yield information about the issues
that require further work in to correct and improve one’s performance.
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The same can be said about a researcher who will gain recognition when the cogni-
tive actions taken by him or her will serve life. The cognitive goal is fundamental, but not
the only one. We can even consider its secondary position with respect to the practice of
reconstruction of reality in the course of action. This is due to the recognition of the pref-
erential role of social service. Cognition, in this approach, can lead to building theory and
development of a scientific discipline. However, in the context of a practical orientation,
these will be effects that are associated with the preparation for the work of rebuilding the
reality of human life. The resulting theories can thus be useful for the practice of social ac-
tivities, but will not be recognized as an autonomous scientific goal. Cognition and its theo-
retical consequences are to contribute to efficient utilization of human forces in the processes
of transformation of everyday human existence. In the practice of socio-pedagogical re-
search, cognition of reality leads to exploring the potential of available (implicit, explicit)
human forces. This diagnosis is essential in planning social activities that are undertaken
with these forces. It determines the rationality of engaging the potential at hand that de-
serves to be used successfully and effectively.

From the socio-pedagogical perspective it seems that the practical and humanistic
goal is as important as the cognitive and academic goal. In contrast, a widely recognized
human (social) interest is put over the research interest, oriented at achieving theoreti-
cal gains. This does not mean, however, that the scientific dimension of cognition and
its theory-creating character are harmed. These are inter-balancing aspects of cognition
conducted in the area of social pedagogy. Their final effects heighten the effectiveness of
social activity. Hence, one should not interpret too hastily the thoughts expressed here, and
presume that the guiding thesis put forward by is deprecating the theoretical dimension of
the activities of social pedagogues with simultaneous appreciation of the practical context
of their activity. Identifying with the viewpoint of Helena Radlinska I accept that social
pedagogy as a science is to serve life. It is a hands-on science, so it chooses serving for
processing the reality of gregarious life in the name of an ideal as its top priority. However,
in order for this service to be efficient and kept at a high level, social activities must be
grounded to a good theoretical foundation. In such cases, practice is based on the universe,
not the casuistry, which enables efficient operation in identified situations. Social service
is a service to the future, and also a service to the unknown, as expressed by Helena
Radlinska. It requires then good preparation justified with general statements explaining
certain regularities with which the getting-to-know creator (acting in the environment of
human life) will deal in everyday service. Therefore, the priority attributed in the context
of cognition to the reality of social work does not diminish the importance of its theoreti-
cal dimension, which arises as a result of cognition, as an element accompanying gaining
knowledge about the reality subject to exploration.








