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ZASTOSOWANIE METODY SOCIAL NETWORK
ANALYSIS W BADANIACH SPOLECZNYCH

KONCEPCJA SPOLECZENSTWA SIECIOWEGO
ORAZ SIECI SPOLECZNYCH

Wedtug M. Castellsa ksztattuje si¢ wspotczesnie nowa jakos¢ spoleczna —spo-
teczenstwo sieciowe. Powstato ono w wyniku holistycznych zmian w spoteczne;j,
technologicznej oraz ekonomicznej sferze zycia. Uksztattowanie gospodarki glo-
balnej wywotato przeobrazenia w procesach komunikacji, mechanizmach konku-
rencji oraz wspolpracy pomigdzy podmiotami rynkowymi. W wyniku tych zmian
powstata rozlegta i dynamiczna struktura tworzaca sie¢ podmiotow spolecznych
(Nowak, Borkowski, Winkowska-Nowak 2009: 209; Castells 2007: 11-13).

Sie¢ spoleczna sktada si¢ z grupy ludzi wyrdznionych na podstawie ich
atrybutow oraz szczego6lnego rodzaju zwigzkow migdzy nimi. Istnienie rela-
cji pomigdzy jednostkami oraz wzordéw ich powigzan powoduje, ze sie¢ jest
wigksza niz suma jej sktadowych elementow. Sposob organizacji sieci spotecz-
nej moze by¢ narzucony odgoérnie na przyktad poprzez struktur¢ organizacji,
w ktorej ona funkcjonuje. Badacze zaobserwowali jednak, ze ludzie tworzg sieci
W sposob spontaniczny i wowczas uzaleznione sg one od naturalnej sktonnosci
do budowania relacji spotecznych (Christakis, Fowler 2011: 18-22; Sozanski
1998: 28-36).

Zjawisko sieci spotecznych wyrézniaja dwa podstawowe aspekty: polacze-
nia (connection) oraz zarazliwo$¢ (contagion). Potaczenia dotyczg faktu istnienia
relacji migdzy elementami sieci, ktore tworzg okreslony model, wzor powigzan,
czyli strukture sieci. Zarazliwos$¢ natomiast odnosi si¢ do tego, co jest przekazy-
wane potgczeniami w sieci, czyli funkcji sieci spotecznej. Badacze wyrdzniaja
sze$¢ regul dotyczacych struktury i funkeji sieci:

1. Sami tworzymy swoje sieci.

Ludzie nieustannie buduja nowe sieci spoteczne. Ich ksztattowanie opiera si¢
przede wszystkim na zjawisku homofili (homophily). Polega ono na swiadomym
lub podswiadomym dgzeniu do budowania relacji z osobami do nas podobnymi.
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Ponadto tworzac sie¢ decydujemy, jak ma wygladac jej struktura, czyli ile oséb
ma do niej nalezec, jak silne powinny by¢ powigzania migdzy nimi oraz jaki be-
dzie nasz stopien centralnos$ci.

2. Nasze sieci nas ksztaltuja.

Fakt funkcjonowania w ramach sieci spotecznej oraz zajmowana w niej pozy-
cja ma istotny wplyw na bardzo wiele aspektow naszego zycia (Christakis, Fowler
2011: 24-35). Jak pokazaty badania panelowe, prowadzone w latach 1971-2000
na mieszkancach miejscowosci Framingham w USA (Christakis, Fowler 2010:
426-433, 2008: 2249-2258, 2007: 370-379; Cacioppo, Fowler, Christakis 2009:
977-991; Fowler, Christakis 2008: a2338, s. 1-9), liczba powigzan taczacych nas
z innymi cztonkami sieci oraz stopien centralnosci determinuje takie aspekty zy-
cia jak np.: nawyki zwigzane z paleniem tytoniu, sktonnos¢ do uzaleznien, oty-
1os¢, poziom odczuwanego szczescia i samotnosci itp. W tej perspektywie mo-
zemy zatozy¢, ze jednostka ludzka podlega swoistego rodzaju determinizmowi
sieciowemu.

3. Nasi przyjaciele oraz przyjaciele naszych przyjaciot maja na nas wptyw.

Przeptyw w potaczeniach w ramach sieci jest mozliwy dzigki ludzkiej skton-
nosci do wywierania wptywu oraz nasladowania innych. Wspominany wpltyw
oraz sktonno$¢ do nasladowania innych istnieje nie tylko w bezposrednim kon-
takcie z naszymi przyjaciotmi. Zjawisko to zaobserwowano rowniez w dalszych
stopniach oddalenia sieciowego. Okazuje si¢, ze nasladujemy nie tylko naszych
przyjaciol, ale rowniez przyjaciol naszych przyjaciotl i przyjaciot przyjaciot na-
szych przyjaciot. Regula ta nosi nazwe trzech stopni wptywu. Fakt, ze dziatajac
oraz podejmujac roznorakie decyzje sugerujemy si¢ aktywnoscia osob, z ktorymi
mozemy nie mie¢ bezposredniego kontaktu okreslamy terminem zasiggu ponad-
diadycznego (hyperdyadic spread). Polega ona na rozprzestrzenianiu si¢ konse-
kwencji dzialan pomiedzy kolejnymi jednostkami, z pominigciem bezposrednich
relacji spotecznych. Nalezy jednak pamigtaé, ze zjawisko to nie jest uniwersal-
nym narze¢dziem pozwalajacym na przekazywanie tre$ci w ramach sieci. Wyjatek
ten dotyczy norm i zachowan, ktorych transmisja wymaga bardziej ztozonych
procesOw oraz powtarzalno$ci interakcji spotecznych.

W zwigzku z powyzszymi rozwazaniami nalezy zada¢ pytanie dlaczego roz-
przestrzenianie si¢ wplywu w sieci spotecznej ma miejsce do trzeciego stopnia
oddalenia (reguta trzech stopni wptywu)? Mozna to wyjasni¢ za pomocg wyktadni
samoistnego zaniku (intrinsic-decay explanation). Wiaze si¢ ona z faktem, ze ko-
munikat przekazywany pomigdzy kolejnymi elementami sieci traci na wiarygod-
nos$ci i po prostu zanika. Inna koncepcja odwotuje si¢ do wyktadni niestabilnosci
sieci (network-instability explanation), ktora zaktada nietrwato$¢ powiazan w sie-
ci poza trzecim stopniem oddalenia. Ostatnie wyjasnienie odwotuje si¢ ewolucyj-
nego kontekstu rozwoju spolecznego gatunku ludzkiego. Wedtug wyktadni celu
ewolucyjnego (evolutionary-purpose explanation) rozwdj gatunkowy przebiegat
w matych grupach ograniczajacych si¢ do trzech stopni oddalenia. Mechanizmy
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wywierania wptywu na poziomie czwartego stopnia nie zostaly zatem wyksztat-
cone na skutek braku tego typu do$wiadczen na przestrzeni tysigcy lat.

4. Sie¢ zyje wlasnym zyciem.

Sieci spoteczne posiadaja cechy oraz funkcje, ktore czesto nie sg percepowa-
ne przez osoby je tworzace oraz pozostaja poza ich kontrola. Oznacza to, ze sie¢
posiada wilasciwo$ci emergentne (emergent properties), czyli cechy, ktore po-
wstaja w efekcie obustronnych interakcji 1 afiliacji miedzy elementami sktadaja-
cymi si¢ na calo$¢ (Christakis, Fowler 2011: 24-35).

METODA ANALIZY SIECI SPOLECZNYCH
- SOCIAL NETWORK ANALYSIS

Metoda analizy sieci spotecznych umozliwia wizualizacje¢ i badanie ré6znych
relacji tworzacych si¢ i funkcjonujacych w ramach spoteczenstwa sieciowego.
Jest ona narzedziem pozwalajagcym na odtworzenie oraz analize wieloelemento-
wych oraz wielopoziomowych relacji zachodzacych migdzy szeroko rozumia-
nymi obiektami spotecznymi (O metodzie). Dane uzyskiwane dzigki metodzie
analizy sieciowej maja charakter relacyjny, co oznacza, ze przyporzadkowane sg
do obiektow w sieci pomigdzy ktérymi istnieje relacja.

Charakterystycznym elementem tej perspektywy badawczej jest koncentracja
na relacjach taczacych wspomniane podmioty a nie na ich atrybutach. W perspek-
tywie analizy sieciowej przedmiotem badania sg zatem relacje taczace poszczegol-
ne elementy tworzace sie¢ zwane wezltami. Role weztow mogg petni¢ jednostki,
grupy spoleczne, podmioty gospodarcze, organizacje migdzynarodowe, panstwa
itp. Strukture sieci tworzg natomiast relacje zachodzace pomig¢dzy poszczegolny-
mi weztami okreslane mianem krawedzi. Oznaczajg one wystepowanie interakcji,
przeplyw informacji i dobr, podobienstwo, afiliacj¢ lub zwiazki spoleczne, po-
lityczne i1 ekonomiczne. Przyktady relacji poddawanych badaniu z wykorzysta-
niem metody analizy sieciowej to: mitos¢, przyjazn, kontakty seksualne, wigzi
rodzinne, relacje gospodarcze zwigzane z powigzaniami kapitatowymi, wspot-
praca oraz relacje polityczne (Scott 2000: 8—16). Opisywane zwigzki najczesciej
charakteryzowane sg z wykorzystaniem macierzy sgsiedztwa lub wizualizowane
przy pomocy grafow, co wynika ze zrodel, z ktorych wywodzi si¢ metoda SNA,
czyli teorii grafow (Scott 2000), algebry macierzowej (Hanneman, Riddle 2005)
oraz statystyki (Wasserman, Faust2007: 15). Grafy moga mie¢ charakter nieskie-
rowany, czyli opisywac relacje typu ,,Kto kogo zna?” lub skierowany i dotyczy¢
zwiazku typu ,,Kto si¢ z kim kontaktuje?”. Poszczegdlnym krawedziom w grafach
przypisywane sa wagi oznaczajace warto$¢ relacji, na ktorej konstytuuje si¢ siec.
Wagi moga wiec oznacza¢ czestotliwos¢ interakcji, liczba przedmiotow podlega-
jacych procesowi wymiany, subiektywne odczucie przyjazni, koszty komunikacji
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zwigzane np. z odlegloscig itp. W przypadku relacji o charakterze spotecznym
SNA pozwala na okreslenie rodzaju zwigzku np. stopnia pokrewienstwa podmio-
tow oraz site zwigzku np. rodzaj, wzajemnos¢ oraz czestotliwos¢ interakceji.

Metode analizy sieciowej wykorzystuje si¢ do badania dowolnej struktury
o charakterze sieciowym oraz jej wlasciwosci takich jak szybko$¢ rozprzestrze-
niania si¢ sygnatu Iub przepustowos¢ sieci. Pozwala ona réwniez na wizualizacje¢
zgromadzonych danych w celu wykrycia niewidocznych struktur oraz zaleznos$ci
miedzy aktorami sieci. Umozliwia rowniez ilosciowe badanie wtasciwosci sieci,
okreslenie roli poszczegdlnych weztow oraz relacji je taczacych. Analiza sieci
spotecznych moze by¢ dokonana na trzech poziomach:

» Makro (catej sieci) — dotyczy liczby relacji, gestosci sieci, dystansu pomig-
dzy poszczegolnymi jej elementami, uktadu przestrzennego zwigzanego wyodreb-
nieniem rdzenia oraz peryferii. Analiza na poziomie makro ma za zadanie opisac
dang sie¢ np. przedsiebiorstwo ze wzgledu na wymiar komunikacji i wspotpra-
cy. W tym celu dokonuje si¢ mapowania procesow komunikacyjnych i odtwarza
strukture znajomosci i relacji miedzy pracownikami. Uzyskuje si¢ w ten sposob
nieformalng strukture przedsiebiorstwa.

* Meso (poszczegdlnych elementow sieci) — dotyczy wyodrebnienia grup
w sieci, relacji miedzy nimi, okreslenia grup centralnych oraz peryferyjnych i wa-
skich gardet migdzy nimi. Celem analizy na poziomie meso jest identyfikacja grup
pracownikéw funkcjonujgcych w ramach przedsigbiorstwa oraz podejmowanych
1 utrzymywanych przez nich relacji o charakterze zewnetrznym i wewnetrznym.
Podobnie jak w przypadku analizy calej sieci i na poziomie meso mozliwe jest
wyodrebnienie struktury formalnej na podstawie okreslonych kryteriow np. stazu
pracy, dziatu zatrudnienia oraz nieformalnej zwigzanej ze spontanicznie budowa-
nymi relacjami, niezaleznymi od struktury organizacji. Analiza poszczegdlnych
grup pozwala rowniez na wskazanie nieprawidlowosci we wspotdziataniu migdzy
nimi oraz okre$lenie poziomu wspotpracy wewnatrz owych grup. W ramach struk-
tury formalnej SNA umozliwia przeprowadzenie analizy pozycji poszczegdlnych
dziatow w uktadzie hierarchicznym organizacji i wskazanie ewentualnych barier
komunikacyjnych o charakterze strukturalnym. Dodatkowsa zaletg analizy na po-
ziomie meso jest mozliwos¢ identyfikacji tzn. wspdlnot praktykow. Stanowia je
specyficzne grupy pracownikow wspolpracujace ze sobg w ramach okreslonego
obszaru wiedzy. Tworza one w ramach organizacji tzn. sieci wiedzy.

* Mikro (poszczegdlnych weztow) — pozwala na wskazanie specyficznych
rol, realizowanych przez pracownikéw w ramach danej organizacji, czyli wgztow
centralnych, peryferyjnych, posrednikow, integratorow. Analiza na poziomie mi-
kro pozwala na zidentyfikowanie jednostek, ktore wypetniajg kluczowe role w or-
ganizacji. Szczegolnie istotni sa ci pracownicy, ktorzy stanowig zrodla wiedzy,
dynamizujg dziatanie grupy, integrujg wspotpracownikdéw lub sg brokerami infor-
macji (O metodzie).
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Wykorzystanie metody SNA do analizy danych pozwala na opisanie relacji
za pomocg wskaznikéw okreslajacych stopien centralnosci oraz spoistosci sieci.
Do miar centralno$ci zaliczamy:

* Stopien wejsciowy (in-degree) lub wyjsciowy (out-degree) wezta — okre-
$la liczbe krawedzi wchodzacych lub wychodzacych z wezta w grafach skie-
rowanych, a w grafach nieskierowanych ze stopnia wierzchotka. Centralnos¢
opisywana wedlug tej miary pozwala na okreslenie popularnosci weztow, czyli
umozliwia wskazanie punktow, ktore maja kluczowe znaczenia z punktu widze-
nia przekazywania danych oraz mozliwosci ewentualnego wywierania wplywu
na inne podmioty w sieci. Stopien wejsciowy informuje jak wielu ludzi moze
skontaktowa¢ si¢ dang osoba, natomiast stopien wyjsciowy z iloma ludzmi dana
osoba moze si¢ skontaktowac. Na przyktad z iloma wspotpracownikami pracowat
menedzer podczas realizacji projektu.

« Sciezka (path) migdzy dwoma wezlami — dowolna sekwencja weztow la-
czaca dane dwa wezly. Najkrotsza $ciezka miedzy weztami to taka, ktora zbudo-
wana jest z najmniejszej liczby krawedzi, ktore nazywamy odlegloscia (distance)
miedzy weztami. Duza ilos¢ krotkich $ciezek w ramach sieci bedzie wlasnoscia
pozadang w przypadku np. koniecznos$ci szybkiego rozpowszechniania informacji.

()
()

Rysunek 1. Najkrotsze Sciezki w sieci to <1,2,4> 1 <1,3,4>, inne $ciezki: <1,2,5,3,4>
lub <1,3,5,2,4>

* Posrednictwo (betweeness) wezta — stosunek liczby najkrotszych $ciezek
migdzy dowolnymi dwoma weztami przechodzacych przez dany wezet do tacz-
nej liczby wszystkich najkrotszych $ciezek. Posrednictwo pozwala na wskazanie
weztow istotnych z punktu widzenia komunikacji miedzy weztami. Jednocze$nie
wezty o wysokim poziomie posrednictwa moga by¢ punktami utraty koherentno-
$ci przez sie¢. Posrednictwo wezla okresla stopien prawdopodobienstwa, ze dana
osoba jest kluczowa dla przeptywu informacji miedzy dowolnymi dwoma innymi
osobami. Na przyktad kto odpowiadat za przekazywanie informacji poszczegol-
nym terrorystom Al-Kaidy podczas przygotowan zamachu 11.09.2001 roku?
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* Blisko$¢ (closeness) wezta — $rednia dlugos¢ najkrotszych $ciezek mie-
dzy danym weztem i wszystkimi pozostalymi weztami. Blisko$¢ nalezy do miar
zasiegu (reach) danego wezla, tj. miarg czasu niezbednego do dotarcia z wezta
do pozostatych. Blisko$¢ wezta pozwala okresli¢ jak szybko dana osoba moze si¢
skomunikowac¢ z wszystkimi pozostatymi osobami w sieci. Na przyktad jesli dana
osoba jest nosicielem choroby to jak szybko ulegnie ona rozprzestrzenieniu.

» Wartos¢ wektora wlasnego wezla (eigenvector) — informuje o wzglednej
waznos$ci wezta w sieci oraz o tym, ktore wezty sa potaczone z najbardziej po-
wigzanymi weztami. Warto$¢ wektora wlasnego wezta dostarcza informacji jak
dobrze polaczona jest dana osoba w ramach danej sieci. Na przyktad kto jest auto-
rem ksigzki dotyczacej SNA najczesciej cytowanym przez badaczy?

Do miar spoistosci sieci zaliczamy:

* Spojnos¢ sieci — wskazuje na istnienie w ramach sieci pgknig¢ struktural-
nych lub luk komunikacyjnych, ktore utrudniajg lub uniemozliwiaja przeptyw
tresci konstytuujgcych istnienie sieci. Spojnos¢ sieci pozwala na identyfikacje
nieprawidlowo$ci w dziataniu jednostek, grup odpowiedzialnych za przeptyw in-
formacji migdzy zespolami zadaniowymi lub tez wskazuje na konieczno$¢ usta-
nowienia roli brokera informacji. Na przyktad dlaczego udoskonalanie produktu
nie powoduje wzrostu poziomu sprzedazy?

* Wzajemnos¢ (reciprocity) — stosunek zwigzkow dwukierunkowych zwrot-
nych do liczby wszystkich zwigzkéw wystepujacych w sieci. Wzajemnos¢ stano-
wi miar¢ obopolnosci wymiany informacji w sieci. Wzajemno$¢ jest okreslana
jedynie w grafach skierowanych. Wzajemno$¢ pozwala na okreslenie na ile ko-
munikacja w organizacji ma charakter dwustronny. Na przyktad czy firma wyko-
rzystuje informacje na temat produktu ptynace od sprzedawcow i czy sprzedawcy
sa informowani o wprowadzanych innowacjach?

* Gestosc sieci (density) — okresla stosunek liczby realnie istniejacych zwiaz-
kow w ramach sieci do liczby potencjalnych zwigzkéw w danej wielkosci sieci,
stanowi ona miar¢ kompletnosci sieci lub inaczej jej ,,usieciowienia”. Ggstosé
sieci pozwala na okreslenie stopnia w jakim pracownicy organizacji wykorzystuja
dostepne kanaty komunikacyjne. Na przyktad co stanowi o niskim poziome sku-
tecznosci policji w walce z dilerami narkotykow?

* Wspotczynnik grupowania (clustering ceofficient) — oznacza gestosé bez-
posredniego sasiedztwa danego wezta, gdzie sgsiedztwo jest zdefiniowane jako
zbior wszystkich weztow bezposrednio powigzanych z danym weztem. Wspot-
czynnik grupowania dla calej sieci stanowi $rednig wspotczynnikow grupowania
wszystkich weztow nalezacych do sieci. Wspotczynnik grupowania informuje
na ile jednostka utrzymuje rzeczywiste relacje ze wspotpracownikami dziatu.
Na przyktad od ilu 0s6b jestesmy w stanie otrzymac wsparcie materialne w mo-
mencie trudno$ci finansowych?

« Srednia odleglos¢, érednica (diameter) — oznacza $rednig najkrotszych $cie-
zek migdzy wszystkimi parami weziow, czyli $rednie oddalenie pomiedzy obiek-
tami tworzgcymi sie¢. Wysoki wskaznik sredniej odleglos$ci wskazuje na istnienie
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barier komunikacyjnych np. w postaci zbyt zhierarchizowanej strukturze organi-
zacji. Na przyktad jak szybko zostanie rozpropagowana informacja mi¢dzy po-
szczegdlnymi dziatami przedsigbiorstwa?

* Centralizacja sieci (centralization) — okresla ilo$¢ zwiazkow pomiedzy ele-
mentami sieci a wybranymi we¢zlami. Pozwala na okreslenie poziomu popular-
nosci danego elementu w sieci, czyli np. na identyfikacje nieformalnego lidera
zespohu. Na przyktad czy istnieje lider grupy przestepczej (Fronczak, Fronczak
2009: 229-230; Nowak, Borkowski, Winkowska-Nowak 2009: 210-211; Turner
2004: 604-614?

W ramach funkcjonowania sieci opisano réwniez zjawisko matych swiatéw
(small world phenomenon). Obserwuje si¢ je w sieciach, ktore percepowane sg
jako losowe, poniewaz $rednie odlegtosci w takiej sieci sg porownywalne z odle-
glosciami w grafie przypadkowym. Charakteryzujg si¢ dwoma cechami:

— posiadaja wzglednie wysoka warto$¢ wspotczynnika grupowania, co ozna-
cza, ze wezly tworzg lokalnie geste grupy zwane klastrami;

— posiadaja niewielka $rednice i niewielkg srednig odlegto$¢ migdzy wezta-
mi, czyli do kazdego wezta mozemy dotrze¢ w kilku krokach.

Zjawisko malych $wiatow jest czgsto spotykane w sieciach spotecznych.
Wiaze si¢ to z przechodnim charakterem silnych relacji i sktonno$cia stabych
relacji do tworzenia mostow, ktore skracajg $rednig odlegto$¢ miedzy weztami
((Fronczak, Fronczak 2009: 40).

Analiza ilosciowa sieci niejednokrotnie pozwala na badanie zachowan i in-
terakcji jednostek, czy tez grup tworzacych sie¢ zaleznosci, i odkrycie przypisy-
wanych im rol, czesto niezaleznych od formalnie przypisywanych pozycji. Wy-
odrebnieni w ten sposob kluczowi aktorzy moga w kolejnym etapie badan stac sie
przedmiotem analiz o charakterze jako§ciowym.

Zrédta danych, ktore pozwalaja na odtworzenie sieci relacji:

— badania ankietowe;

— dane zastane w postaci np. doniesien prasowych;

— bazy elektronicznej aktywnosci badanych, np. korespondencji elektronicz-
nej, aktywnosci w Internecie;

— identyfikacja kontaktow migdzy pracownikami przy pomocy specjalnych
czujnikow rejestrujacych fakt zaistnienia rozmowy pomiedzy pracownikami.

PRZYKEADOWE ZASTOSOWANIE METODY ANALIZY
SIECI SPOLECZNYCH W BADANIACH

Jak juz wczesniej wspominano fakt, ze zyjemy uwiklani w relacje spoleczne
powoduje wystepowanie swoistego rodzaju determinizmu sieciowego. Rozliczne
badania wskazuja, ze aspekty zycia, ktore dotychczas rozpatrywano pod katem
jednostkowych, indywidualnych wyborow znajduja si¢ pod wplywem osob, kto-
rymi si¢ otaczamy.
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Dotychczas badacze sadzili, ze ludzka zdolno$¢ do syntonii emocjonalnej wy-
nika z przyczyn biologicznych i psychologicznych. Badania panelowe przeprowa-
dzone w ramach projektu Framingham Heart Study ukazaty, ze stany emocjonalne
takie jak poczucie szczeScia i samotnosci moga rozprzestrzeniac si¢ w sieciach spo-
tecznych. Wspomniane badanie przeprowadzono w Framingham w USA na probie
12 067 jednostek zwigzanych z podstawowa kohorta mieszkancow miasta poddana
badaniu w latach 1971-2003. Na podstawie przeprowadzonych analiz stworzono
wizualizacje sieci spolecznej wedtug kryterium deklarowanego poczucia szczesécia
(rys. 1). Kolor wezta uzalezniony jest od poziomu odczuwanego szczescia, gdzie
niebieski oznacza, ze osoba jest nieszczesliwa, zotty szczesliwa, zielen okresla stan
posredni. Ksztatty weztow dotycza ptcei (koto to kobieta, kwadrat mezczyzna) oraz
kolory potaczen okreslaja rodzaje relacji (czarne to relacje z rodzefstwem, czer-
wone z przyjaciolmi i matzonkami). Przedstawione wizualizacje wskazuja na wy-
stepowanie skupisk 0sob szczesliwych 1 nieszczesliwych. Osoby okreslane jako
szczesliwe czesciej lokalizowane sg w centrum sieci, natomiast nieszczesliwe wy-
stepuja na jej skraju lub na koncu tancucha relacji. Co wigcej, lokalizacja jednostki
w centrum sieci stanowi predykat nasilenia odczuwanego szczg$cia w przysztosci.
Wzrost centralizacji jednostki o 2 SD zwigksza prawdopodobienstwo odczuwa-
nia szczescia przy kolejnym badaniu o 14%. Okazuje si¢ wiec, ze z perspektywy
odczuwanego szczescia istotna jest pozycja zajmowana w sieci. Osoby charak-
teryzujace si¢ jako szcze$liwe niekoniecznie zajmujg pozycje centralne, co ozna-
cza, ze subiektywne poczucie szczescia nie wptywa na zwickszenie kontaktow
towarzyskich, ale te wplywaja na poczucie szczescia. Nalezy zauwazy¢, ze nie
wszystkie rodzaje relacji spotecznych stanowig podstawe do tranzytowos$ci uczu-
cia szczescia. Szczescie rozprzestrzenia si¢ jedynie w relacjach okreslanych przez
badaczy jako bliskie: wigzy krwi, przyjazn, bliskie sgsiedztwo. Wplyw ten nie zo-
stat zarejestrowany na poziomie relacji pracowniczych.

Przeprowadzona analiza matematyczna wykazata, ze uczucie szczgScia
rozprzestrzenia si¢ w sieci zgodnie z regulg trzech stopni wptywu. Bezposredni
kontakt z osobg szczesliwa powoduje, ze mamy 15,3 % wigcej szans na odczu-
wanie szcze$cia. W kolejnych stopniach oddalenia te szanse maleja odpowied-
nio do 9,8 % 1 5,6%. Okazuje si¢, wigc, ze na poziom odczuwanego szczescia
ma wpltyw ogodlna struktura sieci spotecznej. Istotnym predykatem jest ilo$¢
posiadanych przyjaciot oraz ilo$¢ przyjaciot posiadanych przez naszych przyja-
ciot. W pierwszym przypadku istotny jest fakt, czy otaczajacy nas przyjaciele sg
szczesliwi. Kazdy kolejny, szczegsliwy przyjaciel zwigksza szanse na odczuwanie
szczescia 0 9%. Natomiast nieszczesliwy przyjaciel zwigksza ryzyko odczuwania
nieszczgscia o 7%. Stad wniosek, ze szczescie przyjaciot wptywa na nas w wigk-
szym stopniu niz ich nieszczescia. W przypadku zasiegu ponaddiadycznego ma
znaczenie liczba relacji, a nie jako$¢ doswiadczen emocjonalnych.

Kolejnym czynnikiem wptywajacym na poziom odczuwanego szcze$cia
przez mieszkancéw Framingham byta odleglo$¢ geograficzna jaka dzielita ich
przyjaciot i krewnych. Okazalo sie, ze jezeli szczesliwy przyjaciel mieszkajacy
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mniej niz 1,6 km od badanej jednostki zwigksza o 25% szanse na odczuwanie
przez nig szczescia, to odlegto§¢ zamieszkania powyzej 3 km znosi t¢ zaleznos¢.
Okazuje si¢ wigc, ze na poczucie szczescia wplywa nie tylko fakt posiadania bli-
skich relacji, ale réwniez mozliwos$¢ ich pielegnowania poprzez bezposrednie
kontakty. Podsumowujac mozna stwierdzi¢, ze poczucie szczescia oprocz wy-
miaru jednostkowego, posiada rowniez aspekt zbiorowy zwigzany z uwiktaniem
jednostki w sie¢ spoteczng (Fowler, Christakis 2008: a2338: 1-9).

Rysunek 2. Poczucie szczg$cia wsrod badanej kohorty mieszkancoéw Framingham w 1996 roku
Zrodlo: ,,British Medical Journal” 2008, no. 337: 3

Rysunek 3. Poczucie szczgscia wsrod badanej kohorty mieszkancow Framingham w 2000 roku
Zrédlo: ,,British Medical Journal” 2008, no. 337: 3
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Kolejnym krokiem badaczy realizujagcym projekt Framingham Heart Study
bylo sprawdzenie czy w ramach istniejacej sieci mieszkancow miasta, oprocz
szcze$cia, rozprzestrzeniajg si¢ inne stany emocjonalne. Analizie poddano uczu-
cie samotnosci (rys. 2). Respondenci dokonywali oceny doswiadczanego poczu-
cia samotno$ci w minionym tygodniu. Kolor wezta okres$la stopien deklarowa-
nej samotnos$ci, gdzie niebieski oznacza, ze osoba czula si¢ samotna w ostatnim
tygodniu przez 3 lub wiecej dni, zielony przez 2 dni, a z6ity 1 dzien lub wcale.
Ksztatty weztow okreslaja ple¢ (koto to kobieta, kwadrat mezczyzna), a kolory
polaczen rodzaj relacji (czarne to relacje z rodzenstwem, czerwone z przyjaciotmi
1 matzonkami). Okazalo si¢, ze osoby samotne majg niewielka liczb¢ kontaktow
spolecznych. Istotny jest rowniez fakt, ze osoby bardzo samotne i przeci¢tnie sa-
motne tworza klastry, najczesciej zlokalizowane na peryferiach sieci i wykazuja
tendencje do nawigzywania relacji z innymi osobami samotnymi. Odczuwanie
poczucia samotnosci jest przede wszystkim zwiazane z relacjami przyjacielski-
mi, a w mniejszym stopniu z rodzinnymi. Istotny wplyw na nasze poczucie osa-
motnienie ma liczba posiadanych przyjaciot. Im wigkszg liczbe przyjaciot mamy,
tym rzadziej do$wiadczamy samotnos$ci. Jednoczesnie uczucie samotnos$ci jest
czynnikiem wplywajacym na ksztalt sieci. Osoby samotne z jednej strony wyka-
zuja mniejszg sktonnoscig do nawigzywania nowych przyjazni i rzadziej nadaja
posiadanym relacjom status przyjazni. Ponadto analiza matematyczna wykazata,
ze tracg one okoto 8% wigzi na przestrzeni od dwoch do czterech lat. Osoby sa-
motne wydaja si¢ wiec by¢ podwojnie narazone na poglebianie stanu emocjonal-
nego. Z jednej strony traca juz posiadane relacje spoteczne, a z drugiej nie nawia-
zuja nowych. Niewielka liczba wiezi z innymi ludzmi stanowi wigc jednoczesnie
skutek i przyczyne poczucia samotnosci.

Podobnie jak w przypadku uczucia szczg$cia istotne znaczenie dla rozprze-
strzeniania si¢ samotnosci ma bliskos¢ fizyczna. Cztowiek czuje si¢ samotny
srednio przez okoto 48 dni w roku. Zamieszkiwanie w poblizu bliskiego przyja-
ciela, dla ktorego srednia ta wynosi 58 dni powoduje wydtuzenie naszego poczu-
cia samotnosci o kolejne 4 dni. Zalezno$¢ ta widoczna jest rowniez w relacjach
bazujacych na sgsiedztwie. Jesli nasz sasiad czuje si¢ samotny o 10 dni dtuzej
od przyjetej sredniej to spowoduje to wystuzenie naszej samotnosci o kolejne 2
dni. Zaleznos$¢ ta traci na sile, gdy pod uwage wezmiemy relacje rodzinne. Posia-
danie matzonka, ktéry deklaruje do§wiadczanie samotnosci przez 58 dni w roku
powoduje wydhuzenie tozsamego stanu emocjonalnego u wspoimalzonka jedynie
o 1 dzien. Tego rodzaju wptywu nie zarejestrowano w relacjach migdzy rodzen-
stwem.

Badacze dostrzegli rowniez, ze rozprzestrzenianie si¢ poczucia samotnosci
w sieci relacji spotecznych podlega regule trzech stopni wptywu. Posiadanie sa-
motnego, biskiego przyjaciela podnosi nasze prawdopodobienstwo bycia samot-
nym o 52%. W kolejnych stopniach oddalenia efekt ten wynosi odpowiedni 25%
i 15%. Nie odnotowano indukcji poczucia samotnosci migdzy jednostkami, ktore
dzielity cztery stopnie oddalenia.
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Podsumowujac mozna stwierdzi¢, ze doswiadczanie samotnosci nie ma cha-
rakteru jednostkowego, zwigzane jest ze zjawiskiem indukcji sieci. W ramach
sieci istnieje wigksza sktonnos¢ do przekazywania poczucia samotnos$ci niz inte-
gracji (Cacioppo, Fowler, Christakis 2009: 977-991).

Rysunek 4. Poczucie samotnosci wsrod badanej kohorty mieszkancow Framingham w 2000 roku
Zrédto: ,,Journal of Personality and Social Psychology” 2009, no. 97: 981

Przytoczone wyniki badan prowadza do wniosku, ze w ramach sieci spotecz-
nych rozprzestrzeniajg si¢ emocje. Badania przeprowadzone w ramach projektu
Add Health wykazaly, ze w ramach sieci spotecznej przekazywane sg rowniez
choroby weneryczne. Podczas realizacji wymienionego projektu badaniom zosta-
o poddanych 90 118 ucznidéw amerykanskich licedw. Na podstawie uzyskanych
wynikéw badan wyodrebniono 832 osoby uczeszczajacych do jednego z licedw
na amerykanskim Srodkowym Zachodzie, roboczo nazwanego ,,Jefferson High”.
W ramach tej sieci wyselekcjonowano grupe ztozong 573 respondentdw potaczo-
nych relacjami seksualnymi. Jak wida¢ na rys. 4 uczniowie powigzani relacjami
mitosnymi tworza strukturg pier§cieniowg (288 osob), od ktérej odchodza pro-
mieniste fancuchy. Istotny jest fakt, ze struktury tancuchowe lacza si¢ ze struk-
turg glowng za pomoca jednej tylko relacji. Natomiast w obrebie gtdéwnej struk-
tury pier§cieniowej brak jest krotkich cyklow relacji. Dominujg triady relacyjne.
Jednostki posiadajace wigcej niz dwoch partnerow seksualnych lokalizowane sg
w wigkszosci wypadkoéw w strukturach tancuchowych. Sie¢ ta w zwigzku z tym
charakteryzuje si¢ niskim poziomem tranzytowos$ci. Oznacza to, ze uczniowie sg
w matym stopniu narazeni na wptyw czynnikdéw przekazywanych w ramach sieci,
czyli np. choroby weneryczne. Badanie przeprowadzone w ,,Jefferson High” po-
twierdza regule homofilii. Badani uczniowie wybierali na partnerow seksualnych
osoby podobne do siebie ze wzgledu m.in. na wiek i ras¢. Badacze odkryli jeszcze
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jedna prawidtowos¢ rzadzaca relacjami seksualnymi nastolatkow w badanej szko-
le. Respondenci nie wymieniali si¢ partnerami seksualnymi w relacji czterostron-
nej. W prostszym ujeciu zasada dotyczyta nieuprawiania seksu z bylym chtopa-
kiem naszej przyjaciotki (Bearman, Mood, Stovel 2004: 44-91).

Rysunek 5. Sie¢ relacji seksualnych taczacych uczniow ,,Jefferson High”.
Zrédlo : ,, American Journal of Sociology” 2004, no. 110: 58

Rysunek 6. Sie¢ relacji seksualnych taczacych mieszkancow Colorado Springs
dotknietych epidemig chordb wenerycznych
Zrédlo : »Sexually Transmitted Infection” ROK?, 78: 155

Nieco inaczej wyglada sie¢ relacji seksualnych zaprezentowana na rys. 5.
Tworzy ja grupa 410 kobiet i m¢zczyzn dotknietych epidemia chordb wenerycz-
nych w Colorado Springs w latach 1989—-1991. Wydaje sig, ze podobnie jak w po-
przedniej sieci relacji seksualnych tak i w Colorado Springs obowigzywata zasada
dotyczaca niewymieniania si¢ partnerami seksualnymi. Jednakowoz w tej sieci
charakterystyczny jest fakt, ze wystepuje tutaj bardziej ztozony wzorzec nawig-
zywania relacji. Powoduje to, ze przerwanie jednej relacji nie powoduje odsepa-
rowania jednostki lub klastra od catosci sieci. Sie¢ ta charakteryzuje si¢ zatem
wysokim poziomem tranzytowosci. W efekcie mozemy sformutowacé wniosek,
ze im bardziej jestesmy potaczeni z otaczajacymi nas osobami, tym bardziej jeste-
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$my podatni na to, co nig przeptywa. Odnoszac si¢ do przytoczonego przyktadu
wierno$¢ seksualna jednostki nie stanowi gwarancji zachowania zdrowia (Potte-
rat, Muth, Rothenberg et al. 2002: 152-158).

Sieci spoteczne stanowig zjawisko bardzo ztozone i jak wynika z przytoczo-
nych przyktadow wynikéw badan wszechobecne. Niepokoj moze wywotywac
fakt, ze nasze osadzenie w sieci relacji spotecznych powoduje, ze zostajemy wy-
stawieni na wptyw tego, co tg siecig przeplywa. Jednocze$nie nie mamy nad tym
procesem catkowitej kontroli. Trudno jest rowniez sformutowac regule tworzenia
relacji spotecznych, ktora pozwalataby nam uzyska¢ pozytywne wartosci prze-
kazywane w sieci 1 unikna¢ negatywnych. W tym konteks$cie sieci spoteczne sta-
ja si¢ rodzajem nadorganizmu. Dzigki niemu jestesmy w stanie spojrze¢ na ludz-
kie dziatania, wybory i dos§wiadczenia w zupelnie nowym $wietle.
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Streszczenie

Wspolczesnie spoteczenstwo jest rozpatrywane z perspektywy rozleglej i dynamicznej struk-
tury sieci podmiotow spotecznych. Ujecie to pozwala na analizg zjawisk i proceséw spotecznych
z nowej perspektywy. Metoda analizy sieci spotecznych umozliwia badanie r6znych relacji tworza-
cych si¢ 1 funkcjonujacych w ramach spoteczenstwa sieciowego. Dodatkowym aspektem wykorzy-
stanie tej metody jest mozliwo$¢ wizualizacji danych. Pozwala ona na dostrzezenie zwiazkow i za-
leznosci, ktore nie byly widoczne z jednostkowego punktu widzenia. Wyniki badan prowadzonych
z wykorzystaniem metody SNA ukazuja sieci relacji spotecznych jako rodzaje nadorganizméw.
Moga one przybiera¢ rozne ksztalty i pelni¢ odmienne funkcje. Istotny jest rowniez fakt, ze rzadza
si¢ one okreslonymi regutami, ktore nadaja swoistego rodzaju porzadek rzeczywistosci spoleczne;.
Dzigki nim jestesmy w stanie wywiera¢ ograniczony wptyw na ksztalt spotecznosci oraz przekazy-
wane w jego ramach tresci.

Stowa kluczowe: sieci spoteczne, metoda analizy sieci spotecznych, Framingham Heart Study,
Add Health, reguta trzech stopni.

SNA method application in social research

Summary

Today, society is examined from the perspective of the vast and dynamic network structure
of social actors. This approach allows for the analysis of social phenomena and processes with a com-
pletely new perspective. The method of social network analysis allows the study of various relation-
ships forming and operating within a network society. It also allows possibility to visualize data.
It allows one and to see relationships and dependencies that were not visible from an individual
point of view. Results of research conducted using the method of SNA show networks of social rela-
tions as a kind of superior structure. They may take various shapes and perform different functions.
Also relevant is the fact that they are governed by specific rules, which give a kind of order to social
reality. Thanks to them we are able to exert a limited influence on the communities and contents
passed within them.

Keywords: social networks, social network analysis method, Framingham Heart Study, Add Health,
rule of three degrees.





