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WSTEP

Przedstawienie emocji, jakie towarzysza mtodym ludziom w procesie prze-
chodzenia ze szkoty wyzszej na rynek pracy, zarowno tych, jakie wyzwalajg w
nich wymagania rynku pracy oraz tych, ktore towarzysza im w trakcie podejmo-
wania pierwszych prob zatrudnienia si¢ to temat podjety w niniejszym artykule.

W artykule omawiam negatywne oraz pozytywne emocje wystepujace pod-
czas wchodzenia na zawodowy rynek pracy w powigzaniu z posiadanym przez
mtodych Iudzi kapitatlem ludzkim. Zaktadam bowiem, ze kapital ludzki w duzej
mierze determinuje rodzaj emocji odczuwanych przez te jednostki. Poszukuje od-
powiedzi na dwa podstawowe pytania: Jak kapitat edukacyjny wptywa na emocje
i czy wysokie kwalifikacje edukacyjne — w opinii badanych — wptywajg korzyst-
nie na przebieg tranzycji'?

Jak podkresla B. Roznowski, pierwsze zetkniecie si¢ mlodego cztowieka
z rynkiem pracy zwykle wigze si¢ z silnymi negatywnymi emocjami. Perspekty-
wa zmian, jakie wigza si¢ z podjeciem pracy zawodowej rodzi u jednostki silny
lek czy poradzi sobie ona w $wiecie wygorowanych oczekiwan pracodawcy i czy
sprosta wymaganiom trudnej sytuacji zawodowej na rynku pracy. Te silne, nega-
tywne emocje mogg utrudnia¢ efektywne dziatanie mtodego cztowieka na rynku
pracy oraz mogg powodowac¢ bariery w adaptacji do nowej rzeczywistosci.

Z kolei pozytywne emocje, jakie pojawiaja si¢ w kontekscie wejscia mtodego
cztowieka na rynek pracy, moga stymulowac¢ aktywne dziatanie i rozwdj jednost-
ki, podnosi¢ efektywnos¢ jej dziatan i przekladaé si¢ na wyzszy kapitat ludzki
— innymi stowy, rodzi¢ dodatkowe wymierne korzys$ci procentujace na rynku
zawodowym.

! Proces tranzycji jest rozumiany jako szereg etapéw jakie pokonuje jednostka w celu
przystosowania si¢ do nowej roli spotecznej — przejscia z systemu edukacji na rynek pracy.



112 Lucyna Motylewicz

Glowna teza mojego artykutu brzmi nastepujaco: duze znaczenie dla odczu-
wanych w procesie tranzycji emocji ma kapitat ludzki, rozumiany jako posiadanie
rynkowych kompetencji zawodowych: przy czym zakladam, ze posiadanie kwa-
lifikacji pozadanych na rynku pracy oraz cenionej wiedzy zawodowej sprzyja po-
zytywnym emocjom, ktore pomagaja jednostce wkraczajacej na rynek pracy. Brak
tak rozumianego kapitalu podsyca negatywne emocje, ktore utrudniajg tranzycje.

Empiryczng baza, do ktdrej sie odwotuje sg badania wilasne pt. Przejscie
ze szkoly na rynek pracy. Studenci todzkich uczelni o swoich kwalifikacjach, przy-
sztosci zawodowej i todzkim rynku pracy, ktére przeprowadzitam na przetomie mar-
ca i kwietnia 2013 roku wsréd mtodych ludzi bedacych jeszcze studentami, niema-
jacymi szerokiego dos§wiadczenia na rynku pracy. W trakcie wywiadu swobodnego
oceniali oni swoja zawodowa sytuacje. Mowili jak postrzegaja swoje perspektywy
w Lodzi — miescie, ktore mtodym ludziom nie stwarza szerokich i tatwych mozli-
wosci rozwoju zawodowego. Przeprowadzitam dwadziescia jeden wywiadow swo-
bodnych ze studentami t6dzkich uczelni o zréznicowanym profilu studiow.

Wypowiedzi badanych nacechowane byty obawg o wlasne losy zawodowe.
Charakteryzowaty je stabo sprecyzowane plany zawodowe, ktore wskazywaty
na trudno$ci w ocenie przysztosci zawodowej. Sktonito mnie to do podjgcia ana-
lizy tresci wywiadow, skoncentrowanej na emocjach towarzyszacych przejsciu
z systemu edukacji na rynek pracy.

EMOCJE I TRANZYCJA

Emocje w socjologii nie byty zjawiskiem, ktérym zajmowano si¢ szeroko.
Jednym z pierwszych socjologéw, ktory systematycznie interesowat si¢ problema-
tyka emocji i badaniem zachowan ludzkich w roznych sytuacyjnych kontekstach
byt E. Goffman. W swoich pracach pt. Rytuaf interakcyjny. Spotkania, zachowa-
nia w miejscach publicznych oraz Czlowiek w teatrze Zycia codziennego szero-
ko opisywal konteksty zwigzane z zachowaniem, savoir-vivre' m oraz emocjami
i spotecznymi sytuacjami, ktére w przestrzeni publicznej wystepuja nieustannie.

Warto na samym poczatku zdefiniowa¢, czym sg owe emocje, ktére niejedno-
krotnie odciskaja na jednostce pigtno? lub tez sprawiajg, ze dana osoba odczuwa
dyskomfort w momencie pojawienia si¢ okre§lonej emocji.

J.H. Turner w Socjologii emocji, reprezentuje poglad, ze emocji nie da si¢ jed-
noznacznie opisa¢ za pomoca jednego stowa czy sformutowania, bowiem emocji
jest tak wiele, ze wzajemnie si¢ one przenikaja i nie sg czyms trwalym, czyms, co

2 Pigtno jest kategoriag Goffmanowskg i oznacza stygmatyzacje jednostki ze wzgledu
na posiadane przez nig defekty np. fizyczne. W kontekscie rynku pracy pietno moze wigzac si¢
z posiadaniem niskich kwalifikacji zawodowych, ktore moga powodowaé trudnosci w adaptacji
jednostki do nowych pelnionych ro6l zawodowych.



Studenci t6dzkich uczelni o emocjach towarzyszacych przejéciu z systemu edukacji... 113

mozna jednoznacznie opisac¢ (Turner 2009: 25). Emocje mozna opisaé, jako cos,
co jest ,,spotecznie tworzone czy tez konstruowane w tym sensie, ze to, co ludzie
czuja, jest uwarunkowane ich socjalizacjg w kulturze i uczestnictwem w struktu-
rach spotecznych. Kulturowe ideologie, wierzenia i normy rzutujace na struktury
spoteczne definiuja to, jakich emocji nalezy doswiadczac i jak wyrazac te kulturo-
wo zdefiniowane emocje” (Turner 2009: 16). Autor wymienia wiele emocji oraz
roznych odmian tej samej emocji, ktore odczuwa jednostka®.

Wyrdznia takie emocje jak:

» zadowolenie — szczgscie,

* awersja — strach,

* asercja — zto$¢,

* rozczarowanie — smutek.

Biorac pod uwage fakt, ze emocje pojawiajg si¢ u cztowieka zarbwno w mo-
mentach napigcia, jak i jego braku, postanowiono wyrdzni¢ podstawowe emocje,
jakie rzadza jednostka 1 podzieli¢ je na emocje pozytywne i negatywne. Wsrod
emocji pozytywnych mozna wyrdzni¢ takie emocje jak zadowolenie, euforie, ra-
dos¢, a wsrod negatywnych strach, zwatpienie, zatamanie.

Zajmujac si¢ emocjami jednostki w kontekscie rynku pracy nalezy podkre-
sli¢, ze tranzycja nalezy do sytuacji, ktora czestokro¢ potgguje, a rzadko, zwtasz-
cza w trudnych warunkach ekonomicznych, niweluje wystepowanie emocji. Jest
zjawiskiem, ktoremu warto poswigcaé uwage, poniewaz jest waznym procesem,
przez ktory kazda jednostka musi przejs¢. Roznowski podkresla, ze zjawisko tran-
zycji czesto wigze si¢ z roznego rodzaju obawami: ,,przejscie z systemu edukacji
do $wiata pracy jest sytuacja bardzo silnie nasycona obawami i niepewnoscia, co
do przysztych loséw. Co wigcej, trudno$¢ tej sytuacji stale rosnie za sprawg zmian
zachodzacych na rynku pracy” (Roznowski 2009).

Tranzycja i jej kolejne fazy zostaty przedstawione na rys. 1.

Kazda faza, podobnie jak w cyklu zycia opisanym przez E. Eriksona (2006),
musi kolejno po sobie nastepowac. Jezeli jest inaczej, moze to oznaczac, iz dana
jednostka nie jest jeszcze odpowiednio przygotowana do tranzycji lub sam proces
tranzycji nie przebiega prawidlowo. Na rys. 1 zaprezentowano cykliczny proces
tranzycji jako zjawiska ciaglego i nieskonczonego. Dla potrzeb artykutu tranzycja
zostala opisana jako zjawisko linearne skonczone pod wzglgdem adaptacyjnym
do nowej roli zawodowe;.

Pierwszym etapem tranzycji jest faza przygotowania. Na tym etapie jednost-
ka ksztattuje oczekiwania, co do odgrywanej w przysztosci roli, oraz budzi swoje
pragnienia zwigzane z wykonywaniem nowych zadan. Czy to jest rola zawodowa,
czy inna, kazda wymaga pewnego obrazu pelnionej w przysztosci funkeji i przy-
gotowania odpowiednich zasoboéw do jej wykonywania.

* Przyktadem wyrazania emocji moze by¢ zadowolenie przejawiane poprzez optymizm.
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Rysunek 1. Model cyklu zycia Nicholsona i Westa
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Roznowski 2009

Kolejnym etapem, jaki wylania si¢ w procesie tranzycji, jest moment starcia
zwigzany ze zdefiniowaniem nowej sytuacji i radzeniem sobie z podstawowymi
wymogami nowej roli spoteczne;j.

Nastepna jest faza dostosowania, polegajaca na zmianie osobistej danej jed-
nostki, innowacji roli, do jakiej musi si¢ przystosowac, i rozwijaniu relacji zwia-
zanych z nowa rola. Po niej nastgpuje etap stabilizacji, kiedy jednostka przeszta
juz najwazniejsze stadia tranzycji. Jest fazg ostatnig, zwigzang przede wszystkim
z pelng akceptacja i aktywnym dziataniem jednostki w nowej roli. Na tym etapie
jednostka jest w pelni gotowa do wykonywania powierzonych jej zadan i akcep-
tuje dziatania zwigzane z przej$ciem do nowych, nieznanych dotychczas sytuacji.
Na etapie stabilizacji jednostka osigga peing efektywno$¢ w dziataniu i dopiero
w tej fazie jest w stanie w pelni wypehia¢ zobowiazania wynikajace z nowych
zestawOw 101, jakie pojawiaja si¢ w kontekscie nowego zadania.

Definiujgc tranzycje warto dodaé, ze jest ona okreslana jako ,,wszystkie zda-
rzenia w zyciu jednostki, ktére zmieniaja gtéwne cele zyciowe lub sposoby ich
osiggania” (Roznowski 2009: 33).
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Tranzycja, jako zjawisko, oznacza przejécie z jednego systemu do drugiego.
Dla potrzeb tematycznych artykulu uwaga zostanie nakierowana przede wszyst-
kim na tranzycje¢ mtodych ludzi ze szkoly na rynek pracy, z uwzglednieniem emo-
cji, jakie towarzyszg jednostce tuz przed wejsciem na rynek zawodowy.

EMOCJE W KONTEKSCIE PRZEJSCIA DO NOWE]
ROLI SPOL.ECZNE] PO UKONCZENIU STUDIOW

Kazde przechodzenie jednostki z jednej roli spotecznej do drugiej wiaze si¢
z roznego rodzaju dysonansem i napi¢ciem, ktore pojawia si¢ przy zdefiniowaniu
i uznaniu danej roli. Goffman w Spotkaniach opisuje proces przystosowania si¢
jednostki do nowej roli wskazujac, ze kazda nowa rola spoteczna, w tym zawodo-
wa, wymaga oceny rzeczywistosci i wlasnych kompetencji oraz przystosowania
do jej pelnienia w takim stopniu, aby moc nowg role wykonywac.*

Rola spoleczna wigze si¢ z zestawem tzw. podrol, ktdre majg za zadanie uzu-
petniac 1 wspierac rolg podstawowa. Istotne jest, ze rola, w jaka jednostka wchodzi,
niezaleznie od tego, jaka jest, ,,pocigga za sobg pewne implikacje natury spolecz-
no-psychologicznej” oraz, ze ,,jednostka dowiaduje si¢, ze musi podjac si¢ wyko-
nywania calej siatki dziatan przypisanych do odpowiedniej roli” (Goffman 2010).

Wazne jest rowniez, ze jednostki w procesie socjalizacji nie uczg si¢ ,,pojedyn-
czych sposoboéw zachowania, lecz raczej od razu zaktadaja na siebie calg uprzaz”
(Goffman 2010: 68—69). Przedstawiona przez Goffmana perspektywa ukazuje,
ze wchodzaca w nowa role spoteczng jednostka zawsze jest zobowigzana przyjac
réznego rodzaju zadania (inne), ktore si¢ z ta rola wiaza, i na nig sktadajg. Istotne
jest rowniez, ze kazda rola spoteczna (w rozumieniu Goffmana), w ktora jednost-
ka wchodzi, zwigzana jest z ,,wytwarzaniem” przez t¢ jednostke odpowiedniego
wizerunku ,,przypisanym tej roli cechom osobowym, ktére musi przyjaé za swo-
je” (Goffman 2010: 69).

Podobnie sytuacja wyglada w kontekscie tranzycji i przej$cia na rynek pracy.
Jednostka konczaca szkote wyzsza jest zmuszona przejs¢ ze szkoty na rynek pra-
cy 1, jak opisuje Goffman, musi uzna¢ nowg rol¢ za swoja, z wszelkiego rodzaju
atrybutami i przywilejami, ktore si¢ z nig wigza.

Wchodzenie w nowa role moze si¢ wigza¢ z silnym tadunkiem emocjonal-
nym, zaleznym w duzej mierze od wiedzy mtodych os6b wkraczajacych na zawo-
dowy rynek pracy oraz od kapitatu, jaki posiadajg — nie tyle kapitatu spotecznego,
ile ludzkiego, rozumianego jako posiadanie specjalistycznych cenionych na rynku
kwalifikacji, co przektada si¢ na emocje. ,,Posiadana przez mtodziez wiedza o rynku
pracy oraz ocena wlasnych mozliwosci (obraz siebie) stanowig gtéwne przestanki
do tworzenia oczekiwan i wyobrazen o swojej sytuacji na tym rynku. Poréwnanie
wymagan i mozliwo$ci budzi w ludziach emocje” (R6znowski 2009:103).

4 Pojecie roli spotecznej i przystosowania si¢ do niej opisuje rowniez B. Szacka (2003).
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Rysunek 2. Proces przebiegu tranzycji
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Roznowski 2009

Niejednokrotnie sa to emocje nowe dla mlodego cztowieka i jednoczesnie
trudne do przezwyci¢zenia w dobie bezrobocia i chwiejnej sytuacji na rynku
pracy. Czesto sytuacja ekonomiczna i wymagania rynku zawodowego nie napa-
waja mtodego cztowieka optymizmem. Moment przejscia adolescenta ze szkoty
na rynek pracy wigze si¢ z emocjami, takimi jak niepewnosc¢, czy poradzi sobie
w nowej sytuacji. Niepewno$¢ jednostki na rynku pracy moze si¢ rowniez wzma-
ga¢, gdy odczuwa, ze ,,zmienno$¢ wspolczesnego spoleczenstwa zaktocajaca sta-
bilno$¢ zycia, skracajaca perspektywe i ostabiajaca zdolnos¢ do antycypowania
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przysztych trendow rozwojowych, powoduje ekspansje ryzyka, znajdujacego wy-
raz w indywidualizacji i osamotnieniu, masowym bezrobociu, wyksztalceniu bez
zatrudnienia” (Rokicka 2013: 4). Moment przejscia do nowej roli po ukonczeniu
studiow moze przebiega¢ w bardzo roznych kierunkach (zob. rys. 2).

Kroki mtodego cztowieka moga by¢ po studiach skierowane od razu na ry-
nek zawodowy, lecz rowniez mogg by¢ wydluzaniem cyklu edukacji, co moze
przetozy¢ si¢ w przysztosci na wyzszy kapital, a w §lad za tym na wyzsze zarobki
»Wyzszy kapitat nabyty w wyniku dtuzszej i lepszej edukacji, umozliwia jedno-
stce szybsze 1 efektywniejsze wykonywanie zadan o wyzszej wartosci dodane;j”.
(Rokicka 2012: 38).

Poziom posiadanego kapitalu ludzkiego wazny jest w kontekscie tranzycji
i przechodzenia ze szkoty na rynek zawodowy. Im wyzszy kapitat ludzki i wyzsze
kwalifikacje posiada jednostka, tym korzystniej jest oceniana i pozycjonowana
w strukturze spotecznej. (Domanski 2007). Im kapitat wyzszy, tym jednostka do-
$wiadcza mniejszego napigcia i mniejszy dyskomfort przystosowania, tym tatwiej
jest jej sprosta¢ wymaganiom stawianym przez wspolczesny rynek pracy i przy-
stosowac si¢ elastycznie do roznych warunkéw i wymagan zawodowych.

RAMY METODOLOGICZNE

W badaniach przeprowadzonych na przelomie marca i kwietnia 2013 roku
moimi respondentami byli studenci czwartego i pigtego roku studidow Uniwersy-
tetu Lodzkiego, Politechniki L.odzkiej, Akademii Sztuk Pigknych i Uniwersytetu
Medycznego w Lodzi.

Respondentow podzielitam wedtug kategorii rynkowos$ci lub nierynkowosci
studiowanego kierunku. O rynkowosci kierunku §wiadczyty pozadane przez pra-
codawcow kwalifikacje. Natomiast nierynkowy kierunek oznaczal kwalifikacje
(czesto takze wysokie), ale nisko cenione na rynku pracy i niosgce ryzyko okreso-
wego bezrobocia lub konieczno$¢ przekwalifikowania si¢ po ukonczeniu studiow.

Prowadzac badania wzigtam réwniez pod uwage poziom posiadanego kapi-
tatu ludzkiego respondentéw. Wysoki poziom kapitatu ludzkiego przejawiat si¢
posiadaniem, obok studiow wyzszych, dodatkowych atutow, takich jak np.:
ukonczone kursy i szkolenia, znajomo$¢ jezykdéw obcych, odbyte praktyki, inne
umiejetnosei oraz doswiadczenia zawodowe. Natomiast nizszy poziom kapitatu
ludzkiego oznaczat brak tego typu kwalifikacji. Z powyzszego wynika, ze w ba-
daniach nie utozsamiatam wysokiego i niskiego kapitatu ludzkiego z rynkowym
lub nierynkowym kierunkiem studiow.

Podejmujac problematyke emocji w kontek$cie rynku pracy postuzytam si¢
metodg analizy dyskursu w oparciu o przeprowadzone wczesniej badania wlasne
wsrod studentow todzkich uczelni. Analize dyskursu mozna opisac, jako metode
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skupiong na ,,uzyciu jezyka w okreslonych kontekstach” (Rapley 2010: 22). Sto-
sujac analize dyskursu warto zwréci¢ uwage, ze ,,do obowigzkéw badacza nalezy
rekonstrukcja sposobow, za pomocg ktorych sami uczestnicy problematycznie,
tematycznie wskazuja lub komentujg zjawiska, ktore chcemy zbada¢” (Czyzew-
ski 1997: 29), czyli, jak wynika z przytoczonego cytatu, decyzja dotyczaca se-
lekcji 1 uporzadkowania materialu tak, aby analizowany wycinek wypowiedzi
respondentow dal odpowiednie wyobrazenie w kontekscie do badanej rzeczy-
wistosci.

Dyskurs moze by¢ zdefiniowany jako ,,okreslenie jednostki jezykowej wiek-
szej anizeli pojedyncze zdanie, a przy tym jako$ uporzadkowanej oraz takiej, kto-
rej zrozumienie wymaga uwzglednienia, kto, gdzie i kiedy mowi” (Szacki 2006:
905). Zatozytam, ze zostana wyszczegolnione te fragmenty wypowiedzi, ktore
beda powiazane z kontekstem wchodzenia jednostki na rynek zawodowy, zanim
jednostka uzyska dyplom ukonczenia studiow i nie posiada jeszcze peinej wiedzy
o rynku zawodowym.

Emocje podzielitam na pozytywne, ktorym towarzyszy zadowolenie, rados¢,
euforia i szczg$cie oraz negatywne, ktore przejawiaja si¢ poprzez strach, zatama-
nie 1 rozczarowanie biezaca sytuacja (zob. tab. 1).

Tabela 1. Podstawowe emocje pozytywne i negatywne

Emocje pozytywne Emocje negatywne
zadowolenie strach
rados¢ zalamanie
euforia rozczarowanie
szczgscie frustracja

Zrédto: opracowanie whasne na bazie badan pt. Przejscie ze szkoly na rynek pracy. Studenci
todzkich uczelni o swoich kwalifikacjach, przysztosci zawodowej i todzkim rynku pracy, 2013
(dotyczy tab. 1-5).

Prowadzac analize materiatu zalozytam, ze odczuwane przez jednostki emo-
cje sa zwigzane z posiadanym przez osoby badane kapitatem ludzkim.

Respondentow podzielitam na dwie kategorie: tych, posiadajacych niski oraz
wysoki kapital ludzki. Do pierwszej grupy zaliczytam osoby, ktére charaktery-
zowat: brak doswiadczenia zawodowego, brak sprecyzowanych planow na przy-
sztos¢, brak dodatkowych kwalifikacji poprzez odbycie dodatkowych szkolen,
kursow, stazy, brak biegtej znajomosci jezykow obcych oraz specjalistycznych
programéw komputerowych. Do drugiej grupy charakteryzujacej si¢ wysokim
kapitatem ludzkim przypisalam osoby posiadajace specjalistyczne umiejetnosci
cenione przez pracodawcow na rynku zawodowym, takie jak: wysokie kwalifika-
cje wspomagane ukonczonymi szkoleniami, specjalistyczne kursy, staze, wyjazdy
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zagraniczne, doswiadczenie zawodowe zwigzane z kierunkiem studiéw i wzboga-
cajace oryginalne kwalifikacje, znajomos$¢ jezykow obcych, umiejetnos¢ obstugi
specjalistycznych programow komputerowych oraz wysoko rozwinigte kompe-
tencje twarde i migkkie.

Zatozytam, iz respondenci posiadajacy nizszy kapitat ludzki odczuwajg sil-
niejsze negatywne emocje zwigzane z wejsciem na rynek zawodowy. Przejawiaja
emocje negatywne, takie jak strach, niepokoj, stres, frustracja, zto$¢, bezradnos¢,
zatamanie.

Przez emocje negatywne rozumiem wyrazanie emocji w taki sposob, kie-
dy wigze si¢ to z pewnego rodzaju dyskomfortem odczuwanym przez jednostke.
Emocje negatywne, jakie wyr6znitam w analizowanym przez siebie materiale
empirycznym, poszeregowatam na emocje takie jak: lgk, brak wiary we wlasne
sity, frustracja, zto$¢, rozczarowanie biezaca sytuacjag w kontekscie tego, co jed-
nostka sobie wczes$niej wyobrazata.

Poprzez pozytywne emocje rozumiem przede wszystkim optymizm przeja-
wiajacy si¢ pozytywnym stosunkiem do rynku zawodowego, brak obaw o zatrud-
nienie przejawiajacy si¢ posiadaniem wysokiego kapitalu, wiara we wtasne sity
przejawiajaca si¢ konkretnym pozbawionym leku mowieniu o swoich zawodo-
wych planach, co w przeprowadzonych wywiadach miato miejsce.

OPINIE STUDENTOW EODZKICH UCZELNI
O EMOCJACH TOWARZYSZACYCH PRZEJSCIU
Z SYSTEMU EDUKACJI NA RYNEK PRACY

Dla zobrazowania przezywanych przez respondentdw emocji zwigzanych
z rynkiem pracy, emocje pogrupowalam na pozytywne i negatywne.

Wypowiedzi respondentdw obrazujace negatywne emocje wyzwalane przez
tranzycje na rynek zawodowy przedstawitam w tab. 2. Podczas analizy wypowie-
dzi respondentéw zauwazytam, iz osoby posiadajace bardzo niski kapitat ludzki,
przejawiajacy si¢ niskimi kompetencjami twardymi wymaganymi na rynku zawo-
dowym odczuwaja wigcej negatywnych emocji, ktore powoduja u nich lek, nie-
pewnos¢, trudnos¢ w sprecyzowaniu swoich mocnych i stabych stron oraz obawe
0 swoja przysztos¢ zawodowa. Osoby reprezentujace kierunki nierynkowe cze-
$ciej wskazywaty na r6znego rodzaju trudnosci, obawy oraz niepewnos$¢ w ocenie
swojej sytuacji.

Zauwazytam, ze niektdre osoby studiujace kierunek rynkowy np. administra-
cje, takze przejawialy negatywne emocje w kontekscie rynku pracy, lecz byto
to zwigzane z posiadanym przez te osoby niskim kapitatem ludzkim w postaci
niewystarczajacych kwalifikacji i kompetencji. Byty to osoby, ktére nie miaty
praktycznych umiejetnosci.
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Tabela 2. Emocje negatywne w kontekscie przejscia na rynek pracy w opinii respondentéw

Emocje negatywne Wypowiedz respondenta
Lek 1 brak wiary ,-nie kazdemu si¢ udaje — to tez zalezy od determinacji, szcz¢scia”
we wilasne sity Jja w ogole bardzo mato wierzg w siebie”

,,za bardzo nie wiedziatam, co zrobi¢ ze swoim zyciem dalej”

trzeba by¢ bardzo zdeterminowanym i nie poddawac si¢, to nie jest
tatwe”

(studentka administracji 1 V rok)

Rozczarowanie ,Wczesniej zytem marzeniami — myslatem, ze moje plany si¢ ziszcza
i bytem pelen wiary”

,»W tej chwili mam wrazenie, ze jestem w takich realiach, ze znajdu-
je sie w tzw. bessie, czyli to jest kryzys i walka o przetrwanie.”
,.ciezko si¢ zyje — realia sa trudne”

,»Na chwil¢ obecng marnie to widz¢”

(student historii sztuki I'V rok).

Obawa o swoje przyszte |,,mam takie wyobrazenie, ze nie jest tatwo taka swoja dziatalnos¢ pro-
losy zawodowe wadzic¢”.

,Jjak si¢ konczy studia, wychodzi si¢ na ten rynek pracy to nie ma si¢
wigkszego doswiadczenia”

,.Dla mtodych ludzi ocenitabym, Ze to jest dosy¢ ograniczone — przy-
najmniej takich $wiezo upieczonych absolwentow”.

(studentka administracji 2 V rok)

Frustracja ,Jak si¢ dowiedzialam, Ze tak duzo studentoéw si¢ dostalo na logopedi¢
to znowu pojawia si¢ problem prawda? Znowuz te miejsca pracy beda
pozajmowane 1 trzeba bedzie szuka¢, bedzie taki przymus”.
,»Wyzyskiwanie, podpisywane umowy na bardzo krotki czas, wszedzie
wymagaja praktyki, a gdzie mozemy zdoby¢ te praktyki skoro kazdy
wymaga juz osob z doswiadczaniem”.

(studentka kulturoznawstwa V rok)

Ztos¢ ,,No bo tej pracy nie ma, no nie oszukujmy si¢.”

,,moim zdaniem to jest juz troch¢ takie zenujace i przykre, ze po pigciu
latach studiow, to dotyka nie ukrywam ludzi, ktorzy nie pracowali”
(student socjologii V rok)

Zaobserwowatam, ze wyrazanie negatywnych emocji w momencie przej$cia
na rynek zawodowy szczegdlnie dotyczylo osob z niskg samooceng i brakiem
wiary we wlasne sity. Negatywny stosunek do tranzycji ze szkoty na rynek pra-
cy dotyczyt takze 0so6b niemajacych konkretnego zyciowego celu. Osoby te nie
zastanawialy si¢, co zamierzajg zrobi¢ ze swoim zyciem po ukonczeniu studiow,
za$ prace, ktore ci respondenci podejmowali nie byly zwigzane z wyksztatceniem
nabytym podczas studiow - byly to prace dorywcze w formie prekariatu.

Negatywne emocje wyrazaty rdéwniez osoby z wysokim kapitatem rozumia-
nym, jako posiadanie specjalistycznej wiedzy i kompetencji cenionych na rynku
zawodowym. Osoby te wyrazaly emocje w kontekscie trudnosci wejscia na rynek
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zawodowy, jednakze wiedzialy jak swoim zyciem dalej pokierowac, korzysta-
jac z wezesniejszych doswiadczen. Respondenci ci wykazywali glgbsza $wiado-
mos¢ procesow zachodzacych na rynku pracy oraz rozumieli trudnosci zwigzane
z przejsciem ze szkoly na rynek zawodowy. Za przyktad moze postuzy¢ wypo-
wiedz jednego z respondentéw studiujacego socjologie, ktory stwierdzit, ze oso-
by, ktore nigdy wczesniej nie mialy kontaktu z rynkiem zawodowym bedg mia-
ly trudnosci z bezproblemowym przejsciem z roli studenta do roli pracownika
»studenci nie zdobywaja doswiadczenia podczas studiow — oni nie maja zadnego
pojecia co to jest w ogole praca”.

Emocje negatywne, jakie towarzyszyly respondentom, to przede wszystkim
lek i brak wiary we wlasne sily, rozczarowanie, obawa o swoje przyszte losy zawo-
dowe, frustracja zwigzana z negatywnymi zjawiskami na rynku pracy oraz ztosc.

W analizowanym materiale wyroznitam emocje pozytywne, ktore w duzej
mierze dotyczyly osob z wysokim kapitalem ludzkim studiujgcych kierunki
rynkowe, po ktorych latwiej uzyskac¢ zatrudnienie. Osoby z wysokim kapita-
lem przejawialy emocje charakterystyczne dla osob pewnych siebie, $wiado-
mych swoich stabych jak i mocnych stron. Ze wzglgdu na lepsze przygotowa-
nie na studiach i nabycie wysokich kompetencji twardych, takich jak biegta
obstuga komputerow oraz znajomo$¢ specjalistycznych programoéw sprawia,
ze osoby te swiadome sg lepszego wyposazenia w kompetencje do wejscia
na rynek pracy.

Osoby, ktore byty aktywne podczas studiow i realizowaty swoje pasje oraz
znaly biegle przynajmniej jeden jezyk obcy charakteryzowala wigksza pewnos¢
i determinacja w wyrazaniu opinii o rynku pracy oraz w ocenianiu swojej pozy-
cji po ukonczeniu studidéw wyzszych. Osoby te przejawiaty wickszy optymizm,
nie okazywaty negatywnych emocji jak Igk, niepokdj czy frustracja.

Inaczej niz studenci kierunkow rynkowych odpowiadali respondenci kierun-
kow nierynkowych. Wypowiedzi respondentow kierunkéw nierynkowych byty
nacechowane negatywnymi stwierdzeniami typu: ,,nie wiem”, ,,wydaje mi sig,
ze”, ,jeszcze tak bardzo nie zaglgbialem/am si¢ w rynek, aby moc to stwierdzic”,
»Zobaczymy, co przyniesie przysztosé, ,,ciezko to stwierdzic”.

Osoby z kierunkow rynkowych, pozytywnie nastawione, manifestowaty zu-
petnie inne podejscie do rynku pracy i przejscia ze szkoty wyzszej do sfery zawodo-
wej niz respondenci kierunkéw humanistycznych (nierynkowych). Respondenci
ci przejawiali wiecej optymizmu, nadziei na lepsza sytuacje, wiarg iz po ukoncze-
niu studiow znajda prace w zawodzie. Osoby te Swiadome byty trudnosci, jakie
moga napotkac przy przejsSciu na rynek pracy, ale byly takze swiadome, Ze posia-
daja odpowiednie kompetencje i moga si¢ zderzy¢ z realiami, jakie panuja na ryn-
ku pracy. Charakterystycznymi dla tych osob, swiadczacymi o pozytywnym na-
stawieniu do tranzycji sg wypowiedzi typu: ,,nie jest tak zle”, ,,wszystko zalezy
od determinacji i od czlowieka”, ,jak si¢ posiada kwalifikacje i kompetencje
to jest tatwiej”.
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Emocje pozytywne, jakie wykazywali respondenci, to przede wszystkim
optymizm, determinacja i wiara we wilasne sity, zadowolenie, rados¢. Najrza-
dziej wystepujaca emocja byta euforia, ktora pojawita si¢ jedynie w jednej wypo-
wiedzi - respondentki reprezentujacej psychologig, ktéra by¢ moze ze wzgledu
na studiowany kierunek szczegolnie pozytywnie oceniata rzeczywistos¢. Przy-
ktady pozytywnych emocji wyrazanych przez respondentow zostaty przedsta-

wione w tab. 3.

Tabela 3. Pozytywne emocje w kontekscie przej$cia na rynek pracy w opinii respondentow

Emocje pozytywne

Wypowiedz respondenta

Optymizm

-mysle, ze sa perspektywy tylko trzeba chciec je szuka¢ 1 wlasnie wazne
jest to, zeby si¢ udziela¢ rzeczywiscie, na studiach co$ robi¢, zeby tak
jako$ tez wezesniej tyknac”.

,»,mozna co$ sprobowac zdziata¢, tylko trzeba chcie¢. To jest moje optymi-
styczne myslenie”.

(studentka kulturoznawstwa — promocja sztuki IV rok)

Determinacja i wiara
we wilasne sity

»generalnie mam takg osobowos$¢, ze robi¢ wszystko sama [...]7.

»hie wykluczam tez pracy naukowe;j”.

,-moim zdaniem te perspektywy sa, zwtaszcza po takim kierunku jak moj’
»Zdecydowanie bed¢ szukata sama [...].”

(studentka ekonometrii V rok)

i

Zadowolenie

,,Chciatbym na pewno zatozy¢ rodzing i generalnie cieszy¢ si¢ zyciem.”
,hie ma takiego problemu zeby znalez¢ prace”.
(student logistyki IV rok)

Radosé

.ja ciesze si¢, ze skonczylam matematyke. Wierze, Ze matematyka na-
uczyta mnie samodyscypliny i wierzg, ze tego typu cechy moga zaprocen-
towacé na rynku pracy”.

,,ja nie zmienitabym duzo, cho¢ pewnie jestem w mniejszo$ci”.
(studentka matematyki V rok)

Euforia

Jjeju rozpedzitam si¢ i zapomniatam co méwilam na poczatku — po prostu
perspektyw jest bardzo duzo, tylko trzeba umie¢ z nich korzystac”.

,Jak zrobig studia podyplomowe to od razu zaczne dziatac”.

(studentka psychologii V rok)

Kolejnym posunigciem byto pogrupowanie wypowiedzi respondentow na te-
mat swoich odczu¢ i emocji wylaniajacych si¢ w kontekscie przejécia na rynek
pracy wedlug studiowanego kierunku w podziale na kierunki rynkowe i nieryn-
kowe. Wypowiedzi respondentéw podzielitam na takie, ktore obrazuja negatywne
1 pozytywne emocje. W tab. 4 przedstawione zostaly przykladowe wypowiedzi
respondentow kierunkow rynkowych.
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Tabela 4. Opinie 0sob konczacych kierunki rynkowe dotyczace wiasnych emocji
towarzyszacych przejsciu na rynek pracy

Emocje pozytywne

Emocje negatywne

»hie bazowalam wylgcznie na studiach, wigc
mysle, ze mam kwalifikacje, zeby by¢ atrak-
cyjnym potencjalnym pracownikiem dla praco-
dawcy, poniewaz nie ograniczatam si¢ wytacz-
nie do studiow”.

(studentka dziennikarstwa V rok)

,»hie jest zle, £.0dz nie jest najgorszym miastem
w Polsce do szukania pracy”

(studentka ekonometrii V rok)
,jezeli chodzi o moja dziedzing to informatyka,
finanse, analiza— moim zdaniem jest calkiem

»Wlasciwie obawiam si¢ Ze pozostang sama so-
bie po ukonczeniu studiéw. Uczelnie wypusz-
czajac ludzi, dajac tytul magistra nie méwia, co
dalej.”

(studentka wzornictwa przemystowego V rok)
»Rozwazam pojscie na studia 3-go stopnia, dok-
toranckie. Jest u mnie taka mozliwos¢. Jest tam
ograniczona liczba miejsc, wigze si¢ to z na-
prawde profesjonalnymi badaniami naukowy-
mi. Mam watpliwos$ci czy dam sobie rade.”

(studentka wzornictwa przemystowego V rok)

niezle”.

(studentka ekonometrii V rok)

W tab. 5 przedstawiono wypowiedzi odzwierciedlajace pozytywne i nega-
tywne emocje respondentéw kierunkoéw nierynkowych.

Tabela 5. Opinie 0sob konczacych kierunki nierynkowe dotyczace wasnych emocji
towarzyszacych przejsciu na rynek pracy

Emocje pozytywne

Emocje negatywne

»stwierdzitam, ze moze tu by¢ cickawie
i nawet jesli w pewnych miejscach co$
zawodzi to jest to przestrzen, ktéorg mozna
wypetnic¢ w jaki$ sposob”
(studentka pedagogiki wieku dziecigcego
i etnologii V rok)
,Jak ktos mocno chce i w swoje kompeten-
cje zainwestowal to jest szansa, ze wiel-
kiego problemu z pracg nie bedzie”.
(student socjologii — ekonomii V rok)
,»W tej chwili cigzko mi powiedzie¢, zeby
mnie co§ demotywowato — nie powinni-
$my si¢ poddawac”.
(studentka psychologii V rok)

,Jak czlowiek tylko studiuje suchg teorie¢ i przyjdzie
mu wej$¢ na rynek pracy moze si¢ nie odnalez¢.”

(student historii sztuki IV rok)
»Mimo wyzszego wyksztalcenia cztowick bedzie si¢
tak czul jakby nie byt wyksztalcony w tej dziedzinie
i pracodawca go nie bedzie chciat przyjac.”

(student historii sztuki IV rok)
e ma miejsc pracy, nie przyjmuje si¢ juz wyksztat-
conych 0sob”

(studentka kulturoznawstwa V rok)

»Najwiecej strachu jest o to, ze mozna nie znalez¢
miejsca pracy niz gdy znajdzie si¢ miejsce pracy
to bardzo szybko si¢ to szczeScie moze skonczyé,
ze kto$ nas jednak nie przyjmie na caly rok, tylko
podpisze z nami umowe na miesiac i koniec”.
(studentka kulturoznawstwa V rok)

»Szanse sg male a zagrozeniem jest to, ze w ogole tej
pracy nie znajdziemy. Bedzie to praca razaco odbie-
gajaca od naszych kompetencji.”

(student socjologii V rok)
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PODSUMOWANIE

Przedstawione wyniki badan prowadzg do wniosku, iz manifestowane przez
badanych emocje zwigzane z wejsciem na rynek pracy sg koincydencyjne z po-
siadanym przez jednostki typem kapitatu ludzkiego, obejmujacym takie elemen-
ty jak: posiadana wiedza, kwalifikacje 1 specjalistyczne, wyzsze wyksztalcenie.
Osoby, u ktorych zaobserwowano negatywne emocje wyrazajace si¢ poprzez
frustracje, brak pewnosci siebie oraz bezradno$¢ w stosunku do otaczajacej ich
rzeczywistosci czesciej nalezaty do osob posiadajacych niski kapitat ludzki i kon-
czyty nierynkowe kierunki studiow.

Z kolei osoby posiadajace pozytywne nastawienie do wejscia na rynek pracy,
to jednostki aktywne, dziatajace w kotach naukowych, pracujace, takze podejmu-
jace prace na zasadzie prekariatu w branzach niezwigzanych z kierunkiem studiow.

Zatem — opierajac si¢ na analizowanym materiale — mozna wysnu¢ wnio-
sek, iz osoby z wyzszym kapitatem ludzkim przejawiaja pozytywniejsze emocje
w konteks$cie przejscia na rynek zawodowy. Osoby te sg bardziej zdeterminowane
w dazeniu do celu, bardziej przedsigbiorcze i nastawione na realizacje wytyczo-
nych celow. Nie oznacza to jednak, ze osoby posiadajace wyzszy kapitat ludzki
nie maja $wiadomosci ryzyka i zagrozen, jakie wystepuja na rynku zawodowym.

W przeprowadzonej analizie wywiadéw dodatkowo zarysowata si¢ tendencja
wysokiej samooceny u 0sob z tzw. wysokim kapitatem ludzkim. Z kolei osoby
z nizszym kapitatem nie przejawialy takiej tendencji. U tych oséb dato si¢ zauwa-
zy¢ brak pewnosci siebie, trudno$ci w ocenie swojej sytuacji na rynku zawodo-
wym, brak sprecyzowanych planéw zawodowych, lgk i obawg o przysztosé i co
wazne, brak umiejetnosci strategicznego myslenia i planowania swojej kariery
zawodowej i Sciezki edukacyjne;j.

W wypowiedziach 0séb z nizszym kapitatem padaly stwierdzenia typu: ,,trudno
oceni¢ co bedzie dalej”, ,,na razie studiuje, wigc jeszcze nie myslalem/am na powaz-
nie o rynku zawodowym?”, ,,zycie pokaze co bedzie dalej”, ,,nie orientuje si¢ w ryn-
ku pracy”. Wypowiedzi respondentdow sugeruja, iz sg to osoby, ktore ze wzgledu
na brak wiedzy i rozeznania w realiach rynku pracy i potrzeb pracodawcow, nie
wiedzg jak potocza si¢ ich losy zawodowe po zakonczeniu edukacji akademickie;.

Zupehie inng tendencje przejawialy osoby posiadajace wyksztalcenie po-
litechniczne oraz osoby posiadajace kwalifikacje nietechniczne, ale cenione
na rynku pracy. Osoby te miaty sprecyzowany oglad rzeczywisto$ci i zaplanowa-
ng przyszto$¢. W grupie oso6b badanych znalazto si¢ kilku respondentow, ktorzy
planowali dalsza edukacje, jak rowniez rozwoj naukowy. Dwoch respondentow
podjeto studia doktoranckie ekonomiczne oraz jeden matematyczne.

Podsumowujac prowadzone badania, nalezy stwierdzi¢, ze im jednostka posia-
da wyzszy kapital ludzki tym lepiej sobie radzi w trudnej rzeczywistosci i przezy-
wa mniej negatywnych emocji. Jezeli kapitat ludzki jest niski jednostka odczuwa
bezsens, ztos¢, frustracje, poczucie niesprawiedliwos$ci. Wymagajacy rynek pracy,
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mnogos¢ informacji i wysokie wymagania pracodawcy, sprawiaja, ze osoby te, od-
czuwajg trudnosci w odnalezieniu si¢ w nowej rzeczywistosci. W przeanalizowanym
materiale empirycznym dato si¢ zauwazy¢, ze respondenci posiadajacy nizszy kapi-
tal nie umiaty jasno okresli¢ swoich planéw zawodowych, gubity si¢ w swoim wy-
wodzie, cechowata ich nizsza samoocena w stosunku do 0so6b z wyzszym kapitatem.
Zanim wejdzie si¢ na rynek zawodowy warto zastanowi¢ si¢ nad swoja przy-
sztoscig 1 nabywaniem jeszcze na studiach wysokich umiejetnosci rynkowych,
ktore zaprocentujg odpowiednim przygotowaniem do pracy. Na podstawie prze-
prowadzonej analizy materiatu widaé, ze wielu respondentéw ujawniato poczucie
braku kontroli nad otaczajaca ich rzeczywisto$cia, a niewielu z nich rozumiato
jak wazne jest gromadzenie wiedzy, ktora powinna mie¢ wymiar kumulatywny.
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Streszczenie

W artykule omowiono doswiadczenie emocji mtodych ludzi wchodzacych na rynek zawodo-
Wy W powigzaniu z posiadanym poziomem kapitatu ludzkiego. Istotne miejsce w tekscie zajmuje
czg$¢ empiryczna, opisujaca emocje ujawniane przez respondentéw w wywiadach swobodnych.
Tranzycja jednostki ze szkoty na rynek pracy wyzwala emocje, ktére w powiazaniu z poziomem
kapitatu ludzkiego jednostki, sa wazng zmienna, decydujaca, o jakosci wejscia jednostki na rynek
zawodowy. Zrodlem analizy jest zbiér wypowiedzi badanych osob, z wyszczegdlnieniem fragmen-
tow nacechowanych emocjonalnie w kontekscie przejscia ze szkoly wyzszej na rynek pracy. Zasto-
sowanie analizy dyskursu pozwolilo wyodrebni¢ te wypowiedzi respondentdw, ktore byly szczegdl-
nie nacechowane emocjami, jakie mtodzi ludzie przezywaja w zwiazku z wejsciem na rynek pracy
i uwypuklita emocje jak zto$¢, optymizm, Igk, determinacja.

Stowa kluczowe: emocje, rynek zawodowy, kapitat ludzki, tranzycja, analiza dyskursu.

Lodz university students about emotions accompanying
transition from education to the labour market

Summary

Following article discusses the experience of emotions of young people entering the labor
market in conjunction with established level of human capital. Important place in the text occupies
part of the empirical, describing the emotion revealed by respondents in interviews free. Transitions
from school to the labor market triggers emotions, which in conjunction with the level of human
capital units are an important variable, decisive, the quality of the input units to the labor mar-
ket. The source of the analysis is a set of statements detailing the subjects emotionally fragments
in the context of the transition from high school to the labor market. The use of discourse analysis al-
lowed to extract these statements respondents who were particularly marked by emotions that young
people are experiencing as a result of entering the labor market and highlighted the emotions like
angry, optimism, anxiety, determination.

Keywords: emotions, labor market, human capital, transitions, discourse analysis.





