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Praca okresowa przejawem rosngcej niepewnosci na rynku pracy

1. Wzrost niepewnosci pracy

Wspétczesnie dokonuje sie zasadnicza zmiana w strukturze rynku pracy pod
wptywem upowszechnienia zréznicowanych form zatrudnienia nacechowanych
stabnaca przewidywalnoscia dalszej perspektywy trwania relacji miedzy pracujgcym
i jego pracodawca. Socjolodzy wigza ten fakt z przetomem zwigzanym z przejsciem od
spoteczenstwa przemystowego do ,spoteczenstwa ryzyka” i wszelkich konsekwencji
budowy struktur opartych na demokracji, ktéra ,oznacza wyboér warunkéw, ktére nie
sprzyjaja budowaniu pewnosci®"

Niepewnos¢ jest cecha sytuacji, z ktérag maja do czynienia zaréwno ci, ktérzy
ubiegaja sie o prace jak i ich potencjalni pracodawcy. Jednak nawet posiadanie pracy
przez jednostke nie jest wolne od stanu niestabilnego zwigzanego w tym przypadku
z brakiem pewnosci jej utrzymania w diuzszym czasie. Presja konkurencji gospodar-
czej w zglobalizowanym $wiecie sprawia, ze sytuacja niestabilnosci z ktérag maja do
czynienia przedsiebiorcy przenosi sie na elastycznos¢ pozyskiwania i uwalniana za-
soboéw niezbednych ,tu i teraz’, a nie wigzania sie z nimi ,na zawsze”. Prowadzi to do
pojawienia sie ofert pracy tylko na okreslony czas. W efekcie pracownik znajduje sie
w permanentnym zawieszeniu miedzy stanem pracy i bezrobociem, tracac poczucie
kontroli nad wiasnym losem. Ro6zne sg oceny tego stanu rzeczy. Socjolodzy zwracaja
np. uwage, w jakim stopniu ,reguty porzadku spotecznego budowanego na przewidy-
walnosci ludzkich zachowan sa zastepowane przez reguty porzadku rynkowego - wraz
zwbudowang w ten porzadek zacheta do podejmowania ryzyka (...)*"ijakie moga by¢
tego konsekwencje dla zmian tradycyjnych struktur spoteczno-zawodowych.

' Profesor nadzw., Katedra Pracy i Polityki Spotecznej, Instytut Ekonomik Stosowanych i Informatyki,
Wydziat Ekonomiczno-Socjologiczny, Uniwersytet £édzki.

2 Douglas M., Wildavsky A., Risk and Culture: an Essay on the selection of Technical and Environmen-
tal Dangers, University of california Press, Berkeley, cyt. za Frieske K.W., Zamienit stryjek...“spoteczne” na“ryn-
kowe”[w:] Zatrudnienie na czas okreslony w polskiej gospodarce. Spoteczne i ekonomiczne konsekwencje
zjawiska, M. Bednarski, K.W. Frieske (red.), IPiSS, Warszawa 2012, s. 21.

3 Frieske K.W., Zamienit stryjek... “spoteczne” na “rynkowe”[w:] Zatrudnienie na czas okrelony w pol-

skiej gospodarce. Spoteczne i ekonomiczne konsekwencje zjawiska, M. Bednarski, K.W. Frieske (red.), IPiSS,
Warszawa 2012, s. 22.
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Pojawienie sie pracy na czas okreslony — niezaleznie w jakiej formie wykonywanej -
moze taczy( sie z zjawiskiem underemployment, sytuacji trudno definiowalnej w polskim
jezyku, w prostym ttumaczeniu przyjmowanej jako ,niepetne wykorzystanie zasobu pra-
cy”, cho¢ takze nacechowanej pejoratywnie w wyrazeniu,praca niepetnowartosciowa".

Czasowos¢ wykonywania pracy jest w tym przypadku jednym z kilku aspektéw
tego zjawiska, wystepujacego wspodtczesnie na rynku pracy. Praca na czas okre$lony
prowadzi do stanu segregacji pracownikéw takze wtedy, gdy nie odzwierciedla sie
to w ich swiadomosci. W konsekwencji jest droga do ich spotecznej marginalizacji,
nawet jesli w krotkim okresie stan ten bedzie oceniany przez nich jako lepszy w sto-
sunku do sytuacji braku jakiejkolwiek pracy. Jest sposobem na ostabienie ochronnej
roli zwigzkéw zawodowych. Smielsze hipotezy idg w kierunku odtwarzania sie tzw.
working poor” zidentyfikowanych po raz pierwszy w warunkach angielskich na prze-
tomie XIX i XX w., lecz pojawiajacych sie takze obecnie w krajach wysoko rozwinietych.
Wspétczesnie ta kategoria oséb pracujacych nazywana jest,in-work poverty”. Stad juz
niedaleko do okreslenia junk jobs (Smieciowe miejsca pracy), ktére pojawito sie wraz
z upowszechnieniem sytuacji, w ktérej wykonywanie pracy taczy sie z degradujacymi
warunkami pracy i zatrudnienia.

Pojecie underemployment faczy sie ze zjawiskiem overqualification, czyli przero-
stem kwalifikacji w stosunku do wymogdw pracy wykonywanej. Dotyczy absolwen-
téw z uwagi na rosnaca nierbwnowage miedzy popytem i podaza okreslonego profilu
kwalifikacji®. Na Swiatowym Forum Gospodarczym w 2014 r. zauwazono, ze maleje
liczba nowopowstatych miejsc pracy wysoko wykwalifikowanej w stosunku do poda-
zy 0s6b dysponujacych odpowiednimi kwalifikacjami, natomiast popyt na zawodowe
kwalifikacje na srednim poziomie pozostaje niezaspokojony®. Z badari CEDEFOP (Euro-
pejskie Centrum Rozwoju Ksztatcenia Zawodowego) wynika, ze niedopasowanie kwa-
lifikacyjne dotyczy Srednio 36% spoteczenstwa. Najwiecej oséb pracujacych ponizej
mozliwosci zawodowych odnotowano w Hiszpanii, na Cyprze i w Irlandii. Z poréwnan
miedzy krajami cztonkowskimi UE wynika, ze w Polsce problem niedopasowan kwali-
fikacyjnych skutkujacych praca ponizej mozliwosci ma mniejsze znaczenie niz $rednio
w UE277. By¢ moze pozostaje to w zwigzku z bardzo niskim udziatem wolnych miejsc
pracy w ogdlnej liczbie dostepnych miejsc pracy w polskiej gospodarce na tle innych
krajow UE28 — w pierwszym kwartale 2014 r. byto ich zaledwie 0,4% (gorszy wynik
odnotowano jedynie na Cyprze - 0,2%), gdy srednio w UE28-1,7%, a np. w Niemczech
-2,9%, w Wielkiej Brytanii — 2,1%?.

4 Jak wyzej, s. 11.

5> W literaturze wystepuje pojecie niedopasowania wertykalnego (kwalifikacji), gdy poziom kwalifikacji jed-
nostki rézni sie od wymaganych na zajmowanym przez nig stanowisku pracy oraz niedopasowania horyzontalnego,
ktére odzwierciedla heterogenicznos¢ kwalifikacji w obrebie danego poziomu edukacji, odnosi sie do réznic miedzy
liczbg absolwentéw o danym typie studiéw i liczba miejsc pracy odpowiadajacych przygotowaniu uzyskanemu
w ramach edukacji danego rodzaju i poziomu - (European Commission, Employment and...2012, s. 360-362).

6 Europe 2020 targets (b), Skills mismatches and labour mobility, 2013, 5.3, http://ec.europa.eu/euro-
pe2020/pdf/themes/27_skills_gaps_and_labour_mobility_02.pdf. [dostep z dn. 04.08.2014].

7 Jak wyzej, s. 4.

8 Monitor Rynku Pracy, Sedlak & Sedlak, z dnia 27.06.2014, http://www.rynekpracy.pl/monitor_ryn-
ku_pracy_1.php/n.302. [dostep z dn.02.07.2014].
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Najczesciej pracy ponizej mozliwosci jako pracy dostepnej chwytaja sie absol-
wenci. Jest nig na ogdt praca czasowa, ktéra moze stac sie pomostem do pracy odpo-
wiadajacej ich aspiracjom. Jak zauwazono, praca ponizej mozliwosci przynosi mniejsza
satysfakcje z pracy i sprzyja negatywnym doswiadczeniom na poczatku kariery zawo-
dowej mtodych ludzi.

Czy w takim razie mozna zmniejszy¢ niepewnos¢ na rynku pracy, ktéra nieuchron-
nie towarzyszy zglobalizowanej gospodarce rynkowej? Drogg ku temu jest wzrost in-
gerencji panstwa w jego roli ochronnej, ale w taki sposéb, aby chroni¢ elastycznos$¢
zachowan na rynku pracy. To ujecie flexicurity, stanowiace ,swoista kompilacje ela-
stycznosci i bezpieczenstwa w zatrudnieniu™. Jego cecha jest m.in. upowszechnienie
elastycznych form zatrudnienia, do ktérych naleza takze formy pracy na czas okre-
$lony, zarbwno w ramach stosunku pracy jak i w postaci réznych niepracowniczych
umow okresowych. Pojawia sie takze koncepcja organizational flexicurity, ktéra upo-
wszechnia idee kojarzona z polityka panstwa. Przenosi jej zatozenia na poziom praco-
dawcy, m.in. poprzez planowanie rozwoju karier oraz szkolenia®’.

Mamy bardzo wiele form pracy na czas okreslony, ktéra wystepuje zaréwno
w pracowniczych i niepracowniczych formach zatrudnienia. W pierwszym przypadku
bedzie to np. praca w oparciu o umowe o prace zawarta na z géry okreslony przeciag
czasu, ale takze praca na zastepstwo, czy zawarta do czasu wykonania wyznaczone-
go zadania. Obejmuje Swiadczenie pracy na podstawie umoéw cywilno-prawnych, np.
w oparciu o umowe — zlecenie czy umowe o dzieto, ktére okresowo$¢ maja wpisang
w swojg koncepcje. Do form okresowego zatrudnienia zalicza sie takze zatrudnienie
tymczasowe, oferowane na pewien z gory wyznaczony okres w ramach dyspozycji
agengji zatrudnienia, najczesciej na podstawie umowy o prace tymczasowa.

Praca tymczasowa, o ktérej wiecej w dalszej czesci opracowania nosi wszelkie
znamiona pracy okresowej, o czym pisano powyzej. Jest wiec obarczona niepewno-
$cig i konkuruje z innymi formami pracy okresowej na rynku pracy. Wybér - czy pra-
ca okresowa w ramach, np. umowy - zlecenia pozyskanego przez bezrobotnego na
otwartym rynku pracy, czy dzieki ofercie przedstawionej przez agencje zatrudnienia
- jest alternatywa miedzy ofertami o réznym nasileniu niepewnosci i jej wptywu na
dalsze szanse przejscia do bardziej stabilnego segmentu trwatych umoéw o prace, czyli
na czas nieokreslony. Ale takze i one nie sa pozbawione pewnej dozy niepewnosci,
zwigzanej nie tylko z mozliwoscia jej utraty w wyniku np. redukcji zatrudnienia wy-
wotanej sytuacja kryzysowa pracodawcy, ale takze przeksztatceniem, np. w zatrudnie-
nie niepetnowymiarowe. Ma to wptyw na psychologiczne koszty pracy, wynikajace
Z poznawczej oceny standw rzeczy, ktérych jednostka nie akceptuje. Konsekwencja
niepewnej sytuacji w zatrudnieniu okresowym moze by¢ wzrost kosztéw psycholo-
gicznych pracy, ktére przynosza negatywne skutki zwigzane np. ze stanem zdrowia,

® Krynska E.(red.), Elastyczne formy zatrudnienia i organizacji pracy a aktywnos¢ zawodowa oséb

starszych, IPiSS, Warszawa, 2013, s. 31.
10" Kornelakis A., Balancing flexibility with security in organizations? Exploring the links between flex-

icurity and Human Resource Development, Human Resource Development Review, 2014, http://hrd.sage-
pub.com/content/early/2014/07/29/1534484314543013. [dostep z dn. 30.07.2014].
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albowiem - jak to wynika z badan Bieganskiej - koszty psychologiczne pracy s3 istot-
nymi predyktorami ogdlnego stanu zdrowia oséb pracujacych™.

Praca jest najlepszym gwarantem jakosci zycia cztowieka, ale praca wykonywa-
na ponizej mozliwosci pracownika przynosi mniejszg satysfakcje z pracy i tym samym
przyczynia sie do obnizenia produktywnosci. Dostepnos¢ pracy, a wtasciwie brak do-
stepnosci wigze sie ze wzrostem zagrozenia ubdstwem i wykluczeniem spotecznym.
Z badan poréwnawczych wynika, ze Polska nie znalazta sie wsréd tych krajéw UE28,
ktére wyrdzniaja sie ponadprzecietng iloscia gospodarstw domowych okreslanych
jako gospodarstwa z osobami bez pracy (bezrobotnymi ale takze biernymi zawodo-
wo) badz z bardzo niska aktywnoscig zawodowa. Jednakze jak stwierdzono powyzej
- posiadanie pracy nie gwarantuje wspétczesnie ochrony przez ubéstwem i wyklu-
czeniem spotecznym. Obliczono, ze 9,1% os6b pracujacych jest obecnie zagrozonych
ubdstwem; wsrdd krajow, w ktorych wystepuje wyzszy odsetek oséb tej kategorii zna-
lazta sie takze Polska (obok Grecji, Wtoch, Luksemburga, Hiszpanii, Portugalii i Rumu-
nii). Wéréd kategorii zagrozonych ubdstwem pracujgcych wymienia sie nie tylko osoby
o niskich kwalifikacjach, niskiej intensywnosci pracy ale takze osoby zatrudnione na
kontraktach czasowych czy w niepetnym wymiarze czasu*.

2. Pojecie i cechy pracy okresowej

Praca okresowa towarzyszyta rozwojowi sytuacji gospodarczej w sposéb staty,
przyjmujac przede wszystkim postac pracy sezonowej, zwigzanej z okresowym zapo-
trzebowaniem na pewne rodzaje prac (np. jesienny zbior jabtek ). Z czasem okazato
sie, ze popyt poszczegdlnych pracodawcéw na pewne rodzaje prac jest na tyle maty,
ze nie optaca sie zatrudnia¢ w sposoéb ciaggty pracownika a jedynie dorywczo na czas
wykonania danej pracy/ustugi.

Istotg pracy okresowej jest obustronna, dobrowolna akceptacja formuty zatrudnie-
nia trwajacego tylko wyznaczony czas czemu towarzyszy odpowiednio zawarta umowa;
w ujeciu szerokim moze obejmowac takze umowe ustng oraz nieformalny rynek pracy®.

Najczesciej w ramach powszechnej regulacji przyjmuje sie, ze pojecie pracy okre-
sowej bedziemy odnosi¢ do 0s6b wykonujacych prace sezonowe, okresowe i dorazne
oraz do 0s6b wykonujacych obowiagzki nieobecnego pracownika. Ponadto pojecie to
jest stosowane wobec 0séb zatrudnionych przez agencje pracy tymczasowej lub pod-
legajgce wymianie zatrudnionych, wynajete przez tzw. trzecia strone do wykonywania
wyspecyfikowanych zadan (dopdki nie zostanie zawarty kontrakt na czas pracy nie-
okreslony). W ramach tej kategorii pracujagcych odnajduja sie takze osoby na stazach
szkoleniowych oraz odbywajace praktyki. W przypadku Polski przyjmuje sie, ze pra-
cownicy okresowi to takze osoby wykonujace zadania, ktérych terminowe wykonanie
nie bytoby mozliwe przez pracownikéw zatrudnionych przez pracodawce.

' Bjegariska K., Uwarunkowania psychologicznego funkcjonowania przedstawicieli réznych grup
zawodowych, Przedsiebiorczos¢ i Zarzadzanie, 2013, zeszyt 5.

12 Europe 2020 targets (a), Poverty and social exclusion. Active social inclusion, 2013, s. 10, http://
ec.europa.eu/europe2020/pdf/themes/33_poverty_and_social_inclusion_02.pdf. [dostep z dn. 04.08.2014].

13 Por. np. okreslenia Eurostat http://epp.eurostat.ec.europa.eu/tgm/web/table/description.jsp. [do-
step zdn. 15.05.2013]
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Okreslona powyzej typologia prac zaliczanych do zatrudnienia okresowego nie
obejmuje upowszechniajacych sie w polskich warunkach przyje¢ do pracy na czas
okreslony tylko po to, aby pracodawca moégt unikna¢ utrudnien rozwigzywania umoéw
o prace zawieranych na czas nieokreslony. Po prostu wraz z uptywem terminu, na ktéry
opiewa umowa o prace kontrakt wygasa, a wiec pracodawca jest uwolniony od wielu
obowiagzkéw wynikajacych z Kodeksu pracy. Przyktadowo w przypadku uméw o prace
na czas okreslony, okres wypowiedzenia pracy jest znacznie krétszy i wynosi 2 tygo-
dnie liczone od najblizszej soboty po wreczeniu wypowiedzenia, zamiast 3 miesiecy
w przypadku uméw na czas nieokreslony*,

Jednoczesnie zawieranie umowy na czas nieokreslony nabiera powoli cech swego
rodzaju przywileju dla oséb, ktére w okresie poczatkowym, traktowanym jako testowy,
wykazaly sie przydatnoscia z uwagi na posiadane kompetencje pracownicze. Bardzo cze-
sto umowa na tzw. okres prébny jest czasem potrzebnym obu stronom na zorientowanie
sie, czy dalsza wspétpraca bedzie korzystna. Dla pracodawcy staje sie narzedziem testuja-
cym potencjalnego kandydata do pracy (screening device)**, szczegdlnie gdy jest nim oso-
ba bez doswiadczenia w pracy i trudno jest ocenic jej umiejetnosci przy pomocy dostep-
nych metod oceny z uwagi na ich koszt badz niedostosowanie do potrzeb pracodawcy.
Jednak w praktyce praca okresowa czesto staje sie efektem silniejszej pozycji pracodawcy
w stosunku do oséb poszukujgcych pracy. Nie ma wspomnianej powyzej dobrowolno-
$Ci przy zawieraniu umowy na czas okreslony. Praca okresowa staje sie kompromisem ze
strony ubiegajacego sie o prace, ktéry jest niezdolny (z réznych powoddw) do pozyskania
statej pracy, opiewajgcej nieokreslony przeciag czasu.

Z punktu widzenia tematyki niniejszej monografii istotng kwestia jest to, ze pra-
ca tymczasowa, wykonywana w ramach uméw z agencjami zatrudnienia jest jednym
z rodzajéw pracy okresowej i posiada typowe dla niej charakterystyki, wynikajace
z niestabilnosci kontraktéw zawieranych na okreslony przeciag czasu. Rozwoj pracy
tymczasowej wptywa na upowszechnienie pracy okresowej i jej promocje. W zwigz-
ku z tym nalezy dokona¢ szacunku korzysci i niekorzysci zwigzanych z dalszym upo-
wszechnianiem pracy tymczasowej jako formy pracy na czas okreslony. Z jednej strony
beda one charakterystyczne dla pracy nietrwatej, typowej dla zatrudnienia trwajgcego
wyznaczony okres, z drugiej — beda uwzglednia¢ specyfike pracownikéw zewnetrz-
nych, wynikajaca z zatrudnienia w ramach agencji.

W zwiazku z powyzszym nalezy zadac kilka pytan, a mianowicie - czy praca okre-
sowa, a tym samym praca tymczasowa to dla wielu oséb, szczegdlnie absolwentéw
pierwszy krok w budowaniu stabilniejszej kariery zawodowej w przysztosci za$ dla
0s0b bezrobotnych - szansa znalezienia jakiejkolwiek pracy w sytuacji nasilonego bez-
robocia ? Natomiast z punktu widzenia pracodawcéw czy dazenie do wzrostu zatrud-

4 W przygotowaniu jest poselski projekt ustawy o zmianie ustawy Kodeks pracy, ktéry ma na celu
ograniczy¢ dopuszczalno$¢ zawierania uméw o prace na czas okreslony tylko do jednej takiej umowy oraz
wprowadzi¢ maksymalny okres jej trwania; jest to odpowiedz na wystepujace w praktyce wieloletni zatrud-
nienie pracownikéw w ramach umoéw na czas okreslony.

15 Wang R., Weiss A., Probation, layoffs, and wage-tenure profiles: A sorting explanation, Labour Eco-
nomics, 1998, nr 5(3), s. 359-383.
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nienia na czas okreslony jest naturalnym, zdrowym objawem elastycznych zachowan
na rynku pracy i przejawem dazenia do racjonalizacji dziatan gospodarczych ?

Skoro pracodawca o wiele szybciej moze zmniejszy¢ stan zatrudnienia z uwagi na
nizsze koszty rozwigzania kontraktu towarzyszace zatrudnieniu okresowemu, to fakt
ten powinien mie¢ pozytywny wptyw na wzrost jego sktonnosci do tworzenia nowych
miejsc pracy i sprzyjac redukcji poziomu bezrobocia.

Istotng sprawg, o ktdérej w wiekszym stopniu piszemy w dalszej czesci monografii
jest zabezpieczenie przed dyskryminacja pracownikéw okresowych, a w szczegélno-
$ci pracownikéw tymczasowych. Zgodnie z zasada rownego traktowania pracownicy
zatrudnieni przez agencje, ktérzy wykonuja swoja prace na rzecz innego pracodawcy,
zwanego pracodawcga-uzytkownikiem maja rowne prawa w zakresie podstawowych
warunkdéw pracy i zatrudnienia co pracownicy zatrudnieni samodzielnie przez praco-
dawce-uzytkownika na tych samych stanowiskach pracy?.

3. Skala zatrudnienia na czas okreslony w krajach UE28

Okres kryzysu gospodarczego nie sprzyja pomyslnej sytuacji na rynkach pracy.
Wedtug przewidywan z poczatku 2014 r. wielko$¢ rocznego unijnego PKB wzrosnie
0 1,6% w catym okresie 2014-2020, gdy przed kryzysem - w latach 2001-2007 - jego
wielkos$¢ wzrosta 0 2,3%. W przeliczeniu na osobe, Sredni roczny przyrost PKB wyniesie
0,9% w latach 2014-2020 i bedzie dwukrotnie nizszy niz w okresie 2001-2007"’. Bezro-
bocie dtugookresowe, bardzo wysoki odsetek bezrobotnej mtodziezy zmusza kraje UE
do poszukiwaniu réznych sposobdw poprawy sytuacji.

W drugim kwartale 2012 r. prawie 60% nowych przyje¢ do pracy na obszarze Unii
Europejskiej to oferty pracy okresowej. W ramach poszczegdlnych grup zawodowych
( z wyjatkiem menedzeréw) ten typ uméw objat ponad 50% przyjec do pracy i to nie
tylko zatrudnionych w rolnictwie, czy pracownikéw do prac prostych, ale takze kadre
nauczycielska Oferty pracy okresowej obejmowaty od 30% (Estonia, Wielka Brytania,
Austria) do 90% (Hiszpania) wszystkich przyje¢ do pracy?.

Sytuacja w zakresie upowszechnienia zatrudnienia okresowego jest elementem
stosowanej polityki rynku pracy. W krajach, w ktérych generalnie wystepuje stosunko-
wo duza elastycznos¢ rynku pracy, jak np. w Wielkiej Brytanii, Danii wystepuje mniej-
szy poziom zatrudnienia okresowego a takze odnotowano jego spadek w poréwnaniu
do 2000 r. Mozna to wiaza¢ z ogdlnie fatwiejszym sposobem rozwigzywania uméw
0 prace na czas nieokreslony i tym samym brakiem zainteresowania pracodawcéw wy-
korzystaniem pracy czasowej jako wariantu elastycznego ksztattowania zatrudnienia.
Jednak nowe przyjecia do pracy maja gtéwnie charakter pracy krétkookresowej.

16 Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2008/104/WE z dnia 19 listopada 2008 r. w sprawie
pracy tymczasowej 2008/104/WE, Dziennik Urzedowy L 327, 05/12/2008 P. 0009 - 0014. http://europa.eu/
legislation_summaries/employment_and_social_policy/index_en.htm; Equal treatment of temporary wor-
kers, http://europa.eu/legislation_summaries/employment_and_social_policy/employment_rights_and_
work_organisation/c11329_en.htm. [dostep z dn. 02.05.2013].

17 European Commission, Communication from the Commission to the European Parliament, the
Council, the European Economic and Social Committee and the Committee of the Regions, Tacking stock
of the Europe 2020 strategy for smart, sustainable and inclusive growth, Brussels, 5.3.2014 COM(2014) 130
final, 5.6, http://ec.europa.eu/europe2020/. [dostep z dn. 03.07.2014].

18 European Commission, European Vacancy Monitor, 2013, issue No.8/February 2013, s. 19.
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Sylwetka pracownika zatrudnionego na czas okreslony w Polsce (na podstawie
danych z 2012 r.) przedstawia sie nastepujgco. Czesciej jest to absolwent réznego
rodzaju szkét badz osoba bezrobotna lub powracajaca po dtuzszej nieobecnosci na
rynku pracy, w pierwszym okresie poszukiwania zajecia. Wiekszo$¢ ma wyksztatcenie
co najwyzej Srednie, pracuje w budownictwie, gtéwnie w ustugach - hotelarstwie i ga-
stronomii, administrowaniu oraz w handlu i naprawach?®.

Skala zatrudnienia czasowego jest bardzo r6zna w krajach UE28 (wykres 1, tabela 1).
To, co zwraca uwage, to dominujaca od kilku lat pozycja Polski wsréd krajow, w kté-
rych co najmniej jedna piagta ogotu pracujacych w wieku 15-64 lata ma kontrakty cza-
sowe; naleza do nich (2013 r.): Hiszpania (23,2%), Portugalia (21,5%) i Holandia (20,3%).
W Polsce nie tylko skala zatrudnienia na czas okreslony jest bardzo wysoka (26,8%, za$
wg BAEL w IV kwartale 2013 r. az 27,2% ogétu pracownikédw najemnych). Widoczna
jest takze ogromna dynamika tego zjawiska, gdyz w stosunku do 2000 r. liczba pracu-
jacych na czas okreslony wzrosta prawie pieciokrotnie.
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Wykres 1. Pracujacy na czas okreslony jako odsetek ogétu oséb pracujacych w wieku 15 - 64 lat w krajach
UE28 w 2013 r.

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych http://appsso.eurostat.ec.europa.eu - Ifsa-etpga. [dostep
zdn. 22.07.2014].

Tym samym staje sie zasadne pytanie, czy zbyt sztywne reguty wynikajace z Ko-
deksu pracy, ktére dotycza zatrudnienia w oparciu o umowe o prace na czas nie-
okreslony nie sg zbyt ,sztywnym gorsetem” dla pracodawcow. A wiec by¢ moze roz-
luznienie norm ochronnych zwigzanych z zatrudnieniem statym przyniostoby skutek
w postaci spadku popularnosci zatrudnienia na czas okreslony. W Polsce jest 40 grup
pracownikow, ktérym przystuguje ochrona przed rozwigzaniem umowy o prace, s3 to:
pracownicy chronieni ze wzgledu na szczegdlny status (np. pracownice w ciazy), pra-
cownicy chronieni ze wzgledu na dziatalnos¢ lub funkcje (np. osoby wskazane przez

Y Cichocki S., Saczuk K., Strzelecki P, Tyrowicz J., Wyszynski R., Notatka. Kwartalny raport o rynku
pracy — IV kwartat 2012 r., Narodowy Bank Polski, Instytut Ekonomiczny,15 marca, (2013b), http://www.nbp.
pl/publikacje/rynek_pracy/rynek_pracy_12_2012.pdf. [dostep z dn. 12.05.2013].
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zaktadowe organizacje zwiazkowe, spoteczni inspektorzy pracy), inni pracownicy
chronieni. Z obliczen Zalewskiego wynika, ze liczba oséb, ktérych pracodawcy musza
zatrudnia¢ niezaleznie od swojej woli, wynosi w Polsce ponad 1 mIn?. Jesli dodatko-
wo uwzglednié szereg obowiazkéw spoczywajacych na pracodawcy w zwiazku z za-
trudnieniem chocby jednego pracownika na umowe o prace (w przypadku mikrofirm
moze to by¢ znaczne utrudnienie), to preferencje wobec pracy w oparciu o umowy
niepracownicze, a takze skorzystanie z ustug agencji zatrudnienia oferujacej pracow-
nikdw tymczasowych moga by¢ korzystng alternatywa z punktu widzenia intereséw
pracodawcéw.?! Poréwnania makroekonomicznych skutkéw elastycznych form pracy,
do ktérych zaliczajg sie umowy na czas okreslony przedstawiono w Raporcie kwartal-
nym dla | kwartatu 2013 r. NBP%.

Poréwnania w krajach OECD surowos$ci norm ochronnych zatrudnienia wskazu-
ja, ze najstabsza ochrone prawna maja pracownicy w krajach anglosaskich, tj. w USA,
Wielkiej Brytanii, Kanadzie i Nowej Zelandii, a najmocniejsza w Turcji, Luksemburgu
i Meksyku?®. Rygorystyczne normy ochronne dotycza zaréwno zatrudnienia na czas
nieokreslony jak i zatrudnienia okresowego. Z poréwnan wynika, ze najwieksze réz-
nice w poziomie ochronnym miedzy krajami dotyczg zatrudnienia na czas okreslony.
W tym ostatnim przypadku nie ma zadnych ograniczen lub jest ich niewiele w krajach
anglosaskich (poréwnania dotyczg 2009 r.). Krancowo odmienna sytuacja jest w Turcji
i w Meksyku, gdzie agencje oferujace prace tymczasowa sg nielegalne, zas praca okre-
sowa moze by¢ oferowana tylko w $cisle okreslonych przypadkach.

W latach 2010-2011 wprowadzono w wielu krajach UE27 dodatkowe normy
ochronne zwigzane z zatrudnieniem okresowym, takie jak dopuszczalne powody
zatrudnienia, maksymalna dtugosc i liczba kolejnych uméw okresowych, po ktérych
powinna nastapi¢ zmiana kontraktu na bardziej trwaty (np. w Finlandii, Hiszpanii). Po-
nadto w wiekszosci krajéw zostata wprowadzona regulacja odnosnie agencji pracy
okresowej (tymczasowej).

Przeglad stopnia rygoryzmu norm ochronnych w odniesieniu do form zatrudnienia
okresowego, przeprowadzony na podstawie stanu prawnego z 1.01.2013 r. wskazuje,
ze przy $redniej dla OECD 2,08 najstabsza ochrona wystepowata w USA (0,33) i Wielkiej
Brytanii (0,54), zas najsilniejsza w Luksemburgu (3,83) i Francji (3,75); w Polsce stopien
ochrony zatrudnienia okresowego jest wyzszy niz przecietnie w OECD i wynosi 2,33%.

20 7alewski T.(2014), Mniej oséb chronionych przed zwolnieniem. Ministerstwo zapowiada prze-
glad uprzywilejowanych grup, Gazeta Prawna, http://serwisy.gazetaprawna.pl/praca-i-kariera/arty-
kuly/782848,mniej-osob-chronionych-przed-zwolnieniem-z-pracy.html. [dostep z dn. 11.03.2014].

2l Guza k., Wszystko, tylko nie etat: Umowe o prace proponuja jedynie szalericy, Gazeta Prawna pl.
Praca i kariera,2014, http://serwisy.gazetaprawna.pl/praca-i-kariera/artykuly/814886,wszystko-tylko-nie-
-etat-umowe-o-prace-proponuja-jedynie-szalency.html. [dostep z dn. 08.08.2014].

22 Cichocki S., Saczuk K., Strzelecki P, Tyrowicz J., Wyszyrski R., Notatka. Kwartalny raport o rynku
pracy - | kwartat 2013 r., Narodowy Bank Polski, Instytut Ekonomiczny, 17 czerwca 2013a, 5.15, http://www.
nbp.pl/publikacje/rynek_pracy/rynek_pracy_03_2013.pdf#page=14. [dostep z dn. 27.06.2014].

2 Venn D, (2009), Legislation, collective bargaining and enforcement: Updating the OECD employ-
ment protection indicators, OECD Social, Employment and Migration Working Papers, OECD Publishing,
2009 No 89, s. 8, http://dx.doi.org/10.1787/223334316804. [dostep z dn. 29.07.2014].

24 OECD Employment Protection Database, 2013 update, s. 14, www.oecd.org/employment/protec-
tion. [dostep z dn. 28.07.2014].
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Tabela 1. Dynamika zmian zatrudnienia na czas okreslony w latach 2000-2013

Dynamika wzrostowa Dynamika malejaca
(2000 r.=100,0) (2000 r.=100,0)
EU27 13,1 Belgia 90,0
(zechy 126,4 Dania 86,3
Niemcy 105,5 Grecja 72,5
Estonia 175,0 Hiszpania 71,6
Irlandia 188,7 totwa 64,2
Francja 106,5 Litwa 11
Wtochy 130,7 Rumunia 51,7
Cypr 163,6 Finlandia 86,4
Luksemburg 205,9 Wielka Brytania 92,4
Wegry 158,8
Malta 1974
Holandia 1471
Austria 115,0
Polska 478,6
Portugalia 108,6
Stowenia 1273
Stowacja 170,0
Szwecja 114,0

Uwaga: pominieto Butgarie z uwagi na brak danych dla 2000 r.

Zrédto: jak na wykresie 1.

Ostatnie doniesienia na temat sytuacji na polskim rynku pracy (I kwartat 2014 r.) wska-
zuj, ze co prawda wzrasta liczba zatrudnionych na statych kontraktach, jednak tempo wzro-
stu zatrudnionych na kontraktach czasowych jest wyraznie wyzsze i wyniosto 1,5% kw/kw?.

4. Dotkliwos$¢ niepewnosci pracy zwigzanej z zatrudnieniem na czas
okreslony w ocenach pracownikéw

Niepewnos¢ jako cecha elastycznych form zatrudnienia niesie okre$lone konse-
kwencje psychologiczne wynikajgce z niestatosci zawartego kontraktu® Subiektywnie
odczuwana niepewnos¢ zatrudnienia to przekonanie jednostki odnosnie prawdopo-
dobienstwa utraty pracy i zwigzanej z nig straty?’. Pracownicy tylko wéwczas odczuwa-

%5 Cichocki S., Strzelecki P, Tyrowicz J., Wyszynski R., Kwartalny raport o rynku pracy w | kw. 2014 .,
Narodowy Bank Polski, Instytut Ekonomiczny, czerwiec 2014, nr 01/1, s. 10, http://www.nbp.pl/publikacje/
rynek_pracy/rynek_pracy_03_2014.pdf#page=25. [dostep z dn. 01.08.2014].

26 Klandermans B., Hesselink J.K., van Vuuren T, Employment status and job insecurity: On the subjec-
tive appraisal of an objective status, Economic and Industrial Democracy, 2010, nr 31(4).

7" Wedtug innych autoréw niepewnos¢ zatrudnienia, to rozpietoé¢ miedzy poziomem bezpieczenistwa
ktorego doswiadcza jednostka a tym, ktéry jest przez nig preferowany; rozrézniana jest niepewnos¢ kognityw-
na i afektywna- wiecej na ten temat w Lozza E., Libreri C., Bosio A., C,, Temporary employment, job insecurity
and other extraorganizational outcomes, Economic and Industrial Democracy, 2013, nr 34(1), s. 89-90.
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ja niepewnos¢, gdy dostrzegaja, ze dang prace moga utraci¢, co wywotata w ich odczu-
ciu powazne, negatywne konsekwencje. Oznacza to, ze gdy okreslone zajecie ma dla
nich niewielkie znaczenie (niezaleznie od powoddw), wéwczas prawdopodobieristwo
jej utraty jest dla nich mato wazne. Odwrotnie, gdy wystepuje mozliwos¢ utraty pracy
ocenianej subiektywnie jak warto$ciowe;j.

Mozna przyja¢, ze rézny poziom bezpieczenstwa zatrudnienia zwigzany z ela-
stycznymi i trwatymi formami zatrudnienia dotyczy indywidualnie postrzeganego
prawdopodobienistwa i oceny stopnia dotkliwosci utraty pracy. Niepewnos$¢ zatrud-
nienia jest cecha obiektywnych warunkéw, ktére zaakceptowali podejmujacy prace.
W kazdym przypadku inna jest natomiast skala indywidualnych odczu¢ pracownikéw
odnosnie negatywnych konsekwencji wynikajacych z tej niepewnosci w postaci praw-
dopodobnej utraty pracy i zwigzanych z nig dochodéw. W zaleznosci od rodzaju umo-
wy (formy prawnej tej umowy) faczacej pracownika i pracodawce utrata pracy kojarzy
sie zodmiennymi konsekwencjami dla pracujacych.

Bez wzgledu na obiektywng sytuacje zwigzang ze statusem zatrudnienia, pracow-
nicy indywidualnie oceniajg niepewnos¢ dalszego trwania zatrudnienia. W firmach,
w ktérych ze wzgledu na stabilng sytuacje wystepuje maty poziom zagrozenia utraty
pracy, niektérzy pracownicy mimo wszystko przejawiajg uczucia obawy co do trwato-
$ci swego zatrudnienia, i odwrotnie — w firmach, gdzie sa nikte szanse na utrzymanie
pracy pracownicy przejawiajg optymizm co do przysztosci swoich miejsc pracy?®.

Pracownicy moga manifestowac rézne poziomy odczucia subiektywnej niepewnosci
wobec pracy niezaleznie od faktycznego stanu rzeczy. W przypadku zatrudnienia na czas okre-
$lony niepewnosc jest statg ceche tej formy zatrudnienia, niezaleznie od sytuacji danej firmy.
W zwigzku z czym oczekujemy, ze reakcja na niepewnos¢ zatrudnienia bedzie mniej silna u pra-
cownikéw czasowych niz u pracownikéw statych, bo ci ostatni maja wiecej do stracenia.

Niepewnos¢ pracy przynosi bardziej szkodliwe skutki w odczuciu statych pracow-
nikdw niz okresowych. Nie znaczy to, ze okresowi nie odczuwajg niepewnosci. W rze-
czywistosci pracownicy okresowi objawiajg silniejsze odczucia niepewnosci niz pra-
cownicy stali, lecz ich psychologiczne konsekwencje wydaja sie by¢ ré6zne. De Cuyper
i De Witte wysuneli hipoteze, ze typ umowy i odczucie niepewnosci pracy wzajemnie
na siebie oddziatuja i maja wptyw na satysfakcje z zycia i pracy oraz zaangazowanie or-
ganizacyjne. Zbadali, ze tylko wsréd pracownikéw z trwatym kontraktem niepewnos¢
zatrudnienia koreluje ujemnie z dobrym samopoczuciem, w szczegdlnosci z satysfak-
Cja z pracy i organizacyjnym zaangazowaniem. Wsréd pracownikédw na kontraktach
czasowych nie zaobserwowano takich zwigzkéw?.

Badania odnosnie umoéw czasowych wskazujg na znaczenie obiektywnych réznic
warunkéw ujetych w ramach okreslonej umowy wiazgcej pracujacego i pracodawce.,
albowiem majg one wptyw na wzrost poczucia niepewnosci. Z jednej strony mamy
do czynienia z pracownikami na kontraktach statych, ktérych ciggtosc staje sie coraz

28 Klandermans B., van Vuuren T, Job insecurity : Introduction, European Journal of Work and Organi-
zational Psychology, 1999, nr 8(2), s. 145-153.

2 De Cuyper N., De Witte H., Job insecurity in temporary versus permanent workers : Associations
with attitudes, well-being, and behaviour, Work and Stress, 2007, nr 21(1), s. 65-84.
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bardziej niepewna (firma zwija swa dziatalnos¢, zamyka oddziaty, przenosi sie do in-
nego kraju itp.). Niepewno$¢ dalszego trwania zatrudnienia jest w tych warunkach
niezmiennie szkodliwa. Z drugiej strony mamy sytuacje pracownikéw czasowych, dla
ktérych niepewnos¢ jest statg cecha ich zatrudnienia. De Witte wysuwa wniosek, ze
niepewnosc¢ nie przynosi tak wielu negatywnych konsekwencji dla czasowych pra-
cownikéw jak dla statych, ktérzy z zatozenia oczekuja bardziej pewnych warunkéw za-
trudnienia. Potwierdzaja to wyniki badan Hartleya i Jacobsona*’, ze w przypadku pra-
cownikéw Swiadczacych prace w oparciu o elastyczne umowy o prace, w odrdznieniu
od pracownikéw zatrudnionych na czas nieokreslony, kontynuacja pracy nie wchodzi
w zakres oczekiwan wobec pracy w danej organizacji.

Niepewnos¢ pracy jest zjawiskiem wielowymiarowym, wiaze sie ze strachem
i uczuciem bezsilnosci by przeciwdziata¢ temu co ma sie zdarzy¢. Ta dotkliwos¢ za-
lezy od wagi kosztéw wynikajacych z utraty pracy i subiektywnego przekonania co
do prawdopodobienstwa wystapienia tych strat. Niepewnos¢ pracy jest traktowana
jako stresor w warunkach pracy i wigze sie z negatywnymi zjawiskami, takimi jak niski
poziom satysfakcji z pracy, niski poziom organizacyjnego zaangazowania i takze - ale
w mniejszym stopniu - z obnizonym poziomem zdrowia fizycznego i psychicznego®.

Szkodliwe konsekwencje niepewnosci pracy wyjasnia teoria kontraktu psycho-
logicznego. Pozwala ona zrozumie¢, dlaczego w przypadku pracownikéw czasowych
niepewnosc zatrudnienia ma mniej szkodliwe konsekwencje niz w przypadku pracow-
nikéw statych (wiecej na ten temat w rozdz. XI).

Badania przeprowadzone w 2006 r. w formie badan internetowych objety w Ho-
landii 2524 osoby w wieku od 18 do 64 r.z. Wykonywaty one prace na podstawie zréz-
nicowanych kontraktéw charakteryzujacych sie ré6znym stopniem trwatosci i wyni-
kajacej stad niepewnosci zatrudnienia. Przyjeto, ze moga one wigzac sie z piecioma
mozliwymi konsekwencjami subiektywnie postrzeganej niepewnosci®?. Celem podje-
tych badan byto sprawdzenie, po pierwsze, czy subiektywnie oceniana niepewnos¢
zatrudnienia wynika z oceny czyjego$ obiektywnego statusu zatrudnienia, po drugie,
czy subiektywnie postrzegana niepewnos$¢ pracy musi by¢ oddzielnie rozpatrywana
przez pryzmat prawdopodobienistwa i dotkliwosci utraty pracy, oraz po trzecie, czy
postrzegane prawdopodobienstwo i odczuwana dotkliwos¢ utraty pracy maja rézne
psychologiczne konsekwencje w zaleznosci od statusu zatrudnienia.

Wyrdzniono piec statuséw oséb pracujacych: pracownikéw tymczasowych (agen-
cyjnych), zatrudnionych na umowach na czas okre$lony i na czas nieokreslony, a takze
niezaleznych wykonawcoéw i przedsiebiorcow. Pracownicy tymczasowi w Holandii to
czesciej kobiety niz mezczyzni, przecietnie w wieku 30 lat, pracujacy w duzej mierze
w niepetnym wymiarze czasu pracy (liczba rzeczywiscie przepracowanych godzin
pracy w tygodniu wynosita przecietnie 21). Najczesciej pracuja w przemysle, hotelach
i restauracjach, transporcie, ustugach finansowych i w innych ustugach. Ten typ kon-

30" Hartley J., Jacobson D., Mapping the context [w:] Job insecurity: Coping with jobs at risk, J. Hartley,
D. Jacobson iin.(red.), London 1991, s. 1-23.

31" Cheng G. Chan D., Who suffers more from job insecurity ? A meta-analytic review, Applied Psychol-
ogy: An International Review, 2008, nr 57(2).

32 Klandermans B., Hesselink J.K., van Vuuren T., op.cit., 5. 647.
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traktéw z zatozenia jest pozbawiony trwatosci zatrudnienia, gdyz pracownicy tymcza-
sowi mogg zostac¢ zwolnieni i natychmiast znéw podja¢ nowa prace. Charakteryzuje
ich najnizszy poziom pewnosci zatrudnienia. Zgodnie z holenderskimi przepisami, ich
niepewny status moze trwa¢ maksymalnie dwa lata. Po tym okresie agencja jest zobo-
wigzana zaoferowac umowe na czas okreslony, a w dalszej perspektywie stalg umowe
o prace lub przerwac relacje z danym pracownikiem. Druga kategoria pracownikéw
o tzw. srednim poziomie pewnosci zatrudnienia to pracownicy na umowach na czas
okreslony. Maja zatrudnienie na z géry okreslony czas lub na czas wykonania okreslo-
nego zadania. Kontrakt moze by¢ odnowiony, lecz co do zasady tylko 3 razy. W wiek-
szosci przypadkéw po 3 razach lub po okresie 13 kwartatéw musi by¢ zaoferowana
roczna praca stata. Jesli nie jest to mozliwe relacje z pracownikiem zostaja przerwane.
Wyjatki moga by¢ negocjowane i zapisane w ukfadach zbiorowych pracy.

Wysoka obiektywna pewnos¢ zatrudnienia majg pracownicy zatrudnieni na czas nie-
okreslony. Ich praca jest stata i bardzo trudno pracodawcy jest zerwac z nimi umowe o prace.

Srednim poziomem pewnosci zatrudnienia wyrdzniaja sie niezalezni wykonawcy,
ktdrzy zatrudniaja sie samodzielnie, lecz nie maja pewnosci czy wraz z wygasnieciem
kontraktu z klientem znajda kolejne zlecenie dajace gwarancje pracy. Na ogét wiek-
szo$¢ z nich ma réwnoczes$nie wiecej niz jeden kontrakt ze zleceniodawcami i tym spo-
sobem ograniczong niepewnos¢ zatrudnienia.

Wysoka pewnoscia zatrudnienia charakteryzujg sie przedsiebiorcy, czyli whasci-
ciele podmiotéw prawnych; potowa z nich sama zatrudnia pracownikéw. Jak dtugo jak
istnieje firma, tak dtugo trwa bezpieczne zatrudnienie.

Przyjeto, ze konsekwencje niepewnosci pracy beda widoczne dzieki analizom
5 zmiennych:

« dni zwolnien chorobowych jako odsetka ogétu dni pracy w roku;

- dni w ciggu ostatnich 3 miesiecy, gdy osoba mimo choroby podjeta prace w sto-
sunku do ogotu dni pracy w roku (zjawisko tzw. prezentyzmu3?);

« samoocenie stanu zdrowia - mierzonych w skali pieciostopniowej;

« ocenie satysfakgji z pracy — mierzonych w skali pieciostopniowej;

« czestotliwosci przypadkdw, ujetych w samoocenie, w ktérych problemy pracy za-
wodowej przeszkadzajg w zajeciach domowych.

Zauwazono, ze pracownicy tymczasowi wyrdzniaja sie na tle innych grup oséb
pracujacych poczuciem najwiekszego prawdopodobienstwa utraty pracy — w skali od
zera do pieciu okreslili swoje obawy na 2,59 przy $redniej w prébie 2,08; podobnie wy-
sokie poczucie niepewnosci pracy wyrazity osoby zatrudnione na czas okreslony (2,40).

Subiektywna ocena prawdopodobienstwa utraty pracy zostata skonfrontowana
z odczuciem przykrosci owej sytuacji w zaleznosci od statusu zatrudnienia. Z badan
wynika, ze cho¢ pracownicy tymczasowi wyrdzniali sie najwieksza, w stosunku do in-
nych grup pracowniczych, niepewnoscig utrzymania pracy, to jednoczesnie, w rela-
tywnie niewielkim stopniu, odczuwali dotkliwo$¢ owej sytuacji (2,95). Nie zaskakuje
fakt, ze najwieksza przykros¢ w zwiazku z utratg pracy odczuwali zatrudnieni na czas
nieokreslony (3,60) oraz przedsiebiorcy (3,59). Wyniki te potwierdzaja przyjeta hi-
poteze, ze osoby pracujace, ktére maja obiektywnie niestabilny status zatrudnienia

3 Szerzejnaten temat w Wezyk A. Merecz D., Prezentyzm - (nie) nowe zjawisko w $rodowisku pracy,
Medycyna Pracy, 2013, nr 64(6), http://www.imp.lodz.pl. [dostep z dn. 10.07.2014].
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w wiekszym stopniu licza sie z prawdopodobieristwem utraty pracy, lecz fakt ten nie
wywotuje u nich duzego poczucia straty; odwrotnie — pracownicy wyrézniajacy sie
obiektywnie stabilnymi statusami zatrudnienia oceniaja mozliwos¢ utraty pracy jako
mato prawdopodobng, lecz wywotana tym faktem strata jest oceniana jako znaczaca.

Interesujacych wnioskow dostarcza analiza zwigzkéw miedzy konsekwencjami nie-
pewnosci pracy, ktorg okreslajg wartosci wymienionych wyzej pieciu zmiennych zalez-
nych oraz skalg odczuwanego prawdopodobienstwa utraty pracy i wynikajgcego stad
poczucia straty. Zauwazono, ze absencja chorobowa wzrasta, gdy rosnie prawdopodo-
bienstwo utraty pracy oraz nasila sie zwigzane z tym poczucie dyskomfortu. W najwiek-
szym stopniu zjawisko to wystepuje wsrdd zatrudnionych na czas nieokreslony, w nieco
mniejszym stopniu dotyczy ono pracownikéw tymczasowych i niezaleznych wykonaw-
codw. Wsrdd pracownikdéw tymczasowych, tak jak i u pozostatych kategorii pracujacych,
obniza sie poziom satysfakgji z pracy wraz ze wzrostem prawdopodobienstwa jej utraty.
Natomiast poczucie satysfakcji wzrasta, gdy rosnie poziom oczekiwanej przykrosci zwia-
zanej z utratg pracy. Postrzegany zwigzek wymaga wyjasnien i najprawdopodobniej od-
nosi sie do sytuacji, w ktorej dotkliwa przykro$¢ zwigzana z utratg pracy dotyczy tych
sytuacji, w ktérych osoba po prostu bardzo lubi swoja prace.

Badania zwigzkéw miedzy negatywnym wptywem pracy zawodowej na mozliwos¢
wykonywania zaje¢ domowych wykazaty, ze w przypadku pracownikéw tymczasowych
(a takze przedsiebiorcow, niezaleznych wykonawcoéw, zatrudnionych na czas nieokreslo-
ny) wzrasta poczucie negatywnego wptywu pracy zawodowej na prace w domu wraz
ze wzrostem zaréwno prawdopodobienstwa utraty pracy jak i odczuwanej z tego tytutu
przykrosci. W przypadku pracownikéw tymczasowych wyraznie mozna zaobserwowac
nasilenie negatywnego wptywu pracy zawodowej na zycie domowe wraz z narastaja-
cym poczuciem przykrosci zwigzanej z utrata pracy. Nie zauwazono natomiast zwigzkéw
miedzy samooceng stanu zdrowia i prezentyzmem? a odczuwanym prawdopodobien-
stwem utraty pracy i nasileniem wynikajacej z tego faktu przykrosci.

Przedstawione powyzej wyniki badan przeprowadzonych przez Klandermansa,
Hesselinka i van Vuurena podkreslaja, ze obiektywna niestatos¢ pracy, ktéra towarzy-
szy pracy tymczasowej nie musi przeistaczac sie w subiektywnie odczuwang niepew-
nosc¢ pracy®. Obiektywnie niepewny status zatrudnienia moze w rzeczywistosci ge-
nerowac mniejszg subiektywng niepewnos¢ pracy niz mozna by oczekiwac wytacznie
na podstawie formalnego statusu wykonywanej pracy. Nie oznacza to, ze obiektywnie
istniejaca niepewnos¢ zatrudnienia jest nieistotna. Badania wykazaty, ze subiektywnie
oceniana niepewnos¢ pracy wsrdéd osdb o niepewnym statusie zatrudnienia jest dwu-
krotnie wyzsza niz wsréd oséb o pewnym statusie zatrudnienia. Co wiecej, gdy narasta
obawa utraty pracy znacznie obniza sie poziom odczuwanego komfortu.

5. Szanse podjecia statej pracy przez osoby wykonujace prace okresowa

Sytuacja pracownika okresowego okresla jego niestabilng historie zatrudnienia.
Kariera zawodowa w jego przypadku staje sie ciggiem stosunkowo krétkich okresow
pracy, poprzedzielanych czesto okresami biernosci zawodowej lub bezrobocia (wie-

3 Wezyk A. Merecz D., op.cit,. [dostep z dn. 10.07.2014].
% Klandermans B., Hesselink J.K., van Vuuren T, op.cit., 5. 572.
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cej na ten temat w rozdziale 1X), a to z kolei moze stac sie czynnikiem stygmatyzujacym
z perspektywy przysztych, potencjalnych pracodawcédw. Tym samym pracownik okresowy,
niezaleznie od formy pracy okresowej zostanie na trwale przypisany do gorszego, wtérne-
go rynku pracy, bez szans przedostania sie do segmentu podstawowego. Jednak z badan
NBP wynika, ze osoba zatrudniona na czas okreslony ma 3,5 razy wieksze prawdopodo-
bienstwo zawarcia w ciggu roku umowy na czas nieokreslony niz osoba bezrobotna. Jedna
osoba pracujgca na czas okre$lony na 6-10 takich os6b ma szanse podjac prace na czas
nieokreslony. Niestety ma takze 3,5 krotnie wieksze ryzyko utraty pracy/nieprzediuzenia
kontraktu niz pracujgca na czas nieokreslony*¢. W o wiele lepszej sytuacji znajduja sie oso-
by mtode, podejmujace prace po raz pierwszy niz pozostali pracownicy okresowi. W ich
przypadku praca na czas okreslony stwarza znacznie mniejsze zagrozenie stygmatyzacja,
poniewaz czesciej sprzyja zawarciu kolejnej umowy na czas nieokreslony.

Doswiadczenia Francji sa takze pozytywne jesli chodzi o wptyw pracy okresowej,
w tym tymczasowej (uzyskanej dzieki zatrudnieniu w ramach agencji pracy okresowej)
na wzrost szans uzyskania pracy statej. Przeprowadzone badania gospodarstw domo-
wych w obszarach miejskich wskazuja, ze osoby pracujace w ramach réznorodnych
kontraktéw czasowych w roku 2010, jak i w 2012 r. miaty po uptywie roku wieksze
szanse znalezienia pracy statej, a takze w mniejszym stopniu wypadali z rynku pracy
do stanu biernosci zawodowej niz osoby bezrobotne (tabela 2).

Rozwazania nad wptywem pracy okresowej — korzystnym lub niekorzystnym - na
dalszy przebieg kariery zawodowej os6b wkraczajacych na rynek pracy, poparte od-
nosnymi badaniami, nie s czeste w literaturze przedmiotu®. Warto zwréci¢ uwage na
takie kwestie jak wystepowanie wraz z praca okresowa niektérych niekorzystnych zja-
wisk, takich jak gorsze pface i warunki pracy oraz na to, czy maja one charakter przej-
$ciowy, czy zgodnie z teorig segmentacyjng praca okresowa jest rodzajem putapki dla
tych, ktérzy od niej rozpoczynajg swoje zycie zawodowe.

Tabela 2. Roczne przeptywy miedzy statusem 0séb na rynku pracy we Francji w latach 2010-2013 (w %)

Sytuacja badanych w roku nastepnym po badanym (n+1)

p K Pozostata praca
Status na rynku Pracujacy raci oKresowa okresowa (bez
pracy w oparciu o state aanie. subsydiowanej . Bierni .

z zatrudnieniem Bezrobotni Ogotem

kontrakty oraz W ramach agendii w ramach zawodowo
samozatrudnieni gend aktywnej polityki

pracy okresowej rynku pracy
Bezrobotni w roku n:
- 2010 16,1 55 14,1 45,6 18,7 100,0
- 2012 15,1 4,6 13,7 45,8 20,8 100,0

36 Cichocki S., Saczuk K. , Strzelecki P, Tyrowicz J., Wyszynski R.,2013b, op.cit.

37" De Vries M.R.,, Wolbers M.H.J., Non-standard employment relations and wages among school leav-
ers in the Netherlands, Work, Employment and Society, 2005, nr 19(3); Stejin B., Need A., Gesthuizen M., Well
begun, half done? Long-term effects of labour market entry in the Netherlands, 1950-2000, Work, Employ-
ment and Society, 2006, nr 20(3), s. 503-525.
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Praca okresowa
tacznie z zatrud-
nieniem w ramach
agendji pracy okre-

f%ﬁjéw roku n: 159 49,1 1,0 154 8,6 100,0
00 18,7 413 10,4 20,1 9,5 100,0
Pozostata praca

okresowa (bez

subsydiowanej

w ramach aktyw-
nej polityki rynku
pracy), w roku n:
- 2010 18,5 2,2 58,1 12,5 8,7 100,0
< 2012 18,4 2,1 55,7 10,1 10,1 100,0

Uwaga: Brak wyjasnien, jakie kategorie pracy okresowej zostaty zaliczone do wymienionych w tabeli 2; dane
dla 2013 r. maja wstepny charakter.

Zrédto: Labour Force Surveys 2007-2013, INSEE, cyt. za French National Reform Programme 2014. Statisti-
cal annex on employment, s.11, http://ec.europa.eu/europe2020/pdf/csr2014/annex12014_france_en.pdf.
[dostep z dn. 04.08.2014].

Badania wptywu pracy okresowej na przebieg karier zawodowych, przeprowa-
dzone w Niemczech i Wielkiej Brytanii w oparciu o dane z lat 1991-2007 dostarczyty
istotnych wnioskéw (generalnie mozliwos¢ uzyskania stabilnej umowy o prace na po-
czatku drogi rozwoju zawodowego jest znacznie stabsza w Niemczech niz w Wielkiej
Brytanii). Ot6z w Niemczech zauwazono, ze osoby ktére podejmuja po raz pierwszy
prace tymczasowa sa w poczatkowym okresie narazone na znaczace, niekorzystne
réznice ptacowe oraz wystepowanie cykléw pracy okresowej w poréwnaniu z osoba-
mi podejmujacymi prace w ramach statych kontraktéw. Jednak po uptywie pieciu lat
réznice te zmniejszaja sie. W Wielkiej Brytanii wspomniane réznice nie sg tak wyrazne
jak w Niemczech, a pogorszenie sytuacji zatrudnieniowej jest w pierwszym rzedzie
zalezne od poziomu wyksztatcenia i w niewielkim stopniu, od ptci.

W obu krajach umowy okresowe s3 czesto proponowane absolwentom szkot
wyzszych. Natomiast mfodzi ludzie, szczegdlnie ktérzy ukonczyli w Niemczech rézne-
go rodzaju szkoty przygotowujgce do zawodu (niezaleznie od poziomu wyksztatcenia)
majg znaczaco mate szanse na rozpoczecie swoich karier zawodowych od okresowych
umow o prace, co nalezy wigzac ze specyfikg dualnego systemu ksztatcenia mtodziezy
w tym kraju. Z badan wynika, ze pte¢ ma maty wptyw na prawdopodobienstwa pracy
okresowej w poczatkowej fazie rozwoju kariery zawodowej mtodych ludzi zaréwno
w Niemczech jak i w Wielkiej Brytanii. Natomiast fakt wykonywania pracy okresowej
pozytywnie faczy sie z zainteresowaniem dalsza edukacja, co moze wynika¢ stad,
ze wykonywane zajecia sg na tyle niesatysfakcjonujace, ze osoby widza potrzebe jej
zmiany i podejmuja trud szkoleniowy.

38 Gebel M., Early career consequences of temporary employment in Germany and the UK, Work,
Employment and Society, 2010, nr 24(4), s. 641-660.
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Zakonczenie

Niepewnos¢ jako cecha wspétczesnosci oddziatuje na sytuacje na rynku pracy,
ktérej odbiciem jest wzrost popularnosci uméw na czas okreslony. Rzecza wtérng sa
ich rozwigzania instytucjonalne. Wsréd wielu form pracy okresowej wystepuje praca
tymczasowa, ktdra oferujg agencje zatrudnienia. Z jednej strony ich rozwdj jest od-
powiedzig na rosngce wsrdd pracodawcow zainteresowanie pracg okresowa, z dru-
giej prowadzi do trwatych zmian strukturalnych na rynku pracy. W rozdziale przed-
stawiono najczesciej spotykane w literaturze przedmiotu obawy i nadzieje zwigzane
z rozwojem pracy okresowej, w tym pracy tymczasowej, bez ujmowania jej specyfiki.
W dalszych czesciach monografii ich autorzy uwzglednia cechy charakterystyczne pra-
cy tymczasowej i jej wptyw na mozliwosci rozwoju dalszej, bardziej stabilnej kariery
zawodowe;j.
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