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RozDziAr v

ZMIANY W WIELKOSCI I UZYTKOWANIU
HOTELIW LODZI

L6dz jest dobrym przykladem procesu stopniowego przeksztalcania sie
pierwotnie monofunkcyjnego osrodka przemystu widkienniczego w wielo-
funkcyjny osrodek uslugowo-przemystowy. Wraz z przeobrazeniem sie funk-
cjonalnego charakteru miasta nastepuja zmiany w wielkosci i strukturze 16dz-
kiej turystycznej bazy noclegowej, zwlaszcza hotelowe;.

S.1. Hotele l6dzkie do 1990 roku

L6dz, pomimo uzyskania praw miejskich w XV wieku, przeobrazita si¢
w duze miasto dopiero w wieku XIX dzieki rozwojowi przemystu widkienniczego.
U progu tegoz stulecia liczyla niespelna tysigc mieszkanicéw, a pod koniec zblizyta
sie do potmiliona. WXIX wieku go$cie odwiedzali miasto gléwnie w celach bizne-
sowych (interesy, kontrakty, zakup towaréw itp.). Byli to przede wszystkim prze-
mystowcy, bankierzy i kupcy. Wizyty poznawcze i rozrywkowe stanowily mar-
gines. Stabo wyksztalcone w robotniczym mieécie instytucje kultury, rozrywki
czy gastronomii nie stanowily zachety do jego odwiedzania. Owczesna baza noc-
legowa sprowadzata si¢ do paru zajazdéw i hoteli. Przybywajacy goscie i klienci
nocowali w niektérych z fabrykanckich patacéw (np. w najwigkszym z nich Izra-
ela Poznarskiego). Pod koniec XIX wieku zarejestrowano w Lodzi 11 hoteli, a tuz
przed wybuchem I wojny $wiatowej — 20 (Milewska, Wiodarczyk 2004: 59-60).
Po 1918 roku, bedac nadal wielkim o$rodkiem przemystu widkienniczego, mia-
sto stalo sie siedzibg wladz wojewddzkich, wojskowych, koscielnych, a po II woj-
nie $§wiatowej takze duzym osrodkiem akademickim (kilka uczelni wyzszych),
kulturalnym (teatry, galerie, muzea, kina) i rozrywkowym (lokale rozrywkowe,
liczne imprezy). W dwudziestoleciu miedzywojennym nie podejmowano wigk-
szych inwestycji rozszerzajacych turystyczna baze noclegowa Lodzi. W owym
czasie dziatalo w miescie siedem hoteli uzupelnianych tzw. pokojami umeblowa-
nymi, a na tysiagc mieszkaricéw przypadato 1,4 miejsca noclegowego (Milewska,
Wtodarczyk 2004: 62-64).

W latach 1945-1989, kiedy gospodarka planowa oparta byla na scentra-
lizowanym zarzadzaniu gospodarka narodowa, poczatkowo nie sprzyjalo to


http://dx.doi.org/10.18778/8142-645-9.05

128 Rozdzial V

inwestycjom w sektorze turystycznej bazy noclegowej Lodzi, pomimo znacz-
nego rozwoju i réznicowania sie struktury gospodarczej miasta. Po zakoricze-
niu wojny w 1945 roku funkcje noclegowa przywrécono tylko w paru dawnych
hotelach. Brak pokoi hotelowych doprowadzitwlatach 60. XX wieku do powsta-
nia pod patronatem hoteli (m.in. Grand Hotelu) kwater prywatnych, ktére
uzupelnialy skromng 16dzka baze hotelowa. Nowe obiekty hotelowe powstaty
dopiero w latach 70., kiedy w mieécie nastapil szybki wzrost i unowoczeénie-
nie struktury gospodarczej w ramach gospodarki planowej, co m.in. stworzylo
konieczno$¢ szerszej wymiany kadr zarzadczych, technicznych, handlowych
itp. Rozwijano réwniez komplementarng baze hotelowa (zajazd, schronisko
mlodziezowe, osrodek hotelowo-wypoczynkowy itp.). £.6dZ jako duzy osro-
dek przemystowy dysponowala kilkoma hotelami robotniczymi i przyzaktado-
wymi, ktére juz pod koniec lat 80. (pierwsza faza reform w ramach gospodarki
planowej) zaczeto przeksztalca¢ w hotele ogélnodostepne. Takze dysponujace
akademikami wyzsze uczelnie udostepnialy przyjezdnym miejsca noclegowe
w okresie wakacyjnym (tzw. letnie hotele studenckie). Same tez zaczely inwe-
stowa¢ we wlasne obiekty konferencyjno-noclegowe.

Kryzys gospodarki planowej w latach 80. nie sprzyjal rozwojowi tédzkiego
hotelarstwa, ale tez nie doprowadzit do jego zapasci. Liczba miejsc noclego-
wych w hotelach utrzymywala si¢ na poziomie z konica poprzedniej dekady.
Podobnie nie spadla liczba 0s6b korzystajacych z bazy hotelowej miasta. Zmie-
nily sie jednak proporcje migdzy nocujacymi w hotelach turystami krajowymi
a zagranicznymi. Udzial cudzoziemcédw na poczatku lat 80. spadl do poziomu
6% i do konca dekady wzrdst do 12,8%, a w odniesieniu do liczby udzielonych
noclegéw odpowiednio z 9,2% do 16,5%. Warto$¢ przecigtnej dlugosci pobytu
zagranicznych gos$ci w 16dzkich hotelach byla wysoka i wynosita od 3,5 do
4,1 dnia. Natomiast w odniesieniu do turystéw polskich utrzymywala si¢ na
poziomie z konca lat 70. i wynosila od 2,2 do 2,4 dnia. Poziom wykorzysta-
nia miejsc noclegowych w hotelach wciaz byt wysoki i wynosit 73,7-78, 6%.
W latach 70. i 80. ubieglego wieku oblozenie 16zek w hotelach byto wyzsze
niz pozostalych obiektéw noclegowych miasta. Na tysiac mieszkancéow Lodzi
przypadal jeden pokéj i dwa miejsca hotelowe (tab. 27).

Wspomniane procesy przeksztalcen, dzigki ktéorym wzrosla liczba miejsc
noclegowych w Lodzi, nasility sie¢ po 1989 roku. Likwidacja wielu zaktadéw
przemystowych doprowadzila do udoste¢pnienia licznych budynkéw fabrycz-
nych i biurowych, ktére po 2000 roku zaczeto przeksztalca¢ m.in. na cele hote-
lowe. Spore wyludnienie miasta (spadek o blisko 160 tys. w latach 1989-2017
i prywatyzacja wielu doméw mieszkalnych powiekszyly tez zasoby pokoi prze-
znaczonych na wynajem, takze turystom. W wyniku przebudowy i adaptacji
niektérych budynkéw poprzemystowych (m.in. na lofty), biurowych, kamienic
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czy mieszkan w blokach, miasto udostepnilo go$ciom liczne apartamenty,
pokoje goscinne, kwatery noclegowe oraz hotele. Uruchomiono tez w Lodzi
kilka w pelni nowych, wéréd nich takze sieciowych, obiektéw hotelowych.
Po 1989 roku miasto stopniowo przeksztalcalo swoja strukture funkcjonalna,
podjeto, zwlaszcza po 2004 roku, szereg duzych inwestycji komunikacyjnych,
komunalnych, rewitalizacyjnych czy ustugowo-handlowych, ktére w ostatnich
latach przyczynily sie do wyraznego ozywienia koniunktury gospodarczej.
Wspolczesnie £6dz jako duzy osrodek miejski z licznymi instytucjami gospo-
darczymi, handlowymi, spolecznymi, naukowymi, kulturalnymi, rozrywko-
wymi, sportowymi nadal przyjmuje turystow biznesowych, ale coraz czesciej
odwiedzana jest w celach poznawczych, kulturalnych, sportowych badz roz-
rywkowych, co stymuluje dalsza rozbudowe turystycznej bazy noclegowej,
zwlaszcza hotelowej. Liczba miejsc i pokoi hotelowych w przeliczeniu na tysiac
mieszkaicéw wzrosta odpowiednio do 7,2 i do czterech (tab. 27). W poréwna-
niu z wieloma miastami zachodnioeuropejskimi jest to pod wzgledem wielko-
$ci nadal skromny potencjal miejsc i pokoi. Zachecajacy wyraznie do dalszych
inwestycji w przemysle hotelowym.

Tabela 27. Pokoje i miejsca noclegowe w 16dzkich hotelach na tysigc mieszkaficow
w latach 1980-2017

Liczb Miejsca Liczba pokoi
. ’a , _|Liczba miejsc| Liczba pokoi | whotelach | whotelach
Rok |mieszkancow
) whotelach | whotelach na tys. na tys.
Lodziw tys. . L . .
mieszkancow|mieszkancow

1980 835,7 1805 - 2,2 -
1985 847,9 1756 - 2,1 -
1990 848,3 1832 1067 2,2 1,3
1995 8232 1874 1128 2,3 1,4
2000 798,4 2353 1443 2,9 1,8
2005 767,6 2104 1335 2,7 1,7
2010 730,6 3536 2076 4,8 2,8
2015 701,0 4906 2758 7,0 3,9
2017 690,4 5008 2748 7,2 4,0

Zrédlo: opracowanie wlasne za: Turystyka w 1980 roku 1981 i kolejne roczniki

zlat 1986, 1991, 1996, 2001, 2006, 2011, 2016 i 2018.
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5.2. Zmiany w lokalizacji hoteli w Lodzi w latach 1990-2017

Lodzkie hotele dysponuja najwieksza liczba miejsc w turystycznej bazie
noclegowej miasta. Sktadaja si¢ na nie obiekty dzialajace od korica wieku XIX
(trzygwiazdkowy Grand) i poczatkéw XX stulecia (dwugwiazdkowe Savoy
i Polonia Palast). Sa to hotele majace diug tradycje udzielania gosciny przy-
bywajacym do miasta podréznym. Obecnie stanowia one grupe hoteli histo-
rycznych. Zlokalizowane sa w poblizu dworca kolejowego L6dz Fabryczna
ijednoczesnie w centrum miasta. W okresie miedzywojennym dzialalo w Eodzi
kilka innych obiektéw hotelowych. Jednak po II wojnie §wiatowej nie przywré-
cono im funkeji hotelowej (z wyjatkiem hotelu garnizonowego). Nowe obiekty
(wliczbie trzech) zbudowano dopiero wlatach 70. ubiegtego wieku. Byly to dwa
hotele trzygwiazdkowe: nieistniejacy juz Centrum, zlokalizowany w sasiedz-
twie dworca £6dz Fabryczna i zbudowany w écistym centrum Swiatowit oraz
jeden dwugwiazdkowy — Mazowiecki, ulokowany w poblizu dworca kolejo-
wego L6dz Kaliska. Powrdt do gospodarki rynkowej po 1990 roku umozliwil
budowe nowych hoteli. Zlokalizowano je czesciowo na poludniowej granicy
$cislego centrum i w strefie sasiadujacej ze §rodmiesciem oraz na peryferiach.
Po 2000 roku wzrosto zainteresowanie inwestoréw adaptacja na cele hotelowe
budynkow fabrycznych i biurowych po upadtych zaktadach przemystowych.
Hotele z tej grupy zajely budynki pofabryczne zlokalizowane na peryferiach
$rédmiescia (np. czterogwiazdkowy Vienna House Andel’s, trzygwiazdkowy
Tobaco) i na peryferiach miasta (np. mHotel). Zagospodarowano tez dawne
hotele pracownicze na obiekty ogélnodostepne. Hotele najwyzszej kategorii,
czterogwiazdkowe, zlokalizowano na pélnocnej i poludniowej granicy toédzkiej
dzielnicy biznesowej (migdzy Starym Miastem a alejami Pilsudskiego i Mic-
kiewicza). W érodku tej dzielnicy uruchomiono kilka hoteli trzygwiazdkowych
i nieliczne dwugwiazdkowe. Pozostale, zwlaszcza jedno- i dwugwiazdkowe
oraz pare trzygwiazdkowych zlokalizowano poza centrum biznesowym mia-
sta. Wigkszo$¢ obiektow hotelowych znajduje sie¢ w §rédmieéciu Lodzi, gdzie
dostepne s3 glowne atrakcje krajoznawcze i kulturalne oraz maja siedziby insty-
tucje administracyjne, biznesowe czy rozrywkowe. Wazne znaczenie jako czyn-
nik lokalizacji obiektow hotelowych maja nadal dworce kolejowe i drogowe
trasy tranzytowe. Potwierdzeniem tego sa opinie menadzeréw l6dzkich hoteli,
przyznajacych, ze najwazniejsze dla wynikéw ekonomicznych obiektu jest jego
polozenie wzgledem gléwnych szlakéw komunikacyjnych, zabytkéw i dyspo-
nowanie dodatkowym zapleczem, m.in. w postaci restauracji czy sal konferen-
cyjnych. Lokalizacje hoteli w Eodzi w 2017 roku ilustruje rysunek 24.
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Rysunek 24. Rozmieszczenie hoteli w Eodzi w 2017 roku

Zrédlo: opracowanie wlasne

5.3. Zmiany w wielkosci i uzytkowaniu lédzkich hoteli

w latach 1990-2017

Od 1989 roku 16dzkie hotele dzialaja w ramach gospodarki rynkowej
i podlegaja jej prawom. Przejawia sie to m.in. w zmienno$ci ich potencjalu noc-
legowego i wykorzystania go przez turystéw (tab. 28).
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5.3.1. Zmiany w liczbie i pojemnosci l6dzkich hoteli

W latach 1990-2017 zmiany w liczbie i pojemnosci hoteli w Lodzi
nastapily w dwéch wyraznie odmiennych fazach (rys. 25). Na poczatku lat
90. ubieglego wieku liczba i pojemno$¢ hoteli utrzymywaly sie na poziomie
z konca poprzedniego dziesigciolecia. Dzialalo osiem hoteli z okolo 1,1 tys.
pokoi i 1,8 tys. miejsc noclegowych. Wzrost ich potencjalu noclegowego do
2005 roku byt powolny (pierwsza faza). Liczba obiektéw hotelowych do tegoz
roku niemal podwoila sig, ale wzrost ich pojemno$¢ byt duzo nizszy — przybylo
25% pokoi, a miejsc noclegowych zaledwie 15%. W latach 1990-2005 urucho-
miono szereg nowych hoteli, ale znacznie mniejszych rozmiaréw. W 1990 roku
t6dzki hotel mial §rednio 229 miejsci 133 pokoje, natomiast do 2005 roku wiel-
kosci te spadly do 150 miejsc i 95 pokoi (mniej wigcej o jedna trzecia) i na
tym poziomie utrzymaly si¢ do korica 2017 roku. Przystapienie Polski do Unii
Europejskiej w maju 2004 roku spowodowalo szereg korzystnych zmian spo-
teczno-gospodarczych w kraju, wplywajac tez na wzmozenie inwestycji w sek-
torze hotelowym, takze w Lodzi. Po 2005 roku nastapila druga faza wzrostu
liczby i pojemnosci hoteli w Lodzi. Charakteryzowala ja wysoka dynamika.
W 2017 roku zarejestrowanych bylo 31 obiektéw, 2,7 tys. pokoi i S tys. t6zek.
W latach 2005-2017 podwoila si¢ liczba hoteli, pokoi w nich i miejsc noclego-
wych. W 2017 roku 16dzkie hotele mialy srednio 90 pokoi i 160 miejsc nocle-
gowych. Na tysiac mieszkanicow miasta przypadalo 7,2 miejsca noclegowego
i cztery pokoje w hotelach.

3000
O w hotelach * ]
2500
O w hotelach **
2000 @ w hotelach *** ]
B w hotelach ****
1500

Liczba pokoi

e o H
500 - 'I'
0_ T T T T

1990 1995 2000 2005 2010 2015 2017

Lata

Rysunek 25. Liczba pokoi hotelowych w Lodzi w latach 1990-2017
Zrédlo: opracowanie wlasne za: Turystyka w 1990 roku 1991 i kolejne roczniki
do Turystyka w 2017 roku 2018
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Hotele w Lodzi, zaréwno przed 1989 rokiem, jak i pdzniej, stanowily
wiekszo$¢ turystycznej bazy rejestrowanych obiektéw noclegowych. Ich
udziat w liczbie i pojemnosci tej bazy ksztaltowal sie poczatkowo na poziomie
40-50%, a po 2005 roku systematycznie wzrastal az do okolo 70% ogétu reje-
strowanych miejsc noclegowych w mieécie w 2017 roku.

L6dz nie miata i nadal nie ma hoteli luksusowych. W okresie gospodarki pla-
nowej trzy z nich byly czterogwiazdkowe, a pozostale dwugwiazdkowe. Jednak
po 1989 roku hotele te nie spelnialy standardu obiektéw czterogwiazdkowych
iw 1993 roku uzyskaly standard hoteli trzygwiazdkowych. Hotele czterogwiazd-
kowe ponownie pojawily sie w Lodzi dopiero w 2009 roku. Byly to obiekty duze,
powyzej 120, a nawet 270 pokoi. W 2017 roku £6dz miala sze$¢ hoteli cztero-
gwiazdkowych, ktére stanowily blisko 20% liczby hoteli 16dzkich oraz 30% ogétu
pokoi i 32,8% 16zek hotelowych. Wezeéniej w bazie hotelowej Lodzi najwyzszy
udzial mialy hotele trzygwiazdkowe. Pomimo znaczacego wzrostu ich liczby
wlatach 1990-2017 (z trzech do czternastu), ich udzial w zasobie pokoi (37,8%)
i16zek (34,6%) hotelowych miasta zmalal mniej wiecej do jednej trzeciej. Przej-
$ciowo duze znaczenie w bazie hotelowej miasta mialy hotele ekonomiczne
(dwu- i jednogwiazdkowe). W latach 90. XX wieku ich udzial w liczbie obiek-
tow siegal do 75-87,5%, pokoi 60% i miejsc noclegowych do 72%. Dopiero po
2000 roku udzial tych hoteli w bazie hotelowej miasta zaczal male¢iw 2017 roku
spadl mniej wiecej do jednej trzeciej liczby obiektéw (35,5%), pokoi (32,7%)
i16zek hotelowych (32,5%), przy czym udziat hoteli jednogwiazdkowych byt juz
marginalny (w liczbie obiektéw, pokoi i miejsc na poziomie niespelna 6%). W ten
sposob w 2017 roku £6dz uzyskata zréwnowazong strukture pojemnoséci hoteli
pod wzgledem standardu, w ktorej te o standardzie wysokim (czterogwiazd-
kowe), $rednim (trzygwiazdkowe) i ekonomicznym (dwu- i jednogwiazdkowe)
mialy udzialy mniej wigcej po jednej trzecie;j.

5.3.2. Zmiany w liczbie gosci korzystajacych z 16dzkich hoteli

Turysci korzystajacy z rejestrowanej bazy noclegowej miasta najczesciej
wybieralinocleg whotelach. Znaczenie hoteli wich obstudze systematycznie rosto
w calym okresie przeprowadzanej analizy (w 1990 roku hotele obstuzyly 70,8%
ogdlu gosci, w 2005 roku juz 74,8%, a w 2017 roku 82,6%). Turysci cudzoziem-
scy korzystajacy z noclegu w rejestrowanych obiektach Lodzi znacznie czeéciej
wybierali nocleg w hotelach niz krajowi. Do 2008 roku mniej wiecej potowa gosci
krajowych korzystajacych z hoteli t6dzkich nocowata w obiektach trzygwiazdko-
wych, pozostali w dwu- i jednogwiazdkowych (poczatkowo z wigkszym udzia-
tem hoteli jednogwiazdkowych, pézniej dwugwiazdkowych). Natomiast cudzo-
ziemcy w dwoch trzecich korzystali z noclegu w hotelach trzygwiazdkowych
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(w obiektach w tamtym czasie o najwyzszym dostepnym w Lodzi standardzie).
Po uruchomieniu hoteli czterogwiazdkowych w latach 2009-2017 ich udziat
w obstudze gosci wzrést do nieco ponad jednej trzeciej (krajowych do blisko jed-
nej trzeciej, a zagranicznych do ponad 50%), natomiast wyraznie zmalal w obiek-
tach nizszych kategorii. Dotyczylo to zwlaszcza hoteli trzygwiazdkowych, a od
2000 roku jednogwiazdkowych. Natomiast dwugwiazdkowe utrzymaly swoj
wezedniejszy udzial.
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Rysunek 26. Turysci korzystajacy z 16dzkich hoteli w latach 1990-2017
Zrédlo: opracowanie wlasne za: Bank Danych Lokalnych,
https://www.bdLstat.gov.pl (dostep: 20.03.2018)

Po 1989 roku tempo wzrostu liczby turystéw korzystajacych z noclegéw
w t6dzkich hotelach bylo nieréwnomierne (rys. 26), podobnie jak wzrostu ich
pojemnosci. Poczatkowo byl on powolny i niewielki. W 1990 roku obiekty hote-
lowe obstuzyly 118,4 tys. gosci (85,8 tys. krajowych i 32,6 tys. zagranicznych),
aw 2005 roku ich liczba wzrosta do 193,4 tys. (141,6 tys. krajowych i S1,8 tys.
zagranicznych). Odpowiadalo to mniej wiecej liczbie korzystajacych z 16dzkich
hoteli w konicu lat 70. ubiegtego wieku. Dopiero po 2005 roku nastapil wyrazny
wzrost liczby gosci (do 489,2 tys. w 2017 roku), gléwnie wskutek rosnacej liczby
polskich turystéw (do 384,8 tys. w 2017 roku). W wypadku gosci cudzoziem-
skich wzrost byt mniejszy (do 104,4 tys. w 2017 roku) i nieregularny z cyklicz-
nymi spadkami oraz wzrostami. Jednak w latach 2005-2017 liczba cudzoziem-
cow korzystajacych z noclegow w tédzkich hotelach podwoila sig.

Tempo wzrostu liczby korzystajacych z noclegu w 16dzkich hotelach bylo
tez zréznicowane w zaleznosci od ich standardu. Wprowadzenie w 2009 roku
hoteli czterogwiazdkowych okazato sie dobra decyzja. W latach 2009-2017
liczba turystow polskich, azwlaszcza cudzoziemskich korzystajacychznoclegéw
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w tych obiektach w szybkim tempie wyraznie wzrastata. Hotele te w ostatnich
latach cze$ciowo przejely gosci korzystajacych z obiektéw nizszych katego-
rii, zwlaszcza trzygwiazdkowych. W tych ostatnich wzrost liczby korzystaja-
cych z noclegéw byt widoczny, ale przebiegal w stosunkowo wolnym tempie,
z fagodnie zaznaczajacymi sie spadkami i zwyzkami. Przez dlugi okres najwiek-
sza liczba turystoéw korzystata z hoteli trzygwiazdkowych. Dopiero w ostatnich
latach zyskaly one silng konkurencje w postaci zaréwno hoteli luksusowych
(czterogwiazdkowych), jak i ekonomicznych (zwlaszcza dwugwiazdkowych).

5.3.3. Zmiany w liczbie noclegéw udzielonych gosciom
przez todzkie hotele

Turystom przybywajacym do Lodzi w latach 1990-2017 najwiekszej
liczby noclegéw udzielono w hotelach. Udziat obiektéw hotelowych w licz-
bie noclegéw udzielonych gos$ciom w miescie wykazywal niewielkie zmiany
o charakterze powolnego wzrostu (z niemal 67% do 77%; go$ciom krajowym
2.51,5% do 77,2%, a zagranicznym spadek z 88,4% do 78,2%).
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Rysunek 27. Noclegi hotelowe udzielone w Lodzi w latach 1990-2017
Zrédlo: opracowanie wlasne za: Turystyka w 1990 roku 1991 i kolejne roczniki
do Turystyka w 2017 roku 2018

Tempo wzrostu liczby udzielonych noclegéw w tédzkich hotelach bylo nie-
réwnomierne i mozna w nim wyrézni¢ dwa okresy (rys. 27). Pierwszy w latach
1990-2005, kiedy po gwaltownym spadku w 1990 roku wzrost ten nastepo-
wal wolno i wynidst 27% (z 251,2 tys. w 1990 roku do 319,6 tys. w 2005 roku;
odpowiednio: go$ciom krajowym z 173,6 tys. do 217,7 tys., tj. 0 25,4%, zagra-
nicznym z 77,6 tys. do 101,9 tys., tj. 0 31,3%). Dopiero po 2010 roku hotele
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udzielily wigcej noclegéw, niz w koricu lat 70. ubieglego wieku (w 2017 roku
044,5%), pomimo parokrotnie wigkszych zasobéw pokoi. Nastapilo to w gtow-
niej mierze wskutek rosnacej liczby noclegéw udzielonych gosciom krajowym
(do 590,7 tys. w 2017 roku). Z kolei w 2017 roku 16dzkie hotele udzielily
186,1 tys. noclegéw turystom zagranicznym. Jednak tempo wzrostu tej liczby
byto nizsze w poréwnaniu ze wzrostem liczby gosci krajowych. Indeks wzrostu
liczby noclegéw udzielonych przez hotele t6dzkie w 2017 roku w poréwnaniu
z rokiem 1990 wynidst ogétem 309,2% (dla gosci krajowych 340,3%, zagranicz-
nych 239,8%).

Tempo wzrostu liczby noclegéw udzielonych przez hotele bylo tez wyraz-
nie zréznicowane w zaleznosci od ich standardu. Wprowadzenie w Lodzi
w 2009 roku obiektéw czterogwiazdkowych spowodowalo daleko idace
zmiany w miejscowym przemysle hotelowym. W 2017 roku udzial takich
obiektow w liczbie noclegéw udzielonych przez tédzkie hotele wynidst ogo-
tem 35,2% (tj. 273,2 tys.; turystom krajowym udzielono 27,8%, tj. 164,1 tys.,
azagranicznym 58,6%, tj. 109,1 tys. noclegéw). Tempo wzrostu bylo znaczne.
Do momentu pojawienia si¢ w Lodzi hoteli czterogwiazdkowych w liczbie
udzielonych noclegéw dominowaly obiekty trzygwiazdkowe, z ktérymi sil-
nie konkurowaly hotele ekonomiczne (dwu-, a nawet jednogwiazdkowe),
zwlaszcza w odniesieniu do turystéw krajowych. Udzial hoteli trzygwiazd-
kowych drastycznie zmalat z 60,7% w 1990 roku do 28,1% w 2014 roku
i dopiero w ostatnich latach wykazat wzrost do 32,7% (tj. 253,7 tys. nocle-
géw) w 2017 roku. W tymze roku z hoteli tych nadal czgsciej korzystali tury-
éci krajowi, ktérym udzielono 34,8% noclegéw (tj. 20,8 tys.), niz zagra-
niczni 25,7% (tj. 47,9 tys.). W liczbie noclegéw udzielonych gosciom zmalat
rowniez udzial hoteli dwu-, a zwlaszcza jednogwiazdkowych. Przejéciowo,
glownie w latach 90. ubieglego wieku, hotele dwugwiazdkowe udzielaly
40-60% noclegéw w Lodzi, dopiero w ostatnich latach ich udzial zmalal do
blisko 23% (tj. 179,1 tys.), przy czym wigkszy byt w odniesieniu do gosci
krajowych (23,7% tj. 139,8 tys.), niz zagranicznych (21,1%, tj. 39,3 tys.).
Wigkszy spadek rejestrowaly hotele jednogwiazdkowe, ktore jeszcze w latach
90. wieku zeszlego stulecia udzielaly 20-40% noclegéw, a w 2017 roku
ich udzial spadt do 9,1% (w wypadku gosci krajowych 11,6%, a zagranicz-
nych 1,2%). Od 2009 roku liczba noclegéw udzielonych przez hotele nizszych
kategorii wyraznie zmalala, w mniejszym stopniu w odniesieniu do turystéw
krajowych, pokaznie wiekszym zagranicznych. Pojawienie si¢ w Lodzi hoteli
czterogwiazdkowych wyraznie zatem zaostrzylo konkurencje z hotelami niz-
szych kategorii, zwlaszcza obiektami trzygwiazdkowymi.
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5.4. Relacje miedzy dynamika wzrostu potencjalu
noclegowego hoteli a ich uzytkowaniem

Poréwnanie dynamiki wzrostu liczby pokoi w hotelach i korzystajacych
z nich turystéw (rys. 28) wlatach 1990-2017 wskazuje na ich dobre funkcjono-
wanie w owym czasie. Wyzsza dynamika wzrostu liczby korzystajacych z hoteli
niz liczby pokoi wskazuje na rosnaca efektywno$¢ ich wykorzystania. Hotele
cztero- i jednogwiazdkowe mialy parokrotnie wyzsza niz przecigtnie caly sek-
tor hoteli dynamike wzrostu liczby korzystajacych z nich turystéw, w poréw-
naniu z dynamika wzrostu ich pojemno$éci wyrazong liczba pokoi. W wypadku
hoteli jednogwiazdkowych dotyczy to wylacznie lat 1990-2005. Natomiast
w latach 2005-2017 dynamika wzrostu pojemnoéci i uzytkowania hoteli jed-
nogwiazdkowych byla juz podobna jak w hotelach dwu- i trzygwiazdkowych.
Z kolei hotele dwugwiazdkowe mialy nizsza, niz caly sektor hoteli dynamike
wzrostu liczby korzystajacych z nich turystéw, ale wyzsza dynamike wzrostu
liczby pokoi, zwlaszcza w latach 2005-2017. Jedynie w wypadku hoteli trzy-
gwiazdkowych indeksy wzrostu zasobu pokoi i korzystajacych z nich turystow
byly zréwnowazone, ale na poziomie nizszym w poréwnaniu z analogicznymi
indeksami dla calego sektora t6dzkich hoteli. Podobne zaleznosci wystapily
przy poréwnaniu dynamiki wzrostu liczby pokoi i udzielonych w nich nocle-
géw (rys. 28). W wypadku noclegéw ta ostania liczba byla nieco wyzsza niz
liczba turystow. W latach 1990-2005 hotele jednogwiazdkowe miaty najwyz-
sza dynamike wzrostu udzielonych noclegdw, parokrotnie wyzsza, niz caly sek-
tor. Natomiast hotele czterogwiazdkowe podobnie wysoka dynamike wzrostu
udzielonych noclegéw zanotowaly w latach 2009-2017. Z kolei hotele trzy-
i dwugwiazdkowe mialy indeksy wzrostu udzielonych noclegéw wyraznie
mniejsze niz indeksy wzrostu zasobu pokoi. Dynamika wzrostu liczby gosci
krajowych korzystajacych z hoteli i udzielanych im noclegéw byla tez zdecydo-
wanie wyzsza w poréwnaniu z go§¢mi zagranicznymi. W odniesieniu do cudzo-
ziemcow zwigkszyla sie wylacznie liczba noclegéw w hotelach czterogwiazdko-
wych, natomiast zmalata w hotelach nizszych kategorii. W latach 2005-2017
im nizsza kategoria hoteli, tym mniejsza dynamika wzrostu liczby korzystaja-
cych z hoteli cudzoziemcéw i udzielanych im noclegéw.

W celu uogélnienia rezultatéw poréwnan dynamiki wzrostu wyrdznio-
nych parametréw podjeto probe adaptacji metody wzorcowych ukladéw nie-
réwnosci (Kopiniski 2013). Metoda ta zaklada, by indeks dynamiki rezultatéw
(0séb korzystajacych i udzielonych noclegéw) byt wyiszy od indeksu dyna-
miki nakladéw (liczby miejsc noclegowych w hotelach). Jezeli indeks dynamiki
rezultatow jest nizszy, niz nakladow, zwlaszcza w dluzszym okresie, to nie optaca
sie inwestowa¢ (angazowad kapitatu) w okreslona dziatalno$¢ gospodarcza.
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Rysunek 28. Dynamika wzrostu pojemnosci i wykorzystania 16dzkich hoteli w latach
1990-2005 (1990 rok = 100) i 20052017 (2005 rok = 100)
Zrédlo: opracowanie wlasne za: Turystyka w 1990 roku 1991 i kolejne roczniki
do Turystyka w 2017 roku 2018
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I odwrotnie, wyzszy indeks jest zacheta do podejmowania inwestycji. Najko-
rzystniejsza sytuacja dla sektora hoteli wystepuje przy nastepujacej nieréwno-
$ci calkowitej: Z, < K, < U, gdzie: Z, — dynamika zasobéw wyrazona liczbg
miejsc noclegowych w hotelach, K, — dynamika liczby gosci korzystajacych
z hoteli, U, — dynamika liczby noclegéw udzielonych w hotelach. Pomocne
w analizach s3 tez nieréwnosci czgéciowe: Z, < K, a zwhaszcza Z, < U,
iK, <U, informujace o stopniu intensywno$ci wykorzystania istniejacego
potencjalu noclegowego hoteli.

Spelnienie nieréwnosci Z, < K, < U, okazalo si¢ dla l6dzkiego sektora
hotelowego trudne do osiagniecia (tab. 29). Wystapilo zaledwie pigciokrotnie
(wlatach: 1995, 2004,2005,2015i2016) w ciagu 27 lat (tj. w 18,5%). Nieréw-
nos¢ ta w wypadku hoteli czterogwiazdkowych zaszla jeden raz, w 2017 roku.
Natomiast w hotelach o nizszym standardzie powtérzyla sie czterokrotnie.
Pod tym wzgledem najefektywniejsze okazaly sie lata 1995 i 2015, kiedy nie-
réwnos¢ spelniona byla dla hoteli wszystkich kategorii. Najczesciej zachodzita
nieréwno$¢ Z < K, zaréwno ogétem dla wszystkich, jak i dla poszczegdlnych
kategorii hoteli. W hotelach czterogwiazdkowych objela ona dwie trzecie bada-
nego okresu lat ich dziatalno$ci (2009-2017). W hotelach pozostalych kate-
gorii mniej wiecej polowe tego okresu (1990-2017). Czestos¢ wystepowania
nieréwnosci Z,, < U, rosla wraz z malejacym standardem obiektu. W wypadku
hoteli ekonomicznych nieréwno$¢ ta objela ponad polowe wspomnianego
okresu. Z kolei nieréwnos¢ K, < U, wystepowala przez polowe badanego
okresu, najliczniej w hotelach trzygwiazdkowych i ekonomicznych, najrzadziej
w czterogwiazdkowych.

Tabela 29. Czesto$¢ wystepowania nieréwnosci w dynamice wzrostu potencjalu
noclegowego ijego wykorzystania w hotelach t6dzkich w latach 1990-2017

Nieréwnos¢
Wyszczegélnienie
Z,<K,<U, | Z,<K, Z,<U, K, <U,

1 2 3 4 S
Hotele ogolem
liczba przypadkéw S 14 12 10
% 18,5 51,8 44,4 37,0
Hotele kategorii ****
liczba przypadkéw 1 6 S 2
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1 2 3 4 S
% 11,1 66,7 55,5 222
Hotele kategorii ***
liczba przypadkow 4 13 14 12
% 14,8 48,1 51,8 44,4
Hotele kategorii **
liczba przypadkow 4 12 15 11
% 14,8 44,4 55,5 40,7
Hotele kategorii *
liczba przypadkow 4 14 15 11
% 14,8 51,8 55,5 40,7

Zrédlo: opracowanie whasne za: Turystyka w 1990 roku 1991 i kolejne roczniki
do Turystyka w 2017 roku 2018.

W latach 1990-2017 struktura pojemnosci i wykorzystania hoteli 16dz-
kich wedlug ich standardu podlegala wyraznym zmianom. Na znaczeniu
zyskaly szybko rozwijajace si¢ hotele czterogwiazdkowe, zaréwno w zakresie
pojemnosci, jak i jej wykorzystania. Hotele trzygwiazdkowe po okresie spadku
ostatnio ponownie odnotowuja wzrost obu tych wielkosci. Dobrze prosperu-
jace poczatkowo hotele ekonomiczne maja w ostatnich latach nizsza dynamike
wzrostu, wigc tym samym spada ich udzial w potencjale i uzytkowaniu 16dz-
kich hoteli (zwlaszcza jednogwiazdkowych).

5.5. Zmiany w poziomie wskaznika frekwencji 16dzkich hoteli

Wskazniki poziomu wykorzystania obiektéw hotelowych w Eodzi w latach
1990-2017 podlegaly wyraznym zmianom (rys. 29).

Wielko$¢ wskaznika frekwencji informujaca o przecietnym rocznym pozio-
mie wykorzystania miejsc noclegowych w hotelach w koncu lat 80. XX wieku
wynosita 78,6% i w 1990 roku zmalala do 37,5%. Do korica lat 80. wskaznik
ten dla tédzkich hoteli byl znacznie wyzszy niz dla calej bazy noclegowej mia-
sta. Po 1989 roku wielko$¢ wskaznika frekwencji w hotelach spadla ponizej
poziomu dla calej tej bazy. Dopiero w ostatnich latach (po 2010 roku) wskaz-
nik ten byt wyzszy w hotelach niz w calej bazie noclegowej Lodzi (powrécit do
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Rysunek 29. Wskaznik frekwencji (oblozenia miejsc noclegowych) w tédzkich
hotelach w latach 1990-2017
Zrédlo: opracowanie wlasne za: Turystyka w 1990 roku 1991 i kolejne roczniki
do Turystyka w 2017 roku 2018

stanu sprzed 1990 roku). W latach 1990-2017 wielkos¢ wskaznika frekwencji
w odniesieniu do miejsc noclegowych wzrosta z 37,1% do 41,3%, a pokoi z 44%
w 1995 roku do 53,9% w 2017 roku.

W odniesieniu do poszczegélnych kategorii hoteli wielkos¢ wskaznika
frekwencji byta wyraznie zréznicowana. Wykazywala tez widoczng tendencje
wzrostowa. W hotelach czterogwiazdkowych $rednie roczne oblozenie miejsc
noclegowych wzrosto z 32,7% w 2009 roku do 40,7% w 2017 roku, a pokoi
w owym czasie —z 52,1,5% do 60,7%. W ciagu dziewigciu lat dzialalnos$ci hoteli
tej kategorii odnotowano wyrazny wzrost zaréwno oblozenia miejsc, jakiliczby
pokoi hotelowych. Wzrost wielkosci wskaznika frekwencji w latach 1990-2017
odnotowano réwniez w hotelach trzygwiazdkowych. W wypadku miejsc noc-
legowych z 37,4% w 1995 roku do 41,5% w 2017 roku, a pokoi w owym czasie
-241,5% do 51,5%, co mogloby zainteresowaé potencjalnych inwestoréw zain-
teresowanych tym segmentem hoteli. We wspomnianym okresie nizszy wzrost
wskaznika frekwencji odnotowano w hotelach ekonomicznych (dwu- i jedno-
gwiazdkowych), zwlaszcza w odniesieniu do wykorzystania liczby miejsc noc-
legowych, z 35,6% do 37,5%. Poprawa standardu w tej kategorii hoteli przy-
czynila sie tez do zwigkszenia oblozenia pokoi z 42,3 % w 1995 roku do 47,3%
w2017 roku.
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5.6. Zmiany w przecietnej liczbie nocy spedzonych
wl6dzkich hotelach

Waznym wskaznikiem informujacym o sposobie wykorzystania obiektéw
hotelowych jest $rednia liczba nocy spedzonych w nich przez gosci. W latach
1990-2017 systematycznie malala przecigtna liczba takich nocy w odniesieniu
do wszystkich kategorii 16dzkich hoteli (rys. 30).
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Rysunek 30. Przecietna liczba nocy spedzonych przez goéci w16dzkich hotelach
wlatach 1990-2017
Zrédlo: opracowanie wlasne za: Turystyka w 1990 roku 1991 i kolejne roczniki
do Turystyka w 2017 roku 2018

W 1990 roku goscie spedzali w tédzkich hotelach $rednio nieco ponad
dwie noce, natomiast w 2017 roku zaledwie 1,6 nocy (krajowi — 1,5 nocy,
zagraniczni — 1,8 nocy). Przecietnie nieco dluzsze pobyty w hotelach cztero-
i trzygwiazdkowych odnotowano wéréd turystéw zagranicznych niz polskich.
W hotelach czterogwiazdkowych srednia liczba nocy spedzonych przez goéci
zagranicznych zmalata z 2,8 nocy w 2009 roku do 1,9 nocy w 2017 roku, nato-
miast przez gosci polskich odpowiednio z 1,8 do 1,3 nocy. Podobnie bylo
w hotelach trzygwiazdkowych, gdzie turysci cudzoziemscy, mimo ze ograni-
czyli przecietna liczbe z 2,1 nocy w 1990 roku do 1,8 nocy w 2017 roku, to
ich pobyty byly dluzsze w owym okresie, niz turystow polskich, wérdd ktérych
odnotowano spadek z 1,7 do 1,5 nocy. Natomiast w hotelach ekonomicznych
(dwu- i jednogwiazdkowych) pobyty turystéw polskich (pomimo spadku
22,3 nocy w 1990 roku do 1,9 nocy w 2017 roku) byly przecietnie nieco dtuz-
sze niz zagranicznych (odpowiednio spadek z 2,0 do 1,5 nocy).
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5.7. Wnioski

Wzrost potencjalu noclegowego i wykorzystania hoteli w Lodzi nastapit
w dwdch wyraznie wyodrebnionych etapach. Pierwszy z nich, zwiazany z okre-
sem transformacji gospodarczej, charakteryzowat si¢ poczatkowo stagnacja,
a nastepnie powolnym wzrostem. W poréwnaniu z koricem lat 80. ubiegtego
wieku wielko$¢ potencjatu noclegowego hoteli w 1990 roku nie ulegta wigk-
szym zmianom, jednak jego wykorzystanie mierzone m.in. wskaznikiem fre-
kwencji spadto o polowe, z 78,6% w 1987 roku do 37,5% w 1990 roku. W kolej-
nych latach wskaznik ten obnizal si¢, pomimo niewielkiego wzrostu potencjalu
noclegowego hoteli, liczby korzystajacych z nich turystéw i udzielonych im
noclegéw. Drugi etap rozwoju hoteli w Lodzi nastapil po 2005 roku. Charak-
teryzowal si¢ wyraznie przyspieszonym wzrostem potencjalu noclegowego
i liczby korzystajacych z niego oséb oraz udzielonych im noclegéw. Etap ten
z niewielkim wahaniami trwa nadal. W 2017 roku wskaznik obtozenia pokoi
hotelowych osiagnat 53,9%. Im wyzsza kategoria hoteli, tym wyzszy odnoto-
wywano wskaznik oblozenia pokoi, najwyzszy w hotelach czterogwiazdkowych
(60,7%), nizszy w trzygwiazdkowych (51,5%) i najnizszy w ekonomicznych
(47,3%). Wyrazny wzrost frekwencji w 16dzkich hotelach w ostatnich latach
sklania do oczekiwania jej dalszej zwyzki, co moze zyska¢ przelozenie na nowe
inwestycje przemystu hotelowego w miescie.

Bibliografia

Kopinski A., 2013, Analiza finansowa grupy przedsigbiorstw za pomocq wzor-
cowych ukladéw nieréwnosci, ,Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Szczecin-
skiego. Finanse, Rynki Finansowe, Ubezpieczenia’, nr 63, s. 261-276.

Milewska M., Wlodarczyk B., 2004, Historia hotelarstwa w Lodzi, ,Turystyka
i Hotelarstwo”, nr S, s. 55-93.

Turystykai Wypoczynekw 1979 roku, 1980, Gtéwny Urzad Statystyczny Warszawa.

Turystykai Wypoczynek w 1980 roku, 1981, Gléwny Urzad Statystyczny Warszawa.

Turystykai Wypoczynek w 1985 roku, 1986, Gtéwny Urzad Statystyczny Warszawa.

Turystyka w 1990 roku, 1991, Gléwny Urzad Statystyczny, Warszawa.

Turystyka w 199S roku, 1996, Gléwny Urzad Statystyczny, Warszawa.

Turystyka w 1996 roku, 1997, Gléwny Urzad Statystyczny, Warszawa.

Turystyka w 1997 roku, 1998, Gléwny Urzad Statystyczny, Warszawa.

Turystyka w 1998 roku, 1999, Gléwny Urzad Statystyczny, Warszawa.

Turystyka w 1999 roku, 2000, Gl6wny Urzad Statystyczny, Warszawa.

Turystyka w 2000 roku, 2001, Gléwny Urzad Statystyczny, Warszawa.



Zmiany w wielko$ci i uzytkowaniu hoteli w Lodzi

Turystyka w 2001 roku, 2002, Gléwny Urzad Statystyczny, Warszawa.
Turystyka w 2002 roku, 2003, Gléwny Urzad Statystyczny, Warszawa.
Turystyka w 2003 roku, 2004, Gléwny Urzad Statystyczny, Warszawa.
Turystyka w 2004 roku, 2005, Gléwny Urzad Statystyczny, Warszawa.
Turystyka w 2008 roku, 2006, Gléwny Urzad Statystyczny, Warszawa.
Turystyka w 2006 roku, 2007, Gléwny Urzad Statystyczny, Warszawa.
Turystyka w 2007 roku, 2008, Gléwny Urzad Statystyczny, Warszawa.
Turystyka w 2008 roku, 2009, Gl6wny Urzad Statystyczny, Warszawa.
Turystyka w 2009 roku, 2010, Gl6wny Urzad Statystyczny, Warszawa.
Turystyka w 2010 roku, 2011, Gléwny Urzad Statystyczny, Warszawa.
Turystyka w 2011 roku, 2012, Gléwny Urzad Statystyczny, Warszawa.
Turystyka w 2012 roku, 2013, Gléwny Urzad Statystyczny, Warszawa.
Turystyka w 2013 roku, 2014, Gléwny Urzad Statystyczny, Warszawa.
Turystyka w 2014 roku, 2015, Gléwny Urzad Statystyczny, Warszawa.
Turystyka w 2018 roku, 2016, Gléwny Urzad Statystyczny, Warszawa.
Turystyka w 2016 roku, 2017, Gtéwny Urzad Statystyczny, Warszawa.
Turystyka w 2017 roku, 2018, Gléwny Urzad Statystyczny, Warszawa.

147



	I
	II
	III
	IV
	Spis treści
	Wprowadzenie
	Rozdział I Turystyczna baza noclegowa  jako przedmiot analiz naukowych
	1.1. Baza noclegowa w badaniach naukowych 
	1.2. Problem definicji i klasyfikacji bazy noclegowej 
	1.3. Materiały źródłowe w badaniach nad bazą noclegową 
	1.3.1. Statystyki Głównego Urzędu Statystycznego do 1995 roku 
	1.3.2. Statystyki Głównego Urzędu Statystycznego po 1995 roku 
	1.3.3. Współczesna metodologia Głównego Urzędu Statystycznego w zakresie badań turystycznej bazy noc
	1.3.4. Ocena materiałów źródłowych  


	Rozdział II Potencjał i wykorzystanie turystycznej bazy noclegowej województwa łódzkiego 
	2.1. Zmiany w liczbie i pojemności turystycznej bazy noclegowej w województwie łódzkim  
	2.1.1. Baza noclegowa w latach 1945-1989 
	2.1.2. Turystyczna baza noclegowa po 1990 roku 
	2.1.3. Podsumowanie 

	2.2. Wykorzystanie turystycznej bazy noclegowej województwa łódzkiego 
	2.2.1. Miejsce województwa łódzkiego w strukturze wykorzystania turystycznych obiektów noclegowych w Polsce
	2.2.2. Struktura wykorzystania turystycznych obiektów noclegowych w województwie łódzkim 
	2.2.3. Podsumowanie 


	Rozdział III Agroturystyka  w województwie łódzkim 
	3.1. Struktura wielkościowa agroturystyki  w województwie łódzkim 
	3.2. Struktura jakościowa agroturystyki w perspektywie regionalnego konkursu „Złota Grusza” 
	3.3. Podsumowanie 

	Rozdział IV Obiekty noclegowe Kościoła katolickiego w województwie łódzkim  
	4.1. Wprowadzenie 
	4.2. Turystyka religijna w literaturze i metodologia badań 
	4.3. Lokalizacja katolickich obiektów noclegowych  w województwie łódzkim 
	4.4. Podsumowanie 

	Rozdział V Zmiany w wielkości i użytkowaniu hoteli w Łodzi
	5.1. Hotele łódzkie do 1990 roku 
	5.2. Zmiany w lokalizacji hoteli w Łodzi w latach 1990-2017 
	5.3. Zmiany w wielkości i użytkowaniu łódzkich hoteli  w latach 1990-2017  
	5.3.1. Zmiany w liczbie i pojemności łódzkich hoteli 
	5.3.2. Zmiany w liczbie gości korzystających z łódzkich hoteli 
	5.3.3. Zmiany w liczbie noclegów udzielonych gościom  przez łódzkie hotele 

	5.4. Relacje między dynamiką wzrostu potencjału noclegowego hoteli a ich użytkowaniem 
	5.5. Zmiany w poziomie wskaźnika frekwencji łódzkich hoteli  
	5.6. Zmiany w przeciętnej liczbie nocy spędzonych  w łódzkich hotelach 
	5.7. Wnioski 

	Zakończenie
	O Autorach



