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PAULINA BLASZKIEWICZ'

PROBA ZLAMANIA MONOPOLU POCZTY POLSKIEJ
POPRZEZ USTAWE LIBERALIZUJACA RYNEK USLUG
POCZTOWYCH

Wstep

1 stycznia 2013 r. weszta w zycie nowa ustawa Prawo pocztowe. Wnosi ona
szereg istotnych zmian dotyczacych funkcjonowania rynku ushug pocztowych
w Polsce 1 ma doprowadzi¢ do jego demonopolizacji. Ustawa jest wynikiem
konieczno$ci dostosowania prawodawstwa krajowego do wymogéw III Dyrek-
tywy pocztowej Parlamentu Europejskiego i Rady z roku 2008. Celem niniejsze;j
pracy jest wskazanie znaczenia zmian, ktore wprowadza nowa ustawa, a takze
préba analizy jej potencjalnych skutkéw, ktére moga by¢ obserwowane
w najblizszych latach.

1. Charakterystyka rynku uslug pocztowych w Polsce

Ustugi pocztowe maja charakter ustug uzytecznosci publicznej. Umozliwia-
ja przeplyw informacji od odbiorcy (odbiorcow) w kierunku nadawcy (nadaw-
coéw)'. Ushugi pocztowe mozna zdefiniowaé jako niematerialna, czynnosciowa
form¢ wyizolowanej dziatalno$ci gospodarczej, prowadzaca do zaspokajania
zapotrzebowania zglaszanego przez odbiorcéw w obszarze przekazywania
informacji na odlegto$¢ oraz zaséb materialny i nominalny wraz z ustlugami
posrednictwa rynkowego®. Z kolei ustawa Prawo pocztowe z dnia 23 listopada
2012 r. definiuje ustuge pocztowa jako, wykonywane w obrocie krajowym lub
zagranicznym, zarobkowe:

1) realizowane tacznie lub rozdzielnie przyjmowanie, sortowanie, dorecza-
nie przesylek pocztowych oraz drukow bezadresowych;

2) przemieszczanie przesyltek pocztowych, a takze drukéw bezadresowych,
jezeli jest wykonywane lacznie z przynajmniej jedng sposrdd czynnosci, o kto-
rych mowa w pkt. 1;

3) przesytanie przesytek pocztowych przy wykorzystaniu srodkow komuni-
kacji elektronicznej, jezeli na etapie przyjmowania, przemieszczania lub

* Doktorantka, Katedra Mikroekonomii, Wydzial Ekonomiczno-Socjologiczny UL.

! R. Czaplewski, Ekonomika poczty, Wyd. Nauk. US, Szczecin 1993, s. 35.

2 A. Panasiuk, D. Szostak, A. Tokarz, Czynniki produkcji pocztowej, Wyd. Nauk. US, Szcze-
cin 2005, s. 21.



14 Paulina Blaszkiewicz

doreczania przekazu informacyjnego przyjmuja one fizyczna forme przesytki
listowe;;

4) prowadzenie punktéw wymiany umozliwiajacych przyjmowanie i wy-
mian¢ korespondencji migdzy podmiotami korzystajacymi z obshugi tych
punktow;

5) realizowanie przekazoéw pocztowych.

Rynek ushug pocztowych stanowi system wspomagajacy ustugodawcow
oraz ushugobiorcow w okreslaniu zakresu ich potrzeb, warunkow i cen. Wszyst-
ko to musi odbywac¢ si¢ zgodnie z uregulowaniami prawnymi obowiazujacymi
w danym kraju. Rynek ushug pocztowych obejmuje obrét ustugami posrednic-
twa, S$wiadczonymi (na zlecenie klientow instytucjonalnych do klientow
indywidualnych) przez operatoréw pocztowych®. Rynek ustug pocztowych petni
w gospodarce wiele istotnych funkcji. Sg to m.in.: realizacja ustug przekazu
informacji oraz posrednictwa rynkowego, normowanie dziatalno$ci pocztowe;j,
jednoczenie obstugiwanych terytoriow (zaré6wno w zakresie spotecznym, jak
i gospodarczym) czy kreowanie innych sektorow gospodarczych®.

Do konca roku 2012 rynek ustug pocztowych w Polsce mozna byto podzie-
li¢ na cztery podstawowe segmenty: ushugi zastrzezone dla operatora publiczne-
go, ushugi wymagajace uzyskania zezwolenia, uslugi wymagajace wpisu do
rejestru operatorow pocztowych oraz ustugi o charakterze catkowicie wolnym
(obejmujace druki bezadresowe)’.

Na rynku ushug pocztowych funkcjonuja nastgpujace grupy podmiotow:

e organy regulacyjne panstwa (w Polsce sg to: minister ds. wlasciwych,
Urzad Komunikacji Elektronicznej, Sejm, Senat),

e strona podazowa — operatorzy pocztowi (operator swiadczacy ustugi po-
wszechne oraz operatorzy niepubliczni),

e strona popytowa — konsumenci (klienci indywidualni, przedsiebiorstwa,
instytucje panstwowe, organizacje spoteczne).

Powszechne ustugi pocztowe sg definiowane przez ustawg Prawo pocztowe
z dnia 23 listopada 2012 r. Do ich $wiadczenia na terenie catego kraju jest
zobowigzany wyznaczony operator. Powszechne ustugi pocztowe okreslane sg
jako przyjmowanie, sortowanie, przemieszczanie i dorgczanie:

1) przesytek listowych, w tym poleconych i z zadeklarowana wartoscia,
o wadze do 2000 g i okreslonych wymiarach (liczonych z tolerancjg do 2 mm);

2) przesytek dla ociemniatych;

3) paczek pocztowych, w tym z zadeklarowang wartoscig, o masie do 10 000 g
1 wymiarach, z ktérych najwigkszy nie przekracza 1500 mm, a suma dhugosci

3 A. Panasiuk, Usfugi pocztowe. Rynek i marketing, Wyd. Nauk. PWN, Warszawa 2003, s. 35.

* A. Panasiuk, D. Szostak, A. Tokarz, Czynniki produkcji..., s. 17.

> Raport Prezesa UKE o stanie rynku ustug pocztowych w Polsce w 2011 roku, Warszawa
2012, s. 21.
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i najwickszego obwodu mierzonego w innym kierunku niz dlugo$¢ nie przekra-
cza 3000 mm.

Ponadto ustugi o charakterze powszechnym musza by¢ petnione®:

1) w sposob jednolity w poréwnywalnych warunkach;

2) przy zapewnieniu na terytorium catego kraju rozmieszczenia:

a) placéwek pocztowych,

b) nadawczych skrzynek pocztowych, odpowiedniego do zapotrzebowania
na danym terenie;

3) z zachowaniem wskaznikow czasu przebiegu przesytek pocztowych;

4) po przystepnych cenach;

5) z czgstotliwo$cig zapewniajaca co najmniej jedno opréznianie nadawczej
skrzynki pocztowej i dorgczanie przesylek pocztowych, co najmniej w kazdy
dzien roboczy i nie mniej niz przez pi¢¢ dni w tygodniu z wylaczeniem dni
ustawowo wolnych od pracy;

6) w sposob umozliwiajacy uzyskanie przez nadawce dokumentu potwier-
dzajacego odbidr przesylki rejestrowane;.

W roku 2011 w rejestrze operatoréw pocztowych znajdowato si¢ 248 pod-
miotow, w tym $wiadczaca ustugi powszechne Poczta Polska. Od roku 2000
liczba niepublicznych operatoréw pocztowych w Polsce wzrosta prawie dwuna-
stokrotnie (por. tab. 1).

Tabela 1. Liczba zarejestrowanych niepublicznych
operatoréw pocztowych w Polsce w latach 20002011

Rok Liczba zarej estr,owanych
operatorow
2000 21
2001 30
2002 52
2003 58
2004 90
2005 113
2006 157
2007 164
2008 182
2009 209
2010 244
2011 247

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie Raport
Prezesa UKE o stanie rynku ustug pocztowych w Polsce
w 2011 roku, Warszawa 2012, s. 15.

8 Ustawa z dnia 23 listopada 2012 1. ,, Prawo pocztowe”, DzU, 2012, poz. 1529.
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Sposréd operatorow wpisanych do rejestru w roku 2011 jedynie 154 prowa-
dzito faktyczng dzialalno§¢. Operatorzy niepubliczni funkcjonujg gldwnie
regionalnie (dla 46% z nich obszarem dzialania jest wojewddztwo). Ponadto
najczesciej zajmujg sie oni §wiadczeniem uslug jedynie w wybranych segmen-
tach rynku. Wylacznie operatorzy nalezacy do Grupy Integer.pl SA (InPost Sp.
z 0.0. oraz Integer.pl SA) funkcjonujg na obszarze catego kraju we wszystkich
segmentach rynku.

-

pozostali operatorzy

B Poczta Polska

Wykres 1. Struktura udziatu w poszczegélnych segmentach rynku ustug pocztowych w roku 2011
wedlug wolumenu sprzedazy
Zrédto: opracowanie whasne na podstawie Raport Prezesa UKE o stanie rynku ustug poczto-
wych w Polsce w 2011 roku, Warszawa 2012, s. 42.
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Wykres 2. Struktura udzialu w poszczegdlnych segmentach rynku ustug pocztowych w roku 2011
wedhug przychodow
Zrédto: opracowanie whasne na podstawie Raport Prezesa UKE o stanie rynku ustug poczto-
wych w Polsce w 2011 roku, Warszawa 2012, s. 42.
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Nalezy jednak zwroci¢ uwage na fakt, ze operatorzy $§wiadcza swe ushugi
glownie w wickszych osrodkach miejskich, dlatego ich zasieg jest mniejszy niz
Poczty Polskiej, ktora prowadzi dzialalno$¢ takze na obszarach wiejskich.
Wykres 1 oraz wykres 2 przedstawiajg struktur¢ udzialu operatoréw w poszcze-
gblnych segmentach rynku w Polsce w roku 2011. Poczta Polska dominowata
przede wszystkim w obszarze przesytek z korespondencja (88,4% liczby
przesytek i 89,8% przychodéw z tego tytutu) oraz przesylek reklamowych
(92,5% liczby przesytek i 89,4% przychodow z tego tytutu).

Pozostali operatorzy przodowali tylko w zakresie drukéw bezadresowych
(92,3% liczby przesytek i 83,3% przychoddéw z tego tytutlu). Jedynie w kategorii
paczek i innych ustug umownych istniata wigksza konkurencja.

2. Pozycja monopolistyczna Poczty Polskiej do konca roku 2012

Do konca grudnia roku 2012 w Polsce obowigzywala ustawa Prawo pocz-
towe z dnia 12 czerwca 2003 r. Przyznawala ona Poczcie Polskiej liczne
przywileje, ktore czynity ja w niektorych zakresach dziatania monopolista, i w zna-
czacy sposob ograniczata mozliwo$¢ rozwoju konkurencji na rynku ushug
pocztowych. Stara ustawa uznawata Pocztg Polskg za jedyng instytucj¢ upraw-
niong do pehienia funkcji operatora publicznego i $wiadczenia powszechnych
ushug pocztowych. Z tego tytulu Poczta Polska miata wylgcznosé na realizacje
tzw. zastrzezonych ustug pocztowych, do ktorych nalezaty’:

1) przyjmowanie, przemieszczanie i dorgczanie w obrocie krajowym:

a) przesylek z korespondencja,

b) przesytek reklamowych,

¢) przesytek innych niz wymienione w lit. a i b, nadanych w sposob unie-
mozliwiajacy sprawdzenie zawartosci o masie nieprzekraczajacej 50 g;

2) przyjmowanie, przemieszczanie i dorgczanie w obrocie zagranicznym
przesytek o masie nieprzekraczajacej 50 g;

3) przyjmowanie i dor¢czanie w obrocie krajowym i zagranicznym przesy-
ek z korespondencja, o ile w procesie przyjmowania lub dorgczania staja si¢ one
przesytkami o masie nieprzekraczajacej 50 g.

Powszechne ushugi pocztowe stanowity w roku 2011 73,9% wolumenu
wszystkich sprzedanych przez Poczt¢ Polska ustug w obrocie krajowym i zagra-
nicznym. Z tego az 79,7% ustug powszechnych obejmowaly ustugi zastrzezone
(wykres 3).

7 Ustawa z dnia 12 czerwca 2003 1. ,, Prawo pocztowe”, DzU, 2003, nr 130, poz. 1188.
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Wykres 3. Struktura powszechnych ustug pocztowych w roku 2011 wedtug wolumenu sprzedazy
(W %)
Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie Raport Prezesa UKE o stanie rynku ustug poczto-
wych w Polsce w 2011 roku, Warszawa 2012, s. 21.

Przychod Poczty Polskiej w roku 2011 wynosit 4,8 mld zt i w 86,2% po-
chodzit z tytulu $§wiadczenia ustug o charakterze powszechnym (4,2 mld zt).
Podkresli¢ nalezy, ze ustugi o charakterze zastrzezonym generowaly az 64,87%
tych przychodow (wykres 4). Oznacza to, ze przychod Poczty Polskiej za ushugi
zastrzezone wynosil prawie 2,72 mld zt.

Operatorzy niepubliczni w obowigzujacej sytuacji prawnej nie mieli szans
na konkurowanie z monopolistag. W roku 2010 przychody z dziatalno$ci w catym
sektorze pocztowym siegaly 5,9 mld zI*. Wynika z tego, ze 46% przychodow dla
catlego sektora generowane bylo przez Poczte Polska z tytulu $wiadczenia
wylacznie ustug zastrzezonych.
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zastrzezonym
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niezastrzezonym

H przesytki reklamowe w obszarze
zastrzezonym

W przesytki reklamowe w obszarze
niezastrzezonym

W przekazy pocztowe

Wykres 4. Struktura przychodéw Poczty Polskiej z tytutu $wiadczenia powszechnych ushug
pocztowych w roku 2011 (w %)
Zrodto: opracowanie whasne na podstawie Raport Prezesa UKE o stanie rynku ustug poczto-
wych w Polsce w 2011 roku, Warszawa 2012, s. 22.

8 Wraz z drukami bezadresowymi.
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Ustawa Prawo pocztowe z dnia 12 czerwca 2003 r. przewidywata mozli-
wos¢ realizacji przesyltek do 50 g przez operatorow prywatnych, ale po cenie nie
mniejszej niz 2,5-krotno$¢ stawki stosowanej przez Poczte Polska’. Ich oferta
nie mogta by¢ konkurencyjna. Operatorzy niepubliczni zaczeli wige stosowac
liczne zabiegi w celu ominigcia niekorzystnych dla nich regulacji prawnych — do
przesytek z lekka korespondencjg zaczgli dotacza¢ rozne elementy obcigzajace
(metalowe plytki, notesy itp.).

3. Zmiany wprowadzone przez nowq ustawe Prawo pocztowe

Rynek pocztowy w Unii Europejskiej jest normowany przez trzy dyrektywy
pocztowe Parlamentu Europejskiego i Rady, ktore ustalajg stan prawny i obszar
dziatania niezaleznych organéw regulacyjnych w krajach czlonkowskich.
Obejmuja one réwniez postanowienia, ktore panstwa czionkowskie powinny
obowigzkowo wprowadzac¢ do swojego systemu prawnego. Dyrektywy te to:

e dyrektywa 97/67/WE z dnia 15 grudnia 1997 r. w sprawie wspolnych re-
gut rozwoju rynku wewngtrznego ustug pocztowych Wspoélnoty oraz poprawy
jakosci ustug (I dyrektywa pocztowa),

e dyrektywa 2002/39/WE z dnia 10 czerwca 2002 r. zmieniajaca dyrektywe
97/67/WE w zakresie dalszego otwarcia na konkurencje wspolnotowych ustug
powszechnych (tzw. Il dyrektywa pocztowa),

o dyrektywa 2008/6/WE z dnia 20 lutego 2008 r. zmieniajaca dyrektywe
97/67/WE w odniesieniu do pelnego urzeczywistnienia rynku wewnetrznego
ustug pocztowych Wspolnoty (111 dyrektywa pocztowa).

III dyrektywa pocztowa natozyta na panstwa cztonkowskie obowigzek zde-
monopolizowania rynkéw ustug pocztowych oraz zapewnienia wszystkim
konsumentom dostgpu do uslug powszechnych. Do argumentéw przemawiaja-
cych za liberalizacja rynku ushug pocztowych naleza m.in."":

e stabos¢ panstwa jako instytucji podejmujacej decyzje o charakterze aloka-
cyjnym i regulacyjnym,

e negatywna ocena wystegpowania monopolu naturalnego,

¢ mniejsza efektywnos¢ podmiotow publicznych w poréwnaniu z prywat-
nymi.

W III dyrektywie pocztowej termin wprowadzenia niezbednych zmian zo-
stal wyznaczony na 31 grudnia 2010 r., jednak w charakterze wyjatku w czgsci

% Za przyjecie, przemieszczenie i doreczenie przesylki listowej stanowiacej przesytke najniz-
szego przedziatu wagowego najszybszej kategorii.

' G. Wolska, Zmiany strukturalne rynku ustug pocztowych w Polsce, Wyd. Nauk. US,
Szczecin 2005, s. 34.
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krajow'' przesunieto termin wdrozenia tej dyrektywy o dwa lata. Polska,
korzystajac z tego odstepstwa, przyjeta ustawe Prawo pocztowe dnia 23 listopa-
da 2012 r., a jej przepisy weszty w zycie od 1 stycznia 2013 r. Nowa ustawa
wprowadza szereg zmian wplywajacych na polski rynek ushug pocztowych
i majacych prowadzi¢ do jego liberalizacji.

3.1. Zmiana definicji ustug pocztowych

Pierwsza istotng zmiang wynikajaca z nowej ustawy Prawo pocztowe jest
zmiana definicji ustug pocztowych. Dotychczas w prawodawstwie krajowym
okreslane byly one jako caty proces przyjmowania, przemieszczania i dorgczania
przesytek pocztowych oraz drukéw bezadresowych'”. Od stycznia roku 2013 za
ustuge pocztowa uznaje si¢ przyjmowanie, sortowanie, doreczanie przesylek
pocztowych i drukéw bezadresowych, jednak realizowane w sposob taczny lub
rozdzielny"’. Wynika z tego, ze kazdy pojedynczy etap postgpowania z przesytka
moze byC juz traktowany jako ustuga pocztowa. Daje to operatorom ushug
pocztowych mozliwos¢ specjalizacji w okreslonych obszarach dziatalnosci.

Zmiana ta moze zosta¢ oceniona w sposob pozytywny zaré6wno z punktu
widzenia operatoréw pocztowych, jak i przez konsumentow. Firmy beda mogty
koncentrowaé swojg dziatalno$¢ jedynie na niektérych etapach postepowania
z przesylkami pocztowymi czy drukami bezadresowymi. Zniweluje to cze$¢
barier wejscia do sektora, nie bedzie juz bowiem konieczne posiadanie infra-
struktury umozliwiajacej obstluge pelnego procesu. Ponadto specjalizacja
powinna doprowadzi¢ do podniesienia jakosci $§wiadczonych ustug, co stanowié
bedzie korzysé dla konsumentow.

3.2. Likwidacja monopolu na przesylki do 50 g

Kolejng istotng modyfikacja wprowadzong przez nowa ustawg jest elimina-
cja wylacznych uprawnien Poczty Polskiej (jako operatora publicznego) do
obstugiwania przesyltek o wadze do 50 g. Do tej pory dziatalnos¢ ta nalezata do
kategorii zastrzezonych. Operatorzy prywatni mogli si¢ jej podejmowaé jedynie
po narzuconej przez ustawe cenie, stanowiacej 2,5-krotno$¢ ceny oferowanej
przez operatora publicznego. Sytuacja ta silnie ostabiala pozycje prywatnych
operatorow, ktorzy zaczgli stosowaé liczne zabiegi majgce na celu ominigcie
niekorzystnych przepiséw'*. Likwidacja monopolu Poczty Polskiej na realizacje

1 Czechy, Grecja, Cypr, Lotwa, Litwa, Luksemburg, Wegry, Malta, Polska, Rumunia i Stowacja.

12 Ustawa z dnia 12 czerwca 2003 1. ...

13 Ustawa z dnia 23 listopada 2012 1. ...

% Od poczatku roku 2013 nie beda juz oni musieli dociazaé swoich przesylek za pomoca
metalowych plytek czy noteséw, zgodnie z prawem beda bowiem mogli dostarcza¢ nawet
najlzejsze przesytki.
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przesylek o wadze maksymalnej 50 g zapewni wszystkim operatorom poczto-
wym jednakowy dostep do rynku. Jest to zmiana o charakterze zdecydowanie
pozytywnym. Wzmozona dziatalno§¢ w dotychczas zmonopolizowanym obsza-
rze zmierza bowiem do tego, ze operatorzy beda musieli konkurowaé ze soba
zardwno za pomocg cen, jak i wysokiej jakosci ustug.

3.3. Zmiana operatora publicznego na rzecz operatora wyznaczonego

Ustawa Prawo pocztowe z dnia 12 czerwca 2013 r. wyznaczata Poczte Pol-
ska jako instytucje petnigca funkcje operatora publicznego. Na tej podstawie
$wiadczyta ona powszechne ustugi pocztowe. Nowa ustawa wprowadza znacza-
ce modyfikacje w tych kwestiach. Zupehie likwiduje funkcje operatora publicz-
nego, wprowadzajac w zamian operatora wyznaczonego, ktory to — wedtug
definicji — ma swiadczy¢ ushugi powszechne.

W celu zachowania cigglosci i dostgpnosci ustug powszechnych operatorem
wyznaczonym na najblizsze trzy lata pozostaje Poczta Polska. Nastepnie
operator wyznaczony ma by¢ wybierany na okres dziesieciu lat w drodze
konkursu ogtoszonego przez prezesa Urzedu Komunikacji Elektroniczne;j.

Pozornie ustawa daje wszystkim operatorom mozliwo$¢ przejecia funkcji
operatora wyznaczonego. W rzeczywistosci jednak nawet trzyletni okres nie jest
wystarczajacy dla operatorow prywatnych, aby w tak znaczacym stopniu
rozwineli swojg dziatalno$¢. Wedhug Najwyzszej 1zby Kontroli, Poczta Polska
jest jedynym operatorem, ktory dysponuje infrastrukturg niezbedna do $wiad-
czenia ustug pocztowych o charakterze powszechnym'’. Nalezy rowniez
podkresli¢, ze III dyrektywa pocztowa Parlamentu Europejskiego i Rady
pozwalala na zastosowanie réznych metod wskazywania operatora swiadczace-
go ushugi powszechne, m.in. takich, jak model konkurencji rynkowej, ogtoszenie
zamowien publicznych czy tez wybor kilku operatoréw dla réznych regiondow'®.

3.4. Wprowadzenie funduszu kompensacyjnego dla operatora wyznaczonego

Ustawa Prawo pocztowe z dnia 23 listopada 2012 r. wprowadza réwniez
zupelnie nowy instrument, ktory ma kompensowac straty operatora wyznaczo-
nego, w przypadku gdy $wiadczenie ustug o charakterze powszechnym okazuje
si¢ nierentowne. Zrodlem finansowania mechanizmu kompensacyjnego maja
byé doplaty przekazywane przez innych operatorow' . Wysoko$é tych doptat

'S Komercjalizacja i restrukturyzacja Poczty Polskiej, Najwyzsza Izba Kontroli, Warszawa
2012, s. 16.

16 http://www.ekonomia24 pl/artykul/956049.html (dostep 16.01.2013).

17 Obowigzek taki maja operatorzy $wiadczacy ustugi powszechne lub wchodzace w ich za-
kres, ktorzy uzyskali przychod z tych ustug w danym roku obrotowym na poziomie co najmniej
miliona zlotych.
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ksztattuje si¢ na poziomie 2% przychodéw operatorow $wiadczacych ushugi
powszechne lub ustugi wchodzace w ich zakres, ktorzy uzyskali przychéod z tych
ustug w danym roku obrotowym na poziomie co najmniej miliona zlotych. Jesli
srodki te bylyby niewystraczajace, reszta ma zosta¢ sfinansowana z budzetu
panstwa.

Mechanizm kompensacyjny jest narzedziem wywotujacym bardzo wiele
kontrowersji i byl elementem oprotestowanym przez prywatnych operatorow.
Oznacza to bowiem, ze Poczta Polska, ktora prawdopodobnie przez najblizszych
kilkanascie lat ma zagwarantowang funkcj¢ operatora wyznaczonego, nie musi
wprowadzac¢ pelnej optymalizacji kosztow.

3.5. Moc urzedowa datownika

W nowej ustawie Prawo pocztowe mozna odnalez¢ zapis, wedtug ktorego
jedynie potwierdzenie nadania przesytki wydane przez operatora wyznaczonego
ma moc urzgdowa. Jest to bardzo istotne w przypadku przesytek kierowanych do
wszelkiego rodzaju urzgdow i sadow. W razie korzystania z ushug §wiadczonych
przez innych operatorow, niezbedne jest uzyskanie potwierdzenia doreczenia
przesyiki.

Stawia to ponownie na uprzywilejowanej pozycji Poczt¢ Polska (ktora
prawdopodobnie, jak wspomniano, w najblizszym czasie bedzie petni¢ funkcje
operatora wyznaczonego). Pozostali operatorzy bgda w znaczny sposob wyklu-
czeni z realizacji tego typu przesylek urzedowych.

3.6. Zwolnienie z VAT oraz ustalenie wylaczno$ci na przekazy pocztowe
operatora wyznaczonego

Kolejna zmiang wchodzacg od 1 stycznia 2013 1. jest zwolnienie operatora
wyznaczonego z podatku VAT za ustugi powszechne'® oraz obstuge m.in.
nastepujacych instytucji: szkot, urzedow, samorzadow, przedsigbiorstw pozytku
publicznego. Wprowadza si¢ réwniez jego wytacznos¢ na realizacje przekazow
pocztowych z Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych, Kasy Rolniczych Ubezpie-
czen Spotecznych, Miejskich Osrodkéw Pomocy Spotecznej itp. Swiadczenie
tych ustug jedynie przez Poczt¢ Polska doprowadzi do utrzymania zawyzonego
0 15-20% kosztu w tym zakresie. Zapisy te moga prowadzi¢ do utrzymania
pozycji monopolistycznej Poczty Polskiej w najblizszych latach.

'8 7 wylaczeniem tzw. nadawcoéw masowych, wysylajacych w ciagu roku wiecej niz 100 tys.
przesytek.
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Zakonczenie

Nowa ustawa Prawo pocztowe, ktora weszta w zycie z dniem 1 stycznia
2013 r., proponuje wiele rozwiagzan, ktore majg na celu liberalizacj¢ rynku ushug
pocztowych. Pozytywne jest przede wszystkim rozszerzenie definicji ustug
pocztowych oraz zlikwidowanie monopolu na przesytki do 50 g. Powinno to
doprowadzi¢ do zwickszenia jakosci §wiadczonych ustug, a takze obnizenia cen.
Skorzystajg z tego zard6wno operatorzy niepubliczni, jak 1 sami konsumenci.
Nowe zasady dotyczace wyboru i funkcjonowania operatora wyznaczonego
maja zlikwidowaé¢ monopol Poczty Polskiej na powszechne ushugi pocztowe.
Jednak pozytywne skutki tych zapisow moga ujawni¢ si¢ potencjalnie nie
wczesniej niz za kilkanaécie lat. Zaden z operatordw prywatnych nie jest
bowiem obecnie gotowy do przejecia $wiadczenia uslug powszechnych. Biorac
pod uwage przywileje natozone na operatora wyznaczonego, Poczta Polska
bedzie umacnia¢ swoja pozycje i nadal bardzo trudno bedzie z nig konkurowac.
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Streszczenie

Celem nowej ustawy Prawo pocztowe, ktora weszta w zycie od poczatku roku 2013,
jest liberalizacja rynku ustug pocztowych w Polsce. Ustawa ta wprowadza wiele roz-
wigzan stuzacych rozwojowi konkurencyjnosci, ktére powinny przynies¢ pozytywne
skutki zaréwno dla konsumentoéw, jak i operator6w niepublicznych. Mimo wielu istot-
nych zmian, silna pozycja Poczty Polskiej wydaje si¢ by¢ w najblizszych latach nieza-
grozona.
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Summary

BREAKING THE MONOPOLY OF THE POLISH POST BY LAW
LIBERALIZING THE POSTAL MARKET

New Postal Law in Poland came into force in 2013. Its purpose is the liberalization of
the postal services market. The Act introduces a number of solutions for the develop-
ment of competitiveness, which should have a positive effect for both consumers and
private operators. Despite a number of significant changes, the strength of the Polish
Post Office seems to be unchallenged in the coming years.





