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PRZEPROWADZANIE WYWIADOW Z WIEZNIAMI
\al ZAKLADACH KARNYCH

Wystepujgce stosunkowo nielicznie w literaturze informacje
o wywiadach w wiezieniach nie zawierajg omdwienia metody ich
przeprowadzania 1. Ograniczajg sie one do danych o liczbie prze-
badanych respondentéw, o rodzaju zadawanych pytan itd. Wy-
jatek stanowi omoéwienie trudmosci metodologicznych prowadze-
nia wywiadéw z wieZniami, opracowane na podstawie wywia-
déw pobranych od hitlerowskich zbrodniarzy wojennych 2.

Celem niniejszego artykulu jest przedstawienie specyfiki wy-
wiadow w wiezieniu w przeciwstawieniu do wywiadéw prowa-
dzonych w spoleczenstwie ,,otwartym”. Podstawe do przedsta-
~wienia tej specyfiki stanowia dwa badania przeprowadzone
w wigzieninch dla kobiet.

Pierwsze dotyczylo szkél zawodowych w wiezieniach jako
Srodka resocjalizacji wigfmiéw. W okresie od czerwea 1963 do
listopada 1964 r. badaniem objeto absolwentki szkét tego typu,
ktére przebywaly jeszcze w czasie badann w zakladach karnych.
W Bojanowie, Fordonie i Grudzigdzu lgcznie przeprowadzono
117 wywiadéw. Opracowany kwestionariusz, dzielil sie na szesé
dzialéw: pierwszy dotyczyl danych personalnych badanych
z uwzglednieniem rodzaju wykonywanej pracy przed skazaniem;

1 Na przyklad: D. Cressey, The Prison. Studies in Institutional
Organization and Change, New York 1961; M. E. Wolfgang, L. Sa-
vitz, N. Johnson, The Sociology of Punishment Correction, t. 1 i 2,
New York 1962.

2 M. Duverger, Méthodes des sciences sociales, Paris 1961, s. 264,
zob. tez cytowana tam literature.
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dziat drugi zawieral pytania, ktérych celem bylo ujawnienie
postaw skazanych w stosunku do nauki zawodu i warunkow
nauki w zakladzie karnym; dzial trzeci obejmowal zagadnienia
zwiazane z dolegliwoscig odczuwanej kary pozbawienia wolnosci
przez wiesniarki oraz sposéb i skutecznosé metod wychowaw-
czych stosowanych w zakladzie karnym; tematem dzialu czwar-
tego byla sytuacja rodzinna skazanych przed popelnieniem prze-
stepstwa, w czasie odbywania kary i perspektywa sytuacji ro-
dzinnej po odbyciu kary; w dziale pigtym poruszono kwestig
okolicznosci i sposobu popelnienia przestepstwa; wreszcie dziat
szosty dotyczyl spraw réinych (samorzad wigzniéw, homoseksua-
lizm itd.). Przy ukladaniu kwestionariusza postuzono sie celowo
duzg ilodcig pytan olwartych. Opracowanie statystyczne tej ka-
tegorii pytan jest znacznie trudniejsze, ale pozwalajg one lepiej
poznaé poglady faktycznie wyrazane przez wiezniéw. Badanie
to przeprowadzila autorka artykutu osobiscie we wszystkich
trzech zakladach karnych.

Drugie badanie przeprowadzono w lipcu 1965 r. w zakladzie
karnym w Bojanowie. Objeto ono 140 mlodocianych przestepczyh.
Przedmiotem badan bylo zagadnienie wiezi os6b skazanych ze
swymi rodzinami przed popelieniem przestepstwa 1 W czasie
odbywanej kary pozbawienia wolnosci oraz perspektywy stosun-
kéw z rodzinami po wyjsciu na wolnosé. Pytania kwestionariusza
byly w ogromnej wiekszosci zamkniete przy zastosowaniu trzy-
stopniowej lub pieciostopniowe]j skali. Badania przeprowadzaly
uczestniczki Obozu Penitencjarnego, organizowanego Pprzez Za-
rzad Miedzywydzialowych Studenckich K6t Penitencjarnych,
studiujagce prawo, pedagogike i psychologie. Przed przystapie-
niem do badan autorka przeprowadzala ze studentkami szkole-
nie, omawiajac metode prowadzenia wywiadu. Mimo wielkiego
zapalu ze strony ankieterek ich milody wiek i brak dos$wiadcze-
nia Zyciowego znacznie utrudnialy uzyskanie wartosciowych od-
powiedzi. Kierowanie tymi zajeciami potwierdzito jednak wiele
z poczynionych w czasie przeprowadzania pierwszego badania
spostrzezenr co do specyfiki pobierania wywiadéw w zakladach
karnych od przebywajacych w nich wigzniow.
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Doéwiadczenia wyniesione z badan w zakladach karnych upo-
wazniajg do podjecia wstepnej proby okreglenia specyfiki wy-
wiadow przeprowadzanych w wigzieniach. Analiza dotyczy¢
bedzie probleméw wyniklych z sytuacji spoleczne] wywiadu,
cech osobistych ankietera i respondenta oraz przebiegu ich
wzajemnej interakcji.

Jezeli kazdy wywiad jest fumkcjg wytworzonej sytuacji spo-
lecznej3, o przebiegu wywiadu w wiezieniu w duzym stopniu
decyduje fakt jego przeprowadzania w zamkniete], sztuczne]j
spotecznosei ludzkiej. Odrebne, charakterystyczne cechy tej spo-

. lecznosei rzutuja na przebieg interakeji miedzy arkieterem a res-

pondentem, tj. miedzy czlowiekiem wolnym a czlowiekiem pozba- .
wionym wolnosci, migdzy czlowickiem zmuszonym do zycia
w zamknietej, sztucznej spolecznosci a czlowiekiem przychodza-
cym ze $wiata ,,wolnych”, bedacego przedmiotem pragnien uwie-
zionego. Stad u respondentéw wiezniéw wywiad wywoluje zain-
teresowanie nie spotykane w czasie wywiadow prowadzonych
na wolnoéci. Sytuacja udzielania wywiadu nabiera dla nich cech
przygody, rozrywki lub tez $rodka do rozladowania napie¢ emo-
cjonalnych. Respondenci ma wolnosci czesto niechetnie przyste-
puja do udzielania wywiadu, a niektérzy-z nich wrecz odmawiaja
uczestnictwa. WieZniowie natomiast zgadzaja sie z reguly na
udzielanie wywiadéw (jeden wypadek odmowy pochodzil od wiez-
niarki ze $§rodowiska inteligencji, studentki przed skazaniem)
i nigdy nie ograniczajg czasu jego trwania. Wynika to stad, ze
wolg oni sytuacje spoleczng wywiadu od sytuacji, w ktérej znaj-
duja sie zazwyczaj w wiezieniu. Dlatego to podezas wywiadu
w wiezieniu u respondenta wigznia nie widaé pospiechu czy
nawet obojetnosci. Sytuacja tego rodzaju wystepuje pod warun-
kiem S$cistego przestrzegania zasad pobierania wywiadu, to jest
prowadzenia badann w osobnym pomieszczeniu i bez udzialu oséb
trzecich. Polozenie wigznia w zaktadzie karnym wplywa na wy-
tworzenie sie stanéw lekowych przed uzewnetrznieniem wiasnych

37 Gostkowski, Z zegadniefh socjologii wywiadu. ,.Studia Socjo-
logiczne™, 1961, nr 2, s. 69—75.
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opinii wobec przedstawicieli administracji zakladu i wspdlwiez~
niéw. Kilka wywiadéw pobranych w obecnosci funkcjonariuszy
stuzby wieziennej lub przerywanych ich wejsciem nalezato odrzu-
ci¢ ze wzgledu na widoczng zmiane sposobu zachowania responden-
tow i tresé powsciggliwie przekazywanych informacji. W dwoch
przypadkach po kilku dniach z respondentami tymi ponownie

przeprowadzono wywiad, ktory wykazal réznice w wyrazanych

opiniach: potwierdzili oni, ze przyczyng perturbacji byla obec-
nosé oséb trzecich podezas wywiadu. )

‘Wydaje sie, Zze na wywiad prowadzony w wiezieniu w spo-
s6b zdecydowany wplywa ple¢ badajgcego. Zagadnienie to oma-
wia sie czesto w literaturze socjologiczne]j 4, W warunkach wie-
zienmych omawiane zjawisko jest specjalnie wyrazne, Wigze sig
to z faktem wystepowania w wiezieniach, skupiajacych osoby
jednej ptei, gltodu seksualnego, ktory jest podiozem czesto spo-
tykanych w warunkach wigziennych przypadkéw homoseksua-
lizmu, stanéw nerwicowych itp. Przy prowadzeniu wywiadu
przez osobe plci przeciwnej zaabsorbowanie seksualne,. che¢
podobania sie¢ i zwrécenia na siebie uwagi dominowalyby nie-
watpliwie nad checig udzielenia szezerej odpowiedzi, nie méwiae
juz o tym, ze przeprowadzania wywiadu przez kobiete w meskim
zakladzie byloby wrecz miebezpieczne dla badajace]j i ze admi-
nistracja wiezienia z tych wzgledéw nie zezwolilaby na wywiad
bez obecnofei straznika. Nasuwa sie wiec pewna wskazéwka
metodologiczna, ta mianowicie, ze przystepujac do badania wiez-
niéw, nalezy dobieraé respondentéw sposrdd osdb plci tej samej.

W Swietle zebranych do§wiadezen wiek badajgcego nie wydaje
sie wyraznie wplywaé na tresé wywiadu, natomiast mozna
stwierdzié zdecydowany wplyw doswiadezenia Zyciowego i wie~
dzy badajgcego na wiarygodnosé uzyskiwanych odpowiedzi. Nie-
zbedny w kazdym procesie komunikacji wspblny jezyk wymaga

17 Gostkowski, Z zagadnie# socjologii wywiadu, ,,Studia Socjo-
logiczne”, 1961, nr 2, s. 183; M. Jastrzab, Wptyw plci ankietera na
wyniki uzyskiwane w badaniach, w: Analizy i préby technik badawczych
w socjologii, t. 1, Wroctaw 1966, s. 148—149.
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od ankietera odpowiednich kwalifikacji. Wiezien operuje wie-
loma skrotami pojeciowymi, gwarg wiezienng, wykazuje pewng
znajomosé terminologii prawniczej z jej potocznymi znieksztalce-
niami; dlatego tez badajacy, przystepujgc do wywiadéw w wie-
zieniach, powinien operowaé¢ tymi samymi pojeciami i terminami,
co jego ewentualni respondenci. Mozna przyja¢, ze wywiady
w tym $rodowisku powinni przeprowadza¢ prawnicy albo osoby
znajace prawo karne i penitencjarne, a précz tego posiadajace
pewien zakres doswiadczen z praktyki wymiaru sprawiedliwosci
i wykonania kary pozbawienia wolnosci.

Précz koniecznosci posiadania wspdlnego .z respondenterx
zakresu poje¢ wiedza ankietera jest Srodkiem do uzyskania szcze-
rych wypowiedzi. Wigzien, ktory orientuje sie, ze udzielone przez
niego sprzeczne wypowiedzi sg przyjmowane bezkrytycznie, nie
udzieli juz szczerych odpowiedzi. U respondentéw w zakladach
karnych daje sie zaobserwowaé chet imponowania ankieterom.
Ta tendencja mozna tlumaczyé wiele ktamliwych wypowiedzi
uzyskiwanych przez studentki w czasie wywiaddw przeprowa-
dzanych w Bojanowie. Prowadzace badania przewaznie nie znaly
prawa karnego ani praktyki wymiaru sprawiedliwosci, nie po-
siadaly tez do$wiadczenia zyciowego, reprezentowanego przez
ich réwieénice — mtlodociane przestepezynie. Wiezniarki szybko
wyczuwaly nicznajomodé przedmiot\u i korzystajac z tego, czgsto
przekazywaly zmyslone i mieprawdopodobne informacje. Cha-
rakterystyczny byl zwlaszeza jeden przypadek. W czasie badan
studentki otrzymywaly od kierownika praktyk nazwiska res-
pondentek; czasem jednak, znajdujgc si¢ na oddziale wieziennym,
przeprowadzaly wywiad z osobg przypadkows i po zakonficzeniu
badaft podawaly nazwisko respondenta kierujgcemu badaniem,
ktory oznaczal je ma liscie. W tej sytuacji zdarzyto sie raz, ze
z jedng wiezniarkg wywiad przeprowadzily trzy studentki. Uzys-
kane dane poréwnano. Okazalo sie, ze tres¢ dwoch wywiadow
byla zupelnie zmyslona, natomiast tresé trzeciego byla zgodna
z danymi znajdujgcymi sie w aktach wigziennych. Jest rzeczg
charakterystyczng, ze dwa pierwsze wywiady przeprowadzaty
studentki po pierwszym roku studiéw, a trzeci — studentka
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pigtego roku, ktéra dwukrotnie juz odbywala miesieczng prakty-
ke w zakladzie karnym. o

Wiasne doswiadezenia autorki w czasie wywiadow wskazujg
takze na koniecznoié¢ znajomosci prawa karnego i penitencjar-
nego zaré6wno'w teorii, jak i w praktyce. Zdarzato sie, ze wiez-
niarki probowaly przekaza¢ informacje jawnie falszywe, lecz
poprawione przy uzyciu zwrotu ,,chciata pani powiedzie¢”, uSmie-
chaly sie i nie probowaly podirzymywac poprzednich zmy$len.
W toku wywiadéw respondentki wolaly pomija¢ pewne szcze-
gély, a podkreslaé inne, nie chcialy jednak ponownie daé zlapat
sie na klamstwie i chcac wywolaé dobre wrazenie, wolaly moéwié
prawde 5. : o

Trzeha takize dodug, ze pos}ugifwanie sic znicksztalconymi
terminami prawniczymi znacznie ulatwiato nawigzanie bez-
posredniego kontaktu z badanym. Np. bardziej niz poprawnie
sformulowane zdanie : ,,czy sad wydal wyrok laczny obejmujacy
wszystkie poprzednie wyroki skazujgce?” — zrozumialsze dla
respondentki bylo pytanie: ,czy te wyroki poszty w 1gcz?” Nie
mnozae przykladéw, moina stwierdzi¢, ze jak w kazdym wy-
wiadzie, tak i w wywiadach prowadzonych w wigzieniu, zakres
wiedzy respondenta odnoénie zadawanych pytan powinien mie§cié
sie w zakresie wiedzy ankietera. Specyfika wywiadu sprowadza
sie w tym wypadku do rodzaju potrzebnej wiedzy z zakresu pra-
wa karnego i penitencjarnego. .

Wspomniano juz o wplywie badajgcego jako ,,cztowieka wol-
nego” na sytuacje wywiadu. Obecnie nalezy dodaé, ze ta cecha
ankietera ma jeszcze dodatkowe znaczenie. Spotecznost wie-
zienna dzieli sie na dwie grupy: pilnowanych i pilnujgcych. Ten
podzial decyduje o ukladach interpersonalnych wewnatrz zaktadu
karnego. Jezeli wywiad przeprowadzalaby osoba nalezaca do
grupy pilnujgeych, woéwcezas przebieg wywiadu zostalby zakl6-
cony $wiadomoscig faktycznej zaleznoSci wieznia od pracownika
administracji zakladu karnego. Niedocenianie tego zjawiska spo-

5 O podobnym zjawisku pisze R. Wallen, Psychologia kliniczna,
“Warszawa 1964, s. 148—149.
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tykané jest czgsto przy podejmowaniu najréznorodniejszych:
badahh w wiezieniach, prowadzonych metodg wywiadu przez
funkcjonariuszy stuzby wieziennej. Wiarygodnos¢ zebranych
w takich warunkach informacji moze budzi¢ powazne watpli-
wosci, a powolywanie si¢ na.nie W publikacjach jest chyba
sprzeczne z regulami metodologiczne] poprawnosci. :

Ankieter wiec ze wzgledu na ukiad grup w spolecznosel wig-
ziennej powinien byé¢ cztowiekiem z zewngirz o postawie nie-
zaangazowanej w zyciu te]j zamknietej spolecznoéci. Prze-
prowadzajac wywiady, autorka powolywala sie na to, Ze jest
pracownikiem Uniwersytetu, adwokatem i ze nie ma mic wspol-
nego z pracownikami stuzby wieziennej. Kilkakrotnie spotykata
sie ze sprawdzeniem swego niezaangazowania. Na przykiad jedna
wiezniarka przekazala jej wiadomose¢, ktora wywolataby reakcje
funkcjonariuszy stuzby wigzienmej. Poniewaz w ciggu najbliz-
szych dni nie bylo.reakcji na przekazang wiadomos¢ ze strony
administracji zakladu karnego, ta sama wiezniarka przyszia,
przeprosita badajaca za celowe oklamanie i poinformowata, ze
chciata sprawdzié, czy ta nie przekazuje informacji wycho-
wawecom i naczelnikowi. Postawa niezaangazowania powinna
wiec cechowaé ankietera mie tylko na poczatku badan, ale przez
caly czas ich przeprowadzania. Wymaga to pewne] ezujnosci,
poniewaz diuzszy pobyt w zakladzie karnym weigga do uczest-
nictwa w zyciu zakladu. Te postawe niezasngazowania powinien
mieé badajacy przy przeprowadzaniu wszystkich wywiadéw, jed-
nak przy wywiadach przeprowadzanych w wiezieniach postawa
ta stanowi nieodzowny warunek uzyskania wiarygodnych danych.
Wydaje sig, ze przede wszystkim wilasnie ta cecha pozwala
uzyskaé informacje o opiniach wiezniéw dotyczacych ich warun-
kéw zycia w zakladzie karnym. ’

7. Gostkowski wyréznia opinie oficjalne i prywatne 6. Pier—
wsze z nich to opinie zbiezne z oficjalng linig polityki panstwo-
wej, wlasciwe dla czionka wielkie] organizacji spolecznej, jakg
jest pafistwo. Druga z wymienionych kategorii to opinie wypo-
_——G—Z_.Fostkowski, Z zagadnien socjologii wywiadu, ,,Studia Socjo-
logiczne”, 1961, nr 2, s. 71. )

19 — Analizy i préby..., 11I
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wiadane w grupach nieformalnych, w ktérych respondent uczest-
niczy, a wiec w rodzinie, powigzaniach sgsiedzkich itd. W zakla-—
dach karnych opinie przekazywane przez respondent6w mozna
chyba podzielié¢ trychotomicznie na: oficjalne, grupowe i prywatne.

Opinie oficjalne w zakladzie karnym s3 zgodne z. opiniami
funkcjonariuszy stuzby wieziennej, ktére powinny by¢ wlasciwe
dla czlowieka odbywajacego kare pozbawienia wolnosci. Opinie
takie przekazuje wiezien, gdy wywiad nabiera charakteru oficjal-
nego, gdy nawigzuje do modelu przestuchania przed organami
$cigania, gdy wreszcie jest pobierany w obecnosci oséb trzecich.

Opinie grupowe sg zgodne z opiniami grupy wiezniow.
W zamknietej spotecznoSci zakladéw karnych ksztaltujg sie
swoiste grupy nieformalne, ktérych opinie przewaznie sprzeczne
sa z opiniami oficjalnymi. Sg one wyrazem przynaleznosci do
grupy wiezniéw, sa czynnikem spajajacym te grupe. WiegZniowie
albo caltkowicie aprobujg opinie grupy wspotwigzniow, albo czy-
nig to pozornie, nie odwazajac sie ujawni¢ wlasnej opinii z obawy
przed szykanami ze strony kolegéw.

Opinie prywatng posiada wiekszoséé wieznidw. Skazany prze-
waznie krytycznie ustosunkowamy jest do ludzi, wérdd ktorych
zmuszony jest przebywaé, czujgc sie tym przymusem ponizony.
Ustalenie wlasnej prywatnej opinii jest wynikiem samoobrony
przed integracja z grupg wspotwiezniow, jest checig przelamania
amonimowodéci, ktérg odczuwa cztowiek w wiezieniu, jest wreszcie
potwierdzeniem jego indywidualnoéci. Opinii tej wiezien nie
wypowiada w obecnosci wspolwiezniow, ale przekazuje ja w cza-
sie odwiedzin cztonkom rodziny.

Zalesnie od celu badan socjolog moze dotrze¢ do opinii gru-
powej lub do opinii prywatnych. Mozna byko stwierdzi¢, ze wy-

razane w czasie wywiadu postawy moga byé blizsze faktycznie
odezuwanym postawom respondentéw, a jednoczesnie dalekie od
postaw reprezentowanych przez cala ich grupe. Istniejg zresztg
problemy, ktérych zbadanie uniemozliwia ‘bariera emocjonalna.
Na przyklad przy badaniu zakresu wystepowania milosci lesbij-

skiej w zakladach karnych zrezygnowano z badania opinii pry-
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watnej respondentek, ograniczajgc sie do ustalenia opinii
grupowej. ‘

Reakcja wiezniarek na wezwanie do pobrania wywiadu nie
byla jednakowa. Przy pierwszych wywiadach w kazdym zakladzie
karnym pierwsza reakcja byl lek' respondentek. Byl on uzasad-
niony sytuacja s;golec-znq wieznia, jego uzaleznieniem od admi-
nistracji zakladu karnego. Nagle, nie zapowiedziane wywolanie
z celi kojarzylo sie z mozliwoscig pogorszenia sytuacji zyciowej.
Zresztg sila i trwalosé objawéw leku u wieiniéw zalezala takze
od rezymu panujgcego w okreslonym zakladzie karnym. Z tak
silnym wystgpowaniem 1leku nie spotykano si¢ nigdy przy wy-
wiadach przeprowadzanych w innych - §rodowiskach. Niektére
respondentki dygotaly, rece im drzaly, przez kilkanascie minut
nie mogly opanowaé zdenerwowania. W tych wypadkach moment
rozpoczecia wywiadu malezalo odroczyé, starajac sie wprowadzié
atmosfere spokoju; papierosy, cukierki, owoce, ktorymi czesto-
wano wiezniow, sprzyjaly roztadowaniu napiecia 7. Nalezato bo-
wiem doprowadzié do tego, aby respondent byl przekonany, ze
kontakt z socjologiem mu mie zaszkodzi. Jest rzeczg oczywisty,
iz ankieter w czasie pierwsiych wywiadéw w danym zakladzie
karnym powinien opanowaé obawy badanych i zyska¢ ich zaufa-
nie co do tajemmnicy treéci udzielonych odpowiedzi. W czasie
nastepnych wywiadéw w tym samym zakladzle objawy leku
byly znacznie stabsze, poniewaz wigzniowie orientowali sie juz
co do celu przeprowadzanych badan i mieli zaufanie do ankietera, .
jednoczeénie za$, jak juz o tym byla mowa, samym wywiadem
byli bardzo zainteresowani. ’

Przy wywiadach w wiezieniu o ich powodzeniu w duijrm stop-
niu decyduje sposéb przeprowadzenia kilku pierwszych wywiadow,
poniewaz ma sie do czynienia ze spotecznodcig zamkniety 1 wigz-
niowie przekazuja sobie natychmiast informacje dotyczace spotkan
z socjologiem. Nie nalezy wiec liczyé na zmodyfikowanie sposobu
ich prowadzenia w danym zakladzie karnym po pobraniu odpo-
wiedniej liczby prébnych wywiadéw. W przeciwienstwie do wy-

7 O znaczeniu wyeliminowania niepokoju dla ustalenia kontakiu mig-
dzy pacjentem a psychologiem Klinicysta pisze R. Wallen, lec
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wiadéw pobieranych na wolnosci, gdzie prawidlowe przeprowa-
dzenie jednego przewaznie nie ma wplywu na przebieg nastep-
nych, w zakladzie karnym kazdy mieumiejetny wywiad moze
wywotaé niepomyslny przebieg wielu nastepnych=+Nalezy pamig-
taé, ze Tozmowy z socjologiem skupiajg uwage nie tylko respon-
dentoéw, ale i pozostalych wigZniow. 4

Inng zaobserwowana reakcjg respondentéw wigZniow byla
nadzieja na polepszenie wlasnej sytuacji zyciowej dzieki pomocy
badajgcego. Wprawdzie tlumaczono, ze wyniki badafi mogg
jedynie kiedyé w przyszloci polepszy¢ lub zmieni¢ warunki
odbywania kary pozbawienia wolno$ci i nie wplyng na aktualng
sytuacje zyciows respondentéw, mozna bylo jednak zauwazyé
wirdd nich postawe vezekiwania pomocy. Poniewaz jednak ba-
dacz nie moze tych potrzeb zaspokoi¢, wprowadzano pewien
substytut pomocy w postaci porad prawnych. W zaktadach kar-
nych brak jest oséb, ktére moga udzielaé porad z zakresu prawa
cywilnego, rodzinnego czy administracyjnego, a wiec w kwestiach
nie zwigzanych z faktem skazania za popelrione przestepstwo,
przeto wigZniowie chetnie i czesto korzystali z oferowane] im
tego rodzaju pomocy. Stad tez ugruntowalo sie wérod responden-
téw przekonanie, ze kontakt z ankieterem moze im w czyms$
pombe, a po porade prawng zglaszalo sie dobrowolnie wielu
wiezniéw nie objetych badaniami 8, Nie mozna wprawdzie takiego
sposobu rozpoczecia wywiadu uznaé¢ za wskazéwke metodolo-

giczng, ale jezeli prawnik prowadzi badania wirdéd wieznidw, to

nie powinien pomingé tej mozliwoécei zdobycia zaufania i wdziecz-
noéci respondentéw. Tak silnie uwidoczniajgcej sie nadziei ba-
danego na zmiane sytuacji nie spotyka sie w czasie wywiadoéw
na wolnosei.

Nie mozna pominaé jeszcze jednej cechy wywiadu w wie-
zieniu. Dla respondenta przebywajacego przymusowo w zamknie-
tej spotecznosci wywiad daje okazjg do uzewnetrznienia wiasnych
7aléw, bolaczek, nieszczesé. Badacza powinna cechowaé umie-
‘jetno$é stuchania zwierzen: nie moze on przerywaé toku wypo-

8 O znaczeniu takiej postawy dla: prawidlowego przebiegu ‘wywiadu
pisze R. Wallen, lLec. :
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wiedzi respondenta, najwyzej wypowiedzi moze kierowat w pozg-
danym kierunku. W konsekwencji wywiad w wiezieniu ma
charakter wyraZnie terapeutyczny . Potrzebe rozladowania we-
wnetrznych napie¢ przed osobg z zewngtrz odczuwdja wieinio-
wie dosé czesto. Przykladem takiej postawy byly czeste fakty
dobrowolnego zglaszamia sie na rozmowe wieZniow nie nalezacych

‘do badanej populacji.

Opanowanie leku i obaw, chotby pozorne spelnienie nadziei
na polepszenie sytuacji zyciowe], wreszcie rozladowanie napigé
wewnetrznych respondenta stanowily podstawe do zdobycia zau-
fania badanych os6b. Aby jednak zdobyC to zaufanie, nalezalo
bardzo czesto zmieniaé uszeregowamie pytan w kwestionariu~-
szu -— zaleznie od wymogow sytuacji spolecznej wywiadu. W wy-
padku, gdy wiezniowi udzielono porady prawnej, latwiej bylo
przestrzegaé kolejnosci pytan przyjetej w kwestionariuszu. Mozna
bylo wéwezas powiedzie¢: ,a teraz prosz¢ mi pombdc w prowa-
dzonych badaniach i poinformowaé o .7 Jezeli w ten sposéb nie
udato sie nawiqzaé' kontaktu, woéwczas nalezalo rozpoczaé wWy-
wiad od pytan dotyczacych spraw osobistych, dajacych wieZniowi
okazje do formulowania swobodnych uwag, przechodzac nastep-
nie do probleméw bardziej ogdlnych. Prowadzony w ten sposdb
wywiad konczyly informacje potrzebne do wypelnienia metryczki.
Taka progresja pytan sprzyjata nadaniu wywiadowi terapeutycz-
nego charakteru, co nastepnie znacznie utatwialo uzyskanie szcze-
rych odpowiedzi takze na inne pytania, nie dotyczgce juz samej
osoby odpowiadajgcego. Metoda ta pozwalala na wykorzystanie
potrzeby méwienia o sobie w celu uzyskania kontaktu z res-
pondentem. Natomiast Sciste " przestrzeganie zwyklej kolejnosci
pytad zawartych w kwestionariuszu hamowalo wigznidéw, wprowa-
dzalo sztywny nastréj, ktory kojarzyt sie z przestuchaniem
w toku postepowania przygotowawczego przez organa Scigania.

Moze to byé wskazéwka, ze kwestionariusze przygotowane do

9 O terapeutycznej roli wywiadu pisze m. in. T. Caplow, The
Dynamic of Information Interviewing, ,,The American Jornal of Sociology”,
1956, vol. LXII, nr 2, s. 168, a takze R. Wallen, le )
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wywiadéw w. zakladach karnych powinny posiada¢ specjalng
kolejnosé uszeregowania pytan: od spraw osobistych respondenta,
co daje okazje do uzalenia sie nad wlasng przymusowsg sytuacja,
do spraw bardziej ogélnych. Takie uszeregowanie bezwzglednie
sprzyja uzyskaniu wiarygodniejszych odpowiedzi juz po ,otwar-
ciu sie” wieznia. ~

Ankieter w zakladzie karnym powinien by¢ uczulony na to,
by swym zachowaniem nie przypominal wigZniom przestuchan
przed organami Scigania lub zeznan sktadanych przed sgadem.
‘W osobiscie przeprowadzanych badaniach wykorzystywano przy-
swojony model rozmowy ‘obroficy z klientem, starajac si¢ wy-
tworzyé u respondenta przekonanie o calkowitej dobrowolnosci
udzielanych informacji ¥. Wydaje sig, ze w -czasie wywiadow
prowadzonych w wiezieniach nalezy wystrzegaté sie¢ wszelkich
najlzejszych form nacisku i lepiej zrezygnowaé z odpowiedzi na
poszczegblne pytania, niz wzbudzié nieufnosé wieznia, ktéra
przekazana zostanie nastepnym respondentom.

Jezeli nawet odpowiednio wytworzona sytuacja spoteczna po-
zwoli na uzyskanie szczerych wypowiedzi, to jednak stopien tej
szczerodel uzalezniony jest od przedmiotu pytania i' od istnienia
ustalonej opinii na okre§lony temat. Wydaje sie, ze wérod wiez-
ni6w brak jest czesto stalej opinii dotyczacej faktu i okolicznosci
popelnienia przestgpstwa oraz oceny popelnionego czynu. Ocena
czynu przestepczego ulega u wieiniéw wielokrotnym zmianom
w trakcie postepowania przygotowawczego i sagdowego oraz w to-
ku odbywania kary. Dolegliwosé zwigzana z odbywaniem kary
pozbawienia wolnosci wywoluje czesto poczucie krzywdy, ktére
prowadzi do ‘umniejszenia we wiasnej opinii popelnionego prze-
stepstwa. Wystepujg takze tendencje przeciwne: cheé¢ dominowa-
nia nad wspolwiezniami ujawnia sie-czesto w tendencji do wy-
olbrzymiania popelnionego czynu przestepczego takie we wlasne]j
opinii wieznia. Dochodzi wreszcie bariera emocjonalna, ktéra
dotyczy sfery zwiazanej z popelmieniem przestepstwa 1.

19 Pijsze o tym M. Dﬁverger, l.c. .
11 Wspomina o tym R. K. Kahn, Ch. F. Cannel, The Dynamics
of Interviewing, New York 1957. .
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Wszystko to sprawia, ze W wywiadach w wigzieniu odpowiedzi
na pytania dotyczace samego czynu przestepczego, roli respon-
denta przy jego popelnieniu, oceny postepowania organéw sciga-
nia i sadu nie mogg byt wiarygodne. Pytania takie zadawano
respondentom, jednak uzyskiwane wypowiedzi wywolywaly wat-
pliwosci badajagego. Wprawdzie pytania dotyczyly spraw znanych
respondentowi, ale konfrontacja uzyskanych danych z materiata-
mi zawartymi w aktach wieziennych wykazywala znaczne T10Z-
bieznosci. Udzielane odpowiedzi nie zawsze jednak byly swiado-
mie klamliwe, nawet przy checi udzielenia przez badanego
szezerej odpowiedzi ankieter. uzyskiwal jedynie informacje
o aktualnej postawie respondenta w stosunku do sprawy. Z tego
wzgledu w badaniach nad absolwentkami szk6t zawodowych
zaniechano w ogdle opracowania odpowiedzi dotyczacych oceny
popelnionych przestepstw, roli badanych przy ich popelnianiu
itd. Wydaje sie, ze przystepujac do opracowania badan’ w zakla-
dzie karnym, nalezy rezygnowat z pytan objetych ta barierg
emocjonalng. W pracach prawniczych czesto mozna sie spotkaé
z przytaczaniem wypowiedzi wigZniow odnos$nie do popelnionych
przestepstw, wypowiedzi te (jesii juz nawet pominiemy metody
badaweze zastosowane przy ich uzyskaniu) budzag wiele zastrze-
sefi co do ich wartosci maukowej — ze wzgledu na sam ich
przedmiot.

Ostatni wreszcie problem, jaki wystapil przy przeprowadzaniu
badafi w wiezieniu, to zalezno$é reakeji respondenta’ na sytuacje
wywiadu od cech jego osobowodci. Jezeli osobiécie przeprowadzo-
ne wywiady w duzym stopniu uzna¢ mozna za udane, to jednak
w pewnej ich liczbie wystapily znaczne rozbieznosci rzeczowe
w pordéwnaniu z danymi z akt wieziennych. Oka2a1o sie, ze roz-
bieznosci te wystepuja prawie wylgcznie w odpowiedziach oséb
skazanych z art. 264 kk.'i art. 38 mkk, to jest 0séb skazanych
za oszustwo i za powolywanie sie na wplywy W celu uzyskania
korzysci osobistej. Bez badan psychologicznych nad osobowoscig
oszustéw trudno zjawisko to wyttumaczy¢; mozliwe, Ze wynika
ono z pewnych dyspozycjl psychicznych, wlasciwych dla tej gru-
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py przestepcéw. InterpretaCJa tego z_]aW1ska przekracza ‘zakres
niniejszego artykutu. v < .

Te ostatnie stwierdzenia moina bylo przedstawi¢ dzieki temu,
ze czesé wywiadéw uzyskanych w zakladach karnych dalo sie
skontrolowaé przez dane dostepne ma terenie wiezienia. W aktach
wieziennych zawarte sg informacje dotyczace stanu rodzinnego
skazanego, rodzaju popelnionego przestepstwa, opinie z miejsca
zamieszkania, czasem z miejsca pracy, o zachowaniu sie w wigzie-
niu. W ambulatorium wieziennym mozna siegngé do karty choro-
sowej zawierajgcej dane o jego stanie zdrowia. Wreszcie wy-
‘howawca wypelnia (zaleznie od wysokosci orzeczonej kary) kwe-
stionariusz osobowy wieZnia, gdzie czesto znajduja sie wyniki
sadan psychologicznych i obserwacji poczynionych w czasie odby-
vania kary. Znajdujace sig w zakladzie karnym materialy po-
swalajg na sprawdzenie wiarygodnosei wypowiedzi respondenta
lotyezacych jego stanu rodzinnego, prowadzenia sig przed popetl-
iieniem przestepstwa, rodzaju tegoz przestepstwa, zachowania
v czasie odbywania kary; na zorientowanie sie w rodzaju oso-
yowosci skazanego i na poznanie jego cech charakterologicznych.
Dezywiscie kontroli nie mogg podlegaé wypowiedzi zawierajace
spinie respondenta, jezeli jednak fakty zawarte w wypowiedzi
majduja potwierdzenie w materiale.dowodowym, wowczas mozna
vyprowadzi¢ wniosek co do pomy$lnego pobrania wywiadu.
N prowadzonych przez siebie badaniach autorka wprowadzita
1astepujacg metode: Respondentka widziata, akta wiezienne lezgce
1a- stole, byla wiec przekonana, Ze prowadzaca wywiad zna ich
resé. Powstrzymywalo to badang od klamliwych wypowiedzi.
Tednoczeénie chege sie uchronié przed negatywnym nastawieniem
vobée respondentki, autorka nie zapoznawala Sie przed wywia-
lem z tredcig akt, do ktérych zagladala dopiero po jego zakon-
-zenju. Metoda ta pozwolila na zachowanie jednakowo zyczliwej
sostawy ankietera w stosunku do respondenta, nie zakléconej
»brazem popelnionego przestepstvxié.

- Ta mozliwos$¢ konfrontacji treSci wypowiedzi z danymi pocho-
lzgeymi z innych #rédet stanowi nastepng ceche charaktery-
tyczng wywiadéw prowadzonych w zakladach karnych.
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Przedstawiona analiza pozwala zasygnalizowaé nastepujace
cechy charakterystyczne wywiadéw przeprowadzanych w wie-
zieniach:

1. Sytuacje spoteczng wywiadu okre§la faki prowadzenia go
w spolecznodci zamkniete].

2. Wywiad prowadzony jest przy zainteresowaniu respondenta,
bez jego niecheci i pospiechu.

3. Nalezy przestrzega¢ zasady prowadzenia wywiadu bez obec--
noéci oséb trzecich i w osobnym pomieszczeniu.

4, Ankieter i respondent powinni by¢ tej samej plei

5. Od ankietera wymagana jest wiedza specjalistyczna, a mia—
nowicie znajomosé prawa karnego i penitencjarnego — za-
rowno w teorii, jak i w praktyce.

6. Ankieter musi w ciggu prowadzonych badan Scisle przestrze--
gaé postawy niezaangazowania sie w spoltecznos$t wiezienng.

7. U respondentéw szczegblnie silnie wystepuje reakcja lekowa..

8. Wywiadowi towarzyszy ze strony respondenta reakcja na-
dziei na polepszenie sytuacji zyciowe].

9. Wywiad powinien mieé czeSciowo charakter terapeutyczny..

10. Uszeregowanie pytan w kwestionariuszu wywiadu powinno-
postepowaé od tematyki osobistej wieiniow do spraw
ogolnych. '

11. Bariera emocjonalna u respondentéw uniemozliwia zazwy-
czaj uzyskanie wiarygodnych odpowiedzi dotyczacych popel-
nionego przestepstwa i okolicznosci z nim zwigzanych.

12. Tres¢ wywiadéw moze czesciowo podlegaé kontroli co do
faktow i interpretacji wypowiedzi zaleinie od osobowosci
i cech charakterologicznych respondentéw.




