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Klasyczne ujecie problematyki talentow pracowniczych

1. Wprowadzenie

Problematyka talentéw pracowniczych stanowi jeden z najbardziej
aktualnych nurtéw zarzadzania zasobami ludzkimi. Swiadcza o tym
liczne publikacje, zwlaszcza polskich badaczy, w szczegolnosci prace
zespoldow naukowych kierowanych przez: S. Borkowska' oraz
A. Pocztowskiego®. Badacze ci przyjmuja, iz talenty pracownicze to
kategoria zbiorcza obejmujaca cechy cztonkdéw organizacji umozliwiajace
osigganie wyjatkowych rezultatow na stanowiskach pracy, zwlaszcza
innowacyjnych i1 przetomowych odkry¢ bedacych pochodng: inicjatywy,
intuicji, mysli tworczej, zaangazowania, ciekawos$ci oraz pracowitosci.

Na kanwie wspolczesnych rozwazan dotyczacych problematyki
talentdow pracowniczych nalezy jednak zwrdci¢ uwage na fakt, 1z juz
klasycy  organizacji  dostrzegali ich range w  zarzadzaniu
przedsigbiorstwem. Przeglad klasycznej literatury przedmiotu pozwala
uzna¢ koncepcj¢ K. Hellera za pierwsze, polskie zestawienie cech
utalentowanego pracownika. Powyzsze uwagi stanowig zasadnicze
przestanki do podjecia tematu niniejszego opracowania, ktérego celem
jest ukazanie klasycznej na tle wspotczesnej interpretacji talentow
pracowniczych.

2. Klasyczna interpretacja rangi talentow pracowniczych

Talenty nie sa nowym pojeciem, bowiem juz klasycy mysli
organizatorskiej doceniali ich range w zarzadzaniu. Wskazywano
wowczas, iz talenty to cechy wrodzone, zwigzane z: inicjatywa, zdrowym

* Dr, Katedra Metod Organizacji i Zarzadzania, Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie.

! Borkowska S. (red.) Zarzadzanie talentami, IPiSS, Warszawa 2005.
2 Pocztowski A.(red.) Zarzadzanie talentami w organizacji, Oficyna a Wolters Kluwer
business, Krakow 2008.
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rozsadkiem,  autorytetem, twoérczym — mysleniem.  Przyktadowo
K. Adamiecki twierdzil, iz ,,w pracy kierowniczej istotne sa (...)
inicjatywa 1 talenty osobiste kierownikow”, gdyz ,sama nauka jest
bezsilna 1 niewiele przyniesie pozytku, jezeli positkowaé si¢ nig beda
ludzie bez talentu”. Wskazywat, ze ,,talent poparty naukg staje si¢ pot¢zna
dzwignia postepu”’. Z kolei W. Clark doceniajac znaczenie analizy
ilosciowej podkreslal, iz ,,praca winna by¢ oceniana przez kierownika,
ktory sie¢ winien kierowa¢ wigcej swym zdrowym rozsadkiem, niz
pomiarami matematecznymi™. Z kolei H. Emmerson utozsamiat talent
z autorytetem, ktory ,rodzi si¢ wewnatrz czltowieka i nie moze byc¢
przejety lub nadany z gory”. Traktowat autorytet jako cech¢ wrodzong, na
ktorg sktada si¢: charakter (poczucie i che¢ robienia dobra), kompetencja
(wszechstronna zdolnos$¢ spelniania obowigzkow), odwaga, urok, takt,
moc przekonywania, a takze ufnoS¢ w siebie, brak obawy przed
odpowiedzialnoscia, inicjatywa oraz pomystowosé’.

Talentom pracowniczym stosunkowo duzo uwagi poswiecit jeden
z polskich klasykdw zarzadzania K. Heller, ktory definiowat je jako
zdolnosci wyzszego rzedu. Badacz ten na bazie rozwazan dotyczacych
zespotowego podejmowania decyzji stwierdzil, iz ,,0 umiej¢tnosci
wplywania na drugich nie stanowi ani rozum, ani wiedza, jest to talent,
najczesciej polegajacy na wymowie, rzadziej na sile woli 1 wewn¢trznym
prze$wiadczeniu o swej stusznosci™. Zwracal takze uwage na role
talentow poszczegdlnych pracownikoéw twierdzac, podwladnym nalezy
zostawi¢ tyle swobody dziatania, ile jej mie¢ moga ze wzgledu na
harmoni¢ wykonania calo$ci oraz wiedz¢ 1 talenty. Natomiast
w odniesieniu do kadry kierowniczej wskazywal, iz umiejetnos¢
wydobywania talentow jest najlepszym 1 gléwnym warunkiem,
kwalifikujagcym na stanowisko kierownicze.

! Adamiecki K., Zastosowanie nauki kierownictwa (organizacji) w zyciu gospodarczym,
Przeglad Organizacji, 1932, Nr 1.

2 Clark W., Jak mierzy¢ prace biurowa? Przeglad Organizacji,1927, Nr 6.

> Emmerson H., Inzynierja spoteczna, Przeglad Organizacji, 1927, Nr 6.

* Heller K. Praca umystowa w przemysle, Przeglad Organizacji, 1932, Nr 3,4.5.
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3. Struktura talentu w ujeciu K. Hellera

Kazimierz Heller w cyklu artykutow zatytulowanych Praca
umystowa w przemysle opublikowanych w 1932 roku na lamach
kolejnych numeréw ,, Przegladu Organizacji’” dokonat szczegélowej
charakterystyki pracy umystowej. Odnoszac si¢ do struktury elementow
okreslajacych tres¢ pracy, a w szczegolnosci rozpatrujac relacje pomiedzy
pracg fizyczng i1 umyslowa badacz ten przyjal, iz praca umystowa
samodzielna polega na wykonywaniu pewnego rozumowania, zazwyczaj
nawet catlych proceséw myslowych, $wiadomych, celowych
1 uporzadkowanych. Na bazie tak rozumianej pracy umystowej
samodzielnej, K. Heller przedstawit jej cechy, ktdre mozna traktowad
jako pierwsze na gruncie polskiej klasycznej literatury przedmiotu
zestawienie atrybutéw utalentowanego pracownika. W prowadzonym
w tym wzgledzie dyskursie K. Heller przyjat, iz:

— celem pracy umystowej jest dojscie do rozwigzania pewnego
zagadnienia poczatkowego, ktore byto sprawcg samej pracy,

— pracy umystowej towarzyszy obecnos$¢ problemu 1 potrzeba badan
jesli nie eksperymentalnych, to zawsze w formie dociekan rozumowych,
— problemem jest zagadnienie, na ktore pracownik nie zna odpowiedzi
nawet pod postaciag ogdlnej formuty, nie zna takze metody, jaka nalezy
zastosowac do jej rozwigzania,

— praca samodzielna, inaczej méwigc badawcza w przemysle polega na
rozwigzaniu problemoéw oraz wyszukiwaniu ich.

Do atrybutow pracy umyslowej zaliczyl: pamigé, intuicje,
umieje¢tnos¢ skupienia uwagi, wyobraznig, fantazje¢, zdolnos¢ kojarzenia,
umiejetnos¢ logicznego rozumowania.

Pamiegc¢ im jest pelniejsza, tym latwiej jest zastapi¢ nig inne zdolnosci
okreslajace prace umystowa. Substytucja taka stanowi jednak mniej
wartosciowe zrodto skutecznych dziatan, zanika wowczas samodzielnosé¢
pracy oraz oryginalnos¢ jej wynikow. W pracy umystowej pamig¢¢ dziala
w dwojaki sposéb — jako sktadnica wiedzy lub wprawa umystowa do
pewnych proceséw myslowych. Dzigki niej mozliwe jest zwigkszenie
tempa pracy w wystandaryzowanych procesach, z czym wigze si¢

3 Ibidem.
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specjalizacja oraz dlugoletnia praktyka w okreslonej dziedzinie. Pamigc
zawiera wiedze teoretyczng oraz nabyta w trakcie wykonywania zawodu.®

Z kolei intuicja to natchnienie, dzigki ktoremu wybieramy w danym
przypadku sposrod wielu logicznych t¢ mozliwosé, ktora ostatecznie
okazuje si¢ najlepsza. Intuicja, — bez ktorej nie istnieje zadna twdrczos¢
1 wynalazczo$¢ — ujawnia si¢ zwlaszcza, gdy nie ma czasu na namyst.
K. Heller dzieli intuicj¢ na twdrcza traktowana jako natchnienie oraz
wykonawcza, przez ktdrg rozumie wyczucie fachowca. Wigkszo$é
problemoéw posiada charakter rownan matematycznych o liczbie
niewiadomych z reguly za duzej w stosunku do ilosci samych réwnan,
naleza wigc do grupy zadan nieoznaczonych. W rozwigzaniu takich
zagadnien nie wystarcza wylgcznie rozumowanie — niezbedna jest
intuicja. Intuicji, jak wskazuje K. Heller nie nalezy utozsamiaé ani
z wprawg, ani metodg postepowania. Rozwigzujac podobne zadania
dochodzimy do wprawy, opanowujac metod¢ postgpowania. Stad wprawa
bazuje gléwnie na pamigci, za§ metoda postgpowania jest czesciag
sktadowa wiedzy.

Nastepny atrybut pracy umystowej — Umiejetnos¢ skupiania uwagi —
wigze si¢ z koncentracja na przedmiotach i zjawiskach otoczenia
(koncentracja zewnetrzna) oraz koncentracja na wlasnych myslach
(koncentracja wewngtrzna). Zdolno$¢ koncentracji wewngtrznej decyduje
o umiejetnosci myslenia systematycznego i uporzadkowanego. Na brak
tej zdolnosci, jak wskazuje K. Heller cierpi wiele inteligentnych osob,
jednak zdolno$¢ koncentracji wewngtrznej daje si¢ rozwija¢ rozmaitymi
¢wiczeniami. Z kolei koncentracja zewngtrzna warunkuje umiejgtnosé
obserwacji. Obserwowac¢ znaczy zwraca¢ uwage na szczegdly i1 catosc,
tym samym klasyfikowa¢ obiekty oraz utrwala¢ to wszystko w pamigci.
Proces obserwacji, w ktorym kluczowa role odgrywa pamie¢ polega na
tym, aby odrzuca¢ od razu wszystko to, co jest dla obserwatora znane,
zb¢dne 1 nieinteresujace, aby nie obcigza¢ niepotrzebnie pamigci.

% Wiedze praktyczna mozna interpretowaé w trzech znaczeniach. Po pierwsze, jako
zasob wiadomosci pozyskany w trakcie pracy zawodowej. Po drugie, jako wprawe w
dziataniu poprzez praktyczne stosowanie wczesniej pozyskanej wiedzy. Wreszcie po
trzecie, jako przygotowanie praktyczne dzigki stazom w  odpowiednim
przedsigbiorstwie.
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Ogromne znaczenie ma umiej¢tnos¢ obserwacji zjawisk przelotnych tych,
ktére pozornie sg znane, a z ktorych mozna wyciagnac wiele korzysci.

Wyobraznia, ktéra jest treScia mysli polega na umiejgtnosci
uzmystowienia sobie przedmiotow i zjawisk. Myslimy za pomoca stowa,
obrazu, a nawet catych ich kompleksow, stad zdolnos¢ ta decyduje
o wyrazistosci wyobrazen 1 jakosci mysli. Im ,,(...) wyrazniejszy obraz
ogladamy oczyma ducha, tym dokladniejsze 1 pewniejsze mysli,
a zarazem tym szybciej moga biec one. Wyobraznie, a wiec i mysl
ksztalci¢ mozna ¢wiczeniem (...)"".

Natomiast Fantazja jest ,(...) wyzszym szczeblem wyobrazni,
pozwala przedstawi¢ rzeczy nieznane, przypuszczalne. Warunkuje polot
mysli, pomystowosé, a wiec i wynalazczosé (...)"".

Zdolnos¢ kojarzenia pozwala na znajdywanie zwiazkdw pomiedzy
przedmiotem mysli a faktami. Zdolno$¢ kojarzenia warunkuje takze
uzyteczno$¢ naszej wiedzy, gdyz umozliwia powigzanie obserwowanych
faktéw z zasobami posiadanej wiedzy. Stad zdolnos¢ kojarzenia okresla
uporzadkowanie naszej wiedzy, a przez to jej wartos¢ uzyteczna.

Umiejetnos¢ logicznego rozumowania wigze si¢ z formutowaniem
twierdzen o zjawiskach, w czym uzyteczne moga okaza¢ si¢ nastgpujace
zasady logicznego rozumowania:

— nalezy wlasciwie ujmowac przedmiot swych rozwazan, co pozwoli
w trakcie rozwazan szczegdélowych powraca¢ do wnioskéw ogolnych,
traktowanych jako drogowskazy i sprawdziany. Nie stosujac tej zasady
mozna tatwo zagubi¢ si¢ w szczegdtach i zatraci¢ sens catosci;

— mnalezy wystrzega¢ si¢  niedozwolonych  uogolnien, czyli
generalizowania na niewystarczajacych podstawach. Zasada ta zwraca
uwage na to, aby nie opracowywac ‘prawidel’ na podstawie kilku
przyktadéw zaobserwowanych w otoczeniu,

— nalezy bada¢ kazdy problem z wszystkich mozliwych punktow
widzenia. Z normatywem tym zwigzana jest umiej¢tnos¢ odczuwania,
a wigc stawiania si¢ w potozeniu innych, wyczucia standw psychicznych,
nastrojow 1 uczu¢ innych. Bez tej umiejetnosci trudno zrozumieé caty
szereg motywow zachowan ludzkich. Wypytywanie ludzi nie prowadzi na
ogo6t do celu, bo ludzie, zwlaszcza mniej inteligentni, sami nie rozumiejac

7 Heller K. Praca umystowa w przemysle, Przeglad Organizacji, 1932, Nr 3,4,5.
¥ Heller K. Praca umystowa w przemysle, Przeglad Organizacji, 1932, Nr 3.4,5.
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swych stanéw 1 potrzeb psychicznych, redukuja swoje dziatania
i zachowania do bardzo prymitywnych Zzadan. Jednoczesnie K. Heller
zaznacza roznic¢ mi¢dzy odczuciem, a uczuciowoscig wiasna, ktéra moze
by¢ bardzo szkodliwg dla pracy umystowej, bowiem ostabia bezstronnos¢
prowadzonych rozwazan. Stad nie nalezy obejmowac uczuciem wiasnym
zarowno swych badan, jak i swego dzieta. W przeciwnym razie mozna
podzieli¢ los tworcow nie chcacych dostrzec wiasnych btedow, ktérym
zal rozstaé si¢ z pogladami opartymi na raz przyjetych pojeciach.

4. Wspolczesna interpretacja talentow

Przeglad wspodtczesnej literatury przedmiotu wskazuje, iz pojecie
»talent” najczesciej odnoszone jest do spotegowanych uzdolnien i jest
analizowane z perspektywy: potencjalu intelektualnego, cech
osobowosciowych 1 czynnikéw sSrodowiskowych. I tak, perspektywa
potencjatu intelektualnego wskazuje, iz osoby utalentowane maja
ponadprzecigtne mozliwosci intelektualne (wyrdzniajacy poziom
inteligencji ogodlnej) polaczone z pasja, a wigc zainteresowaniem
popartym indywidualng motywacja. Perspektywa cech osobowosciowych
promuje poglad, iz talent wigze si¢ z wieloma atrybutami
osobowosciowymi pracownika, wsrod ktorych mozna wskaza¢ m.in.:
wytrwatos$¢, dyscypling wewnetrzng, oryginalno$é, wrazliwosé, bogata
emocjonalno$¢, wiar¢ we wlasne mozliwosci, niskg tolerancje dla
stereotypowego myslenia. Z kolei perspektywa analizujagca czynniki
srodowiskowe zaklada, Zze talent zdeterminowany jest okolicznosciami
srodowiskowymi (otoczenie, sytuacje i grupy, w ktorych uczestniczy
jednostka) oraz czynniki losowe — splot uwarunkowan niezalezny od
zamierzonego dziatania’.

Problematyki talentu, jak zauwaza S Chelpa nie mozna sprowadzi¢
jedynie do poznawczych tj. intelektualnych aspektow funkcjonowania
czlowieka, bowiem moze on takze ,,i$¢ w parze z brakiem inteligencji lub
stabym jej stopniem czyli glupota”'’. Badacz ten dokonujac analizy
koncepcji A. Tannenbauma'' oraz J. Renzulii'? wskazuje, ze talent taczy

? Pocztowski op.cit., s. 42-43.

' Chelpa S., Samorealizacja talentow — mozliwosci i ograniczenia intrapersonalne
w: Zarzadzanie talentami Borkowska S. (red.), IPiSS, Warszawa 2005.

"' Tannenbaum A., Giftedness: a psychosocial approach w: Sternberg R.J., Davidson J.E.
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si¢ z cechami osobowosci oraz motywacja. Moze si¢ ujawnié, gdy
zaistnieje interakcja wewnatrz struktury talentu umozliwiajaca
zaktywizowanie 1 rozwinigcie zdolnosci kierunkowych (mono-
i multiuzdolnienia)®>.

Talent jest cecha jednostki zmienna w czasie, poddajaca si¢
w pewnych granicach wewnetrznym 1 zewngtrznym oddziatywaniom.
Z wewnetrznymi mamy do czynienia, gdy elementy poznawcze, cechy
motywacyjne lub konkretne umiejetnosci ulegaja zmianie. Warto
zauwazyC, ze najbardziej podatne na wplyw uwarunkowan
srodowiskowych sa motywacje, ktore mozna okresli¢ jako oddziatywania
zewnetrzne'*. Na rozwdj talentu i jego ukierunkowanie wplywaja takze
czynniki $rodowiskowe (np. rodzice, szkota, grupy rowiesnicze,
organizacje, do ktérych czlowiek nalezy) oraz przypadek -
niekontrolowany splot okolicznosci'.

Niezbednym elementem talentu jest pasja, okreslana jako
zainteresowanie wykonywang praca poparte indywidualng motywacja'.
Cecha wspolng os6b utalentowanych, ktéore mozna okresli¢c jako
ekspertéw, niezaleznie od pola dziatalnosci jest wielki wysitek 1 dhugi
czas poswigcony aktowi tworczemu. Przyktadowo Astronom J. Keppler
pracowat 7 lat nad sformutowaniem praw ruchu planet. Szkice pierwsze;j
symfonii J. Brahmsa powstaly, gdy miat on 23 lata, a skonczyt ja w wieku
43 lat. Za to druga symfoni¢ ukonczyt w 3 miesigce. T. Edison pracowat
po 20 godzin dziennie przez 13 lat, nim udato mu si¢ wynalez¢ fonogram.
Poszukujac wlasciwego wiokna $wiecacego do zardwki, wyprdbowat
1800 substancji, konstatujac, iz ,.geniusz to w 99% pot, w 1%
natchnienie”. Jednak analizujgc twdrczo$¢ trudno pomingé tak wybitne
jednostki, jak: A. Einstein, czy W. Mozart, ktdrzy swe najwybitniejsze
dzieta opracowywali w stosunkowo krétkim czasie'”.

(red.), Conceptions of giftedness, Cambridge University Press, Cambridge 1986.

"2 Renzulia J., The three-ring conceptions of giftedness: a development model for
creative productivity w: Sternberg R.J., Davidson J.E. (red.) Conceptions of giftedness,
Cambridge University Press, Cambridge 1986.

' Chelpa S. op.cit.

' Pocztowski op.cit., s. 43.

!> Chetpa, op.cit.

' Pocztowski, op.cit, s. 42.

7 Fisher R., Uczymy jak mysle¢, Wydawnictwa Szkolne i Pedagogiczne S.A., Warszawa 1999, s. 47.
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Studia i analizy sylwetek oraz osiggni¢¢ osob wybitnych wskazuja, iz
utalentowane jednostki oprécz spotggowanych zdolnosci oraz pasji
cechujg si¢ takze niebywalg intuicjg. Intuicja okresla zainteresowanie
utalentowanego czlowieka danym obszarem aktywnosci, pozwala
wlasciwie zdefiniowaé problem oraz znalez¢ jego oryginalne rozwigzanie.
Umozliwia takze dochodzenie do poprawnych wnioskéw (innowacyjnego
dzialania) na podstawie bardzo skromnych przestanek. Polega na tym, ,,ze
ma si¢ przeczucie badz silne poczucie, iz doskonale si¢ wie, co si¢
niechybnie zdarzy™'®.

5. Zakonczenie - proba syntezy

W $wietle przeprowadzonych rozwazan mozna uznaé, ze talent
pracowniczy jest dobrze ugruntowanym pojeciem. Na bazie studidw
klasycznej 1 wspodtczesnej literatury przedmiotu mozna sformutowac
nastepujace wnioski:

1) Klasycy 1 wspodlczesni badacze zgodnie przyjmuja, iz talenty
w organizacji, zaré6wno na stanowiskach kierowniczych, jak
i wykonawczych sa niezbedne dla funkcjonowania 1 rozwoju
przedsigbiorstw, a zwlaszcza identyfikacji 1 rozwigzywania problemdw.

2) Struktura talentu pracowniczego zaprezentowana przez K. Hellera,
w konfrontacji ze wspdtczesnymi, reprezentatywnymi koncepcjami w
tym zakresie jawi si¢ jako aktualna 1 wzglednie kompletna.
W szczeg6lnosci analizuje ona talent pracowniczy z perspektywy cech
osobowosciowych, zgodnie, z ktdrg talent pracownika okresla wiele jego
atrybutow, np.: wytrwatos¢, dyscyplina wewngtrzna, oryginalnosé,
wrazliwos¢, bogata emocjonalnos¢, wiara we wlasne mozliwosci, niska
tolerancja dla stereotypowego myslenia itp.

3) Kluczowa ranga talentu pracowniczego z perspektywy dziatan
podejmowanych w organizacji w mniejszym zakresie polega na
realizowaniu wykonawczej czesci czynu, w wickszym natomiast stopniu
wigze si¢ z jego preparacyjng czescig. Stad uzywajgc okreslenia
J. Zieleniewskiego sprowadza si¢ przede wszystkim do ,,dzialania czysto
umystowego”, a wiec odbierania przy pomocy zmystow sygnaldéw

'8 Vaughan F.E, Réznorodno$é¢ do$wiadczen intuicyjnych w: Intuicja w organizacji. Jak
tworczo przewodzi¢ i zarzadzaé Agor W.H. (red.), Wydawnictwo Profesjonalnej Szkoty
Biznesu, Krakéw 1998.
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z otoczenia, wykorzystywania pamieci, wewnetrznego —systemu
przetwarzania danych oraz zespotu sprz¢zen migdzy tymi dwoma
elementami'’,

4) Przeprowadzone rozwazania pozwalaja takze sformutowaé nastepujace
funkcje talentow  pracowniczych: identyfikacja  (poszukiwanie)
problemow, opracowanie metod rozwigzania problemdw, opracowanie
sposobu implementacji (operacjonizacja rozwigzania), przewidywanie
skutkéw wdrozen i proponowanie ewentualnych srodkéw zaradczych.

5) Talenty pracownicze wymagaja odpowiednich warunkéw, aby si¢
ujawnity 1 rozbudowaly. Niezbedny jest zwlaszcza czas dla poznania
danego obszaru aktywnosci, w ktorym mogltby nastapi¢ proces uczenia
si¢ pracownika, pozyskiwanie doswiadczenia oraz szkolenia stuzace
rozbudowie atrybutéw umozliwiajacych przejawienie talentow.

6) Wraz z tym jak pracownik zwigksza swa wiedze (rozbudowuje swe
doswiadczenia, przechowuje w pamieci wzory tj. schematy przesztych
dzialan oraz informacje o ich istotnosci), zdolny jest zastapi¢ manualne
eksperymentowanie procesami myslowymi stanowigcymi preparacje
skutecznego dziatania. W takim znaczeniu utalentowany pracownik
zdolny jest dokonywac¢ analizy wigkszej ilosci potencjalnych rozwigzan
oraz przewidywac ich konsekwencje bez wykonawcze] czesci czynu.
Moze on wowczas wystepowaé w roli ,centrum innowacji” lub
integratora sieci partneréw biznesowych realizujacych wykonawcza czgsé
czynu. Uwzgledniajac postep technologiczny w  sferze procesow
wytwarzania mozna przewidywac, iz wykonawcza czgs$¢ czynu w coraz
wickszym zakresie realizowaé bedzie podsystem techniczny organizacji.
Stad w przysztosci realizacja tych procesow wymagaé bedzie
utalentowanych  pracownikéw, ktorzy odpowiedzialni bedg za
poszukiwanie 1 rozwigzywanie problemdéw, zwlaszcza nietypowych, dla
ktorych nie ma opracowanych rozwigzan.

Wydaje si¢ takze, iz na skutek rozwoju talentéw pracowniczych
organizacja sukcesywnie podlegaé bedzie procesom wirtualizacji.
Wirtualizacja ta  skutkowaé¢ bedzie przeniesieniem  $rodkow
umozliwiajacych rozwdj wiedzy indywidualnej i organizacyjnej z uktadu
czaso-przestrzennego na uklad wirtualny dokonujacy si¢ w umyslach
cztonkow organizacji. W takiej organizacji ksztaltowanie kompetencji

"% Zieleniewski J., Organizacja i zarzadzanie, PWN, Warszawa 1979, s. 334.
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pracowniczych przebierze forme¢ samodoskonalenia. Nastapi wowczas
radykalne ograniczenie uprawnien decyzyjnych menedzeréw, co do
zakresu, srodkow 1 metod rozwoju wiedzy pracownika. Zwigzane one

bed

3 wylacznie z procesami myslenia, rozumowania i abstrakcjg mozliwa

do zinterpretowania jedynie przez tego pracownika w umysle, ktorego
zachodzi¢ bedzie proces logicznego wnioskowania.
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Klasyczne ujecie problematyki talentow...

Marek Jabtonski

Talented employees — classical approach

(Summary)

The aim of the paper is presenting talented employees in the light of classical
approach. Article shows that classics’ were considering the importance of talent
employees on working and managing position. There is presented the concept of K.
Heeler, which according to current terminology might be considered as the first in polish
literature list of the talented employees’ attributes. Final part of the paper is focused on
the synthesis of classical and most representative modern approaches.
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