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Stowo w komentarzach internautow
Uwagi o (nie)oficjalnym dyskursie medialnym

Internetowa komunikacja interaktywna' z przemiennos$cig rol nadawcy
i odbiorcy daje mozliwos¢ wypowiadania si¢ kazdemu, kto jest zainteresowany
zamieszczong w Sieci informacja, wiadomoscia, komunikatem, tematem. W prze-
strzeni Internetu osoby ch¢tne do rozmowy 1 majace takie same zainteresowania
moga by¢ np. uczestnikami réznotematycznych grup dyskusyjnych, czyli forow
dyskusyjnych. Moga takze wyraza¢ swoje opinie i komentowa¢ podawane w por-
talach internetowych wiadomosci bezposrednio pod zamieszczong na stronie in-
formacja, w miejscach opatrzonych nagtéwkami typu ,.komentarze” (Onet.pl) lub
,wasze komentarze” (Interia.pl). Swoistym zaproszeniem do wiaczenia si¢ w tok
dyskusji np. w portalu Interia.pl sa bezposrednie zwroty do adresata ,,skomentuj
artyku!”, ,,dodaj komentarz”, a w portalu Onet.pl — ,,napisz komentarz”.

Internauci wyrazaja swoje poglady, postugujac si¢ stowem w réznych jego
znaczeniach i kombinacjach modyfikujgcych znaczenia innych stow. ,,W Sieci nie
wida¢ twarzy rozmowcy. Widoczne sg tylko stowa i to one determinuja stosunki,
kontakty. Ludzie postuguja si¢ stowami w bardzo rézny sposob i szybko dostoso-
wuja styl wypowiedzi do okreslonego kontekstu spotecznego, narzuconego przez
wspotrozmowcow” [Golus 2004: 34]. W wirtualnej dyskusji na forum stowo wi-
doczne na ekranie komputera jest no$nikiem informacji, w nim takze odzwiercie-
dlaja si¢ emocje internautdéw i ich interpretacja rzeczywistosci.

Te wybrane? wilasciwosci stowa jako tworzywa wypowiedzi internautow,
a takze analiza komentarzy w kontekscie dyskursu medialnego sa przedmiotem

! J. Grzenia okreéla Internet jako medium interaktywne, a interaktywno$¢ uznaje za ceche
hiejako immanentng” Internetu [Grzenia 2007: 18-27].

% Stowa ,,stuza do nazywania elementdw rzeczywistosci, ich cech i relacji, jakie miedzy nimi
zachodza, do nazywania standéw wewngtrznych, psychicznych czlowieka, a takze do wyrazania
uczué, emocji i innych stanéw ekspresywnych. [...] Pewna grupa wyrazow nie odnosi si¢ do rze-
czywistosci jezykowej, lecz stuzy do wigzania innych wyrazéw w jednostki tekstu [...]” [Jadacka,
Markowski, Zdunkiewicz-Jedynak 2008: 129].
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przedstawianych rozwazan. Podstawe materialowg stanowig wypowiedzi inter-
nautow, czyli ich komentarze odnoszace si¢ do wiadomosci zatytutowanej Silne
trzesienie ziemi. Sq zabici i ranni® zamieszczonej w dniu 24 kwietnia 2013 r. na
stronie glownej portalu Interia.pl w dziale ,,Fakty”.

Tak sformutowany tytut wiadomosci informowat o wydarzeniu (frzesieniu
ziemi), jego randze (silne) oraz poszkodowanych osobach (zabitych i rannych).
Byta to informacja ogdlnikowa, ale skonstruowana w taki sposob, aby wzbudzi¢
zainteresowanie internauty i zacheci¢ go do zapoznania si¢ ze szczegotami tego
zdarzenia, ktore pojawialy si¢ po kliknigciu w nagtowek*. W ten sposéb czytelnik
uzyskiwat dostgp do petnego tekstu wiadomosci, w ktorym zostaty podane do-
ktadne informacje dotyczacego tego, co si¢ wydarzyto:

Siedem oséb zginelo w trzesieniu ziemi, dziesigtki rannych’. Co najmniej siedem 0sob
zgingto, a 75 zostato rannych w trzgsieniu ziemi o sile 5,7, do ktorego doszto w $rode w potu-
dniowo-wschodnim Afganistanie — powiadomily wladze lokalne. Jest to pierwszy bilans ofiar tego
trzesienia, przekazany przez agencj¢ AFP. Z kolei Reuters, powolujac si¢ na wtadze prowincji Kunar,
podaje nizsza liczbe ofiar — cztery osoby zabite i prawie 70 rannych, zaznaczajac, ze bilans ten, jak
obawiaja si¢ wladze, moze wzrosng¢. W prowincji Kunar zawalily si¢ setki doméw. Wiele z nich,
zbudowanych z tradycyjnej cegly suszonej na stoncu, juz wezesniej naruszylty ulewne deszcze. Epi-
centrum wstrzasow znajdowato si¢ 25 km od Dzalalabadu we wschodnim Afganistanie w poblizu
granicy pakistanskiej. Odczuwalne byty rowniez w New Delhi, gdzie zakolysaty si¢ budynki, a tak-
ze w regionie Kaszmiru na granicy pakistansko-indyjskiej i w stolicy Pakistanu — Islamabadzie™.

Pelny tekst wiadomosci zawierat wigc informacje o liczbie zabitych i rannych
(z zastrzezeniem, ze te dane moga ulec zmianie), sile wstrzasu, jego epicentrum
i miejscu zdarzenia, a takze o skutkach kataklizmu. Pod tg informacjg internauci
mogli zamieszczaé swoje komentarze’, a przej$cie na forum® umozliwiato $ledze-
nie pojawiajacych si¢ wypowiedzi osob, ktore komentowaty podang wiadomosé.

3 http://www.interia.pl/ [dostep 24.04.2013].

4 Nagtowek na stronie gtdwnej portalu zapowiada petny tekst wiadomosci, informuje o kon-
kretnym wydarzeniu i zachgca do lektury catego tekstu [Zydek-Bednarczuk 2004a: 17; Pachowicz
2011: 324-325]. Wystarczy wigc kliknag¢ w wybrany aktywny tytul wiadomosci, aby przenies¢ si¢
na strong zawierajaca szczegotowy tekst zapowiedziany na stronie glownej portalu.

5 Jest to tytul poszerzonej wersji wiadomosci, do ktorej odsytat naglowek ze strony glownej
portalu Interia.pl

° http://fakty.interia.pl/swiat/news-siedem-osob-zginelo-w-trzesieniu-ziemi-dziesiatki-ranny-
ch,nld,959560#commentsZone List [dostgp 24.04.2013].

7 Do dyskusji na temat przedstawionego wydarzenia zachecat internautow zwrot: ,,.Skomen-
tuj artykul: Siedem o0sob zginglo w trzgsieniu ziemi, dziesiatki rannych” oraz konkretne polece-
nie: ,,Przejdz do forum”, na ktérym mozna zamieszcza¢ komentarze, http://fakty.interia.pl/swiat/
news-siedem-osob-zginelo-w-trzesieniu-ziemi-dziesiatki-rannych,nld,959560#commentsZone List
[dostep 24.04.2013].

8 http://forum.interia.pl/siedem-osob-zginelo-w-trzesieniu-ziemi-dziesiatki-rannych-komen-
tarze,catld,1895,d1d,2195066 [dostep 24.04.2013].
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Stowo jako reakcja na zaistniate wydarzenie

Wypowiedzi internautéw zamieszczane na forum odnosza si¢ do podanej
wiadomosci o tragicznym w skutkach trzesieniu ziemi w Afganistanie. Oczekiwac
by mozna, ze zgodnie z zasadami komunikacji jezykowej internauci zinterpretu-
ja otrzymang informacje zgodnie z intencja nadawcy’. Skoro nadawca informuje
o zniszczeniach i $mierci wielu osob, to reakcja odbiorcy powinny by¢ stowa
wspotczucia i checi niesienia pomocy poszkodowanym. Taka postawa odzwier-
ciedla si¢ jednak zaledwie w jednej wypowiedzi: ,,Wieczny odpoczynek dla Ofiar
i wyrazy wspotczucia dla rodzin™'°.

Wypowiedz ta jest kontaminacja modlitwy za zmartych i kondolencji. Tra-
dycyjna formuta modlitwy-prosby (,,Wieczny odpoczynek racz im da¢, Panie,
a $wiatto§¢ wiekuista niechaj im $wieci. Niech odpoczywaja w pokoju. Amen”)
zostata w tym wpisie zmodyfikowana, zredukowana do dwodch stow ,,wieczny
odpoczynek” i pozbawiona aklamacji ,,amen”. Nadawca dokonat takze transfor-
macji i wyraznie wskazat, dla kogo prosi o pokdj wieczny (,,dla Ofiar”), wyra-
zajac przy tym, poprzez zapis duzg litera, szacunek dla zmartych. Druga czes$é
wypowiedzi internauty mozna okresli¢ jako kondolencje, ktore odbiegaja jednak
od kanonicznego wzorca:

wiem ze stato si¢ co$ co jest dla ciebie zte (kto§ w twojej rodzinie umart)"!
sadze ze czujesz smutek z tego powodu

moéwig: 1ja czuje smutek z tego powodu

mowig to bo chee zebys sie czul mniej smutny. [Wierzbicka 1983: 130]

Kondolencje zostaly ograniczone do stereotypowego bezposredniego wyra-
zenia performatywnego ,,wyrazy wspoétczucia”, majacego ogolng tres¢ ,,mowig,
Ze smuce si¢ razem z tobg z powodu zdarzenia X [Marcjanik 1997]. W tej czg-
$ci wypowiedzi internauta rowniez wskazat adresata, kierujac wyrazy wspolczucia
,,dla rodzin” (poszkodowanych w trzgsieniu ziemi), nie zapisal jednak duzg litera
odbiorcy, do ktorego skierowat te stowa. Przytoczona wypowiedz jest przyktadem
aktu wspotczucia, w ktdrym stowa sg reakcjg na przedstawione tragiczne zdarzenie.

Inny z internautéw swoj komentarz do zaistnialej sytuacji ograniczyt do jed-
nego stowa refleksji ,,zycie”. Nawigzat wigc m.in. do wyrazen ,.takie jest zycie”

® W tym przypadku wiadomos$¢ zostata przekazana przez Polskg Agencje Prasows; tekst wia-
domosci jest sygnowany skrotem PAP.

10 Wszystkie analizowane przyklady pochodza ze strony: http://fakty.interia.pl/swiat/news-
-siedem-osob-zginelo-w-trzesieniu-ziemi-dziesiatki-rannych,nld,959560#commentsZone List [do-
step 24.04.2013]. Przytaczajac wypowiedzi, zachowuje¢ oryginalng pisowni¢ internautow.

11 M. Marcjanik uwaza, ze w zaproponowanej przez A. Wierzbicka eksplikacji semantycznej
kondolencji nalezatoby dokona¢ uzupehienia, poniewaz bliskim zmartym moze by¢ takze osoba
spoza kregu rodziny [Marcjanik 1997: 77].
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lub ,,samo zycie” odnoszacych si¢ do ludzkiego losu, ktérego kresem jest Smier¢.
W kontekscie przytoczonego zdarzenia ten niezwykle lakoniczny komentarz
z ukryta wieloznaczng intencja nadawcy sktania pozostalych uczestnikow forum
do zadumy i zastanowienia si¢ zard6wno nad zyciem, jak i $miercia, ktéra moze
przyjs¢ niespodziewanie. Taki sposob komentowania moze by¢ réwniez odzwier-
ciedleniem postawy nadawcy i jego emocji lub ich braku. Konstatacja ,,zycie” to
z jednej strony odzwierciedlenie niewzruszonej postawy nawet w obliczu nie-
szczgsceia, z drugiej jednak wyrazenie uczu¢ osoby, ktora tgczy si¢ w bolu z tymi,
ktorzy przezyli kataklizm i stracili swoich bliskich!.

Ukryta intencj¢ ma takze komentarz ,,coraz czesciej te trzesienia, to juz chyba
7 takie dosy¢ silne w przeciagu 3 tygodni”. Jest to wypowiedz, w ktorej nadaw-
ca zwraca uwagg jedynie na czestotliwos¢ wystepowania kataklizmu i jego site,
zapominajac niejako, ze w wyniku tego trzgsienia ziemi zgingli ludzie. Jesli jed-
nak przeczyta si¢ ten komentarz kolejny raz, mozna dostrzec, ze stowa nadawcy
wyrazaja niepokoj i lgk. Internauta zwraca uwage na stopniowe i state nasilanie
sie tego typu kataklizmdéw, uzywajac potaczenia przystowkow ,.coraz czesciej”;
podaje takze dane dotyczace liczby takich zjawisk i czasu ich wystepowania (,,to
juz chyba 7 [...] w przeciggu 3 tygodni”). Jego niepokdj budzi takze sila trzesienia
ziemi. Zatem wpis na forum bedacy reakcjg na informacj¢ podang przez PAP, po-
mimo pozorow wypowiedzi neutralnej, ma charakter emocjonalny i jest swoistym
aktem wspotczucia skierowanym do poszkodowanych.

O ile przytoczone powyzej komentarze internautéw to reakcje na tragicz-
ne w skutkach wydarzenie i w sposob bezposredni lub posredni zawieraja stowa
wspotczucia skierowane do poszkodowanych, to dla pozostatych osob zabieraja-
cych glos na forum ta informacja stala si¢ jedynie punktem wyjscia do sformuto-
wania wypowiedzi, w ktorych deprecjonuje si¢ osoby publiczne badz odwoluje
si¢ do wydarzen z zycia politycznego czy spolecznego. Zamieszczenie na forum
tego typu komentarzy jako reakcji na wiadomo$¢ o nagtej i tragicznej $mierci
wielu ludzi moze wiec swiadczy¢ o zmianie zachowan w sytuacji trudnej, ktora
wymaga aktéw wsparcia, dodawania otuchy, podtrzymywania na duchu czy na-
wet udzielania rad.

Przyktadem takiej deprecjonujgcej reakcji jest ironiczny i zto§liwy wpis ,,Gry-
canki wdepty na salony”. Intencja nadawcy jest czytelna dla internautow sledza-
cych zycie celebrytow, a do nich zaliczajg si¢ Marta Grycan i jej corki', poniewaz

12 Odczytanie intencji internauty jest utrudnione, poniewaz nie postuguje si¢ on zadnymi gra-
ficznymi znakami typowymi dla komunikowania si¢ w Internecie, w ktorych uzewngtrzniaja si¢
emocje nadawcy (brak w tej wypowiedzi np. emotikondw czy zapisu duzymi literami).

18 Marta Grycan od pewnego czasu pojawiala si¢ na warszawskich salonach, a to na gali
Doskonalos¢ Roku, a to na imprezie Oskary Fashion. Teraz dotaczyty do niej dwie corki: Weronika
i Wiktoria. Trzy panie niedawno pojawily si¢ na premierze nowego teledysku Dody. Czy begda no-
wymi celebrytkami?”, http://zyciegwiazd.onet.pl/302409,0,marta-grycan-z-corkami-wiktoria-i-we-
ronika-czy-to-fotonews_detail.html [15.06.2013].
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w kolejnej wypowiedzi znalazto si¢ stwierdzenie ,, Wspotczucia dla tego, komu je
podsunigto...”. Podobng intencj¢ zawiera takze inny wpis: ,,gesslerowa si¢ wy-
rabata [...]”, w ktérym pojawia si¢ nazwisko innej celebrytki Magdy Gessler'4.
Eksplikacja semantyczna tych glosow w dyskusji jest negatywna i mozna ja ujac
nastepujaco: ,,wiem, ze zjawisko X wywotato pojawienie si¢ Y w miejscu Z”.
Dodatkowo, negatywny wydzwiek tych wypowiedzi zostaje wzmocniony przez
ujemnie nacechowane czasowniki: ,,wdepty” i ,,wyrabata”'® uzyte w potocznych
znaczeniach, ktore podkreslaja nieche¢ do celebrytek.

Kolejne wypowiedzi, ktorych punktem wyjscia stata sie¢ wiadomos¢ prze-
kazana przez PAP, zawierajg odwotania do postaci z polskiej sceny polityczne;j.
Pojawia si¢ wiec wpis-pytanie retoryczne odnoszace si¢ do premiera polskiego
rzadu ,,a kiedy zatrzesie tuskiem” oraz wpis-aluzja do Stawomira Nowaka, mini-
stra w rzadzie Donalda Tuska:

proponuje akcje wysytania niepotrzebnych nam zegarkéw klubom PO w catym kraju. zachgcam ja
wygrzebatem w piwnicy dwa budziki i na pasku z odpustu jutro wysytam;-) z dedykacja dla novaka.

Te dwie wypowiedzi maja, podobnie jak poprzednie, ironiczny i aluzyjny
charakter. Obie nawigzuja do aktualnej sytuacji na polskiej scenie polityczne;j,
czyli do spadku poparcia spotecznego dla premiera i jego gabinetu!® oraz do za-
rzutéw tygodnika ,,Wprost” skierowanych pod adresem ministra S. Nowaka'’.
Obie wyzyskuja wiadomos¢ agencyjng jedynie do zwrocenia uwagi na to, co

14 Magda Gessler jest znang restauratorka, artystkg, malarkg i pisarkg, ale najwiekszg popu-
larno$¢ zdobyta dzicki programowi «Kuchenne rewolucje»”, http://teleshow.pl/pid, 173, title, Magda-
Gessler,gwiazda.html?ticaid=510c¢90 [17.06.2013].

15 Potoczne znaczenia tych stow sg nastepujace: ,,wdepng¢” niepotrzebnie wmieszaé si¢ w co$’
[SPP 2006: 331], ,,wyrabac si¢” —przewrocic si¢’ [SPP 2006: 354].

16 Pigtek, 19 kwietnia 2013 (12:11) Kwiecien nie byt udanym miesiacem dla rzgdu Donalda
Tuska — wynika z najnowszego badania CBOS [...] — liczba 0s6b negatywnie oceniajacych dziatal-
nos¢ rzadu po raz kolejny wzrosta. Teraz az 66% respondentow w badaniu CBOS nie jest zadowolona
z tego jak pracuje gabinet Tuska. [...] Spada rowniez akceptacja dla premiera. Tylko 28% (=2 pp) jest
zadowolonych, Ze stoi na czele rzadu. 59% (+2) ma przeciwne zdanie. [...] Biorac jednak pod uwage
trwajacy prawie pi¢¢ i pot roku okres sprawowania wiadzy przez koalicje PO-PSL, trzeba zaznaczy¢,
ze obecne notowania rzadu i premiera Donalda Tuska sa jednymi z najgorszych. Badanie przeprowa-
dzono w dniach 4—10 kwietnia 2013 roku”, http://300polityka.pl/news/2013/04/19/trwa-spadek-po-
parcia-dla-rzadu-donalda-tuska-oraz-jego-pomyslow-gospodarczych/ [dostep 15.06.2013].

17 Poniedziatek, 22 kwietnia (10:51) Minister Stawomir Nowak broni si¢ przed zarzutami ty-
godnika ,,Wprost”. W oswiadczeniu opublikowanym na stronie resortu transportu, jego szef zaprze-
czyt, by taczyly go niejasne zwigzki z prywatnym biznesem. Tygodnik ,, Wprost” w artykule po§wie-
conym Nowakowi [...] opisal jego kontakty miedzy innymi ze wspotwlascicielem firmy reklamo-
wej, w ostatnich latach zdobywajacej milionowe kontrakty od instytucji publicznych i panstwowych
firm. Tygodnik pisze tez o drogich zegarkach, z ktérymi pokazuje si¢ minister, a ktére nie figuruja
w jego zeznaniach majatkowych oraz o jego wizytach w bardzo drogich klubach”, http://fakty.inte-
ria.pl/polska/news-minister-nowak-odpiera-zarzuty-zegarki-odda,nld,958611 [dostep 15.06.2013].



98 Malgorzata Pachowicz

dzieje si¢ w Polsce, a co niejako przypomina trz¢sienie ziemi, ale na scenie poli-
tycznej. Warto takze zwroci¢ uwage na jedyny element graficzny, jaki pojawit sie
w wypowiedzi odnoszacej si¢ do osoby ministra S. Nowaka. Jest to emotikon;-)
stanowigcy swoisty komentarz do tekstu wyrazonego przez internaut¢ stowami
(czyli komentarz w komentarzu). Znak graficzny jest wigc sygnatem dla innych
uczestnikéw dyskusji na forum, ze ten fragment wypowiedzi ,,nie jest traktowa-
ny przez nadawce serio i nie wymaga dostownego przyjecia, a raczej nalezy go
potraktowac z przymruzeniem oka” [Maliszewska 2002: 152]. Przytoczone ko-
mentarze internautdéw w postaci pytania retorycznego i aluzyjnego oznajmienia
wykraczajg poza ramy glownego tematu dyskusji, sg dygresjami, ktoére odnosza
si¢ do aktualnych wydarzen w kraju.

Komentarzem internauty, dla ktérego zamieszczenie informacji o trzesieniu
ziemi stalo si¢ rowniez jedynie pretekstem do wyrazenia swoich spostrzezen, jest
nastgpujaca wypowiedz:

zeby tak w brukseli zaczelo i sie to wszystko rozp...... lo!! mozecie krasc, klamac, oszukiac i mor-
dowac ale za to co chcecie robic dzieciom napewno spotka was jakis kataklizm tak za kare i ku
przestrodze dla tych ktorzy chca robic krzywde tym najbardziej bezbronnym'®.

Jest to przyktad wypowiedzi z eksplikacja semantyczng zawierajacg grozbe
»Zycze, aby X stalo sie cos$ ztego”. Taka intencja nadawcy przesadza o niezwykle
emocjonalnym i dynamicznym charakterze tego komentarza, a wzmacnia jg uzyte
stownictwo (nastgpujace po sobie czasowniki w formie bezokolicznikow, a takze
wulgaryzm) oraz zwielokrotniony wykrzyknik. Postawe¢ modalng nadawcy od-
zwierciedla takze konstrukcja sktadniowa jego wypowiedzi obejmujacej wypo-
wiedzenie performatywne wyrazajgce zyczenie, aby stato si¢ co$ ztego (,,zeby tak
[...] zatrzgsto”) oraz wypowiedzenie konstatywne, w ktorym pojawia si¢ pew-
nos$¢, ze co$ ztego na pewno wydarzy si¢ w blizej nieokreslonej przysztosci (,,na
pewno spotka was jaki$ kataklizm tak za kar¢ i ku przestrodze”). Jest to zatem
przyktad komentarza z elementami przepowiedni, w ktéorym kataklizm trzgsienia
ziemi zostat przywotany jako element grozby pod adresem ,,Brukseli”, bedacej
siedzibg Parlamentu Europejskiego dysponujacego $rodkami pieni¢znymi na fi-
nansowanie m.in. badan na ludzkich embrionach. Internauta w taki sposéb wyraza
swoj sprzeciw i nie zgadza si¢ z decyzjami PE.

Komentarze internautow stanowia zatem przyklady roéznorodnych reakcji
stownych na zaistniate tragiczne wydarzenie. Sg wérod nich zarowno wypowiedzi

18 Autor komentarza wyraznie opowiada si¢ za ochrong zycia ludzkiego i dlatego wydaje sig,
ze jego wypowiedz jest odniesieniem do akcji zbierania podpiséw w panstwach Unii Europejskiej
,,pod Europejska Inicjatywa Obywatelska (EIO) ,,Jeden z nas”. Jej celem jest zablokowanie $rod-
kéw unijnych na finansowanie aborcji, eksperymentow na ludzkich embrionach oraz innych dziatan
przeciwko zyciu, a takze stworzenie prawodawstwa chronigcego prawo do zycia dzieci od poczg-
cia”, http://www.niedziela.pl/artykul/104619/nd/Jestes-Europejczykiem-badz-za-zyciem [dostep
15.06.2013].
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determinowane przez owo wydarzenie, odnoszace si¢ bezposrednio do niego i za-
wierajace wyrazy wspotczucia dla poszkodowanych, jak i wypowiedzi, w ktorych
trzesienie ziemi stalo si¢ punktem odniesienia do aktualnych wydarzen w kraju
1 poza jego granicami.

Komentarz w dyskursie medialnym

Dyskurs medialny to zdarzenie komunikacyjne, rodzaj interakcji pomiedzy
nadawca a odbiorcg komunikatu dokonujacej si¢ przy udziale jezyka, to ,,ciag za-
chowan jezykowych, ktorych posta¢ zalezy od tego, kto mowi, do kogo, w jakiej
sytuacji i w jakim celu” [Grabias 2003: 264]. W dyskursie medialnym'® na forum
internetowym nadawca i odbiorca w momencie pojawienia si¢ konkretnej wiado-
mos$ci majg mozliwos¢ rozpoczecia dyskusji 1, postugujac si¢ stowem i znakami
graficznymi (emotikonami), moga komentowa¢ owo zdarzenie, wyraza¢ swoje
opinie i spostrzezenia.

Zamieszczone na forum wypowiedzi internautéw, bedace przedmiotem
analizy, odnoszg si¢ (bezposrednio lub posrednio) do podanej wiadomosci o tra-
gicznym w skutkach trzesieniu ziemi. Wypowiedzi te sa zmodyfikowanymi re-
alizacjami wzorca komentarza jako gatunku medialnego, w ktorego definicjach
podkresla sie ,,aktualno$¢ poruszanych problemow, [...] subiektywno$¢ wywodu,
interpretacyjny i perswazyjny charakter wypowiedzi, postuluje jasnosc¢ i precyzje
w wyrazaniu opinii [ Wojtak 2004:166]. Do analizowanych komentarzy internau-
tow mozna takze odnie$¢ m.in. nastgpujace definicje tego gatunku: ,,wypowiedz
[...] omawiajaca biezace wydarzenia [...] czgsto z duzym subiektywizmem i za-
angazowaniem emocjonalnym” [SWJP 1996: 396]; ,.krotki [...] tekst ocenny, za-
mieszczany tuz pod tekstem informacji na jaki§ wazny spotecznie temat” [Fras
1999: 84], a przede wszystkim objasnienie zawarte w ISJP , komentarz do jakie-
go$ wydarzenia, czyjegos$ postgpowania lub wygladu, to uwaga do nich, czesto
krytyczna lub ztosliwa” [Banko 2000: t. 1, 651]. Pojawienie si¢ komentarza wa-
runkujg zatem, po pierwsze, obecnos¢ jakiegos tekstu (wypowiedzi, informacji
o czyms$), po drugie, odniesienia do tego tekstu (czyli subiektywne i np. krytycz-
ne, wyjasniajace skomentowanie go) [Bogdanowska 2003].

Komentarze internautéow, ktoére pojawiaja si¢ na forum jako reakcje na po-
dang wiadomos¢, to spontaniczne wypowiedzi zarowno nadawcy, jak i odbior-
cy komunikatu (z przemiennoscia ich rol) w przestrzeni publicznej. W dyskursie
medialnym w przestrzeni publicznej uczestnicy zdarzenia komunikacyjnego na
ten fakt nie zwracajg uwagi. Ich wpisy na forum mimo postugiwania si¢ pismem

Y Przyjeta przeze mnie definicja dyskursu medialnego nawiazuje takze do propozycji J. Ja-
godzinskiej [2002: 207-209], U. Zydek-Bednarczuk [2004b: 99—106], M. Lisowskiej-Magdziarz
[2006: 16] oraz R. Szweda [2011: 19-23].
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sa blizsze jezykowi mowionemu, potocznemu, zawieraja ,,cechy oralne” [Zydek-
-Bednarczuk 2004b: 104]. Odzwierciedlaja si¢ one m.in. w przytoczonym poni-
zej fragmencie rozmowy na forum, w ktorej wzigto udziat kilka os6b o wyraznie
sprecyzowanych pogladach (przeciwnikow i zwolennikow Watykanu (papieza)
oraz osoby probujacej niejako uspokoi¢ gwattowna wymiang zdan pomigdzy roz-
mowcami):

— ,,8zkoda, ze w Watykanie trzesien ziemi nie ma!!!!”

— ,.to tylko kwestia czasu!!!”

— ,,w Watykanie nie, ale juz niedlugo potrzesie twoim domem”
— ,,twoim moherze potrzesie!!!”

— ,,Tez bywaja, cale Wlochy leza na terenie potencjalnie aktywnym sejsmicznie. Maja tam
kilka wulkanow, oraz teren, gdzie wiele razy powstawaly super-wulkany, jak te pod Yellowstone”.

Pamigtajac o tym, ze pretekstem do tej wymiany zdan stata si¢ wiadomos¢
dotyczaca gwattownych wstrzasow skorupy ziemskiej w Afganistanie, mozna za-
uwazy¢ wyzyskanie gtdéwnej informacji (trzgsienia ziemi) do rozwinigcia zgola
innego watku na forum, niezwigzanego z podstawowym tematem. Internauci nie
wyrazaja np. wspotczucia dla ofiar, ale wyraznie deklarujg swoje poglady, ktore
mozna okresli¢ jako ,,za” Watykanem (w domysle papiezem) lub ,,przeciwko”
niemu. W konteks$cie tej rozmowy szczego6lng uwage zwracaja dwie wypowiedzi
zawierajace grozby, pierwsza: ,,[...] juz niedlugo potrzesie twoim domem” i reak-
cja na nig: ,,twoim moherze potrzesie!!!”. Odzwierciedlaja si¢ w nich odmienne
poglady internautow, czyli przeciwnika i zwolennika papieza. Charakterystyczne,
ze w tej wymianie zdan pojawia sie pejoratywne okre$lenie ,,moherze”* skie-
rowane do interlokutora, ktore deprecjonuje i jednoczesnie identyfikuje poglady
odbiorcy tej wypowiedzi. O tym, Ze rozmowcy sa zdenerwowani, Swiadczg zwie-
lokrotnione wykrzykniki znajdujace si¢ na koncu poszczegdlnych replik. Gdy-
by rozmawiali w pozawirtualnej rzeczywistosci, mozna by na pewno ustyszeé
podniesiony ton ich gtosu w wypowiadanych przez nich grozbach. Wykrzykniki
oddaja gwaltowne emocje towarzyszace wypowiadanym stowom i wzmacniajg
zawarte w przekazach nadawcy i odbiorcy intencje. ,,Oralno$¢” przytoczonych
wypowiedzi uzewnetrznia si¢ wigc w samym zapisie poszczegdlnych replik, ale
takze m.in. w skrétowosci wypowiedzen, ich niepetnej, eliptycznej strukturze.

W kontekscie analizowanego fragmentu dyskusji na forum zwraca jednak
uwage glos odmienny od przytoczonych wyzej wypowiedzi. Ta odmienno$¢ wy-
nika z przyjetej przez nadawce strategii wypowiedzi*!, czyli checi uspokojenia

20 W kontekscie tej wypowiedzi ,,moher” jest skrotem wyrazenia ,,moherowe berety”, jakie
zaczeto funkcjonowaé w jezyku politykow na okreslenie zwolennikow ,,Radia Maryja”, http:/sjp.pl/
moher [dostep 18.06.2013].

21 Taki rodzaj strategii mozna okresli¢ jako behawioralng, polegajacg na ,,sterowaniu zacho-
waniem interlokutorow [...] za pomoca dziatania werbalnego”. Nadawca chce zablokowa¢ werbal-
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wzburzonych i zdenerwowanych rozmowcoéw oraz zwrdcenia ich uwagi na meri-
tum dyskusji (zjawisko trzgsienia ziemi). Stad w jego wypowiedzi pojawiaja si¢
konkretne, rzeczowe informacje: ,,[...] cate Wlochy lezg na terenie potencjalnie
aktywnym sejsmicznie. Maja tam kilka wulkandw, oraz teren, gdzie wiele razy
powstawaly super-wulkany, jak te pod Yellowstone”. Ta replika to niemalze krot-
ki wyktad z zakresu sejsmologii i geografii, celowo zamieszczony, aby wskazac
rzeczywiste przyczyny wywotujace kataklizm i spowodowaé, ze pozostali roz-
mowcy zmienig ton swojej rozmowy. Elementem tej wypowiedzi, na ktory nalezy
zwroci¢ uwage, jest uksztattowanie sktadniowe, nietypowe dla szybkiej wymiany
zdan w Internecie. Analizowana wypowiedz zawiera dwa wyraznie wydzielone
zdania ztozone, zbudowane poprawnie stylistycznie z zachowaniem zasad inter-
punkcyjnych (duza litera na poczatku zdania, kropka na koncu). Staranny zapis,
zachowanie cech oficjalnosci, rzeczowy ton tej repliki jako reakcji na wczesdniej-
sze glosy w dyskusji, wyrozniaja ten wpis sposrdd innych. Nie mozna jednak tej
wypowiedzi uzna¢ za reprezentatywng dla dyskursu medialnego.

Forum dyskusyjne to przestrzen, w ktorej dyskurs medialny, rozumiany jako
zdarzenie komunikacyjne, rodzaj interakcji pomigdzy nadawcg i odbiorca, nosi
przede wszystkim cechy dyskursu nieoficjalnego, ktéry wyroznia ,,minimalizm
formalno-jezykowy” [Ogonowska, Skowronek 2005: 300]. Repliki poszczegol-
nych rozmoéwcoéw charakteryzuja uproszczenia sktadniowe, krotkie (niekiedy
jednowyrazowe), niedokonczone, eliptyczne, luzno powigzane ze soba, wypo-
wiedzenia, stosowanie kolokwialnego stownictwa, w tym wulgaryzmow. Sg to
tworzone spontanicznie potoki sktadniowe, w ktorych brak zwigzkow przyczyno-
wo-skutkowych. Poszczegolne wypowiedzi na forum mozna wigc okresli¢ jako
,rozmowy pisane” [Kaczmarek 2002: 134], stanowigce polaczenie elementow
typowych dla kodow mowionego i pisanego [Ogonowska, Skowronek 2005: 301;
Dabrowska 2000: 95—111].

Analiza komentarzy internautdow pozwolita zwroci¢ uwage na sposob od-
niesienia si¢ internautéw do wiadomosci o tym, co wydarzylo si¢ poza granica-
mi Polski. Wyrazone w stowach reakcje poszczegodlnych rozméwedw na forum
byty réznorodne, ale mozna je podzieli¢ na dwa wyraznie przeciwstawne kregi.
W pierwszym, obejmujacym nieliczne wypowiedzi, mieszcza si¢ wpisy bezpo-
srednio zwigzane z komentowanym wydarzeniem, zawierajagce wyrazone wprost
lub posrednio wyrazy wspoélczucia dla poszkodowanych. Natomiast obszerny dru-
gi krag stanowia takie wypowiedzi, w ktérych trzesienie ziemi stalo si¢ jedynie
okazja do wyrazenia nieprzychylnych opinii na temat znanych postaci ze swiata
polityki czy mediow. Stowo w komentarzach internautow informuje wigc o spo-
sobie postrzegania i interpretacji rzeczywistosci przez nadawce i odbiorce komu-
nikatu, o ich emocjach i pogladach. Dyskurs medialny jako aktywne dzialanie

ng degradacj¢ partnera [Habrajska 2002: 166, 169] i przerwaé ten watek dyskusji poprzez wypo-
wiedz o neutralnym, rzeczowym charakterze.
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komunikacyjne internautéw charakteryzuje przede wszystkim nieoficjalnos¢,
zblizenie do jezyka mowionego, jezyka rozmowy. Sprzyja temu szybko§¢ wymia-
ny zdan pomiedzy rozméwcami na forum, ktéra powoduje, ze najwazniejsze staje
si¢ samo przekazywanie opinii i komentowanie danego wydarzenia, natomiast
mniej wazne (a niekiedy w ogdle niewazne) sg kwestie poprawnosci sktadniowej
czy stylistyczne;.
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