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WPROWADZENIE

Opracowanie stanowi probe odpowiedzi na pytanie, czy tad aksjonorma-
tywny w gospodarce rynkowej winien by¢ nadal wyprowadzany z neoliberal-
nych podejs$¢ i rozwigzan instytucjonalnych, czy tez konieczny jest nowy, mniej
zideologizowany paradygmat, odnoszacy si¢ do wspotczesnego liberalizmu go-
spodarczego, generujacego nickontrolowang nierownos¢ spoteczng. Pytanie to
wydaje si¢ fundamentalne w obliczu trwajacego kryzysu ekonomicznego, kto-
rego przejawy 1 spoteczne konsekwencje sg tak dotkliwe, za§ zaawansowane
procesy instytucjonalizacji standardow etycznych w zglobalizowanych syste-
mach gospodarki rynkowej podlegajg daleko idacej instrumentalizacji, wpisa-
nej w logike biznesowego marketingu komunikacyjnego. Chcac odpowiedzieé
na to podstawowe, ztozone pytanie, musimy przede wszystkim zwroci¢ uwage
na fakt, iz procesy sktadajace si¢ na ciggto$¢ badz zmiane, tadu aksjonormatyw-
nego w gospodarce rynkowej zachodza nie tylko w systemie ekonomicznym,
ale rowniez w politycznym i kulturowym. Przy czym tendencje i zmiany w tym
ostatnim systemie, kulturowym, sg kluczowe. Zwraca na to uwage wielu auto-
row, m.in. M. Novak (1993) P. Norris i R. Inglehart (2006), Z. Bauman (1994,
2006) czy tez J. Marianski (2008). Zdaniem J. Marianskiego (2008: 24-27), do-
konujace si¢ zmiany w systemach warto$ci i norm moralnych wspotczesnych,
pluralistycznych spoteczenstw przebiegaja: od uniwersalizmu do partykula-
ryzmu; od prospolecznosci do egoizmu; od nieufnosci ,,wymuszonej” do nie-
ufnosci ,,wybranej”; od familiaryzmu do réznorodno$ci zycia matzenskiego
i rodzinnego; od poczucia odpowiedzialno$ci do wartosci samorozwojowych
i zwigzanych z tym: emancypacja, autonomizacja jednostkii krytycyzmem wo-
bec autorytetow moralnych; od rygoryzmu do relatywizmu (liberalizmu moral-
nego) i permisywizmu. Norris i Inglehart, rozwijajac teori¢ modernizacji war-
tosci 1 odnoszac ja rowniez do przemian zwigzanych z paradygmatem pracy,
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stwierdzaja, ze to nie religia warunkuje réznice w postawach wobec pracy lecz
poziom rozwoju gospodarczego osiggany przez poszczegbdlne spoteczenstwa.
Kraje postindustrialne przywigzuja najwyzsza wage dla czasu wolnego, relaksu
i samorealizacji poza sferg zawodowa. Z tych analiz wynika, ze istnieje wigksza
roznica w poziomie etyki pracy pomiedzy spoteczenstwami bogatymi a biedny-
mi, niz pomig¢dzy spoteczenstwami przynalezacymi do odmiennych kultur reli-
gijnych (Norris, Inglehart 2006: 236). Proces ten R. Inglehart okre§la mianem
,,postmodernistycznego przesuni¢cia wartosci”.

Przemiany w systemach warto$ci i norm moralnych zwigzane zrozwojem
bogatych, pluralistycznych spoleczenstw w $wiecie zachodnim zapoczatkowaty
jednoczesnie przemiang paradygmatu pracy w paradygmat konsumpcji. Bauman
(2006: 42-46) zwraca uwage na fakt, ze w dobie spoleczenstwa przemystowe-
g0 pozostawanie bez pracy byto odstepstwem od powszechnej normy spoleczne;j
i moralnej. Praca byta zrodlem ksztaltowania si¢ tozsamosci i samooceny, a dzigki
temu etyka pracy bezposrednio przyczynila si¢ do ustanowienia nowoczesnego
ustroju. Spoteczenstwo produkcyjne oparte byto na angazowaniu ludzi w prace
i produkcje. Terazniejsze, ponowoczesne spoteczenstwo angazuje gldwnie swo-
ich cztonkéw w konsumpcje; proces ten nie pozostaje bez wplywu na zmiany
w etosie pracy. Podstawg bytu spoteczenstwa konsumenckiego staje si¢c mozli-
wo$¢ dokonywania wyborow, stanowigca metawarto$¢ utatwiajaca realizacje
wszystkich innych warto$ci; antywartoscig jest natomiast niemoznos$¢ dokonania
takiego wyboru. Bauman (2006: 63-70), porownujac tozsamos¢ ponowoczesne-
go cztowieka do dobra konsumpcyjnego, ktore nalezy posia$é, a nastgpnie po-
zwoli¢ mu zniknaé, formutuje jednoczesnie teze o przechodzeniu wspotczesnych
spoteczenstwod etyki pracy do estetyki konsumpcji. Mozna zatem stwierdzi¢,
ze w spoteczenstwach, w ktorych system ekonomiczny oparty jest na logice go-
spodarki rynkowej nabywanie nowej tozsamosci (grupowej, zawodowej, klaso-
wej), odbywa si¢ gtownie poprzez zachowania konsumenckie, o czym pisatam
nieco wczesniej (Walczak-Duraj 2008).

Na czym zatem winien w tym procesie przejscia koncentrowac si¢ czto-
wiek pracy?; przede wszystkim na temporalnosci, elastycznosci i konieczno-
$ci ciggtej zmiany niczym w kalejdoskopie (okre$lenie Z. Baumana (1994: 16).
Zdaniem R. Sonnetta (2006: 147) wyraznie zmienit si¢ tez charakter cech, kto-
re utatwiaja ludziom przystosowanie si¢ do nowego, kulturowego kapitalizmu.
Juz nie cigzka praca i dyscyplina, lecz gotowo$¢ do zmian i che¢ podejmowa-
nia ryzyka sg cechami istotnymi. Co wigcej, autor stawia teze, ze wspotczesna
etyka nastawiona jest na powierzchowno$¢, terazniejszos¢ i pozornosé. Cechy
tak istotne dla etyki protestanckiej, jak solidno$¢ i przewidywalnos¢, przestaja
odgrywac istotng rolg.
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W dobie etyki pracy cztowiek, bez wzgledu na wypetniane przez niego prace,
byt wobec zasad obowigzujacych spolecznie réwny. W dobie spoteczenstwa kon-
sumpcyjnego wolno$¢ wyboru, mobilno$¢ i przede wszystkim estetyczna warto$¢
pracy stala si¢ narzedziem stratyfikacji spotecznej (Bauman 2006: 70—71). Dobra,
pozadana w sensie estetycznym praca stata si¢ przywilejem. Nie brakuje zatem
0sob, ktore pracuja bez przerwy, czgsto bedac uzaleznionymi od pracy ,,zadowolo-
nymi niewolnikami”. Jednak w przeciwienstwie do spoteczenstwa produkcyjnego
wywodzg si¢ oni z elit i to w dodatku z elit netokratycznych, ktorych funkcjono-
wanie w spoteczenstwie informatycznym coraz cze¢sciej okreslane jest przez wy-
laniajacg si¢ etyke netokratyczng (Bard, Soderqvist 2006; Walczak-Duraj 2009).
Te z koniecznosci wybiorczo zaprezentowane stanowiska, dotyczace przemian
w systemach wartos$ci i norm moralnych, sktaniaja do stwierdzenia, ze réwniez
w sferze postaw wobec pracy nastgpily istotne zmiany. Zmiany te w kontekscie
tworzenia si¢ nowego tadu ekonomicznego nazwa¢ mozna kontrideologia pracy,
oznaczajacg w tym ujeciu wszelkie warto$ci, postawy, normy i zachowania, kto-
re, pomimo swojej wewngtrznej niespojnosci, oznaczaja deprecjacj¢ tradycyjnie
pojmowanej pracy jako wartosci (Walczak-Duraj 2005). Nastepuje odejscie od
tradycyjnego etosu pracy zwigzanego z poczuciem obowigzku, dyscyplina, punk-
tualno$cig, porzadkiem i postuszenstwem. Zaczynaja dominowaé wartosci kon-
sumpcyjno-hedonistyczne oraz indywidualistyczne. W ponowoczesnym $wiecie
praca staje si¢ konieczno$cia, by realizowa¢ wazniejsze cele zyciowe (Jacher,
Swadzba 2008).

Stad tez pojawiaja si¢ postulaty, dotyczace tworzenia globalnej etyki gospo-
darowania, rozumianej jako usystematyzowana refleksja nad postaciag norm i re-
gut moralnych praktykowanych w $wiecie spotecznym, uwiktanych w procesy
globalne, w ktorym wystepuje szczegdlne powigzanie procesoOw ekonomicznych,
politycznych i kulturowych oraz dominacja globalnej ekonomii nad lokalnymi
rynkami. Procesowi temu towarzyszy rosngcy wptyw globalnych korporacji,
przede wszystkim za$ finansowych. Owe zasygnalizowane procesy przewar-
tosciowania pracy przebiegaja w ramach szerszych procesoéw, odnoszacych sie
do systemow pracy, w ktérych instytucjonalnej, paraprawnej standaryzacji pod-
legaja przede wszystkim te zachowania kadry zarzadzajacej, ktore maja kontekst
etyczny. Jednak ztozono$¢ proceséw wystepujacych w globalizujgcym sig, kor-
poracyjnym biznesie i instrumentalne zazwyczaj traktowanie wartosci etycznych
doprowadzity do globalnego kryzysu ekonomicznego i kryzysu zaufania spotecz-
nego wobec wiodacych zasad praktykowanego dotad tadu aksjonormatywnego
w gospodarce liberalne;.
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PODSTAWOWE RAMY DOTYCHCZASOWEGO LEADU AKSJONORMA-
TYWNEGO W GOSPODARCE RYNKOWEJ

Najwazniejszym wyroznikiem dotychczasowego tadu aksjonormatywnego
w gospodarce rynkowej, postrzeganego z globalnej perspektywy, byta zarow-
no postepujaca redefinicja istniejacych, dominujacych ideologii zawodowych
i grupowych, jak i jednoczesny rozwoj nowych etyk zawodowych, w ktorych
kompetencje etyczne coraz czgsciej traktowane sg jako cecha atrybutowa kom-
petencji merytorycznych. Procesowi temu towarzyszyt inny, nie mniej wazny,
proces, polegajacy na instytucjonalizacji standardéw etycznych w dziataniach
gospodarczych, zwlaszcza korporacyjnych, polegajacej na tworzeniu progra-
moéw etycznych, powigzanej jednoczes$nie z coraz czgsciej obserwowang in-
strumentalizacja wartosci etycznych, wpisywang w logike dzialan z zakresu
komunikacji marketingowej. Na programy etyczne skladaja si¢ m.in. etyczne
procedury w relacjach z pracownikami (rekrutacja, selekcja, wprowadzanie
do pracy, ocena wynikow itp.), etyczne przywodztwo, w ktorym kompetencje
etyczne kadry menedzerskiej traktowane sg jako konieczny element kompeten-
c¢ji merytorycznych, etyczne poradniki i przewodniki etyczne dla pracownikow
réznych poziomdw struktury organizacyjnej, programy ksztatcenia i doksztal-
cania etycznego, tworzenie w przedsiebiorstwach stanowisk przewodniczacych
i specjalistow ds. etyki, przeprowadzanie audytu etycznego czy tez tworzenie
kodeksow etycznych (dzialalnosci gospodarczej w ogole, poszczegdlnych dzie-
dzin dzialalnosci gospodarczej, poszczegdlnych zawoddéw biznesowych, czy
poszczegdlnych firm) czyli formalnych, ale tylko paraprawnych, oficjalnych
dokumentéw okreslajacych podstawowe warto$ci uznawane przez dang firme
oraz reguly (normy) etyczne, ktorych przestrzegania oczekuje si¢ od kadry kie-
rowniczej i pracownikow.

Jednak dla programéw tych, cho¢ zbudowanych na wiodacych wartosciach
etycznych, m.in. na poszanowaniu godnosci osoby ludzkiej, pracy dla dobra
ogo6hu 1 poczuciu spotecznej odpowiedzialno$ci wobec szeroko pojetej kategorii
stakeholders, musza by¢ wypracowane nowe formy ich realizacji, poniewaz te
dotychczasowe zbyt czesto wykorzystywane byly w dzialaniach coraz bardziej
wyrafinowanego marketingu komunikacyjnego. Nie nalezy rowniez zapominad
o rosngcej popularno$ci innej filozofii biznesu, opartej na koncepcji shareholders
value, ktora jest konsekwencja zwigkszajacego si¢ zaangazowania kapitatowego
inwestorow. Szczegodlnie istotna role odgrywaja tutaj inwestorzy instytucjonal-
ni: fundusze ubezpieczeniowe, inwestycyjne i emerytalne operujagce ogromnym
potencjatem finansowym. Zgodnie z koncepcja shareholders value, menedze-
rowie, a szczegolnie kierownictwo naczelne korporacji, muszg dba¢ o interes
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firmy, a tym samym utrzymywac¢ rownowage pomiedzy wieloma sprzecznymi
oczekiwaniami zainteresowanych grup. Kierownictwo pozostaje de facto w sta-
tym napigciu ze wszystkimi grupami otoczenia. Najbardziej naturalny sojusz
z udziatowcami zalezy od biezacej kondycji firmy i jej wynikow finansowych.
Co wigcej, twierdzi si¢, ze — zar6wno w USA, jak i w innych krajach — coraz cz¢-
$ciej kontrola nad procesem zarzadzania w wielkich korporacjach przeszta z rak
menedzerow w rece charyzmatycznych wizjonerow, ktorych glownym celem jest
maksymalne windowanie cen akcji danej korporacji na gietdzie. Stad tez coraz
czesciej formuluje si¢ teze, iz nastgpuje przejscie od kapitalizmu menedzerow
do kapitalizmu inwestorow.

Efektem umigdzynarodowienia wiasnosci jest tez przewartoSciowanie prio-
rytetow w wymiarze spotecznym. Zagraniczni udziatowcy domagaja si¢ zwrotow
z zaangazowanego kapitatu na co najmniej takim samym poziomie jak w USA.
W Japonii nastepuje dostosowywanie si¢ do globalnych standardéw prowadze-
nia biznesu. Przyktadowo, przedsigbiorstwa rezygnuja z gwarancji dozywotniego
zatrudniania pracownikow; kolektywne, socjalne bezpieczenstwo traci znaczenie
na rzecz wyzszych zyskow. Jednak zbyt jednostronne traktowanie zatozen share-
holders value wyraza si¢ najczeéciej w orientacji na krotkoterminowe, dorazne
zyski 1 poszukiwanie najprostszych drog ograniczania kosztow. Wynika to naj-
czesciej z konieczno$ci publikowania wynikow finansowych spotek akcyjnych
w okreslonych cyklach czasowych; menedzerowie stymuluja zyski, chcac le-
gitymizowac swoja wladze i usprawiedliwia¢ stosowane metody ich osiggania.
Prowadzi to czgsto do nieuzasadnionych zwolnien pracownikow; tzn. takich, kto-
re nie podnosza konkurencyjnosci w dtugim okresie, a jedynie przyczyniajg si¢
do doraznego poprawienia wynikow. W dlugim horyzoncie czasowym tego typu
decyzje moga okaza¢ sie wrecz szkodliwe. Swiadome grupy decyzyjne nie beda
zatem podejmowaty zbyt pochopnych dziatan, ktére moglyby doprowadzi¢ do
niwelowania atutéw konkurencyjnosci.

Konkludujac, mozna powiedzie¢, iz pewna konwergencja obu koncepcji
— stakeholders i shareholder svalue — wykorzystywana w dziataniach wspotcze-
snychkorporacji, polega przede wszystkim na postrzeganiu faktu, iz w interesie
akcjonariuszy zasadne jest branie pod uwage interesow innych zainteresowanych
podmiotow otoczenia zewnetrznego i wewnetrznego oraz promowanie dtugoter-
minowych relacji, zaufania 1 wspotpracy migdzy nimi. W dtuzszej perspektywie
uznawanie interesoOw réznych grup ma bowiem pozytywny wptyw na zysk, czyli
nadrzedny cel udziatowcow, zgodnie z zatozeniami shareholders value. W takim
ujeciu model stakeholders stanowi naturalne rozszerzenie modelu opartego wy-
lacznie na interesie akcjonariuszy — jest gwarancja powodzenia zatozen zgodnych
z interesem akcjonariuszy. Takie sg rowniez sugestie OECD, zawarte w dokumen-
cie Principles on Corporate Governance (OECD 2004). Sa one rowniez zgodne
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z logika Nowej Ekonomii, ktora musi pogodzi¢, z jednej strony, ekonomiczna,
spoteczng i1 $rodowiskowa presje demokratycznych spoteczenstw obywatelskich
1 masowa krytyke systemow neoliberalnych; z drugiej za$ — rozwijajaca si¢ sie¢
wzajemnych powigzan gospodarczych i kanatow wymiany informacji i opinii. Ta
swoista transformacja globalnej ekonomii jest zarowno procesem naturalnym, jak
1 jest stymulowana przez same przedsigbiorstwa, ktore szukaja kolejnych instru-
mentoéw przewagi konkurencyjnej.

Procesy te, zwlaszcza w odniesieniu do spoleczenstw przechodzacych pro-
ces transformacji systemowej, miaty przyczyni¢ si¢ do obnizenia wyraznych de-
ficytow dotyczacych etosowych grup pracy, nawet tych grup spoleczno-zawodo-
wych czy konkretnych zawodow, ktére maja rozbudowane ideologie zawodowe
i programy etyczne. Marginalnie zaznaczajgce si¢ grupowe etosy pracy rozumia-
ne jako grupy, w ktorych wystepuje zbiezno$¢ systemow wartosci, postaw i za-
chowan pracowniczych sg bardzo zréznicowane i stabo zaznaczone w strukturze
zawodowej. Co wiecej, wiodgce warto$ci etyczne, fundamentalne z punktu wi-
dzenia logiki gospodarki rynkowej, jak: uczciwos¢, poczucie odpowiedzialnos$ci,
dotrzymywanie obietnic (rowniez tych niespisanych), lojalno$¢ itp., wprowa-
dzane sg do zycia gospodarczego gtownie przy pomocy zabiegéw instytucjo-
nalnych (zr6znicowane programy etyczne) czy prawnych; obserwowa¢ bowiem
mozna wystepowanie wyraznych deficytow dotyczacych odpowiedniego pozio-
mu standardéw etycznych czy wrazliwosci etycznej, koniecznych do tego, aby
bylo mozna méwi¢ o wystepowaniu tadu gospodarczego, tworzonego przeciez
na bazie fadu etycznego. Co wigcej, nastepuje zmiana statusu takich cnot zwigza-
nych z praca, jak pracowito$¢ czy oszczedno$¢ — obecnie sg to raczej przymioty
osobowos$ciowe.

Podstawowym argumentem na rzecz uznania stusznosci stosowania kry-
teriow etycznych w ocenie dzialalnosci gospodarczej jest rozwdj koncepcji
spotecznej odpowiedzialnosci przedsiebiorstwa (CSR — corporate social re-
sponsibility), a w jej ramach proba wypracowania uniwersalnych standardow
etycznych. Sledzac literature przedmiotu, mozna stwierdzi¢, iz dyskusja wokot
spotecznej odpowiedzialnosci przedsigbiorstwa przebiega na dwoch pozio-
mach. Na jednym z nich przytaczane sg przede wszystkim argumenty za i prze-
ciw koncepcji przedsiebiorstwa jako instytucji, ktora jest moralnie odpowie-
dzialna i zobowigzana do rozliczania si¢ ze spoteczenstwem z prowadzonej
przez siebie dziatalnosci.

Drugi, rownolegly poziom dyskusji, wchodzacy glgbiej w problemy spotecz-
nej odpowiedzialnosci firmy nie dotyczy pytania o to, czy firma ma by¢ spotecz-
nie odpowiedzialna, gdyz uznaje si¢ odpowiedz na to pytanie za oczywista, ale
jakie cele i dzialania firmy mozna uzna¢ za wskazniki spolecznej odpowiedzial-
nosci. Przebieg dyskusji komplikuje ponadto wprowadzenie do rozwazan nad
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corporate social responsibility wspomnianego pojecia stakeholders, pod ktorym
rozumie si¢ zazwyczaj kazda dajaca sie zidentyfikowa¢ osobe, instytucje, orga-
nizacje, spoteczno$¢ czy grupe spoteczng, wobec ktorych zobowigzania firmy
mozna identyfikowa¢ w kategoriach moralnych. Istota spotecznej odpowiedzial-
nos$ci firmy ma wyrazny kontekst etyczny, stad tez w dotychczasowej dziatalno$ci
gospodarczej dazono, niestety mato skutecznie, do wypracowania uniwersalnych
standardow etycznych (systemy etyczne) i moralnych (zachowania menedzerow,
szefow zarzadow, rad nadzorczych itp.). Standardy te majg by¢, z jednej strony,
eufunkcjonalne w stosunku do oczekiwan stakeholders, ktorzy moga pod adresem
firmy formutowac oczekiwania w kategoriach etycznych, niekiedy nietozsamych,
a nawet sprzecznych, z drugiej za§ — eufunkcjonalne wobec celoéw ekonomicz-
nych, zwtaszcza dlugookresowych.

Wprowadzenie przez A.B. Carrolla (1991) do analizy systemow zarzadzania
kryterium etycznego pozwolito méwi¢ o zarzadzaniu moralnym, kontradyktoryj-
nie ujetym wobec zarzadzania niemoralnego i amoralnego. Zarzadzanie moralne
ma by¢ oparte przede wszystkim na podstawowych normach i warto$ciach spo-
tecznych, religijnych, dominujacej kulturze organizacyjnej i polega¢ na odno-
szeniu wszelkich dziatan do standardéw etycznych i przywodztwa etycznego.
Dobro wspdlne ma by¢ gtéwnym motywem dziatania; sukces winien by¢ realizo-
wany z zachowaniem takich warto$ci jak uczciwos¢, dobro czy sprawiedliwos$¢;
przestrzeganie prawa ma dotyczy¢ nie tylko litery, ale i jego ducha, za§ w stra-
tegiach dziatania nalezy uwzglednia¢ spoleczna odpowiedzialno$¢ organizacji.
Zatozenia te w pelni odpowiadajg tezie gloszonej przez uznanego, amerykanskie-
go etyka biznesu R.C. Solomona (1993: 83), ze biznes jest spoteczng praktyka,
a nie zbiorowym dziataniem izolowanych jednostek. Mozliwy jest tylko dlatego,
ze dokonuje si¢ w obrebie kultury posiadajacej ustalony zestaw procedur oraz
oczekiwan.

Jednak wyrazne zainteresowanie problematyka etycznego kontekstu dzia-
tan gospodarczych wynikato zar6wno z przestanek o charakterze ogolnym, jak
1 szczegblowym. Jedna z nich sg coraz czgstsze dyskusje, rowniez w Polsce, do-
tyczace, z jednej strony, moralnego statusu i moralnych zrodet wspotczesnego ka-
pitalizmu i gospodarki rynkowej w coraz wigkszym stopniu zawlaszczanej przez
logike korporacyjng, z drugiej za$ tego, w jakiej perspektywie ma by¢ uprawia-
na refleksja nad spoteczna odpowiedzialnosciag korporacji (firmy). Zarzadzanie
moralne wychodzi z zalozenia o istnieniu w spoteczenstwie okreslonego tadu
aksjonormatywnego. Nalezy jednak pamietac o tym, iz tad ten moze by¢ zopera-
cjonalizowany w bardzo r6zny sposob, z uwzglednieniem zarowno perspektywy
deontologicznej (powinnosciowej), jak i teleologicznej (zwlaszcza za$ utylitary-
stycznej), za$ sama istota zarzadzania moralnego moze by¢ glownie traktowana
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jako dyspozycja do zrobienia wszystkiego tego, czego si¢ od nas oczekuje, w spo-
sob najbardziej adekwatny do oczekiwan spotecznych.

Rozwazania dotyczace sposobu aplikowania zasad corporate social respon-
sibility na poziom konkretnej firmy idg w bardzo réznych kierunkach. Zawsze
jednak zwraca si¢ uwagg na to, iz etyczny kapitalizm jest mozliwy pod warun-
kiem, ze przy dazeniu do korzysci rynkowych wspotczesne firmy kierowac sie
beda wypracowanymi w 1994 r. w Caux przez lideréw biznesu z Europy, Stanow
Zjednoczonych i Japonii zasadami (pierwszy miedzynarodowy kodeks etycz-
ny dotyczacy biznesu), dotyczacymi etycznego sposobu podejmowania decy-
zji w biznesie. Zasady te nazwano Caux Round Table Principles for Business.
Okragly Stot z Caux zaleca rowniez rzadom, ktorym wiadza powierzana jest
przez spoteczenstwo, wdrazanie wielu standardow dotyczacych najlepszych
praktyk, ktore nie tylko przyczynig si¢ do stymulacji wzrostu gospodarczego,
ale rowniez ustrzega podmioty gospodarcze przed zawirowaniami finansowymi.
Standardy te obejmuja nast¢pujace obszary dziatalnosci finansowej i przedsie-
biorczej: przejrzystos¢ polityki monetarnej i finansowej, przejrzystos¢ polity-
ki fiskalnej, rozpowszechnianie danych, ksiegowo$¢ firm prywatnych, nadzor
wiascicielski, upadtos¢ firm i reorganizacje, majagce minimalizowac¢ straty in-
westoréw, platnosci i rozliczenia bankowe, pranie brudnych pieniedzy, nadzor
bankowy, regulacje dotyczace papierow wartosciowych, nadzorowanie towa-
rzystw ubezpieczeniowych. W fundamentalnej zasadzie Okragtego Stotu z Caux
podkresla sig, iz (Young 2005: 195):

1) panstwo jest reprezentantem w stuzbie wyzszych celow; jest podporzad-
kowane spoteczenstwu;

2) wladza publiczna winna by¢ sprawowana w ramach moralnej odpowie-
dzialno$ci za dobrobyt innych;

3) rzady, ktore naduzyja zaufania, tracg autorytet i mogg by¢ usunigte.

Postawienie moralnej odpowiedzialno$ci panstwa za dobrobyt swych oby-
wateli w centrum jego powinnosci pozwala z zupehie innej perspektywy spoj-
rze¢ na mozliwo$ci i zasadno$¢ realizowania przez podmioty gospodarcze postu-
latu spolecznej odpowiedzialnosci, ujetej zwlaszcza w ramy odpowiedzialnosci
wobec stakeholders. Aby jednak w sposob zasadny takie oczekiwania zgtaszad
i aby mialy one szanse na realizacj¢ przez polskie przedsi¢gbiorstwa, wtadza
polityczna winna rowniez przestrzega¢ okreslonych zasad ogdlnych. Czotowy
przedstawiciel mysli neoliberalnej, F.A. von Hayek (1978) byl przekonany
o tym, ze zasady etyczne, lezace u podstaw regularnosci dziatan zbiorowych,
sa podstawowym warunkiem realizacji liberalnej idei wolnosci. Internalizacja
przez jednostke zasadniczych norm moralnych, stanowiacych o tresci okreslo-
nego tadu aksjonormatywnego, traktowana jest w tej koncepcji jako podstawo-
wy mechanizm ograniczania zewn¢trznego w postaci sankcji prawnych. Mozna
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wiec powiedzie¢, ze w takiej wersji liberalizm, zarowno w sferze gospodarczej,
jak 1 spotecznej, zasadzac¢ si¢ winien na wysokich standardach etycznych, odno-
szacych si¢ zarowno do pojedynczych jednostek i catych spoteczenstw, w kto-
rych instytucjonalizacja zasad moralnych winna mie¢ przede wszystkim charak-
ter nieformalny.

Ze wzgledu na fakt, iz menedzerowie zazwyczaj nie przypisuja decyzjom
ekonomicznym warto$ci moralnej, w ostatnich latach zaczeto mowi¢ o nowej ety-
ce biznesu, w ktorej mniej jest zbyt ogdlnych, zbyt teoretycznych i niepraktycz-
nych modeli zachowan, wigcej za$ realizmu. Za naprawde twoércze zadanie etyki
biznesu w nowym wydaniu uznaje si¢ wiec (Stark 1993: 53):

[...] odkrywanie sposobéw moralnego postgpowania bez potrzeby jednoczesnego rujnowania
swojej kariery zawodowej. Odkrywanie tych sposobow to nie tylko zadanie menedzerow, troszcza-
cych si¢ o pracownikow, akcjonariuszy i klientow, ale rowniez otoczenia spotecznego firmy. W tej
nowe;j filozofii etyki biznesu, bardziej zorientowanej pragmatycznie i minimalistycznie, odcho-
dzi si¢ od wyraznie dychotomicznego ujmowania motywow dziatan ludzkich, a wigc traktowania
ich jako opozycji miedzy altruizmem i egoizmem na rzecz takiego ujmowania, w ktorym o etycz-
nych aspektach dzialan mozna moéwic juz wtedy, gdy menedzer wykaze gotowosc [...] do zrobienia
wszystkiego, co konieczne w sposob tak cywilizowany, jak to tylko mozliwe.

Przedsigbiorstwo zaczeto wigc postrzegac jako instytucje, ktora ma dokony-
wac ciggltych zmian w systemach zarzadzania i marketingu z perspektywy stan-
dardow etycznych. Standardy owe winny za$ regulowac sposob powigzania celow
i stosowanych technik stuzacych osiaganiu wyspecyfikowanych celow ludzkiej
aktywnosci. Cele te mogg by¢ formutowane zarowno w odniesieniu do cztowie-
ka, jak i podmiotéw gospodarczych. We wspotczesnych dyskusjach wokot etycz-
nych konsekwencji wynikajacych z podstawowej wartosci liberalizmu — wolnosci
—przektadanej na poziom dziatan gospodarczych, politycznych czy obyczajowych
bardzo czgsto zapominano bowiem o tym, ze tradycja wczesnego liberalizmu go-
dzita idee indywidualnej wolnosci z republikanskim postulatem dobra wspdlnego
1 etycznosci dziatan jednostki w spoteczenstwie.

Mozna zatem stwierdzi¢, iz podstawowy problem czy dylemat wspolcze-
snych spoleczenstw opartych o formutg liberalng dotyczy tego, iz zarowno w pro-
jektach modernizacyjnych jak i w praktyce funkcjonuja jak gdyby dwa rodzaje
liberalizmu. Dziewigtnastowieczny liberalizm lesseferystyczny z takim zapatem
przywotywany w Polsce i dwudziestowieczny liberalizm nasycony tresciami so-
cjalnymi, czy opiekunczymi. Oczywiscie, nadal pozostaje nierozwigzany dyle-
mat, jakie spektrum dziatan ze strony wtadzy politycznej nalezy podejmowac, aby
mogl by¢ zrealizowany najwazniejszy cel tych dziatan — rozwdj wolnego czlo-
wieka jako istoty moralnej. Pojawia si¢ bowiem nastgpne pytanie, na ktdore moze-
my uzyska¢ rézne odpowiedzi. Kiedy wtadza polityczna, jej decyzje w obszarze
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polityki gospodarczej czy spolecznej przyczyniaja si¢ do demoralizacji spo-
teczenstwa? Czy wtedy, gdy jak twierdzg amerykanscy libertarianie, panstwo
— rozwijajac sfere socjalng -pozbawia czes$¢ spoleczenstwa dostepu do treningu
odpowiedzialno$ci za swoj los, czy tez wtedy, gdy pozostawia si¢ ich samych so-
bie, liczac na to, iz bedg si¢ zachowywac¢ wbrew maksymie B. Franklina, tworcy
zasad etyki mieszczanskiej, ktory mawiat, iz pusty worek nie stoi prosto. Mozna
réwniez domniemywac, iz to gtéwnie daleko posunigta, zatomizowana lessefe-
rystyczna formuta wspolczesnego liberalizmu w kwestiach etycznych, obyczajo-
wych przy jednoczesnym wkraczaniu panstwa w inne obszary zycia spotecznego
spowodowala, iz niektoérzy politycy i uczeni, publicysci polityczni i spoleczni sg
przekonani o tym, iz liberalizm w swych zatozeniach jest albo niemoralny, albo
co najwyzej amoralny.

LAD AKSJONORMATYWNY W PERSPEKTYWIE KRYZYSU

Analizujac w dluzszym przedziale czasowym zrddta wspotczesnego kry-
zysu finansowego, nalezatoby wyj$¢ przede wszystkim od stwierdzenia, dos¢
obecnie oczywistego, ze dominacja neoliberalnych rozwiazan, stanowiaca efekt
zideologizowanych wyboréow politycznych w panstwach o gospodarce rynko-
wej, to jedno z jego wiodgcych zrdédet. Z perspektywy ostatnich dwudziestu lat
mozna z calg pewnos$cig stwierdzi¢, ze intelektualna tradycja mysli liberalnej
bardziej sktaniata si¢ ku rozwigzaniom ideologicznym, a nie ideowym. Co wig-
cej, uznanie rozwigzan gospodarczych, wyprowadzanych z uproszczonej logi-
ki rozwoju neoliberalizmu, za jedynie ,,prawdziwe”, doprowadzito do sytuaciji,
w ktorej brak wystarczajacej presji pochodzacej z myslenia i idei konserwa-
tywnych przywiodl do wyraznego samozadowolenia, zaréwno neoliberalnego
$wiata ekonomii, jak i polityki. Przez owe kilkadziesiat ostatnich lat traktowano
liberalizm w zasadzie jako zwarta doktryneg, a nie jako pewien system ogol-
nych tendencji, gdzie niektore z nich moglyby by¢ stabe czy bledne. Odnoszac
W tym miejscu nasze rozwazania do przebiegu procesu transformacji w Polsce,
mozemy powiedzie¢, ze cho¢ w publicznym i politycznym dyskursie wypra-
cowany zostal podstawowy konsensus dotyczacy wiodacych warto$ci spotecz-
nych, to jednak napigcia spoteczne na osi liberalizm — solidarnos$¢ spoteczna sa
nie tylko efektem dziatan politycznych z zakresu wyborczego public relations.
Podobng sytuacje mamy w innych spoteczenstwach zachodnich. W efekcie
stajemy przed sytuacja, w ktorej praktyka gospodarcza za przyzwoleniem elit
politycznych zdaje si¢ zaprzeczac liberalnym warto§ciom i hastom (tolerancja,
otwartos¢, spoleczenstwo obywatelskie).
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Skad jednoczesnie z takim uporem w okresie globalizacji, komplikowa-
nia si¢ struktur wlasnosciowych, organizacyjnych i finansowych powtarza si¢
teze o prawach rynkowych, nadajac im status praw przyrodniczych? Czy moz-
na tu tylko przywotywac teze o glebokiej naiwnosci tych, ktorzy winni stac
na strazy tadu ekonomicznego, czy tez szuka¢ innych wyjasnien, blizszych te-
zie o wysokiej ideologizacji wspotczesnej gospodarki rynkowej? Nastepujace
po sobie w ciggu ostatnich dziesigciu lat dwa kryzysy finansowe zmusity rzady
neoliberalnych gospodarek do interwencji i wsparcia finansowego; czy jedno-
czes$nie zmusity do zmiany sposobu myslenia o osiemnastowiecznej metaforze
niewidzialnej reki rynku? Mozna przypuszczaé, ze to dopiero zachowania rzadu
federalnego USA sktonity czolowych przedstawicieli wspotczesnej ekonomii
do proby zrewidowania paradygmatu neoliberalnego i przyznania, ze ekonomia
to nauka spoteczna, wicloparadygmatyczna, w obrgbie ktdrej majg prawo $cie-
raé si¢ rozne paradygmaty, a wiec rozne teorie i wyprowadzane z nich metodo-
logie badan.

Za jedna z wiodacych konsekwencji, zbyt zindywidualizowanych modeli zy-
cia spolecznego, w tym systemu rynkowego, uznaje si¢ coraz cze¢sciej nierowno-
$ci spoteczne, przejawiajace si¢ w bardzo zréznicowany sposob. W odniesieniu
do zglobalizowanego i coraz bardziej usieciowionego rynku juz w okresie przed
kryzysem obserwowac bylo mozna postgpujacy, materialny sukces i jednocze-
$nie poglebiajaca sie spoteczna porazke. W efekcie doprowadzito to do uspo-
lecznienia kosztow i konsekwencji kryzysu przy nienaruszonych, sprywatyzo-
wanych zyskach. Najwigcej nierowno$ci mierzonych rozmiarami dochodow
wystepuje w Singapurze, USA, Portugalii i Wielkiej Brytanii. W Singapurze
1 USA najbogatsi (5. kwintyli) zarabiaja okoto dziesi¢¢ razy wigcej niz najbied-
niejsi (1. kwintyl). W Polsce w 2007 r. stosunek ten wynosit 5,3, a w 2008 1. 5,1,
co sytuuje nas nieco powyzej $redniej dla UE (5,0). Nie wchodzac w szczego-
ly, wedlug przytaczanych przez R. Wilkinsa i K. Pickett (2011) wskaznikow
badan mozna powiedzie¢, iz w spoteczenstwach o wickszych nierdwnosciach
dochodowych osiggane dochody maja wptyw na poziom zaufania spotecznego,
zaburzenia psychiczne, przecigtne dalsze trwanie zycia i umieralno$¢ niemowlat,
otytos$¢, wyniki nauczania dzieci, urodzenia przez nieletnie matki, zabdjstwa czy
wspotczynnik pryzonizacji.

Kryzys finansowy, zarowno w USA, jak i w Europie, zmienit do$¢ rady-
kalnie nastawienie spoteczne do rynkow finansowych i doprowadzit do tego,
ze spoteczenstwa zaczely pokazywaé bogatym czerwong kartke. Nalezy przy
tym podzieli¢ opini¢ M. Narbutt (2011: P6), ze o wiele bardziej niebezpieczna
bedzie sytuacja, gdy te czerwona kartke spoleczenstwa pokaza réwniez poli-
tykom, ktérzy nie poradza sobie z wyzwaniami, jakie stawia przed nimi kry-
zys. Obecny kryzys finansowy jest czg$cig kryzysu gospodarczego, ktorego
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poczatkow mozemy szukaé juz w koncu lat 70. ubiegtego wieku. Jesli za$ szu-
ka¢ bedziemy pierwotnych zrodet kryzysow gospodarczych w dziewigtnasto-
wiecznej idei wolnego rynku (od panstwa, czyli wladzy politycznej), to stuszne
wydaje si¢ postawienie pytania, kto na tym wolnym rynku zyskuje wolno$¢, bo
przeciez sam rynek nie jest podmiotem; odpowiedz jest znana. Stad powody
podnoszenia z perspektywy obecnego kryzysu kwestii wolnego rynku sg dwa:
ostabienie, w wyniku zmian technologicznych pozycji $wiata pracy — praco-
biorcdw, oraz uwolnienie si¢ w znaczacym stopniu od panstwa koncentrujace-
g0 si¢ 1 wzmacnianego procesami globalizacyjnymi §wiata kapitatu, zwtaszcza
kapitatu finansowego. Zdaniem K. Wieleckiego (2012: 342) te dwa wiodace
procesy wywotaty nie tylko istotne zmiany struktury spotecznej oraz catego
tadu instytucjonalnego poszczegdlnych spoteczenstw; spowodowaty réwniez
wytworzenie si¢ ,,masy spolecznej”, nieposiadajacej pewnych istotnych cech
spoteczenstwa lub w stopniu wyraznie ostabionym. Rozwdj i ekspansja global-
nego rynku wirtualnego (co starano si¢ w tym tekscie zaznaczy¢), uniezaleznia-
jacego si¢ od realnych rynkow lokalnych, od panstwa i spetnianych przez niego
funkcji redystrybucyjnych, i podejmujacego czg¢sto walke z indywidualnymi
i regionalnymi inicjatywami gospodarczymi, zaszly tak daleko, ze mozna zgo-
dzi¢ sig¢ ze stwierdzeniem, iz (Wielecki 2012: 412): ,,W sieci toczy si¢ [...] wal-
ka o wtadze, czyli przede wszystkim o kody kulturowe, o wizje historii, wyobra-
zenia i racjonalizacje zbiorowe, o wolnos¢, a przed wszystkim o podmiotowos$¢
i demokracje. [...] Jej (demokracji — przyp. D.W.-D.) przestrzenig musi by¢
globalna sie¢. Brak demokracji oznacza dramatyczne narastanie nieréwnosci, az
do marginalizacji, ogromnych i coraz bardziej powickszajacych si¢ rzesz ludz-
kich we wszystkich wymiarach tadu spolecznego”. Jednak i sama demokracja
znajduje si¢ w glebokim kryzysie, wigc w przysztosci bedzie z pewnos$cig inna.
Mozna juz teraz zaktada¢, ze wiodacym kryterium legitymizacji wtadzy poli-
tycznej w spoleczenstwie bedzie nie wynik wyborow, ale sita wtadzy sadzenia,
zaznaczajaca swa obecnos$¢ w sieci. Stad tak wazne jest, aby$my jak najszybciej
wyszli z kryzysu mentalnego i aksjonormatywnego.

Wiele zaleze¢ bedzie od tego, czy przywrdci si¢ w tym zglobalizowanym
1 usieciowionym, spotecznym §wiecie liberalnej demokracji wtasciwe miejsce ta-
kim warto$ciom, jak réwnos$¢ i sprawiedliwos¢ spoteczna, solidarnos¢ spoteczna
czy odpowiedzialno$¢. Jak ma jednak przebiega¢ ta swoista rewolucja w sytuacji,
gdy stary, analogowy $wiat hierarchii, typowy zwlaszcza dla instytucji politycz-
nych $ciera si¢ z nowym, cyfrowym $wiatem sieci, w ktorym zindywidualizo-
wana etyka netokratyczna oparta jest przede wszystkim na wolnos$ci i to glownie
na wolnosci w dostegpie do informacji stajacej si¢ podstawowym dobrem, zaso-
bem, organizujacym przebieg zycia jednostki?
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ZAKONCZENIE — KONIECZNOSC WYPRACOWANIA ETYKI
GLOBALNEJ

Zdaniem wielu badaczy okres, ktory nastapi po kryzysie ekonomicznym,
zapoczatkowanym w 2008 r., wymaga¢ bedzie przedefiniowania wielu zasad,
bedacych podstawa funkcjonowania obecnie zglobalizowanego, liberalnego
rynku. Wskazuje si¢ przy tym przede wszystkim na konieczno$¢ wypracowania
okreslonych standardow etycznych regulujacych zachowania globalnych graczy
biznesowych, mieszczacych si¢ w ramach etyki globalnej, ktora stanowi¢ moze
zarazem podstawe do tworzenia nowego tadu aksjonormatywnego w gospodarce,
w ktdrej obecnie procesy instytucjonalizacji zasad etycznych przeplataja si¢ z ich
instrumentalizacjg. Wymagac to bedzie przede wszystkim podjecia bardzo wielu
ztozonych i nie zawsze jednoznacznie ocenianych dziatan, ktérych interesujaca,
zebrang list¢ przedstawia m.in. B. Pogonowska (2011).

Do tej listy mozna doda¢ szereg innych, nie mniej waznych, a zarazem
trudnych do realizacji postulatéw, gtéwnie dlatego, ze odnosza si¢ one z jed-
nej strony do niekiedy bardzo fundamentalnych a zarazem zaposredniczonych
zrodet kryzysu ekonomicznego, wystepujacych w §wiecie liberalnej gospodarki,
zaré6wno na poziomie makro, mezo, jak i mikrospotecznym. Zaliczy¢ do nich
mozna m.in. narastajgce paradoksy wspotczesnej demokracji liberalnej, w kto-
rej wigksze znaczenie przywigzuje si¢ do rozwigzan proceduralnych, a nie sub-
stancjalnych; bagatelizowanie rosnacych nierdwnosci spotecznych (majacych
wplyw zaro6wno na aktywno$¢ obywatelska, poziom zaufania spotecznego czy
zdrowie) wobec potwierdzanej na poziomie badan empirycznych ,,tesknoty spo-
teczenstw za rownowaga”, pieclggnowaniem trwatych wartosci, wspolnoty i ro-
dziny, traktowaniem wartosci spotecznych i etycznych nie w kategoriach gry, ale
w sposob autoteliczny; kierowanie si¢ przez elity polityczne panstw, w ktorych
dominuje neoliberalny model gospodarki, zideologizowanymi przekonaniami
(nie za$ wiedza), dotyczacymi zycia spotecznego i gospodarczego, i zideologi-
zowang wiedza ekspercka.

Tym samym, mowigc o koniecznym tadzie aksjonormatywnym w gospodar-
ce rynkowej w postkryzysie, musimy podja¢ probe odpowiedzi na podstawowe
pytanie dotyczace tego, czy tad ten winien by¢ nadal wyprowadzany z neoli-
beralnych podej$¢ i rozwigzan instytucjonalnych, czy tez konieczny jest nowy,
mniej zideologizowany paradygmat odnoszacy si¢ do wspodtczesnego liberali-
zmu gospodarczego. Obserwujac wiele zjawisk i procesoOw spolecznych ostat-
niego dziesigciolecia, odnoszacych si¢ do sfery gospodarczej, mozna stwierdzic,
ze tad aksjonormatywny w gospodarce rynkowej, cho¢ bgdzie oparty na cigglosci
podstawowych wartos$ci etycznych uwiktanych w procesy pracy i konsumpcji,
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to jednoczesnie nie moze on by¢ jedynie oparty na resentymentach, generowa-
nych przez przesadnie zinstrumentalizowane i zinstytucjonalizowane standardy
aksjologiczne uwiktane w logike liberalnej wolnosci negatywnej. Potrzebna jest
zmiana dotyczaca nowych sposoboéw praktykowania norm etycznych dotycza-
cych pracy, a odnoszaca si¢ przede wszystkim do: ponownego, pozainstrumen-
talnego ,,odkrywania” konstatacji F. von Hayeka, zgodnie z ktérg najbardziej
efektywny sposob na podtrzymywanie liberalnej idei wolnosci gospodarczej, za-
rowno wolnosci negatywnej (od przymusu wynikajagcego z ograniczen prawa),
jak 1 wolnosci pozytywnej (do podejmowania nieskrepowanej dziatalnosci) jak
,»etyczne prowadzenie si¢ firm” oraz bardziej udanego niz dotychczas poszukiwa-
nia rewalidacyjnych mozliwosci tkwigcych u zrédet klasycznej teorii ekonomii
i systemu kapitalistycznego oraz w judeochrzescijanskiej doktrynie pracy i bo-
gactwa, zwigzanej ze swoistg teologia pracy. Pozwoli to, zdaniem autorki, na in-
telektualng rehabilitacje moralnej wartosci kapitalizmu i gospodarki rynkowe;,
a w konsekwencji na przedefiniowanie zasad przektadalnosci liberalnej doktryny
ekonomicznej na konstruktywistyczne pojmowanie projektéw politycznych doty-
czacych ustroju pracy tak, by zglobalizowany system rynkowy przestat by¢ trak-
towany jako swoista, fundamentalistyczna religia, ktorej glownymi filarami jest
prywatyzacja zysku i uspotecznienie ryzyka, czego obecny kryzys ekonomiczny
jest wyraznym dowodem.

Te istotne i konieczne zmiany w podejsciu do budowania tadu aksjonor-
matywnego we wspotczesnej gospodarce rynkowej nadal jednak beda uwiktane
w wystepujace juz od trzech dziesigcioleci procesy instytucjonalizacji standardow
etycznych w dzialalno$ci gospodarczej, oparte na tworzeniu omowionych wcze-
$niej programow etycznych.

Musimy tez pamig¢taé o tym, ze powtdrne, po okresie kryzysu, wpisywanie
tadu ekonomicznego w tad aksjonormatywny bedzie utrudnione chocby z tego
wzgledu, ze obecny kryzys ekonomiczny definiowany jest czesto rowniez jako
kryzys zaufania, zwlaszcza zaufania pionowego, czyli do instytucji panstwa
1 instytucji publicznych, przede wszystkim za$ do bankéw i innych podmio-
tow gospodarczych. Za$ logika mediow, zardwno tradycyjnych, jak i elektro-
nicznych, powoduje, Ze systematycznie pogarsza si¢ nie tylko medialny, ale
i spoteczny wizerunek dziatan gospodarczych, opartych na zasadach wolnego
rynku. W spoteczenstwach demokratycznych nieetyczne zachowania kierow-
nictwa firm podlegaja przy tym (gltéwnie za sprawg mediow elektronicznych)
swoistej multiplikacji. Procesowi temu towarzyszy systematyczne zawyzanie
standardow oczekiwan spotecznych wobec podmiotéw gospodarczych, zwtasz-
cza za$ wobec zglobalizowanego, wielkiego, korporacyjnego i transgraniczne-
go biznesu. Te zawyzone standardy, bedace m.in. wynikiem coraz czestszego
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wypowiadania niepisanej umowy spolecznej z biznesem, wyrazane sg przed
wszystkim przez krytyczne, miedzynarodowe organizacje funkcjonujgce w ra-
mach spotecznosci sieciowych.

Gloéwne watki tematyczne podnoszone przez te organizacje to m.in. kom-
plikowanie si¢ struktur organizacyjnych zglobalizowanego biznesu, przez co sta-
je si¢ on coraz mniej transparentny, konsekwencje przechodzenia wtadzy z ragk
politykéw w rece miedzynarodowych korporacji oraz powstawanie swoistych
alianso6w mig¢dzy $wiatem polityki i $wiatem biznesu generujacych szereg praktyk
korupcyjnych.

Najwazniejsza jest jednak coraz czgséciej pojawiajaca si¢ konstatacja, nie tyl-
ko zresztag w sieci, ze decyzje 1 zachowania gtownych, tj. globalnych, aktoréw
wspodtczesnoscei, czyli podmiotéw gospodarczych i miedzypanstwowych podmio-
tow politycznych, nie sg w stanie, z braku koniecznych zasobow i zdolnosci, za-
pobiec rosngcym nierownosciom spotecznym, zréznicowaniu szans zyciowych
duzych grup spotecznych, spotecznemu wykluczeniu czy destrukeji sSrodowiska
naturalnego (Giddens 1996: 687-699). Stad tez postulat poszukiwania global-
nych rozwigzan, takich jakie proponuje m.in. U. Beck (2000), ktoéry globalizacj¢
rozumie jako historyczng transformacjg, co powoduje konieczno$¢ zastapienie
kluczowych pojec i teorii pierwszej nowoczesnos$ci, takich jak: spoteczenstwo,
tozsamo$¢, panstwo, suwerennos¢, legitymizacja, wladza i panowanie, nowymi
pojeciami. Beck sadzi, iz jest to konieczne, za§ zmiana podej$cia polega m.in.
na zmianie paradygmatu legitymizacji wtadzy politycznej czy zmianie sposobu
postugiwania si¢ wskaznikami i danymi empirycznymi stuzacymi opisowi sfery
politycznej, gospodarczej (Grande, Risse 2000) czy nierownosci spotecznych.

Globalizacja i jej zaawansowane technologie, zamiast niwelowa¢ rdznice
W postepie 1 poziomach rozwoju spoleczenstw, zaczynaja je poglebiac, przynaj-
mniej z punktu widzenia znacznej czg¢sci Swiatowej opinii publicznej. Zaczgto
zatem szuka¢ m.in. odpowiedzi na pytania o to, gdzie popetniono btedy, jakie
struktury i organizacje sa za nie odpowiedzialne. Sg to rowniez pytania o to, czy
to rzeczywiscie byly btedy, czy tez moze konsekwentnie realizowane zalozenia
zmierzajace jedynie do przejecia ponadnarodowej wladzy i wygenerowania mak-
symalnych zyskow?

Rozwijajacy sie ruch antykorporacyjny zwigzany jest przede wszystkim ze
spoteczng krytyka dziatan korporacji miedzynarodowych, najczesciej w poli-
tyczno-ekologicznym kontekscie. Organizacje te tworzg rozbudowany system
kontroli i emisji danych na temat dziatalno$ci migdzynarodowych korporacji,
karteli i ich powigzan politycznych. Po latach marginalizacji organizacje krytycz-
ne staly sie jednym z wazniejszych aktoréw tworzenia i wymiany opinii publicz-
nej. Czgsto w swej bardzo radykalnej formie — anarchizujacej lub socjalizujace;j
— staty si¢ specyficzng forma subkultury migdzynarodowej. Korporacje traktuja
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swoich krytykéw jako bardzo wazny podmiot w podejmowanych dziataniach ko-
munikacyjnych, przeznaczajac relacjom z nimi coraz wigcej watkow w swoich
strategiach, réwniez w postaci programoéw spotecznej odpowiedzialnosci.

Dotychczasowy tad aksjonormatywny w gospodarce rynkowej, na co wska-
zuje przebieg obecnego kryzysu ekonomicznego, zaczyna podlega¢ procesowi
redefinicji, gléwnie dlatego, ze przestaje by¢ eufunkcjonalny wobec oczekiwan
spotecznych. W sytuacji komplikowania si¢ proceséw zatrudniania, produkcji,
wymiany i dystrybucji dobr coraz wigkszego znaczenia nabierajg regulacje odwo-
tujace si¢ do ideologii zawodowych, branzowych czy poszczegdlnych firm. Gros
z tych regulacji ma charakter systemowy, co by¢ moze sprawi, ze obok trady-
cyjnych sposobow analizowania dziatalno$ci przedsiebiorstwa, odnoszacych sie
np. do analizy finansowej czy marketingowej, stosowana bedzie analiza prakty-
kowania ustalonych standardow etycznych, a wigc audyt etyczny. Takie procedu-
ry sg juz stosowane w wielu firmach zachodnich; wymagaja one jednak istotne;j
zmiany w pojmowaniu istoty wspolczesnego przedsigbiorstwa.

Jednak najwazniejsza czekajaca nas zmiana ze spotecznego i etycznego
punktu widzenia, pozwalajaca nadal traktowa¢ prac¢ i wszelkie mechanizmy
generujace dziatalno$¢ gospodarcza w kategoriach normatywnych, polegaé be-
dzie na tym, iz w procesie profesjonalizacji dziatan jednostkowych kompeten-
cje etyczne traktowane bedg jako jedne z istotnych wskaznikéw czy wymiaréw
tej profesjonalizacji. Wprowadzanie elementow etyki normatywnej do ideologii
zawodowych i instytucjonalnych wydaje si¢ by¢ jedynym rozwigzaniem w sy-
tuacji wystgpowania deficytow w zakresie dyspozycji czy wrazliwosci etycznej
poszczegdlnych pracownikéw i ich pracodawcow.

Tak czesto obserwowane obecnie dylematy migdzy sferg wartosci i przeko-
nan dotyczacych pracy a sfera koniecznych zachowan organizacyjnych (np. per-
spektywa korporacyjna versus perspektywa matej firmy) spowodowaty pojawie-
nie si¢ symptomoéw wymuszonej autotelicznosci postaw wobec pracy, zwigzanych
glownie z rozwojem korporacyjnych ideologii pracy, wykorzystujacych, a zara-
zem kreujacych, gtdéwnie kapitat spoteczny o charakterze integracyjnym, nie zas
pomostowym, co jeszcze bardziej dywersyfikuje ideologie zawodowe 1 postawy
wobec pracy. W tym miejscu warto réwniez skonstatowac, iz logika korporacyjna
bardzo czesto naktada si¢ na zréznicowang logike dziatania pracowniczego, wy-
prowadzanego z r6znych form wlasnosci kapitatu, bedacego podstawg funkcjono-
wania danego podmiotu gospodarczego.

Pojawia si¢ zatem pytanie, dotyczace tego, jakie inne regulacje, poza wspo-
mnianymi i wezesniej oméwionymi zinstytucjonalizowanymi regulacjami etycz-
nymi, uruchamiane sa w stosunku do wspotczesnego biznesu po to, by idea spo-
tecznej odpowiedzialnosci firmy mogta by¢ lepiej zabezpieczona, bez si¢gania
po ,twarde” i robwniez nie zawsze skuteczne instrumenty prawne? Do regulacji
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tych mozna zaliczy¢ wszelkiego rodzaju dziatania antykorupcyjne, ktore choc
w wielu przypadkach przybierajg posta¢ prawng, to ich sens jest odmienny od
regulacji ustawowych i odnosi si¢ do bardziej zréznicowanego zespolu metod
i srodkow dzialania.

Rozwazania na temat wzajemnych relacji miedzy etyka a biznesem prowadza
wigc do postawienia na nowo Weberowskiego pytania o rol¢ warto$ci moralnych
w procesie rozwoju gospodarczego. Pytanie to tym bardziej jest zasadne w od-
niesieniu do funkcjonowania polskiego zycia gospodarczego w okresie transfor-
macji. Z badan wynika bowiem, iz r6znorodno$¢ sytuacji spotecznych, w ktorych
pojawiaja si¢ dylematy etyczne zwigzane z procesem transformacji ustrojowe;j,
jest bardzo duza. Generalnie, scena zycia gospodarczego jest dla spoteczenstwa
malo przejrzysta i uwiktana w szereg dopuszczalnych w sensie prawnym, a zara-
zem nieetycznych rozwigzan.
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DanutaWalczak-Duraj

AXIO-NORMATIVE ORDER IN MARKET ECONOMY
— CONTINUITY OR CHANGE?

(Summary)

Paper presents deliberation on factors responsible for necessity of some redefinitions of certain
terms and ideas concerning axio-normative order in economic activity brought by contemporary
crisis. First part of the paper focuses on description of previous economic order in neoliberal market
economy. Special reflection concerns the analysis of factors of institutionalization and instrumen-
talization of ethical standards of business behaviour. Second part of the paper presents opinion
of this accomplished order from perspective of contemporary crisis, having resulted from privatiza-
tion of profits and socialization of economic risks. The conclusion calls for necessary global ethical
standards, which solution would again view work form the normative perspective.
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