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JOANNA GORNIAK®

KONGESTIA TRANSPORTOWA - WERYFIKACJA
NA PRZYKLADZIE L.ODZI

Wstep

Dynamiczny rozwdj miast oraz potrzeby cztowieka doprowadzity do wzrostu
mobilnosci w przestrzeni. Problematyka przemieszczania si¢ jest szeroko
poruszana w opracowaniach zwigzanych z organizowaniem transportu w mia-
stach. Poczatkowo potrzeby przemieszczania si¢ ludnosci zwigzane byly
z poszukiwaniem zywnosci, wody, opalu lub pastwisk dla zwierzat. Potem
odbywano podréze w celach naukowych, handlowych, politycznych, a takze
religijnych. Obecnie przemieszczanie si¢ jest nicodzowna czescia zycia kazdego
cztowieka. Odbywane podréze czesto dotycza odleglych od siebie punktdéw, co
wigze si¢ z konieczno$cig wykorzystania do podrozy roznych srodkow transportu.

W zwiazku z intensywnym rozwojem transportu pojawitl si¢ problem
kongestii transportowej, czyli nadmiernego zattoczenia komunikacyjnego.
Kongestia transportowa jest sprawca skutkow nie tylko organizacyjnych, ale
takze ekonomicznych. Aby przeciwdziata¢ temu zjawisku, nalezy poszukiwac
takich rozwiazan, ktore roztaduja nadmierny ruch komunikacyjny. Antidotum na
problemy nadmiernego zatloczenia miast moze by¢ zwickszenie atrakcyjnosci
komunikacji miejskiej poprzez odpowiednig strategi¢ cenowa czy integracje
z innymi formami transportu (np. systemy: Bike & Ride, Park & Ride).

W niniejszym opracowaniu zwrdcono szczegdlng uwage na problem kon-
gestii transportowej w todzi. Na potrzeby prowadzonych analiz zbudowano
kwestionariusz ankietowy sktadajacy si¢ z 12 pytan merytorycznych oraz me-
tryczki. Celem opracowania jest przedstawienie sytuacji transportowej z punktu
widzenia osob korzystajacych z systemu komunikacyjnego w Lodzi z wyszcze-
golnieniem identyfikacji probleméw transportowych. W zwigzku z tym podjeto
probe weryfikacji przyczyn, skutkéw oraz sposoboéw radzenia sobie z nadmiernym
zatloczeniem w mie$cie. Do przedstawienia wynikow badania ankietowego
wykorzystano wizualizacje w postaci wykresow tematycznych.

1. Znaczenie transportu w aglomeracjach miejskich
Wspotczesnie duzy wptyw na efektywne funkcjonowanie aglomeracji miej-

skich ma logistyka miejska, ktora zajmuje si¢ logicznym porzadkowaniem
czasowo-przestrzennym przeptywu przez S$rodmiescie réznych rodzajowo

* Doktorantka, Zaktad Logistyki, Wydziat Ekonomiczno-Socjologiczny UL.
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inatezeniowo strumieni ruchu samochodowego indywidualnego osobowego,
dostawczego, wywozowego shuzb komunalnych, tranzytowego oraz $rodkow
transportu miejskiego'. Dodatkowo dostarcza zalozen optymalizacji systemu
miasta pod katem planowania, sterowania i nadzorowania wszelkich procesow
w wymiarze ekonomicznym, ekologicznym, technologicznym i spotecznym?.

Organizacja transportu w miastach zwigzana jest z ksztaltowaniem powia-
zah miasta z jego otoczeniem. Poszukiwanie optymalnych rozwigzan przewozu
0sO6b moze by¢ rozpatrywane z punktu widzenia rozwoju struktur miejskich,
interesow publicznych czy tez prywatnych. Poglady i preferencje poszczegol-
nych grup powinny by¢ wyrazem kompromisu, w ktorym nadrzedng role od-
grywaja racje miasta, czyli osob korzystajacych z niego.

Transport stat si¢ czynnikiem, od ktorego zostalo uzaleznione miasto, bez
niego bowiem aglomeracja nie jest w stanie sprawnie funkcjonowac. W zwigzku
z tym pojawia si¢ wiele problemow, ktore majg istotny wptyw na strukturg oraz
aktywnos$¢ aglomeracji miejskich. Na ponizszym schemacie wskazano gtowne
problemy transportu oséb w miastach (por. rysunek 1).

Problemy
transportu
osobowego

Wplyw na wizerunek
miasta, funkcje
spoteczne, gospodarcze
i $srodowiskowe

Bezpieczenstwo Przeptyw 0s6b pomigdzy

i ptynno$¢ ruchu réznymi punktami
na drogach aglomeracji

Rysunek 1. Podstawowe problemy transportu osobowego w aglomeracjach miejskich
Zrodho: opracowanie whasne na podstawie M. Szymczak, Logistyka miejska, Wydawnictwo
Akademii Ekonomicznej w Poznaniu, Poznan, 2008, s. 51.

Pod pojeciem systemu transportowego rozumie si¢ uporzadkowang calo$¢
wszystkich galezi transportu funkcjonujgcych na danym obszarze. Obejmuje on
swym zakresem caly majatek obrotowy oraz trwaly transportu, powigzania
miedzygateziowe, czynnik ludzki, $rodki transportu poszczegodlnych gatezi
transportu, infrastrukture transportowa’. Wystepujace w miescie wiezi transpor-

!'B. Rzeczynski, Logistyka miejska XXI wieku. Slowo odrebne z refleksjq nad jej przeznacze-
niem, ,,Logistyka” 2003, nr 3, s. 10.

% B. Rzeczynski, Logistyka miejska, Instytut Inzynierii Zarzadzania Politechniki Poznanskiej,
Poznan 2007, s. 177.

3 B. Tundys, Logistyka miejska. Koncepcje, systemy, rozwigzania, Difin, Warszawa 2008, s. 113.
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towe majg podwojny charakter. Sg to zaleznosci wewngtrzne wystepujace
pomiedzy sktadnikami przestrzeni terytorialno-funkcjonalnej miasta, nazywane
rowniez intraurbanistycznymi, oraz polaczenia zewngtrzne migdzy miastem
a otoczeniem osadniczym, okre$lane mianem interurbanistycznych®.

Sie¢ transportowa jest bardzo waznym podsystemem logistyki miejskie;.
Swym zakresem obejmuje funkcjonowanie wszystkich galezi i rodzajow trans-
portu, ponadto wplywa znaczaco na rozwdj zlozonej przestrzeni miejskie;j.
Sprawny system transportowy powinien spelnia¢ w jak najwigkszym stopniu
potrzeby jego uzytkownikow, jak najlepsza obstluge komunikacyjng, pamigtajac
o tagodzeniu ucigzliwo$ci wynikajacych z jego obecnosci.

Obecnie systemy transportowe w polskich miastach sg stabo zintegrowane,
co nie sprzyja rozpowszechnianiu podrézy multimodalnych’. Przyczyn takiego
stanu rzeczy mozna upatrywac zaréwno w braku odpowiedniej infrastruktury,
jak i mentalnos$ci spoleczenstwa.

2. Kongestia transportowa — pojecie, przyczyny, skutki oraz mozliwe
rozwiazania

Wystepowanie przeptywow na terenie miasta ma istotny wplyw na poziom
ucigzliwosci, jaki stwarza transport dla uzytkownikoéw przestrzeni miejskiej, oraz
poziom zadowolenia z zycia w miescie. W miar¢ wzrostu mobilnosci cztowieka
oraz rozwoju techniki, przemieszczanie stalo si¢ coraz bardziej powszechne.
Wspolczesnie na przemieszczanie si¢ coraz wickszy wplyw ma wzrost potrzeb
transportowych zwigzanych z gospodarcza sfera zycia spotecznego®.

W zwigzku z tym pojawito si¢ pojecie kongestii transportowej oznaczajacej na-
gromadzenie, zatloczenie, skupienie lub przeciazenie’. Nalezy nadmieni¢, iz konge-
stia transportowa jest jedna z najpowazniejszych barier rozwoju miasta. Ogolnie
rzecz biorac, jest zwigzana bezposrednio z ruchem pojazdéw na terenie miasta,
w konsekwencji czego uzytkownicy oddzialuja wzajemnie na siebie powodujac
negatywne skutki eksploatacyjne i ekonomiczne. Kongestia zachodzi wowczas, gdy
nabywcy lub uzytkownicy danego dobra wydatkuja w celu jego uzyskania pewne
zasoby. 110$¢ tych zasobow na jednostke konsumowanego dobra lub jako$¢ dobra
muszg by¢ $cisle uzaleznione od czasu jego nabycia. Taka sytuacja powszechnie
wystepuje w transporcie, gdzie wzmozony ruch i korki uliczne sg sygnatem wskazu-
jacym na to, ze rozne potrzeby uzytkownikéw konkuruja o ograniczong przepusto-

* B. Rzeczynski, Logistyka dla urbanistyczne przestrzeni transportowej, ,,Transport Miejski”
2003, nr 5, s. 16.

> Multimodalno§¢ w miejskim transporcie osobowym charakteryzuje sic przewozem
z wykorzystaniem wigcej niz jednego srodka réznych gatezi transportu.

67 Szottysek, Kreowanie mobilnosci mieszkarncow miast, Wolters Kluwer, Warszawa 2011, s. 22.

" M. Szymczak, Logistyka miejska, Wydawnictwo AE w Poznaniu, Poznan 2008, s. 133.
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wos¢ drég, co jest w transporcie najbardziej uciazliwe®. Wystapienie kongestii
transportowej jest rOwnoznaczne z zatrzymaniem ruchu na danej drodze lub wysta-
pieniem tzw. ruchu stop & go (,,jedz i zatrzymaj si¢”).

W literaturze wyroznia si¢ dwa rodzaje kongestii transportowej ze wzgledu
na miejsce jej powstawania, tj. kongestia sieci transportowej, ktéra spowodowa-
na jest modernizacja, przebudowa drog badz konieczno$cig kontroli pasazeréw
i tadunkow, oraz kongestia w §rodkach transportu’.

Intensywny ruch na drogach w dni robocze zazwyczaj wystepuje w godzi-
nach porannych ipopoludniowych i spowodowany jest potrzebami podrdzy
o charakterze obligatoryjnym, a mianowicie dojazdami do szkol, pracy czy
urzedéw. Podobna sytuacja dotyczy dni wolnych, podczas ktérych realizowane
sa potrzeby przewozowe o charakterze fakultatywnym. W dniu poprzedzajacym
dzien wolny od pracy mozna zaobserwowac zatloczenie na drogach w kierun-
kach wyjazdowych z miasta, a wieczorem ostatniego dnia wolnego w kierun-
kach powrotnych. Koncentracja potrzeb transportowych w miastach jest zazwy-
czaj potaczona z ich cyklicznosécig. W zalezno$ci od stopnia nasilenia istnieja
trzy rodzaje kongestii transportowe;j:

e bottleneck — dotyczy powstawania zatorow w ruchu, ktory kieruje si¢
przez dany odcinek drogi;

o triggerneck — ujawnia si¢, gdy bottleneck powoduje utrudnienia w ruchu
niekierujacym si¢ przez dany odcinek;

o gridlock — wskazujacy na zatrzymanie ruchu na obszarze catej sieci ulicz-
nej danego obszaru'’,

Tabela 1. Srednia predko$é przejazdu w najwickszych miastach
w Polsce w 2010 roku

Miasto Srednia predkos¢ przejazdu (w km/h)
Wroctaw 33,5
Warszawa 37,7
Lodz 38,1
Krakéw 41,1
Gdansk 43,7
Poznan 439
Katowice 63,1

Zrédto: Raport o korkach w 7 najwiekszych miastach Polski, Warszawa,
Lodz, Wroctaw, Krakow, Katowice, Poznan, Gdansk, Deloitte Raport 2011,
http://www.deloitte.com/assets/Dcom-Poland/Local%20Assets/Documents/
Raporty,%?20badania,%20rankingi/pl Raport Korki2011 marzec2012.pdf, s. 9.

8. Szottysek, Kreowanie mobilnosci..., s. 47-48.

® M. Ciesielski, Koszty kongestii transportowej w miastach, ,Zeszyty Naukowe” 1986,
Seria II, nr 87, Poznan, s. 14.

""M. Szymezak, Logistyka. .., s. 134.
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Nadmiemne zattoczenie komunikacyjne przyczynia si¢ do wzrostu wydat-
kéw na transport, wydluzenia czasu podrézy i zmniejszenia niezawodno$ci
dostaw towaroéw 1 ustug, ograniczenia predkosci poruszania si¢ po miescie za
pomoca roéznego rodzaju srodkéw transportu (co przedstawiono w tabeli 1. na
przyktadzie siedmiu najwickszych miast w Polsce), wzrostu zanieczyszczenia
srodowiska naturalnego oraz spadku jakos$ci zycia w miescie.

Tabela 2. Przyktadowe rozwigzania z zakresu logistyki miejskiej

Rozwigzanie Cechy charakterystyczne rozwigzania

Intermodalne wezty | Miejsca, ktoére umozliwiaja dogodng zmiang $rodka transportu.

przesiadkowe Dodatkowo wyposazone sag w niezbedng dla obshugi podroéznych
infrastrukturg, w szczegélnosci: miejsca postojowe, przystanki
komunikacyjne, punkty sprzedazy biletow, systemy informacyjne
umozliwiajagce zapoznanie si¢ zwlaszcza z rozkladem jazdy, linig
komunikacyjna lub siecig komunikacyjna”

System autobusow Ushluga transportu publicznego na zadanie (ang. DRT — demand
na telefon responsive transport) ze statymi, ustalonymi dla tele-buséw przystan-
kami. Autobus na zadanie kursuje bez rozkladow jazdy
i bez stalych tras, w rezultacie to pasazerowie okreslaja, skad
i dokad chca jechad (taki sposob komunikacji nazwany zostat rowniez
»gietka linig”, gdyz przystosowuje si¢ do zaistniatych okolicznosci)

System carpooling Uprzywilejowanie ruchu pojazdow, ktérymi podrozuje wieksza liczba
0sob. Polega na udostgpnianiu w prywatnych badz stuzbowych
samochodach miejsc dla innych podrézujacych. Mozna uzywaé
jednego samochodu lub rotacyjne kilku samochodéw nalezacych do
kilku wlascicieli’

System carsharing Korzystanie z samochodéw osobowych nalezacych do organizacji
carsharingu.

System park & ride | Dostownie ,,parkuj i jedZ”, system przeznaczony jest dla osob
dojezdzajacych z przedmies¢ duzych miast oraz korzystajacych
z komunikacji miejskiej. Kierowcy pozostawiaja swoje samochody
w wyznaczonych miejscach, przesiadaja si¢ do komunikacji zbiorowej
i w ten sposob kontynuuja swoja podréz do centrum miasta

System bike & ride Rozwiazanie logistyki miejskiej, ktore integruje komunikacje¢ publicz-
ng z rowerami

¢ Ustawa o publicznym transporcie zbiorowym z dnia 16 grudnia 2010 r. (Dz.U. 2011, nr 5,
poz. 13).

b Szottysek, Kreowanie mobilnosci mieszkaricow miast, Wolters Kluwer, Warszawa 2011, s. 136.

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie ogélnodostepnych informacji.

Sposobow radzenia sobie z nadmierng kongestig transportowa jest wiele.
Mozna ich poszukiwaé¢ wokot zjawisk powodujacych w miastach kongestie, a sg
to m.in. dysproporcje miedzy transportem a wielkos$cig i strukturg miasta oraz
poziomem rozwoju infrastruktury a ruchem, a takze konflikty w relacji: transport
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zbiorowy — transport indywidualny''. Badacze zajmujacy si¢ tematyka logistyki
miejskiej w ramach racjonalnych dziatan podejmowanych w celu ograniczenia
kongestii transportowej w miastach w zakresie przewozu 0s6b wymieniajg wiele
rozwigzan, ktére przedstawiono w tabeli 2.

3. Struktura systemu transportowego aglomeracji lodzkiej

Potozenie wojewodztwa todzkiego w centrum kraju, na przecigciu dwoch
z czterech funkcjonujacych na obszarze Polski Panaeuropejskich Korytarzy
Transportowych oraz planowane utworzenie Centralnego Wezta Komunikacyj-
nego, stwarza ogromne szanse rozwoju dla infrastruktury transportowej. Wskaz-
nik gestosci drog o nawierzchni twardej w latach 2004-2011 wzrost z 89,6 do
108,5 km/100 km*". Stan techniczny nawierzchni drogowej z roku na rok
poprawia si¢, lecz wiele drog nadal wykazuje potrzeby modernizacyjne.
W latach 2004-2011 zmodernizowano ponad 750 km drég wojewddzkich.
Priorytetem na najblizsze lata jest realizacja sprawnego systemu drog dojazdo-
wych do weztow autostradowych oraz wezldw na drogach ekspresowych
(szczegblnie w rejonie miasta £6dz)".

W ramach systemu transportowego miasta todzi funkcjonuje transport
samochodowy, ktéry dzieli si¢ na transport indywidualny i zbiorowy. Cecha
wspolng transportu samochodowego indywidualnego i zbiorowego jest korzy-
stanie z tej samej infrastruktury drogowej. W roku 2011 w powiecie miasto
L6dz bylo zarejestrowanych 433,6 pojazdow osobowych przypadajacych na
1000 0s6b'®. Transport zbiorowy wykonywany przez Miejskie Przedsigbior-
stwo Komunikacyjne Sp. z 0.0. (MPK) posiada 383 autobusy'’. Istotne, iz na
niektoérych odcinkach drég wyznaczone sg pasy uprzywilejowanej jazdy dla
komunikacji miejskiej (tzw. buspasy). Na tabor komunikacji miejskiej sktadaja
si¢ takze tramwaje, ktore zalicza si¢ do transportu szynowego. MPK w Lodzi
dysponuje 472 wagonami tramwajowymi'®. Dodatkowo w ramach transportu
szynowego aglomeracja 10dzka jest obstlugiwana przez transport kolejowy,
ktory umozliwia przemieszczanie si¢ w takich kierunkach, jak: Kutno, Lowicz,
Koluszki, Sieradz.

g, Szottysek, Kreowanie mobilnosci..., s. 86.

12 http://www.stat.gov.pl/gus (dostep 19.05.2013).

13 Na podstawie: Strategia rozwoju wojewddztwa lédzkiego, http://www.strategia.lodzkie.pl/
images/srwl 2020 uchwalona 26 02 2013.pdf (dostep 05.05.2013).

' Na podstawie: http://www.stat.gov.pl/gus (dostep 19.05.2013).

1 Na podstawie: http://mpk.lodz.pl/ (dostep 19.05.2013).

16 Na podstawie: http://mpk.lodz.pl/ (dostep 19.05.2013).



306 Joanna Goérniak

W strukturze systemu transportowego f.odzi istnieje takze transport rowe-
rowy. W 2011 r. w Lodzi funkcjonowato 72,8 km $ciezek rowerowych'’. Pozy-
tywnym faktem jest to, iz z roku na rok dlugos¢ $ciezek rowerowych sukcesyw-
nie zwigksza si¢.

W Strategii Zintegrowanego Rozwoju Lodzi 2020+ zaktada si¢ poprawe ja-
ko$ci zycia w miescie, m.in. poprzez stworzenie zrOwnowazonej sieci transpor-
towej w Lodzi i aglomeracji. Jako cel strategiczny wskazano budowe Nowego
Centrum todzi, poprzez stworzenie stuzacego realizacji wizji nowoczesnego
obszaru aktywnosci spotecznej 1 gospodarczej o bardzo dobrej dostepnosci
komunikacyjnej. Pelne wykorzystanie spoteczne i ekonomiczne potencjatu tere-
néw wokol nowego Dworca Kolejowego (Lodz Fabryczna) bedzie mozliwe
poprzez stworzenie multimodalnego wezta komunikacyjnego integrujacego
transport migdzynarodowy, krajowy, regionalny i lokalny oraz rozbudowanie
publicznej komunikacji miejskiej'®.

Ponadto Strategia Zintegrowanego Rozwoju Lodzi 2020+ szczegdlowo za-
ktada:

e usprawnienie i rozw6j zrownowazonego i efektywnego systemu komunikacji
zbiorowe] w aglomeracji t6dzkiej wspierajacego funkcje metropolitalne Lo-
dzi, komplementarnego do wojewddzkich systemow transportu zbiorowego;

e uprzywilejowanie transportu zbiorowego;

e uspokojenie ruchu pojazdow w centrum miasta poprzez rozwigzania syste-
mowe, w tym budowe parkingdw i stworzenie progresywnego systemu plat-
nego parkowania, wspomaganego przez inteligentne zarzadzanie ruchem
i dalsza sukcesywna rozbudowg sieci drog rowerowych;

e modernizacj¢ drog dla ruchu kotowego, wyprowadzajaca tranzyt z centrum
Lodzi i udrazniajacg potaczenia kluczowych obszaréw miasta i aglomeracji
z europejskimi szlakami komunikacyjnymi'”.

4. Analiza zjawiska kongestii transportowej w Lodzi

Podstawowa czg$¢ badawcza niniejszej pracy stanowi analiza dotyczaca
probleméw komunikacyjnych miasta wojewodzkiego — Lodzi — i ich oddzialy-
wania na jako$¢ zycia w mie$cie. W ramach analizy, w marcu 2013 r., przepro-
wadzono ankiete wsrdd studentow zaocznych V roku kierunku logistyka. Ankie-
ta sktadata si¢ z 12 pytan, ktore miaty dostarczy¢ informacji na temat:

e jakie sg przyczyny powstawania nadmiernego zatloczenia komunikacyjnego
w Lodzi?

17 Na podstawie: http://www.stat.gov.pl/gus (dostep 19.05.2013).
'8 Na podstawie: Strategia Zintegrowanego Rozwoju Lodzi 2020+, 25 czerwea 2012, £.6dz, s. 9.
" Ibidem, s. 17.
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e jakie skutki powoduje nadmierne zattoczenie komunikacyjne w Lodzi?
e jak mozna rozwigza¢ problem nadmiernego zattoczenia w Lodzi?

Ponadto ankieta zawierata pytania dotyczace informacji na temat oséb an-
kietowanych: miejsce zamieszkania, rok urodzenia, wyksztatcenie, straty czasu
wynikajace z nadmiernego zatloczenia oraz sposoby radzenia sobie z zattocze-
niem na t6dzkich drogach.

Ze statystycznego punktu widzenia proba badawcza ma charakter nierepre-
zentatywny, zatem uzyskanych w ten sposob opinii nie powinno si¢ utozsamiac
z opiniami przecigtnego mieszkanca Lodzi. Niemniej jednak na podstawie
przeprowadzonego badania mozliwe bylo poznanie opinii 0séb zainteresowa-
nych sprawami komunikacyjnymi Lodzi, ktore korzystaja z komunikacji zbio-
rowej, jak i indywidualnych samochodéw oraz dokonanie bardziej ogdlnego
wnioskowania dotyczacego problemu kongestii transportowej w miescie.

4.1. Charakterystyka respondentéw

Laczna liczba respondentow wyniosta 73. Sposrdéd osob ankietowanych
31 osob stanowily kobiety, zas 38 mezczyzni. W zwigzku z tym, iz badana proba
nie byla reprezentatywna, nalezy wskazac¢, ze udziat osob poszczegodlnych pici
nie powinien wptywac znaczaco na wyniki analizy.

Wiek osob ankietowanych oscylowat w przedziale 24-52 (por. rysunek 2).
Najwigcej osob, ktore wzigto udziat w badaniu, miato 24 lata. Mediana wieku
oraz przecigtny wiek osoby ankietowanej wyniost 25 lat. Z racji tego, ze badanie
zostato przeprowadzone wsrod studentow zaocznych, az 11 respondentow to
osoby powyzej 30. roku zycia.

30

25

15 - —

10 = —

Liczba ankietowanych

24 25 26 27 28 29 32 33 34 35 36 44 46 52
Wiek {lata)

] Rysunek 2. Rozktad wieku ankietowanych
Zrodto: opracowanie wihasne.
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Rysunek 3. Struktura miejsca zamieszkania ankietowanych
Zrodto: opracowanie wilasne.

29 ankietowanych os6b to mieszkancy t.odzi (por. rysunek 3). Pozostate
osoby poddane badaniu to mieszkancy pobliskich miejscowos$ci znajdujacych sie
w wojewodztwie todzkim (30 oséb), np. Kutno, Lask, Piotrkoéw Trybunalski,
Zgierz oraz innych miejscowosci spoza wojewodztwa todzkiego (14 oséb), np.
Warszawa, Wloctawek, Kielce.

4.2. Prezentacja wynikéw dotyczaca sposobu przemieszczania sie

Bardzo waznym aspektem dotyczacym systemu transportowego w mie-
Scie jest wybdr Srodka transportu. Zdecydowanie najczgSciej respondenci
jako srodek lokomocji wybieraja samochod prywatny (az 34 ankietowanych).
Wazny jest fakt, ze autobus miejski oraz tramwaj wybiera odpowiednio 14
i 16 badanych (co przedstawiono na rysunku 4). Sporadycznie ankietowani
korzystaja z takich srodkow transportu, jak: motocykl, skuter czy taksowka.
Mozna wnioskowaé, ze respondenci cenig sobie wygode w przemieszczaniu
si¢, dlatego tez wybierajg prywatny samochod jako swdj podstawowy srodek
transportu. Az 52 badane osoby nie korzystaja z kolei podmiejskiej. W chwili
obecnej system kolei podmiejskiej nie dziala w sposob efektywny, jednak
w roku 2014 r. ma zosta¢ oddana do uzytkowania sie¢ Lodzkiej Kolei Aglo-
meracyjnej, co by¢ moze przyczyni si¢ do zmiany preferencji podroézujacych.

Straty wynikajace z nadmiernego zattoczenia zwigzane sg m.in. z utratg
czasu. W zwiazku z tym zapytano ankietowanych, ile czasu $rednio spe¢dzaja
w korkach (por. rysunek 5). Najczgsciej (26 odpowiedzi) wskazywali 10-20
minut. Co pigta badana osoba spedza w korkach od 20 do 30 minut, za$ 21
respondentdw szacuje czas stracony w korkach na mniej niz 10 minut. Warto
wskazac, iz tylko 1 wskazanie dotyczylo strat czasu powyzej jednej godziny.
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Kategorie odpowieczi

Rysunek 4. Srodki transportu najczesciej wykorzystywane przez ankietowanych
Zrbdto: opracowanie wlasne.

~ RysunekS. Sredni czas spedzany przez ankietowanych w korkach ulicznych
Zrbdto: opracowanie wlasne.

Trzech ankietowanych spedza czas w korkach ulicznych wiecej niz 7 razy
w tygodniu, co zobrazowano na rysunku 6. Najwigcej, bo az 22 respondentdw,
traci swoj czas, stojac w korkach 3—4 razy w tygodniu, z kolei 18 badanych —
5-7 razy w tygodniu. W konsekwencji podrozni ponosza straty nie tylko cza-
sowe, ale rowniez ekonomiczne (np. konieczno$¢ skasowania dodatkowego
biletu na przejazd srodkiem komunikacji miejskiej).
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Rysunek 6. Szacunkowa czestos¢ spedzania czasu w korkach ulicznych
Zrédto: opracowanie wiasne.
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Rysunek 7. Sposoby radzenia sobie z nadmiernym zatloczeniem w miescie
Zrédto: opracowanie wiasne.
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W zwiazku z licznymi problemami towarzyszacymi kongestii transportowe;j
w Lodzi, proponuje si¢ szereg rozwigzan, ktore w pewien sposéb moglyby
zaradzi¢ problemowi. Dlatego tez zapytano ankietowanych, jakie metody stosu-
ja, aby radzi¢ sobie z nadmiernym zatloczeniem drogowym. Ankietowani
wskazywali, iz czgsto korzystaja z tras, na ktorych zatloczenie jest mniejsze
(35 ankietowanych czesto, za§ 7 zawsze) badz chodza piechota (27 wskazan
czesto, 17 czasami). Co cickawe badane osoby niechetnie jako rozwigzanie
usprawniajgce poruszanie si¢ po miescie wybierajg rower. Warto nadmieni¢, ze
az 29 ankietowanych odpowiedziata, ze w zwigzku z nadmiernym zattoczeniem
komunikacyjnym, nigdy nie tamie przepiséw i zasad ruchu drogowego (por.
rysunek 7).

4.3. Prezentacja wynikow dotyczaca zatloczenia w Lodzi

Wedlug ankietowanych zattoczenie komunikacyjne w Lodzi to wazny pro-
blem (47 wskazan) — por. rysunek 8. Wielu z ankietowanych wskazalo, ze
nadmierne zattoczenie stanowi raczej wazny problem w miescie (19 wskazan).
Wartym podkreslenia faktem jest to, iz zaden z respondentow nie uwaza, ze
nadmierne zatloczenie w Lodzi nie stanowi problemu. W zwigzku z powyzszym
mozna stwierdzi¢, ze analizowane zagadnienie jest wazne i nalezy si¢ nim
zainteresowac, zbada¢ przyczyny jego powstania oraz wskaza¢ sposoby radzenia
sobie z nim.
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Kategorie odpowiedzi

Rysunek 8. Czy nadmierne zatloczenie w Lodzi jest waznym problemem w poréwnaniu z innymi
pilnymi sprawami?
Zrodto: opracowanie wlasne.
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Jako najwazniejsze przyczyny powstawania nadmiernego ruchu drogowego
w Lodzi respondenci wskazali: dlugotrwale oraz nieskoordynowane ze sobag
remonty ulic (40 wskazan), zty stan techniczny nawierzchni (37 wskazan) oraz
brak miejskich drog ekspresowych (36 wskazan), ktore pozwolityby przede
wszystkim na wyprowadzenie z miasta ucigzliwego ruchu towarowego. Wedtug
ankietowanych takie przyczyny jak: nieprawidlowo funkcjonujgca sygnalizacja
$wietlna oraz brak sprawnie funkcjonujacej komunikacji autobusowej i tramwa-
jowej réwniez stanowig wazny problem, liczba wskazan na te odpowiedzi
ksztaltowata si¢ na poziomie odpowiednio: 91 10. Zdaniem 14 badanych re-
spondentdw na powstanie kongestii transportowej nie majg wptywu takie czyn-
niki jak podrézowanie samochodem pojedynczo. Mozna stwierdzi¢, iz ankieto-
wani kierowali si¢ wlasna wygoda, a nie dobrem calego spoleczenstwa.
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Rysunek 9. Przyczyny majace wplyw na powstawanie nadmiernego zattoczenia w Lodzi
Zrodto: opracowanie wiasne.

Az 48 0s6b ankietowanych uwaza, ze nadmierne zatloczenie w aglomeracji
todzkiej powoduje straty czasu oraz generuje dodatkowe koszty (por. rysunek 10).
22 respondentow wskazato, iz korki uliczne przyczyniajg si¢ powstawania strat
czasu. Warto nadmieni¢, ze zaden z respondentéw nie udzielil odpowiedzi:
nadmierne zattoczenie nie powoduje strat. Na tej podstawie mozna stwierdzic,
ze ankietowani sg $wiadomi powagi istniejacego problemu.
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Rysunek 10. Rodzaje strat spowodowane nadmiernym zattoczeniem
Zrédto: opracowanie wiasne.

Negatywny wplyw zjawiska kongestii transportowej mozna zauwazy¢
w wielu sferach codziennego zycia ludzi. Wedlug ankietowanych kongestia
transportowa ma najwickszy wptyw na zycie zawodowe (odpowiedzi bardzo
duzy wptyw i duzy wptyw stanowily tacznie ponad 42 wskazania). 9 ankie-
towanych wskazalo, ze nadmierne zattoczenie wptywa na ich zycie rodzinne.
Zatory drogowe powodujg niebagatelne straty czasu, ktérych nie da si¢ w zaden
sposob odzyskac.

W nastegpstwie kongestii transportowej wyrozni¢c mozna wiele nega-
tywnych skutkéw, ktore oddziatujag na cztowieka i jego srodowisko (por. rysu-
nek 12). W ramach analizy najbardziej istotnymi skutkami okazaty si¢: straty
czasu (27 wskazan), wzrost agresji wsrdd kierowcow (26), jak i zwigkszenie
emisji szkodliwych substancji do atmosfery (23). Powyzszy fakt wskazuje na to,
ze ankietowani duzo bardziej cenig sobie czas anizeli kwestie finansowe.
Nadmierne zattoczenie w Lodzi przyczynia si¢ takze do spadku jakosci zycia
w miescie (8 badanych). Respondenci wskazali szeroki wachlarz skutkow spo-
wodowanych nadmiernym zatloczeniem komunikacyjnym. Nalezy jednak nad-
mienié, ze kongestia moze generowac rézne skutki z odmienng sita w przypadku
r6znych o0sob.
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Rysunek 11. Negatywny wplyw nadmiernego zatloczenia na Zycie respondentow
Zrddto: opracowanie wlasne.
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) Rysunek 12. Skutki nadmiernego zattoczenia komunikacyjnego w Lodzi
Zrédto: opracowanie wiasne.
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Skutki nadmiernego zattoczenia komunikacyjnego w Lodzi majg takze
duzy wplyw na struktur¢ gospodarczag miasta — por. rysunek 13. Respondenci
wskazali, ze najwickszy negatywny wplyw kongestia transportowa ma na koszty
ponoszone przez miasto na utrzymanie jezdni (az 24 wskazania). Lgcznie ponad
80% respondentow twierdzi, ze w zwigzku z nadmiernym zatloczeniem dro-
gowym wystepuja wyzsze koszty ponoszone przez miasto w zakresie wykony-
wania jego zadan (przyktadowo: utrzymanie autobusoéw, $mieciarek, ktore spa-
laja wigcej paliwa w korkach). 28 ankietowanych osob wskazalo, Zze kongestia
transportowa ma umiarkowany wpltyw na liczbg¢ inwestycji podejmowanych
w Lodzi.

"III["'IIII""\IIIF"‘
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ICate

Rysunek 13. Skutki nadmiernego zattoczenia komunikacyjnego, ktore majg znaczacy wplyw na
zycie gospodarcze miasta
Zrbdto: opracowanie wlasne.

W ramach prowadzonej analizy wyrdézniono pytanie dotyczace rozwigzan,
ktore moga mie¢ pozytywny wplyw na sytuacje komunikacyjnag w Lodzi. Az 45
ankietowanych jako antidotum na nadmierne zattoczenie drogowe w mieScie
wskazato wybudowanie obwodnicy, ktora roztadowataby ruch w Lodzi. Kolej-
nym dziataniem, ktére wedlug ankietowanych zdecydowanie powinno wptynaé
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na poprawe stanu systemu transportowego w Lodzi, jest sterowanie sygnalizacja
Swietlng poprzez automatyczne dopasowywanie cyklu zmiany $wiatet do
nat¢zenia ruchu pojazdéw (31 wskazan), promocja komunikacji masowe;j
poprzez np. obnizenie cen biletow czy wprowadzenie zintegrowanego biletu
(26 wskazan). Ankietowani niechetnie wskazywali rozwigzania, ktore utrud-
nialyby wjazd prywatnym samochodem do centrum, tj. wprowadzenie optat za
wjazd do centrum, rozszerzenie stref ptatnego parkowania, jak i podwyzszenie
oplat za parkowanie.
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_ Rysunek 14. Rozwigzania zmniejszajace lub likwidujace nadmierne zattoczenie
Zrodto: opracowanie wlasne.

Po dokonaniu analizy danych na podstawie przeprowadzonej ankiety stwier-
dzi¢ mozna, ze ankietowani dostrzegaja problem kongestii transportowej
w Lodzi. Bardzo duzy wplyw ma na to zapewne przywigzanie badanych oséb do
prywatnego $rodka transportu oraz poruszanie si¢ nim po miescie. W konsek-
wencji powoduje to duze straty czasu oraz dodatkowe koszty.

Jako glowne przyczyny zlej sytuacji transportowej (rozumianej jako nad-
mierne zatloczenie komunikacyjne) w todzi ankietowani wskazali: zly stan
nawierzchni drogowych, nieskoordynowane i dlugotrwate remonty nawierzchni
drogowych, jak i brak obwodnicy, ktéra wyprowadzitaby nadmierny ruch z miasta.
Nastepstwem tychze negatywnych okolicznosci (wedhig respondentow) sa:
straty czasu oraz wzrost agresji u osoOb korzystajacych z systemu transpor-
towego. Powazna konsekwencja jest takze znaczne zanieczyszczenie Srodowiska
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naturalnego, a w efekcie spadek jakoSci przestrzeni miejskiej. Jako sposoby
ograniczenia nadmiernego ruchu komunikacyjnego w Lodzi badane osoby
wskazywaly usprawnienie systemu komunikacji miejskiej, co mialoby zachegcié
do korzystania z jej ushug, oraz (co bardzo istotne) budowa obwodnicy miasta.

Zakonczenie

Kongestia transportowa jest wspotcze$nie duzym problemem, z ktorym
boryka si¢ wiele polskich i europejskich miast. Przyczynia si¢ do obnizenia
jako$ci zycia w miescie, ponoszenia dodatkowych kosztow (ekonomicznych, jak
i pozackonomicznych), spadku atrakcyjnosci wizerunku miasta oraz obnizenia
jako$ci $rodowiska naturalnego. Wymienione powody przyczyniajg si¢ do
poszukiwania efektywnych rozwigzan, ktore wptynetyby na zmniejszenie zatto-
czenia w miastach. Dlatego tez utrzymanie plynnosci w ruchu komunikacyjnym
stanowi jedno z najwigkszych wyzwan logistyki miejskiej. Odpowiednia
diagnoza sytuacji transportowej w miescie daje mozliwo$¢ opracowania szeregu
dziatan korygujacych i naprawczych. Efektywne iracjonalne gospodarowanie
uktadem komunikacyjnym o$rodka miejskiego zalezy nie tylko od poziomu
kwalifikacji decydentéw i mozliwosci finansowych jednostek, ale takze od
poziomu zaangazowania spotecznosci.

Analizujac zagadnienie kongestii transportowej w przypadku miasta t.odzi,
nalezy stwierdzi¢, iz zjawisko to jest zauwazalne i przyczynia si¢ do obnizenia
jakosci zycia w miesécie. Dysfunkcjonalnos¢ komunikacyjna Lodzi spowodo-
wana jest m.in. duzg liczba prywatnych samochodéw, przecigzeniem szlakow
komunikacyjnych oraz dlugotrwatymi remontami ulic. Trudno jest utrzymac
ptynnos¢ ruchu na odpowiednim poziomie. Reasumujac, wazno$¢ analizowa-
nego problemu jest duza, dlatego tak istotne jest, aby powstawaly nowe,
innowacyjne rozwiazania z zakresu logistyki miejskiej, ktore beda pozytywnie
oddzialywa¢ na tkanke miejska. Usprawnienia komunikacyjne przyczynia si¢
m.in. do podniesienia znaczenia miasta.

Aby przeciwdziata¢ zjawisku kongestii transportowej w Lodzi, wprowadza
si¢ szereg rozwigzan majacych za zadanie usprawni¢ efektywne poruszanie si¢
po miescie. Obecnie istniejagce rozwigzania to m.in. zachgcanie ludnosci do
przemieszczania si¢ po miescie za pomocg rowerOw (poprzez sukcesywnie
zwigkszajaca si¢ dlugos¢ Sciezek rowerowych oraz miejsca na parkingach
przeznaczone dla rowerdow), a takze rozwdj systemu carpooling. W przysztosci
do poprawy jakos$ci stanu komunikacyjnego przyczynig si¢ z pewnoscia: nowy
Dworzec L6dz Fabryczna pehiacy rolg intermodalnego wezta przesiadkowego
oraz Lodzka Kolej Aglomeracyjna integrujgca system komunikacyjny w miescie
i taczaca miasto L.6dz z Kutnem, Lowiczem, Koluszkami i Sieradzem. W ra-
mach tychze projektow planuje si¢ wdrozenie takich rozwigzan systemowych
jak: Bike&Ride czy Park&Ride.
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Streszczenie

W opracowaniu omoéwiono istote oraz problematyke kongestii transportowej ro-
zumianej jako nadmierne zattoczenie systemu transportu drogowego. Zagadnienie to
rozpatrywane jest zarowno w aspekcie teoretycznym, jak i empirycznym. W pracy po-
stuzono si¢ przyktadem miasta Lodzi, ktére boryka si¢ z problemami zatloczenia ko-
munikacyjnego. W celu przeanalizowania powyzszej problematyki, zbudowano kwe-
stionariusz ankietowy, ktory postuzyt do weryfikacji postrzegania stanu transportowego

w miescie.
Summary
TRANSPORT CONGESTION - VERIFICATION OF THE EXAMPLE
OF LODZ

The article discussed the essence and problems of transport congestion understood
as a congestion road transport system. This issue is examined in terms of both theoreti-
cal and empirical. The paper was used as an example the city of Lodz, which suffers
from traffic congestion problems. In order to examine the above issues, built on a ques-
tionnaire that was used to verify the perception of the state of transportation in the city.





