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Abstract: Library remains the most important institution of social life. Its
position is being set in a dialectical process in which social objectification of
library bound to the institutional structure confronts ways that individual think
about institution of library. That dialectical process is being shaped by number
of factors connected to current civilizational environment — meaning cultural
political and economic factors. One of them is Internet. The analysis given in
the article is dedicated to the issue of Facebook influence on though style re-
garding institution of library as well as on the institutional identity of library.
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Stara i dobrze znana Heraklitejska sentencja pozwala uzmystowic¢ sobie,
ze refleksja nad miejscem jednostki w §wiecie oraz nad zmienno$ciag samego
$wiata ma dlugg histori¢. Ponadto, co oczywiste, jest nierozerwalnie spleciona
z ewolucjg krajobrazu spotecznego i kulturowego. Naturalng niestabilno$é¢
ludzkiej egzystencji zazwyczaj tagodzi wydatnie stabilno$¢ instytucji wypel-
niajacych 6w krajobraz. Jednak gdy stabilnos¢ ta maleje lub zast¢puje ja ano-
mia, zycie spoteczne staje si¢ chaotyczne i rodza si¢ pytania o przyczyny
probleméw i sposoby ich rozwigzania. Ré6wnoczesnie z tym nurtem refleksji,
ktora skupia si¢ glownie na diagnozowaniu sytuacji aktualnej, rozwija si¢ pro-
gnozowanie, zorientowane na rozmaite warianty przysztosci.

W tym odwiecznym procesie przejs¢ od wzglednego porzadku do kryzy-
su i z powrotem niezaprzeczalng rolg, ktorej znaczenie trudno precyzyjnie
oszacowac, odgrywa ludzkie myslenie naturalnie uwiktane w spoteczny i kul-
turowy kontekst. Powyzsza prawidlowos$¢ objawia si¢ na wszystkich pozio-
mach zycia zbiorowego, a wigc dotyczy takze funkcjonowania biblioteki ja-
ko instytucji spolecznej. To znaczy, ze jej pozycja w strukturze spotecznej
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i funkcje sg wynikiem dialektycznego procesu, w ktorym wiedza o instytu-
cji i my$lenie o niej tworza splot w postaci dominujacego stylu myslenia.
Dzi§ dodatkowym i znaczacym czynnikiem w tym procesie stat si¢ rowniez
Internet.

Zmiana i niezmienne pytania

Kwestie zawarte w metaforycznej formule tematu niniejszej monografii
— miejsce wspotczesnej biblioteki w ewoluujacym krajobrazie instytucjonal-
nym spoteczenstwa oraz znaczenie tego miejsca — zapewne takze wyptywaja
ze zrodel niepokojow ozywianych gwaltowno$cig zmian w ludzkim otoczeniu.
Wspolczesny §wiat pod wieloma wzgledami stat si¢ faktycznie ptynny, by
uzy¢ okreslenia Zygmunta Baumana. W tej sytuacji funkcjonowanie wielu
instytucji, nie tylko tych z dziedziny kultury i nauki, nabrato dynamiki prze-
kraczajacej poziom umozliwiajacy rutynowa kontrole zorganizowanej dziatal-
nosci. Jednocze$nie podniesione kwestie nie stanowig nowego wyzwania inte-
lektualnego ani dla bibliotekoznawstwa, ani dla socjologii, ktdérej analityczng
perspektywe zdecydowali si¢ przyja¢ autorzy prezentowanego tu artykutu. Po-
stepujaca szybko cyfryzacja zasobow bibliotecznych oraz coraz powszechniej-
sze wykorzystanie Internetu do udostgpniania zdigitalizowanych zbiorow bez
watpienia znamionujg nowy etap transformacji funkcji biblioteki, ewoluujacej
wraz z calym systemem spotecznym. Jednak refleksja poswigcona zmiennym
losom tej instytucji w spoteczenstwie stowa drukowanego toczyla si¢ na dlugo
przed wynalezieniem Internetu, cho¢ pojawienie si¢ tego ostatniego z pewno-
$cig nadato zmianom wigkszego tempa i w konsekwencji zintensyfikowato
dyskusje. Jadwiga Kotodziejska przywotala sytuacje z okresu miedzywojenne-
go, kiedy to ogélnemu szybkiemu rozwojowi polskiej panstwowosci towarzy-
szyt réwnie szybki i intensywny rozw6j myslenia o bibliotekach w kategoriach
teoretycznych'.

Poczynione wyzej uwagi stanowig wigc nie tylko konstatacje faktow, ale
takze nieco rytualne przywolanie kwestii trwale obecnych w $wiadomosci
zbiorowej i powracajacych regularnie przy kolejnych odstonach tematu zmia-
ny. Refleksja bibliotekoznawcza, podobnie jak inne, rozwijane przez dtuzszy
czas, wytworzyta w tym zakresie kilka statych presupozycji, takich jak przeko-
nanie o istnieniu kryzysu i o jego dtugiej historii, wreszcie doszukiwanie si¢
nowosci glownie w aktualnym nate¢zeniu zachodzgcych zmian, skali kryzysu.

'J. Kotodziejska, Biblioteki publiczne w strukturze spotecznej, Warszawa 2010, s. 37.
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Bibliotekoznawstwo dzieli ten oglad i wynikajace z niego wnioski z wieloma
innymi dyscyplinami z korpusu nauk spotecznych.

Interesujgcy nas tutaj horyzont zmian wypehniaja trzy zachodzace na sie-
bie obszary. Pierwszy obszar wyznaczaja globalne przemiany sfery publiczne;j,
ktorg traktujemy jako najwazniejsza sfer¢ zakotwiczenia instytucjonalnego
wspotczesnej biblioteki’. Drugi obszar wyznaczaja toczace si¢ wcigz procesy
transformacji systemowej w Polsce, ktora doprowadzita na przestrzeni minio-
nego ¢wier¢wiecza do przeorientowania $wiadomosci zbiorowej w zakresie
myslenia o wielu waznych instytucjach spotecznych. Trzeci obszar wyznacza
transformacja systemu szkolnictwa wyzszego w Polsce, w ramach ktorego
funkcjonuje wybrana tu do analizy stylu myslenia o bibliotece — kategoria bi-
bliotek akademickich’.

Miejsce biblioteki w kulturze masowej

Adam Lysakowski, jeden z luminarzy polskiego bibliotekarstwa, wyr6z-
nit trzy glowne etapy rozwoju bibliotek, ktore byly w jego opinii §ci$le zwigza-
ne z istniejacymi warunkami cywilizacyjnymi i charakteryzowaty si¢ wyrazna
dominacja jednej funkcji organizacyjnej. W pierwszym okresie instytucje bi-
blioteczne zajmowaly si¢ przede wszystkim gromadzeniem ksiag (byt to etap
przypadajacy na okres od $redniowiecza do XVII w.). W kolejnym etapie (od
XVII do potowy XIX w.) dominowalo opracowanie zbiorow. W trzecim eta-
pie, ktory przypadt na czas rozwoju kultury masowej, funkcja dominujaca byto
udostepnianie zbioréw*. Ostatnie dekady byly juz traktowane przez badaczy

ZFormuta zmian globalnych jest dzi§ niezwykle pojemna, przez co nieprecyzyjna.
Uzywajac jej mamy na mysli zachodni rdzen cywilizacyjny owej globalnosci. Taka cha-
rakterystyka nie w kazdym wypadku znajdzie swoje usprawiedliwienie. Jednak w przypadku
instytucji biblioteki, analogicznie do instytucji szkoly, ktére sg rownie silnie wplecione w struk-
tury spoteczenstw niezachodnich, jak ma to miejsce w przypadku spoteczenstw Zachodu, moze-
my w miar¢ bezpiecznie zalozy¢, ze kontekst zmian w bibliotece ma faktycznie zasigg globalny.

* Wybierajac na przedmiot analizy te doé¢ szczegdlng kategorie bibliotek nie traktujemy
j¢j jako kategorii reprezentatywnej dla ogotu bibliotek w Polsce, ani dla najogélniej pojmowane;j
kategorii wspolczesnej biblioteki w ogdle. Wybrana tu kategoria jest dla autorow raczej swoi-
stym instytucjonalnym wzorem w rodzaju wzoru metra przechowywanego w Sevres. Stad tez
oraz ze wzgledu na ograniczenie dotyczace rozmiaru tekstu zaweziliSmy dodatkowo zakres
analizy do grupy 10 bibliotek akademickich z prawem do egzemplarza obowiazkowego.

* A. Lysakowski, Bibliotekarstwo naukowe: z uwzglednieniem dokumentacji naukowo-
-technicznej, Warszawa 1956, s. 16-19.

5Zob.: M. Dembowska, Nowy ksztalt biblioteki i nowoczesne bibliotekoznawstwo,
[w:] red. A. Jarosz, Materialy do studiowania bibliotekoznawstwa i informacji naukowej, t. 3,
Bibliotekarstwo, Katowice 1980, s. 7.
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problemu jako kolejne stadium ewolucji funkcji, ktore charakteryzowata rosng-
ca rola dzialalnosci informacyjne;”.

Podobng perspektywe patrzenia na problem prezentowat Jerzy Ratajew-
ski, inny z grona badaczy bibliotekoznawcow, ktory zwrocit uwage, ze rola
1 miejsce biblioteki staja si¢ zrozumiate na tle ustroju gospodarczego, spotecz-
nego i politycznego danego spoteczenstwa. Przy czym uczony ten kiadt mocny
akcent na range makrostrukturalnego kontekstu podejmowanych analiz. Twier-
dzil, iz by zrozumie¢ meandry zmian w instytucji biblioteki, trzeba wyj$¢ poza
waskie ramy porzadku organizacyjnego, ktory nadaje i pozwala utrzymac tejze
instytucji waska organizacyjng identyfikacje. Sam Ratajewski wskazywat na
mozliwo$¢ poszerzenia pola analizy poprzez ujmowanie biblioteki w kontek-
$cie systemowym. Woweczas jej tozsamos¢, jako systemu spotecznego, okresla-
laby jej nadrzedna funkcja spoteczna. Z tego punktu widzenia biblioteka mo-
glaby by¢ ujmowana jako jeden z nastepujacych systemoéw: system pamieci
spotecznej, system informacji i komunikacji spotecznej, zaktad pracy, ale takze
przedsicbiorstwo ustugowe’.

Zmiany spotecznych funkcji biblioteki szty w parze z jej przesuni¢ciami
w porzadku struktury instytucjonalnej. Biblioteka, ktora w okresie dwoch
pierwszych wymienionych wyzej etapéw stanowila cze¢§¢ innych instytucji roz-
maitych szczebli i rodzajow, takich jak dwor, rada miejska, klasztor’, z czasem,
w nowoczesnym spoteczenstwie, zyskata samodzielno$¢ instytucjonalng i duze
znaczenie dla rozwoju i trwalosci takich filarow demokratycznego spoleczen-
stwa jak nowoczesna autonomiczna nauka oraz pluralistyczna sfera publiczna®.
Ten wzrost rangi dobrze ttumaczy specyfika kultury masowej, w ramach ktorej
ksigzka stata si¢ powszechnie dostgpnym dobrem, a biblioteka jednym z gtow-
nych ogniw w faficuchu upowszechniania stowa drukowanego’. W mocno zur-
banizowanym spoleczenstwie prywatne kolekcje nie bylyby juz w stanie
zapewni¢ wystarczajacego dostgpu do rosnagcej ilosci produkcji literackiej

8Zob. I. Ratajewski, Wprowadzenie do bibliotekoznawstwa czyli wiedza o bibliotece
w roznych dawkach, Warszawa 2002, s. 15-16.

7 Ibidem, s. 13.

¥Nalezy w tym miejscu nadmieni¢, ze niektore funkcje biblioteki jako instytucji spotecz-
nej maja charakter ambiwalentny, to znaczy moga stuzy¢ réznym, nierzadko wrecz wykluczaja-
cym si¢ celom. W tym konkretnym przypadku celom sprzecznym zasadniczo z istnieniem tadu
demokratycznego. Na przyklad informowanie moze jednocze$nie spelnia¢ funkcje indoktryna-
cyjna. W efekcie mozna wyobrazi¢ sobie hipotetyczna sytuacje, w ktorej biblioteka moze stuzy¢
ograniczaniu pluralizmu i swobody myslowej w sferze publicznej oraz przeciwstawiac si¢ auto-
nomii nauki.

’Na temat kultury masowej patrz: A. Ktoskowska, Kultura masowa. Krytyka i obrona,
Warszawa 2005. Szczegdlnie dwa rozdziaty: Okreslenie kultury masowej oraz Historyczne wa-
runki powstania kultury masowej.
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1 informacji prasowej nawet dla ich posiadaczy. Zdemokratyzowanie dostgpu
do drukowanych materialow wymagalo wypracowania standardow ich groma-
dzenia i opracowywania oraz upubliczniania zasobow.

Wspolczesna biblioteka, kojarzona powszechnie ze sfera publiczng, nie
miala takiej pozycji w momencie narodzin owej sfery, mimo iz to wlasnie lite-
ratura byta jedng z najwazniejszych ptaszczyzn debaty politycznej. Znamienne,
ze Jurgen Habermas w swojej klasycznej juz dzi§ ksigzce, poswigconej proce-
som formujacym sfere publiczng dzisiejszej demokracji, nie wymienit bibliote-
ki w grupie instytucji, ktore pod koniec XVIII w. mialy wptyw na 6wczesne
zmiany polityczne'’. Biblioteka epoki narodzin nowoczesnej demokracji to
wciaz ,,pokoj biblioteczny — patacu, dworu czy mieszczanskiego apartamentu,
to miejsce o szczegdlnej powadze, w ktorym zastaje si¢ najczeSciej pana domu,
kiedy w godzinach wolnych od pracy oddaje si¢ bardziej bezinteresownym
zajeciom. Nie oznacza to koniecznie czytania, moze tu bowiem wchodzi¢
w gre np. palenie ulubionej fajki”''. Dzi$ biblioteka publiczna jest juz bez wat-
pienia przestrzeniag obywatelskiej edukacji, mimo iz nierzadko tego niezaprze-
czalnego wkladu nie dostrzegaja i nie doceniajg osoby decydujace o finanso-
waniu dziatalno$ci bibliotek. Grzegorz Makowski 1 Filip Pazderski stwierdzili,
iz biblioteki sg wrecz ,,predestynowane do wykonywania zadan z zakresu
nieformalnej edukacji obywatelskiej'*. Tu nalezy doda¢, iz szczegélnie prede-
stynowane zdajg si¢ te rozsiane po matych prowincjonalnych osrodkach miej-
skich, zazwyczaj pozbawionych szeregu instytucji, ktérych obecnos¢ w krajo-
brazie duzych miast jest traktowana jako co$§ naturalnego. W tych miejscach
instytucja biblioteki jest zardbwno ogniwem organizacji panstwowej, jak tez
sferg demokracji. Przywotani autorzy wspieraja swoja opini¢ dwoma przeko-
nywujacymi argumentami. Po pierwsze biblioteka funkcjonuje w formule in-
stytucji publicznej, co oznacza jej otwartos¢ na wszystkich bez wzgledu na
spoteczny status. Po wtore, ten publiczny, a wigc okreslany przez panstwo cha-
rakter instytucji biblioteki sprawia, ze niemal automatycznie staje si¢ ona ob-
szarem styczno$ci obywatela z panstwem, a wigc takze miejscem podnoszenia
kwalifikacji obywatelskich'’>. Wspomniane wyzej problemy z wykorzystaniem
tego potencjatu wynikaja z negatywnych skutkow transformacji ideologiczne;j
perspektywy, ktora organizuje planowanie zadan na szczeblu organizacyjnym.

107, Habermas, Strukturalne przeobrazenia sfery publicznej, red. M. Czyzewski, Warsza-
wa 2007. Szczegblnie rozdzial Instytucje sfery publicznej.

""M. Czerwinski, System ksigzki, Warszawa 1976, s. 160.

2G. Makowski, F. Pazderski, Biblioteki publiczne jako przestrzen nieformalnej edukacji
obywatelskiej, ,,Analizy i Opinie” 2011, nr 116, s. 6.

3 Ibidem.
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Szerokie horyzonty planéw z epoki realnego socjalizmu potraktowano jako
myslenie zbyt abstrakcyjne, przez co oderwane od rzeczywistosci i w ich miej-
sce przyjeto zasade ogladu i planowania spraw w o wiele wezszym horyzoncie.
Z takiej zawezonej perspektywy automatyzacja gminnej biblioteki faktycznie
wydaje si¢ fanaberig, bo owoce tych dziatan pojawia si¢ w bardzo odlegtym
horyzoncie, aczkolwiek trudno znalez¢é glosy polemizujace z celowoscia
1 potrzebg rozwijania tego typu instytucji. W praktyce jednak w rywalizacji
o $rodki niemal zawsze zwyciezy droga gminna lub inne biezace potrzeby'.
Biblioteki w Polsce sa dzi§ traktowane jako sktadnik kapitatu intelektual-
nego'’, co juz w warstwie jezyka opisu wskazuje na przeksztalcenie ich spo-
tecznego wizerunku w obraz organizacji o spragmatyzowanych funkcjach
i celach, jednoczesnie w opinii potocznej nadal ciesza si¢ estymg instytucji rea-
lizujgcych misj¢ spoteczng. Nie ma wzmianki o bibliotekach w Raporcie o Ka-
pitale Intelektualnym Polski z 2008 r., przygotowanym przez Zespot Doradcow
Strategicznych Prezesa Rady Ministrow kierowany przez Pawla Bochniarza'®.
Watek biblioteki zostal podjety jedynie w dwoch z trzech zwycigskich projek-
tow, ktore zostaly zgloszone na konkurs Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego ,,na zatozenia do ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym”'’. Nato-
miast oceny zasobow bibliotek, zawarte w raporcie z konsultacji, jakie przepro-
wadzil zespot z Instytutu Allerhanda, wypadaja zdecydowanie pozytywnie
i zgodnie. Obie grupy — kadra akademicka, jak i pracownicy administracyjni
— ocenity ten aspekt funkcjonowania wtasnej uczelni dobrze i bardzo dobrze.
W przypadku kadry akademickiej suma ocen pozytywnych wyniosta w przybli-
zeniu 66% przy 11% ocen negatywnych, w przypadku pracownikéw admini-
stracyjnych bez mata 80% ocenito ten aspekt pozytywnie przy niecalych 4%

4 A. Sobétka, K. Wotodzko, Dokqd zmierzasz biblioteko?, ,Nowy Obywatel” 2011, nr 3,
s. 52. Rowniez Jadwiga Kotodziejska zwrdcita uwage na charakterystyczne dla obecnej debaty
publicznej przenoszenie wolnorynkowych schematoéw myslenia o organizacji zycia ekonomicz-
nego na wszystkie plaszczyzny zycia spotecznego, najczgsciej ze szkoda dla tych zazwyczaj
fundamentalnych dla systemu demokratycznego dziatan, ktére z zalozenia nie moga by¢ rentow-
ne. Idem, Biblioteki publiczne...,s. 132.

1 Patrz: J. Kotodziejska, Biblioteki publiczne w strukturze spotecznej, s. 129 i n.

S Raport o Kapitale Intelektualnym Polski z dnia 10 lipca 2008, http://kramarz.pl/Raport_
2008 Kapital Intelektualny Polski.pdf, [dostgp: 30.05.2017].

"Mowa o nastepujacych projektach. ,,Propozycja zalozer do ustawy regulujgcej system
szkolnictwa wyzZszego” opracowana przez Zespot Interdyscyplinarny pod kierownictwem Huberta
Izdebskiego z Uniwersytetu SWPS; ,,Projekt zatozen do ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym”
przygotowany przez zespot pod kierownictwem Marka Kwieka z UAM; ,,Plus ratio quam vis
consuetudinis Reforma nauki i akademii w Ustawie 2.0. Projekt zatozen do ustawy Prawo
o szkolnictwie wyzszym”, red. A. Radwan z Instytutu Allerhanda. Teksty propozycji dostgpne sa
na stronie internetowej Ministerstwa Nauki i1 Szkolnictwa Wyzszego, http:/www.nau
ka.gov.pl/ustawa20/, [dostgp: 30.05.2017].
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ocen negatywnych w sumie (tab. 1 1 2). W obu przypadkach ten aspekt zostat
oceniony najwyzej sposrod odpowiednio 14 aspektow ocenionych przez kadre
naukowg 1 15 aspektow ocenionych przez pracownikow administracyjnych.
Interpretujac te dane mozna wskaza¢ na dwie mozliwos$ci, bez réznicowania
punktu widzenia przedstawicieli obu grup. W pierwszym przypadku, jesli oce-
ny sa adekwatne do stanu faktycznego zasobow bibliotecznych, to moga od-
zwierciedla¢ troske spoteczng i $rodowiskowa o ten aspekt funkcjonowania

Tabela 1
Ocena roznych aspektéw funkcjonowania wlasnej uczelni (kadra naukowa)
Aspekt Bardzo Raczej Srednio Raczej Bardzo
pexty zle (%) zle (%) (%) dobrze (%) | dobrze (%)
Organizacje Uczelni, w ktorej 5,35 17,72 | 39,11 32,80 5,03
Pan /Pani pracuje
Funkcjonowanie pionu
administracji w Pana/Pani 11,58 26,71 33,27 23,81 4,63
Uczelni
Funkcjonowanie dydaktyki 3,53 1536 | 3438 38,37 835
w Pana/Pani Uczelni
Mozhwosc pracy naukowej na 6.72 20,74 33,98 30,43 8.14
Pan/i Uczelni
Funkcjonowanie pionu badat |19 66 | 2855 | 3514 | 2091 4,77
i rozwoju w Pana/Pani Uczelni
Wspotprace Pana/Pani Uczelni
z otoczeniem spoteczno- 11,76 29,04 35,35 20,07 3,79
gospodarczym
Wspotprace w Pana/Pani Uczelni
z Uczelniami zagranicznymi 6,80 21,44 | 32,75 28,50 10,52
(w tym w zakresie mobilnosci
pracownikoéw naukowych)
Efektywnos¢ zarzadzania 11,56 | 2508 | 3671 21,91 473
finansami Pana/Pani Uczelni
Stan infrastruktury badawczej 828 19,01 | 32,25 30,93 9,54
Pana/Pani Uczelni
Stan bazy dydaktycznej Pana/
Pani 5,17 15,20 28,91 38,94 11,77
Uczelni
Bazg lokalowg Pana/Pani Uczelni 4,50 11,82 23,19 38,86 21,64
Zasob)f biblioteki Pana/Pani 2,92 8,31 22,79 42,86 23,12
Uczelni
Wspdlpracg z innymi 285 | 1029 | 2757 | 4175 17,54
pracownikami akademickimi
Wspolpracg z pracownikami 649 | 1574 | 31,79 33,33 12,65

administracji

Zrédto: Raport z konsultacji spolecznych zatozeh nowej ustawy prawo o szkolnictwie
wyzszym opracowanych przez Instytut Allerhanda w ramach projektu Ustawa 2.0, s. 24-25,

http://www.nauka.gov.pl/ustawa20/, [dostep: 15.05.2017].
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uczelni, a wigc utrzymujace si¢ na wysokim poziomie spoteczne znaczenie bi-
bliotek i ich zasobéw. W drugim przypadku, jesli ocena jest na wyrost, mozna
potraktowac ja rowniez jako odzwierciedlenie wcigz wysokiej spotecznej rangi
bibliotek i ich zasobow, tyle ze tutaj oddzialywujacej poprzez stereotyp deter-
minujacy wysoka ocen¢ omawianego aspektu.

Tabela 2
Ocena roznych aspektow funkcjonowania wlasnej uczelni (kadra administracyjna)
Bardzo | Raczei Trudno Raczej | Bardzo
Aspekty e (%) | e (‘VJ) powiedzie¢ | dobrze | dobrze
’ ’ (%) %) | (w

Ogolnie funkcjonowanie catej uczelni, 1.19 11.02 39.66 40.68 746
w ktorej Pan/Pani pracuje ’ ’ ’ ’ ’
Funkqonowame pionu administracji 2.55 15,45 38,54 36,67 6.79
w Pana/Pani uczelni
Jakos’c’lbadaﬁ naukowych na polskich 3.85 18,69 45,09 26,01 6.36
uczelniach
Funkcjonowanie dydaktyki w Pana/ 127 14.73 36.36 41.09 6.55
Pani uczelni ’ ’ ’ ’ ’
Funkcjonowanie pionu badan 515 19.60 3921 27.52 851
irozwoju w Pana/Pani uczelni ’ ’ ’ ’ ’
Wspotprace Pana/Pani uczelni
z otoczeniem spoteczno- 6,43 21,17 38,00 27,60 6,81
gospodarczym
Wspotprace w Pana/Pani uczelni
zuczelniami zagranicznymi (Wtym 1 370 | 4579 | 3704 | 3158 | 11,89
w zakresie mobilnosci pracownikow ’ ’ ’ ’ ’
naukowych)
Efektywno$¢ zarzadzania finansami
Pana/Pani uczelni 6,57 24,95 34,33 27,77 6,38
Stan infrastruktury Pana/Pani uczelni 2,09 9,95 29,84 44,50 13,61
Poziom bazy dydaktycznej Pana/Pani 1.65 8.64 31.62 4338 14.71
uczelni ’ ’ ’ ’ ’
Stan bazy lokalowej Pana/Pani uczelni| 2,29 6,87 28,17 47,01 15,67
Zasoby biblioteki Pana/Pani
uczelni 0,37 3,36 16,79 49,44 30,04
Wspélpracg administracji 305 | 1346 | 2955 | 4038 | 1346
z pracownikami naukowymi
Wspotprace z innymi pracownikami
uczelni nie pracujacymi w dziatach 0,72 6,86 29,60 49,46 13,36
administracji
Wspotprace z innymi jednostkami 1,73 11,09 29.46 46,27 11,44

administracji na Uczelni

Zrédto: Raport z konsultacji spolecznych zatozeh nowej ustawy prawo o szkolnictwie
wyzszym opracowanych przez Instytut Allerhanda w ramach projektu Ustawa 2.0, s. 24-25,
http://www.nauka.gov.pl/ustawa20/, [dostep: 15.05.2017].
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Spoleczny kontekst my$lenia o bibliotece

Marcin Czerwinski wyrazit opinig, ze te cywilizacyjne przemiany, ktore
daty instytucjonalng autonomi¢ bibliotekom, a rzeszom czytelnikow szeroki
dostep do ksigzek i prasy, nie zmienity zasadniczo spotecznego funkcjonowa-
nia ksigzki. Zmienity natomiast, i to bardzo, wyobrazenie o ksigzkach. Ksigzka
stracita walor dobra trwalego, stacjonarnego przekazu. W §wiadomosci spo-
lecznej pojawit si¢ obraz rotacji tytutéw, strumienia wydarzen wy-
dawniczych, co w opinii Czerwinskiego upodobnito system ksiazki do syste-
mu $rodkow masowego przekazu i w konsekwencji sprawito, ze biblioteka
przestata by¢ naczelng forma obecnosci ksiazki. Socjolog zwracal uwa-
ge, iz czynnikiem oslabiajacym pozycje¢ bibliotek publicznych jest, paradoksal-
nie, rodzaj snobizmu, ktéry czyni posiadanie ksigzek przejawem symbolicznej
przynaleznosci do elity spotecznej'. Pozycje bibliotek, co sygnalizowano juz
na wstgpie tych rozwazan, ksztattuje tez ich spoteczny stereotyp. Kotodziejska
zwrocila uwagg, iz w kulturze polskiej instytucja biblioteki byta postrzegana
jako integralny element instytucjonalnej struktury panstwa. Ten obraz funkcjo-
nowat juz w okresie migdzywojennym, zostat za§ wzmocniony w okresie PRL,
kiedy panstwo kontrolowalo wszystkie wazne aspekty zycia codziennego. Ten
stereotyp utrudniat jej zdaniem odpanstwowienie i uspotecznienie bibliotek'”.
Kotodziejska dostrzegata, podobnie jak niegdys dyfuzjonisci, ze kultura ducho-
wa (w tym biblioteka jako instytucja kultury) nie poddaje si¢ zmianom z taka
fatwoscig jak kultura materialna.

Dzi§ warta odnotowania jest wyrazna zmiana w postrzeganiu roli czytelni-
kéw w ksztattowaniu sytuacji biblioteki, ktorg to zmiang daje si¢ wychwyci¢
w najnowszych analizach bibliotekoznawczych, gdy porownamy je z tymi
sprzed bez mata potwiecza. W 1973 r. Aleksandra Msciszowa, analizujac Ow-
czesng sytuacj¢ zawodu bibliotekarza, rysowata obraz, ktory jezykiem wyrazu
przypominat charakterystyke zjawiska aglomeracji, zawarta w Buncie mas,
klasycznym dziele José Ortegi y Gasseta”. W teksécie Msciszowej mozemy
przeczyta¢, ze ,,masowy naptyw czytelnikow, lawina drukow zalewajaca
biblioteki czyni je podobnymi do zakladow produkcyjnych nastawionych na
wysokie obroty” oraz dalej, ze proces ten generuje ,,problem techniczny
opanowania sytuacji, metodycznej organizacji 1 usprawnienia pracy
w bibliotekach” i w konsekwencji prowadzi do sytuacji, w ktorej ,,Srodki

M. Czerwinski, System ksigzki, Warszawa 1976, s. 28-29.

1 J. Kotodziejska, Kultura. Gospodarka. Biblioteki, Warszawa 1992, s. 54.

2 Ortega y Gasset pisat o zjawisku aglomeracji, ktére cechowata wszechobecna petno$é,
a nawet przepetnienie, ustanawiane przez ,.thum jako taki, korzystajacy ze stworzonych przez
cywilizacj¢ pomieszczen i urzadzen”; idem, Bunt mas, Warszawa 1995, s. 8.
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biurowo-techniczne i fotomechaniczne nabieraja takiego znaczenia, iz groza,
7e stang sie gléwnym celem i zadaniem bibliotekarstwa™'. Jednoczesnie
cytowana analiza pozwala stwierdzi¢, ze 6wczesna biblioteka wcigz pozos-
tawata instytucja, w ramach ktorej dwie gtéwne, zwigzane z jej dzialalnoscia
grupy — bibliotekarze i czytelnicy — wcigz praktykowaty odmiane tradycyjnego
etosu inteligenckiego. Pytajac o kierunek zmian w zawodzie, Ms$ciszowa
siggata do tlacinskiego credo dziewigtnastowiecznego niemieckiego
bibliotekarza, Fryderyka A. Eberta — ,stuzac innym sam spalam si¢” (Aliis
serviendo consumor) i sugerowata ,,’Aliis serviendo cresce!’ [sluzgc innym
wzrastam (w wiedzy) — R.M.] — powinni$my powiedzie¢ sobie dzisiaj. Jesli
mamy udziela¢ porad naszym czytelnikom, by¢ lekarzami wiedzy (...)"*.
Ponad trzydziesci lat pozniej miejsce nieco futurologicznych spekulacji
o ewolucji istoty profesji bibliotekarza zajeto niezwykle konkretne pyta-
nie o szanse na przetrwanie zawodu w najblizej przysztosci. Diagnozy wskazy-
waty, ze kryzys trwal, a jego zrodlem pozostawata aktywnos¢ mas. Tym razem
jednak problemem nie byto wskazywane juz przez Ortege y Gasseta przepel-
nienie, lecz pustoszenie, ktore szczegdlnie bolesnie zaczglo dotykaé biblioteki.
W 2006 r., podczas Sesji ,,Przesztos¢ i przysztos¢”, II Konferencji Biblio-
teki Politechniki Lodzkiej pod tytutem ,,Biblioteki XXI wieku. Czy przetrwa-
my?”, Di Martin, 6wczesna Dziekan ds. Nauczania i Informacji Uniwersytetu
w Hertfordshire, pisata: ,,We have seen a lot of change over the last decade,
but the critical difference for us now is that the pace of change is exponential
now that a high percentage of the population has become a mass market of dig-
ital citizens. Now as librarians you are asking ‘Will we survive? .
W istniejacym obecnie cyfrowym sSrodowisku (digital environment)
masowego rynku (mass market) czytelnik szukajacy wiedzy stat sie¢ wigc
cyfrowym obywatelem (digital citizen) oraz klientem (customer) z okres-
lonymi preferencjami i oczekiwaniami odnoszacymi si¢ do uslug, jakich
wymaga od ushugodawcy (service provider) oraz, co tutaj najwazniejsze, z ol-
brzymig iloscig alternatyw w dostgpnej ofercie. W konsekwencji biblioteka
stracita monopol na gromadzenie i udostgpnianie wiedzy, ktory opierat si¢ na
strategicznym usytuowaniu w instytucjonalnej strukturze spoteczenstwa ostat-
nich dwoch stuleci. W strukturze sieci internetowej biblioteka spadla na

2L A, Miciszowa, Ksztaltowanie sie zawodu bibliotekarskiego, [w:] red. A. Jarosz, Materia-
ty do studiowania bibliotekoznawstwa i informacji naukowej, t. 3, Bibliotekarstwo, Katowice
1980, s. 38-39.

2 Ibidem.

BD. Martin, Bright futures: getting a sense of direction, [w:] Biblioteki XXI wieku. Czy
przetrwamy? Il Konferencja Biblioteki Politechniki Lodzkiej, Lodz, 19-21 czerwca 2006 r.: ma-
terialy konferencyjne, praca zbiorowa, £0dz 2006, s. 12.
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pozycje jednego z wielu wezldw koncentrujacych informacje (cho¢ wciaz
cieszy si¢ pewnymi przywilejami)**. Dlatego tez, wedtug sugestii Martin, bibli-
otekarza w roli lekarza wiedzy powinien zastapic¢ bibliotekarz w roli ustugo-
dawcy, ktory zasadniczo nie bedzie si¢ rozni¢ od sprzedawcow ustug komer-
cyjnych. ,,So we must think about the expectations of our digital citizen users.
We need to shift the focus of our thinking to people, to our customers and their
expectations, and not just to the technology” — konkludowata Martin®.

Informacje w Internecie — problem banki informacyjnej

Przez ostatnie dwie dekady Internet pozostaje przedmiotem rosnacego
ogolnego zainteresowania. Wynika to faktu, iz w tym stosunkowo kroétkim
czasie jego obecno$¢ w bardzo wielu dziedzinach Zycia, czgsto o znaczeniu
pierwszorzednym, nie tylko zmienita odczuwalnie warunki ludzkiego zycia, ale
rownie dynamicznie zmienita sam Internet. W zwiagzku z powyzszym w natu-
ralny sposob przyciggal on takze zainteresowanie badaczy z obszaru nauk
spotecznych. Trudno tu zrekonstruowac tg wielowatkowa dyskusje, poniewaz
juz samo to przekroczyloby dopuszczalne ramy niniejszej publikacji. Nizej
przywotany zostanie jeden z krytycznych i poznawczo wartosciowych glosow,
ktorego nie powinno si¢ pomija¢ w refleksji podejmujacej problematyke
zbiorowej $wiadomosci funkcjonujacej w zinternetyzowanym spoteczenstwie.

Wspomniany gtos nalezy do dziennikarza Wojciecha Orlinskiego, autora
licznych publikacji publicystycznych z zakresu popkultury. Ten glos™, o wy-
raznym brzmieniu kasandrycznym, wychodzi z perspektywy odmiennej od tej,
ktora dominuje w refleksji po§wigconej Internetowi. Uogolniajac bardzo cha-
rakterystyke tej dominujacej perspektywy, mozna opisac ja za pomoca dwdch
podstawowych zatozen, na ktorych si¢ opiera. Po pierwsze Internet jest me-
dium przekazu informacji. Jako taki, jest kolejnym stadium w rozwoju techno-
logii komunikacyjnych. To zalozenie jest podstawa drugiego, ktore zawiera juz
w sobie komponent oceny spotecznej i kulturowej warto$ci tegoz
medium. Drugie zatlozenie wyraza dos¢ powszechne przekonanie, ze Internet
jest medium, ktdére niesie ze sobg o wiele wigcej szans niz zagrozen dla zycia

*Notabene schemat, ktérym autorka zilustrowala swojg analize transformacji modelu
biblioteki, wykorzystuje rowniez symbolike chmur. W $wietle tej poetyki biblioteka przechodzi
od etapu chmur nad, ktére reprezentuja wydawcow, do etapu funkcjonowania w chmu-
rze, reprezentujacej Internet.

D. Martin, op. cit., s. 12.

2 Zob. W. Orlinski, Internet. Czas sie ba¢, Warszawa 2013. W niniejszym artykule rekon-
struujemy tezy zawarte w rozdziale ,,Jak straciliSmy dost¢p do informacji”.
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spotecznego i trwatosci kultury w tej jej formie, do ktdrej s mocno przywigza-
ni ludzie Zachodu. To przekonanie nie oznacza zaslepienia tak charakterystycz-
nego dla rozmaitych odmian skrajnego optymizmu. Oznacza ono jednak, ze
z punktu widzenia prezentowanej perspektywy suma korzysci, jakie daje Inter-
net, przewyzszaja zdecydowanie sume¢ kosztow, ktore rowniez generuje.

Orlinski polemizuje z takimi kalkulacjami, poniewaz jego zdaniem juz
pierwsze z wymienionych wyzej zalozen jest btedne. W jego opinii realia
swiadczenia ustug przez niezwykle dzis popularne portale spolecznosciowe,
takie jak Facebook, upodabnia Internet bardziej do domeny $wiadczen uzytecz-
nosci publicznej (public utility) niz do mediow. U podstaw tego bledu lezy cos,
co niezwykle nieprecyzyjnie mozna nazwac naturg ludzkg wspolczesnego czto-
wieka 1 ten jej mechanizm, ktory kaze mu dopatrywaé¢ si¢ w zachodzacych
zmianach realizacji jakiego§ planu. Stad tez — i odnotowuje to sam Orlinski
— ,,jako spoteczenstwa wciaz popelniamy ten sam btad, obserwujac postgp cy-
frowych technologii. Gdy widzimy jaka$ nowa ushuge, wydaje si¢ nam, ze be-
dzie ona interesujacym uzupelnieniem istniejacych — ze te nowe przychodza tu
po to, zeby unicestwi¢ te stare, uSwiadamiamy sobie dopiero, gdy jest za p6z-
no™?.

Obraz biblioteki akademickiej na Facebooku

Do analizy stylu myslenia o bibliotece i formulujacych si¢ w nim podsta-
wowych form wybraliémy profile facebookowe 10 bibliotek akademickich,
ktére znajdujg si¢ na liScie bibliotek uprawnionych do otrzymywania egzem-
plarza obowigzkowego. Z tej grupy wypadia Biblioteka Gtéwna Uniwersytetu
Opolskiego, ktora w momencie badania nie posiadata swojego profilu na Face-
booku. Pozostate 9 placéwek to w kolejnosci porzadku alfabetycznego:

e Biblioteka Gtéwna Uniwersytetu Gdanskiego (BUG);
e Biblioteka Gléwna Uniwersytetu Marii Curie-Sktodowskiej w Lublinie

(BUMCS);

e  Biblioteka Jagiellonska (BJ);
e Biblioteka Uniwersytecka Katolickiego Uniwersytetu Lubelskiego Jana

Pawta II (BKUL);

e Biblioteka Uniwersytetu Adama Mickiewicza w Poznaniu (BUAM);
e  Biblioteka Uniwersytetu Lodzkiego (BUL);

e  Biblioteka Uniwersytetu Mikotaja Kopernika w Toruniu (BUMK);

e  Biblioteka Uniwersytetu Warszawskiego (BUW);

e Biblioteka Uniwersytetu Wroctawskiego (BUWT).

7 Ibidem, s. 26.
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Przedmiot badania stanowily tresci wpisow publikowanych przez osoby
redagujace profil okreslonej biblioteki z ramienia tejze placowki oraz tresci
komentarzy osob odwiedzajacych profil biblioteki, ktore zostaty zainicjowane
wspomnianymi wpisami. Wybor tych dwoch okreslonych rodzajow wypowie-
dzi medialnych byl motywowany zatozeniem, iz ich forma oraz kontekst insty-
tucjonalny stworza warunki, w ktorych beda si¢ odzwierciedla¢ kategorie my-
slenia o bibliotece aktualnie funkcjonujace w §wiadomosci zbiorowej. Ponadto
zatozono, iz interaktywny i swobodny tryb badanej komunikacji moze ujawni¢
naturalng dynamike w spotecznym mys$leniu o rzeczywistosci (tu o instytucji
biblioteki). Drugie z zatozen opieralo si¢ z kolei na zatozeniu, iz w tej wymia-
nie wpisy biblioteki i komentarze gosci profilu beda generalnie reprezentowac
dwie nie w pelni tozsame sfery spotecznego myslenia, co tworzy i utrzymuje
owa dynamike myslenia w ogole. Skonfrontowane zostang wigc: z jednej stro-
ny zobiektywizowany spotecznie dominujacy uktad kategorii myslenia o bi-
bliotece (myslenie instytucji biblioteki o sobie), z drugiej subiektywne ekspre-
sje jednostek myslacych o bibliotece.

Zakres czasowy analizowanych tresci objat okres pelnego roku poczawszy
od maja 2016 r. do kwietnia 2017 r. W przypadku siedmiu bibliotek $rednia
czgstotliwos¢ publikowania na wlasnym profilu wynosita w przyblizeniu jeden
post dziennie.

Konkretne liczby wygladaty nastepujaco:

e Biblioteka Gtowna Uniwersytetu Gdanskiego — 304 wpisy;
e Biblioteka Gléwna Uniwersytetu Marii Curie-Sktodowskiej w Lublinie

— 311 wpisoéw;

e Biblioteka Jagiellonska — 338 wpisy;

e Biblioteka Uniwersytetu L.odzkiego — 334 wpisy;

o  Biblioteka Uniwersytetu Mikotaja Kopernika w Toruniu — 340 wpisow;

e Biblioteka Uniwersytetu Wroctawskiego — 319 wpisow;

o Biblioteka Uniwersytetu Warszawskiego przekraczata nieco wskazang
$rednig z 394 wpisami w ciggu analizowanych 12 miesigcy;

o Biblioteka Uniwersytecka Katolickiego Uniwersytetu Lubelskiego Jana

Pawla Il wypadata z kolei nieco ponizej $redniej z 212 wpisami;

e  Najwyzsza czestotliwos¢ odnotowano na profilu Biblioteki Uniwersytetu

Adama Mickiewicza w Poznaniu, na ktérym opublikowano 765 wpisow

w ciggu roku.

Analiza wykonana zostata z uzyciem siatki trzech zbiorow kategorii, ktore
odnosity si¢ do wpisow publikowanych przez biblioteki.
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Pierwszy zbior zawieral kategorie okreslajace ,,Kregi horyzontow zainte-
resowan” charakteryzujace publikowane wpisy. Ten zbior zawieral nast¢pujace
kategorie tresci:

1. Tresci o bibliotece.

2. Tresci o rodzimej uczelni.
3. Tresci o miescie i regionie.
4. Tresci o kraju i $wiecie.

Drugi zbiér zawieral kategorie okreslajace ,,Obszary tematyczne” charak-
teryzujace publikowane wpisy. Ten zbior zawierat nastgpujace kategorie tresci:

1. Nauka.

2. Kultura ogoélna.

3. Kultura — czytelnictwo.
4. Polityka.

5.  Ekonomia.

6. Zdrowie.

7.

Zycie codzienne.

Trzeci zbior zawierat kategorie okreslajace ,,Rodzaje tresci” charakteryzu-
jace publikowane wpisy. Ten zbior zawierat nastgpujace kategorie tresci:

1. Informacje.

2. TreSci reklamowe.

3. Tresci promocyjne i popularyzatorskie (odsytacze do promocji i populary-

zacji).
4.  Opinie, polemiki.
5. Analizy.

6. Tresci rozrywkowe (konkursy, fotoreportaze; zdjecia beda zaliczane do
kategorii fotoreportazu).

Zestawienie danych z tego zbioru kategorii zostato przedstawione na
rys. 1. Pokazalo ono przede wszystkim, ze dziewig¢ analizowanych facebooko-
wych profili bibliotek nie rdzni si¢ znaczaco od siebie. To podobienstwo zosta-
nie potwierdzone w zestawieniach danych z dwoéch kolejnych zbiorow katego-
rii. Ponadto w przyblizeniu $rednio az 89% tresci publikowanych na wlasnym
profilu dotyczy biblioteki i rozmaitych spraw zwigzanych z jej funkcjonowa-
niem. Kolejny horyzont zainteresowan wyznacza zycie rodzimej uczelni.
W tym przypadku srednio okoto 7% tresci dotyczylo spraw zwigzanych z ro-
dzima uczelnig. Pozostate 4% byto podzielone miedzy sprawy o zasiggu Swia-
towym i w koncu krajowym. To przestawienie mig¢dzy naturalng hierarchg
horyzontéw blizszych i dalszych wynika z faktu, iz do wydarzen o zasiegu
$wiatowym zaliczono te, ktére mialy w nazwie formutg Swiatowy, §wiato-
we ewentualnie migdzynarodowy (czyli na przyktad Miedzynarodowy
Dzien Matki).
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Zestawienie danych z kolejnego zbioru kategorii (rys. 2) pokazato, ze bi-
blioteki sg instytucjami zorientowanymi na dziatanie specjalistyczne, w zwigz-
ku z czym wyraznie ponad 50% ($rednio 58%) publikowanych wpisow zawiera
tresci o tematyce skoncentrowanej na czytelnictwie, wydawnictwie i tym po-
dobnych. Na drugim miejscu pod wzgledem czestotliwosci ukazywania si¢ sa
wpisy odnoszace si¢ do problematyki kulturalnej (§rednio okoto 26%). Dopiero
na trzecim znalazty si¢ tresci, ktore zaklasyfikowano do kategorii ,,tematow
naukowych” ($rednio okoto 13%). Z wybranych do analizy 7 kategorii pozosta-
te 3% podzielito si¢ migdzy wpisy o tresciach odnoszacych si¢ do ,,zycia co-
dziennego” (nieco ponad 2%) oraz wpisy na temat ,,zdrowia” (prawie 1%).
Analiza danych z wyznaczonego okresu nie wykazala wpisOw na temat
»polityki” i ,,ekonomii”. Te tematy zostaty do$¢ zgodnie zignorowane. Tematy-
ka ekonomii moze wydawac si¢ zbyt hermetyczna, jednak brak polityki moze
wigzac¢ si¢ z jej niska spoleczng ocena. W przypadku wykorzystania takiego
medium jak portal spoteczno$ciowy ten ostatni brak moze wynika¢ z checi dy-
stansowania si¢ od tematow antagonizujacych, kontrowersyjnych i zasadniczo
niekonkludywnych, bo za takie uchodzg tematy z obszaru polityki.
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uAnalizy
50% - o
Opinie
40% - m Popularyzacja i promocja
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Rys. 3. Rodzaje tresci
Zrbdto: badania wiasne.
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Zestawienie danych z ostatniego ze zbiorow kategorii (rys. 3) wskazato,
ze biblioteki wykorzystuja profil na Facebooku przede wszystkim do przekazy-
wania informacji (§rednio 71% wpiséw). Srednio 25% wpisow stanowily tresci
o charakterze popularyzatorskim. Trzecig kategorig rodzaju tresci, ktorej obec-
no$¢ odnotowano na profilu, byly tresci o charakterze rozrywkowym ($rednio
4% wpisow). Pozostate 3 rodzaje kategorie rodzajow tresci wybranych do ana-
lizy nie pojawialy si¢ na profilach badanych bibliotek. Biblioteki nie publiko-
waty wiegc tresci reklamowych, opinii oraz analiz.

Druga z kwestii istotnych w analizie stylu myslenia o bibliotece, obok
kwestii obrazu tworzonego przez samg bibliotekg, byta reakcja oséb odwiedza-
jacych profile biblioteczne na tresci tam publikowane. Przede wszystkim nale-
zy odnotowa¢ stosunkowo niewielka skalg wszystkich reakcji oséb odwiedza-
jacych profile facebookowe bibliotek. Tak zwane polubienia (like)*®, wyrazane
za pomocg malych obrazkow (emotikonow), traktowano w analizie jako czyn-
ng reakcj¢ na wpis na profilu (bierng reakcja byto samo odczytanie wpisu, kto-
rego nie brano tu pod uwage). [los¢ tych czynnych reakcji oscylowata miedzy
kilkunastoma a kilkudziesigcioma polubieniami kazdego z wpisoOw. Mozna
wigc zatozy¢, ze mimo globalnego zasiggu treci internetowych oraz w odnie-
sieniu do liczby potencjalnych czytelnikow*’ kazdej z badanych bibliotek, pro-
file oddziatywaty gtéwnie lokalnie. O ile kazdy z wpiséw posiadat pewng licz-
be polubien, to jedynie w przyblizeniu co dziesigty byt opatrywany pisemnym
komentarzem. Ponadto lakoniczno$¢ wigkszosci opublikowanych komentarzy
sprawiala, Zze znaczenie ich tresci zblizalo je do znaczenia tre$ci polubien
(na przyktad: wpis o tresci ,,Biblioteka dobre miejsce dla cztowieka, szczegol-
nie w niedziel¢”, zamieszczony 5 marca 2017 na profilu Biblioteki Uniwersy-
tetu Lodzkiego, zostal opatrzony komentarzem ,,Najlepsze!!!”). Komentarze
o rozbudowane;j tresci pojawiaty si¢ gtownie pod wpisami o tresci rozrywko-
wej (byly to przede wszystkim reakcje na rozmaite konkursy organizowane
przez administratorow profili bibliotecznych). Interpretujac cato§¢ zebranych
komentarzy gosci profilow bibliotecznych, mozna powiedzie¢, ze nie tworzyty
one obrazu réznigcego si¢ w swym znaczeniu od znaczenia obrazu tworzonego
przez wpisy umieszczane na tychze profilach przez ich administratorow.

W analizie nie roznicowano tych reakcji wedtug 6 kategorii oferowanych przez tworcow
Facebooka.

% Grupe potencjalnych czytelnikéw kazdej z akademickich bibliotek stanowia studenci
danej uczelni.
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Podsumowanie

Przeprowadzona analiza nie pokazata wptywu Facebooka na sposob my-
$lenia i charakteryzowania instytucji biblioteki, ktéry mozna by okresli¢ jako
znaczacy. W zwiagzku z tym mozna zaryzykowac stwierdzenie, iz zarowno bi-
blioteka, jak tez jej uzytkownicy, traktujg ten portal spoleczno$ciowy jako zdi-
gitalizowany 1 usytuowany w $wiecie wirtualnym stup ogloszeniowy, ktory
tym jedynie r6zni si¢ od swojego klasycznego odpowiednika, iz jest nieco bar-
dziej interaktywny. Czy to oznacza, ze zagrozenia wskazywane przez krytykow
wspotczesnego Internetu w rodzaju Wojciecha Orlinskiego nie istniejg? Na to
pytanie nie mozna da¢ jednoznacznej odpowiedzi w oparciu o przeprowadzone
tu badanie. Jego zakres byt bowiem zbyt waski. Jednocze$nie juz nawet ta nie-
wielka sonda pokazata, iz odpornos¢ na zmiang¢ identyfikacji spotecznej insty-
tucji takiej jak biblioteka wynika najprawdopodobniej z jej wcigz stosunkowo
silnego zestereotypizowania w kategoriach etosu bezinteresownosci poznania,
misji i stuzby jej pracownikow. Czynniki zmian, na ktore biblioteka jest wysta-
wiona znajdujg si¢ na innych obszarach Zzycia spotecznego, raczej w nowych
modelach systemowego myslenia o spoleczenstwie, takich jak model wolno-

rynkowy.



