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Recenzja rozprawy doktorskiej mgr Beaty Potemskiej pt. Funkcjonowanie i przemiany matego urzedu
w gminie wiejskiej w $wietle wyzwan rozwojowych i uwarunkowar lokalnych — rekomendacje
modelowe na rzecz poprawy funkcjonowania matego urzedu w gminie.

Uwagi ogdlne

1. Wybér tematu jest uzasadniony z punktu widzenia aktualnosci problematyki dotyczacej
funkcjonowania jednostek samorzadu terytorialnego na szczeblu lokalnym. Zagadnienie to
wielokrotnie byto poruszane w literaturze. Nie wypracowano jednak wzorcowego modelu
funkcjonowania matego urzedu w gminie, co jest przedmiotem recenzowanej rozprawy.

2. Praca sktada sie ze wstepu, czterech rozdziatéw, zakoriczenia, wykazu literatury, zatacznikow,
spisu tabel oraz streszczen w jezyku polskim i angielskim. Wstep zawiera uzasadnienie
wyboru tematu wraz z krétkim opisem funkcjonowania urzedéw w matych gminach. We
wstepie Autorka przedstawita cel pracy, tezy oraz hipotezy badawcze. Przedstawiono takze
przedmiot badania — urzad w gminie wiejskiej oraz metode badawcza — obserwacja
ustrukturyzowana z wysokim stopniem uczestnictwa. Wybér metody zostat przez Autorke
uzasadniony w oparciu o jej ocene wynikéw dotychczasowych metod, tj. analiz raportéw NIK,
ankiet, wywiaddéw z pracownikami samorzadowymi, ktére ocenita jako nie majace charakteru
kompleksowego. Rozdziat pierwszy , pt. Transformacja samorzadu i jego rola we
wspotczesnym Swiecie, odnosi sie do zagadnien genezy i idei samorzadu terytorialnego oraz
jego transformacji i stojacych przed nim wyzwan. Rozdziat drugi, pt. Klasyczne i wspdtczesne
koncepcje zarzadzania organizacjami, zawiera zagadnienia zwigzane z koncepcjami
zarzadzania w sektorze prywatnym i publicznym, a takze role urzedu w samorzgdzie. Rozdziat
trzeci, pt. Zmiana modelu zarzgdzania urzedem w gminie wiejskiej — Case study, jest
najbardziej rozbhudowany w strukturze pracy. Oméwiono w nim zagadnienia dotyczace opisu
funkcjonowania urzedu bedacego przedmiotem badania, zmiany majgce za zadanie
podniesienie efektywnosci jego pracy. Autorka odnosi sie takze w tym rozdziale do
zarzgdzania strategicznego gming i zarzadzania strategicznymi zasobami gminy. W rozdziale
czwartym, pt. Rekomendacje dotyczgce wprowadzenia zmian w sposobie zarzgdzania matym
urzedem w gminie wiejskiej, Autorka przedstawia rekomendacje w zakresie profesjonalizacji
zarzadzania gming, kompetencji wéjta i specjalizacji kadry urzedniczej. Zakoriczenie jest
zapisem rekomendacji i referencji do stworzenia wzorcowego modelu zarzadzania urzedem
gminy wiejskiej. Uktad pracy jest prawidfowy i stanowi logiczng strukture. Tres¢ rozdziatéw |
podrozdziatéw jest zgodna z ich tytutami . Nie zachowano proporcjonalnosci miedzy
poszczegdlnymi rozdziatami pracy. Rozdziat pierwszy liczy 36 stron, rozdziat drugi 38 stron,
rozdziat trzeci 171 strony, rozdziat czwarty 18 stron, wstep 8 stron, a zakoriczenie 5. Zdaniem
recenzenta rozdziat empiryczny, trzeci, zawierajgcy wyniki obserwacji uczestniczacej Autorki i




formutowane na tej podstawie wnioski jest nadmiernie rozbudowany kosztem rozdziatéw
teoretycznych. Zakoriczenie nie w petni konsumuje wyniki pracy Autorki w zakresie
powigzania hipotez badawczych oraz tresci przedstawionych w dwéch pierwszych
rozdziatach teoretycznych z cze$cig empiryczna pracy.

W rozprawie wykorzystano 103 pozycje literaturowe, 84 materialy Zrédtowe i 6 publikacji
elektronicznych. Dobér literatury i Zrédet oceniam jako staranny i prawidtowy z punktu
widzenia przyjetego celu pracy.

Cel pracy zostat sformutowany w sposéb zrozumiaty i jednoznaczny. Jest nim ,, podjecie
préby wypracowania wzorcowego modelu zarzgdzania urzedem w gminie wiejskiej”. Rozdziat
czwarty ( podsumowujacy)na podstawie, jak pisze Autorka analizy uwarunkowan oraz
potencjatu matego urzedu w gminie wiejskiej nosi tytut : Rekomendacje dotyczace
wprowadzania zmian w sposobie zarzgdzania matym urzedem w gminie wiejskiej. Recenzent
zgadza sie, ze Autorka proponuje rekomendacje do modelu, a nie tworzy wzorcowego
modelu. Zatem cel pracy zostat czesciowo osiggniety, przyimujac, ze model to uktad zatozen
w celu utatwienia rozwigzania danego problemu badawczego. Ponadto w tytule rozprawy
Autorka méwi o rekomendacjach modelowych, a nie wypracowaniu wzorcowego modelu, jak
jest zapisane w celu pracy.

Hipotezy badawcze zaprezentowane w rozprawie doktorskiej zostaty sformutowane w
sposob prawidtowy, tj. podlegajqcy falsyfikacji. Majg one odniesienie do obszaru badawczego
i zostaty przez Autorke w drodze przyjetej metody badawczej pozytywnie zweryfikowane, W
rozprawie zabrakto chociazby w zakoriczeniu wyraZnego odniesienia hipotez badawczych do
wynikéw badania i idgcych za nimi wnioskami. Wzbogacitoby to zdaniem recenzenta prace i
podkreslito wysitek badawczy Autorki.

Metoda obserwacji uczestniczacej wykorzystana przez Autorke nie jest zbyt powszechnie
stosowana w dziedzinie ekonomii i naukach o zarzadzaniu. Nalezy jednak stwierdzi¢, ze
ohserwacja jest podstawowq technikg badawczg w naukach spotecznych, zwtaszcza w
socjologii, psychologii, pedagogice i marketingu. Wykorzystuje sie jg w badaniach
terenowych. Ze wzgledu na cel pracy i zamierzenie badawcze jej wykorzystanie dla potrzeb
osiggniecia celu recenzowanej rozprawy mozna uzna¢ za celowe.

Rozprawa jest poprawna pod wzgledem redakcyjnym, technicznym i jezykowym.

Uwagi szczegdtowe
Wartym podkreslenia , zdaniem recenzenta jest bardzo dobrze napisany rozdziat pierwszy,
dotyczacy transformacji samorzadu | jego roli we wspdtczesnym $wiecie.
W rozprawie znajduje sie duza ilos¢ stwierdzer, majgcych charakter opinii i ocen
subiektywnych, jak na stronie 4 , niestety samorzad w obecnej formie nie wykonuje w
wystarczajgcym stopniu zadari”, czy na stronie 5, ogdlna niemoc wynikajgca z braku
samodzielnosci” i dalej ,, mieliSmy do czynienia z odrodzeniem starych struktur i zachowan”.
Wstep od strony 4 do 6 zawiera opinie nieudokumentowane literaturowo, ani materiatem
empirycznym. Mozna zatem domniemywac, Ze jest to ocena Autorki, do ktérej ma prawo, ale
powinna to podkreslié.
Przy rozwazaniach o samorzadzie, strony 27 -30, zabrakto odniesienia do pojecia lokalnosci,
ktére ma szczegdlne znaczenie dla rozwazan nad funkcjonowaniem érodowisk, bedacych
przedmiotem badan Autorki.
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Na stronach 45-48 Autorka ,, zastanawia sie jaki powinien by¢ wspétczesny urzad i czego
oczekuje obecnie lokalne spoteczeristwo od jednostki, ktérej sposéb funkcjonowania ma
bezpoérednie przetozenie na sytuacje catej gminy i jej mieszkaficow”. Zdaniem recenzenta
rozwazenia te majg charakter stereotypowy i powielajg ogdlnie znane prawdy.

W rozdziale drugim Autorka prezentuje koncepcje zarzadzania. Dostrzega sie brak
przedstawienia koncepcji struktur organizacyjnych. Zarzadzanie odbywa sie w okreélonych
strukturach organizacyjnych i koncepcje zarzgdzania ewoluujg wraz z nimi. Dla rozwazafi o
funkcjonowaniu urzedu odniesienie do struktur organizacyjnych bytoby celowe.

W rozwazaniach nad zarzadzaniem pominigto zarzadzanie zmianami, zarzadzanie przez cele,
zarzadzanie projektami i zarzadzanie przez wyjatki, ktére funkcjonujg w sektorze prywatnym,
ale sg takze wykorzystywane w sektorze publicznym. Ma to odniesienie do tezy nr 2, gdzie
Autorka stwierdza ,, W metodach zarzadzania jednostkami organizacyjnymi administracji
publicznej coraz powszechniej wykorzystywane sg pozytywne doswiadczenia z sektora
biznesowego, ktére przynosza pozytywne i wymierne efekty”. Brakuje rozwiniecia tego
watku w tresci pracy. Rozdziat drugi, pt. Klasyczne i wsp6tczesne koncepcje zarzadzania !
organizacjami, powinien by¢ opracowany zdecydowanie szerzej.

Wymienianie firmy | doswiadczeri A. Bliklego obok takich firm, jak Ford, Toyota, Sony, Philips
jest zdaniem recenzenta niecelowe ze wzgledu na charakter i skale dziatania tych firm,
zwlaszcza, ze przedsigbiorstwo A. Bliklego nie odniosto finalnie sukcesu, co nie daje podstaw
do tak szerokiego opisu jego doswiadczer w zakresie TQM w odniesieniu do celu rozprawy i
przedmiotu badania

W czgéci 2.2 rozdziatu drugiego odczuwa sig niedosyt rozwazan nad mozliwoécia
wykorzystania doswiadczeri z zakresu zarzadzania w sektorze prywatnym dla potrzeb New .
Public Management. Autorka odniosta sie tylko do marketyzacji.

Na stronie 82 znajduje sie tabela nr 1, pt. Réznice w funkcjonowaniu duzego urzedu w

miescie i matego urzedu na wsi. Znajduja sie w niej wazne dla celu rozprawy treéci. Nie ma

natomiast Zrédta. Nie wiadomo wigc, czy jest to wktad i przemyélenia wtasne Autorki, czy

wykorzystano dorobek literaturowy.

Niektore rekomendacje Autorki zawarte w korficowej czesci pracy powinny zostaé szerzej

opisane i wyjasnione, np. strona 269 ,, wprowadzi¢ instytucje nadwdjta, ktéry bytby

zwierzchnikiem wéjta, np. na szczeblu powiatu, albo wojewddztwa i sprawowatby nad nim

nadzoér”. Bez rozwinigcia tego watku nie da sie go uzasadnié w $wietle postulowanych

wczeéniej w rozprawie rekomendacji zwigkszenia samodzielnosci i samorzgdnoéci jednostek

terytorialnych na szczeblu gminy. Kolejna rekomendacja, ktéra nie zostata rozwinieta brzmi ,,

powierzy¢ wojtowi funkcje przewodniczgcego Rady Gminy do petnienia funkgji

reprezentacyjnej i arbitrazowej”. Recenzentowi nasuwa sie watpliwo$é, po co wprowadzaé,

jak to jest w rekomendacji pierwszej, nadzér nad wéjtem, ktéry petni funkcji reprezentacyjne

i arbitrazowe, a zatem nie ma realnej wtadzy i wptywu na zarzadzanie gmina.

Na stronie 8 znajduje sie stwierdzenie Autorki , Nie chciano, aby rozprawa byta kolejnym

teoretycznym opracowaniem opartym na badaniach iloéciowych, ktére majg charakter

fasadowy, formalny i nierzetelny. Recenzent zgadza sie z tym, Ze rozprawa nie jest

opracowaniem teoretycznym i nie jest oparta na badaniach ilosciowych, ale nie zgadza sie z

tym, ze badania iloéciowe maja charakter formalny, fasadowy i nierzetelny.




Konkluzja

Prezentowane w rozprawie tresci s konsekwencjg podjetej w niej tematyki, przyjetego do
osiggnigcia celu, postawionych hipotez badawczych | metody badawczej, ktérg jest obserwacja
uczestniczaca wykorzystana przez Autorke jako alternatywna w stosunku do innych metod, w tym
ilosciowych, nie spetniajacych zdaniem Autorki wymogéw umozliwiajacych kompleksowe badanie,
osiggniecie celu rozprawy i weryfikacje postawionych hipotez badawczych. Z tego punktu widzenia
zamyst Autorki zostat zrealizowany. Recenzowana rozprawa moze byé przyczynkiem do dalszych
badan, a prezentowane w niej treéci i rekomendacje mogg by¢ wykorzystane do opracowania
wzorcowego modelu zarzadzania urzedem w matej gminie wiejskiej. Wktadem Autorki do dorobku
wiedzy sa wyniki i wnioski wynikajace z przyjetej przez nig metody obserwacji uczestniczacej rzadko
wykorzystywanej w tego typu badaniach. Rozprawa odpowiada ustawowym warunkom i
uzasadnionym jest nadanie mgr Beacie Potemskiej stopnia doktora nauk ekonomicznych w
dyscyplinie nauk o zarzadzaniu. Wnioskuje o dopuszczenie rozprawy do obrony publicznej.
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