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Wprowadzenie

W nauce coraz bardziej widoczny jest proces oddziatywania nowych tech-
nologii na sposdb realizacji badan, ich organizacje oraz przebieg. Dotyczy to nie
tylko nauk Scistych czy przyrodniczych, ale tez spotecznych i humanistycznych
(Hammerslay, Atkinson 2000; Clarke 2005; Silverman 2008; Charmaz 2009; Den-
zin, Lincoln 2009; Kubinowski 2010). W tym kontekscie istotne znaczenie maja
miedzy innymi specjalistyczne programy komputerowe. Znajduje to zresztg swo-
je potwierdzenie w stale rosnacej ofercie oraz mozliwosciach oprogramowa-
nia CAQDA (Computer-Assisted Qualitative Data Analysis Software) (Niedbalski
2012: 220). Programy z rodziny CAQDA sg bowiem nieustannie reorganizowane,
udoskonalane i wzbogacane o nowe funkcje. Prym wiodg tutaj narzedzia, ktére
oferujg coraz bardziej rozbudowane funkcje, takie jak tworzenie ztozonej sieci
powigzan miedzy elementami projektu, graficzng wizualizacje wynikédw analizy
czy mozliwos¢ pracy z réznego rodzaju danymi, takimi jak materiaty audio i wi-
deo (Wilk 2001: 53-56; Bielinski, Iwanska, Rosinska-Kordasiewicz 2007: 93; Seale
2008: 233-234; Brosz 2012; Niedbalski, Slezak 2012).

Programy te sg nadal w Polsce postrzegane jako swego rodzaju nowinka
techniczna, a nie narzedzie faktycznie moggce wspomadc prace badacza. Wydaje
sie, iz trudnosci w rozpowszechnianiu sie tego typu oprogramowania s3 z jed-
nej strony powodowane istniejgcymi wséréd czesci badaczy jakosciowych wat-
pliwosciami w zakresie mozliwosci praktycznego zastosowania oprogramowa-
nia CAQDA, z drugiej zas — barierami ,mentalnymi” wynikajgcymi z nieufnosci
co do wykorzystania nowych rozwigzan technologicznych w tradycyjnych me-
todach badawczych (Niedbalski, Slezak 2012: 160; por. Travers 2009; Bringer,
Johnston, Brackenridge 2006). Postugiwanie sie programami z rodziny CAQDA
wymaga bowiem pewnego wysitku i naktadéw pracy zwigzanych z poznaniem
Srodowiska danego oprogramowania, ale takze (a moze przede wszystkim)
zmiany optyki, a nierzadko utartych przyzwyczajen dotyczacych organizacji
warsztatu badacza (Lofland, Snow, Anderson, Lofland 2009: 144-145; Kubinow-
ski 2010: 73-77).

Pomimo tych obaw i trudnosci stale rosnie grono badaczy wykorzystujgcych
W swojej pracy oprogramowanie wspomagajace analize danych jakosciowych.
Przy czym na polskim rynku wydawniczym nadal jest niewiele opracowan, ktére
mogtyby rzuci¢ nieco wiecej swiatfa na tego typu programy i przyblizy¢ osobom
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zainteresowanym charakter i specyfike oprogramowania CAQDA (zob. Babbie
2006; Sliverman 2008; Gibbs 2011). Z tego wzgledu niniejsza ksigzka stara sie,
przynajmniej w pewnym stopniu, wypetni¢ owa luke. Gtéwnym celem, jaki po-
stawitem sobie jako autor, jest préba zaprezentowania z perspektywy badacza
jakosciowego, a zarazem uzytkownika oprogramowania CAQDA, mozliwosci
oraz sposobéw korzystania z wybranych programéw wspomagajgcych analize
danych jakosciowych. Monografia ta jest skierowana przede wszystkim do bada-
czy, ktérzy dopiero chcg sprébowac swoich sit w realizacji wtasnych projektow
badawczych z wykorzystaniem programow z rodziny CAQDA. W ich przypadku
dobrym pomystem moze okazac¢ sie bezptatne oprogramowanie dystrybuowa-
ne na zasadach licencji GNU. Chociaz programy te sg zazwyczaj ubozsze w po-
réwnaniu do wersji ptatnych, nie posiadaja bowiem tak rozbudowanych funkgji
lub oferujg mniej przyjazne srodowisko pracy dla uzytkownika (m.in. ze wzgledu
na odbiegajgcy od obecnych trendéw sposdb graficznego opracowania progra-
mu), to w wiekszosci stanowig dobra alternatywe dla nadal dos¢ drogich i z tego
wzgledu nie zawsze powszechnie dostepnych programdw odptatnych.

Celem ksigzki jest zatem prezentacja mozliwosci bezptatnego oprogramowa-
nia, dostepnego na stronach internetowych ich wydawcow i autoréw. Jednak nie
sposbb bytoby przedstawic¢ wszystkich tego typu programy, stad konieczno$¢ se-
lekcji i dokonania wyboru kilku sposrdd nich. Przyczyny, dla ktérych te a nie inne
programy znalazty sie w opracowaniu, wyjasniam ponizej.

Moim zamiarem byto przede wszystkim zaprezentowanie narzedzi zupetnie
bezptatnych, powszechnie dostepnych za posrednictwem stron internetowych
i w petni funkcjonalnych tj. nieposiadajgcych zadnych ograniczen ze strony ich
wydawcéw czy autoréw. Uznatem bowiem, ze w ten sposéb uzytkownik otrzy-
muje program, ktéry bez zadnych dodatkowych ograniczen moze wykorzysty-
wac w swoich badaniach. Niezaleznie od ilo$ci materiatu, jaki chce za pomocg
danego oprogramowania analizowaé, moze to czyni¢ w nieograniczonym czasie,
bez obawy, ze przekroczy narzucone limity, a co wiecej — nie musi ponosi¢ kosz-
téw finansowych.

Po drugie opisane programy stanowig swego rodzaju przekrdj mozliwosci
oprogramowania CAQDA. Mojg intencjg byto bowiem przedstawic kilka narzedszi,
ktére nie beda reprezentowaty identycznego zestawu funkcji. Dzieki temu wielu
badaczy jako$ciowych reprezentujgcych rézne szkoty i postugujgcych sie odmien-
nymi metodologiami znajdzie program witasciwy dla siebie. Nie ukrywam przy
tym, ze jako badacza zainteresowanego metodologig teorii ugruntowanej osobi-
Scie interesowato mnie zawsze to oprogramowanie, ktore mogtem wykorzystac
przy realizacji wtasnych badan. Trzeba tez pamietaé, ze wiekszo$¢ bezptatnych
programdw reprezentuje typ oprogramowania , koduj i przeszukuj”, umozliwiajac
gtéwnie analize danych tekstowych.
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Po trzecie, decyzja o wyborze tych, a nie innych programdéw zostata podyk-
towana nie tylko ich walorami uzytkowymi, ale takze przyjaznym srodowiskiem
pracy i ich funkcjonalnoscig. Wszystkie bowiem narzedzia opisane w ksigzce ce-
chuja sie jasng budowg, klarowng architekturg i intuicyjnym rozmieszczeniem
poszczegdlnych funkcji. Dzieki temu praktycznie kazda osoba, ktdra potrafi postu-
giwac sie popularnym oprogramowaniem stuzagcym np. do edycji tekstu, nie po-
winna miec¢ wiekszych trudnosci w korzystaniu ze wskazanych programoéw. A jesli
nawet na samym poczatku uzytkownik poczuje sie troche zagubiony, to i tak po-
winien szybko opanowad wszystkie opcje programu i w krétkim czasie pracowac
sprawnie i intuicyjnie.

Po czwarte, oprocz stosunkowo fatwej obstugi opisanego oprogramowa-
nia, istotny dla jego wyboru byt sam proces jego instalacji. Nie ma bowiem po-
wodu, aby wymagaé od uzytkownika posiadania wiedzy z zakresu informatyki.
Z tego wzgledu proces ten w przypadku kazdego z zaprezentowanych programéw
ogranicza sie do $ciggniecia z podanej strony internetowej pliku instalacyjnego
na komputer, a nastepnie jego uruchomienia i postepowania zgodnie z wyswie-
tlanymi instrukcjami, zazwyczaj ograniczajacymi sie do wyboru badz akceptacji
kolejnych krokdow.

Wreszcie po piagte, dokonany wybdr jest sumg moich osobistych doswiad-
czen, a to, jak wiemy, kwestia do$¢ indywidualna. Ponadto, pewne ograniczenia
zwigzane sg z obszernoscig samej ksigzki, ktéora z kazdym kolejnym opisywanym
programem powiekszata sie o kilkadziesigt dodatkowych stron. Rozumiem jed-
nak, ze zdania mogga by¢ podzielone, a oczekiwania poszczegdlnych uzytkowni-
kéw — zréznicowane. Céz, trudno jest zaspokoié potrzeby wszystkich. Prosze tez
pamietac, ze nikogo nie przekonuje na site do korzystania wtasnie z tych progra-
mow (czy w ogdle z oprogramowania CAQDA), pragne jedynie wskazac na ich
mozliwosci i pokazac¢ ,techniczne” utatwienia w zakresie pracy analitycznej wia-
z3ce sie z ich wykorzystaniem.

Uwaga: Wszystkie programy opisane w ksigzce zostaty przetestowane na kom-
puterach z zainstalowanym systemem Windows XP i spisywaty sie bez zarzutu.
W zwigzku z tym zalecam, aby instalowac je wtasnie pod tym systemem opera-
cyjnym. Niestety, pod innymi systemami prezentowane oprogramowanie moze
po prostu nie dziata¢, cho¢ zalezy to od rozwigzan zaimplementowanych przez ich
tworcow.

W ksigzce zostaty wiec opisane wybrane programy stuzgce wspomaganiu ana-
lizy danych jakosciowych oraz pogram Audacity (wersja 2.0.1), ktéry cho¢ nie jest
reprezentantem oprogramowania z rodziny CAQDA, stanowi niezwykle przydatne
narzedzie transkrybowania i przygotowywania danych do dalszej fazy badan.
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W przypadku Audacity, oprécz opisu podstawowych funkcji tego programu,
zwigzanych z obrébkg materiatéw audio, staratem sie przyblizy¢ te jego opcje,
ktore w szczegdlny sposdb mogg wspomac prace nad transkrypcja plikdw audio.
W tym celu zaprezentowatem funkcje stuzgce usprawnieniu procesu przepisywa-
nia odstuchiwanych nagran, ale takze poprawiajace ich jakosc.

Ksigzka zostata jednak przede wszystkim poswiecona przedstawieniu pieciu
programéw z rodziny CAQDA, ktére stanowig swego rodzaju przekréj dostepnych
obecnie narzedzi wpomagajacych analize danych jako$ciowych. Skupiono sie
gtéwnie na tych programach, ktére oferujg dos¢ bogate mozliwosci, sg bezptat-
ne, powszechnie dostepne oraz nie wymagaja specjalnych zasobdéw sprzetowych
ani wiedzy z zakresu obstugi standardowych programoéw komputerowych (takich
jak na przyktad MS Office). Jednoczesnie ze wzgledu na ich specyfike s to przede
wszystkim programy wspomagajgce analize danych tekstowych. Przy czym w ni-
niejszym opracowaniu nie zabrakfo przyktadéw oprogramowania, ktére pozwala
na tworzenie diagramoéw, map pojeciowych oraz bezposrednie opracowywanie
danych audio.

Jako pierwszy zostat opisany program OpenCode (wersja 3.6), ktory jest na-
rzedziem do kodowania danych jakosciowych wystepujgcych w formie teksto-
wej, takich jak wywiady czy obserwacje. Zostat on opracowany na potrzeby ana-
lizy prowadzonej zgodnie z zasadami metodologii teorii ugruntowanej (Glaser,
Strauss 1967 [2009]; Glaser 1978; Strauss, Corbin 1990; Konecki 2000; Gorzko
2008; Charmaz 2006 [2009]). Nie mniej jednak moze by¢ z powodzeniem uzy-
wany jako narzedzie do klasyfikacji i sortowania wszelkiego rodzaju informa-
cji tekstowych, ktorych analiza jest prowadzona w duchu metod jakoSciowych
(zob. Knoblauch, Flick, Maeder 2005; Flick 2010; Rapley 2010).

Kolejny program WeftQDA (wersja 1.0.1) stuzy do analizy danych teksto-
wych, takich jak trankrypcje wywiaddw czy notatek terenowych. WeftQDA ofe-
ruje zestaw urzadzen do pracy z dokumentami tekstowymi, przeznaczonych
do prowadzenia analiz metodami jakosciowymi ze wsparciem prostych zestawien
ilosSciowych. Program ten nie zostat zaprojektowany pod katem jego zastosowa-
nia do konkretnej metody badawczej i z tego wzgledu moze by¢ z powodzeniem
stosowany przez badaczy wywodzgcych sie z réznych szkot metodologicznych,
ktérzy operujac tekstem, chcg poddaé go analizie jakosciowej, polegajacej m.in.
na sortowaniu, kodowaniu i segementowaniu danych. WeftQDA zostat pomysla-
ny w ten sposdb, by zagwarantowac¢ mozliwie najwiekszy stopnien elastycznosci
w adaptacji do réznych konkretnych metod analitycznych.

Program CmapTools (wersja v5.04.02) jest natomiast wszechstronnym na-
rzedziem stuzgcym do tworzenia map pojeciowych, a takze prezentowania da-
nych w formie graficznej. Z tego wzgledu to program dla osdb, ktére potrzebujg
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wizualizowa¢ swoje koncepcje analityczne badz po prostu usprawnic proces in-
terpretacyjny danych. Program CmapTools umozliwia tworzenie rozbudowanych
i zaawansowanych modeli integrujgcych, porzgdkowanie i integrowanie kodow,
a takze graficzne rekonstruowanie analizowanych procesow.

EZ-Text (wersja 3.06) to kolejny pakiet stuzgcy do porzgdkowania jakosciowej
analizy danych tekstowych. Zostat przygotowany przez Centrum Badar Klinicznych
USA i nastawiony zostat na tzw. czeSciowo ustrukturyzowanych danych. Jest bar-
dzo efektywny i uzyteczny dla badaczy zainteresowanych jako$ciowo-ilo$ciowymi
analizami. EZ-Text pozwala uzytkownikom tworzy¢ serie szablonow, ktére odpo-
wiadajg kazdemu z pytan zawartych w kwestionariuszu ankiety. Program uzywa
nastepnie takich szablonow do segregowania odpowiedzi na poszczegdlne pyta-
nia, osobno dla kazdego z rozméwcéw. W ten sposéb umozliwia poréwnywanie
uzyskanych informacji oraz tworzenie prostych zestawien ilosciowych.

Transcriber (wersja TranscriberAG 2.0.0) to narzedzie do kompleksowej
analizy wypowiedzi (konwersacji). Program TranscriberAG jest najnowszg wer-
sjg narzedzia stuzgcego do transkrypcji danych, ich segmentowania oraz kodo-
wania. To narzedzie wspomagajace proces transkrypcji, porzgdkowania danych
oraz umieszczania adnotacji w wyznaczonych fragmentach Sciezek dzwie-
kowych plikéw audio (dotyczacych m.in. zmiany mowy, tematu, kontekstu
oraz warunkéw akustycznych). Ponadto program zapewnia przyjazny dla uzyt-
kownika graficzny interfejs, przez co praca z programem jest nie tylko wydajna,
ale i przyjemna.

Niezaleznie od pakietu oprogramowania opisanego w ksigzce, wszystkie
prezentowane tutaj programy mogg wspomoc prace badacza jakosciowego re-
prezentujgcego rézne szkoty i wykorzystujgcego rozmaite metody analityczne.
Nalezy jednak pamieta¢, ze kazdy program ma swojg charakterystyke i sposéb
organizowania poszczegdlnych dziatarn w ramach procesu badawczego. Co wie-
cej, kazdy z programoéw jest swoistym ,,sSrodowiskiem”, w ktérym badacz pracuje
i wykonuje okreslone czynnosci zgodnie z tzw. ,architekturg oprogramowania”,
a wiec technicznymi rozwigzaniami uzytymi przez jego konstruktoréw (Saillard
2011: 2). Z drugiej strony, twdrcy tego rodzaju oprogramowania podejmujg sta-
rania, aby nie naktadaty one zadnych ograniczen natury metodologicznej, ale po-
zwalaty badaczowi zastosowaé rézne strategie analizy. Z tego wzgledu bardzo
trudno jest mowic o jednym, najlepszym programie czy wybrac ten najbardziej
udany. Wiele zalezy bowiem od tego, jakie sg potrzeby danego badacza, jakich
doktadnie metod uzywa, jakie problemy bada i jakie sg jego osobiste preferencje
naukowe (Lonkila 1995; Saillard 2011: 3).

Przede wszystkim zas musimy pamietac, ze zadne, nawet najbardziej za-
awansowane oprogramowanie komputerowego wspomagania analizy danych
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jakosciowych nie wyreczy badacza w jego dziataniach (Dohan, Sanchez-Jankow-
ski 1998: 482; Bringer, Johnston, Brackenridge 2004: 249). To od jego refleksyjno-
$ci, petnej Swiadomosci i rozmystu zalezy bowiem nie tylko sposéb wykorzystania
danego narzedzia, ale przede wszytkim rezultaty projektu badawczego (Lonkila
1995; Silverman 2008: 101). Jedynym odpowiedzialnym za poziom analizy i ja-
ko$¢ wygenerowanej teorii pozostaje badacz (Coffey, Atkinson 1996: 187; Bringer,
Johnston, Brackenridge 2006: 247). Nie mozna wiec tego typu oprogramowania
traktowac jako swoiste remedium na problemy konceptualne czy trudnosci zwia-
zane z interpretacja danych (por. Miles, Huberman 2000).

Pamietajmy, wspotczesne programy wspierajgce analize danych jakoscio-
wych s3 tylko narzedziami w rekach ich uzytkownikow.



1. Audacity — program do edycji i obrébki dzwieku

1.1. Uwagi wstepne

Audacity®! jest darmowym, tatwym w obstudze programem do nagrywa-
nia i edycji dZzwieku przeznaczonym dla systemdéw Windows, Mac OS, a takze
Linux, stanowigcym bezptatng alternatywe dla takich programdw, jak Cool Edit
Pro i Wavelab. Jego gtéwne zadania to nagrywanie i odtwarzanie dzwiekdéw, im-
portowanie i eksportowanie plikéw w formatach MP3, WAV, AIFF, Ogg Vorbis
i innych.

Audacity umotzliwia edycje $ciezek dzwiekowych z wykorzystaniem opcji
wycinania, kopiowania i wklejania wybranych fragmentéw. Posiada takze roz-
budowane menu efektéw — dostepne sg m.in.: kompresor, echo, podbicie ba-
sow, equalizer, filtry, odszumiacz, wyciszanie i wiele innych. Ponadto program
ma wbudowany edytor obwiedni/amplitudy, regulowany modut do wyswietlania
spektrogramow i analizy czestotliwosciowej. Obstuguje réwniez wtyczki LADSPA,
nyquist i VST, co pozwala na fatwe rozszerzenie jego funkcjonalnosci.

W niniejszym opracowaniu Audacity znalazt sie na pierwszym miejscu,
mimo iz jako jedyny z opisywanych tutaj programow nie jest reprezentantem
oprogramowania CAQDA. Jest to bowiem program uniwersalny, ktérego zasto-
sowanie przez osoby prowadzgce badania jakosciowe i pracujgce z materiatem
audio (takim jak np. wywiady), moze przynies¢ szereg wymiernych korzysci.
Przede wszystkim to narzedzie niezwykle pomocne w trudnym i pracochton-
nym procesie transkrypcji danych. Posiada wbudowany specjalny pasek na-
rzedzi utworzony wtasnie po to, by utatwi¢ przepisywanie nagran wywiaddéw.
Dzieki temu mozna spowalnia¢ odtwarzanie nagrania i stara¢ sie skoordynowacé
szybkos¢ wykonywania transkrypcji z odstuchiwaniem wywiadu. Ponadto Au-
dacity oferuje szereg innych opcji, ktére takze z powodzeniem moze wykorzy-
sta¢ osoba dokonujgca transkrypcji danych. Nalezg do nich: regulacja poziomu
gtosnosci, tempa odtwarzania i czestotliwosci. Co wiecej, poprzez zastosowa-
nie odpowiednich filtréw mozliwa jest poprawa jakosci nagrania, ograniczenie
szumoéw czy hatasdw niejednokrotnie utrudniajgcych zrozumienie wypowiedzi

1 W ksigzce opisuje dziatanie programu Audacity® w wesji 2.0.1. Audacity® copyright © 1999-2012
Zespot Audacity. Nazwa Audacity® jest zastrzezonym znakiem towarowym Dominica Mazzoniego.
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rozméwecy. Audacity moze zatem stuzy¢ jako narzedzie przygotowujgce dane au-
dio do kolejnej fazy badan, a wiec do ich analizy przy wykorzystaniu programow
z rodziny CAQDA.

1.2. Wyglad okna programu

Gtéwne okno Audacity (wersja 2.0.1) zawiera wizualng reprezentacje dzwie-
ku i narzedzia umozliwiajgce prace z nagraniami audio. Trzeba jednak zwrdcic¢
uwage, ze zaraz po uruchomieniu programu wiekszos¢ opcji bedzie niedostepna,
a obszar roboczy, w ktérym wyswietlana jest $Sciezka dzwieku, bedzie nieaktyw-
nym, ciemnoszarym polem. Dopiero kiedy zaimportujemy plik audio lub otworzy-
my istniejgcy juz projekt, pojawi sie ,fala” (amplituda) dzwieku, a poszczegdlne
opcje i funkcje programu stang sie dostepne dla uzytkownika.

W gérnej czesci okna znajduje sie pasek menu, za posrednictwem ktérego mo-
zemy skorzystac ze wszystkich funkcji, jakie oferuje program. Nieco nizej, mamy na-
tomiast rozbudowany system paskdw narzedzi, pozwalajgcych w szybki i tatwy spo-
séb na dotarcie do podstawowych opcji wykorzystywanych podczas edycji Sciezki
dzwiekowej. Zasadniczg i centralng pozycje zajmuje jednak wizualna reprezentacja
nagrania audio w formie, wspomnianej juz ,fali” (amplitudy) dZzwieku. Jest to naj-
wazniejszy obszar, gdzie uzytkownik moze wykonywac rozmaite czynnosci zwigzane
z edycjg, modyfikowaniem, a takze poprawianiem jakos$ci nagrania. Na dole okna
programu mamy jeszcze pasek z informacjami o aktualnej pozycji kursora na Sciezce
dzwiekowej, a takze o wartosci poczatkowej i koricowej zaznaczonego fragmentu.

Ilustr. 1.1. Okno programu Audacity”

" llustracje 1.1-1.51 zostaty opracowane przez autora na podstawie programu Audacity 2.0.1.
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Uwaga: Wiekszos¢ opcji programu Audacity jest dostepna takze za posred-
nictwem skrotéw klawiaturowych przypisanych do danej funkcji. Uzytkownik
moze samodzielnie zdefiniowac skréty klawiaturowe w oknie wtasciwosci pro-
gramu (Edycja/ Preferencje.../Klawiatura).

1.3. Pasek menu

Pasek menu w programie Audacity sktada sie z dziewieciu gtdwnych pozycji,
a kazda z nich dzieli sie na okreslong liczbe dostepnych w jej ramach funkcji (te zas
mogga rowniez posiadac kilka opcji do wyboru). Ponizej zostang zaprezentowane
przede wszystkim te z nich, ktdre majg decydujace znaczenie przy transkrypcji
i edycji plikdw dzwiekowych, poniewaz stuzg badaczowi pomocg w procesie ob-
rébki danych audio.

Pierwszg na pasku menu jest pozycja Plik, ktéra zawiera najwazniejsze opcje
zwigzane z tworzeniem, otwieraniem projektow czy importowaniem oraz eks-
portowaniem plikéw audio. Do najwazniejszych opcji naleza:

— Nowy — otwiera nowe okno programu (mozna zatem rownoczes$nie edyto-
wac kilka plikéw naraz),

— Otwodrz... — otwiera okno dialogowe, w ktérym nalezy dokona¢ wyboru pli-
ku, jaki zamierzamy wyswietli¢ w programie (moze to by¢ na przyktad istniejgcy
juz projekt badz plik audio),

— Ostatnie pliki — wyswietla liste ostatnio otwieranych plikéw,

— Zamknij — zamyka biezacy projekt,

— Zapisz projekt — zapisuje biezacy projekt,

— Zapisz projekt jako... — zapisuje nowy projekt w wybranej lokalizacji i pod
okreslong nazwa,

— Zapisz skompresowanqg kopie projektu... — zapisuje projekt w skompreso-
wanym formacie Ogg Vorbis,

— Sprawdz zaleznosci — sprawdza czy wszystkie uzywane pliki stano-
wig integralng czesé¢ projektu, czy tez sg wsrdd nich materiaty zewnetrzne
(niezintegrowane),

— Otwdrz edytor metadanych... — funkcja ta stuzy do edycji tagéw metada-
nych, ktére bedg stosowane do eksportowanych plikéw (w przypadku materia-
téw transkrybowanych mozna tam zamieszcza¢ dane identyfikujgce rozmowce,
czas i miejsce przeprowadzenia wywiadu, kontekst itd.),

— Importuj — importuje okreslonego rodzaju dane do projektu. S3 to:

— DZwiek... — importuje materiaty audio w formacie obstugiwanym przez
program,
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— Etykiety... — uruchamia okno wyboru pliku, w ktérym mozna wybraé
import pojedynczego pliku tekstowego do projektu, pod warunkiem,
Ze zawiera on oznaczone punkty lub etykiety,

— MIDI... — importuje pliki MIDI,

— Nieobrobione dane... — umozliwia podejmowanie préob importowania
,surowych” danych audio, ktére mogg zawiera¢ btedy badz mogg by¢
czeSciowo uszkodzone,

— Eksportuj... — eksportuje biezgcy projekt Audacity jako plik audio w forma-
cie, ktéry moze by¢ odczytany przez inne programy,

— Eksportuj zaznaczenie... — umozliwia eksportowanie wybranej czes¢ pro-
jektu i jej zapisanie jako oddzielnego pliku,

— Eksportuj etykiety... — to polecenie pozwala na eksportowanie wtasnych
etykiet zapisanych w postaci pliku tekstowego,

— Eksportuj wiele plikéw... — dzieki tej opcji mozemy wyeksportowac kilka
wybranych plikéw jednoczesnie,

— Eksportuj MIDI... — eksportuje biezgce nagranie do formatu MIDI,

— Zastosuj Tor... — polecenie pozwala na wielokrotne skorzystanie z funk-
cji automatycznego wykonywania sekwencji tych samych polecen stosowanych
do przetwarzania plikéw audio (jest to funkcja podobna do znanych z innych pro-
gramow polecen ,makro”),

— Edytuj Tory... — pozwala na tworzenie nowych oraz edycje istniejgcych
ancuchéw polecen” zawierajgcych szereg popularnych funkcji i efektéw Auda-
city, ktére majg by¢ wykonane w ustalonej kolejnosci,

— Ustawienia strony... — otwiera standardowe okno ustawien strony przed
czynnoscig drukowania,

llustr. 1.2. Rozwiniete menu Plik



21

— Drukuj... — drukuje wszystkie informacje z biezgcego okna wyswietlonego
projektu,

— Wyjscie — zamyka program.

Drugg pozycje na pasku menu zajmuje Edycja, ktéra zawiera opcje zwigzane
z wprowadzeniem zmian i modyfikacji w plikach audio danego projektu. Nalezg
do nich:

— Cofnij — pozwala cofng¢ ostatnio wykonang operacje,

— Przywrdc¢ — pozwala przywrdcié cofnietg operacje,

— Usun dzwiek — to zestaw funkcji umozliwiajgcych rézne opcje usuwania
dzwieku, w tym:

— Wytnij — usuwa wybrane fragmenty pliku audio i umieszcza je w schow-
ku programu,

— Kasuj — usuwa zaznaczony fragment pliku audio bez kopiowania go
do schowka,

— Rozdziel Wytnij — usuwa wybrane fragmenty pliku audio i umieszcza je
w schowku programu, przy czym w Sciezce dzwiekowej pozostawia luke
istniejgcg po usunieciu danego jej fragmentu,

— Rozdziel Usuri — usuwa zaznaczony fragment pliku audio bez kopiowa-
nia go do schowka, przy czym w $ciezce dzwiekowej pozostawia luke
istniejgcy po usunieciu danego jej fragmentu,

— Wycisz dZzwiek — wycisza wybrany fragment pliku audio, pozostawiajgc
jednak wszelkie istniejgce w nim etykiety,

— Przytnij — usuwa wszystkie fragmenty danego pliku oprécz fragmentu
zaznaczonego,

— Granice przyciecia — zestaw narzedzi umozliwiajgcych dzielenie i tgczenie
Sciezki dzwiekowej:

— Rozdziel — dzieli biezacy plik audio i pozwala na niezalezne przesuwanie
wzgledem siebie fragmentéw Sciezki dzwiekowej,

— Rozdziel Nowy — dzieli biezacy plik audio, a zaznaczony fragment prze-
suwa do nowo utworzonej na jego podstawie $ciezki dZzwiekowej,

— Pofgcz — umozliwia potgczenie kilku sciezek diwiekowych w jednag
catosc,

— Roztgcz przy Ciszach — powoduje podziat Sciezki dZzwiekowe] poprzez
usuniecie wyciszonych uprzednio fragmentow,

— Kopiuj — kopiuje zaznaczone fragmenty do schowka bez ich usuwania
z projektu,

— Wklej — umozliwia wklejenie danego fragmentu pliku audio (znajdujace-
go sie w schowku) w aktualnej pozycji kursora lub zastgpienie zaznaczonego od-
cinka na $ciezce dzwiekowej,
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— Wklej tekst do nowej etykiety — wkleja tekst ze schowka systemowego
(lub tekst z etykiety przechowywanej w schowku programu) w pozycji kursora
na aktualnie wybranym torze etykiet,

— Powiel —tworzy nowg Sciezke zawierajgcy tylko biezgce zaznaczenie orygi-
nalnej Sciezki,

— Regiony z etykietq — zawiera liste pozycji tozsamg z opisywanymi powyzej
(m.in. wytnij, kasuj, rozdziel wytnij, rozdziel usun itd.), przy czym w tym przy-
padku, wykonujgc dang operacje na pliku audio, korzystamy z oznaczen etykiet
(wszelkie zmiany bedg zatem dotyczyty pliku audio, ale w takim zakresie, jaki wy-
nika z oznaczen Sciezki dzwiekowej etykietami),

— Zaznacz — zawiera liste opcji uzywanych do szybkiego zaznaczania wybra-
nych fragmentéw audio:

— Wszystko — zaznacza cate Sciezki dzwiekowe,

— Nic — odznacza wszystkie uprzednio dokonane zaznaczenia,

— Na lewo od miejsca odtwarzania — w momencie odtwarzania pliku
dzwiekowego zaznacza fragment na Sciezce dZzwiekowej na lewo od ak-
tualnej pozycji kursora,

— Na prawo od miejsca odtwarzania — w momencie odtwarzania pli-
ku dzwiekowego zaznacza fragment na $ciezce dzwiekowej na prawo
od aktualnej pozycji kursora,

— Od poczqtku sciezki do kursora — zaznacza fragment na sciezce dZzwieko-
wej od jej poczatku do aktualnej pozycji kursora,

— Od kursora do korica sciezki — zaznacza fragment na Sciezce dzwiekowej
od aktualnej pozycji kursora do jej konca,

— We wszystkich sciezkach — powoduje zaznaczenie tego samego fragmentu
we wszystkich nizej usytuowanych sciezkach znajdujgcych sie w projekcie,

— We wszystkich zsynchronizowanych-zablokowanych sciezkach — powo-
duje zaznaczenie tego samego fragmentu we wszystkich nizej usytu-
owanych sciezkach znajdujgcych sie w projekcie, ktérych synchroniza-
cja zostata uprzednio ustawiona w preferencjach programu,

— ZnajdZ miejsca przejs¢ przez zero — przesuwa krawedzie zaznaczonego
fragmentu (lub danej pozycji kursora) do najblizszych pozycji, w ktérych ,fala”
(amplituda) dzwieku wzrasta od lewej do prawej i przecina zerowa linie pozioma,

— Przenies kursor — to zestaw polecen uzywanych do szybkiego przemiesz-
czania kursoraw obrebie catejsciezkidzwiekowejlub zaznaczonego jej fragmentu,

— Zapis regionu — zapisuje biezgcy fragment lub aktualng pozycje kursora,

— Przywrdcenie regionu — przywraca zaznaczony fragment lub pozycje kur-
sora do zapamietanej uprzednio pozycji,

— Odtwdrz region —opcje w tym menu pozwalajg na zablokowanie i odblokowy-
wanie zaznaczonego fragmentu lub aktualnej pozycji kursora na sciezce dzwiekowej,

— Preferencje... — otwiera okno dialogowe ustawien programu.
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llustr. 1.3. Rozwiniete menu Edycja

Trzecia pozycja w kolejnosci menu to Widok, oferujgcy opcje wygladu okna
programu (w tym takze sposobu wyswietlania sciezki dzwiekowej). Nalezg
do nich:

— Powieksz — zmienia sposéb wyswietlania sciezki dzwiekowej, przez co wi-
da¢ wiecej szczegétdw; mozna takze uzy¢ narzedzia powiekszenia, aby powiek-
szy¢ okreslone czesci okna programu,

— Normalny rozmiar — wyswietla sciezke dzwiekowa w widoku standardo-
wym (domyslinie jest to jeden centymetr Sciezki na jedng sekunde nagrania),

— Pomniejsz — zmienia sposdb wyswietlania $ciezki dZzwiekowej, przez co wi-
da¢ mniej szczegdtdw; narzedzia pomniejszania mozna takze uzyé, by zmniejszyé
okreslone czesci okna programu,

— Dopasuj do okna — zmienia sposéb wyswietlania az caty projekt miesci sie
optymalnie w oknie,

— Dopasuj w pionie — regulacja wysokosci wszystkich utwordw, dopdki nie
zmieszczg sie w oknie projektu,

— Powieksz zaznaczenie — powieksza az do momentu az wybrany fragment
wypetnia catg szerokos¢ ekranu, dzieki czemu mozna pokazac wiecej szczegdtow,

— Zwin wszystkie Sciezki — zwija wszystkie wyswietlane pliki, by zajmowaty
mozliwie najmniej miejsca,

— Rozwin wszystkie sciezki — rozwija wszystkie pliki do standardowych
rozmiarow,

— Pokaz obciecie — wtgcza wyswietlanie przycietych fragmentéw na sciezce
dzwiekowej,

— Historia — otwiera okno Historii, ktére zawiera wszystkie czynnosci, jakie
zostaty wykonane w biezgcym projekcie,
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— Karaoke... — polecenie wywotuje okno Karaoke i wyswietla wprowadzone
uprzednio etykiety do danego nagrania,

— Panel miksera... — otwiera okno miksera,

— Paski narzedzi — rozwija menu, w ktéorym mozna wybrac¢ elementy okna
programu, jakie majg by¢ wyswietlane badz ukryte.

llustr. 1.4. Rozwiniete menu Widok

S Transport Sciezki Generuj EFekby
Powieksz Chr+1

Mormalny rozmiar Chrl+2 .
Pamnigjsz Chrl+3
Dopasuj do okna Chrl+F
Dopasuj w pionie Chrl+Shift+F
i Powieksz zaznaczenie  CHrHE ;

Zwirt wszysthie sciezki  Chri+-Shift+C
Rozwin wszystkie sciezki Chrl+Shift+x% .

il Pokaz obciecie
Hiskaria
Panel miksera. ..

Paski narzedzi 3
[ (NN (NIAR . MO I N N

W czwartej pozycji menu, Transport, znajduja sie opcje kontroli procesu na-
grywania i odtwarzania plikéw audio:

— Play — odtwarza plik audio w standardowej predkosci od poczatku nagra-

nia, w zakresie zaznaczonego fragmentu badz od biezgcej pozycji kursora,
Odtwdrz w petli — odtwarza w sposéb ciggty zaznaczony fragment,
Wstrzymaj — tymczasowo zatrzymuje odtwarzanie lub nagrywanie,
Zatrzymaj — zatrzymuje odtwarzanie lub nagrywanie,
Skip to Start (,,Powrdt do poczatku”) — przesuwa kursor do poczatku nagrania,
Skip to End (,,Przesuniecie do korica”) — przesuwa kursor na koniec nagrania,
Nagrywaj — rozpoczyna nagrywanie dZzwieku (od poczatku Sciezki lub bie-
z3cej pozycji kursora),

— Nagrywanie czasowe... — otwiera okno dialogowe, w ktérym mozna usta-
wic planowany czas rozpoczecia i zakoriczenia nagrywania w przysztosci,

— Append Record (,,Dotacz nagranie”) — rozpoczyna nagrywanie na koncu ak-
tualnie wybranego pliku,

— Overdub (on/off) (,,Dogrywaj”) — wigcza lub wytgcza opcje synchronizacji
Sciezki dzwiekowej podczas nagrywania,

— Software Playthrough (on/off) (,Odtwarzaj przy nagrywaniu”) — wtacza
lub wytgcza opcje stuchania przy nagrywaniu lub monitorowaniu nowej sciezki,

— Sound Activated Recording (on/off) (,Aktywuj nagrywanie dzwiekiem”)
—wigcza lub wytacza opcje nagrywania aktywowanego dzwiekiem,
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— Sound Activation Level... (dB) (,Ustaw poziom dzwieku aktywujgcego na-
grywanie”) — ustawia poziom dzwieku przy aktywacji nagrywania dzwiekiem,

— Rescan Audio Devices (,,Przeskanuj urzgdzenia audio”) — skanuje urzadze-
nia audio podtgczone do komputera i aktualizacje menu odtwarzania i nagrywa-
nia na pasku narzedzi.

Ilustr. 1.5. Rozwiniete menu Transport

WEnmee Sciezki  Generuj Efekky  Analiza  Pomoc

Play

Odbwirz w petl Shift+Space J—
Skip ko Start Home g
Skip ko End End E
¢ Maorywaj R
4 Magrywanie czasowe... Shift+T ]
| Append Record Shift+R.

<

COverdub {onfoff)

Software Playthrough {onfoff)

| Sound Activated Recording (onfaff)
Sound Activation Level,..

Rescan Audio Devices

Pigta pozycje na pasku menu zajmuje Sciezka, zawiera zestaw opcji stuzacych
dodawaniu, wyréwnywaniu i nadawaniu etykiet sciezkom dzwiekowym plikow
audio. Kolejne pozycje to:

— Dodaj nowq — zestaw opcji, dzieki ktérym mozliwe jest tworzenie nowych
Sciezek audio,

Sciezka d?wiekowa — tworzy nowa, pusta $ciezke mono,

Sciezka stereo — tworzy nowa, pustg $ciezke stereo,

Etykieta Sciezki — tworzy nowg, pustg Sciezke etykiet pomocnych
na przykfad przy dopisywaniu adnotacji,

Sciezka czasowa — tworzy $ciezke czasowa, dzieki ktérej mozna stop-
niowo przyspieszy¢ lub spowolni¢ odtwarzanie wszystkich sciezek audio
w projekcie,

Sciezka Stereo na Mono — umozliwia konwersje pliku stereo do $ciezki
mono zawierajgcego dwa lub tylko jeden z kanatow,

— Miksuj i renderuj — polecenie to tgczy wszystkie wybrane pliki do pojedyn-
czej Sciezki mono lub stereo, a jednoczesnie stosuje wszystkie transformacje da-
nych audio w czasie rzeczywistym,

— Zmien prébkowanie — umozliwia przeprdobkowanie wybranego pliku
do nowej czestotliwosci probkowania, pozostawiajgc dtugos¢ i szybkos¢ odtwa-
rzania niezmienione,

— Usun sciezki — usuwa zaznaczony plik audio, ale nawet gdy jest zaznaczony
wyltacznie fragment, to i tak zostanie usuniety caty plik,
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— Wycisz wszystkie Sciezki — wycisza wszystkie pliki w projekcie,

— Usun wyciszenie ze wszystkich Sciezek — usuwa wyciszenie wszystkich pli-
kéw w projekcie,

— Wyrdéwnaj Sciezki — zawiera zestaw polecen pozwalajgcych na automa-
tyczne dopasowywanie sie wybranych utwordow:

— Wyrdéwnaj do zera — wyrédwnuje poczatek nagrania do punktu rozpocze-
cia projektu,

— Wyrdéwnaj do kursora —wyréwnuje poczatek nagrania do biezgcej pozy-
cji kursora,

— Wyrdwnaj z poczgtkiem zaznaczenia — wyréwnuje poczatek nagrania
do poczatku biezgcego zaznaczenia,

— Wyrdéwnaj z koricem zaznaczenia — wyrdwnuje poczatek nagrania z kon-
cem biezgcego zaznaczenia,

— Wyrdéwnaj koniec do kursora — wyréwnuje koniec wybranego nagrania
do biezgcej pozycji kursora,

— Wyrdéwnaj koniec do poczgtku zaznaczenia — wyréwnuje koniec wybra-
nego nagrania do poczatku biezgcego zaznaczenia,

— Wyrdéwnaj koniec do korica zaznaczenia — wyréwnuje koniec wybranego
nagrania z koncem biezgcego zaznaczenia,

— Wyrdéwnaj sciezki nawzajem — powoduje, ze wszystkie nagrania zaczy-
najg sie w tym samym czasie, ktory jest okreslany na podstawie sredniej
ze wszystkich poczatkowych wartosci oryginalnych nagran,

— Wyrdéwnaj i przesun kursor — to zestaw polecen, ktére wykonujg te same
czynnosci, co opisane powyzej w opcji Wyréwnywania sciezki, ale dodatkowo po-
wodujg takze takie przesuniecie kursora, ze pozostaje w tej samej pozycji w sto-
sunku do nowego potozenia $ciezki nagrania,

— Synchronizuj-Zablokuj sciezki — powoduje, ze zmiany zachodzgace na jednej
Sciezce nagrania bedg odbywac sie rdwnoczesnie na innych sSciezkach audio lub
Sciezkach etykiet, nawet jesli nie zostaty one zaznaczone,

— Dodaj etykiete w miejscu zaznaczenia — pozwala utworzy¢é nowg etykiete
w aktualnie zaznaczonym fragmencie,

— Dodaj etykiete w pozycji Odtwarzania — powoduje, ze etykieta jest doda-
wana w biezacej pozycji kursora podczas odtwarzania,

— Edit Labels... (,Edytuj etykiety”) — wyswietla okno dialogowe, w ktérym
mozna edytowad, wstawi¢, usuwac, a takze eksportowac i importowac etykiety
do pliku,

— Sortuj Sciezki — zawiera dwie opcje, ktére umozliwiajg segregowanie Scie-
zek wedtug czasu ich rozpoczecia badz nazw.
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llustr. 1.6. Rozwiniete menu Sciezka
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Széste miejsce na pasku menu zajmuje pozycja Generuj, ktéra zawiera
opcje zwigzane z tworzeniem i niektdrymi funkcjami edycji pliku audio. S3 to
w kolejnosci:

— Cisze... — wyswietla okno, w ktérym mozna ustawic czas trwania dZzwieku
o zerowej amplitudzie,

— Dzwieki DTMF... — generuje Dual-Tone Multi-Frequency (DTMF), czyli
dzwieki, jakie styszymy podczas naciskania na klawiature telefonu. W otwartym
oknie mozna wpisac liczby od 0 do 9, mate litery od ,,a” do ,,z” oraz znaki * i #
(czyli takie, jakimi postugujemy sie w telefonie), wybra¢ amplitude i catkowity
czas trwania sekwencji, a operujgc suwakiem, okresli¢ stosunek dtugosci kazdego
tonu w serii do dtugosci trwania ciszy pomiedzy nimi,

— Szum... — otwiera okno, w ktorym mozna wybrac jeden z trzech rodza-
joéw hatasu (biaty, ré6zowy i brgzowy — réznigce sie stopniem ,energii” w stosunku
do dzwiekdw o réznej czestotliwosci) oraz okresli¢ jego amplitude i czas,

— Ton... — otwiera okno, w ktérym mozna okresli¢c parametry tonu Sciezki
dzwiekowej sposréd czterech réznych rodzajow: sinusoida, prostokat, pita lub
kwadrat, a takze jego czestotliwo$é, amplitude i czas trwania,

— Swiergot... — otwiera okno pozwalajgce na wybér jednego z czterech ty-
pow fali brzmienia podobnej do Swiergotu ptaka, ale dodatkowo umozliwia usta-
wienie amplitudy poczatkowego i koricowego dzwieku oraz czestotliwos¢,

— Click Track... (,Rozmies¢ dzwieki”) — otwiera okno, w ktdrym mozna usta-
wié rézne parametry odpowiadajgce za regularne rozmieszczenie dzwiekéw od-
twarzanych w okreslonym tempie i z wybrang czestotliwoscig,

— Pluck... (,,Ustaw/Zarzadzaj MIDI”) — okno ustawien zwigzanych z plikami MIDI,

— Risset Drum... (,,Uzyj bebna”) — tworzy realistyczny dZwiek bebna.

Uwaga: Aby skorzystac z ktdrej$ z opisanych powyzej funkcji, najlepiej jest
zaznaczy¢ fragment sSciezki nagrania, ktérg chcemy zastgpic przez jeden z dzwie-
kéw wygenerowanych za pomocg dostepnych opgji.
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llustr. 1.7. Rozwiniete menu Generuj

m Efekty  Analiza
Cisze..., r
Diawieki DTMF. .,

Szum... ‘
Ton... =

i éwiergot... g

T Click Track... s
Pluck... 1

4 Risset Drum. .. —

T oo ai Tl

Efekty to kolejna, siddma pozycja paska menu, ktdra zawiera szereg réznych
efektéw modyfikujgcych dzwiek nagrania:

— Auto Duck... — modyfikuje gto$nos¢ jednego lub wiecej nagran, gdy gtos-
nos¢ tak zwanej , kontrolnej” $ciezki osiggnie okreslony poziom,

— Cofnij w czasie — powoduje odwrécenie odtwarzania $ciezki dZzwiekowej,

— Echo... —wprowadza efekt echa dzwiekéw w wybranym fragmencie,

— Fazer... — powoduje potgczenie fazami sygnatéw z oryginalnego dzwieku,

— Kompresor... — wtgcza okno kompresora zakresu dynamicznego, gdzie
mozna ustawic takie odtwarzanie pliku, w ktérym gtosniejsze dzwieki sg wycisza-
ne badz wzmacnia sie dZzwieki cichsze,

— Korekcja graficzna... —wys$wietla okno korektora graficznego; opcja ta pozwa-
la na manipulowanie czestotliwoscig dzwieku w taki sposdb, ze zwieksza gtosnosc
niektdrych czestotliwosci, a zarazem zmniejsza gtosnosc dzwieku innej czestotliwosci,

— Napraw — naprawia bardzo krotkie fragmenty uszkodzonego lub zniszczo-
nego pliku audio w oparciu o to, jakie dZzwieki znajdujg sie po obu stronach takie-
go fragmentu,

— Normalizuj... — stuzy do usuwania przesuniecia DC oraz ustawiania ampli-
tudy jednego lub wielu nagran,

— Nyquist Prompt... — wyswietla okno dialogowe, w ktérym mozna wpisac
polecenia Nyquista; Nyquist jest jezykiem programowania do tworzenia i obrébki
dzwieku,

— Obetnij cisze... — wspomaga proces usuwania hataséw w tle, takich jak
wentylatory, zaktécenia tasmy lub szumy (nie jest to jednak narzedzie szczegélnie
pomocne przy usuwaniu rozmow lub muzyki w tle),

— Odwrdé¢ — odwraca sposdéb temporalnego odtwarzania wybranego frag-
mentu nagrania,

— Paulstretch... (,Rozciggaj dzwiek”) — spowolnienie dzwieku bez zmiany
jego wysokosci,

— Podbicie baséw... — stuzy do wzmacniania dzwiekdw nizszej czestotliwosci,

— Powtdrz... — powiela i powtarza wybrany fragment,

— Ruchoma skala czasu/Przesuniecie tonu... — pozwala na dokonywanie
zmiany tempa i/lub wysokosci dZzwieku poprzez wybranie poczatkowych i/lub
kornicowych wartosci zmian,
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— Rdwniarka... — domysine ustawienia sprawiaja, ze ciche fragmenty sg pod-
gtasniane, a gtosne wyciszane,

— Usuwanie stukotu... — usuwa stukot i trzaski,

— Usuwanie szumu... — usuwa szumy,

— Wahwah... — efekt ten wykorzystuje ruchomy filtr pasma do tworzenia
dzwieku,

— Wyciszanie — powoduje stopniowe wyciszanie zaznaczonego fragmentu
Sciezki dzwiekowej,

— Wzmacniaj... — efekt ten umozliwia zwiekszenie lub zmniejszenie gtosnosci
wybranego nagrania (program Audacity automatycznie oblicza maksymalng war-
tos¢ wzmocnienia, ktéra nie powoduje znieksztatcenia dzwieku),

— Zgtasnianie — powoduje stopniowe zgtasnianie zaznaczonego fragmentu
Sciezki dzwiekowej,

— Zmien predkosc... — zmiana predkosci nagrania ze zmiang tempa i tonu,

— Zmien tempo... — zmiana tempa nagrania bez zmiany wysokosci dZzwieku
(czestotliwosci),

— Zmien ton... — zmienia wysokos$¢ dzwieku nagrania (tonu) bez zmiany
tempa,

— Clip Fix... — (,Napraw klip”) narzedzie, ktére prébuje zrekonstruowac nie-
petne fragmenty nagrania poprzez interpolacje zaginionego dzwieku,

— Cross Fade In — (,,Narastanie”) powoduje, ze gtosnos$¢ dzwieku w zazna-
czonym fragmencie stopniowo narasta,

— Cross Fade Out — (,,Zanikanie”) powoduje, ze gtosnos¢ dzwieku w zazna-
czonym fragmencie stopniowo maleje,

— Delay... — (,0Opdznienie”) uzycie tej opcji sprawia, ze osiggany jest efekt
spowolnienia odtwarzania Sciezki dzwiekowej poprzez regulacje czasu opdznie-
nia pomiedzy kolejnymi dzwiekami,

— GVerb... — (,,Pogtos”) opcja ta wywotuje w zaznaczonym fragmencie nagra-
nia efekt pogtosu (przestrzennego ,,rozbijania sie” dzwieku),

— Hard Limiter... — (,,0granicznik decybeli”) stuzy do okreslenia granicy de-
cybeli, powyzej ktdrej wejsciowy sygnat zostanie przyciety; efekt ten moze stuzyé
do usuwania niektérych szuméw i hatasow,

— High Pass Filter... — (,Filtr gdrnoprzepustowy”) przepuszcza czestotliwo-
Sci powyzej ustawionej czestotliwosci granicznej i ttumi czestotliwosci ponizej tej
wartosci; efekt ten moze by¢ uzyty do zmniejszenia hatasu o niskiej czestotliwosci,

— Low Pass Filter... — (,,Filtr dolnoprzepustowy”) przepuszcza czestotliwosci
ponizej ustawionej czestotliwosci granicznej i ttumi czestotliwosci powyzej tej
wartosci; efekt ten moze by¢ wykorzystany w celu zmniejszenia hatasu o wyso-
kiej czestotliwosci,

— Notch Filter... — (,,Filtr czestotliwosci”) opcja ta umozliwia ustawienie cze-
stotliwosci nagrania; efekt ten ttumi czestotliwosci specyficzne dla szumu, np.
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,sieciowego” lub gwizdka elektrycznego z minimalnym uszkodzeniem pozosta-
tych dzwiekéw nagrania,

— SC4... — stuzy do regulowania wartosci skutecznej sygnatu,

— Tremolo... — (,,Efekt tremolo”) — powoduje modulowanie wybranego frag-
mentu sygnatu z efektem ,drzenia”,

— Vocal Remover... — (,,Usuwacz wokalu”) stuzy do usuwania wokalu ze ste-
reofonicznej Sciezki dzwiekowej,

— Vocoder... — (,,Syntetyzowanie gtosu”) stuzy do syntetyzowania gtosu/wo-
kalu z nagrania audio.

Uwaga: Oprdocz wbudowanych i przedstawionych powyzej efektéw audio,
program umozliwia takze korzystanie z szerokiej gamy efektow pobieranych
w formie wtyczek ze strony http://audacity.sourceforge.net/download/plugins.

Ilustr. 1.8. Rozwiniete menu Efekty

Osme miejsce na pasku menu zajmuje pozycja Analiza, zawierajaca narze-
dzia, ktore pozwalajg na przeglad cech i charakterystyki nagrania audio:

— Kontrast... — stuzy do pomiaru réznic gtosnosci rms (metoda obliczania
wartosci liczbowej dla przecietnego poziomu dzwieku) pomiedzy dwoma odcin-
kami nagrania audio,

— Narysuj widmo... — wyswietla okno widma czestotliwosci sygnatu,



31

— Znajdz obcinanie... — wyswietla w formie etykiet podciecia zaznaczonego
fragmentu sygnatu,

— Beat Finder... — (,Wyszukiwacz uderzen”) umozliwia odszukanie i zazna-
czenie w formie etykiet dzwiekdw, ktdre sg znacznie gtosniejsze niz dzwieki z ich
najblizszego otoczenia,

— Regular Interval Labels... — (,,Regularne etykiety przedziatowe”) dzie-
li sciezke dzwiekowa na réwne fragmenty i przypisuje im odpowiednie
etykiety,

— Sample Data Export... — (,,Eksport danych prébkowych”) odczytuje warto-
Sci kolejnych prébek z wybranego dzwieku i wypisuje te dane do postaci zwyktego
tekstu, plikow CSV lub HTML,

— Silence Finder... — (,Wyszukiwacz ciszy”) umozliwia odszukanie i zaznacze-
nie wyciszonych fragmentéw nagrania,

— Sound Finder... — (,Wyszukiwacz dZzwieku”) umozliwia odszukanie i zazna-
czenie fragmentéw nagrania z dzwiekiem.

llustr. 1.9. Rozwiniete menu Analiza
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Beat Finder...
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- Sound Finder... o
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Ostatnig pozycje na pasku menu zajmuje Pomoc, w ktérej zamieszczo-
ne sg ogodlne informacje o programie, instrukcje oraz dziennik wykonanych
czynnosci:

— O Audacity... — zawiera ogélne informacje o programie, jego autorach, za-
implementowanych sktadnikach oraz licencji GPL,

— Szybka pomoc (w przeglgdarce internetowej) — zestaw podstawowych in-
strukcji umozliwiajgcych rozpoczecie pracy w programie,

— Instrukcja (w przeglgdarce internetowej) — zawiera szereg informacji doty-
czacych mozliwosci programu, poszczegdlnych jego funkcji oraz przyktaddéw jego
uzycia,

— Narzedzia do zrzutu ekranu... — otwiera okno, w ktérym mozna ustawic
opcje zrzutu ekranu biezgcego okna programu,

— Informacje o urzgdzeniu dzwiekowym... — zawiera techniczne informacje
dotyczace wykrytego urzadzenia audio,

— Pokaz dziennik... — wyswietla okno z zapisami dziennika debugowania.
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llustr. 1.10. Rozwiniete menu Pomoc

O Audacity...
Szybka pomoc {w przegladarce internetowej)
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Ponizej zostang opisane niektére z powyzszych opcji, przede wszystkim te,
ktére umozliwiajg wykonanie podstawowych czynnosci w srodowisku oprogra-
mowania Audacity. O wyborze okreslonych funkcji zadecydowaty ponadto wzgle-
dy praktyczne, gtdwnie ich przydatnos¢ w procesie transkrybowania plikéw audio
i edycji tekstu jako materiatu do analizy jakosciowe;j.

1.4. Paski narzedzi

Paski narzedzi zapewniajg szybki dostep do wielu funkcji w Audacity. W nie-
ktorych przypadkach funkcje przewidziane w pasku narzedzi sg dostepne tylko
za posrednictwem tego paska.

Wszystkie paski narzedzi sg domyslnie wigczone, ale jesli zadany pasek
narzedzi nie jest widoczny, nalezy wybiera¢ z menu Widok opcje Paski narze-
dzi, a nastepnie sposrdéd wyswietlonych pozycji zaznaczyé te, ktére majg by¢
wiaczone.

1.4.1. Pasek narzedzi urzadzenia

Pasek narzedzi urzgdzenia umozliwia ustawienie takich parametréw,
jak: host dzwieku, urzqdzenia wyjsciowe, urzqdzenia wejsciowe oraz kana-
ty wejsciowe, ktére majg by¢ wykorzystywane do odtwarzania i nagrywania
dzwieku.

Uwaga: Pasek narzedzi urzadzenia przestaje by¢ aktywny, gdy odtwarzany
jest plik dZzwiekowy. Po zatrzymaniu odtwarzania dZzwieku mozna ponownie zmie-
niac jego ustawienia.

llustr. 1.11. Pasek narzedzi urzadzenia

|Wind0ws Direct: V| o) |P0dstaw0wy skerownik d2win v |ﬁ|Conexant AMC Audio: Mono | % |2 (Steren) kanah v|

Host dzwieku umozliwia wybér konkretnego interfejsu urzagdzenia odtwarza-
jgcego i rejestrujgcego dzwiek, z ktorym komunikuje sie Audacity. W systemie
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Windows jest to wybdér pomiedzy MME (domysinie) lub Windows DirectSound.
Generalnie bedziemy uzywali ustawienia domysinego.

Opcja urzgdzenia wyjsciowe pozwala na wybér wbudowanego lub zewnetrz-
nego urzadzenia, ktére bedzie uzywane do odtwarzania dzwieku. Zwykle domysl-
nie zaznaczone jest to urzgdzenie, ktdre jest ustawione rowniez jako domysine
w panelu sterowania (jesli uzywamy systemu Windows).

Pozycja urzqdzenia wejsciowe pozwala natomiast na wybér wbudowanego
lub zewnetrznego urzadzenia, ktére bedzie uzywane do nagrywania dzwieku. Po-
dobnie jak ma to miejsce w przypadku urzgdzenia wyjsciowego, zwykle domysl-
nie zaznaczone jest to urzgdzenie, ktdre rowniez jako domysine jest ustawione
w panelu sterowania (jesli uzywamy systemu Windows).

Ostatnig pozycja na pasku narzedziowym urzgdzen jest opcja wyboru rodza-
ju kanatéw wejsciowych. W rozwijanym pasku mozna wybrac¢ liczbe kanatéw, kté-
ra zazwyczaj jest okreslona przez urzadzenie nagrywajace dzwiek. Niektdre z nich
bedg dostepne tylko w jednym trybie, inne zas pozwolg na jego wybdr przez uzyt-
kownika. Przewaznie wiekszos$¢ popularnych urzgdzen rejestrujgcych dzwiek (mi-
krofon, dyktafon) bedzie obstugiwata tryb mono.

1.4.2. Pasek narzedzi edycji

Narzedzia w pasku edycji petnig takie same funkcje, jak wybrane pozycje
z menu Edycja, Widok czy menu Sciezki (dostepne za posrednictwem okreslonych
skrétéw klawiaturowych).

Ilustr. 1.12. Pasek narzedzi edyc;ji
#m@]n] -] & o[22

Na pasku tym znajduja sie kolejno nastepujgce pozycje: Wytnij (Edycja/
Usun diwiek/Wytnij), Kopiuj (Edycja/Kopiuj), Wklej (Edycja/Wklej), Przytnij
(Edycja/Usun dzwiek/Przytnij), Wycisz diwiek (Edycja/Usun dziwiek/Wycisz
dzwiek), Cofnij (Edycja/Cofnij), Przywro¢ (Edycja/Przywrdc), Synchronizuj-zablo-
kuj $ciezki (Sciezka/Synchronizuj-zablokuj $ciezki), Powieksz (Widok/Powieksz),
Pomniejsz (Widok/Pomniejsz), Dopasuj zaznaczenie (Widok/Powieksz zaznacze-
nie), Dopasuj projekt (Widok/Dopasuj do okna).

Poszczegdlne funkcje przyporzgdkowane danym przyciskom zostaty omé-
wione przy okazji prezentowania paska gtéwnego menu i jego kolejnych
pozycji.
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1.4.3. Pasek narzedzi pomiaréw

Pasek narzedzi pomiaréw pokazuje amplitude dZzwieku odtwarzanego lub za-
pisanego w projekcie. Pozwala w tatwy sposdb sprawdzi¢, czy dzwiek jest przycie-
ty, co moze powodowac jego znieksztatcenia.

llustr. 1.13. Pasek narzedzi pomiaréw
| L B T
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Zielony pasek pokazuje amplitude odtwarzania, a czerwony pasek — ampli-
tude nagrywania. Literg L oznaczono lewy kanat (gtosnik), zas literg R — prawy.

Uwaga: Podczas odtwarzania utworu mono w obu kanatach licznika od-
twarzania Audacity pokaze identyczny poziom amplitudy. Jesli ustawi sie opcje
w programie Audacity do nagrywania w trybie mono (na przyktad z mikrofonu),
woéwczas tylko lewy licznik nagrywania bedzie aktywny.

W trakcie odtwarzania dzwieku lub jego nagrywania widoczne sg linie i kolo-
rowe paski, ktére oznaczaja:

— jasniejsza cze$¢ migajgcego paska (zielonego w przypadku odtwarzania,
a czerwonego w przypadku nagrywania) pokazuje $redni poziom dzwieku; od-
nosi sie bezposrednio do amplitudy dZzwieku na $ciezce dZzwiekowej oznaczonej
kolorem jasnoniebieskim,

— ciemniejsza czes$¢ migajacego paska (zielonego w przypadku odtwarzania,
a czerwonego w przypadku nagrywania) pokazuje najwyzszy poziom diwieku;
odnosi sie bezposrednio do amplitudy dzwieku na sciezce dZzwiekowej oznaczo-
nej kolorem ciemnoniebieskim,

— pojedyncza pionowa linia (zielona w przypadku odtwarzania, a czerwona
w przypadku nagrywania) oznacza najwyzszy poziom dzwieku uzyskany w ciggu
kilku najblizszych sekund odtwarzania/nagrywania; linia ta znika, kiedy odtwarza-
nie lub nagrywanie zostanie zatrzymane bgdz gdy nacisniemy lewym przyciskiem
myszy na liczniku pomiaru,

— niebieska pojedyncza pionowa linia oznacza maksymalny poziom dzwieku
osiggniety w biezgcym odtwarzaniu lub nagrywaniu; pozostaje widoczna po odtwa-
rzaniu lub nagrywaniu i znika dopiero wtedy, gdy rozpocznie sie nowe odtwarza-
nie/nagrywanie lub jesli nacisniemy lewym przyciskiem myszy na liczniku pomiaru,

— czerwona pojedyncza linia widoczna na prawo od warto$ci maksymalnej
pojawia sie, kiedy cztery lub wiecej kolejnych prébek pomiaru dzwieku prze-
kracza maksimum; pozostaje widoczna po odtwarzaniu lub nagrywaniu i znika
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dopiero, gdy rozpocznie sie nowe odtwarzanie/nagrywanie lub jesli nacisniemy
lewym przyciskiem myszy na liczniku pomiaru.

Cecha charakterystyczng paska narzedzi pomiaru jest to, ze moze on by¢
pokazywany lub urywany, a takze mozna zmieniac¢ jego wyglad. Uzytkownik jest
w stanie m.in.:

— zmienic¢ rozmiar paska w poziomie, klikajgc i przeciggajac jego prawg kra-
wedz (gdy pasek jest zablokowany),

— wyswietli¢c pasek narzedzi w oddzielnym oknie (gdy pasek jest odblo-
kowany),

— zmienic¢ rozmiar paska, klikajac i przeciggajgc jego prawa dolng krawedz,

— zmienic orientacje wyswietlania paska na poziomg lub pionowa.

Ponadto pasek narzedzi mozna wyswietla¢ w skali liniowej (w posta¢ linear-
nej) lub w decybelach (w postaci logarytmicznej) oraz ustawic czestotliwosé od-
Swiezania (wyzsza warto$¢ powoduje, ze zmiany sg pokazywane czesciej).

Wymienione powyzej opcje paska narzedzi pomiaru mozna kontrolowad
za pomocg rozwijanego menu kontekstowego, ktére wyswietlamy, naciskajgc
myszkg na przycisk z symbolem strzatki znajdujacy sie ponizej linii skali.

1.4.4. Pasek narzedzi miksera

Pasek narzedzi miksera umozliwia sterowanie gtosnoscig odtwarzania i na-
grywania dzwieku. Z tego wzgledu na pasku narzedzi widoczne sg dwa suwaki:
gtosnosci wyjsciowej (odtwarzania) i wejsciowej (nagrywania).

llustr. 1.14. Pasek narzedzi miksera
W ig LAB |

Przesuwanie suwaka w lewo badZ w prawo powoduje odpowiednio —zmniej-
szenie lub zwiekszenie poziomu gtosnosci dzwieku.

1.4.5. Pasek narzedzi zaznaczenia

Za pomocg paska narzedzi zaznaczenia mozna precyzyjnie umiesci¢ kursor
w danym punkcie na $ciezce dzwiekowej lub okresli¢ poczatek i koniec wybrane-
go fragmentu. Jest to o tyle wazne, ze znacznie poprawia precyzje takich czyn-
nosci, a dodatkowo nie wymaga uzywania myszy oraz korzystania z funkcji po-
wiekszania danego obszaru w celu doktadnego okreslenia konkretnego punktu
lub fragmentu.
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llustr. 1.15. Pasek narzedzi zaznaczenia

Pasek ten jest zasadniczo umieszczony na dole okna gtéwnego, jednak moz-
na go takze przenies¢, klikajgc myszka na jego lewa ,,zagbkowang” krawedz i prze-
ciggajac w dowolne miejsce (tak samo jak inne paski narzedzi).

Na pasku narzedzi zaznaczenia widoczne sg nastepujgce informacje:

Po pierwsze, jest to Czestotliwos¢ probkowania projektu (domyslnie
44100 Hz). Zmiana tej wartosci powoduje zmiane czestotliwos¢ préobkowania,
w jakiej nowe utwory zostang nagrane lub istniejgce utwory bedg odtwarzane.

Po drugie, to opcja Przyczep do, ktdrej zaznaczenie powoduje, ze okreslone
fragmenty (badz konkretny punkt) bedg automatycznie dostosowywane do naj-
blizszej poprzedzajgcej wybrang pozycje wartosci zgodnej z ustalonym formatem.
Format czasu ustalamy zas, wybierajac zgdang pozycje z menu kontekstowego,
rozwijanego po nacisnieciu przyciskiem myszy na jeden z przyciskdw z symbolem
strzatki znajdujgcy sie po prawej stronie pokazywanych wartosci.

Po trzecie, to Pole poczqtku zaznaczenia, przy czym jesli nie wybrano zadnej
wartosci, pokazywana jest w nim aktualna pozycja kursora na Sciezce dzwiekowe;.
Jesli zas wpiszemy konkretne wartosci, wéwczas kursor przesunie sie do wskaza-
nej pozycji.

Po czwarte zas, to Pole korica/dtugosci zaznaczenia, gdzie okre$lamy punkt
koncowy danego fragmentu badz jego dtugosc (w zaleznosci od wybranej opciji).

Po piate, Pole pozycji dzwieku, ktére wyswietla aktualng pozycje czasowa
podczas odtwarzania lub nagrywania dZzwieku.

1.4.6. Pasek narzedzi edycji sciezki dzwiekowej

Pasek narzedzi edycji Sciezki dZzwiekowej pozwala na wybér réznych narzedzi
zwigzanych z operacjami na sciezce dzwiekowe;j.

llustr. 1.16. Pasek narzedzi edycji $ciezki dZzwiekowej

1= ¢
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Lewy gorny przycisk (Narzedzie zaznaczania) umozliwia zaznaczenie punktu
poczatkowego dla odtwarzania dzwieku, a takze punktu poczgtkowego i korico-
wego wybranego fragmentu. W tym przypadku nalezy klikngé myszka na wybrany
punkt na sciezce dzwiekowej i przytrzymujgc przycisk myszy, przeciggna¢ kursor
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do wybranej pozycji. Mozna réwniez utworzy¢ obszar wyboru miedzy dwoma
punktami, klikajgc na jeden punkt, a nastepnie przytrzymujac Shift podczas klika-
nia w drugie miejsce.

Srodkowy gorny przycisk (Narzedzie obwiedni) pozwala na ptynna zmiane
gtosnosci. W tym celu nalezy ustali¢ ,,punkty kontrolne”, czyli konkretne miejsca
na sciezce dzwiekowej, a nastepnie, poruszajgc myszka, poruszaé sie w gore badz
w dot, powodujgc w efekcie pogtosnienie lub przyciszenie danego fragmentu.
W ten sposoéb $ciezka dZzwiekowa moze zostaé podzielona na rézne obszary, ktére
w sposdb stopniowy i ptynny bedg przyciszane oraz pogtasniane.

Prawy gérny przycisk (Narzedzie rysowania) pozwala regulowaé poziom gtos-
nosci poszczegdlnych préobek dzwiekowych, przy czym uzycie tej funkcji wymaga
mozliwie najwiekszego powiekszenia sciezki dzwiekowej, aby ukazaty sie wspo-
mniane, pojedyncze probki dzwieku. Dzieki temu mozna w mozliwie precyzyjny
sposdéb modyfikowac i ,wygtadzac¢” sciezke dzwiekowa.

Lewy dolny przycisk (Narzedzie zblizania) stuzy natomiast do zmiany
wielkos¢ $ciezki dzwiekowej. Po kliknieciu w éw przycisk i najechaniu kurso-
rem na Sciezke dzwiekowg (kursor zmieni sie w lupe ze znakiem plus) bedzie
mozna przyblizac i lepiej pokazywac jej szczegoty, zas przytrzymujac przycisk
Shift na klawiaturze, bedziemy mogli oddalaé sciezke (kursor zmieni sie w lupe
ze znakiem minus).

Srodkowy dolny przycisk (Narzedzie do przesuwania w czasie) bedzie pomoc-
ne, gdy zechcemy zsynchronizowa¢ dzwieki w projekcie poprzez przecigganie po-
jedynczych lub wielu utwordw nagrania w lewo lub w prawo wzdtuz osi czasu.
Mozemy réwniez korzystac z tego narzedzia, by przeciggnac poszczegdlne utwory
nagrania w gore lub w dét do innego utworu. Aby skorzystac z tego narzedzia,
klikamy w nagranie, ktére chcemy przenies¢, a nastepnie przeciggamy je w wy-
branym kierunku. Zeby przeciggna¢ kilka utwordw, klikamy w wybrane nagranie
i przytrzymujemy przycisk Shift na klawiaturze.

Prawy dolny przycisk (Tryb multi-narzedzia) tgczy w sobie wszystkie pieé na-
rzedzi w jednym. Od potozenia wskaznika myszy na Sciezce dZzwiekowej zalezy,
ktére narzedzie bedzie aktualnie dostepne. Gdy zmienia sie ksztatt wskaznika my-
szy, oznacza to, ze dane narzedzie jest w tym momencie aktywne. Jedno narze-
dzie jest dostepne w danym czasie, w zaleznosci od potozenia myszy.

1.4.7. Pasek narzedzi transkrypcji

Pasek narzedzi transkrypcji umozliwia odtwarzanie dZzwieku z mniejszg lub
wiekszg szybkoscig niz normalnie. Odtwarzanie dzwieku w zwolnionym tempie
moze znacznie wspomac proces transkrypcji mowy.
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llustr. 1.17. Pasek narzedzi transkrypcji
A . -

Wiecej informacji na temat funkcji tego paska mozna znalez¢ w dalszej czesci
tego rozdziatu poswieconej transkrypcji danych audio.

1.4.8. Pasek narzedzi transportu

Pasek narzedzi transportu stuzy do sterowania odtwarzaniem i nagrywaniem
dZwieku. Sktada sie z szesciu przyciskdéw odpowiedzialnych za kontrole poszcze-
gblnych funkcji (dla wygody uzytkownika mozna nimi réwniez sterowaé za pomo-
cg skrétéw klawiaturowych).

Ilustr. 1.18. Pasek narzedzi transportu (sterowania odtwarzaniem i nagrywaniem)

Przyciski widoczne na pasku narzedzi transportu sterujg nastepujgcymi
funkcjami:

— Pauza (Transport/Wstrzymaj) — tymczasowo wstrzymuje odtwarzanie
lub nagrywanie; ponowne nacisniecie przycisku powoduje wznowienie odtwa-
rzania badz nagrywania,

— Odtwarzaj (Transport/Play) — powoduje odtwarzanie nagrania lub jego
fragmentu w normalnej predkosci; wecisniecie przycisku Shift na klawiaturze
i rdwnoczesne naci$niecie przycisku odtwarzania sprawi, ze nagranie bedzie au-
tomatycznie odtwarzane ponownie,

— Zatrzymaj (Transport/Zatrzymaj) — zatrzymuje odtwarzanie lub nagrywa-
nie dzwieku,

— Przewin do poczqgtku (Transport/Skip to Start) — przesuwa kursor na poczg-
tek nagrania,

— Przewin do korica (Transport/Skip to End) — przesuwa kursor na koniec na-
grania; wcisniecie przycisku Shift na klawiaturze i réwnoczesne nacisniecie przyci-
sku przewijania do korica sprawi, ze zostanie zaznaczona cata Sciezka dzwiekowa,

— Nagrywaj (Transport/Nagrywaj) — rozpoczyna nagrywanie dzwieku
od biezgcego miejsca potozenia kursora lub od poczatku aktualnego zaznaczenia.
Nacisniecie tego przycisku zawsze tworzy nowe nagranie; réwnoczesne nacisnie-
cie przycisku Shift oraz Nagrywaj sprawi, ze nagrywanie dzwieku bedzie dodane
do nagrania juz istniejgcego i rozpocznie sie na koricu aktualnie wybranej Sciezki
dzwiekowej.
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Uwaga: Paski narzedzi mozna dos¢ swobodnie aranzowaé, dostosowujgc
ich uktad i potozenie do aktualnych potrzeb uzytkownika. A zatem mozna je nie
tylko wyswietlaé i ukrywaé, ale takze zmieniaé ich usytuowanie. Paski narzedzi
mozna zadokowaé, czyli umiesci¢ w dowolnej pozycji w obszarze okna programu,
przeciggajac je z uzyciem ich ,zabkowane]” lewej krawedzi. Podczas przenosze-
nia paska narzedzi pojawi sie niebieski trojkat, ktéry bedzie wskazywat dostepna
pozycje dokujaca. Wszystkie zmiany pozycji s3 zapamietywane i przy ponownym
otwarciu programu pozostang bez zmian. Domyslne pozycje paskdédw narzedzi
mozna przywroci¢ w dowolnym momencie, klikajgc w menu Widok/Paski narze-
dzi/Wyzeruj paski narzedzi.

1.5. O$ czasu i Sciezka dZzwiekowa

Gtéwny obszar okna programu Audacity zajmuje Sciezka dzwiekowa z osig
czasu oraz panelem sterowania. Sciezka dzwiekowa jest wizualng reprezentacja
pliku audio, dzieki czemu w prosty sposdb i z duzg precyzjg mozna dokonywac
zadanych zmian nagrania.

llustr. 1.19. OS$ czasu i Sciezka dZzwiekowa
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e
Sciezka dzwiekowa (w formie fali) jest automatycznie tworzona w momencie
importowania nowego pliku audio, ale moze tez by¢ utworzona jako puste pole
przy uzyciu opcji Dodaj nowq ($ciezke dzwiekowa, $ciezke stereo) z menu Sciezki.
W jednym projekcie mozna dodac kilka $ciezek, zaréwno diwiekowych
(w tym mono i stereo), jak i czasowych oraz ich etykiet. Ponadto, kazdg z takich
Sciezek mozna osobno manipulowac i w miare dowolnie jg edytowac.

Na lewo od Sciezki dzwiekowej jest zlokalizowany panel kontrolny, za po-
mocg ktérego mozna wykonywac niektére czynnosci zwigzane z odtwarza-
niem pliku. Na samej gérze panelu znajduje sie informacja o nazwie pliku. Jest
to takze przycisk, po nacisnieciu ktdrego rozwija sie menu kontekstowe m.in.
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z opcjami: zmiany nazwy pliku (Name...), przenoszenia nagrania do wyzej (Move
Truck up...) lub nizej (Move Truck down...) potozonego pola sciezki dZzwiekowej,
réznych sposobow wyswietlania sciezki dzwiekowej (Waveform, Waveform dB,
Spectogram, Spectogram log, Pitch), wyswietlania mono (Mono) lub stereofo-
nicznego (Make stereo Track) oraz lewego (Left Channel) badz prawego (Right
Channel) kanatu nagrania, czestotliwosci prébkowania (Sample Rate) i formatu
probki (Sample Format).

Ponizejznajduja sie informacje dotyczgce charakterystyki nagrania (np. mono
lub stereo), czestotliwosci probkowania oraz formatu prébki.

W panelu kontrolnym umieszczono takze dwa przyciski: wyciszenia (Mute)
i odtwarzania tylko danej Sciezki (Solo), a takze dwa suwaki wzmocnienia dzwie-
ku: generalnie (Gain Slider) i z podziatem na gtosnik lewy badz prawy (Pan Slider).
Dwukrotne klikniecie na ktdrys z suwakdéw spowoduje otwarcie okna, w ktorym
mozna wpisa¢ doktadne wartosci.

Po prawej stronie panelu kontrolnego znajduje sie pionowa skala, ktéra
pokazuje amplitude dzwieku nagrania. Domyslnie ustawiona jest skala liniowa
z przedziatem wartosci od 1,0 do —1,0, ktérg mozna zmieni¢ na skale logaryt-
miczng wyrazong w decybelach badz spektrogram pokazujacy ilos¢ energii przy
réznych zmianach pasma czestotliwosci.

Powyzej Sciezki dzwiekowej znajduje sie natomiast o$ czasu wyswietlana
w formie poziomej linijki z odpowiednia skalg, ktéra moze obejmowac minuty,
sekundy oraz milisekundy. Oprdcz skali na osi czasu mogg by¢ widoczne nastepu-
jgce oznaczenia:

— zacieniony obszar — aktualnie wybrany fragment nagrania,

— prosta linia — biezgce miejsce kursora na $ciezce dzwiekowej,

— zielony odwrdcony tréjkat — pokazywany podczas odtwarzania i wstrzy-
mania pliku audio,

— czerwony odwrdécony trojkat — pokazywany podczas nagrywania i wstrzy-
mania zapisu,

— pozioma strzatka z podwdjnym grotem — zaznaczony na osi czasu fragment
Sciezki dzwiekowej, ktéry ma by¢é odtwarzany (tak zwane szybkie odtwarzanie).

1.6. Ustawienia i konfiguracje

Oprogramowanie Audacity w duzym stopniu pozwala uzytkownikowi na do-
stosowanie $rodowiska programu do jego indywidualnych potrzeb. Wynika to
miedzy innymi z faktu, ze program jest adresowany do oséb, ktére mogg zajmo-
wac sie pracg z dzwiekiem na wiele réznych sposobdéw. Dla uzytkownikéw, ktérzy
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zamierzajg korzysta¢ z programu przede wszystkim jako z narzedzia transkrybo-
wania nagran audio, istotnych bedzie tylko kilka z opcji ustawien i wyboru prefe-
rencji. Zostaty one przedstawione ponizej.

llustr. 1.20. Okno ustawien preferencji programu

Okno ustawien preferencji wyswietlamy, klikajgc na pozycje Preferencje...
w menu Edycja lub korzystajac ze skrotu klawiaturowego Ctrl+P. W otwartym
oknie po jego lewej stronie mamy kilkanascie dostepnych opcji, w obrebie kto-
rych mozna dokonywac konkretnych ustawien. Jak juz wspomniano, osoba po-
stugujaca sie programem gtéwnie w celu wsparcia procesu transkrypcji danych
moze ograniczyc¢ sie do kilku z nich.

— Projekt — w nim ustawiamy sposéb zapisu danych w projekcie; jest to
o tyle istotne, ze opracowywane przez nas materiaty mozna wtaczy¢ do bazy da-
nych projektu bgdZz mogg one stanowic odrebne od niej pliki,

— Katalogi — ustawiamy docelowy katalog zapisu plikdw,

— Klawiatura — mozna ustawic¢ preferowane skréty klawiaturowe, utatwiajg-
ce prace uzytkownika,

— Mysz — istnieje mozliwo$¢ zapoznania sie z funkcjami przypisanymi my-
szy komputera (ale nie mozna ich konfigurowac, w przeciwienstwie do skrétéw
klawiaturowych).

Poza wymienionymi pozycjami program Audacity oferuje duzo wiecej mozli-
wosci w zakresie dostosowywania parametrow poszczegdlnych funkcji do witasci-
wosci pracy uzytkownika. Niemniej jednak ze wzgledu na konkretnie sprecyzowa-
ne potrzeby w zakresie interesujgcych nas zagadnien (gtéwnie transkrybowania
materiatéw audio) poprzestaniemy na opcjach juz opisanych.

W dalszej czesci niniejszego opracowania poruszono kwestie zwigzane z pod-
stawowymi funkcjami programu oraz te, ktére mozna wykorzysta¢ w procesie
poprawy jakosci dzwieku i transkrypcji materiatow audio.
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1.7. Rozpoczynanie pracy

W tym punkcie dowiemy sie miedzy innymi, jak nalezy tworzy¢ projekt w pro-
gramie Audacity, importowac pliki audio, eksportowad dane, a takze uzyskamy in-
formacje o kilku podstawowych funkcjach edycji nagran.

1.7.1. Tworzenie i zapisywanie nowego projektu

Prace w programie Audacity rozpoczynamy od utworzenia projektu. Pliki pro-
jektu zapisywane sg w formacie .aup (np. nazwa projektu.aup) i tworzone wraz
z folderem o tej samej nazwie co plik projektu (np. nazwa projektu_data). Po-
wstaty w ten sposdb folder zawiera oprécz pliku projektu takze inne pliki, w tym
dane audio, ktére beda wykorzystywane przez program.

Uwaga: Projekty Audacity nie sg przeznaczone do otwierania przez inne pro-
gramy, a ich zapis w formacie .aup ma stuzy¢ przede wszystkim do szybkiego fado-
wania projektu wraz ze wszystkimi danymi z nim skojarzonymi. Jesli zatem chce-
my mieé mozliwos¢ otwarcia projektu w innym programie, powinnismy wybraé
jedno z polecen eksportowania.

Aby utworzy¢ nowy projekt, z menu Plik wybieramy polecenie Zapisz projekt
jako..., a nastepnie w otwartym oknie dialogowym wpisujemy jego nazwe i ewen-
tualnie zmieniamy domysine miejsce zapisu na dysku. Po tej czynnos$ci nazwa
projektu bedzie widoczna w nagtéwku okna programu.

llustr. 1.21. Tworzenie i zapisywanie nowego projektu

2 Edycja  widok Transport Sciecki Generuj Efe

oy
Obwidrz. ..
Ostatnie pliki

Zarkrij

Chrl+
Chrl+0
3

Chrl+w

Zapisa projekt Ctrl+s
23| . ﬁ

ing kopig projekky, ..
Sprawd zalsznodd, ., B

Obwirz edytor metadanych...
Importuj 3

Ekspartuj...
Eksporbuj zaznaczenie. .

Do tak utworzonego projektu mozemy nastepnie importowaé pliki audio
i poddawac je pozgdanej obrdbce.

Ponadto mozemy takze w pierwszej kolejnosci zaimportowac dane audio
i dopiero w drugiej kolejnosci utworzy¢ plik projektu. W takiej sytuacji oprocz
opcji Zapisz projekt jako... bedziemy mogli wybra¢ z menu Plik polecenie Zapisz
projekt, co oznacza, ze nazwg dla catego projektu bedzie nazwa pliku audio.
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Nalezy réwniez zaznaczy¢, ze projekt mozemy zapisa¢ w wersji skompreso-
wanej, wybierajgc pozycje Zapisz skompresowanq kopie projektu... z menu Plik.
Wybor tej opcji oznacza, ze powstaty plik projektu bedzie zapisany w formacie
Ogg Vorbis, ktdry zapewnia znacznie mniejszg objetosé¢ danych. Kazde nagranie
jest zapisywane w odrebnym pliku OGG, a powstaty katalog projektu moze byc
nawet o okoto osiem razy mniejszy niz utworzony za pomocy zwyktego polece-
nia zapisywania projektu. Zaletg takiego zapisu projektu jest zatem jego niewiel-
ka objetos¢, przez co z powodzeniem moze on by¢ w takiej formie przesytany
na przyktad pocztg e-mail w formie zatacznika. Wadg jest natomiast diuzszy czas
otwierania takiego projektu, bowiem importowany jest tutaj kazdy skompreso-
wany plik z osobna. Dla uzytkownika zainteresowanego przesytaniem pliku, a na-
stepnie kontynuowaniem pracy na innym komputerze jest to jednak dos¢ wygod-
na i godna polecenia forma przenoszenia danych.

1.7.2. Metadane - opisywanie wywiadu

Program Audacity posiada wbudowane narzedzie do wprowadzania i edy-
towania metadanych, a wiec informacji, ktére moga by¢ nastepnie wyswietlane
podczas odtwarzania nagrania m.in. w takich aplikacjach, jak iTunes® lub Win-
dows Media Player, a takze w przenosnych odtwarzaczach, takich jak iPod®.

llustr. 1.22. Wpisywanie metadanych

Aby wejs¢ do edytora metadanych, nalezy z menu Plik wybraé pozycje Otwdrz
edytor metadanych... Spowoduje to otwarcie okna dialogowego, w ktdrym na-
stepnie bedzie mozna modyfikowac i dodawac znaczniki oraz pozgdane informa-
cje. Jak tatwo zauwazy¢, osadzone sg juz tam okreslone znaczniki, dotyczgce mie-
dzy innymi nazwiska artysty, tytutu utworu czy tytutu aloumu. Dla osoby, ktéra
zechce korzystac z Audacity jako narzedzia transkrybowania, ustalone domyslnie
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tagi bedg miaty niewielkie znaczenie. Niestety, nie da sie ich tez edytowac. Mozna
natomiast za pomocg przycisku Dodaj tworzy¢ kolejne wiersze, w ktorych wpi-
szemy informacje uzyteczne przy transkrypcji danych audio: rozmdéwca, miejsce,
czas wywiadu itd.

Jesli chcemy usungc ktdrgs z utworzonych przez nas pozycji, wystarczy uzyc
przycisku Usun.

1.7.3. Importowanie danych audio

Do projektu utworzonego w programie Audacity mogg by¢ importowane
materiaty audio, zardwno nieskompresowane w formacie WAV, AIFF, PCM, jak
i skompresowane, np. Ogg Vorbis, MP2, MP3. O innych formatach wspominano
juz na poczatku tego rozdziatu.

Istnieje kilka technicznych sposobdw importowania danych audio.

Po pierwsze, mozemy skorzysta¢ z opcji Otworz... w menu Plik. Mogg tu za-
istnie¢ dwie rézne sytuacje:

— gdy postuzymy sie opcjg Otworz..., a uprzednio stworzyliSmy juz projekt,
to wowczas program zaimportuje pierwszy plik do pustego okna projektu, a na-
stepne pliki do kolejno otwieranych nowych okien tego samego projektu,

— jesli zas uzyjemy opcji Otwodrz..., ale nie utworzyliSmy jeszcze projektu,
w takim przypadku program przy importowaniu pierwszego (i dla kazdego na-
stepnego) pliku, bedzie otwierat nowe okno, traktujgc poszczegdlne pliki jako ma-
teriat odrebnych projektéw.

Po drugie, aby zaimportowac pliki audio, mozemy uzy¢ opcji Ostatnie pliki...
z menu Plik i z rozwinietej listy wybra¢ nagranie nas interesujgce. Przy tej me-
todzie importowania danych audio sytuacja bedzie tozsama z tg, z jaka mamy
do czynienia przy korzystaniu z opcji Otworz...

Po trzecie, mozemy skorzysta¢ z opcji Importuj/Dzwiek..., znajdujacej sie
takze w menu Plik. Co istotne, jest to o tyle dogodny sposdb, ze przy jego po-
mocy mozemy jednoczesnie importowac nie jeden, lecz kilka plikdéw audio naraz
do jednego projektu.

Po czwarte, najprostszym sposobem importowania danych audio jest opcja
,Przeciagnij i upusc”. Przy czym w tym przypadku mamy dwie wersje tej metody:

— gdy przeciggniemy i upuscimy jeden badZ wiecej plikdw na ikone pro-
gramu Audacity, wéwczas bedzie to sytuacja tozsama z tg, ktérg znamy z opgcji
Otworz...,

— jesli zas$ przeciggniemy i upuscimy jeden badz wiecej plikow do otwarte-
go okna programu, to czynno$¢ ta bedzie réwnoznaczna z opcja Plik/Importuj/
Dzwiek...
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llustr. 1.23. Przyktad importowania danych audio
z wykorzystaniem opcji Importuj/DZwiek...

Oprocz opisanych powyzej metod nalezy rowniez pamietaé, ze nieskom-
presowane pliki mogg by¢ importowane do programu Audacity na dwa sposoby
—importujgc plik, mozemy skopiowaé go bezposrednio do projektu badz odczyty-
wac z jego biezgcej lokalizacji. Pierwszy sposdb jest uznawany za bezpieczniejszy,
bowiem pliki stajg sie integralng czescig projektu i w sytuacji jego przenoszenia
na inny komputer bedg zawsze ,towarzyszyty” plikowi projektu. Drugi sposdb im-
portowania, cho¢ powoduje, ze nalezy bezwzglednie pamietac, aby nie zmieniaé
ich nazw ani miejsca usytuowania na dysku lokalnym, pozwala na szybsze otwie-
ranie plikdw i w mniejszym stopniu angazuje zasoby naszego komputera.

To, jakg opcje wybierze uzytkownik, zalezy od jego osobistych preferencji.
Program w specjalnie wygenerowanym oknie automatycznie przypomni nam
o wskazanych mozliwosciach oraz ich gtéwnych wadach badz zaletach.

llustr. 1.24. Okno dialogowe z informacjg o sposobach
importowania nieskompresowanego pliku

1.7.4. Eksportowanie danych audio

Dane audio, ktére wczesniej zaimportowaliSmy do projektu utworzonego
w Audacity (bgdz je w nim utworzyliSmy), mozemy takze wyeksportowac do in-
nego programu. Co wiecej, jesteSmy w stanie zapisac pliki audio w kilku réznych
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formatach, przez co nie powinno by¢ problemu z ich przysztym odtwarzaniem
przy uzyciu konkretnego oprogramowania.

Aby eksportowac cate nagranie, nalezy z menu Plik wybraé pozycje Ekspor-
tuj..., a nastepnie w otwartym oknie dialogowym okresli¢ z rozwijane;j listy format
zapisu pliku, docelowe miejsce zapisu oraz jego nazwe.

llustr. 1.25. Eksportowanie pliku audio

mgnma widok Transport Scieki Generuj EFekt

Nowy ik
Obwdrz,.. Chrl+0 |
Ostatnie plik »
Zamknij ke

Zapisz projekt Chr+5

Zapisz projekt jako. ..
Zapisz skomprasowana kopi projekiu...
Sprawd? zaleznosd...

Otwirz edytor metadanych..,

Importuj »

Eksportyj...
Eksportuj zaznaczenie., .

Mozna takze, korzystajgc z opcji Eksportuj zaznaczenie..., zaznaczy¢ na sciez-
ce dzwiekowej fragment nagrania, a nastepnie za pomocga wskazanej funkcji wy-
eksportowac jg jako nowy, odrebny plik.

1.7.5. Pisanie, importowanie i eksportowanie etykiet

Chociaz praca z plikami audio jest z perspektywy uzytkownika najwazniejsza,
to nie wolno zapominaé¢, ze program pozwala takze na importowanie i eksporto-
wanie danych tekstowych w formie etykiet opisujacych okreslone partie nagrania.

Zwtaszcza dla osoby korzystajgcej z Audacity jako narzedzia do transkrybo-
wania wywiadow opcja ta wydaje sie szczegdlnie przydatna. Umozliwia bowiem
zaznaczenie fragmentdw z podziatem na osobe rozmdwcy i badacza, a nawet
w pewnych okoliczno$ciach moze stuzy¢ jako narzedzie wstepnego kodowania
bezposrednio na materiale audio.

Ilustr. 1.26. Fragment Sciezki dzwiekowej z etykietami
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Przypusémy zatem, ze mamy zapis rozmowy i chcemy w formie etykiet (ad-
notacji) zaznaczy¢ fragmenty, ktdre sg naszymi pytaniami oraz te, ktdre sg od-
powiedziami naszego respondenta. Nalezy jednak pamieta¢, ze jesli chcemy do-
ktadnie zaznaczy¢ okreslone fragmenty nagrania, moze to oznaczaé kilkukrotne
ich przestuchiwanie. Przystepujgc do przypisywania etykiet, przestuchujemy wy-
wiad, a nastepnie zaznaczamy dany fragment na Sciezce dZzwiekowej i wybiera-
my pozycje Dodaj etykiete w miejscu zaznaczenia z menu Sciezki (lub korzystamy
ze skrétu klawiaturowego Ctrl+B). Tworzy to nowa pustg etykiete przedstawiaja-
cg biezace zaznaczenie. Kursor zostanie automatycznie umieszczony na etykiecie.
Teraz wystarczy wpisac jej nazwe i nacisng¢ klawisz Enter.

llustr. 1.27. Tworzenie nowej etykiety

Nastepnie mozemy przystapi¢ do oznaczania etykietg kolejnego fragmentu
nagrania. Warto rozpoczgc jego zaznaczanie, przeciagajac kursor od prawej do le-
wej strony, bowiem gdy dojdziemy do krawedzi wczesniejszej etykiety, pojawi sie
26tty pionowy pasek sygnalizujacy granice pomiedzy fragmentami. Kolejne czyn-
nosci sg takie same jak opisane powyzej.

Ilustr. 1.28. Zaznaczenie granicy pomiedzy kolejnymi fragmentami

Alternatywnym sposobem umieszczania etykiet jest umieszczenie kur-
sora na zadanej pozycji sciezki dzwiekowej i wybranie opcji Dodaj etykiete
W miejscu zaznaczenia z menu Sciezki. Nastepnie przeciggamy kursor z prawej
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do lewej strony do krawedzi wczeséniejszego fragmentu, po czym wpisujemy
nazwe etykiety.

Niezaleznie od tego, jaki sposdb wybierzemy, rezultat naszych dziatan bedzie
ten sam.

Uwaga: Niestety, moze sie okazac, ze wpisujgc nazwy etykiet, nie bedziemy
mogli postugiwac sie polskimi znakami. Nie bedzie to jednak szczegdlnie ktopotli-
we, bowiem nawet etykiety pozbawione polskich znakéw powinny by¢ czytelne.
Jesli zas zalezy nam na polskich znakach, wystarczy przejs¢ do opcji edytowania
etykiet, o czym pisze ponizej.

Etykiety mozna takze tworzy¢ bezposrednio podczas odstuchiwania nagra-
nia. Uzywamy wéwczas opcji Dodaj etykiete w pozycji odtwarzania z menu Sciezki
(mozna tez skorzystac ze skrétu klawiaturowego Ctrl+M).

Aby nadac etykiete podczas odtwarzania nagrania, klikamy polecenie Dodaj
etykiete w pozycji odtwarzania na Sciezke dzwiekowg, co spowoduje utworze-
nie punktu koicowego. Nastepnie zaznaczamy fragment na sSciezce dzwiekowej,
przeciggajgc kursor pomiedzy punktem koricowym tworzonej etykiety a krawe-
dzig poprzedniej (ktéra w opisywanym przyktadzie bedzie takze punktem poczat-
kowym tworzonej etykiety) i wybieramy pozycje Dodaj etykiete w miejscu zazna-
czenia z menu Sciezki (lub korzystamy ze skrétu klawiaturowego Ctrl+B). Tworzy
to nowg pustg etykiete przedstawiajgcg biezgce zaznaczenie. Kursor zostanie au-
tomatycznie umieszczony na etykiecie. Teraz wystarczy wpisaé jej nazwe i nacis-
nac¢ klawisz Enter.

llustr. 1.29. Tworzenie nowej etykiety podczas odtwarzania nagrania

Gensruj Efekty Analza Pomoc

Dodaj nowg » |

wyrdnnai sciszki 3
Wiyréunaj | preesun kursor »

Dodaj etykietg w migjscu zaznaczenia  Cirl+8
Dodaj o arzania Ctrl+M

Sortyj sciezki »
LR L R TR R T IR R e R

Na etykietach mozna wykonywac takze rézne operacje. Jesli zatem zechcemy
usungc ktdras z etykiet, wowczas powinnismy wybrac¢ jedng z dwdch gtdwnych
opcji.

Pierwsza z nich sprawia, ze usuniecie etykiety pozostaje bez wptywu na inne
etykiety, co oznacza, ze po usunieciu etykiety pozostanie pusta przestrzen. W tym
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celu nalezy klikng¢ w polu etykiety i zaznaczyé nazwe etykiety, a nastepnie na-
ciska¢ klawisz Delete lub Backspace na klawiaturze az tekst zostanie usuniety.
Gdy etykieta jest pusta, naciskamy ponownie klawisz Delete lub Backspace,
aby usung¢ etykiete.

Ilustr. 1.30. Operacja usuwania etykiety bez wptywu na pozostate etykiety

Drugi sposdb usuwania etykiet wptywa natomiast na pozostate etykie-
ty w ten sposéb, ze inne etykiety sie przesung, bowiem dany fragment s$ciezki
dZzwiekowej zostanie usuniety. Ponadto, jesli usunie sie czes¢ fragmentu Sciezki
z etykiety, spowoduje to zmniejszenie dtugosci etykiety. Aby tak sie stato, nalezy
wybraé polecenie Edycja/Usuri dzwiek/Wytnij.

Etykiety mozemy takze na wiele sposobow edytowac, dzieki czemu zyskuje-
my mozliwo$¢ modyfikowania i dopracowywania efektdw naszej pracy. Mozemy
zatem istniejgce etykiety przenosi¢ badz zmienia¢ wielko$¢ zaznaczonego przez
nie obszaru na sciezce dzwiekowej. W pierwszym przypadku, gdy mamy zamiar
przenies¢ catg etykiete (bez wzgledu na to, czy obejmuje ona punkt czy fragment
na Sciezce dzwiekowej), wystarczy klikng¢ i przytrzymac kursor myszy na uchwy-
cie kota, tak jak wskazano na rysunku ponizej.

Ilustr. 1.31. Przenoszenie etykiety
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Jesli zas klikniemy i przytrzymamy kursor myszy na uchwycie tréjkata, wéw-
czas mozemy poszerza¢ badz zmniejsza¢ obszar, jaki zostat objety przez danag
etykiete.

llustr. 1.32. Zmiana wielkosci etykiety

W przypadku, gdy mamy dwie etykiety posiadajgce wspdlng granice, to klik-
niecie myszka i przytrzymanie uchwytu kota spowoduje przesuniecie owej grani-
cy. W ten sposdéb jedna etykieta powiekszy sie kosztem drugie;j.

llustr. 1.33. Przesuwanie graniczacych ze sobg etykiet

Warto wspomnie¢, ze jesli najpierw klikniemy na adnotacje etykiety i tym
samym podswietlimy fragment Sciezki dzwiekowej, wowczas wraz z przesuwa-
niem etykiety bedzie takze przemieszczato sie zaznaczenie fragmentu Sciezki
dzwiekowe].

Innymi przydatnymi funkcjami w zakresie edycji etykiet sg mozliwosci ich
kopiowania, wycinania i wklejania. Jezeli bedziemy chcieli przekopiowad i wkleic¢
w inne miejsce dang etykiete, woéwczas musimy jg zaznaczy¢ (ale bez zaznaczenia
obszaru $ciezki dzwiekowej) i uzy¢ opcji Edycja/Usuri dzwiek/Wytnij. Nastepnie
uzywamy opcji Edycja/Wklej i w miejscu, gdzie aktualnie znajduje sie kursor, ety-
kieta zostanie wklejona. Nalezy pamietaé, ze bedzie to sama etykieta, a nie frag-
ment Sciezki dzwiekowej.
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Ilustr. 1.34. Kopiowanie i wklejanie etykiety

Ponadto, mozemy kopiowac i wkleja¢ samg nazwe etykiety, korzystajgc w tym
celu z menu kontekstowego rozwijanego prawym przyciskiem myszy po kliknie-
ciu na dang etykiete. W tym przypadku kopiowany i wklejany bedzie jednak sam
tekst (a wiec nazwa etykiety).

llustr. 1.35. Kopiowanie i wklejanie nazwy etykiety

Warto tez wspomnieé, ze etykiety mozemy importowaé i eksportowac.
Jest to o tyle istotne, ze moze utatwic prace osobie, ktdra za pomocg programu
Audacity i systemu nadawania etykiet dokonata wstepnego kodowania, a nastep-
nie chce takie informacje przenies$é do innego programu. Mozemy wowczas sko-
rzystac z opcji eksportowania etykiet do pliku tekstowego. W tym celu w menu
Plik nalezy wybraé pozycje Eksportuj etykiety..., pézniej ustalic¢ lokalizacje i nazwe
zapisanego pliku (w formacie .txt, a wiec czytelnego dla wiekszosci powszechnie
uzywanych edytoréw tekstu).
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Po otwarciu pliku tekstowego zobaczymy nastepujacy uktad, gdzie pierwsza
kolumna to czas poczatkowy, druga kolumna — czas koicowy trwania fragmentu
Sciezki dZzwiekowej, a ostatnia kolumna zawiera tre$¢ danej etykiety.

llustr. 1.36. Otwarty plik tekstowy z wyeksportowanymi etykietami

Jesli zas mamy plik tekstowy, w ktédrym zapisane sg etykiety, to mozemy go
z powodzeniem zaimportowac do programu Audacity, pod warunkiem, ze sg one
zapisane w formie, ktéra widnieje na ilustracji 1.36 i formacie .txt. W celu impor-
towania pliku z etykietami uzywamy polecenia Importuj/Etykiety... z menu Plik.

Uwaga: Jesli chcemy importowac etykiety stworzone w innej aplikacji niz Au-
dacity, powinnismy sie upewnic, ze obstuguje ona format UTF-8. W innym przy-
padku mogg pojawic sie problemy z zaimportowaniem pliku oraz prawidtowym
odczytaniem wszystkich znakdw.

Ponadto, uzytkownik moze dokonywad réznych modyfikacji etykiet (w tym
wpisywac nazwy etykiet, uzywajgc polskich liter) za pomocga edytora etykiet.
Aby go otworzyé, wchodzimy do menu Sciezki i wybieramy pozycje Edit La-
bels... Spowoduje to otwarcie okna dialogowego, w ktérym bedziemy mogli
miedzy innymi nadawaé nazwy etykietom lub je zmienia¢ i poprawia¢, a takze
ustalaé ich poczatek i koniec oraz korzystac¢ z opcji importowania i eksportowa-
nia etykiet.

Ilustr. 1.37. Okno edytora etykiet
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1.7.6. Wklejanie, wycinanie, przycinanie i przenoszenie fragmentéw Sciezki
diwiekowej

Ponizej przedstawione zostang podstawowe opcje edycji plikdéw audio, ktére
mozna wykonac przy uzyciu programu Audacity. Nalezg do nich m.in.: wycinanie,
wklejanie, kopiowanie, przycinanie, tgczenie, powielanie.

Dla wiekszej precyzji w zakresie wykonywania powyzszych czynnosci warto
powiekszy¢ widok sciezki dzwiekowej, dzieki czemu bardziej precyzyjnie okresli-
my, jakie fragmenty nagrania chcemy edytowac.

W tym celu mozna skorzystac z opcji: Powieksz badz Powieksz zaznaczenie, Do-
pasuj do okna, Dopasuj zaznaczenie, dostepnych w menu Widok. Poniewaz sg to
funkcje dos¢ czesto wykorzystywane przez uzytkownika, w zwigzku z czym —jak weze-
$niej wspominano — znalazty one swoje odzwierciedlenie takze na pasku narzedzi.

llustr. 1.38. Otwarte menu Widok oraz zaznaczony pasek narzedzi
powiekszania/pomniejszania widoku $ciezki dzwiekowej

Ilustr. 1.39. Opcja powielania fragmentu Sciezki dzwiekowe;j
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Po ustawieniu odpowiedniej dla siebie wielkosci widoku Sciezki dzwiekowej
mozemy przystgpi¢ do czynnosci zwigzanych z edycjg nagrania.

Kopiowanie, wklejanie i powielanie to funkcje, ktére znajdujg sie bezposred-
nio w menu Edycji. Dwie pierwsze powinny by¢ znane wszystkim uzytkownikom
komputera. Trzecia z nich polega zas na utworzeniu nowej Sciezki dzwiekowej
z zaznaczonego uprzednio fragmentu.

Funkcje wycinania i przycinania znajduja sie zas w menu Edycji w rozwijanym
podmenu Usun dZwiek. Pierwsza z nich, a wiec wycinanie, polega na usunieciu
zaznaczonego fragmentu Sciezki dzwiekowej.

Ilustr. 1.40. Wynik zastosowania opcji wycinania

Druga z wymiennych funkcji petni odwrotna role, to znaczy usuwa wszystko
poza zaznaczonym fragmentem nagrania.

llustr. 1.41. Wynik zastosowania funkcji przycinania

Jesli zas chcemy potaczy¢ dwa fragmenty nagrania, wéwczas mozemy sko-
rzystaé ze wspomnianej opcji kopiowania i wklejania. Dany fragment kopiujemy,
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a nastepnie w innymi miejscu (lub innej Sciezce) wklejamy w miejscu ustawienia
kursora. Program automatycznie potaczy oba fragmenty.

llustr. 1.42. t3czenie dwdch fragmentdw z réznych Sciezek dzwiekowych

Podobnie jak miato to miejsce przy opcjach powiekszania/pomniejszania,
takze i tutaj cze$¢é z opisanych funkgcji jest dostepna za posrednictwem ikon paska
narzedzi (zob. ilustr. 1.12).

1.8. Transkrypcja danych audio za pomoca programu Audacity

Dla osdb, ktére bedg chciaty korzystac z Audacity jako narzedzia wspomaga-
jacego proces transkrypcji danych audio, szczegdlnie wazne jest to, jakie mozli-
wosci w tym konkretnym zakresie stwarza program. W tym kontekscie na szcze-
gblng uwage zastuguje opisany juz wczesniej pasek narzedziowy transkrypcji,
dzieki ktéremu mozna odtwarza¢ dzwiek z mniejszg lub wiekszg szybkoscig w za-
leznosci od potrzeb uzytkownika. Zwtaszcza odtwarzanie dzwieku w zwolnionym
tempie moze znacznie wspomac proces transkrypcji mowy (pasek narzedziowy
transkrypcji — zob. ilustr. 1.17).

Predkos¢ odtwarzania diwieku regulujemy suwakiem. Gdy przesuwamy
go w prawo, w kierunku plusa, wowczas powodujemy przyspieszenie, gdy za$s
w lewo, w kierunku minusa — spowolnienie odtwarzania nagrania.

Predkos¢ normalna to warto$¢ 1.00. Ponizej tej wartosci predkos¢ odtwarza-
nia bedzie mniejsza (np. 0.01x oznacza jedng setng normalnej predkosci), a po-
wyzej — predkos¢ odtwarzania jest wieksza (np. 3.00x oznacza trzykrotne przy-
spieszenie odtwarzania nagrania).

Aby ustawic¢ doktadng predkos¢ odtwarzania nagrania, nalezy dwa razy klik-
n3ac¢ na suwak na pasku narzedzi transkrypcji, a w otwartym w ten sposdb oknie
wpisac konkretng wartos¢ predkosci.
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Nie mozna w sposdb ptynny, tj. podczas odtwarzania pliku, zmieniaé¢ pred-
kosci nagrania, przesuwajgc suwak w lewo lub w prawo. Aby zmieni¢ predkosc
odtwarzania, nalezy zatem wybra¢ zgdang wartos¢ predkosci i nacisngé¢ przycisk
Odtwodrz na pasku narzedzi transkrypcji. Jego nacisniecie oznacza odtwarzanie
nagrania od poczatku (badz od zaznaczonego punktu).

Co wazne, odtwarzanie nagrania za pomocg narzedzia transkrypcji dziata nieza-
leznie od standardowych opcji jego odtwarzania. Oznacza to, Ze nacisniecie przycisku
standardowego odtwarzania nagrania zawsze spowoduje jego odtwarzanie z normalng
predkoscig, niezaleznie od tego, jakg wartos¢ ustawimy w pasku narzedzia transkrypcji.

Przy transkrypcji nagran pomocne moze sie okazaé uzycie dwdch opgji
z menu Efekty: Zmien predkosc... oraz Zmien tempo...

Pierwsza ze wskazanych opcji powoduje, ze zmianie ulega predkos¢ odtwa-
rzania dzwieku wraz ze zmiang jego tempa i tonu. Aby zmieni¢ predkos¢ nagrania,
nalezy przesuwac suwak w lewo (zmniejszenie predkosci) lub w prawo (zwiek-
szenie predkosci) badz wpisa¢ konkretng wartos¢ w polu zmiany procentowej,
pamietajac, ze dodatnia wartos$¢ oznacza zwiekszenie predkosci, zas ujemna — jej
zmniejszenie. Zeby przekonadé sie o efekcie zmiany predkosci, warto wystuchaé
prébki nagrania po zastosowaniu modyfikacji, klikajac na przycisk Podglgd.

Uwaga: Widoczna w oknie Predkos¢ obrotowa standardowego Winyla stuzy
do korekty nagrania, ktore zostato zarejestrowane i odtwarza sie z niewtasciwag
predkoscig. Mozna jg skorygowac za pomoca tych dwdch rozwijanych opcji, wy-
bierajgc z pierwszej z nich predkos¢, jaka jest obecnie, z drugiej zas predkos¢,
z ktdrg nagranie powinno by¢ odtwarzane. W takiej sytuacji program przypisze
automatycznie odpowiednie wartosci.

Ilustr. 1.43. Okno dialogowe opcji zmiany predkosci odtwarzania dzwieku

Druga opcja sprawia, ze zmianie ulega tempo odtwarzania dZzwieku bez zmia-
ny jego czestotliwosci. W otwartym oknie dialogowym mozemy przy pomocy su-
waka zmieniac tempo nagrania, przy czym wartosci dodatnie oznaczajg zwieksze-
nie tempa, zas ujemne — jego zmniejszenie. Konkretng wartos¢ zgdanego tempa
odtwarzania dzwieku mozemy takze wpisa¢ w polu zmiany procentowej. Aby
przekonac sie o efekcie zmiany tempa, warto wystuchac prébki nagrania po za-
stosowaniu modyfikacji, klikajgc na przycisk Podglqd.
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Uwaga: W oknie zmiany tempa nagrania mozna takze wprowadzi¢ wartosci
uderzen na minute badz postuzyc¢ sie opcjg okreslenia dtugosci wyrazonej w se-
kundach, przy czym w tym ostatnim przypadku w szarym i nieedytowalnym polu
pokazywana jest aktualna dtugosé.

llustr. 1.44. Okno dialogowe opcji zmiany tempa odtwarzania dzwieku

Duzym utatwieniem przy transkrybowaniu moze by¢ réwniez ustawienie po-
wtarzajgcego sie odtwarzania nagrania (badz jego fragmentu), a takze opcji zmia-
ny gtosnosci.

W przypadku ciggtego odtwarzania dzwieku, zazwyczaj — biorgc pod uwage
potrzeby zwigzane z transkrypcjg — bedziemy ogranicza¢ sie do niewielkich frag-
mentow nagrania. Bowiem kilkukrotne przestuchiwanie tego samego , kawatka”
wywiadu bez potrzeby ciggtego wtgczania, wytgczania oraz cofania, nie tylko uta-
twi nam prace i wptynie na jakos¢ transkrypcji, ale tez skrdci czas jej wykonywa-
nia. Aby zatem skorzystac z tej funkcji, nalezy z menu Transport wybra¢ pozycje
Odtworz w petli badz uzy¢ skrétu klawiaturowego Shift+Space (mozna takze kli-
kajgc na Play, przytrzymac przycisk Shift).

llustr. 1.45. Odtwarzanie fragmentu nagrania w tak zwanej ,petli”

Jesli zas nasze nagranie, zwtaszcza gtos rozméwey, jest w réznych fragmen-
tach raz lepiej, a raz gorzej styszalny, mozna zastosowac opcje modyfikowania
poziomu ich gtosnosci.
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Najprostszym sposobem na regulacje poziomu gtosnosci jest operowanie
suwakami gtosnosci wyjsciowej na pasku narzedzi oraz wzmocnienia na panelu
kontrolnym $ciezki dZzwiekowej (pasek narzedziowy miksera — zob. ilustr. 1.14).

Moze sie to jednak okazac problematyczne, kiedy w wielu miejscach nasze-
go nagrania poziom styszalnosci gtosu rozméwecy ulega dos¢ znacznej zmianie.
W takiej sytuacji mozemy wprowadzi¢ odpowiednie ustawienia, ktére spowodu-
ja, ze podczas odtwarzania nagrania niektdre jego fragmenty bedg zgtasnianie,
inne zas wyciszane.

Do stopniowego zgtasniania mozna z powodzeniem wykorzysta¢ jedng
z dwéch opcji znajdujacych sie w menu Efekty:

— Zgtasnianie — powoduje stopniowe zgtasnianie zaznaczonego fragmentu
Sciezki dzwiekowej,

— Cross Fade In (,Narastanie”) — powoduje, ze gtosnos$¢ dzwieku w zazna-
czonym fragmencie stopniowo narasta.

Jesli zas chcemy dany fragment nagrania stopniowo wycisza¢, wéwczas po-
mocne bedga nastepujgce opcje (takze znajdujace sie w menu Efekty):

— Wyciszenie — powoduje stopniowe wyciszanie zaznaczonego fragmentu
Sciezki dzwiekowej,

— Cross Fade Out (,,Zanikanie”) — powoduje, ze gtosnos¢ dzwieku w zazna-
czonym fragmencie stopniowo maleje.

Wskazane powyzej narzedzia, ktorych efektem bedzie ptynna zmiana gtosno-
$ci fragmentow nagrania, moga byc¢ przydatne, gdy na przyktad podczas wywiadu
wielokrotnie zmienialiSmy kierunek ustawienia mikrofonu (dyktafonu) i w rezul-
tacie w réznych momentach poziom natezenia dzwieku ulegat zmianie. Zamiast
ciggtego modyfikowania gtosnosci podczas transkrybowania wywiadu mozemy
wczesniej go przestuchac i zaznaczyé odpowiednie fragmenty, ktére bedg wyci-
szane badz zgtasniane.

1.9. Inne przydatne funkcje w procesie transkrypcji

Osoba, ktdra przeprowadza wywiad, a nastepnie przystepuje do jego trans-
krypcji, moze natknac¢ sie na trudnosci natury technicznej, ktére mogg zniweczyé,
a przynajmniej znacznie utrudnié¢ zaréwno sam proces przepisywania, jak i walory
poznawcze wywiadu. Zazwyczaj radzi sie wéwczas, aby powtarzaé przestuchiwanie
az do momentu, gdy uda sie nam rozszyfrowa¢ jak najwiecej informaciji. Jednak po-
mimo nawet najszczerszych checi i zapatu osoby przepisujgcej dane audio moze sie
okazat, ze rezultat transkrypcji bedzie mato satysfakcjonujacy. Réwniez w tym przy-
padku z pomocg moze przyjs¢ program Audacity, a doktadnie niektdre z jego narzedzi.
Poprawa jakosci nagrania audio moze by¢ bowiem osiggana poprzez wzmacnianie
sygnatu, a takze wyciszanie szumow i hataséw jemu towarzyszacych.
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Uwaga: Musimy sobie jednak zdawac sprawe, ze w przypadku nagran ztej
jakosci badz bardzo nieczytelnych fragmentéw dzwieku narzedzia Audacity moga
pozostaé bezradne. Dlatego warto zawsze zadba¢ zaréwno o dobry sprzet na-
grywajacy, jak i wybraé (o ile to mozliwe) najbardziej korzystne miejsce do prze-
prowadzania wywiadu, biorgc pod uwage takie czynniki, jak: cisza, spokdj, brak
dodatkowych zrédet hatasu itd.

Wsrdd narzedzi, ktdre mogg rozwigzac problem trudnosci w ,rozszyfrowa-
niu” zapisu dZzwieku, jest na pewno odszumiacz. Stuzy on do usuwania, a przy-
najmniej zmniejszania szumoéw otoczenia, jakie mogg sie pojawi¢ w nagraniu.
Oznacza to, ze mozemy dos$¢ skutecznie zneutralizowad jakie$ wyraznie styszalne
dZwieki typu gwizdek, skomlenie psa czy buczenie dzwonka, jednak znacznie trud-
niej bedzie usungé nieregularny hatas spotykany na przyktad w ruchu publicznym.

Ilustr. 1.46. Okno narzedzia Usuwanie szumow

Aby skorzystac z tej opcji, nalezy najpierw zaznaczy¢ fragment $ciezki dzwie-
kowej, na ktérej nagrany jest okreslony rodzaj hatasu, a nastepnie z menu Efek-
ty wybraé pozycje Usun szum... Otworzy sie okno dialogowe, gdzie mamy po-
dziat na dwa kroki, ktére musimy kolejno wykonac. W pierwszym kroku klikamy
na przycisk Uzyskaj profil szumu, co spowoduje, ze program pobierze prébke ha-
tasu, jaki chcemy zneutralizowaé. Nacisniecie wspomnianego przycisku zamyka
okno dialogowe, ktdre musimy ponownie otworzy¢. Wczesniej jednak zaznacza-
my caty obszar na Sciezce dzwiekowej, skad chcemy usungé dany rodzaj szumu
(poprzednio, a wiec w pierwszym kroku, byt to tylko niewielki fragment). W otwar-
tym oknie dialogowym naszg uwage kierujemy na drugi krok, w ktérym manipu-
lujgc widocznymi suwakami, zmieniamy parametry szumu. Czesto najlepszg me-
toda jest wykonanie kilku préb przesuwania suwakdw, a nastepnie sprawdzenia,
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jaki jest efekt naszych dziatan, co mozemy zrobi¢, klikajgc na przycisk Podglgd.
Po kilku prébach wybierzemy najbardziej satysfakcjonujgce nas ustawienia, ktére
zatwierdzimy, klikajgc na OK.

Warto dodaé, ze na dole opisywanego okna znajdujg sie dwie opcje: Usun
i Izoluj. Zaznaczenie pierwszej z nich oznacza, ze szum zostanie usuniety, drugiej
za$, ze szum zostanie wyizolowany i w ten sposéb bedziemy mogli lepiej ustysze¢,
co jest jego zrédtem (pod warunkiem, ze jest nam to potrzebne).

Innym pomocnym narzedziem stuzgcym poprawie jakosci dzwieku nagrania
jest opcja Usuwanie stukotu..., ktérg mozna znalezé w menu Efekty. Tak samo jak
poprzednie narzedzie usuwania szumow, pomaga ono w korygowaniu nagrania
poprzez zmniejszanie styszalnych trzaskdw (podobnych do tych, jakie mozna usty-
szeé przy odtwarzaniu ptyty winylowej) oraz stukotéw czy kliknieé. Uzycie tego
narzedzia polega na zaznaczeniu fragmentu na Sciezce dzwiekowej, ktory zawiera
niechciane zaktécenia, a nastepnie wybranie pozycji Usuwanie stukotu... z menu
Efekty. W otwartym oknie dialogowym nalezy za pomocg suwakdw lub poprzez
bezposrednie wpisywanie okreslonych wartosci metodg ,,préb i btedow” ustawic
optymalne wartosci, ktére mozliwie najlepiej przyczynia sie do zneutralizowania
hatasu. Po kazdym takim prébnym ustawieniu mozna jego efekt wyprdébowaé,
klikajgc na przycisk Podglqd, a gdy efekt bedzie satysfakcjonujgcy, nacisngc¢ OK.

llustr. 1.47. Okno narzedzia Usuwanie stukotu

Oprécz wymienionych juz narzedzi warto takze wspomniec o filtrach czesto-
tliwosci, ktére pomogg w wyeliminowaniu hatasu o okreslonym poziomie czesto-
tliwosci. Nalezg do nich:

— High Pass Filter... (,Filtr gérnoprzepustowy”) — przepuszcza czestotliwo-
$ci powyzej ustawionej czestotliwosci granicznej i ttumi czestotliwosci ponizej tej
wartosci. Efekt ten moze by¢ uzyty do zmniejszenia hatasu o niskiej czestotliwosci,

Ilustr. 1.48. Okno High Pass Filter
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— Low Pass Filter... (,,Filtr dolnoprzepustowy”) — przepuszcza czestotliwosci
ponizej ustawionej czestotliwosci granicznej i ttumi czestotliwosci powyzej tej
wartosci. Efekt ten moze by¢ wykorzystany w celu zmniejszenia hatasu o wyso-
kim tonie,

llustr. 1.49. Okno Low Pass Filter

— Notch Filter... (,Filtr czestotliwosci”) — opcja ta umozliwia ustawienie cze-
stotliwosci nagrania. Efekt ten tlumi czestotliwosci specyficzne dla szumu np.
,sieciowego” lub gwizdka elektrycznego z minimalng ingerencjg w pozostate
dzwieki nagrania.

llustr. 1.50. Okno Notch Filter

Dziatanie trzech powyzszych narzedzi generalnie sprowadza sie do zazna-
czenia fragmentu Sciezki dzwiekowej, wybrania jednej z opcji znajdujgcych sie
w menu Efekty, a nastepnie w otwartych oknach dialogowych na manipulowaniu
suwakami (badz wskazaniu danej pozycji) w celu ustalenia takich wartosci, kto-
re zminimalizujg niekorzystny efekt hatasu. W kazdym tez przypadku pojawi sie
okno, w ktorym nalezy nacisngé przycisk OK. Jesli nasza ingerencja w sciezke
dZwiekowg bedzie mato satysfakcjonujgca, mozemy zmiane cofngé i podja¢ kolej-
ng probe ustawienia zgdanych parametrow.

Oprocz wyzej wymienionych funkcji w Audacity mozna znalezé szereg in-
nych efektdw, takich jak: podbicie baséw, kompresor, zmiana predkosci, tremolo
i inne, ktérych nie sposdb tutaj opisaé. A poniewaz celem ksigzki jest przyblizenie
tych funkcji, ktére najbardziej przydajg sie w procesie edytowania nagrania au-
dio i jego transkrypcji, stad ograniczono sie do opcji i narzedzi, ktdre to zadanie
wspomagajg. Niemniej jednak zainteresowany uzytkownik z pewnoscig znajdzie
wiecej przydatnych witasnie jemu opcji, ktére oferuje Audacity.
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1.10. Skréty klawiaturowe

Audacity posiada rozbudowany system skrétéw klawiaturowych, ktéry umoz-
liwia proste sterowanie wiekszos$cig opcji i narzedzi dostepnych w programie. Wy-
chodzac naprzeciw indywidualnym potrzebom i upodobaniom uzytkownikow,
autorzy oprogramowania oferujg mozliwos¢ ustalania wtasnych skrotéw klawia-
turowych zgodnie z osobistymi preferencjami.

Informacje, a zarazem ustawienia w zakresie skrétéw klawiaturowych pro-
gramu Audacity, sg dostepne w oknie dialogowym Preferencje: klawiatura,
ktore otworzymy, klikajgc na menu Edycja, nastepnie wybierajgc opcje Prefe-
rencje..., a w nim pozycje Klawiatura. Widoczne sg tam wszystkie dotychczas
istniejgce skréty klawiaturowe oraz opcje stuzgce do wyszczegdlnienia danej
kategorii skrotow i narzedzia umozliwiajgce modyfikowanie istniejgcych, a tak-
ze ustalanie nowych komend.

llustr. 1.51. Otwarte okno Preferencje: Klawiatura

Aby zmienic lub przypisaé nowe skroty klawiaturowe do danych opcji programu,
nalezy w oknie Preferencje: Klawiatura w polu edycji, ponizej listy skrétéw, wpisacé
okreslony skrot i nacisngc¢ przycisk Ustaw badz Wyczysc. Wczesniej zas trzeba zazna-
czy¢ na liscie dang funkcje lub opcje, ktérej ma by¢ przypisany dany skrét. Od tego
momentu bedziemy mogli przy kazdej okazji postugiwac sie wtasnie tym skrétem.

1.11. Uwagi konicowe

Program Audacity to rozbudowane narzedzie stuzgce do obroébki dzwieku.
Z tego wzgledu jest wyposazone w szereg pomocnych funkgji, ktére z catg pewnosciag
zaspokojg oczekiwania wiekszosci uzytkownikéw. Audacity nie zostato jednak stwo-
rzone z myslg o konkretnych odbiorcach, a ideg jego twdércow byto wyposazenie
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programu w mozliwie najwiecej rdznorodnych funkcji pomocnych w edycji nagran
audio. Oprogramowanie jest zresztg nieustannie rozwijane przez niezaleznych pro-
gramistow i stale wzbogacane o nowe, coraz bardziej wyszukane opcje. Audacity
jako narzedzie uniwersalne posiada takze funkcje przydatne badaczom jakosciowym,
tym bardziej, ze w miare jego rozwoju program doczekat sie rowniez specjalnego
narzedzia wpomagajgcego proces transkrypcji nagran audio. Biorgc zas pod uwage
takie funkcje, jak: wzmacnianie dzwieku, wyciszanie hatasdw oraz szuméw czy re-
gulacja tempa odtwarzania, program z pewnoscig wptynie na poprawe pracy oséb
zajmujacych sie przepisywaniem danych pochodzgcych miedzy innymi z wywiadow.

Z drugiej strony, poniewaz nie jest to narzedzie typowo przystosowane
do zastosowan ,badawczych” moze przysporzyé pewnych trudnosci, zwtaszcza
poczatkujgcym uzytkownikom. Wynika to gtdwnie z wielosci funkcji, w jakie wy-
posazane jest oprogramowanie. Z pomocg przychodzg polskie nazwy i system
wskazowek (co niewatpliwie jest atutem programu), jednak czes$é pozycji menu
pozostawiono w oryginalnej, a wiec angielskiej wersji jezykowej. Dla osoby, ktéra
nie ma rozeznania w zakresie edycji dzwieku i nigdy nie zajmowata sie jego ob-
rébkg, moze to sprawia¢ pewne trudnosci, zwtaszcza, ze czesc funkcji ma profe-
sjonalne i zazwyczaj nieznane zwyktym uzytkownikom nazwy.

Ponadto program, cho¢ w wielu miejscach intuicyjny, czasem moze spowo-
dowaé pewne problemy w zakresie obstugi wbudowanych opcji. Jest to zresztg
zwigzane z jego potprofesjonalnym charakterem.

Niemniej jednak Audacity to narzedzie, ktdre przy odrobinie wysitku ze stro-
ny nowego uzytkownika przyczyni sie do poprawy wydajnosci jego pracy. Dodat-
kowym atutem jest fakt, ze program ten jest dostepny w polskiej wers;ji jezyko-
wej, co znacznie utatwia obstuge.

Pomimo pewnych wad, Audacity moze znalez¢ zwolennikdw wsrdd badaczy
jakosciowych, ktérzy z powodzeniem mogg wykorzystac program jako dogodne na-
rzedzie wspomagajgce proces transkrypcji i edytowania materiatéw audio.

Program oraz dodatkowe informacje o nim mozna pobraé ze stron: http://audacity.pl/,
http://audacity.sourceforge.net/download/.

Rozmiar pliku: 20 MB (wersja Audacity 2.0.1).

Systemy, pod ktérymi mozna uruchomic program: Windows XP, Windows Vista, Windows 7
(réwniez w wersji 64-bitowej), a takze Linux (w tym w wersji 64-bitowej) oraz OS X 10.5 i nowsze
(wersje 32- i 64-bitowe)?.

Przy wersji 64-bitowe]j systemu operacyjnego konieczne jest zainstalowanie odpowiednich
sterownikéw dla karty dzwiekowe;j.

Informacje o programie przygotowano na podstawie instrukcji uzytkownika autorstwa
zespotu Audacity.

2 Zgodnie z informacjami autoréw programu.






2. OpenCode — oprogramowanie wspomagajace proces
przeszukiwania i kodowania danych tekstowych

2.1. Uwagi wstepne

Pierwszym z omdéwionych w ksigzce programdw nalezacych do rodziny CAQDA
jest OpenCode — oferowany bezptatnie i dostepny na stronie Departamentu Zdro-
wia Publicznego i Medycyny Klinicznej Szwedzkiego Uniwersytetu w Ume3, a takze
dystrybuowany razem z ksigzkg Larsa Dahlgrena, Marii Emmelin i Anny Winkvist
(2007) pod tytutem Qualitative methodology for international public health.

Jak podajg autorzy programu, ich celem byto stworzenie narzedzia wspomagaja-
cego jakosciowg analize materiatéw tekstowych, a jednoczesnie tatwego do opano-
wania przez przecietnego uzytkownika i prostego w obstudze (Niedbalski 2012: 221).

Program OpenCode to narzedzie do kodowania danych jakosciowych wyste-
pujacych w formie tekstowej (przy czym obstugiwany format to .txt), takich jak
wywiady czy obserwacje. Zostat on opracowany na potrzeby analizy prowadzo-
nej zgodnie z zasadami metodologii teorii ugruntowanej (Glaser, Strauss 1967;
Glaser 1978; Konecki 2000; Charmaz 2009). Ponadto moze by¢ z powodzeniem
uzywany jako narzedzie do klasyfikacji i sortowania wszelkiego rodzaju informacji
tekstowych, ktérych analiza prowadzona jest w duchu metod jakosciowych.

OpenCode jako narzedzie wspomagajace proces analizy danych jakoscio-
wych posiada dos¢ rozbudowane mozliwosci. Sposrdd dostepnych funkcji nalezy
przede wszystkim wskaza¢ na mozliwos¢:

— tworzenia bazy danych materiatéw tekstowych,

— przeszukiwania tekstéw pod katem okreslonych stéw,

— przypisywania kodéw do okreslonych segmentdéw tekstu,

— tworzenia i zarzadzania kategoriami stuzgcymi do grupowania wygenero-
wanych kodow,

— przegladania i przeszukiwania utworzonych koddéw oraz kategorii,

— tworzenia notatek w formie memo do zapisywania krétkich informacji
badz mysli analitycznych badacza,

— przegladania dowolnie wyselekcjonowanych elementéw projektu (kodow,
kategorii, memo) oraz ich przygotowania do wersji drukowane;j.

Warto nadmieni¢, ze jezykiem programu jest angielski, ale dane (tekst) i ko-
dowanie moze by¢ prowadzone w dowolnym jezyku. Stad program moze by¢
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z powodzeniem wykorzystywany przez badaczy postugujgcych sie rodzimym jezy-
kiem, ktorzy zamierzajg opracowywac dane w ich oryginalnej wersji.

2.2. Wyglad okna programu

Program posiada bardzo prosty i intuicyjny interfejs uzytkownika. Jego autorzy
zadbali, by wszystkie istotne funkcje byty dostepne ,,na wyciggniecie reki”. W gtow-
nym oknie u samej géry znajduje sie menu gtéwne, gdzie mozna uzyskaé dostep
do wiekszosci funkcji, w tym: kodowania, kategoryzowania oraz pisania memo. Nie-
co nizej mamy prosty pasek narzedzi w formie ikon, ktére umozliwiajg szybki dostep
do wybranych funkgiji, takich jak otworzenie projektu, opcje drukowania, podglad
wydruku, przeszukiwanie oraz pomoc. Jeszcze nizej znajduje sie pasek narzedzi,
gdzie mozna wybra¢ dokument (np. wywiad badz notatke z obserwacji), ktory ba-
dacz zamierza aktualnie opracowywad. Obok, w tym samym miejscu znajduje sie
takze podstawowa, z punktu widzenia analizy metodologii teorii ugruntowane;j,
opcja przypisywania i usuwania kodéw dla wybranych linii (werséw) dokumentu.

W gtédwnej czesci okna wyswietlany jest dokument w formie tabeli. Pierwsze
dwie kolumny zawierajg numer linii oraz tekst dokumentu. Nastepne prezentuja
kolejno: nazwy memo, kody przypisane segmentom tekstu oraz nazwy istnieja-
cych kategorii, do ktérych przyporzgdkowane zostaty okreslone kody. Kolejnos¢
wyswietlania kolumn nie jest stata i badacz moze poddawac jg modyfikacjom
zgodnie ze swoimi potrzebami.

llustr. 2.1. Wyglad okna programu OpenCode 3.6"

" llustracje 2.1-2.19 zostaty opracowane przez autora na podstawie programu OpenCode 3.6.
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Jak intuicyjny jest uktad menu i wyglad catego programu, tak samo prosty
jest sposéb wykonywania poszczegdlnych czynnosci analitycznych za pomoca
funkcji dostepnych w programie.

2.3. Tworzenie projektu

Pierwszg czynnoscia, jaka nalezy wykonac¢ w programie, jest utworzenie pro-
jektu, czyli bazy danych, do ktérej bedg nastepnie importowane i gdzie bedg prze-
chowywane kolejne dokumenty tekstowe, np. transkrypcje wywiadéw. W tym celu
zmenu File (,,Plik”) nalezy wybra¢ opcje New Project... (,,Nowy projekt”) i podac na-
zwe projektu. Domyslnie kazdy nowy projekt zapisywany jest w katalogu My Open-
Code Project (,,Moje projekty”), znajdujgcym sie w katalogu Moje dokumenty.

Ilustr. 2.2. Tworzenie projektu w programie OpenCode 3.6

Po utworzeniu projektu mozemy juz przystgpi¢ do gromadzenia dokumen-
téw. Nalezy przy tym pamietac, ze program OpenCode nie obstuguje innych for-
matdéw niz .txt. Z tego wzgledu przed zaimportowaniem dokumentu trzeba go
zapisac jako ,,.zwykty tekst” w jednym z dostepnych programéw do edycji tekstow.

2.4. Importowanie danych

Zaimportowany dokument zostaje automatycznie podzielony na ponumero-
wane wersy, kazdy o dtugosci sze$¢dziesieciu znakédw. Pewng niedogodnoscig jest
fakt, ze po zaimportowaniu dokumentu nie ma mozliwosci jego formatowania
i edytowania, dlatego wszelkich korekt nalezy dokonywa¢ przed umieszczeniem
tekstu w bazie danych. Z tego wzgledu, jezeli zaimportowany plik z jakich$ przy-
czyn okaze sie nieprawidtowy, na przyktad bedg za duze odstepy miedzy wersami,
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zamiast tekstu pojawig sie ,,szlaczki” lub po prostu po wnikliwym przejrzeniu tek-
stu zostang wykryte innego rodzaju btedy, np. , literowki”, wéwczas najlepszym
rozwigzaniem jest usunac plik z bazy (File/Delete Document) i zaimportowac go
ponownie. Przed rozpoczeciem pracy nad dokumentem zaleca sie wiec doktadne
jego sprawdzenie pod katem wspomnianych usterek.

Po zaimportowaniu materiatu (File/Import Document from Textfile...) badacz
moze przystgpic¢ do jego opracowywania. Pierwszg czynnoscig, o ile nie uczynio-
no tego w momencie importowania danych, powinno by¢ ich opisanie. W tym
celu nalezy skorzystac z opcji Document Information (,Informacje o domumen-
cie”), znajdujacej sie w menu File (,,Plik”). W otwartym oknie badacz wpisuje
informacje odnoszace sie do okreslonego dokumentu, np. warunki i okolicznosci
przeprowadzania wywiadu czy dane metryczkowe rozmdwcy.

Warto przy tym doda¢, ze uzytkownik w kazdej chwili ma mozliwos¢ edycji
danych zawartych w opisie dokumentu, a takze zmiany jego nazwy. Jest to szcze-
gblnie wazne, jedli wezmiemy od uwage, ze w toku analizy danych badacz moze
chcie¢ uzupetniaé informacje dotyczace analizowanych wywiadéw czy notatek
terenowych, ale tez zmieniaé nazwy plikdw, jesli te majg za zadanie porzgdkowac
materiaty w miare postepowania procesu analitycznego.

llustr. 2.3. Importowanie dokumentu tekstowego w programie OpenCode 3.6

2.5. Analiza zaimportowanych materiatéw tekstowych

2.5.1. Kodowanie danych

Analize materiatu znajdujgcego sie w bazie danych rozpoczynamy od kodowa-
nia, przypisujgc poszczegdlnym segmentom tekstu okreslone kody. Aby wykonac
te czynnos¢, badacz powinien zaznaczy¢ wers lub wersy, w ktdrych znajdujg sie
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interesujgce go fragmenty tekstu, pdzniej wpisa¢ nowy kod w polu znajduja-
cym sie na pasku narzedzi (Assign Code) badz wybraé jeden z istniejgcych juz ko-
déw widocznych w formie rozwijanej listy, a nastepnie, w celu potwierdzenia i za-
pisania kodu, nacisng¢ Add (,Dodaj”) lub uzy¢ skrétu klawiaturowego Ctrl+Q.

Wszystkie kody — zardGwno nowo utworzone, jak i przypisane sposrdd juz ist-
niejacych, sg na biezgco zapisywane do bazy danych/projektu, aby zapobiec utra-
cie informacji podczas wychodzenia z programu.

llustr. 2.4. Przypisywanie nowego kodu w programie OpenCode 3.6

Trzeba takze pamietac, ze maksymalna dtugosé kodu moze wynosi¢ nie wie-
cej niz 50 znakdw. Nie ma natomiast ograniczen co do stosowania polskich zna-
kéw oraz duzych i matych liter. Mozna takze uzywac dowolnych znakéw do utwo-
rzenia nazwy kodu, za wyjatkiem przecinkow.

Nie ma réwniez ograniczen co do liczby kodéw przypisanych danemu seg-
mentowi tekstu oraz pojedynczemu wierszowi. Nie mozna jednak przypisywac
koddéw do pustych linii, w ktérych nie ma tekstu.

Usuwanie kodow odbywa sie poprzez zaznaczenie zakodowanego segmentu
tekstu, a nastepnie wyboér konkretnego kodu w polu Assigned Codes (,,Przypisane
kody”) na pasku menu i nacisnieciu opcji Remove (,,Cofnij”).

Opisane funkcje dostepne sg takze po nacisnieciu prawego przycisku my-
szy i otworzeniu menu kontekstowego, a nastepnie wybraniu odpowiedniej
opcji dodania lub usuniecia kodu sposrdd koddw juz istniejgcych. Nalezy pa-
mietac, ze kursor powinien znajdowac sie w kolumnie kodéw na zaznaczonym
wierszu (wierszach).
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Ilustr. 2.5. Menu kontekstowe — dodawanie/usuwanie kodéw w programie OpenCode 3.6

Jesli zamierzamy zmienié kod, mozna to uczyni¢ na dwa sposoby w zalez-
nosci od tego, czy zmiana ma dotyczy¢ konkretnego segmentu tekstu czy catego
projektu. W pierwszym przypadku wybieramy linie, w ktérych pojawia sie kod,
po czym usuwamy go, a na jego miejsce dodajemy nowy. W drugim przypadku,
kiedy decydujemy sie na zmiane kodu w catym projekcie, powinnismy skorzystac
z opcji Rename Code, dostepnej w menu Code, a nastepnie wybrac¢ kod, ktérego
nazwe chcemy zmienic i w odpowiednim polu wpisaé jego nowg nazwe.

llustr. 2.6. Zmiana nazwy kodu we wszystkich dokumentach projektu
w programie OpenCode 3.6

Uwaga: Usuwanie kodu dotyczy danego wiersza/wierszy zaznaczonych, nie
za$ wszystkich miejsc w dokumencie, w ktérych uzylismy owego kodu. Zmiana
nazwy ma natomiast wymiar generalny i odnosi sie do wszystkich wierszy, do kté-
rych uzylismy okreslonego kodu.

Jesli badacz chce przypisa¢ dany kod do segmentu tekstu zajmujgcego wiecej
niz jeden wers, wéwczas powinien wykonaé jedng z podanych nizej czynnosci:

— zaznaczy¢ kilka kolejnych wersédw —w tym celu nalezy klikngé na pierwszej
linii i przytrzymac przycisk myszy, a nastepnie przeciggngc kursor do ostatniej wy-
branej linii; ten sam efekt uzyskamy, przytrzymujac klawisz Shift,

— zaznaczyc¢ kilka wersow niewystepujgcych kolejno po sobie —aby to zrobi¢,
trzeba klika¢ kolejno na zgdane wersy, trzymajgc wcisniety klawisz Ctrl,

— zaznaczy¢ caty dokument — w tym celu nalezy skorzystaé z kombinacji kla-
wiszy Ctrl+A na klawiaturze,

— odznaczyc ktérys z uprzednio wybranych werséw — trzeba klikngé na linie,
ktorg chcemy odznaczyé, trzymajac wcisniety klawisz Ctrl.
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Ilustr. 2.7. Zaznaczanie kilku werséw w programie OpenCode 3.6

2.5.2. Przegladanie listy kodéw

Program OpenCode daje takze mozliwos¢ przegladania listy istniejgcych juz
koddéw i zwigzanych z nimi fragmentéw dokumentdéw (Code List) oraz ich prze-
szukiwania (Search By Code). Obie funkcje sg dostepne zaréwno dla wybranego
dokumentu tekstowego, jak i dla catej bazy danych.

Lista kodéw zawiera kolumne licznika, co oznacza liczbe wystgpien kazdego
kodu i pozwala na przeglad wszystkich kodow, jakie do tej pory utworzyt badacz
oraz segmentéw dokumentéw, ktdrym zostaty one przypisane. W ten sposdb
mozna spojrzec¢ holistycznie na dotychczasowe wyniki pracy analitycznej i ewen-
tualnie podejmowac decyzje o wprowadzeniu okreslonych modyfikacji, polegaja-
cych na przyktad na zmianie nazwy badz usunieciu kodu, jesli jest to uzasadnione
wynikami procesu interpretacyjnego danych lub wynika po prostu z koniecznosci
korekty pomytki w nazwie kodu. Lista kodéw moze by¢ wyswietlana dla konkret-
nego albo wszystkich dokumentéw znajdujgcych sie w projekcie.

llustr. 2.8. Uzycie funkcji Code List (wyswietlanie listy kodéw)
w programie OpenCode 3.6
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Po wybraniu powyzszej opcji uzytkownik w prosty sposdb moze wybraé wy-
Swietlania: wedtug czestotliwosci (od najczesciej do najrzadziej wystepujgcego
badZ na odwrét) oraz alfabetycznie. Aby wybraé ktdrys ze sposobow wyswietla-
nia, nalezy klikng¢ odpowiednig liczbe razy na nagtéwki kolumn, uzyskujac okre-
$lone zestawienie koddw.

Uwaga: Kod przypisany raz w kilku kolejnych wierszach jest liczony jako je-
den, pomimo ze w oknie roboczym jest widoczny w kilku liniach.

2.5.3. Przeszukiwanie kodow

Druga ze wspomnianych funkcji zwigzanych z kodami to ich przeszukiwanie
(Search By Code). Jak podkreslajg tworcy oprogramowania, gtdéwng zaletg ko-
dowania danych przy pomocy oprogramowania komputerowego jest zdolnos$¢
do wyszukiwania, ktéra pozwala na znalezienie koddw, kategorii oraz segmentéw
tekstu z nimi zwigzanych. Jest to o tyle wazne, ze wyniki wyszukiwania moga by¢
kopiowane i wklejane do dokumentéw programu Word, a funkcja przeszukiwa-
nia pozwala na tatwe wyszukiwanie cytatéw w materiale, ktére mozna nastepnie
umiesci¢ w raporcie koicowym pracy.

Podobnie jak miato to miejsce przy funkcji wyswietlania listy kodow, takze
tutaj mozna wybrac czy przeszukiwanie bedzie dotyczyto pojedynczego doku-
mentu czy catego projektu. W tym ostatnim przypadku poszczegdlne segmenty
tekstéw pochodzace z réznych dokumentow bedg wyswietlane kolejno, co zde-
cydowanie utatwia odnalezienie konkretnych fragmentéw tekstow w poszczegdl-
nych dokumentach.

Program OpenCode pozwala na dwa zasadnicze rodzaje przeszukiwania
koddéw. Pierwszy, prostszy polega na wyborze okreslonego pojedynczego kodu
w polu listy wyboru koddéw (Select Code). Mozna to zrobi¢ za pomocg proste-
go wyszukiwania dla jednego kodu. Wszystkie wystgpienia tego kodu pojawia sie
w oknie wynikdw.

Drugi sposéb polega na wyborze z rozwijanej listy operatorow (OR, AND
i AND NOT) i okresleniu kombinacji kilku kodéw, pod katem ktdrego bedzie odby-
wato sie przeszukiwanie. Uzywajgc wskazanych operatoréw, mozemy bardzo pre-
cyzyjnie okresli¢ sposéb przeszukiwania, uzyskujgc wglad po pierwsze w to, jakie
segmenty danych zostaty zakodowane kilkoma wskazanymi kodami jednoczesnie
(funkcja AND), po drugie, ktore kody wspotwystepuja z kodem stanowigcym pod-
stawe przeszukiwania (funkcja OR), a takze wykluczy¢ te fragmenty tekstow, kto-
re zostaty zakodowane okreslonym kodem (funkcja AND NOT).

Wskazane operatory mozna stosowac jednoczesnie, tworzgc rézne ich kom-
binacje i w ten sposdb precyzyjnie okresla¢ parametry przeszukiwania koddw.
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Aby rozpoczac¢ nowe przeszukiwanie, nalezy uzy¢ przycisku Clear Selection
(,Wyczysc¢ zaznaczenie”), co spowoduje usuniecie wczesniejszych ustawien para-
metrow przeszukiwania.

Wyniki przeszukiwania mozna nastepnie wydrukowac (a wczesniej przejrzec
w podgladzie wydruku) oraz skopiowac¢ do schowka (klikniecie w polu roboczym
w dowolnym miejscu na siatce przeszukiwania i naci$niecie Ctrl+A spowoduje
zaznaczenie wszystkich wierszy jednoczesnie), uzywajgc standardowego zesta-
wienia klawiszy klawiaturowych Ctrl+C, a nastepnie wklei¢ do edytora tekstu
(np. MS Word).

Ilustr. 2.9. Funkcja przeszukiwania kodéw w programie OpenCode 3.6

2.5.4. Tworzenie kategorii

Kody utworzone przez badacza w procesie kodowania danych mozna na-
stepnie pogrupowac do konkretnych, zdefiniowanych przez niego kategorii. Ope-
racje na kategoriach wykonujemy, korzystajgc z funkcji Categories (,Kategorie”)
w menu gtéwnym i wybierajgc jedna z trzech opcji: zarzadzanie kategoriami (Ma-
nage Categories), przegladanie listy kategorii (Category List) oraz przeszukiwanie
zawartosci kategorii (Search By Category).

Pierwsza ze wskazanych funkcji Manage Categories (,,Zarzagdzanie kategoria-
mi”) stuzy do tworzenia kategorii, przypisywania im okreslonych kodow, a takze
zmiany nazwy istniejgcej juz kategorii oraz ich ewentualnego usuwania. Po wy-
wotaniu funkcji zarzadzania kategoriami otwiera sie okno z trzema kolumnami.
Pierwsza kolumna zawiera nazwy kategorii, w Srodkowe] zostajg wyswietlane
kody przypisane do danej kategorii, za$ trzecia kolumna zawiera wszystkie kody,
jakie dotychczas zostaty przez badacza wygenerowane w procesie analizy danych.



74

Utworzenie nowe]j kategorii polega na nacisnieciu przycisku New Category
(,Nowa kategoria”), a nastepnie wpisaniu jej nazwy. Przy czym nalezy pamietac,
ze tak jak ma to miejsce w przypadku nazw koddéw, takze nazwy kategorii nie
mogg by¢ dtuzsze niz 60 znakéw. Nie ma natomiast ograniczen co do stosowania
polskich liter za wyjgtkiem innych znakdéw, m.in. przecinkéw.

Kolejng czynnoscig jest przypisanie wybranych przez badacza kodéw do utwo-
rzonej kategorii. W tym celu nalezy zaznaczy¢ (podswietli¢) dany kod znajduja-
cy sie w trzeciej kolumnie okna dialogowego, a nastepnie uzy¢ przycisku ,<<”. Aby
usung¢ kod z danej kategorii, trzeba wybraé éw kod z listy kodéw przypisanych
do kategorii i nacisngé przycisk ,>>". Zaréwno w pierwszym, jak i drugim przypad-
ku mozna wybra¢ wiecej niz jeden kod, naciskajac i przytrzymujac klawisz Ctrl.

Ilustr. 2.10. Przypisywanie kodéw do kategorii w programie OpenCode 3.6

Uwaga: Dany kod moze byé przypisany do wielu kategorii jednoczesnie.
Od wersji 3.6 oprogramowania kody, ktdére zostaty juz wczesniej przypisane
do okreslonej kategorii, bedg zaznaczone poprzedzajacym je znakiem ,#”.

Poniewaz analiza i interpretacja danych jest procesem, w trakcie ktorego ba-
dacz moze wielokrotnie modyfikowa¢ dotychczasowe ustalenia, program Open-
Code oferuje pomocne w tym zakresie opcje zmiany nazw istniejgcym juz katego-
riom (Rename Category), jak réwniez ich usuwania (Delete Category). Niemniej
istotna jest w tym zakresie mozliwos¢ wytgczenia lub wigczenia nowych kodow
do danej kategorii.

llustr. 2.11. Zmiana nazwy kategorii w programie OpenCode 3.6
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2.5.5. Przeszukiwanie kategorii

Duzym ufatwieniem w procesie analitycznym sg dwie kolejne funkcje, jakie
mozna wykorzysta¢, operujac kategoriami. Sg to wspomniane wczesniej: prze-
gladanie listy kategorii (Category List) oraz przeszukiwanie zawartosci kategorii
(Search By Category).

llustr. 2.12. Przegladanie listy kategorii

Badacz, ktéry chce zapoznac sie z listg wszystkich dotychczas utworzonych
kategorii oraz z przypisanymi do nich kodami, powinien skorzysta¢ z pierwszej
ze wspomnianych funkcji. W wyswietlonym oknie po lewej stronie znajdujg sie
nazwy kategorii, po prawej za$ przypisane im kody. Kolejno$¢ wyswietlania kate-
gorii mozna zmienic, naciskajgc na gtdwke tabeli.

llustr. 2.13. Okno przeszukiwania kategorii w programie OpenCode 3.6

Badacz, ktdry chce doktadniejszych informacji, dotyczacych zestawienia ka-
tegorii, przypisanych do nich kodéw oraz listy wierszy, do ktérych zakodowania
zostaty uzyte poszczegdlne kody, moze uzy¢ funkcji przeszukiwania zawartosci ka-
tegorii (Search By Category). W otwartym oknie, po lewej stronie mamy wykaz
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istniejgcych kategorii, po prawej zas okno z podziatem na: tekst, numer linii, kody,
kategorie. W ten sposéb badacz uzyskuje dostep do informacji o tresci zakodo-
wanych segmentow tekstu z podziatem na poszczegdlne dokumenty, o numerach
linii, w ktérych znajduja sie te fragmenty, a takze przypisanych im kodach oraz ze-
stawieniu kategorii, do ktérych nalezg wyswietlone kody (pamietajmy bowiem,
ze dany kod moze by¢ przypisany do wiecej niz jednej kategorii).

2.5.6. Tworzenie memo

Badacz, ktory podczas generowania kodow i kategorii bedzie chciat zapisac
swoje pomysty analityczne dotyczace powigzan miedzy kategoriami i tworzonych
na tej podstawie hipotez bgdz po prostu krétkich informacji na temat kodéw i ka-
tegorii, moze skorzystac z funkcji tworzenia memo. Notatki w formie memo mozna
utworzy¢, przypisujac je do konkretnych segmentdéw tekstu, a takze edytowad i mo-
dyfikowaé na dwa sposoby. Mozna to uczynié, korzystajgc z menu gtéwnego (Memo)
badz z menu kontekstowego wywotywanego prawym przyciskiem myszy po zazna-
czeniu okreslonego fragmentu tekstu i wybraniu opcji New Memo to selected li-
nes (,,Utwdrz nowe memo w zaznaczonych wersach”). W tym ostatnim przypadku
kursor musi sie znajdowac¢ w obszarze kolumny memo. W otwartym oknie nalezy
wpisa¢ nazwe memo oraz tres¢ notatki, ktérg w kazdej chwili badacz moze edyto-
wac, korzystajac z opcji Show (Edit) Memo (,,Pokaz/Edytuj Memo”). Po stworzeniu
notatki mozna zamkng¢ okno dialogowe badz pozostawic je nadal otwarte. Wszyst-
kie wpisane informacje zostang automatycznie zapisane w bazie danych projektu.

Uwaga: W programie OpenCode nie ma funkcji Save (,,Zapamietaj”). Wyni-
ka to z tego, ze program zostat tak pomyslany, aby wszelkie wprowadzane przez
uzytkownika dane oraz zmiany byty zapisywane automatycznie.

Ilustr. 2.14. Tworzenie memo w programie OpenCode 3.6

Po zaznaczeniu wybranych linii w programie OpenCode mozna wyswietlac
istniejgce memo, dokona¢ ich modyfikacji badz je usuwac. Wspomniane opcje
mozna wywota¢ zarédwno z menu gtdwnego Memo, jak i menu kontekstowego.
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Dodatkowg opcjg dostepna z poziomu menu kontekstowego jest przypisanie no-
tatki w formie memo okres$lonemu segmentowi tekstu sposrdd wybranych memo
z rozwijanej listy (Add Memo to selected lines).

llustr. 2.15. Przypisywanie memo z rozwijanej listy w menu kontekstowym
w programie OpenCode 3.6

2.6. Wyszukiwanie danych w tekscie

OpenCode nalezy do rodziny programow ,koduj i wyszukuj” i z tego wzgle-
du posiada dos¢ rozbudowane opcje przeszukiwania. O dwdch z nich wspomnia-
no juz wczesniej. Byly to: opcja przeszukiwania koddéw oraz zawartosci katego-
rii. Oprécz tego OpenCode pozwala na wyszukiwanie stéw oraz ich fragmentéw
w tresci dokumentdéw projektu.

Ilustr. 2.16. Wyszukiwanie stéw w dokumencie projektu w programie OpenCode 3.6

Funkcja przeszukiwania dokumentow jest podobna do tej, z jakg moze-
my sie spotka¢ w programie MS Word i pozwala na szybkie odnalezienie stéw
oraz fraz w aktualnie otwartym pliku dokumentu. Aby uzy¢ tej funkcji przeszuki-
wania, nalezy wybrac ikonke lornetki na pasku narzedzi, skorzysta¢ z menu gtow-
nego File/Find in Document Text (,Plik/Odszukaj w dokumencie”) badz skrétu
klawiszowego Ctrl+F.

Panel opcji przeszukiwania otwiera sie w formie pomaranczowego paska
w gornej czesci okna roboczego. Tekst dokumentu moze by¢ przeszukiwany linia
po linii (Find after line) lub w catosci (Find All). Linie, ktére zawierajg wyszukiwa-
ne stowo badz fraze, zostajg podswietlone na szaro. O liczbie wierszy, w ktorych
znajduje sie dane stowo lub fraza, uzytkownik moze sie dowiedzieé z informacji
zamieszczonej w lewym dolnym rogu okna programu.
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Wytgczenie opcji wyszukiwania nastepuje poprzez ponowne nacisniecie
ikonki lornetki na pasku narzedzi badz skorzystanie z menu gtéwnego File/Find
in Document Text.

2.7. Funkcje przegladania, eksportowania i drukowania danych

Program OpenCode pozwala takze na biezgcg kontrole dotychczasowego sta-
nu zaawansowania analizy prowadzonej przez badacza. Bardzo pomocne w tym
zakresie jest operowanie opcjg podgladu wydruku (Print Preview), ktérg mozna
wywotaé, korzystajgc z ikonki znajdujacej sie na pasku narzedzi bgdz w menu
gtéwnym File. Ponadto, ikona podgladu wydruku i towarzyszaca jej ikonka opcji
drukowania znajdujg sie w prawym gérnym rogu okien przeszukiwania i przegla-
dania listy kodéw oraz kategorii. W tych przypadkach uzycie ikony powoduje au-
tomatyczne wyswietlenie sie podglagdu wydruku aktualnie wykonywanych czyn-
nosci. Jesli natomiast skorzystamy z opcji podglagdu wydruku za posrednictwem
ikony znajdujgcej sie na pasku narzedzi bagdz wybierzemy jg z menu gtéwnego
(File/Print Preview), wowczas otrzymamy mozliwos¢ ustalenia, jakie informacje
maja by¢ w ten sposdb wyswietlane.

Ilustr. 2.17. Opcje podgladu wydruku w programie OpenCode 3.6

W otwartym oknie wyboru opcji podgladu wydruku badacz moze okreslic,
jakie dane majg by¢ prezentowane w ramach danego dokumentu, jakie beda
tworzyly zestawienie oraz jaki bedzie format tekstu, a dokfadniej odstepy mie-
dzy wierszami. Ta ostatnia opcja zostata udostepniona, aby po wydrukowaniu
badacz, przegladajac i analizujgc dane, mégt w wygodny sposdéb nanosié¢ swoje
uwagi i zapisywac dodatkowe informacje bezposrednio na wersji papierowej po-
miedzy wersami.
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W pierwszej kolejnosci badacz musi dokona¢ wyboru pomiedzy trzema
gtéwnymi opcjami podgladu: catego dokumentu z wyszczegdlnieniem okre-
Slonych zestawien, zawartosci memo czy informacji o dokumencie. Nastepnie,
o ile wybrat pierwszg z wymienionych opcji, musi wskaza¢, jakie doktadnie dane
majg sie znalezé w poszczegdlnych kolumnach w podgladzie wydruku (numery
linii, tekst dokumentu, nazwy memo, kody, kategorie). Cechg charakterystycz-
ng jest to, ze rodzaj wyswietlanych w ten sposéb danych jest dowolny. Ostatnia
kwestia do ustalenia to odstepy pomiedzy wersami (pojedyncze, poéttora wersa
badZ podwdjne).

Badacz dzieki opcji podgladu wydruku moze nie tylko sprawdzi¢ okreslo-
ny dokument przed jego wydrukiem, ale takze w przejrzysty i wygodny spo-
sob zapoznaé sie z wybranymi zestawieniami dotyczgcymi koddw, kategorii,
memo, zaimportowanych materiatéw tekstowych czy informacji opisujacych
dany dokument.

llustr. 2.18. Podglad wydruku dokumentu w programie OpenCode 3.6

W otwartym oknie podgladu wydruku widoczne sg, poza uprzednio wy-
branymi, takie informacje, jak nazwa projektu, data utworzenia danej wersji
oraz numeracja stron. Wszystkie wymienione informacje znajdujg sie w gor-
nym prawym rogu okna, przy czym nazwa projektu oraz data utworzenia wer-
sji do wydruku znajduje sie wyfgcznie na pierwszej stronie. Przechodzenie po-
miedzy stronami umozliwia za$ znajdujgca sie w najwyzszym punkcie prawego
gornego rogu okna opcja poruszania sie pomiedzy stronami przygotowanymi
do wydruku.

Oprocz funkcji podgladu wydruku jest takze opcja Print Settings... (,,Ustawie-
nia wydruku”) dostepna w menu File, dzieki ktorej uzytkownik programu moze
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zoptymalizowac ustawienia drukowania. W wyswietlonym oknie mozna ustawié
miedzy innymi wielko$¢ margineséw, rozmiar strony czy jej orientacje (piono-
wa/pozioma). Jest to szczegdlnie przydatne, gdy ilo$¢ danych, jakie badacz chce
umiesci¢ w wersji drukowanej, jest na tyle obszerna, ze ustawienie standardowe
marginesdéw czy pionowej orientacji strony uniemozliwia wyswietlenie wszyst-
kich niezbednych informacji.

Ilustr. 2.19. Opcje ustawien strony w programie OpenCode 3.6

Opisane powyzej funkcje stanowig niezwykle pomocne narzedzia w procesie
prowadzenia analizy i interpretacji danych tekstowych przede wszystkim zgodnie
z metodologig teorii ugruntowanej. Jednak ze wzgledu na ograniczone mozliwo-
$ci techniczne oprogramowania, dalsze postepowanie analityczne wymaga po-
wrotu do tradycyjnych form pracy badawczej. Na szczescie program OpenCode
oferuje bardzo dogodne opcje podgladu i wydruku poszczegélnych elementow
projektu (kodow, kategorii, memo) oraz ich zestawien. Dzieki temu badacz zysku-
je mozliwos¢ kontynuowania analizy (np. tworzenia map i diagramow integracyj-
nych oraz teoretycznego opisu) na podstawie wczesniej zakodowanych i posegre-
gowanych w programie danych.

2.8. Uwagi koncowe

Poza zaprezentowanymi zaletami programu jako narzedzia wspomagajacego
analize danych jakosciowych mozna wskazac na kilka ograniczen, ktére moga nie-
korzystnie wptywac na prace analityczna.

Przede wszystkim wydaje sie, ze sposdb prezentowania (wyswietlania) da-
nych narzuca okreslony i wtasciwie niepodlegajacy modyfikacjom uktad tresci
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materiatow tekstowych, automatycznie dzielgc zawarto$¢ dokumentu na wersy
sktadajgce sie zawsze z réwnej liczby szesédziesieciu znakdw.

Ponadto, narzucony podziat tekstéw moze by¢ w niektérych przypadkach
dos¢ sztuczny, co uwydatnia sie szczegdlnie w momencie kodowania danych.
W konsekwencji okreslone porcje (fragmenty) dokumentu, ktérym badacz nada-
je kody, mogg rozpoczynac sie i koriczy¢é w réoznych momentach poszczegdlnych
werséw, a jesli badacz zakoduje réznymi kodami dwa fragmenty znajdujgce sie
w tym samym wersie, to taka konstrukcja staje sie miejscami mato czytelna.

Program OpenCode nie daje takze mozliwosci dopasowania sposobu do-
stepu do poszczegdlnych funkcji zgodnie z potrzebami uzytkownika (na przyktad
zmiany badz poszerzenia gamy funkcji otwieramy z poziomu ikon na pasku narze-
dzi), co oznacza, ze takze uktad interfejsu jest tylko w niewielkim stopniu modyfi-
kowalny (mozna na przyktad zmienic szerokos¢ kolumn).

Znacznym ograniczeniem programu wydaje sie mozliwos$¢ importowania
dokumentoéw jedynie w formacie .txt, co uniemozliwia pracowanie na materiale
wczesdniej sformatowanym w innym programie stuzgcym do edycji tekstu.

Co wiecej, program OpenCode nie pozwala na edytowanie tekstu juz zaim-
portowanego®. W tekscie nie mozna wprowadzaé zadnych zmian, a wiec wszelkie
mozliwe btedy, ktére badacz odkryje po zaimportowaniu dokumentu, nie pod-
legaja korekcie. Jest ona mozliwa jedynie w tekscie jeszcze niezaimportowanym,
a zatem po umieszczeniu dokumentu w bazie danych badacz musi bardzo do-
ktadnie sprawdzié, czy tekst jest poprawny i nie zawiera usterek. Jesli takie sie
pojawig, wéwczas pozostaje jedynie usungé plik i ponownie go zaimportowac juz
po wprowadzeniu stosownej korekty.

Ograniczeniem z punktu widzenia analizy danych jest brak mozliwosci wpro-
wadzania hierarchii kategorii z wyszczegdlnieniem kategorii nadrzednych i pod-
rzednych (podkategorii), a takze ich wtasnosci (stad o stopniu ,,0gdlnosci” samych
kategorii musi pamieta¢ badacz, poniewaz nie mozna oznaczyc¢ ich miejsca w hie-
rarchii ani okresli¢ znaczenia, jakie analityk nadaje poszczegdlnym kategoriom,
np. zgodnie z paradygmatem kodowania metodologii teorii ugruntowanej).

Pewnym ograniczeniem jest réwniez brak mozliwosci prowadzenia dalszych
etapow analizy, takich jak faczenie kategorii, poszukiwanie zwigzkdw miedzy nimi
czy okreslanie charakteru takiej zaleznosci (tutaj pewng pomoca stuzg mema,
gdzie badacz moze zapisa¢ informacje o zwigzkach miedzy kategoriami, a takze
o hipotezach, jakie wytaniajg sie podczas interpretacji danych).

!Istnieje wprawdzie mozliwo$¢é modyfikacji tekstu, ktdra ogranicza sie jednak do zmian wiel-
kosci, kroju oraz rodzaju czcionki, jednak zmiany te dotyczg catego tekstu, a nie jego fragmentu,
stad ich niewielka uzyteczno$¢ w procesie analizy (np. nie ma mozliwosci wyrdznienia porcji da-
nych). Stuzg one raczej zwiekszeniu komfortu pracy uzytkownika (np. poprzez zwiekszenie rozmia-
ru/wielkosci czcionki dokumentu).
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Pomimo wspomnianych ograniczen, jakie wigzg sie z uzytkowaniem progra-
mu OpenCode, nalezy jednak pamietac, ze jest to narzedzie rodzaju code-and-re-
trieve (Bielinskiiin. 2007: 93—94) i jako takie spetnia swoje zadanie w zupetnosci.
Jezeli zas oczekujemy dodatkowych i bardziej rozbudowanych funkcji ze strony
oprogramowania, na przyktad przy tworzeniu zwigzkéw i zaleznosci miedzy ka-
tegoriami czy budowaniu graficznych prezentacji analitycznych dokonan badacza
(w postaci graféw badz diagraméw), powinnismy poszukaé programu bardziej za-
awansowanego technologicznie i metodologicznie (do takich programdw nalezg
m.in. Atlas.ti, NVivo czy Maxqgda). Jednak gdy zalezy nam przede wszystkim na za-
panowaniu nad obszerng bazg materiatow, a przy tym zamierzamy korzystac z da-
nych tekstowych, to program OpenCode jest bardzo dobrg alternatywa dla od-
ptatnego oprogramowania CAQDA, ktérych rozbudowane funkcje nie zawsze sg
potrzebne w realizacji konkretnego projektu badawczego.

OpenCode to oprogramowanie stworzone na potrzeby metodologii teorii
ugruntowanej do analizy tekstowych danych jakosciowych, umozliwiajgce roz-
norodne kodowanie, zestawianie i porownywanie kategorii analitycznych, pisa-
nie memo i w tym zakresie jest godne polecenia dla potencjalnych uzytkowni-
kéw, zwtaszcza jesli dopiero rozpoczynamy swojg przygode z oprogramowaniem
wspomagajgcym analize danych jakosciowych.

Program OpenCode 3.6 zostat stworzony i udostepniony przez ICT Services and System
Development and Division of Epidemiology and Global Health, University of Umea, Sweden.

Zaréwno sam program, jak i dodatkowe informacje o nim mozna pobrac ze strony: www.
phmed.umu.se/english/divisions/epidemiology/research/open-code/?languageld=1.

Rozmiar pliku: 0,81 MB (wersja OpenCode 3.6).

Przed instalacjg programu nalezy upewnic sie, czy na komputerze posiadamy oprogra-
mowanie .Net Framework. Jesli nie, mozna je pobrac z tej samej strony badz innego zZrédta
internetowego.

Systemy, pod ktédrymi mozna uruchomic¢ program: Windows XP i starsze oraz Windows
Vista (takze w wersji 64-bitowej)?.

Przy opracowywaniu materiatu o programie postuzono sie instrukcja uzytkownika Klas
Goran Sahlen i zesp6t z Department of Nursing and Department of Public Health and Clinical
Medicine Umea University, Szwecja.

2Zgodnie z informacjami autoréw programu.



3. Weft QDA - program z rozbudowang funkcja przeszukiwania
danych i mozliwoscig tworzenia struktury kategorii

3.1. Uwagi wstepne

Weft QDA (wersja 1.0.1) jest oprogramowaniem do analizy danych teksto-
wych, takich jak transkrypcje wywiadéw czy notatki terenowe. Jest dostepny
za darmo w ramach publicznej licencji.

Funkcje wspierane przez program to przede wszystkim importowanie doku-
mentow w formacie .txt, funkcje ,koduj i przeszukuj” tekst dokumentu oraz za-
wartos¢ kategorii, tworzenie drzewa koddw i ich przejrzystej struktury oraz pisa-
nie i edycja memo. Ponadto, program umozliwia wyszukiwanie fraz i wyrazéw
w tekscie, funkcje przeszukiwania w obrebie utworzonych kodéw, a takze staty-
styki i tworzenie prostych tablic krzyzowych i eksportowanie danych do innych
programoéw (np. stuzgcych do edyc;ji tekstu).

Weft QDA oferuje zestaw narzedzi do pracy z dokumentami tekstowymi,
przeznaczonych do prowadzenia analiz metodami jakosciowymi ze wsparciem
prostych zestawien ilosciowych. Wsréd powoddw, dla ktérych warto wybraé pro-
gram Weft QDA, wymienia sie:

— catkowicie darmowy dostep,

— tatwosc i intuicyjnosc obstugi, co sprawia, ze Weft QDA jest programem
praktycznie dla kazdego uzytkownika; aby z niego korzystaé, wystarczy wiedza
i umiejetnosci na poziomie poréwnywalnym z tymi, jakie wymagane sg do postu-
giwania sie znanymi powszechnie pakietami biurowymi,

— posiadanie najwazniejszych funkcji niezbednych do pracy analitycznej,
bez zbednego ,przetadowania” rozmaitymi opcjami; innymi stowy w programie
jest to, co byé powinno, aby szybko i sprawnie przeprowadzié analize danych,

— mozliwos¢ wykorzystania oprogramowania w pracy zespotowej badz
w procesie dydaktycznym, bowiem kazdy z uczestnikdw badania lub kursu bedzie
miat do niego szybki i bezptatny dostep, co pozwoli na zainstalowanie programu
na komputerze domowym kazdego uzytkownika,

— moznos$¢ zainstalowania Weft QDA na starszych komputerach, pracujg-
cych w srodowisku Windows oraz pod systemem Linux.
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3.2. Znaczenie i zakres stosowanych poje¢

Przed przystgpieniem do pracy w programie Weft QDA warto zapoznac sie
z podstawowymi pojeciami i ich definicjami, co tez zaleca sam autor programu.
Oto one:

— Marking (,,Znakowanie”) — uzytkownik rejestruje potgczenie miedzy kate-
gorig i fragmentem tekstu przez ,,znakowanie” sekcji dokumentu; w literaturze
socjologicznej procedura ta jest nazywana kodowaniem,

— Category (,Kategorie”) — sg zbiorami poszczegélnych , 0znakowanych”,
czyli zakodowanych fragmentéw tekstow pochodzacych z réznych dokumentéw,

— Document (,,Dokumenty”) —to pliki tekstowe, ktére mozna zaimportowad,
a wiec dodac do bazy projektu utworzonego w programie,

— Project (,,Projekt”) — to rodzaj bazy danych w formie jednego pliku, gdzie
gromadzone sg wszystkie materiaty tekstowe, a takze kategorie oraz wszelkie
inne dane zwigzane z projektem.

3.3. Wyglad okna programu

Program posiada bardzo intuicyjny wyglad i proste menu. W otwartym oknie
programu u samej goéry znajduje sie menu gtéwne, gdzie mozna uzyskac dostep
do wszystkich funkcji, jakie oferuje Weft QDA. Podziat menu jest nastepujacy:

— File (,Plik”) — skad uzytkownik rozpoczyna prace w programie. Znajdu-
ja sie tam takie polecenia, jak: tworzenie nowego projektu (New Project), otwie-
ranie istniejgcego projektu (Open Project), zamykanie projektu (Close Project),
a takze opcje zapisywania projektu (Save oraz Save as...); dwa ostatnie polecenia
to powrdt (Revert), a wiec cofniecie wykonanych czynnosci oraz zamykanie pro-
gramu (Exit),

— View (,Widok”) — tutaj uzytkownik moze wybraé, zaznaczajgc lub odzna-
czajac dang opcje, czy chce, aby byto otwarte okno dialogowe dokumentéw i ka-
tegorii (Documents and Categories) oraz ustawienia formatu czcionki dokumentu
(Set Display Font).

— Project (,,Projekt”) — menu, w ktérym znajduja sie opcje importowania do-
kumentow tekstowych do projektu (Import Document) oraz ich usuwania (Delete
Document), a takze dodawania kategorii (Add Category) i ich usuwania (Delete Ca-
tegory); ostatnig funkcjg dostepng z poziomu menu Project jest mozliwosc ekspor-
towania danych pochodzacych z projektu w formie plikdw zewnetrznych (Export),

— Search (,,Przeszukiwanie”) — dostep do rozbudowanych opcji przeszukiwa-
nia (Search), zapytan (Query) oraz przegladania kodéw (Review Coding),
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— Window (,,0kno”) — znajdujg sie tu przydatne opcje zwigzane z ustawienia-
mi wygladu okna (Cascade, Tile Horizontally, Tile Vertically), uporzagdkowaniem
ikon (Arrange Icons), funkcjg przewijania (Next, Previous), a takze przechodzenia
pomiedzy roznymi aktualnie uzywanymi przez badacza otwartymi oknamiroboczy-
mi; w tym przypadku nazwy kolejno otwieranych okien bedg sie pojawiaty na kon-
cu listy menu; aby przejs¢ do widoku okreslonego okna, nalezy klikngé na jego
nazwe, co spowoduje wyswietlenie okna przed innymi otwartymi juz oknami,

— Help (,,Pomoc”) — ostatnie z menu, z pakietem instrukcji dla uzytkownika
(Help) oraz informacjami o programie (About).

Najwiekszg czes¢ okna programu zajmuje obszar roboczy, na ktérym badacz
bedzie wykonywat operacje z wykorzystaniem wyzej wskazanych funkcji.

Ilustr. 3.1. Wyglad okna programu Weft QDA 1.0.1

3.4. Tworzenie projektu

Zanim bedzie mozna rozpocza¢ prace w programie Weft QDA, najpierw nale-
7y utworzy¢ nowy pusty projekt, wybierajgc opcje New Project (,,Nowy projekt”)
z menu File (,,Plik”). Jesli za$ zamierzamy kontynuowaé prace w ramach wcze-
$niej utworzonego projektu, trzeba wybrac¢ opcje Open Project (,,Otwérz projekt”)
z menu File, pamietajac, ze w programie Weft QDA otworzymy wytgcznie pliki
z rozszerzeniem .qdp. Aby projekt zostat zapamietany, trzeba wybraé opcje Save
Project As (,,Zapisz projekt jako”) lub poczekaé na monit, jaki pojawi sie, kiedy be-
dziemy zamykaé projekt, nad ktérym aktualnie pracujemy. Jesli tworzymy zupetnie
nowy projekt, Weft QDA poprosi o nazwe i miejsce jego zapisania. Jesli za$ chce-
my odrzuci¢ wszelkie zmiany, jakich dokonaliSmy w utworzonym projekcie i tym
samym przywrdéci¢ go do wczesniejszego stanu, nalezy wybraé opcje ,,Przywrdoc”.
Program ostrzeze nas o tym, ze wszystkie niezapisane zmiany zostang utracone.

Uwaga: Jednoczesnie moze by¢ otwarty tylko jeden projekt. Otwarcie nowe-
go projektu spowoduje podczas jego uruchamiania zamkniecie poprzedniego. Je-
$li istniejg niezapisane zmiany w biezgcym projekcie, pojawi sie monit, aby je za-
pisa¢ lub odrzuci¢ zanim zostanie otwarty nastepny projekt.

" llustracje 3.1-3.26 zostaty opracowane przez autora na podstawie programu Weft QDA 1.0.1.
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Ilustr. 3.2. Tworzenie nowego projektu w programie Weft QDA 1.0.1

Uzycie funkcji New Project lub Open Project spowoduje samoczynne otwar-
cie sie mniejszego okna projektu (Documents and Categories), w ktérym bedg sie
pojawiaé importowane dokumenty oraz tworzone kategorie.

W gérnej czesci tego okna znajduje sie lista wszystkich dokumentéw, ktére sg
importowane do projektu. Natomiast dolna czesci okna przeznaczona jest do wy-
Swietlania ,, drzewa kategorii”, czyli kategorii zorganizowanych w okreslonej hie-
rarchicznej strukturze. W drzewie kategorii mozna takze znalezé zapisane wyniki
wyszukiwan i zapytan wygenerowane uprzednio przez badacza.

Uwaga: Program Weft QDA pozwala na jednoczesne otwarcie gtdwnego
okna roboczego oraz okna Documents and Categories (,,Dokumenty i kategorie”),
dzieki czemu mozna wygodnie poruszac sie miedzy nimi podczas pracy. Co wiecej
program zapamieta preferowany przez uzytkownika uktad okien podczas pracy
miedzy kolejnymi sesjami (otwieraniem projektu). Okno Documents and Catego-
ries mozna tez w kazdej chwili otworzy¢ lub zamkngé, korzystajgc z opcji Docu-
ments and Categories w menu View (,Widok”).

llustr. 3.3. Otwarte okno Documents and Categories w programie Weft QDA 1.0.1
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3.5. Importowanie danych

Kolejng czynnoscia, jakg musi wykonac¢ badacz po utworzeniu (lub otwar-
ciu) projektu, jest dodanie dokumentédw do bazy danych. Mogga to by¢ trans-
krypcje wywiaddéw, notatki z obserwacji terenowych, a takze wszelkiego rodza-
ju teksty pochodzace z artykutéow prasowych, ulotek, plakatow itd. Jak podaje
autor programu, obecnie Weft QDA obstuguje tylko analize tekstu materiatu,
choé w przysztosci bedzie by¢ moze takze wsparciem dla analizy materiatow
zdjeciowych.

Uwaga: Poniewaz pliki, jakie obstuguje program Weft QDA, to wytacznie
dane zapisane w formacie .txt, czyli zwykty tekst!, zawierajacy wytacznie litery
i znaki interpunkcyjne, bez specjalnego formatowania, takiego jak pogrubienie,
kolor, réznej wielkosci czcionki. W zwigzku z tym przed zaimportowaniem pliku
zachodzi koniecznosc¢ jego zapisania we wtasciwym formacie i z rozszerzeniem
.txt. Nie powinno to jednak stanowi¢ zadnego problemu dla przecietnego uzyt-
kownika, bowiem niemal kazdy program stuzacy do edytowania tekstow (m.in.
MS Word czy OpenOffice) posiada mozliwosc¢ zapisu plikdw takze w tego rodza-
ju formacie.

Importowanie dokumentu rozpoczynamy od wyboru funkcji Import... (,,Im-
portuj”) w oknie Documents and Categories badz alternatywnie funkcji Import
Document (,,lmportuj dokument”) w menu Project. Nastepnie nalezy w otwar-
tym oknie wybra¢ odpowiedni dokument i nacisngé przycisk Otwérz. Istnieje
mozliwos¢ jednoczesnego importowania wiekszej liczby plikéw pod warunkiem,
Ze zaznaczymy je wszystkie, korzystajgc z przycisku Ctrl. Trzeba jednak pamietaé,
ze importowanie wielu lub dfugich dokumentéw moze zajg¢ troche czasu, dlate-
go pojawi sie okienko z biezgcymi informacjami o postepach w importowaniu.

Importowane dokumenty pojawig sie na specjalnej liscie w oknie Documents
and Categories. Kazdy dokument otrzyma tytut utworzony w oparciu o nazwe
importowanego pliku. Przy czym zawsze istnieje mozliwosé zmiany nazwy doku-
mentu. W tym celu wystarczy przejs¢ do zaktadki details (,szczegéty”) znajduja-
cej sie w oknie otwartego dokumentu i tam zmodyfikowac jego nazwe.

Uwaga: Jesli importuje sie ten sam plik dwukrotnie, nowy dokument bedzie
utworzony, a w jego nazwie pojawi sie, oprdcz nazwy importowego pliku, takze nu-
mer, ktdry pozwoli na jego identyfikacje i odréznienie od pierwszego egzemplarza.

! Wprawdzie program Weft QDA umozliwia takze importowanie plikow w formacie pdf, ktére
sg konwertowane i kopiowane do nowego dokumentu, jednak podczas tego procesu nie sg pra-
widtowo odczytywane polskie znaki. W zwigzku z tym jest to opcja mato uzyteczna i niepolecana
polskim uzytkownikom programu.
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llustr. 3.4. Importowanie dokumentu do projektu w programie Weft QDA

Gdy dokument zostat zaimportowany, mozna go czytac oraz poddawac analizie,
miedzy innymi kodujac i przypisujac okreslone kategorie. Aby otworzy¢ dokument
do czytania, nalezy dwukrotnie klikng¢ jego nazwe na liscie znajdujgcej sie w oknie Do-
cuments and Categories lub zaznaczy¢ jego nazwe i nacisng¢ przycisk View (,,Widok”).

Dokument otworzy sie w gtdwnym oknie programu (w obszarze roboczym
— workarea), wyswietlajgc swojg zawartosc. Jesli tekst jest obszerny, w celu poru-
szania sie po catym dokumencie nalezy uzy¢ paska przewijania znajdujgcego sie
po prawej stronie okna.

3.6. Edycja zaimportowanego dokumentu

Tekst dokumentu mozna w kazdej chwili poddaé podstawowej edycji, wy-
korzystujgc opcje Set Display Font (,Ustawienia czcionek”) w menu gtéwnym
View. Wprowadzone zmiany bedg dotyczyty wszystkich dokumentow w catym
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projekcie. Nie ma mozliwosci ustalenia innych ustawien czcionki dla poszcze-
golnych dokumentéw. Co wiecej, edycja tekstu dokumentéw zaimportowanych
do projektu ogranicza sie wytgcznie do opcji dostepnych w ustawieniach czcion-
ki. W programie Weft QDA nie ma natomiast mozliwosci edycji tekstu dokumen-
tow, polegajgcej na dopisywaniu, poprawianiu, korygowaniu itd. tresci. Takie
czynnosci muszg byé wykonane przed zaimportowaniem dokumentu w edytorze
tekstu (np. MS Word lub OpenOffice).

llustr. 3.5. Okno ustawien czcionki tekstu dokumentu (Set Display Font)

Przed przystgpieniem do innych czynnosci, zwigzanych np. z kodowaniem,
warto doktadnie sprawdzi¢ zawartos¢ dokumentu pod wzgledem poprawnosci
edycyjnej i jezykowej (m.in. pod katem ,literowek”). Jesli zas zauwazymy jakie$
btedy i nieprawidtowosci, wéweczas taki dokument nalezy w catosci usungé i po-
nownie zaimportowad, ale juz po korekcie edycyjnej i jezykowej.

Uwaga: Fragment tekstu dokumentu mozna kopiowac i wkleja¢ do innych
aplikacji biurowych, takich jak edytory tekstu i arkusze kalkulacyjne. Aby skopio-
wac tekst z Weft QDA, trzeba zaznaczy¢ fragment tekstu i nacisngé Ctrl+C. Aby
zaznaczy¢ caty tekst w dokumencie, nalezy nacisng¢ klawisze Ctrl+A.

llustr. 3.6. Usuwanie dokumentu w programie Weft QDA

Wi IM Search  Window Help

detailz)  Import Document
Delete Document

tsza etyo
am\ Add Category ztg' 6IIJ
Delete Category 9 N
any ystuja
y d Bt ybrad

W celu usuniecia dokumentu zaznaczamy okreslony dokument na liscie
znajdujacej sie w oknie Documents and Categories i wybieramy opcje Delete Do-
cument (,,Usunn dokument”) z menu Project. Dokument, zwigzane z nim memo
oraz kody zostang usuniete.
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Jesli zaimportowany dokument jest poprawny i nie zawiera zadnych btedow,
wowczas mozemy przystgpi¢ do dalszych czynnosci zwigzanych z jego opracowy-
waniem w programie Weft QDA. W otwartym oknie tresci dokumentu, na gérze
po lewej stronie, znajdujg sie dwie zaktadki. Pierwsza, ktéra dotyczy wyswietlania
tekstu (text) oraz druga, gdzie znajdujg sie informacje na temat dokumentu (de-
tails). Przechodzac do zaktadki details, otrzymujemy mozliwos¢ modyfikowania
tytutu oraz wpisywania notatek dotyczgcych catego dokumentu badz tresci w nim
zawartych (Memo). To takze miejsce, gdzie badacz moze pisa¢ notatki dotyczace
interpretacji danych oraz swoich koncepcji i pomystéw analitycznych. W oknie
tym znajdziemy réwniez informacje o dacie i godzinie utworzenia oraz modyfi-
kacji dokumentu. Nalezy pamietac¢, aby przed zamknieciem dokumentu klikngc
przycisk Apply (,,Zastosuj”) w celu zapisania wprowadzonych zmian.

Ilustr. 3.7. Podglad informacji o dokumencie (zaktadka details)

B) Fle View Projsct Search window Help
e, uelansl
Title:

[weftads_pik2

Information
Created: Fri 31/08/2012 19:43.13
Modified: Fri 31/08/2012 19:43:14

Memo

informacie o dokumencie

3.7. Analiza danych

Po wykonaniu powyzszych czynnosci mozna przystgpié¢ do pracy analitycznej
nad zaimportowanymi uprzednio materiatami tekstowymi. Przede wszystkim ba-
dacz powinien skupi¢ sie na generowaniu kodéw i tworzeniu kategorii, a w dalszej
kolejnosci powigzan miedzy nimi. Program Weft QDA jest w tym zakresie bardzo
pomocnym narzedziem pracy analityka. Pozwala na tworzenie kategorii, ich mo-
dyfikowanie, przypisywanie kategorii segmentom tekstu w poszczegdlnych doku-
mentach oraz tworzenie struktury kategorii w formie drzewa kategorii.

Ilustr. 3.8. Drzewo kategorii w programie Weft QDA

Categories

= CATEGDRIES
= Weftada
hezptatna licencia
intuicyjna obstuga
funkcjonalnagé
niewielkie wyragania sprzgtowes
= SEARCHES
‘gda’ [zearch results)
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3.7.1. Tworzenie nowej kategorii

Nowg kategorie w programie Weft QDA mozna utworzy¢ na dwa sposoby.
W pierwszym wypadku nalezy skorzysta¢ z okna Documents and Categories,
gdzie badacz najpierw powinien wybrac¢ sposrdd istniejgcych kategorii te, kto-
ra bedzie nadrzedna w stosunku do nowo tworzonej. W tym celu wystarczy za-
znaczy¢ okreslong kategorie w drzewie kategorii, a nastepnie nacisng¢ przycisk
New... (,Nowe"”). Po wykonaniu tej czynnosci pojawi sie mate okno dialogowe,
w ktorym trzeba wpisa¢ nazwe nowej kategorii i potwierdzi¢ chec jej utworzenia
przyciskiem OK. Nowa kategoria zostanie wyswietlona w drzewie kategorii.

llustr. 3.9. Tworzenie nowej kategorii za posrednictwem okna Documents and Categories

Mozna tez utworzy¢ nowg kategorie, wybierajac opcje Add Category (,,Dodaj
kategorie”) w menu Project. Sytuacja jest analogiczna do pierwszego sposobu
tworzenia nowej kategorii, z tg jednak réznicg, ze badacz nie musi wybierac kate-
gorii nadrzednej. Niemniej jednak oznacza to, ze nowa kategoria zostanie przypo-
rzgdkowana jako kategoria podrzedna kategorii ostatnio podswietlonej w drze-
wie kategorii. Z tego wzgledu zaleca sie przed wywotaniem opcji Add Category
sprawdzi¢, jaka kategoria jest aktualnie podswietlona w drzewie kategorii i ewen-
tualnie zaznaczyc¢ inng sposrdd juz istniejacych kategorii. Jesli badacz nie zaznaczy
danej kategorii, a nowo utworzona kategoria bedzie ulokowana w niewtasciwym
miejscu w drzewie kategorii, zawsze mozna w prosty sposéb zmienic jej miej-
sce w strukturze kategorii. Wystarczy przy pomocy kursora myszki przeciggnac ja
i upusci¢ na wtasciwg kategorie nadrzedng. W ten sam sposdéb — ,przeciggania”
okreslonych kategorii — mozna organizowac strukture drzewa kategorii, zgodnie
z postepami w pracy analitycznej. Kategoria zostanie przeniesiona do nowej po-
zycji wraz ze wszystkimi podkategoriami, ktére sg z nig potgczone.

llustr. 3.10. Tworzenie kategorii z wykorzystaniem opcji Add Category w menu Project
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Uwaga: W programie Weft QDA nie ma zadnych istotnych ograniczen zwia-
zanych z nazywaniem nowych kategorii, nalezy jednak pamietaé, ze powinny to
by¢ krotkie kilkuwyrazowe etykiety oddajgce w mozliwie najbardziej precyzyjny
sposdb tresci danego segmentu tekstu badz intencje badacza (zalezne od pozio-
mu i rodzaju kodowania). Nazwa moze zawiera¢ znaki interpunkcyjne, ale nie
powinny mieé na poczatku lub na koricu znaku slash ,,/”.

Tworzenie kategorii powinno by¢ podporzadkowane prowadzonej przez bada-
cza pracy analitycznej. Generowanie kategorii to niezwykle istotna czes¢ procesu
analizy i interpretacji danych, ktérg badacz prowadzi dopéty, dopdki nie osiggnie
zadowalajgcych wynikéw zgodnych z przyjetg przez niego metodologig badan.

Technicznie proces ten polega na przypisywaniu okreslonych fragmentdow
tekstow danym kategoriom. Aby wykonac te operacje, trzeba najpierw wybraé
konkretng kategorie, ktérg badacz chce przypisa¢ okreslonym segmentom tek-
stu. W programie Weft QDA istnieje kilka sposobow, aby wykona¢ te czynnosé.
Pierwszy z nich polega na wyborze okreslonej kategorii z drzewa kategorii w oknie
Documents and Categories. W efekcie nazwa tej kategorii pojawi sie w oknie ak-
tualnie opracowywanego dokumentu obok przycisku Mark (,,Zaznacz”).

llustr. 3.11. Wybér kategorii w oknie Documents and Categories
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Drugi sposéb to klikniecie myszkg w polu tekstowym w oknie dokumentu,
po lewej stronie znaku Mark. Nastepnie nalezy wpisac kilka pierwszych liter na-
zwy kategorii, ktorg chcemy kodowac¢ dokument i nacisng¢ klawisz Enter, aby
otrzymac liste pasujgcych kategorii. Lista ostatnio uzywanych kategorii pozostaje
na rozwijanej liscie obok przycisku Mark i mozna jg wykorzystac¢ do dalszego ko-
dowania materiatu.

llustr. 3.12. Kategorie w rozwijanej liscie
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3.7.2. Kodowanie danych

Kolejng czynnoscia, jakg badacz musi wykona¢, aby przeprowadzi¢ proces
kodowania, jest zaznaczenie okresSlonego segmentu tekstu danego dokumen-
tu, ktéry ma by¢ zakodowany wybrang uprzednio kategorig. Aby zaznaczy¢ frag-
ment, trzeba klikng¢ przyciskiem myszy na jego poczatku, przytrzymac przycisk
myszy i przeciggna¢ w dét do konca fragmentu. Nastepnie nalezy klikngc¢ przycisk
Mark (,,Zaznacz”) w dolnej czesci okna dokumentu, a dany obszar tekstu zosta-
nie oznaczony jako odnoszacy sie do tej kategorii. Alternatywnie mozna nacisngc
skrét klawiszowy Ctrl+M, co bedzie rownowazne z wybraniem przycisku Mark.

llustr. 3.13. Wyrdézniony fragment zakodowanego tekstu

Warto zauwazy¢, ze po dokonaniu wyboru okreslonej kategorii, przypisaniu
jej zaznaczonego fragmentu tekstu, ten fragment zostanie wyrdzniony kolorem
(Uwaga: tylko w systemie Windows).

Aby usungc¢ oznaczenie fragmentu tekstu, a tym samym doprowadzi¢ do ,,0d-
kodowania” tej partii materiatu, nalezy wybra¢ odpowiedni fragment i nacisngc
przycisk Unmark (,Wyklucz”) badz skorzystaé ze skrétu klawiaturowego Ctrl+,
ktory mozna takze wykorzysta¢ do odznaczenia fragmentu tekstu.

Ilustr. 3.14. Usuniecie kodu z uprzednio zakodowanego fragmentu tekstu

3.7.3. Przegladanie danych

W celu zweryfikowania dotychczasowych rezultatéw kodowania tekstéw
dokumentéw mozna skorzysta¢ z opcji przegladania wszystkich sekcji poszcze-
gblnych dokumentéw zakodowanych za pomocg danych kategorii. Dzieki temu
mozna poréwnac oraz sprawdzié¢, co majg wspdlnego, a czym sie rdznig tresci,
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do ktérych przypisane zostaty okreslone kategorie. Aby zobaczy¢ segmenty tek-
stow w poszczegdlnych dokumentach, ktére zakodowano dang kategorig, nale-
2y odszukad jej nazwe w drzewie kategorii (okno Documents and Categories),
dwukrotnie klikngé myszkg lub wybraé jego nazwe i nacisng¢ przycisk View (,,Wi-
dok”). Kategoria otworzy sie w nowym oknie roboczym, w ktérym bedg widocz-
ne wszystkie fragmenty tekstow z réznych dokumentéw oznaczonych dang ka-
tegorig. Kazdy fragment tekstu jest poprzedzony nazwg dokumentu, z ktérego
pochodzi oraz wskazaniem numerdw, jakie zajmujg pierwszy i ostatni znak za-
znaczonego fragmentu tekstu w danym dokumencie. Poszczegdlne fragmenty sg
natomiast wyswietlane w kolejnosci alfabetycznej wedtug tytutéw dokumentow.

Jesli badacz chce zobaczy¢ dany fragment w szerszym, oryginalnym kontek-
Scie tekstu dokumentu, z ktérego éw fragment pochodzi, moze dwukrotnym klik-
nieciem w obszarze tego fragmentu otworzy¢ nowe okno, gdzie bedzie widok ca-
tego dokumentu z wyréznionym na kolorowo zakodowanym segmentem tekstu.

llustr. 3.15. Widok kategorii i przypisanych do niej tresci poszczegdélnych dokumentow

Warto tez podkresli¢, ze program Weft QDA pozwala na ,,zakodowywanie”
tych samych segmentéw tekstu przy uzyciu kilku réznych kategorii. Jest to bardzo
przydatne w prowadzeniu analiz, umozliwia bowiem wszechstronne opracowy-
wanie materiatu i wzglednie duzg elastycznos$¢ w operowaniu danymi. Co wiecej,
czynnos¢ kodowania tekstu moze by¢ dokonywana bezposrednio w ramach wy-
Swietlonego okna zawartosci innej kategorii. Procedura kodowania tekstu w ra-
mach innej kategorii jest taka sama, jak kodowanie na dokumencie zrédtowym.
Nalezy wybrac kategorie, ktdrg chce sie kodowaé, z drzewa kategorii, nastepnie
wybrac odpowiedni segment tekstu i nacisngé przycisk Mark.

Ilustr. 3.16. Kodowanie segmentow tekstu w oknie wyswietlonej zawartosci
innej kategorii w programie Weft QDA
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3.8. Funkcje edycji i porzadkowania danych

Wsrdd przydatnych funkcji, jakie oferuje program Weft QDA, znajduje sie
mozliwos$¢ kopiowania zaznaczonego fragmentu tekstu do innych aplikacji biuro-
wych, takich jak edytory tekstu i arkusze kalkulacyjne. Aby skopiowac tekst z da-
nej kategorii, nalezy zaznaczy¢ okreslony jego fragment, ktory chcemy skopiowac
i nacisng¢ Ctrl+C. Aby wybra¢ wszystkie zaznaczone fragmenty z danej kategorii,
nalezy nacisng¢ Ctrl+A.

W ten prosty sposdb badacz w pisanym przez siebie raporcie z badan moze
umiesci¢ fragmenty wywiadow badz notatek z obserwacji jako ilustracje do pre-
zentowanych tresci.

Ilustr. 3.17. Kopiowanie fragmentu tekstu do programu MS Word
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Inng opcja dostepng w programie Weft QDA jest eksportowanie danych
do pliku zewnetrznego. Aby wyeksportowac dane, m.in. zawartos¢ kategorii, na-
lezy otworzy¢ okno, w ktérym znajdujg sie informacje, jakie badacz chce ekspor-
towacd. Nastepnie nalezy wybrac polecenie Export (,,Eksportuj”) z menu Project.

Uwaga: Trzeba zwrdcié¢ uwage na fakt, ze w obecnej wersji programu mozli-
we jest eksportowanie danych wytgcznie do formatu .txt lub HTML. | chociaz plik
zapisany w formacie .txt mozna otworzyé w wiekszosci edytoréw tekstu, to moga
pojawi¢ sie problemy z prawidtowym odczytaniem wszystkich polskich liter, jesli
wybierzemy format HTML. W zwigzku z tym zaleca sie eksportowanie materia-
téw do formatu .txt. Zapisywanie w formacie HTML powoduje bowiem koniecz-
no$¢ wprowadzenia modyfikacji w kodzie tak powstatej strony WWW, polega-
jacych na umieszczeniu w jej nagtéwku kodu <meta http-equiv="Content-Type”
content="text/html; charset=Windows-1250"> lub <meta http-equiv="Content-
Type” content="text/html; charset= is0-8859-2">.

Program Weft QDA umozliwia badaczowi operowanie utworzonymi uprzed-
nio kategoriami, co dotyczy miedzy innymi dodawania do niej okreslonych infor-
macji oraz zmiany jej nazwy.

Obie ze wskazanych czynnosci mozna wykonaé, otwierajgc dang kategorie,
klikajgc na jej nazwe w oknie Documents and Categories, a nastepnie w otwar-
tym oknie zawartosci kategorii, przechodzac do zaktadki details. Uzytkownik
znajdzie tam dwa pola do edytowania: nazwy kategorii (name) oraz informacje
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o niej (memo). Ponadto, w oknie details sg takze podstawowe informacje o kate-
gorii (statistics), takie jak liczba dokumentow (documents) oraz fragmentow (pas-
sages), ktore zostaty opisane przez kategorie, a takze tgczna liczba znakow, jakie
posiadajg wszystkie segmenty zakodowanego nig tekstu (characters). Aby zapisac
wprowadzone zmiany, nalezy klikngé przycisk Apply (,,Zastosuj”) w prawym dolnym
rogu okna. Zeby odrzuci¢ zmiany, wystarczy po prostu zamkna¢ okno kategorii.

llustr. 3.18. Otwarte okno zaktadki details kategorii w programie Weft QDA

text  details }

Statistics

Documents: 2
Passages. 2
Characters: 121

Badacz moze takze dojs¢ do wniosku, ze istniejgca kategoria jest juz niepo-
trzebna i jg usungé. Aby usungc¢ kategorie, nalezy wybrac¢ jej nazwe w drzewie
kategorii w Documents and Categories, a nastepnie nacisng¢ przycisk Delete
(,,Skasowac”) na klawiaturze. Alternatywnie, mozna wybrac opcje Delete Catego-
ry (,Usun kategorie”) z menu Project. Nalezy przy tym pamietac, ze skasowania
kategorii nie mozna cofna¢, a jednoczesnie, ze wraz z nig ulegajg usunieciu wszel-
kie notatki i kodowania.

Ilustr. 3.19. Usuwanie kategorii z projektu utworzonego w programie Weft QDA
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Jeslibadacz dgzy do uporzadkowania informacji i posegregowania zaimporto-
wanych materiatéw, zatézmy pod katem wyodrebnienia przypadkéw (np. jedno-
stek badz organizacji) i nadania im okreslonych atrybutow (np. ptci, wieku czy licz-
by cztonkéw), moze w tym celu wykorzystac potencjat, jaki dajg kategorie. Biorac
jako przyktad atrybut ptec i jej wiasnosci, mozna utworzy¢ kategorie do reprezen-
towania tego wtasnie atrybutu, zas do reprezentowania wtasnosci dwie podka-
tegorie: kobieta i mezczyzna. W ten sposéb mozna posegregowac poszczegdlne
dokumenty (m.in. wywiady zgromadzone w projekcie) wedtug ptci responden-
téw. Aby te czynnos¢ wykonad, nalezy dany dokument otworzyé, zaznaczy¢ catg
jego tresé, wykorzystujgc w tym celu skrét klawiszowy Ctrl+A, a nastepnie wybrac
okreslong kategorie reprezentujgcg konkretng ptec i nacisng¢ przycisk Mark.
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3.9. Przeszukiwanie danych

Kolejng grupg funkcji, jakie mozna odnalezé w programie Weft QDA, s3 te
zwigzane z przeszukiwaniem tresci dokumentow i kategorii. Wszystkie mozliwo-
$ci, jakie w tym zakresie oferuje program, mozna znalezé w menu Search, gdzie
wyszczegdlniono trzy opcje taczace sie z funkcjg przeszukiwania. Pierwsza z nich
—Search — dotyczy wyszukiwania wystepujgcych w projekcie stéw oraz fraz; druga
— Query — odnosi sie do mozliwosci przeszukiwania zakodowanych tresci réoznych
dokumentéw przez dwie lub wiecej kategorii badz fraz z zastosowaniem opera-
toréw OR, AND, AND NOT; trzecia — Code Reviews — jest sposobem pordéwnania
koddéw i kategorii jednoczesnie oraz identyfikacji wystepowania ewentualnych,
powtarzajgcych sie schematdw.

Ilustr. 3.20. Menu gtéwne Search w programie Weft QDA

Project

SR Window  Help
| Search

Query

GZY¥ N Review Coding

wram 1
. Reindex Documents
SDIBNcrG or e o e o SR

Ponizej zostang zaprezentowane sposoby uzycia kazdej z trzech wskazanych
funkcji przeszukiwania.

Program Weft QDA pozwala na wyszukiwanie za pomocg opcji Search (,Wy-
szukaj”) wystepowania wskazanych stéw oraz fraz z wszystkich dokumentow wy-
stepujacych w projekcie. Co wiecej wyniki wyszukiwania sg prezentowane w po-
staci zestawienia podobnego do listy kategorii (i tak jak lista kategorii, dostepnego
w oknie Documents and Categories) i s3 automatycznie zapisywane w celu péz-
niejszego ich wykorzystania.

llustr. 3.21. Okno Documents and Categories z listg wynikow
przeszukiwania dokumentéw
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Aby przeprowadzi¢ procedure przeszukiwania dokumentéw, nalezy wybraé
z menu Search opcje o tej samej nazwie, a wiec Search. Otworzy sie mate okno
dialogowe, w ktérym trzeba wpisa¢ w okienku (Search for) wyszukiwane stowo
lub fraze. Ponadto nalezy wybrac liczbe znakdw, jakie bedg wyswietlone razem
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ze stowem (frazg) jako szerszy kontekst dla wyniku wyszukiwania (Expand results
by ... characters). Uzytkownik moze takze skorzysta¢ z dodatkowych opcji: prze-
szukiwania z uwzglednieniem wielkosci liter (Case sensitive) oraz przeszukiwania
zuwzglednieniem wytgcznie catych stéw badz tez wystepowania fraz (Whole words
only). Obie opcje pozwalajg na okreslenie parametrow przeszukania, co pozytyw-
nie wptywa na zakres zastosowania owej funkcji. Zaznaczenie opcji Case sensitive
(,,Czutos¢ przypadkéw”) spowoduje, ze przy przeszukiwaniu bedzie uwzglednio-
na wielko$¢ liter wpisanego stowa/frazy. Zaznaczenie za$ opcji Whole words only
(,Jedynie cate stowa”) wptynie na odnalezienie konkretnych stéw bgdz pewnych
ich fraz (fragmentéw). Badacz moze zatem zdecydowac o precyzji przeszukiwania,
zawezajac jego zakres lub decydujgc sie na uwzglednienie w wynikach przeszuki-
wania potencjalnie wiekszej liczby stéw/fraz, poszerzajgc w ten sposéb 6w zakres.

Ilustr. 3.22. Okno przeszukiwania stow/fraz

Po wybraniu wskazanych opcji nalezy klikngé¢ przycisk Search (,Wyszukaj”),
co spowoduje uruchomienie procedury przeszukiwania, za$ okno dialogowe zo-
stanie zamkniete. Jednoczesnie otworzy sie nowe okno pokazujgce wszystkie
segmenty tekstu, w ktérych wystepuje poszukiwany termin. W tym samym cza-
sie wyniki wyszukiwania zostang zapisane pod nagtéwkiem Searches (,,Szukaj”)
w wykazie wynikdéw przeszukiwania w oknie Documents and Categories.

Uwaga: Nalezy pamietac o dwdéch ograniczeniach opcji wyszukiwania. Po pierw-
sze Weft QDA aktualnie nie obstuguje wyszukiwania ,rodziny” stéw, co oznacza,
ze przy pomocy tej funkcji wyszukamy konkretne stowo, ale nie jego przypadki
badz inne formy gramatyczne. Drugie ograniczenie odnosi sie do tego, ze wyniki
wyszukiwania nie sg automatycznie aktualizowane. Dlatego, gdy bedg dodawane
nowe do istniejgcego projektu, to nie bedg one uwzglednione w wynikach wcze-
$niejszych przeszukiwan wystepowania danych stéw lub fraz. Aby objg¢ przeszuki-
waniem nowe dokumenty, nalezy wiec powtérzy¢ catg czynnos¢ przeszukiwania.

Druga ze wskazanych opcji wyszukiwania jest funkcja Queries (,,Zapytan”). Funk-
Cja ta pozwala na bardziej zaawansowane wyszukiwanie okreslonych stéw badz fraz
w ramach danej(ych) kategorii, czy tez da odpowiedz na pytanie, jak czesto i w jakim
zakresie ten sam tekst (segmenty tekstu) jest przypisany do okreslonych kategorii.
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Jako wyjasnienie wykorzystania funkcji Queries niech postuzy nastepujacy
przyktad. Zatdzmy, ze mamy kategorie , kobiety” (w ramach kategorii ,,pte¢”), kate-
gorie ,,wyksztatcenie wyzsze” (w ramach kategorii ,wyksztatcenie”) oraz kategorie
»aktywne formy spedzania czasu wolnego” (w ramach kategorii ,,formy spedzania
czasu wolnego”). Chcemy sie dowiedzie¢, jakie aktywne formy spedzania czasu
wolnego preferujg kobiety z wyzszym wyksztatceniem. Innymi stowy, naszym za-
miarem jest ustalenie, jakie fragmenty tekstu zostaty przez nas zakodowane ww.
kategoriami. W tym celu wybieramy te wtasnie kategorie, stosujac miedzy nimi
operatory AND. Klikamy przycisk View i otrzymujemy gotowy wynik w postaci wy-
szczegoblnienia tych fragmentdéw tekstu ze wszystkich dokumentow projektu, ktore
zostaty przez nas uprzednio zakodowane jednoczesnie przez te trzy kategorie.

Aby skorzystac z funkcji Queries, nalezy z menu Search wybrac opcje Queries.
W otwartym oknie powinniSmy nastepnie wskazaé, co doktadnie chcemy prze-
szuka¢ oraz okresli¢c odpowiednie parametry przeszukiwania. Program oferu-
je nam mozliwo$¢ dokonania wyboru pomiedzy dwiema klauzulami ,,IS CODED
BY” (,jest kodowana przez”) oraz ,,CONTAINS WORD” (,,zawiera stowo”). Wybor
pierwszej klauzuli powoduje, ze bedziemy dokonywac przeszukiwania w ramach
okreslonych kategorii, drugi zas, ze decydujemy sie na przeszukiwanie dokumen-
téw pod katem wskazanych stéw. Badacz moze wybrac wiele klauzul, dokonujgc
réznych ich zestawien. Natomiast tgcznikami pomiedzy nimi bedg okreslone ope-
ratory: AND (,,i”), OR (,lub”) badZz AND NOT (,,i nie”). Wybierajgc dane operatory,
wskazujemy sposéb, w jaki bedg ze sobg zestawiane klauzule, a wiec poszukiwa-
ne stowa zawartosci poszczegdlnych kategorii.

llustr. 3.23. Okno Queries z przyktadowym zestawieniem klauzul
i operatoréw w programie Weft QDA

Korzystanie z funkcji Queries rozpoczynamy od wyboru jednej z wymienionych
klauzul. Po wybraniu klauzuli ,,IS CODED BY” nalezy w edytowalne pole wpisa¢ kil-
ka pierwszych liter interesujgcej nas kategorii, co spowoduje automatyczne rozwi-
niecie sie listy z kategorii, ktdre zawierajg owe litery. Jesli zas wybieramy klauzule
,,CONTAINS WORD", trzeba w przeznaczonym do tego polu wpisa¢ wyszukiwane sto-
wo. Po dokonaniu jednej z tych czynnosci musimy okresli¢ operator, ktory pozwoli
na okreslenie zwigzku pomiedzy klauzulami. Wybierajgc dany operator, powodujemy:
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— w przypadku operatora OR, ze interesuje nas wystgpienie ktdregokolwiek
ze wskazanych parametrow przeszukiwania (X lub Y),

— w przypadku operatora AND, ze interesuje nas wspétwystepowanie para-
metréw przeszukiwania (X iY),

— w przypadku operatora AND NOT, ze interesujg nas tylko roztgczne przy-
padki wystepowania danych parametrow (X, ale nie Y).

Po wprowadzaniu wszystkich parametréw kwerendy, nalezy nacisng¢ przy-
cisk View (,Widok”) w celu wyswietlenia wynikdw przeszukiwania. S3 one wy-
Swietlane w polu tekstowym okna Query. Mozna takze zapisa¢ wyniki kwerendy,
klikajac przycisk ,,Zapisz” (Save Results). Wyniki sg zapisywane w nowe] kategorii
w drzewie kategorii pod nazwg SEARCH (,,Szukaj”).

llustr. 3.24. Widok rezultatéw przeszukiwania z wykorzystaniem funkcji Queries
w programie Weft QDA

Trzecig z opcji nalezgcych do rodziny przeszukiwania danych, jakie oferuje
program Weft QDA, jest porownywanie réznych kategorii w zakresie liczby doku-
mentow, fragmentdéw tekstu lub pojedynczych znakdw, ktore zostaty zakodowane
przez te kategorie (Code Review).

llustr. 3.25. Otwarte okno funkcji Code Review w programie Weft QDA

Jako zobrazowanie wykorzystania funkcji Code Review mozna podac przy-
ktad, w ktérym badacz wygenerowat dwie kategorie: ,decyzja o posiadaniu dzie-
ci” i ,odroczenie decyzji o posiadaniu dzieci” oraz dwie inne kategorie ,pomoc
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rodziny” i ,konieczno$¢ korzystania z przedszkola”. Przy zatozeniu, ze mamy takie
kategorie, badacz chce sprawdzi¢, czy i w jakim zakresie pomoc ze strony dziad-
kow lub koniecznos$é korzystania z instytucji opiekuriczych wptywajg na decyzje
mtodych kobiet o posiadaniu dziecka w najblizszej przysztosci.

Jak wskazuje powyzszy przyktad, na decyzje o posiadaniu dzieci w niedale-
kiej przysztosci duzy wptyw ma fakt potencjalnego wsparcia ze strony rodziny.
Natomiast perspektywa koniecznosci korzystania z przedszkola powoduje odro-
czenie decyzji o posiadaniu dzieci na przysztosc.

Aby rozpoczac¢ przeglad kategorii z wykorzystaniem funkcji Code Review, na-
lezy otworzy¢ nowe okno robocze, korzystajgc z Code Review w menu Search.
W oknie tym nalezy nastepnie dokonac wyboru okreslonych parametréw, takich
jak kategorie, ktére chcemy ze sobg zestawi¢ w ramach ich przeszukiwania (wy-
starczy wpisac pierwsze litery danej kategorii i nacisng¢ Enter na klawiaturze,
a rozwinie sie lista wyboru z kategoriami, ktore zawierajg podang fraze). Nastep-
nie nalezy klikna¢ przycisk Add as row (,Dodaj w rzedzie”) lub Add as column
(,Dodaj w kolumnie”). Aby usung¢ kategorie, ktéra zostata wczesniej dodana
do siatki, trzeba klikng¢ jej nazwe w wierszu lub etykiecie kolumny, a nastepnie
nacisngc przycisk Delete (,,Usun”).

Wynik przeszukiwania moze pokazywac liczbe dokumentéow, w ktdrych tekst
jest kodowany za pomocg danych kategorii zestawionych w wiersze i kolumny.
Kazda komérka w takim zestawieniu moze by¢ przyciemniona, przy czym stopien
przyciemnienia odzwierciedla liczbe dokumentéw jednoczesnie zakodowanych
wskazanymi kategoriami, poréwnujac czesto$é¢ kodowania miedzy dokumenta-
mi najczesciej wykorzystywanymi. Przy czym z rozwijanej listy (Display options)
mamy mozliwo$¢ wyboru trzech opcji: liczby dokumentéw, segmentéw tekstu
badz pojedynczych znakow, ktore wspotwystepujg w réznych, wskazanych przez
nas kategoriach (sg zakodowane przez wskazane kategorie).

Aby zobaczy¢ fragmenty tekstu, ktére odpowiadajg danej komdrce, nalezy
dwukrotnie klikng¢ komérke tabeli, a tekst, ktdry jest oznaczony zaréwno w kate-
gorii wiersza, jak i kategorii kolumny jest wyswietlany w nowym oknie roboczym.

Ilustr. 3.26. Okno robocze z fragmentami tekstéw, bedacych wynikiem opcji przeszukiwania
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3.10. Eksportowanie i przenoszenie danych

Pomocng czynnoscig, ktorg badacz moze uzy¢, jest eksportowanie wynikow
takiego zestawienia do pliku zewnetrznego, takiego jak arkusz kalkulacyjny badz
inne pakiety programow statystycznych. Aby wyeksportowac przeglad kodu, na-
lezy wybierac polecenie Eksportuj z menu Project. Weft QDA umozliwia zapisanie
takiego pliku w dwdch formatach: CSV oraz HTMLL.

Wybieramy format CSV, jesli chcemy uzywaé danych z przeglagdu kodu w ar-
kuszu kalkulacyjnym. Z kolei format HTML jest bardziej odpowiedni, jesli chcemy
sprawdzi¢ lub wydrukowac przeglad kodu za pomoca przegladarki internetowej
lub jesli zamierzamy uzywac¢ go jako tabele w edytorze tekstu.

3.11. Uwagi koricowe

Wskazane powyzej cechy programu Weft QDA oraz funkcje, jakie udostep-
nia uzytkownikowi, pozwalajg na pozytywng ocene jego waloréw praktycznych.
Z pewnoscig jest to program bardzo przydatny dla badaczy chcacych efektywnie
zorganizowad swoje dane i uporzadkowaé nowe informacje bedace efektem za-
réwno pracy terenowej, jak i analitycznej.

Niemniej jednak program Weft QDA posiada tez pewne ograniczenia, ktére
moga wptyngé na jego przydatnosé dla niektdrych uzytkownikéw. Przede wszyst-
kim trzeba pamietac, ze Weft QDA nie obstuguje innego tekstu niz .txt, w zwigz-
ku z tym nie mozna importowa¢ dokumentéw bez utraty formatowania. Mozna
wprawdzie importowa¢ materiaty zapisane w formacie pdf, jednak ze wzgledu
na konwersje, jakg muszg one przej$é, nim zostang dodane do bazy projektu i wy-
nikajaca z tego tytutu utrate polskich znakdw, jest to wyjscie niepraktyczne dla ro-
dzimego uzytkownika.

Ponadto, program Weft QDA wspiera wytgcznie analize danych tekstowych.
Stad nie ma mozliwosci poddania analizie materiatéw innego typu, takich jak np.
zdjecia, audio, wideo. Jesli zatem badacz planuje korzystac z tego rodzaju mate-
riatdw, nie bedzie mdgt uzy¢ ich w programie Weft QDA. Nie oznacza to jednak
definitywnej rezygnacji z materiatéw innych niz tekstowe lub z oprogramowania,
bowiem badacz moze dokona¢ transkrypcji danych audio, wideo oraz zdje¢ i tak
sporzgdzone opisy analizowac w programie Weft QDA.

Jesdli jednak badacz potrzebuje konkretnych i zaawansowanych funkcji
do wspierania okreslonych rodzajow specjalistycznych analiz, takich jak anali-
zy wizualne, Weft QDA nie bedzie w stanie zaspokoi¢ takich oczekiwan i wow-
czas nie poleca sie korzystania z tego oprogramowania. Program Weft QDA nie



103

pozwala takze na wizualizacje wynikdéw interpretacji danych, a wiec tworzenie
wykresow czy diagramoéw, co w pewnym sensie zubaza analize i ogranicza kon-
trole nad jej przebiegiem.

Warto tez dodaé¢, ze kazdy uzytkownik Weft QDA powinien pamietaé o ko-
niecznosci wykonywania regularnych kopii bazy danych, bowiem program
w obecnej wersji bywa niestabilny, co moze doprowadzi¢ do utraty wykonanych
za jego pomocgy analiz. Stad tworzenie wersji zapasowe] (kopii) zabezpieczy nas
przed ewentualnymi btedami oprogramowania.

Opisane na poczatku tego rozdziatu atuty Weft QDA powinny przewazyé
na jego korzysé, a osoby zamierzajgce sie nim postugiwaé w pracy badawczej
szybko docenig wszystkie przydane funkcje oferowane przez program.

Program Weft QDA jest darmowym oprogramowaniem rozpowszechnianym na zasadach
licencji publicznej, opracowanym przez Alexa Fentona.

Sam program oraz dodatkowe informacje o nim mozna pobrac ze strony: www.pressure.
to/qda/.

Rozmiar pliku: 2,77 MB (wersja Weft QDA 1.0.1).

Systemy, pod ktérymi mozna uruchomié¢ program: Windows XP i starsze oraz Linux (w tym
Debian, Redhat Ubuntu oraz Mandrake)>2.

Przy opracowywaniu materiatu o programie postuzono sie instrukcjg uzytkownika autor-
stwa Alexa Fentona.

2 Zgodnie z informacjami autoréw programu.






4. CmapTools — oprogramowanie do tworzenia map
pojeciowych i prezentowania danych za pomocg graficznego
rekonstruowania analizowanych procesow

4.1. Uwagi wstepne

Program CmapTools (wersja v5.04.02) jest wszechstronnym narzedziem
stuzgcym do tworzenia map pojeciowych, a takze prezentowania danych w for-
mie graficznej. Z tego powodu jest bardzo pomocny dla wszystkich, ktdrzy po-
trzebujg wizualizowa¢ swoje koncepcje analityczne badz po prostu usprawnic
proces interpretacyjny danych. Program CmapTools umozliwia bowiem two-
rzenie nawet bardzo rozbudowanych i zaawansowanych modeli integruja-
cych (stad jest wrecz wskazany dla oséb postugujgcych sie metodologia teorii
ugruntowanej, ale tez analizg dyskursu, etnografig, case study i innymi podej-
$ciami mieszczgcymi sie w nurcie jakosciowym), daje mozliwo$¢é prezentowa-
nia i rozpowszechnia wynikdw swoich koncepcji dzieki rozbudowanej funkcji
eksportowania oraz przenoszenia danych. To narzedzie, ktére posiada szereg
przydatnych funkcji, pozwalajgcych na edytowanie, modyfikowanie, a przede
wszystkim dostosowywanie programu do potrzeb badacza-uzytkownika. Dzieki
licznym udogodnieniom edycyjnym w obrebie konstruowanych modeli mozna
wprowadzaé réznego rodzaju pliki graficzne dopetniajace i ilustrujgce prezen-
towane koncepcje, a jednoczesnie wzbogacajgce wizualnie dany projekt mapy
pojeciowej. Jednoczes$nie autorzy oprogramowania postawili sobie za cel stwo-
rzenie nie tylko narzedzia, ale tez sieci wsparcia poprzez konsolidowanie spo-
tecznosci Cmap oraz mozliwosci rozpowszechniania, udostepniania, a przede
wszystkim prowadzenia dyskusji z innymi osobami korzystajgcymi z programu.
W ten sposéb tworzy sie przestrzen do wymiany mysli, idei, ale tez zasiegania
opinii i sugestii pomocnych w opracowaniu witasnych badan i konstruowaniu
na ich podstawie modelu.

Ze wzgledu na swojg wszechstronnos¢, a zarazem prostote uzytkowania,
program CmapTools jest skierowany do wszystkich badaczy, ktérzy w opracowy-
waniu swoich danych potrzebujg narzedzia do tworzenia wizualizacji koncepcji
analitycznych.
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4.2. Wyglad okna ,Widoku” programu

Po uruchomieniu programu CmapTools pokazuje sie gtdéwne okno View (,,Wi-
doku”), ktére stanowi centrum zarzgdzania funkcjami oprogramowania. Stagd moz-
na miedzy innymi kontrolowac¢ wszystkie najwazniejsze opcje i ustawienia, jakie
sg dostepne w programie, a takze organizowac prace na tworzonych modelach.

Ilustr. 4.1. Wyglad gtéwnego okna ,Widoku” programu CmapTools”

Okno ,Widoku” zawiera cztery gtdwne przyciski znajdujace sie po lewej jego
stronie. Klikniecie ktéregos z nich spowoduje otwarcie zawartosci katalogu/folde-
ru w prawej czesci okna. Rozpoczynajac prace w programie, domyslnie wybrana
jest opcja Cmaps in My Computer (,,Projekty na moim komputerze”), obrazujaca
projekty modeli i skojarzone z nimi pliki, zapisane na dysku lokalnego komputera
uzytkownika. Katalog Cmaps in My Computer zawiera wszystkie modele zapisane
na komputerze uzytkownika. Takie modele mozna nastepnie udostepnié¢ innym
uzytkownikom spotecznosci Cmap, przenoszac je do katalogu Shared Cmaps in
Places (,,Udostepnione projekty”).

Tworcy programu zadbali, aby opracowywane modele uzytkownik mégt nie tyl-
ko zapisywacé na dysku swojego komputera, ale takze na zdalnych serwerach, ktore
sg udostepniane spotecznosci Cmap, co sprawia, ze sg widoczne i edytowalne przez
innych uzytkownikdéw programu CmapTools na catym Swiecie. Zapisane tu modele
sg generowane w postaci strony internetowej i udostepniane innym osobom ko-
rzystajgcym z programu. W ten sposéb mozemy zadecydowac o zaprezentowaniu

*llustracje 4.1-4.111 zostaty opracowane przez autora na podstawie programu CmapTools
v5.04.02.
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rezultatéw naszej pracy innym osobom, co moze nam réwniez przynies¢ korzysci
w postaci zebrania opinii oraz pomocy w konstruowaniu wtasnego modelu.

Ilustr. 4.2. Okno ,Widoku” z otwartym katalogiem Shared Cmaps in Places

Ilustr. 4.3. Dodawanie informacji do folderu ,,Ulubione”

W gtéwnym oknie programu wsrdd znajdujgcych sie po lewej stronie opcji
menu w formie ikon, sg takze przyciski Favorites (,,Ulubione”) oraz History (,Hi-
storia”). W pierwszym przypadku CmapTools oferuje uzytkownikowi pomocna
funkcje dodawania do listy ulubionych wszelkich modeli oraz innych zasobdw
informacji, jakimi mozna operowa¢ w programie. Aby doda¢ do niej kolejne
modele badz innego rodzaju informacje zwigzane z opracowywaniem modeli,
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nalezy podswietli¢ interesujgcy nas plik (np. sposrdd plikow dostepnych w folde-
rze Shared Cmaps in Places), a nastepnie wybrac z gérnego menu Edit (,,Edytuj”)
oraz opcje Add to Favorites (,,Dodaj do ulubionych”).

Korzystajac z przycisku History, mozna natomiast wyswietli¢ i edytowac
dziennik czynnosci wykonywanych przez uzytkownika programu. Wraz z nazwami
plikdw w dzienniku historii zapisywane sg takze informacje o dacie ostatnich mo-
dyfikacji oraz lokalizacji poszczegdlnych plikdw. Uzytkownik moze w kazdej chwili
wyczysci¢ historie, klikajgc na przycisk Clear (,Wyczy$¢”), znajdujacy sie w pra-
wym gérnym rogu na liscie historii.

Bardzo przydatnym narzedziem oferowanym przez program CmapTools jest
opcja przeszukiwania danych, ktérg mozna wywota¢, naciskajgc przycisk Search
(,Znajdz”). Przechodzac do opcji wyszukiwania, na gérze okna mamy miejsce
do wpisywania poszukiwanych informacji oraz mozliwos¢ ustawienia parametrow
przeszukiwania. Do wyboru sg trzy opcje: folder na komputerze uzytkownika, fol-
der Ulubionych oraz zasoby serwera sieciowego. Ponadto, istnieje mozliwos$é
okreslenia rodzaju plikdw, jakie bede brane pod uwage podczas przeszukiwania
(w tym m.in. modele, zdjecia czy pliki wideo). Aby rozpoczaé¢ czynnosé przeszu-
kiwania, nalezy wpisa¢ okreslong informacje (wyraz, fraze), a nastepnie ustawic
wspominanie powyzej parametry i nacisngc przycisk Search. Po chwili pojawi sie
lista z plikami, ktére bedg stanowié rezultat przeszukiwania.

llustr. 4.4. Rezultat wykorzystania opcji przeszukiwania w programie CmapTools

W gtéwnym oknie ,Widoku” programu CmapTools znajduje sie takze kil-
ka przyciskdw z uzytecznymi funkcjami, ktére wptywajg na poprawe ergono-
mii pracy. Na dole okna gtéwnego, zaczynajgc od jego prawej strony, mamy
do dyspozycji opcje Delete (,,Usun”), dzieki ktérej w prosty sposdb mozemy
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usung¢ niepotrzebne pliki. Aby jej uzy¢, nalezy zaznaczy¢ (podswietli¢) ktorys
z elementdéw znajdujgcych sie w jednym z wymienianych uprzednio folderdw,
a nastepnie nacisngé przycisk Delete. Trzeba jednak pamieta¢, ze po potwier-
dzeniu checi usuniecia pliku utracimy go bezpowrotnie. Nalezy zatem uzywacd
tej funkcji ostroznie.

Obok wspomnianego przycisku, uzytkownik ma réwniez do dyspozycji przy-
cisk z funkcjg zmiany sposobu wyswietlania plikow w folderach (Thumbnails/Tree
View). Dzieki tej opcji mozliwe jest wyswietlanie plikéw w formie miniatur badz
widoku struktury drzewa.

Po lewej stronie w dolnej czesci okna ,Widoku” znajduje sie takze opcja icons
only, ktdrej zaznaczenie spowoduje, ze bedg wyswietlane jedynie ikony menu, bez
ich podpiséw. W ten sposdb oszczedzamy miejsce okna. Nalezy jednak uzywac tej
funkcji tylko wtedy, gdy znamy juz program i wiemy, co kryje sie pod poszczegél-
nymi ikonami. Jesli uzytkownikowi brak jeszcze wprawy w postugiwaniu sie przy-
ciskami, proponuje sie pozostac przy opcji wyswietlania ikon tgcznie z ich opisami.

4.3. Tworzenie modeli map pojeciowych

Prace z programem rozpoczynamy od utworzenia nowego modelu Cmap.
W tym celu z gtéwnego menu File (,,Plik”) nalezy wybra¢ opcje New Cmap (lub
uzy¢ skrdtu klawiaturowego Ctrl+N). Wykonanie tej operacji spowoduje otwarcie
nowego okna o domyslnej nazwie Untitled 1, gdzie cyfra wskazuje kazdy kolejny
projekt tworzony w programie CmapTools.

Ilustr. 4.5. Tworzenie nowego modelu w programie CmapTools
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W otwartym oknie projektu mozna przystgpic¢ do tworzenia modelu. Lewym
przyciskiem myszy trzeba dwukrotnie klikngé w dowolnym miejscu na obszarze
roboczym. Spowoduje to pojawienie sie domysinego ksztattu ze znakami zapyta-
nia wewnatrz, ktore nalezy zastgpi¢ odpowiednig nazwag, jakg chcemy nadac po-
wstatej w ten sposob kategorii. W tym celu wystarczy ponownie klikng¢ dwukrot-
nie lewym przyciskiem myszy w obszarze ksztattu, a nastepnie w miejsce znakdéw
zapytania wpisa¢ wtasciwg nazwe.

Uwaga: Te samg czynnos¢ — utworzenia nowego elementu modelu — wyko-
namy, klikajgc raz prawym przyciskiem myszy w obszarze roboczym, w wyniku
czego wyswietli sie menu kontekstowe, w ktdrym nalezy wybrac opcje New Con-
cepts (,,Nowe koncepcje/pojecia”).

llustr. 4.6. Tworzenie elementéw modelu i przypisywanie im nazw

Po utworzeniu pierwszego elementu modelu w formie domyslnie ustawionego
w programie ksztattu i nadaniu mu odpowiedniej nazwy mozna przystgpi¢ do ko-
lejnej czynnosci polegajacej na dodaniu nastepnych elementdw, sktadajgcych sie
stopniowo na caty model. Kazdy kolejny element projektu tworzymy w ten sam
sposdb. Klikamy lewym przyciskiem myszy na dany ksztatt, co spowoduje uaktyw-
nienie sie opcji tworzenia potgczen wizualizowanych w formie strzatek nad elemen-
tem. Trzeba klikngé lewym przyciskiem myszy i przeciggnac¢ kursor az do miejsca,
gdzie ma powstaé nowy element modelu. Zostanie on utworzony wraz z prostoka-
tem (z domyslnie wpisanymi znakami zapytania), gdzie nastepnie nalezy wpisac,
klikajac w jego obszarze dwa razy lewym przyciskiem myszy, informacje o zwigzku
pomiedzy tymi elementami (zaleznosci taczacej dwie kategorie projektu).

Poniewaz ideg tworzenia modeli jest ilustracyjne odwzorowanie koncepcji
analitycznych badacza, stad naturalne jest, ze kazdy element moze by¢ potgczo-
ny z kilkoma innymi kategoriami jednoczesnie i zawieraé wiecej niz jedng fraze
je faczaca.
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Wyzej opisane czynnosci mogg postuzy¢ takze do taczenia dwadch (lub wiek-
szej liczby) juz istniejgcych elementéw (kategorii) modelu. W tym celu nalezy
przeciggnac strzatke pomiedzy wybranymi elementami i nadaé nazwe tak utwo-
rzonemu potaczeniu (zwigzkowi kategorii).

Ilustr. 4.7. Tworzenie potgczenia miedzy dwoma wybranymi elementami (kategoriami) modelu

Czynnoscig, o ktdrej musimy bezwzglednie pamietad przy tworzeniu modelu, jest
jego zapamietanie, w innym przypadku utracimy rezultaty naszej pracy. Aby zapisac
projekt modelu, nalezy z gérnego menu File wybraé opcje Save Cmap, jesli wczesniej
nadalismy juz nazwe naszemu projektowi i obecnie kontynuujemy prace nad nim,
lub Save Cmap As... —,,Zapisz jako”, gdy po raz pierwszy chcemy zapisac nasz projekt.

llustr. 4.8. Zapisywanie nowego projektu modelu tworzonego w programie CmapTools

A Untitled 1

5= Edit Format  Collaborate  Te
Mew Cmap Crl4r
Close Cmap Chrlw

Save Cmap Ctrl+5

| Crap As...  CtrH+Shift+S
Save Chat Session
Expork Cmap &s 3
Wiew as Web Page
Prink Preview. .,
Print. .. Ctrl+P

Exit CrnapTools Chr40

Jesli wybierzemy opcje Save Cmap As..., wéwczas pojawi sie dodatkowe okno
dialogowe z opcjami do wyboru, ktére nalezy uzupetnic, chcagc w petni wykorzy-
sta¢ mozliwosci, jakie oferuje program, a jednoczesnie zadbac o poprawnos¢ me-
todologiczng naszych dziatan.
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llustr. 4.9. Okno dialogowe opcji ,Zapisz” z danymi dotyczacymi projektu i jego autora

llustr. 4.10. Zapisany projekt modelu w folderze My Cmaps

W oknie dialogowym opcji zapisu projektu wybieramy lokalizacje, gdzie
projekt modelu bedzie zapisany. Moze to by¢ katalog My Cmaps na kompute-
rze lokalnym uzytkownika badz na serwerze zewnetrznym, ktéry mozna wybrac
z rozwinietej listy w katalogu Shared Cmap in Places (jesli mamy do niego takie
uprawnienia). Dalej wpisujemy nazwe projektu, pytanie badawcze, stowa kluczo-
we (ktére pozwolg nam, a zwtaszcza innym uzytkownikom, odnalez¢ nasz model),
a takze wybieramy jezyk, w ktérym opracowujemy projekt. Ponadto, na dole okna
znajduja sie informacje o autorze projektu: imie i nazwisko, afiliacja oraz adres
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e-mail, wypetnione domysinymi danymi, ktore wpisaliSmy podczas rejestrowania
i instalowania oprogramowania. Po uzupetnieniu danych naciskamy przycisk Save
(,,Zapisz”) i czekamy az program zapisze projekt.

Zapisany projekt pojawi sie w wybranej uprzednio lokalizacji. Mozemy go w kaz-
dej chwili otworzy¢, zaznaczajac jego nazwe na liscie w danym folderze, w ktérym zo-
stat zapisany, a nastepnie z menu File wybierajgc opcje Open. Te samg czynnos¢ mozna
wykona¢ poprzez dwukrotne klikniecia lewym przyciskiem myszy na wybranym pliku.

llustr. 4.11. Otwieranie zapisanego projektu modelu

Uwaga: Jesli nie zaznaczymy konkretnego pliku, wéwczas po wybraniu opcji Open
z menu File zostanie otwarte nowe okno z wyswietlong zawartoscig danego folderu.

llustr. 4.12. Zawartos¢ katalogu My Cmaps wyswietlona w nowym oknie programu
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Jesli zamierzamy rozbudowac nasz model o inne dodatkowe pliki (np. zdje-
cia, wideo itd.) badz pracujemy na projektach kilku modeli, warto jest skorzystaé
z opcji tworzenia folderow. Dzieki temu nasza praca bedzie bardziej przejrzysta,
a przy tym szybciej dotrzemy do interesujgcych nas informacji.

Aby utworzy¢ folder, nalezy z menu File wybraé opcje New Folder... (,Nowy
katalog”), a nastepnie w wyswietlonym oknie wpisaé¢ nazwe folderu oraz inne
dodatkowe atrybuty, ktére bedg opisywac nasz folder (m.in. krotki opis jego za-
wartosci czy stowa kluczowe). Po uzupetnieniu informacji nalezy nacisng¢ przy-
cisk OK, a nowy folder zostanie utworzony w oknie ,Widoku” (View) w aktualnie
wybranym katalogu, np. My Cmap.

llustr. 4.13. Okno dialogowe tworzenia nowego folderu

W tak utworzonym folderze mozna umieszczaé zardwno projekty modeli,
jak i wszelkiego rodzaju pliki, ktére bedg jego dopetnieniem. W folderze mozna
w kazdej chwili, stosujgc prostg zasade drag and drop (,przeciagnij i upusc”),
umiescic istniejgce juz w innych lokalizacjach pliki.

Zasade ,,przeciggnij i upus¢” w programie CmapTools stosuje sie réwniez
w szeregu innych sytuacji, przez co jest to srodowisko bardzo proste w obstu-
dze i w wielu przypadkach intuicyjne dla uzytkownika. Stosujgc te metode, moz-
na miedzy innymi w tatwy sposéb ,przemieszcza¢” pliki z pulpitu komputera
do modelu badz folderéw utworzonych w katalogach okna gtéwnego (View),
a takze pomiedzy katalogami a danym modelem.

Po przeciagnieciu i upuszczeniu pliku (np. zdjecia) na dany element mode-
lu automatycznie otworzy sie okno Edit Resource Link (,Edytuj link zasobu/pli-
ku”), w ktérym nalezy wybrac¢ odpowiednie parametry dotyczace ustawien catej
operacji.
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llustr. 4.14. Okno Edit Resource Link z parametrami przenoszonego pliku

Warto zauwazy¢, ze w przypadku plikéw zdjeciowych mamy do dyspozycji
mozliwos¢ wyboru, czy zdjecie bedzie dodane jako link do okreslonego elemen-
tu modelu (Add as Resource link), czy tez stanie sie ttem dla catego projektu
(Set as Background).

Po wybraniu opcji Add as Resource link (,,Dodaj jako link zasobu/pliku”),
ustaleniu pozostatych parametréw oraz nacisnieciu przycisku OK przy danym ele-
mencie (kategorii) modelu pojawi sie ikonka symbolizujgca jego ,zlinkowanie”
z plikiem.

Uwaga: Model moze zawiera¢ wiele réznych ikon, z ktérych kazda moze re-
prezentowac inny typ pliku. Co wiecej kazda z ikon moze zawiera¢ jeden lub wie-
cej plikdw tego samego rodzaju.

Klikajgc lewym przyciskiem myszy na ikonie, zostanie wyswietlona jej na-
zwa, zas klikniecie na nazwe pliku spowoduje jego wyswietlenie w oknie progra-
mu graficznego, ustawionego jako domysiny na komputerze uzytkownika.

Jak juz wspomnieliémy, metoda ,,przeciggnij i upus¢” ma wszechstronne
zastosowanie w programie CmapTools i moze by¢ wykorzystana do przemiesz-
czania plikéw i ich zamieszczania w réznych kompilacjach. Przyktadem moze
by¢ przemieszczenie pliku z pulpitu komputera uzytkownika do folderu w oknie
,Widoku” (View).



116

llustr. 4.15. Ikona z nazwa pliku zlinkowanego z danym elementem modelu

llustr. 4.16. Umieszczanie metoda , przeciagnij i upusc” pliku w folderze w oknie ,Widoku”

Z analogiczng sytuacjg spotkamy sie, jesli bedziemy chcieli przenies¢ plik
z folderu znajdujacego sie w oknie ,Widoku” do modelu i zlinkowaé go z jednym
z wybranych jego elementdéw (kategorii). Aby wykona¢ powyzszg operacje, wy-
starczy przeciggnac¢ dany plik i ,,upusci¢” na elemencie modelu, po czym auto-
matycznie otworzy sie okno dialogowe, w ktérym nalezy wybrac parametry i po-
twierdzi¢ je przyciskiem OK.

Innym sposobem na zamieszczanie plikdw zewnetrznych w programie Cmap-
Tools jest ich importowanie, ktére moze polega¢ na dodaniu pojedynczo lub
zbiorczo réznego rodzaju zasobow (plikéw) bezposrednio w projekcie bgdz wy-
branych folderach.
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Aby zaimportowa¢ dowolne materiaty (Resources), nalezy z menu File wy-
bra¢ opcje Add Resources... (,Dodaj zasoby”), co spowoduje automatyczne
otwarcie sie okna dialogowego z opcjami do wyboru. Na gérze po prawej stronie
okna mamy mozliwosc¢ ustalenia, skad bedg importowane pliki: z pulpitu kompu-
tera uzytkownika (Desktop), zewnetrznych serwerdw spotecznosci Cmap (Places)
czy zasobow juz zgromadzonych w folderach programu CmapTools zainstalowa-
nego na naszym komputerze (My Cmaps). Po okresleniu zrodta importowanego
pliku nalezy skorzysta¢ z rozwijanej listy i doktadnie ustalié Sciezke dostepu. Pod-
Swietlenie pliku i nacisniecie przycisku ,Dodaj” (Add) spowoduje automatyczne
otwarcie znanego juz okna Edit Resource Properties, gdzie nalezy okresli¢ atrybu-
ty importowanego pliku.

llustr. 4.17. Importowanie pojedynczego pliku w programie CmapTools

Jesli natomiast chcemy jednoczesnie importowac kilka plikéw, nalezy nacis-
ngc przycisk ,+” znajdujacy sie w lewym dolnym rogu okna dialogowego (Show
Resource List), a nastepnie zaznaczy¢ okreslone pliki, przytrzymujac klawisz Ctrl.
Nacisniecie przycisku Add to list (,,Dodaj do listy”) spowoduje, ze zaznaczone pli-
ki zostang wyswietlone w polu ponizej, zas podwodjne klikniecie na ktérys z nich
otworzy okno Edit Resource Properties, gdzie nalezy okresli¢ atrybuty kazdego
z importowanych plikéw. Na zakoriczenie, po dokonaniu powyzszych czynnosci,
naciskamy przycisk Add All (,,Dodaj wszystkie”).

Program CmapTools daje takze mozliwos¢ importowania (a wtasciwie za-
mieszczania) linkdw do zasobdw internetowych. Aby skorzysta¢ z tej funkcji,
w menu File trzeba wybra¢ opcje Add Web Page... (,,Dodaj link Web”), co spo-
woduje wyswietlenie sie okna dialogowego, w ktérym nalezy wpisa¢ nazwe
strony WWW, podaé do niej link (w formacie http://www.nazwa.strony.com/)
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oraz opcjonalnie opis i stowa kluczowe. Dodanie linku strony nastgpi po nacisnie-
ciu przycisku OK, a sam link zostanie umieszczony w folderze My Cmap badz Pla-
ces (pod warunkiem jednak, ze uzytkownik ma uprawnienia do przechowywania
plikdw na zewnetrznym serwerze).

llustr. 4.18. Importowanie kilku plikéw jednoczesnie

llustr. 4.19. Dodawanie linku strony WWW

Tworzenie linkéw (oraz ich modyfikacja) pomiedzy elementem modelu a da-
nym plikiem (zasobem) mozna wykonaé, postugujac sie opcjg Add & Edit Links to
Resources... (,,Dodaj i edytuj linki do zasobéw”), ktdéra znajduje sie w menu Edit
(,Edycji”) okna projektu. Wczesniej jednak nalezy zaznaczy¢ element projektu,
klikajac na nim lewym przyciskiem myszy.
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Ilustr. 4.20. Tworzenie linku pomiedzy elementem projektu a wybranym plikiem
za pomoca funkcji Add & Edit Links to Resources...

Te samg operacje mozna takze wykonac, klikajgc bezposrednio prawym przy-
ciskiem myszy na danym elemencie modelu, a nastepnie wybierajac z rozwiniete-
go menu kontekstowego opcje Add & Edit Links to Resources...

llustr. 4.21. Okno dialogowe Add & Edit Links to Resources...

Uzycie wspomnianej opcji powoduje (niezaleznie od sposobu jej wywo-
fania) otwarcie okna dialogowego, w ktérym, podobnie jak miato to miejsce
w przypadku importowania plikéw (Import Resources), musimy dokonaé wy-
boru pliku oraz wprowadzi¢ okreslone parametry i opis. A zatem po zlokalizo-
waniu pliku, ktéry chcemy powigzaé z wybranym elementem modelu, musimy
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go zaznaczyc¢ i klikng¢ przycisk Add to list (,,Dodaj do listy”). Aby edytowacd opis,
nalezy klikng¢ dwa razy lewym przyciskiem myszy w ikonke pliku lub podswie-
tlic go (jak na ilustr. 4.21) i nacisng¢ przycisk ,Edytuj” w lewym dolnym rogu
okna. Jesli uznamy, ze tworzone potgczenie z jakich$ przyczyn nie bedzie nam
odpowiada¢, mozemy skorzystac¢ z przycisku Remove i cofngc catg operacje.
Po wprowadzeniu ewentualnych korekt w opisach nasz wybor potwierdzamy
ostatecznie przyciskiem Update.

Od tego momentu wybrany plik jest juz potgczony z okreslonym elementem
modelu, co symbolizuje ikonka, ktdra pojawi sie przy tym elemencie.

Zarzadzanie istniejgcymi powigzaniami, a takze poszczegdlnymi elementami
modelu jest mozliwe na kilka sposobdéw. Najszybciej i najprosciej mozna to zrobi¢,
klikajac raz lewym przyciskiem myszy na wybrany element modelu (lub ikonke
symbolizujacg zlinkowany z nim plik), a nastepnie dwa razy prawym przyciskiem,
aby wyswietli¢ menu kontekstowe (do zaznaczenia danej opcji mozna uzy¢ jedne-
go z nastepujacych skrétéw klawiaturowych: ,Wytnij” — Ctrl+X, , Kopiuj” — Ctrl+C,
,Usun” — Del, , Edytuj” — Ctrl+R).

llustr. 4.22. Menu kontekstowe z podstawowymi opcjami edycji
wybranego elementu modelu

Klikajgc na dang ikonke symbolizujgca zlinkowany z okreslonym elementem
modelu plik (stosujac te same czynnosci jak wskazane powyzej), mozna wyswie-
tli¢ menu kontekstowe pozwalajgce wycigé, skopiowaé, usungé lub edytowac lin-
ki. Wykorzystujgc wskazane opcje, mozna w prosty sposdb kopiowad zlinkowane
pliki pomiedzy réznymi elementami modelu i w ten sposéb dokonywa¢ modyfi-
kacji i udoskonala¢ projekt.
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Ilustr. 4.23. Menu kontekstowe z opcjami edycji zlinkowanego pliku

4.4. Organizowanie danych

4.4.1. Grupowanie oraz taczenie kategorii (elementéw modelu)

Ciekawg i przydatng opcjg programu CmapTools jest mozliwo$¢ grupowania
kategorii w tak zwane zagniezdzone wezty (Nested Node). Sg one przydatne, gdy
chcemy wprowadzi¢ dodatkowe oraz bardziej szczegdétowe informacje do projek-
towanego modelu, a jednoczesnie zalezy nam na utrzymaniu jego przejrzystosci
i wewnetrznej spéjnosci.

Aby utworzy¢ takie zgrupowanie elementéw modelu (jak pamietamy, re-
prezentujgcych okreslone kategorie w naszej koncepcji), musimy, klikajac lewym
przyciskiem myszy z wcisnietym klawiszem Ctrl, zaznaczy¢ interesujgce nas sktad-
niki modelu (mozna wybrac wszystkie sktadniki modelu, naciskajac kombinacje
klawiszy Ctrl+A), a nastepnie naciskajgc na prawy przycisk myszy, w rozwinietym
menu kontekstowym wybra¢ opcje Nested Node/Create.

Uzycie funkcji tworzenia zgrupowan (weztéw) powoduje ,zagniezdzenie sie”
wybranych uprzednio sktadnikéw modelu w jednym wspdlnym obszarze. Powsta-
te zgrupowanie pojawia sie poczgtkowo w trybie rozwinietym z charakterystycz-
nymi strzatkami po jego prawej stronie. Stuzg one do ukrywania i pokazywania
elementéw modelu zawartych w ramach zgrupowania. Inng metodga rozwijania
i ukrywania zgrupowania jest uzycie prawego przycisku myszy — gdy kursor jest
w polu zgrupowania — i w otwartym menu kontekstowym wybér pozycji Nested
Node, a nastepnie zaznaczenie lub odznaczenie opcji Expand.
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llustr. 4.24. Tworzenie zgrupowania sktadnikow modelu
z wykorzystaniem funkcji Nested Node

llustr. 4.25. Rozwiniete i zwiniete zgrupowanie (wezet) elementéw modelu

Zgrupowaniu zagniezdzonych elementéw modelu w trybie ukrytym moz-
na nadac okreslong etykiete (czyli opatrzy¢ go dang nazwg), podobnie jak ma
to miejsce przy innych sktadnikach modelu. Generalnie, zgrupowania zachowu-
jg sie tak samo jak inne elementy modelu, co oznacza, ze mozna do nich stosowac
wiekszos¢ funkcji i wykonywac rozmaite czynnosci, polegajgce na ich modyfiko-
waniu i przeksztatcaniu. Co za tym idzie, zgrupowania mozna taczy¢ z innymi ele-
mentami projektu, tworzgc w ten sposdb rozbudowany model.
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Ilustr. 4.26. Rozbudowa modelu w oparciu o istniejgce zgrupowanie

Modyfikacje zgrupowania mogga polegac takze na usunieciu poza jego ob-
reb dowolnych elementéw, pod warunkiem, ze czynnos¢ te bedziemy rozpoczy-
na¢ od najnizej usytuowanych hierarchicznie elementéw (Child) wchodzgcych
w sktad takiego zgrupowania. W tym celu nalezy zaznaczy¢ okreslone elemen-
ty, przytrzymujac klawisz Ctrl, a nastepnie prawym przyciskiem myszy otworzy¢
menu kontekstowe i wybrac pozycje Nested Node i opcje Remove from Parent
(,,Usun z rodzica”).

llustr. 4.27. Wybdr opcji Remove from Parent, odpowiadajgcej za wydzielenie
wybranych sktadnikéw poza obreb zgrupowania
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W ten sposéb zgrupowanie zawiera tylko te elementy, ktére nie zostaty z nie-
go usuniete. W zgrupowaniu jest zatem nadrzedna kategoria parent (,rodzice”)
oraz pozostate kategorie child (,,dzieci”), co ilustruje ponizszy przyktad.

llustr. 4.28. Przyktad wydzielenia wybranych kategorii ,,dzieci” poza obreb zgrupowania

Jesli naszym zamiarem jest wydzielenie wszystkich sktadnikéw zgrupowania
poza jego obreb (co de faco oznacza jego likwidacje), mozna skorzystac z opcji De-
tach Children (,,0dtacz dzieci”). Trzeba jednak pamietac, ze nim wywota sie menu
kontekstowe, nalezy zaznaczyé lewym przyciskiem cate zgrupowanie, tak jak
na ilustracji ponize;j.

Ilustr. 4.29. Korzystanie z opcji Detach Children — jednorazowego wydzielenia
wszystkich elementéw zgrupowania poza jego obreb
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W ten sposéb cata zawartos¢ w zgrupowania zostata usunieta, zas jego na-
zwa pojawita sie jako osobny element modelu.

llustr. 4.30. Wyglad modelu po skorzystaniu z opcji Detach Children

Program CmapTools pozwala takze na tgczenie zawartosci kilku zgrupowan
w jedno. Aby wykonac te operacje, nalezy zaznaczy¢ okreslone zgrupowania, kli-
kajac lewym przyciskiem myszy z przytrzymywanym klawiszem Ctrl, a nastepnie
prawym przyciskiem myszy wywotaé¢ menu kontekstowe i wybra¢ opcje ,,Scalania
zgrupowan” (Merge Nodes).

Ilustr. 4.31. Wybdr opcji ,Scalania zgrupowan” (Merge Nodes)

Po wybraniu powyzszej opcji pojawia sie okno dialogowe, w ktérym na-
lezy dokona¢ wyboru: scalenia wszystkich sktadnikdw wchodzacych w skfad
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poszczegdlnych zgrupowan, czy tez mozna wybra¢ same elementy-kategorie
(Concepts) badz potgczenia-zwigzki (Linking Phrases).

W ponizszym przyktadzie jedynie pojecia mogg by¢ zagniezdzone do nowego
zgrupowania, bowiem widoczne potgczenie nie byto integralng czescig zadnego
ze scalanych zgrupowan. Z tego wzgledu w oknie dialogowym funkcja ta poja-
wia sie jako niedostepna. Jednoczesnie warto zauwazy¢, ze parametr Only merge
if node labels match (,Potacz tylko, gdy pasujg etykiety”) ogranicza potaczenie
zgrupowan tylko do tych, ktdre majg takg samg etykiete (nazwe).

llustr. 4.32. Okno dialogowe ,,Scalania zgrupowan” (Merge Nodes)

Rezultatem scalania zgrupowan jest ich potgczenie w wieksze catosci obej-
mujgce swoim zakresem wskazane uprzednio zgrupowania i zawarte w nich ele-
menty oraz potaczenia.

llustr. 4.33. Rezultat uzycia opcji ,,Scalania zgrupowan” (Merge Nodes)
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4.4.2. Tworzenie powigzan pomiedzy réznymi modelami

Program CmapTools umozliwia tworzenie powigzan nie tylko w ramach jed-
nego modelu, ale pozwala takze na tgczenie danych elementéw znajdujgcych sie
w réznych, odrebnych modelach.

Generalna zasada tgczenia elementéw w ramach réznych modeli jest taka
sama, jak tworzenie powigzan pomiedzy sktadnikami jednego i tego samego mo-
delu. Aby zatem utworzy¢ takie potgczenie, nalezy otworzy¢ dwa zapisane w fol-
derach programu projekty modeli, wybraé¢ w jednym z nich okreslony element,
a nastepnie klikajgc przyciskiem myszy, przeciggnac linie, ktéra ma potgczyé
Ow element z innym elementem znajdujgcym sie w drugim modelu.

llustr. 4.34. Tworzenie pofaczenia pomiedzy dwoma elementami
nalezgcymi do réznych modeli

Po wykonaniu powyzszej czynnosci na obydwu elementach pojawi sie strzat-
ka skrétu w dolnym rogu kazdego z nich, wskazujgca, ze istnieje miedzy nimi po-
taczenie. Klikniecie w dowolng ze strzatek spowoduje otwarcie potgczenia miedzy
wybranymi elementami. | tak jak miato to miejsce w przypadku linii i kategorii
potgczonych w ramach jednego modelu, takze w tym przypadku mozna je mody-
fikowac zgodnie z wtasnymi potrzebami i upodobaniami.
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llustr. 4.35. Potgczone elementy dwdch réznych modeli

4.5. Dodawanie adnotacji oraz dodatkowych informacji do elementéw modelu

Program CmapTools zostat wyposazony w bardzo poreczny i przemyslany
system wskazéwek nanoszonych przez uzytkownika w formie notatek. Do dys-
pozycji mamy ich dwa rodzaje: adnotacje oraz informacje. Pierwsze mogg by¢
z powodzeniem stosowane jako tzw. ,z6tte karteczki” (do czego zresztg nawigzu-
je ich kolorystyka) i stuzy¢ do zamieszczania wskazéwek analitycznych badz not
teoretycznych, ale takze krotkich notatek przypominajgcych nam o kwestiach,
do ktdrych powinnismy wrdéci¢ w przysztosci. Jednoczesnie adnotacje mogg pet-
ni¢ funkcje komentarzy badz sugestii innych oséb, ktédrym projekt modelu zostat
udostepniony do wgladu badz edycji. Aby utworzy¢ adnotacje, nalezy ustawic
kursor w dowolnym miejscu w oknie projektu modelu (a wiec zaréwno na tle,
jak i poszczegolnych sktadnikach), klikng¢ prawym przyciskiem myszy i wywotaé
menu kontekstowe, z ktérego nalezy wybrac opcje Annotation (,,adnotacji”).

llustr. 4.36. Tworzenie i zapisywanie adnotacji
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Nowa adnotacja pojawi sie w formie okna dialogowego w odcieniu charaktery-
stycznej z6ttej barwy, z nastepujgcymi polami: trescig notatki do wpisania, informa-
Cjg o autorze, a takze jego adresie mailowym. Tre$¢ adnotacji zapisze sie automa-
tycznie po kliknieciu przycisku minimalizuj w prawym gérnym rogu okna adnotacji.
Informacja o utworzonej adnotacji znajdzie sie na projekcie modelu w formie cha-
rakterystycznego symbolu kartki z notatnika i otdwka. Jej klikniecie spowoduje
otwarcie adnotacji, ktérg mozna w kazdej chwili edytowac i zmieniac jej zawartosc.

Ilustr. 4.37. Symbol adnotacji na modelu

Z kolei system informacji zostat utworzony z myslg o przejrzystosci konceptu-
alnej projektu. Oparty jest bowiem na ukazujacych sie, po najechaniu kursorem
myszki na dany element (Mouse Over Info), tresciach wyswietlanych w pojawiaja-
cych sie dymkach. Dzieki tej opcji mozna zawrzec przydatne, zwtaszcza dla innych
0s6b, objasnienia dotyczace sktadowych modelu i ich konceptualnego ,wmonto-
wania” w projekt mapy pojeciowej. Dodawanie informacji, podobne jak miato to
miejsce w przypadku adnotacji, polega na zaznaczeniu danego elementu modelu
(z ta jednak rdznicg, ze informacje w postaci dymkéw muszg by¢ koniecznie sko-
jarzone z elementem modelu) i nacisnieciu prawego przycisku myszy pojawia sie
rozwijane menu kontekstowe, w ktérym nalezy wybrac opcje Add Info... (,,Dodaj
informacje”). Spowoduje to otwarcie okna dialogowego, gdzie znajdujg sie dwa
pola do edycji. Pierwsze, w ktdrym nalezy wpisa¢ informacje wyswietlang nastep-
nie w postaci dymka oraz drugie, gdzie mozna umiesci¢ stowa kluczowe (te nie
beda wyswietlane, ale postuzg do tatwiejszego przeszukiwania danych).

llustr. 4.38. Dodawanie informacji do ,,dymka”
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Podczas przegladania modelu, po najechaniu kursorem na dany element, po-
jawi sie dymek z wpisanymi uprzednio informacjami.

4.6. Modyfikowanie elementéw projektowanego modelu

Jednym z istotnych atutéw programu CmapTools jest jego duza elastycznosc
umozliwiajgca dostosowanie poszczegélnych komponentéw do potrzeb danego
uzytkownika. CmapTools jako narzedzie do tworzenia map pojeciowych posia-
da rozbudowang baze mozliwosci w zakresie modyfikowania elementéw mode-
lu pod wzgledem zaréwno ich stylu, jak i reorganizacji konceptualnej. Wtasciwie
na kazdym etapie pracy, w kazdym jej momencie, uzytkownik moze modyfikowac
model, dopasowywac jego sktadniki, a tym samym na biezgco rekonstruowad pro-
jekt zgodnie z nowymi informacjami i interpretacjg danych, oddajac w ten sposdéb
procesualny i kumulatywny charakter wtasnej pracy analitycznej.

Ponizej sg opisane sposoby wprowadzania modyfikacji i zmian poszczegélnych
skfadnikéw projektowanego modelu.

4.6.1. Reorganizacja i styl linii faczacych elementy modelu

Modyfikowanie linii jest przydatne w wielu sytuacjach, zwfaszcza jesli badacz chce
zreorganizowac¢ model, na przyktad dodajgc do niego nowe elementy, zmienic ich po-
zycje wzgledem siebie, czy za pomoca stylu linii zwizualizowaé charakter zwigzku (rela-
¢ji) miedzy danymi kategoriami modelu. Innymi stowy, w kazdej sytuacji, w ktérej chce-
my wzbogaci¢ nasz model czy zadbac¢ o jego przejrzystosé, operowanie bogatg listg
styldw linii (podobnie jak innych sktadnikdw modelu) wydaje sie szczegdlnie zasadne.

Aby przejs¢ do styléw linii, na projekcie modelu nalezy wybraé te linie, ktérg chcemy
zmodyfikowac (czyli podswietli¢ j, klikajac jeden raz lewym przyciskiem myszy), a na-
stepnie klikamy raz prawym przyciskiem myszy w celu otwarcia menu kontekstowego.

Ilustr. 4.39. Menu kontekstowe z opcjg Line...
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W tak rozwinietym menu nalezy wybrac¢ opcje Line..., co z kolei spowoduje
otwarcie okna dialogowego Styles z wyszczegdlnionymi parametrami linii, ktére
mozna teraz modyfikowad.

llustr. 4.40. Okno dialogowe stylow linii

W oknie styléw mamy do dyspozycji nastepujgce mozliwosci w zakresie
modyfikacji linii: zmiana koloru linii (Color), zmiana grubosci linii (Thickness),
rodzaj stylu linii, np. ciggta czy przerywana (Style), ksztatt linii (Shape), kierunek
potaczenia (Connection Direction) czy kierunek grotow strzatek (Arrowheads).

Ponizej zostang pokrétce opisane wskazane opcje modyfikacji linii.

Szczegdlnie pomocna w procesie budowania i rozbudowywania projektu jest
zmiana ksztattu linii, co pozwala na dogodne i przejrzyste taczenie poszczegdl-
nych sktadnikow modelu.

llustr. 4.41. Wybor ksztattu linii (sposobu rysowania linii)
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Naciskajgc w oknie dialogowym Styles (,,Styl”) na przycisk Shape (, Ksztatt”),
zostanie rozwinieta lista z opcjami stuzgcymi do ksztattowania wybranej linii mo-
delu. Do dyspozycji mamy: rysowanie linii prostej (Straight Line), linii czteropunk-
towej (4pt Bezier), linii trzypunktowej (3pt Bezier), rysowanie wektorowe linii
(Vectors) oraz wyréwnywanie linii (Splines).

Wybierzmy opcje czteropunktowej modyfikacji linii (4pt Bezier), na przykta-
dzie ktoérej zilustrujemy sposdb postugiwania sie ksztattami linii.

llustr. 4.42. Wybor czteropunktowej modyfikacji linii (4pt Bezier)

Po wybraniu powyzszej opcji i powrocie do projektu modelu zwracajg uwa-
ge mate biate kwadraciki (punkty) znajdujace sie na linii — dwa na koncach i dwa
w pewnej odlegtosci od jej srodka. Jesli chcemy zmieni¢ ksztatt linii, wéwczas
za pomocg lewego przycisku myszy nalezy przeciggnac jeden z dwdch srodko-
wych punktéw do wybranej przez siebie lokalizacji.

llustr. 4.43. Zmiana ksztattu linii faczacej dwa elementy modelu

Jesli zas postuzymy sie ktéoryms z krancowych punktow linii, wéwczas
odtgczymy jg od dotychczasowego elementu, tworzgc jednoczesnie nowy ele-
ment modelu.
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llustr. 4.44. Tworzenie nowego potaczenia i elementu
z wykorzystaniem opcji ksztattu linii

Po zakoniczeniu korekty linii klikamy lewym przyciskiem myszy na tle modelu,
potwierdzajgc ostatecznie dane ustawienie ksztattu.

Na podobnej zasadzie dziatajg pozostate opcje ksztattu linii dostepne w oknie
dialogowym Styles.

Aby zmienic ksztatt linii tgczacej elementy modelu, mozna takze wstawi¢ dodatko-
we punkty kontrolne. W tym celu nalezy klikngé prawym przyciskiem myszy na danej
linii, a nastepnie w rozwinietym menu kontekstowym wybrac opcje Add Control Point
(,,Dodaj punkt sterowania”). Dodanie ,,punktéw sterowania” do linku pozwala na wiek-
szg kontrole nad ksztattem linii i jej modyfikacje zgodng z potrzebami uzytkownika.

llustr. 4.45. Dodawanie kolejnych punktéw kontrolnych
stuzacych modyfikowaniu ksztattu linii

Modyfikacje linii tgczacych poszczegdlne elementy projektowanego modelu
moga dotyczyc takze kwestii wizualnych (nieograniczajacych sie jednak do ,,upiek-
szania” wygladu linii, lecz pozwalajacych na lepsze oddanie charakteru powigzan
poszczegdlnych kategorii), takich jak: grubosé, styl czy kolor.

Kazda z tych modyfikacji mozna wprowadzi¢ w ten sam sposdb, zmieniajgc
okreslone parametry w oknie dialogowym Styles, otwieranym, jak zostato opi-
sane wczesniej, po zaznaczeniu danej linii, nacisnieciu prawego przycisku myszy,
wywotaniu menu kontekstowego, w ktdrym nalezy wybrac pozycje Line..., a na-
stepnie w otwartym juz oknie Styles odszukaniu i wybraniu zgdanej opcji.

Przyktad zmiany grubosci linii w modelu:
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llustr. 4.46. Zmiana grubosci linii

Przyktad zmiany stylu linii w modelu:

llustr. 4.47. Zmiana stylu linii

Na podobnej zasadzie mozemy zmienia¢ kolor linii. W otwartym menu dia-
logowym Styles naciskamy odpowiednig ikonke Color i dokonujemy wyboru spo-
$réd dostepnych koloréw. Jesli wybierzemy opcje None (,,Bez koloru”), wowczas
linia stanie sie transparentna i nie bedzie widoczna w modelu. W pozostatych
przypadkach nacisniecie ktéregos z kolorowych kwadracikéw spowoduje nadanie
takiej wtasnie barwy wybranej uprzednio linii.

Autorzy programu CmapTools udostepnili uzytkownikom znacznie wiecej
mozliwosci , kolorowania” linii (oraz innych obiektéw) modelu. Mozna zatem wy-
brac kolor linii z palety rozszerzonej (Swatches); ustali¢ dowolny kolor za pomoca
regulacji odcieni, nasycenia i jasnosci (HSB) badz zarzgdzania kombinacjg trzech
podstawowych koloréw — czerwonego, zielonego i niebieskiego — (RGB). Aby sko-
rzystac z ktorej$ ze wskazanych opcji, nalezy w oknie palety podstawowej wybrac
przycisk More Colors... (,Wiecej koloréw...”), a nastepnie jedng z trzech zaktadek:
Swatches, HSB lub RGB.
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llustr. 4.48. Uzycie rozszerzonej palety kolorow

Kolory kazdorazowo wybierane w palecie rozszerzonej zostajg zapisane
po prawej stronie okna panelu rozszerzonego w pozycji Recent (,,Ostatnio uzyty
kolor”). Jednoczesnie aktualnie wybrany kolor jest pokazywany w oknie w pod-
gladzie widoku w dolnej czesci okna (Preview).

WSszystkie opisane dotychczas zmiany, dotyczgce modyfikacji linii, mozna za-
stosowac do kilku obiektéw jednoczesnie. Wystarczy w chwili zaznaczania okre-
$lonych linii (badz innego rodzaju obiektow) trzymac wecisniety na klawiaturze
klawisz Ctrl.

llustr. 4.49. Zmiana formatu kilku linii modelu jednoczesnie

4.6.2. Modyfikacje elementéw projektowanego modelu

Podobnie jak ma to miejsce w przypadku linii obrazujgcych potaczenia i za-
leznosci miedzy elementami modelu, takze inne jego sktadniki moga podlegac
okreslonym modyfikacjom w ramach parametréw dostepnych uzytkownikowi
oprogramowania.
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Wszelkie zmiany zwigzane z elementami (ksztattami), z ktérych sktada sie
dany model, mozna wykona¢, postugujac sie znanymi juz opcjami okna dialogo-
wego Styles.

llustr. 4.50. Otwieranie okna Styles z parametrami zmiany elementéw modelu

W oknie Styles w zaktadce Object mozna zarzgdza¢ parametrami dotyczgcy-
mi wygladu elementéw modelu, takimi jak: kolor obiektu (Color), cien obiektu
(Shadow), ksztatt (Shape), dodawanie zdjecia jako tta obiektu (Background Ima-
ge), wyrdownanie potozenia obiektu (Align) czy jego rozmiar (Stretch).

Ilustr. 4.51. Okno dialogowe Styles z parametrami
modyfikacji elementéw modelu

W celu przedstawienia podstawowych modyfikacji w zakresie wyglagdu dane-
go elementu modelu, w ponizszym przyktadzie, zmienione zostaty: kolor obiektu,
jego tto oraz ksztatt. Dwa pierwsze parametry poddaje sie zmianom w sposéb
znany juz z opcji modyfikacji linii. W przypadku zas zmiany ksztattu wybranego
elementu modelu mamy do dyspozycji trzy jego rodzaje: prostokatny, prostokat-
ny z zaokraglonymi rogami badz okragty.
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llustr. 4.52. Przyktadowe modyfikacje koloru, tta i ksztattu
wybranego elementu modelu

Zamiast zmiany koloru tta obiektu mozna uzy¢ wybranej grafiki (zdjecia, ry-
sunku itd.) spoza programu CmapTools. W tym celu nalezy w oknie Styles wybraé
opcje Background Image (,Zdjecie tta”) i nacisng¢ na aktywny przycisk w celu
otwarcia okna wyboru sciezki dostepu do danego zdjecia czy rysunku.

Po wybraniu zgdanego zdjecia i odpowiednim jego dostosowaniu — z wyko-
rzystaniem parametrow znajdujgcych sie w opcji Background Image — rezultatem
tak wykonanych czynnosci jest tto obiektu utworzone na podstawie wybranego
uprzednio zdjecia (grafiki).

llustr. 4.53. Utworzenie tta danego obiektu modelu z zaimportowanej grafiki

llustr. 4.54. Tto danego obiektu utworzone z przyktadowo wybranego zdjecia
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4.6.3. Modyfikacje czcionki nazw w projekcie modelu

Kolejnym sktadnikiem projektowego modelu, ktéry moze podlegac¢ rozma-
itym modyfikacjom, przystosowujacym go do potrzeb uzytkownika programu,
jest czcionka tekstu kategorii czy nazw zaleznosci miedzy nimi.

Tak jak miato to miejsce juz wczesniej, zmiany w tekscie dokonywane s3
na poziomie okna dialogowego Styles otwartego w zaktadce Font. To wtasnie tu-
taj do dyspozycji uzytkownika jest szereg parametrow, ktore pozwolg na dopra-
cowanie i nadanie odpowiedniego wyglagdu tekstom znajdujgcym sie w modelu.

Ilustr. 4.55. Otwieranie okna dialogowego Styles dla opcji zmiany czcionki tekstu

W oknie dialogowym Styles, w obrebie parametrow dotyczgcych modyfiko-
wania czcionki tekstu, mozna wprowadzié¢ zmiany polegajgce na wyborze: rodza-
ju i wielkosci czcionki (Name and Size), a takze podstawowych opcji, takich jak
podkreslenie (Style and Color), pochylenie (Style and Color) czy pogrubienie (Sty-
le and Color) tekstu oraz zmiany koloru czcionki (Style and Color), marginesow
(Margin) czy wyréwnania oraz rozmieszczenia tekstu (Text Alignment).

Ilustr. 4.56. Otwarte okno Styles z parametrami modyfikacji czcionki tekstu modelu
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Ponizej podano przyktad formatowania czcionki, zmieniajgc nastepujace pa-
rametry: kolor — czerwony, typ czcionki — Broadway, wielkos¢ czcionki — 14, a tak-
ze dodajac jej pogrubienie i pochylenie. Warto przy tym zwrdéci¢ uwage na dwa
inne parametry czcionki, ktdre zostaty zmienione: wielkos¢ marginesu (Margin),
ktéra okresla odlegtos¢ tekstu od krawedzi elementu oraz usytuowanie tekstu
w obrebie tegoz elementu (Text Alignment). W ponizszym przyktadzie pierwsze-
mu z parametréw nadano wartos¢ 10, zas wybodr drugiego spowodowat usytu-
owanie tekstu przy dolnej krawedzi elementu, w ktérym sie znajdowat.

llustr. 4.57. Przyktad zastosowania modyfikacji czcionki wybranego tekstu

Uwaga: Zaleca sie, aby przy wykorzystywaniu funkcji wyréwnywania tekstu (Text
Alignment) ustawienie marginesu (Margin) wynosito 0. Wowczas najlepszy efekt be-
dzie miato pozycjonowanie tekstu w obrebie danego elementu modelu. W innym
przypadku wartosci ustawien marginesu oraz wyrdwnywania tekstu mogg sie na-
wzajem niwelowac, uniemozliwiajgc osiggniecie oczekiwanych rezultatow.

Pewnym udogodnieniem dotyczagcym formatowania tekstu jest mozliwos$é
skorzystania z opcji Change Case (,,Zmien przypadek”) w menu Format. Dla wygo-
dy uzytkownika, autorzy programu wprowadzili cztery rodzaje zmian, jakie moz-
na zastosowac¢ — w jednym lub w kilku jednoczesnie — w nazwach kategorii czy
tytutach zwigzkow.

llustr. 4.58. Opcja zmiany wielkosci liter w zaznaczonych tekstach modelu
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Najezdzajgc kursorem na pole Change Case, mamy w kolejnosci nastepujgce
warianty: lowercase, UPPERCASE, Sentence case oraz Title Case. Pierwszy z nich
(lowercase) pozwala na jednoczesng zmiane wszystkich liter na mate w zaznaczo-
nym tekscie. Drugi (UPPERCASE), bedacy przeciwienstwem pierwszego, umoz-
liwia konwersje wszystkich liter na duze. Trzeci wariant (Sentence Case) daje
mozliwos$¢ jednorazowej zmiany duzej litery pierwszego wyrazu w zaznaczonym
tekscie. Czwarty z wariantow (Title Case) stuzy do konwersji na duze litery wszyst-
kich wyrazow. Dwa ostatnie warianty znajdujg swoje zastosowanie zwtaszcza
w nazwach badz tytutach sktadajgcych sie z wiecej niz jednego wyrazu.

llustr. 4.59. Przyktad uzycia funkcji UPPERCASE oraz funkcji Sentence Case

4.6.4. Modyfikowanie tfta modelu

Ostatnig z zakfadek, jakie uzytkownik ma do dyspozycji w oknie Styles, czyli
ustawien poszczegdlnych sktadnikéw projektowanego modelu, jest opcja Cmap,
ktéra odnosi sie do mozliwosci modyfikowania ogdlnego wyglagdu modelu,
przede wszystkim za$ jego wielkosci, usytuowania i skali (Origin oraz Scale), a tak-
ze rodzaju tta. W tym ostatnim przypadku uzytkownik ma do dyspozycji znang juz
opcje nadawania koloréw (Color) z prostg i rozszerzong paletg barw oraz dobo-
rem koloréw za pomocg narzedzi HSB oraz RGB.

Ponadto jako tto moze postuzy¢ wybrana grafika, np. w postaci zdjecia.
W tym celu nalezy z okna Styles wybra¢ opcje Background Image (,,Zdjecie tfa”),
tak jak to przedstawiono na ilustracji ponizej.

Innym sposobem na zmiane tta polegajagcym na dodaniu obrazu (zdjecia) jest
wybér opcji Add Background (,,Dodaj tto”) z menu kontekstowego wywotywanego
prawym przyciskiem myszy, jesli kursor znajduje sie w dowolnym miejscu wolnego
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obszaru modelu. Nastepnie, analogicznie jak to byto prezentowane wczesniej, na-
lezy wybra¢ w oknie dialogowym okreslony plik graficzny i nacisngé przycisk OK.
Od tej pory wybrany obraz bedzie sie pojawiat jako tto modelu.

Ilustr. 4.60. Zmiana koloru tta projektowanego modelu

W ramach modyfikowania linii modelu, bedacych w istocie odwzorowaniem
rodzaju relacji miedzy poszczegdlnymi kategoriami (elementami), mozna postu-
zy¢ sie funkcja tworzenia kierunkowych oznaczen zaleznosci, stosujgc w tym celu
system zarzgdzania strzatkami dostepny w oknie Styles w zaktadce Line.

llustr. 4.61. Uzycie grafiki (zdjecia) jako tta projektowanego modelu
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Ilustr. 4.62. Okno Styles w zaktadce Line z zaznaczonymi parametrami
do tworzenia i zarzadzania systemem strzatek

Pierwszy wariant sposrdd czterech dostepnych w opcji tworzenia strzatek
(Arrowheads), odwzorowujacych zaleznosci miedzy elementami modelu, odno-
si sie do sytuacji, kiedy chcemy odwzorowad relacje tgczace wszystkie kategorie
— zaréwno nadrzedne (parents), jak i podrzedne (children) w stosunku do danej
frazy bedacej okresleniem zwigzku miedzy elementami.

Drugi wariant dotyczy tworzenia zaleznosci od danej frazy (linking phra-
se) bedacej okresleniem zwigzku miedzy elementami do kategorii podrzednych
(children) w stosunku do kategorii hierarchicznie wyzej usytuowane;.

Ilustr. 4.63. Wizualizacja zaleznosci miedzy elementami modelu
za pomocg pierwszego wariantu tworzenia strzatek (Arrowheads)
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llustr. 4.64. Wizualizacja zaleznosci miedzy elementami modelu
za pomoca drugiego wariantu tworzenia strzatek (Arrowheads)

llustr. 4.65. Wizualizacja zaleznosci miedzy elementami modelu
za pomoca trzeciego wariantu tworzenia strzatek (Arrowheads)
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Trzeci wariant wizualizacji zaleznosci miedzy elementami modelu (Arrowhe-
ads) jest podobny do wariantu drugiego, z t3 jednak réznicy, ze strzatki wskazuja
na kategorie podrzedne (children) tylko wtedy, gdy sg one umieszczone w pionie
na modelu wyzej od zwrotdéw bedgcych okresleniem zwigzku miedzy elementami
(linking phrase).

Natomiast wariant czwarty stuzy do prezentowania zaleznosci miedzy
réznymi sktadnikami modelu, a wiec zaréwno elementami, jak i frazami okre-
$lajacymi stosunek tgczacy te kategorie, ale bez wskazywania rodzaju i cha-
rakteru takiej relacji.

Ilustr. 4.66. Wizualizacja zaleznosci miedzy elementami modelu za pomocg
czwartego wariantu tworzenia strzatek (Arrowheads)

Program CmapTools posiada takze, w ramach mozliwosci modyfikowania ro-
dzaju powigzan i charakterystyki zalezno$ci miedzy poszczegdlnymi sktadnikami
projektowanego modelu, funkcje odwrdcenia grotéw strzatek, symbolizujgcych
kierunek owej zaleznosci. Aby postuzy¢ sie tg funkcja, nalezy w oknie Styles w za-
ktadce Line wybra¢ opcje Reverse (,,0dwrdc¢”) w polu Connection Direction (,Kie-
runek zaleznosci”) (te samga funkcje mozna wywotaé, wybierajgc pozycje Reverse
Connection Direction w menu Edit).

Zdarza sie takze, ze pomiedzy okreslonymi kategoriami zachodza rela-
cje obustronne, czy inaczej méwigc — symetryczne. Taki symetryczny zwigzek
mozna zilustrowa¢ w ramach modelu tworzonego w programie CmapTools
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za pomocg dwukierunkowych strzatek. Aby utworzy¢ ten rodzaj strzatek, nale-
zy w oknie Styles w zaktadce Line wybraé opcje Reverse znajdujgcg sie w polu
Connection Direction.

llustr. 4.67. Zmiana kierunku grotow strzatek za pomoca opcji Reverse
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Ilustr. 4.68. Tworzenie powigzania symetrycznego zilustrowanego
za pomocg dwukierunkowych strzatek

4.6.5. Tworzenie stylow niestandardowych

Program CmapTools pozwala uzytkownikowi stworzy¢ wtasny motyw gra-
ficzny (arkusz stylu), ktéry moze byé nastepnie wielokrotnie uzywany przy pro-
jektowaniu innych modeli map. Bedzie on zapisany w postaci odrebnego pliku,
do ktérego w kazdej chwili w przysztosci mozna sie odwotaé. Aby utworzyé nowy
motyw graficzny zwany w programie niestandardowym stylem badz stylem uzyt-
kownika, nalezy wybrac jeden lub wiecej elementéw istniejgcego modelu, ktére
zostaty przez uzytkownika utworzone z wykorzystaniem okreslonych atrybutow
graficznych. W przysztosci majg one stuzy¢ jako pewien wzorzec stylu. Nastepnie
prawym przyciskiem myszy w wywotanym menu kontekstowym nalezy wybrac
opcje Object... Teraz w otwartym oknie dialogowym Styles trzeba nadaé nazwe
nowemu motywowi graficznemu. W tym celu nalezy klikng¢ w strzatke znajdujg-
cg sie w prawej dolnej czesci okna dialogowego Styles, co spowoduje otwarcie sie
listy istniejgcych juz styléw. Poczgtkowym ustawieniem jest zawsze styl domysiny
Default. Aby dodaé nowy styl, klikamy lewym przyciskiem myszy na przycisk New
Style (,Nowy styl”). W otwartym oknie wpisujemy nazwe nowego stylu (mozna
takze zaznaczy¢ opcje Include Cmap Background Styles, co oznacza, ze nasz mo-
tyw graficzny bedzie obejmowat takze ustawienie tta modelu) i zapisujemy go
jako oddzielny plik w wybranej przez siebie lokalizacji.
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Od tej pory arkusz stylu bedzie zawsze dostepny w wybranej lokalizacji z moz-
liwoscig jego wykorzystania przy tworzeniu kolejnych modeli map.

Ilustr. 4.69. Tworzenie nowego arkusza stylu
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4.6.6. Tworzenie autouktadu modeli

Oprécz mozliwosci tworzenia arkusza styléw, program CmapTools po-
zwala na konstruowanie wtasnego sposobu zorganizowania poszczegdlnych
sktadnikéw projektu, co jest takze przejawem pewnej automatyzacji dziatan
uzytkownika.

Aby utworzy¢ wiasny autouktad elementdw modelu w programie Cmap-
Tools, z menu Format nalezy wybra¢ pozycje Autolayout..., co spowoduje
otwarcie okna dialogowego, w ktérym nalezy wybra¢ odpowiednie parametry
i ustawienia.

Ilustr. 4.70. Tworzenie wtasnego autouktadu elementéw modelu w programie CmapTools

W otwartym oknie w jego gdrnej czesci mamy do dyspozycji dwie zaktadki
podstawowego formatowania uktadu elementdéw modelu: Hierarchial (,Hierar-
chiczny”) oraz Force Directed (,,Ukierunkowany”). Wybor pierwszego spowoduje,
ze model (lub modele) bedzie bardzo uporzgdkowany, czesto na sposéb automa-
tyczny zmieniajgc uktad organizacyjny jego sktadnikéw nadany mu przez uzyt-
kownika. Drugi sposdb formatowania zmniejszy ilo$¢ miejsca miedzy sktadnika-
mi, utrzymujac przy tym uktad sktadnikow modelu w zasadniczo niezmienionej
postaci, takiej jakg nadat mu pierwotnie badacz.
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4.7. Narzedzia przeszukiwania, nawigowania i porownywania danych

4.7.1. Opcje przeszukiwania

Program CmapTools zostat wyposazony w narzedzie umozliwiajace przeszu-
kiwanie zardwno zasobow zapisanych na dysku lokalnego komputera w katalo-
gach My Cmap, jak i w zasobach internetowych, w tym na serwerze spotecznosci
Cmap (Shared Cmap in Places). W celu skorzystania z funkcji wyszukiwania nalezy
wybrac opcje Search w menu Tools.

llustr. 4.71. Wybor opcji wyszukiwania w programie CmapTools

llustr. 4.72. Okno wyszukiwania w programie CmapTools

Przeszukiwanie rozpoczynamy od wyboru miejsca, ktérego zasoby bedg brane
pod uwage w procesie wyszukiwania. Do dyspozycji mamy trzy opcje: przeszuki-
wanie katalogdéw lokalnych, przeszukiwanie zasobdw Internetu oraz przeszukiwa-
nie obydwu zrddet jednoczes$nie. Bez wzgledu na wybrang opcje sposdb postepo-
wania jest podobny. Dla przyktadu postuzmy sie opcjg wyszukiwania w katalogach
na dysku lokalnym. Po wybraniu odpowiedniej opcji pojawia sie okno dialogowe
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wyszukiwania, w ktorym nalezy wpisa¢ w polu tekstowym (gérne pole) poszuki-
wang fraze, a nastepnie klikngé¢ przycisk Search. W oknie wyszukiwania ukazg sie
jego wyniki (dolne pole). Dwukrotne klikniecie w ktdras z pozycji spowoduje jej
otwarcie.

Mozliwosci programu nie koniczg sie jednak na wyzej opisanych opcjach, ale
pozwalajg uzytkownikowi na znajdowanie okreslonych stéw zawartych w mode-
lach. Aby wykonaé te funkcje, nalezy z menu Edit (,,Edycji”) wybrac opcje Find...
(,Znajdz”), a w wyswietlonym oknie dialogowym wpisa¢ poszukiwang fraze (sto-
wo lub jego czesc). Klikniecie przycisku Find next (,,Znajdz nastepny”) lub Find
All (,,Znajdz wszystko”) rozpocznie procedure przeszukiwania. Przy czym w pierw-
szym przypadku zawartos¢ modelu pod katem wyszukiwanego stowa bedzie
przeszukiwana krok po kroku, w drugim zas$ — program od razu wskaze wszystkie
miejsca, gdzie wystepuje dane stowo.

llustr. 4.73. Przeszukiwanie modelu pod katem znalezienia danego stowa

4.7.2. Widok listy modelu

Program CmapTools zostat wyposazony w przydatny system nawigowania,
ktéry umozliwia tatwe poruszanie sie w obrebie modelu i jego poszczegdlnych
sktadnikéw, a takze na dokonywanie ewentualnych korekt, poprawek bgdz mo-
dyfikacji podyktowanych rozwojem procesu koncepcyjnego. Klikajac na znajduja-
cy sie po prawej stronie okna projektowanego modelu przycisk Cmap List View,
mozna otworzyc¢ ,Liste widoku modelu”.
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llustr. 4.74. Otwieranie , Listy widoku modelu”

Po jej otwarciu otrzymujemy wglad w zestawienie znajdujgcych sie w mo-
delu elementéw-kategorii (Concepts) z informacjg o liczbie potgczen istniejgcych
pomiedzy danym elementem a innymi sktadnikami modelu, z ktérymi zostat po-
taczony (Links In) lub ktére z nim potgczono (Links Out).

Ilustr. 4.75. Lista elementéw modelu i liczby potgczen

Jak zauwazymy, oprécz zaktadki Concepts istniejg jeszcze trzy inne: wyraze-
nia tgczace (Linking Phrases), propozycje (Propositions) oraz struktury konturowe
(Cmap Outline).

W przypadku wyrazen bedgcych tacznikami pomiedzy elementami modelu
mamy do czynienia z sytuacjg analogiczng jak w przypadku zaktadki Concepts,
a wiec zestawienia informacji powigzanych oraz liczby elementéw, jakie sg z nimi
potgczone. Z kolei przechodzgc do zaktadki Propositions, mamy mozliwosé nie tyl-
ko wgladu w rodzaj oraz liczbe sktadowych modelu, ale takze wprowadzania mo-
dyfikacji w ich obrebie, polegajgcych na dodawaniu poszczegdlnych elementow
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oraz tgczacych je fraz. W tym celu w odpowiednich polach trzeba wpisa¢ nazwy
elementdéw i pofaczen, a nastepnie klikng¢ przycisk Enter. Zmiany zostang nanie-
sione na projekt modelu.

llustr. 4.76. Wprowadzanie modyfikacji za pomocg opcji Propositions
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Ostatnig ze wspomnianych zaktadek jest Cmap Outline, czyli inaczej méwiac,
jest to widok drzewa, gdzie uzyskujemy wglad w strukture i wewnetrzny uktad
sktadnikéw modelu. Dodatkowo, klikajgc na ktéras z pozycji na liscie widoku drze-
wa, powodujemy, ze zostaje podswietlony dany sktadnik modelu, co utatwia nam
jego zlokalizowanie, zwtaszcza w przypadku rozbudowanych projektow.

llustr. 4.77. Widok uktadu drzewa w Cmap Outline

4.7.3. Porownywanie dwéch modeli map

W programie CmapTools mozna poréwnac jeden model mapy pojeciowej
zinnym i na tej podstawie otrzymac szczegétowg analize pordwnawczg. Aby roz-
poczgé porownanie dwéch modeli, nalezy wybra¢ z menu Tools (,Narzedzia”)
opcje Compare to Cmap... (,Poréwnaj z innym modelem”).

llustr. 4.78. Wybdr opcji porownywania modeli pojeciowych
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Wybranie wskazanej pozycji spowoduje otwarcie konsoli ,Poréwnaj z in-
nym modelem” po prawej stronie okna aktualnie opracowywanego modelu
mapy pojeciowej. W pierwszej kolejnosci nalezy wybraé¢ model, z ktérym chce-
my poréwnywac aktualnie otwarty projekt. W zwigzku z tym musimy uzy¢ przy-
cisku Select Cmap... (,Wybierz model...”), a nastepnie ustawic¢ parametry, ktére
beda stanowity podstawe owych poréwnan. Nalezg do nich nastepujgce opcje:
Propositions (,,Propozycje”), Connections (,,Powigzania”), Linking Phrases (,,Wy-
razenia faczace kategorie”) oraz same Concepts (,Kategorie”). Mogg by¢ one
poréwnywane przy uzyciu petnego tekstu lub jego fragmentéw, co ma spowo-
dowac zwiekszenie prawdopodobieristwa znalezienia zwigzkéw. Jesli zas mamy
podtgczenie do Internetu, mozemy skorzystac z dodatkowych opcji poréwnywa-
nia: stéw kluczowych, synoniméw lub hipertgczy. Znajdujacy sie ponizej suwak
umozliwia ustalenie ,wrazliwosci” poréwnywania, czyli inaczej méwigc, odsetka
stéw zawartych w danych frazach, ktére muszg by¢ zgodne, aby uzy¢ ich jako
podstawy poréwnywania. Po dokonaniu wyboréw i ustawien klikamy przycisk
Compare Cmap (,,Porownaj”).

llustr. 4.79. Okno dialogowe ustawien parametréow poréwnywania dwdéch modeli pojeciowych

Okno innego modelu wybranego do poréwnania otworzy sie obok, a wszyst-
kie podobienstwa, ktére zostaty znalezione na obu poréwnywanych modelach,
zostang podswietlone na zielono. Szczegétowe zestawienie wraz z procentowym
okresleniem podobienstwa mozna znalezé w polu Results (,,Rezultaty”). Wyniki te
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moga by¢ rowniez zapisywane do pliku tekstowego, za pomocg klawisza Export to
text file (,,Eksportuj do pliku tekstowego”).

llustr. 4.80. Rezultat poréwnywania dwéch modeli map pojeciowych

4.8. Eksportowanie danych

4.8.1. Eksport modelu jako obrazu

Utworzony w programie CmapTools model mozna nastepnie wyeksporto-
wac w postaci obrazu (zdjecia). W tym celu w menu File nalezy wybraé pozycje
Export, a nastepnie w rozwinietym menu opcje Image File (,,Plik obrazu”). Wow-
czas otworzy sie okno dialogowe Export Cmap as Image File (,,Eksportuje mo-
del jako plik obrazu”). Nazwa pliku jest domysinie taka sama jak nazwa modelu,
przy czym uzytkownik moze jg dowolnie zmienié. Ponadto, trzeba zadecydowac
— korzystajac z rozwijanego menu — w jakim formacie ma zosta¢ zapisany plik
obrazu oraz gdzie ma by¢ on zlokalizowany. Do dyspozycji uzytkownika sg tak-
ze dodatkowe opcje, do ktdrych dostep uzyskuje sie po nacisnieciu przycisku
Options (,,0Opcje”). Ponizej znajduje sie przycisk Save, a jego nacisniecie spowo-
duje zapisanie w wybranym formacie pliku, w danej lokalizacji i zgodnie z zazna-
czonymi opcjami.
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Ilustr. 4.81. Eksportowanie modelu w postaci zdjecia

4.8.2. Eksport modeli map pojeciowych jako strony sieci Web

Innym sposobem na eksportowanie modelu jest jego zamieszczenie w po-
staci strony internetowej. Podobnie jak miato to miejsce wczesniej, takze w tym
przypadku z menu File musimy wybraé pozycje Export, a nastepnie w rozwinietym
menu opcje Web Page... (,,Strona internetowa...”). | tak jak poprzednio, w otwar-
tym oknie dialogowym nalezy wybrac lokalizacje zapisu danych oraz nazwe strony
(domyslnie jest to nazwa modelu).

Ilustr. 4.82. Eksportowanie modelu do formatu strony internetowe;j

Tak wyeksportowany model zostaje zapisany jako strona internetowa
na komputerze uzytkownika w podanej lokalizacji, przy czym w takim przypadku
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bedg to facznie trzy pliki: plik html, plik obrazu modelu w formacie zdjecia (.jpg)
oraz plik CmapToolsTrademark.gif, bedacy znakiem rozpoznawczym, swiadcza-
cym o tym, ze model zostat utworzony w programie CmapTools.

4.8.3. Przesytanie modelu przez poczte e-mail

Aby podzieli¢ sie z innymi osobami wtasnymi dokonaniami zwigzanymi
z konstruowaniem modelu mapy pojeciowej w programie CmapTools, moz-
na przesta¢ 6w model za posrednictwem zwyktej poczty elektronicznej. Mo-
del wraz ze wszystkimi zwigzanymi z nim plikami jest wéwczas przesytany
jako zatacznik maila, przy czym istniejg trzy zasadnicze sposoby wykonania tej
czynnosci.

Pierwszy z nich i zalecany przez samych autoréw programu ma te zalete,
ze przestany model moze by¢ dalej edytowany (w tym miejscu nalezy pamieta,
ze najlepszym sposobem na prezentacje modelu z mozliwoscig jego dalszego
edytowania jest jego zapis na serwerze Cmap, pod warunkiem jednak, ze mamy
do niego dostep, a wiec odpowiednie uprawnienia). W takim przypadku musimy
wykonadé nastepujace kroki:

1. Zgromadzi¢ w jednym miejscu na komputerze, np. na pulpicie, wszyst-
kie pliki, co mozna wykonaé, stosujac prostg zasade Drag and Drop (,Przeciggnij
i upusc”).

2. Skompresowac wszystkie pliki do formatu np. Zip, Rar za pomoca ktéregos
z dostepnych (takze darmowo) programaow.

3. Zataczyc¢ tak skompresowany plik do wiadomosci e-mail.

Trzeba przy tym pamieta¢, ze wspomniana metoda moze byé stosowana
z powodzeniem, o ile odbiorca naszej wiadomosci bedzie posiadat zainstalowa-
ny na swoim komputerze program CmapTools. W innym przypadku nie bedzie
on miat mozliwosci odtworzenia zawartosci skompresowanego pliku. A chociaz
jest to metoda najlepsza, bo pozwalajaca, jak pamietamy, na edytowanie przez
odbiorce naszego modelu, ma ona to ograniczenie, ze wymaga posiadania przez
obie strony zainstalowanego programu. Gdyby jednak odbiorca nie miat na swo-
im komputerze oprogramowania CmapTools, wéwczas nadal mozemy mu sku-
tecznie przesta¢ model drogg mailowa, przy czym w takiej sytuacji musimy przed
skompresowaniem plikdw wyeksportowaé nasz model jako strone interneto-
wa badz jako obraz (w postaci zdjecia). Ma to te zalete, ze kazda osoba, ktdra
na swoim komputerze posiada jakikolwiek system operacyjny obstugujacy pliki
graficzne oraz posiadajacy wbudowang przeglagdarke internetowa, bedzie mogta
otworzy¢ nasz model. Podstawowg wadg takiej procedury jest niemoznos¢ do-
konywania edycji plikow.
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4.9. Narzedzia multimedialne

4.9.1. Funkcja nagrywania

W programie CmapTools mozna utworzy¢ nagranie do istniejgcego modelu,
korzystajac z rejestratora nagrywania. Takie nagranie zostaje nastepnie zapisane
w jednym z katalogéw programu.

Ilustr. 4.83. Otwieranie okna rejestratora w programie CmapTools

Ilustr. 4.84. Konsola rejestratora w programie CmapTools

Aby rozpocza¢ nagrywanie, nalezy wybraé z menu Tools (,,Narzedzia”) opcje
Cmap Recorder (,Nagrywanie”). Rejestrator Cmap otwiera sie po prawej stro-
nie okna modelu, na ktérym aktualnie pracujemy. Panel sterowania nie powinien
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sprawi¢ zadnych problemoéw, bowiem jest on bardzo podobny do spotykanych
w wiekszosci urzadzen i systemow stuzgcych zapisywaniu, np. danych audio. Na-
grywanie rozpoczynamy, postugujac sie klawiszem rejestrowania danych. Teraz
jesli bedziemy wprowadzac jakiekolwiek zmiany badZz modyfikacje w modelu, zo-
stang one zarejestrowane jako kolejne kroki naszego postepowania. Nagrywanie
zostaje zakonczone, kiedy wcisniemy przycisk Stop. Do dyspozycji mamy kilka in-
nych ,standardowych” przyciskdw, takich jak: pauza, przewiniecie czy przeskaki-
wanie pomiedzy danymi fragmentami (krokami).

Co wiecej, nagrane kroki mogg by¢ eksportowane do pliku do wykorzystania
w arkuszu kalkulacyjnym lub z aplikacjami do analizy danych, co nastepuje po-
przez uzycie przycisku Export to text file... (,,Eksportuj do pliku tekstowego...”).
Klikajgc na przycisk Delete Record (,,Usun nagranie”), likwidujemy zapis bez moz-
liwosci jego odtwarzania w przysztosci.

4.9.2. Tworzenie prezentacji

Ilustr. 4.85. Tworzenie prezentacji w programie CmapTools

Ciekawym i przydatnym rozwigzaniem na rozpowszechnianie rezultatéw
swojej pracy nad mapami koncepcyjnymi modeli jest tworzenie prezentacji. Aby
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rozpoczac tworzenie prezentacji przy uzyciu CmapTools, wybierz z menu Tools
(,Narzedzia”) opcje Presentation Builder... (,Tworzenie prezentacji...”). Teraz
utworz nowg prezentacje, klikajgc na przycisk Create New Presentation (,,Utworz
nowg prezentacje”), a w otwartym oknie dialogowym wpisz jej nazwe. Tworzac
nowy slajd, nalezy wybra¢ dane sktadniki modelu, a na zakoniczenie klikngé przy-
cisk Add Cmap Items (,,Dodaj elementy do modelu”).

Od tej pory mozemy takze dodawac i aktualizowac¢ zawartos¢ slajdu. Czynno-
$ci te wykonujemy, wybierajgc odpowiednie sktadowe modelu, ktére chcemy za-
miescic¢ (bgdz zmodyfikowac) na naszym slajdzie. Aby potwierdzi¢ zmiany, trzeba
klikng¢ przycisk OK.

Ilustr. 4.86. Modyfikowanie zawartosci slajdu (Update Cmap Items)
oraz dodawanie sktadnikéw do slajdu (Insert Cmap Items)

Mozna réwniez skopiowac dany slajd i doda¢ do niego wybrane elementy
modelu, tak aby utworzyé nowy slajd. Czynnosc¢ te wykonujemy nastepujgco: kli-
kamy slajd, ktéry chcemy skopiowac, nastepnie wybieramy inne, dodatkowe ele-
menty, a na koniec naciskamy Copy (,,Kopiuj”) i przycisk Add (,,Dodaj”).

Ilustr. 4.87. Tworzenie nowego slajdu za pomoca kopiowania tresci innego slajdu
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W ten sposéb nowy slajd zawiera wszystkie elementy ze skopiowanego slaj-
du plus sktadniki modelu, ktére zostaty wybrane i do niego uprzednio dodane.

W kazdej chwili mozna takze usunac niepotrzebne slajdy badzZ znajdujace sie
w nich elementy. Jesli zatem chcemy usung¢ zbedng zawartosc slajdu, wystarczy
zaznaczy¢ na modelu owe elementy, a nastepnie nacisng¢ przycisk Removes Se-
lected (,,Usun zaznaczone”). Podobnie, jesli zaznaczymy na liscie dany slajd, wow-
czas zostanie on usuniety z prezentacji.

Aby zas usungc catg prezentacje, wybieramy j3a z listy, a nastepnie klikamy
przycisk Delete Presentation (,,Usun prezentacje”).

llustr. 4.88. Usuwanie zawartosci slajdéw

Kreator prezentacji umozliwia takze jej wyswietlanie na dwa sposoby. Pierw-
szy, gdy prezentacja jest wyswietlana w biezgcym oknie i wowczas klikamy przy-
cisk Preview in Current Window (,,Podglad w biezgcym oknie”) oraz drugie — gdy
w trybie petnoekranowym klikamy przycisk Shows the presentation in full screen
mode (,Pokaz prezentacje w catym oknie”). W obu przypadkach bedziemy na-
wigowac niebieskimi przyciskami, ktdre pojawig sie na dole okna wyswietlanej
prezentacji.

Warto podkresli¢, ze w trybie petnoekranowym mozna dodatkowo zaznaczy¢
opcje Scale map to fit fullscreen window (,,Dopasuj wyglad modelu do wielko-
$ci okna”), co spowoduje dopasowanie skali wyswietlanych elementéw modelu
do ekranu monitora. Dzieki temu bedg one lepiej widoczne dla ogladajacych.

llustr. 4.89. Wyswietlanie prezentacji w trybie okna podgladu
oraz w wersji petnoekranowej
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Aby opusci¢ tryb petnoekranowy, nalezy nacisngc klawisz Esc lub klikng¢ iko-
ne przejscia do opcji Preview (,Trybu podgladu”) znajdujacg sie na lewo od nie-
bieskich przyciskdw nawigacyjnych.

4.10. Wspomaganie pracy konceptualnej — wspoétpraca, dyskusja, sugestie
i porady

4.10.1. Wspétpraca synchroniczna

Program CmapTools umozliwia nie tylko prace nad projektem kilku osdb, ktéra
polega na przesytaniu plikéw za posrednictwem poczty mailowej, ale takze na wspot-
pracy w tym samym czasie kilku 0sdb (a wiec w czasie rzeczywistym). Generalnie pod-
stawg do takiego zaangazowania kilku osdb jest oprdcz zainstalowanego na kompu-
terach wszystkich uzytkownikéw oprogramowania takze staty dostep do Internetu.

Aby skorzystac z funkcji synchronicznej wspdtpracy z innymi osobami, nalezy
w pierwszej kolejnosci zwolnic tzw. blokade wspdtpracy, ktéra znajduje sie w pra-
wym gornym rogu okna projektu modelu.

Uwaga: Przed skorzystaniem z opisanych w tym podrozdziale funkcji upew-
nij sie, ze masz dostep do Internetu, a takze czy twdj komputer nie ma wiaczonych
dodatkowych zabezpieczen (m.in. firewall). Konieczne bedg tez zmiany ustawien
serwera proxy, uzyskanie niezbednych uprawnien oraz rejestracja na stronie.

Wiecej informacji na ten temat znajdziesz na oficjalnej stronie programu w dzia-
le wsparcia uzytkownika http://cmap.ihmc.us/Support/ oraz wérdd czesto zadaw-
nych pytan i odpowiedzi (FAQs) http://cmapforum.ihmc.us/viewforum.php?f=3.

Ilustr. 4.90. Zwolnienie blokady synchronicznej wspotpracy i otwarcie okna potwierdzajgcego

Zwolnienie blokady synchronicznej wspotpracy spowoduje otwarcie okna
potwierdzajgcego cheé rozpoczecia takiej wspotpracy przez uzytkownika.
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Nacisniecie OK oznacza, ze model za naszg zgodg jest gotowy do upubliczniania
i moze by¢ przedmiotem dyskusji zainteresowanych oséb.

Jednoczednie, jesli chcemy podjaé wspdtprace z innym uzytkownikiem nad
jego projektem modelu mapy, mozemy poprosi¢ o dopuszczenie do takiej wspot-
pracy. Okno Request Collaboration Session (,,Zapytanie o zgode na wspotuczest-
nictwo”) otwiera sie automatycznie, kiedy chcemy dokonac jakichkolwiek zmian
i bedziemy prébowali edytowaé cudzy model. W tym celu nalezy wpisaé w odpo-
wiednim polu nazwe uzytkownika, a nastepnie nacisng¢ przycisk Submit Requ-
est (,Wyslij zapytanie”). Ewentualnie, zamiast wysytania zapytania mozna praco-
wac na danym modelu ,,na wtasng reke”, korzystajgc z opcji kopiowania, klikajac
na przycisk Edit a Copy of the Cmap (,,Edytuj kopie modelu”) i w ten sposdb pra-
cowad nad nim na witasnym komputerze.

Wystany wniosek jest przekazywany do autora bgdz administratora projek-
tu modelu, ktéry moze podjgc¢ decyzje, czy chce przystgpi¢ do wspotpracy czy
tez nie. Wystany wniosek zapytania powoduje po stronie autora/administratora
projektu otwarcie okna dialogowego Response to Collaboration Request (,,0d-
powiedZ na wniosek wspodtpracy”), gdzie oprécz dwdch przyciskéw: Collaborate
(,Zgoda na wspodtprace”) oraz Do Not Collaborate (,Brak zgody na wspétprace”),
nalezy wpisa¢ swojg nazwe uzytkownika.

llustr. 4.91. Okno dialogowe odpowiedzi na zapytanie o wspédtprace

Po zatwierdzeniu przez administratora lub wtasciciela projektu kazdy wymie-
niony uczestnik moze modyfikowa¢ i dodawac rdzne sktadniki do modelu. Wszelkie
zmiany dokonane w ciggu synchronicznej wspétpracy sg dostepne dla innych oséb
uczestniczacych w danej sesji. Uzytkownicy mogg réwniez rozmawiac ze sobg po-
przez wpisanie tekstu w polu po prawej stronie projektu modelu, a nastepnie klika-
jac przycisk Submit (,Wyslij”), by w ten sposéb wymienia¢ na biezgco swoje poglady.

4.10.2. Nadawanie uprawnien dostepu innym uzytkownikom

Kontynuacjg mozliwosci wspodtpracy i kooperacji zinnymi osobami, a zarazem
narzedziem spetniajgcym funkcje kontrolng jest opcja Permission... (,Nadawania
uprawnien”). Dzieki niej uzytkownik bedgcy autorem projektu moze kontrolowac
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dostep do danego folderu znajdujgcego sie zaréwno na dysku lokalnym kompute-
ra, jak i na serwerze zewnetrznym, a takze okresli¢ poziom tego dostepu.

Ilustr. 4.92. Nadawanie uprawnien uzytkownikom

Administrator moze zezwala¢ badz blokowac¢ dostep do danego folde-
ru i zasobow w nim sie znajdujgcych. Doktadne ustalenie poziomu dostepu
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dla poszczegdlnych uzytkownikéw odbywa sie za posrednictwem opcji okna
dialogowego danego folderu. Aby wprowadzi¢ okreslone modyfikacje doty-
czgce dostepu do danych, nalezy, klikajgc prawym przyciskiem myszy na dany
folder, wywotaé¢ menu kontekstowe, w ktédrym trzeba wybraé polecenie Pro-
perties... (,Wtasciwosci...”), co spowoduje otwarcie okna dialogowego Edit Fol-
der Properties (,,Edytuj wtasciwosci folderu”), a nastepnie klikngé lewym przy-
ciskiem myszy przycisk Permission... (,Uprawnienia...”). W oknie tym mozna
takze zmieni¢ informacje dotyczace administratora, a wiec nazwy uzytkownika
oraz hasta dostepu.

Po wcisnieciu przycisku Permission otwiera sie kolejne okno dialogowe,
w ktorym domysinie wsérdd uzytkownikow znajduje sie Administrator (czyli za-
zwyczaj osoba twdrcy modelu) oraz kategoria Everyone, a wiec ,,Kazdy”. W tym
ostatnim przypadku jest to nic innego jak zestawienie udostepnionych funkcji
kazdemu potencjalnemu uzytkownikowi spotecznosci Cmap. Aby zmodyfiko-
wac uprawnienia zaznaczonego uzytkownika na liscie, nalezy klikng¢ przycisk
Edit... (,Edytuj...”). Spowoduje to otwarcie nowego okna dialogowego User Edit
(,Edytowanie ustawien uzytkownika”), w ktdrym mozemy okresli¢ sposréd pa-
rametrow, jakie znajdujg sie na liScie wyboru, uprawnienia, ktére dany uzyt-
kownik bedzie posiadat. Sg to m.in.: mozliwos¢ przeglgdania zawartosci fol-
deréw i tresci plikdw, dodawanie plikow do folderéw oraz samych folderdw,
modyfikowanie i edytowanie zawartosci folderdw, a takze notatek i informacji
o plikach. W oknie tym mozna réwniez zmieni¢ hasto dostepu dla uzytkowni-
ka. Nalezy pamietaé, ze tylko ci uzytkownicy, ktérzy beda posiadali przypisany
status administratora moga dokonywac¢ modyfikacji na liScie uprawnien. Za-
tem jest to status uprzywilejowany i nalezy nadawac go w sposéb przemyslany.
Po dokonaniu wyboru i ustawieniu uprawnien uzytkownika nalezy je potwier-
dzi¢, klikajgc przycisk OK.

W oknie Permission List (,Listy uprawnien”) danego folderu pojawig sie in-
formacje dotyczgce zakresu uprawnien, jakie otrzymat dany uzytkownik. W tym
samym oknie mamy takze do dyspozycji takie funkcje, jak Add user... (,Dodanie
nowego uzytkownika”) oraz Remove, czyli usuniecie konta danego uzytkownika
(,Usuniecie z listy”).

Na goérze okna znajdujg sie dwie dodatkowe zaktadki Child Folder
oraz Child Subfolder, ktére pozwalajg na ustalenie uprawnien do podfolde-
row danego folderu. Jak bowiem pamietamy, sposdéb zarzadzania w progra-
mie CmapTools opiera sie na strukturze drzewa, w ktérym mozemy grupowac
oraz segregowac pliki, modele itd., systematyzujac i porzadkujac dane. Klika-
jac na ktdéras ze wskazanych zaktadek, mozemy nadaé uprawnienia uzytkowni-
kowi w zakresie modyfikowania, edytowania oraz zmian dotyczgcych podfol-
derdw i ich zawartosci.
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Ilustr. 4.93. Lista uprawnien nadanych poszczegélnym uzytkownikom

Uwaga: Jesli nie przypiszemy statusu administratora do danego folderu
(lub usuniemy wczesniej przypisanego administratora), wéwczas jego upraw-
nienia beda nalezaty do uzytkownika, ktory jest administratorem folderu nad-
rzednego. Przy czym gtéwnym folderem jest katalog My Cmap badz Places,
w zaleznosci od tego, gdzie znajduje sie dany folder. Zatem, jesli nie ma przy-
pisanego uzytkownika posiadajgcego status administratora danego folderu,
wowczas owe uprawnienia ,dziedziczy” uzytkownik bedgcy administratorem
katalogéw gtéwnych. Domyslnie uprawnienia administratora posiada twor-
ca podfolderu, nawet jesli znajduje sie on wewnatrz folderu, ktérego nie jest
administratorem.

llustr. 4.94. Zaznaczenie opcji ,Dziedziczenia uprawnien do folderéw nadrzednych”

Podfoldery (Child Folder), a takze inne foldery, ktére sg przechowywane we-
wnatrz wybranego folderu (Child Subfolder), majg domyslnie ustawiong opcje
Inherit permission (,Dziedziczenia uprawnien”). Jednak dziedziczenie upraw-
nien do folderu nadrzednego nie jest domyslnie okreslone. Mozna to zmienié,
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zaznaczajac opcje Inherit permission list from parent folder (,,Dziedziczenia upraw-
nien do folderéw nadrzednych”), znajdujacy sie pod listg uzytkownikow i przypi-
sanych im uprawnien.

Jesli chcemy sprawdzi¢ stan uprawnien poszczegdlnych uzytkownikéw, nale-
2y wybrac przycisk Show Effective Permission... (,,Pokaz poziom uprawien”), wéw-
czas otworzy sie okno, gdzie bedziemy mieli wglagd w aktualny stan uprawnien
i statusy przydzielone poszczegdlnym uzytkownikom.

llustr. 4.95. Podglad uprawnien poszczegdlnych uzytkownikow
w oknie Effective Permission

4.10.3. Udostepnienie skopiowanych folderéw i ich zawartosci

Program CmapTools pozwala na dzielenie sie z innymi osobami wynikami,
a takze projektami naszych map modeli. Jednym ze sposobdw, poza wczesniej
opisanymi, jest mozliwos¢ skopiowania modelu oraz plikdw, ktére sg z nim zwig-
zane, a nastepnie ich wklejenie do katalogu Places. Przy czym, aby nie stracié
zadnych danych ani informacji zlinkowanych z elementami folderu, wazne jest,
aby wszystkie pliki zostaty skopiowane do jednego wspdlnego folderu. W zwigz-
ku z tym catg procedure najlepiej jest wykona¢ w nastepujgcy sposéb. Najpierw
utworzmy nowy folder, w ktorym nastepnie zamiescimy wszystkie pliki. W tym
celu klikamy prawym przyciskiem myszy w dowolnym miejscu w polu roboczym
okna Widoku, co powoduje rozwiniecie sie menu kontekstowego, w ktdrym wy-
bieramy opcje New i dalej Folder...

W otwartym oknie dialogowym New folder (,Nowy folder”) nalezy wpi-
sa¢ nazwe folderu, jego krotki opis, a takze stowa kluczowe. Warto tez ustawié
parametry dotyczgce zabezpieczenia folderu, a wiec poda¢ nazwe uzytkowni-
ka, ktory bedzie miat status administratora, okresli¢ hasto dostepu oraz inne
uprawnienia do folderu. W ten sposdb zabezpieczymy catg jego zawartosc
(zob. ilustr. 4.13).
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Ilustr. 4.96. Tworzenie nowego folderu za pomocg menu kontekstowego

Kolejng czynnoscia, jakag nalezy wykonac, jest przekopiowanie modelu i sko-
jarzonych z nim plikéw do nowo utworzonego folderu. Aby to uczyni¢, trzeba,
klikajgc lewym przyciskiem myszy z jednoczesnie wcisnietym klawiszem Ctrl, wy-
bra¢ wszystkie pliki, a nastepnie wywotaé, klikajagc prawym przyciskiem myszy
menu kontekstowe i wybrac opcje Copy (,,Kopiuj”). Po tej czynnosci przechodzi-
my do nowego folderu i podobnie jak to byto opisane powyzej, klikamy prawym
przyciskiem myszy, a z rozwinietego w ten sposéb menu kontekstowego wybiera-
my opcje Paste (,Wklej”).

Jesli czynnos¢ zostata wykonana prawidtowo, wowczas przy folderze poja-
wi sie znak ,,+” informujacy o tym, ze jego zawartoscig sg skopiowane uprzednio
pliki. Aby podzieli¢ sie z innymi naszym modelem, musimy teraz wykona¢ czyn-
nos¢ kopiowania nowo utworzonego folderu (ale juz z zawartoscia) i jego wkle-
jenia do katalogu Shared Cmaps in Places (,,Udostepnione modele”), wybierajgc
jeden z folderéw publicznych (bedzie to mozliwe, o ile posiadamy odpowiednie
uprawnienia). Po tej operacji kazda osoba (grupa oséb) przez nas upowazniona
bedzie mogta przegladac i zapoznac sie z projektem naszego modelu.
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Ilustr. 4.97. Kopiowanie plikéw do folderu

4.10.4. Sugestie i porady

Interesujgce w programie CmapTools jest wsparcie badacza, polegajace nie
tylko na formalnych i instrumentalnych utatwieniach w tworzeniu i edytowaniu
modelu mapy pojeciowej, ale takze w zakresie koncepcyjnym. Ciekawym rozwig-
zaniem jest tutaj opcja Suggestions (,,Sugestii i porad”), ktdrg mozna uruchomié
pod warunkiem, ze mamy juz przynajmniej szkicowg koncepcje modelu z katego-
riami i pofaczeniami.
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Aby skorzystac z tej funkcji, nalezy wybierac¢ badz z menu Tools (,,Narzedzia”)
opcje Suggest (,Sugestie”), a nastepnie klikng¢ przycisk Concepts (,,Propozycje”),
ewentualnie mozna takze uzy¢ ikony znajdujgcej sie po prawej stronie okna View
(,Widoku”).

llustr. 4.98. Otwieranie konsoli ,Sugestii”

Konsola ,Sugestie” otwiera sie po prawej stronie okna ,,Widoku”. Teraz, aby
uzyskad liste sugestii dotyczacych tresci zawartych na naszym modelu, nalezy
klikng¢ niebieski przycisk strzatki, co spowoduje pojawienie sie przyktadowych
fraz mozliwych do wykorzystania przez badacza w rozbudowie koncepcji modelu.

Ilustr. 4.99. Korzystanie z funkcji ,,Sugestii” w programie CmapTools

Klikajac na przycisk znajdujacy sie obok, mozna spowodowad, ze lista suge-
stii bedzie odswiezata sie automatycznie po kazdorazowym wprowadzeniu przez
badacza zmian w modelu. Ustawienie automatycznego odswiezania listy bedzie
symbolizowane zmiang koloru lampki z czerwonego na zielony. Jesli badacz ze-
chce skorzystac z ktdrejs z propozycji, moze jg przeciggngé za pomocg myszki
na model, wéweczas stanie sie ona nowg kategorig modelu.

4.10.5. Tematy dyskusji

Inng ciekawa funkcjg dostepng za posrednictwem programu CmapTools, kté-
rej celem jest wspomaganie badacza w zakresie konceptualnym, jest mozliwosc
podjecia i zainicjowania watku dyskusji na dany, zaproponowany przez niego
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temat. W ten sposdb badacz moze zasiegngd opinii i podzieli¢ sie swoimi watpli-
wosciami z innymi uczestnikami spotecznosci uzytkownikéw CmapTools.

Utworzyé nowy watek dyskusji mozna na kilka sposobdéw. Jest to mozliwe
za posrednictwem wyboru z menu File (,Plik”) pozycji New Discussion Thread...
(,,Utworzenia nowego watku dyskusji”) badz poprzez menu kontekstowe rozwija-
ne po kliknieciu na okreslony folder prawym przyciskiem myszy, nastepnie wybo-
rze pozycji Discussion Thread... (,Watku dyskusji”) z menu New (,,Nowe").

Ilustr. 4.100. Tworzenie nowego watku dyskusji

Po wykonaniu powyzszych czynnosci zostanie wyswietlone okno dialogowe
,Nowy watek dyskusji”, w ktéorym mozna ustawic klika parametréw dotyczgcych
dyskusji. Przede wszystkim nalezy wypetnic¢ te pola, ktére sg bezwzglednie wy-
magane, a wiec: nazwe watku oraz uzytkownika, a takze jego adres e-mail i ha-
sto dostepu. Ponadto istnieje wiele dodatkowych, fakultatywnych opcji do wybo-
ru, takich jak: prosba o rejestracje uzytkownikéw, okres, po jakim wygasnie watek
oraz wiadomosci nadestane od innych uzytkownikéw, podanie petnej nazwy auto-
ra, zachowanie danych osobowych w tajemnicy, a takze ustawienie powiadamiania
o wszystkich bgdZ nowych wiadomosciach z danego dnia. Po wybraniu i ustawieniu
atrybutéw mozna rozpoczgé nowy watek, klikajgc przycisk Create (,,Utworz”).

Teraz otworzy sie okno nowej wiadomosci, gdzie nalezy doda¢ wiadomosc
do rozpoczetego watku. Jego interfejs jest bardzo podobny do tworzenia widomosci
e-mail. Mamy wiec tutaj: nazwe watku, ID oraz petng nazwe uzytkownika, a takze
temat wiadomosci. Ponadto istnieje mozliwos¢ zachowania anonimowosci poprzez
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zaznaczenie opcji Send as Anonymous (, Wyslij jako anonimowe”). Do dyspozycji sg
réwniez dwie dodatkowe opcje: Attachments (,Dodawania zatacznika”) oraz Spel-
ling (,,Sprawdzania pisowni”). Ta ostatnia niestety tylko w jezyku angielskim.

llustr. 4.101. Okno ustawien atrybutéw nowego watku dyskusji

llustr. 4.102. Okno nowej wiadomosci

Po kliknieciu Send (,Wyslij”) nowa wiadomos¢ pojawi sie na liscie gtdwnej
w oknie Discussion Thread (,Watku dyskusji”). Okno otwiera sie takze po klik-
nieciu na ikone istniejgcego watku. Znajdujg sie tutaj rowniez ustawienia watku
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dyskusji, ktére mogg by¢ przeglagdane i zmieniane przez administratora (czy-
li osobe, ktéra watek utworzyta). W tym celu nalezy z menu File (,,Plik”) wy-
bra¢ opcje Properties (,Wtasciwosci”). Po nacisnieciu przycisku ,Sprawdz teraz”
(Check New) mozna sprawdzi¢ ostatnie wiadomosci, ktore otrzymalismy od in-
nych uzytkownikéw. Z kolei po nacisnieciu przycisku New sami mozemy utwo-
rzy¢ nowa wiadomosc¢. Obie opcje wiadomosci s3 dostepne rdwniez w menu
Thread (,Watek”).

Ilustr. 4.103. Okno ,,Dyskutowanego watku”

Po wprowadzeniu wszystkich ustawien oraz wpisaniu wiadomosci nowy
watek wraz z charakterystyczng dla niego ikong ukaze sie w wybranym folderze
w katalogu Places. Podobnie jak ma to miejsce w przypadku wszystkich pozo-
statych zasobdw, takze tutaj dyskutowany watek mozna przeciggngé na projekt
modelu, co sprawi, ze stanie sie on jego integralng czescig. Podczas tej czynnosci
otworzy sie okno dialogowe Adding Resource Links to (,Dodawania linkowane-
go zasobu”), w ktérym mozna sprawdzi¢ oraz opisac¢ wtasciwosci watku dyskus;ji
traktowanego jako zaséb (element) modelu.

Informacja o tym fakcie zostanie odzwierciedlona za pomocg symbolu
umieszczonego na wybranym elemencie modelu. Gdy ikona bedzie miata kolor
czerwony, oznacza to, ze sg nowe wiadomosci w watku, ktdre nie zostaty jeszcze
odczytane. Gdy wszystkie istniejgce wiadomosci w watku dyskusyjnym zostaty
przeczytane, ikona powréci do swojego zwyktego koloru zéttego.



174

4.10.6. ,,Zupa wiedzy”

Tak zwana Knowledge Soups (,,Zupa wiedzy”) to kolejny sposdb na uczest-
nictwo w wymianie idei i propozycji dotyczacych koncepcji modeli map pojecio-
wych. Dzieki temu mozliwe staje sie konsolidowanie spotecznosci Cmap opartej
na zasadzie forum dyskusyjnego.

Aby rozpoczgé uczestnictwo w forum, nalezy wybieraé pozycje Join Cmap to
Soup... (,Dotgcz do forum...”) w menu Collaborate (,Wspotpracy”).

llustr. 4.104. Dotgczanie do forum spotecznosci Cmap

Teraz w otwartym oknie wyboru mozna wyszukac¢ konkretng grupe forum
badz wybraé jedna z listy rozwijanej automatycznie, a nastepnie klikngé¢ przycisk
Join (,,Dotgcz”) w celu przytgczenia sie do dyskus;ji.

Ilustr. 4.105. Okno wyboru forum

Konsola wybranego forum otworzy sie jako dodatkowe okno po prawej stro-
nie okna projektu modelu. Wszystkie nasze propozycje tematéw do dyskusji poja-
wig sie w liscie My Claims (,,Moje wnioski”). Tutaj mozesz je opublikowa¢, cofngé
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ich publikacje lub je usuwaé, klikajgc w odpowiednie przyciski znajdujgce na kon-
soli. Tematy, ktore zostaty opublikowane, znajdujg sie ponizej w polu Soup Claims
(,Zupa wnioskdéw”). Korzystajgc z odpowiednich przyciskdbw, mozna zobaczyc
dyskutantéw, doda¢ watek dyskusji do tematu, odswiezy¢ liste opublikowanych
tematow lub roztgczyé sie danym tematem. Nowy temat dyskusji mozna dodac
do modelu, przeciggajac go z listy na projekt modelu.

Ilustr. 4.106. Konsola forum tematycznego

Od tej pory twierdzenie pojawi sie jako sktadowa modelu. lkona pinezki
umieszczona obok twierdzenia w polu My Claims wskazuje, ze zostato ono opu-
blikowane i pojawito sie w polu Soup Claims.

Ilustr. 4.107. Tworzenie nowego tematu na forum
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Jednoczesnie mozemy sami utworzy¢ nowe forum tematyczne, w ktérym
inne osoby bedg mogty umieszczad i dzieli¢ sie swoimi przemysleniami w postaci
twierdzen. Aby utworzy¢ nowy temat, nalezy w katalogu Places zaznaczy¢ okre-
Slony folder, a nastepnie z menu File (,,Plik”) wybra¢ opcje New Soup... Ten sam
efekt mozna uzyskac, klikajgc prawym przyciskiem myszy na zaznaczonym folde-
rze, a w wyswietlonym w ten sposéb menu kontekstowym wybra¢ kolejno New...
oraz New Soup...

W otwartym oknie Create Knowledge Soup (,,Tworzenia zupy wiedzy/tematu
forum”) nalezy wpisa¢ okreslone dane i ustawi¢ wymagane parametry. Przede
wszystkim trzeba poda¢ nazwe forum, a dodatkowo okresli¢: okres, po ktérym
forum wygasnie, utworzy¢ jego krotki opis czy wybrac jego uczestnikow oraz cha-
rakter ich udziatu w dyskusji. Uprawnienia innych uzytkownikdw moga by¢ usta-
lane za pomocg pdél wyboru znajdujgcych sie w dolnej czesci okna. Ponadto moz-
na tutaj takze dodawac lub usuwac okreslone tematy/twierdzenia poruszane
na forum.

llustr. 4.108. Okno ustawien parametréw nowego forum i twierdzen

Po akceptacji ustawien w wybranym folderze pojawi sie nazwa forum z cha-
rakterystyczng ikong. Aby edytowad forum, nalezy klikngé dwukrotnie nazwe fo-
rum, co spowoduje otwarcie okna dialogowego z informacjami takimi samymi jak
te, ktdre znajdujg sie w oknie Create Knowledge Soup.
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4.11. Inne funkcje programu

4.11.1. Drukowanie

Wykonany model mozemy wykorzystywaé nie tylko w formie cyfrowe;j,
ale takze wydrukowa¢, korzystajgc z opcji Print (,,Drukuj”) w menu File. Niemniej
jednak przed przystgpieniem do drukowania warto najpierw sprawdzié, jak be-
dzie sie on prezentowat, do czego przydatny jest Print Preview (,Podglad wydru-
ku”) znajdujacy sie takze w menu File.

W otwartym oknie , Podglagdu wydruku” mozemy ustawi¢ takie parame-
try, jak: orientacja strony czy liczba stron modelu, ktére chcemy drukowac.
Uzywajgc za$ przycisku Page setup (,Ustawienia strony”), mozemy dodatkowo
modyfikowac¢ specyficzne dla danej drukarki opcje wydruku. Jezeli klikniemy
przycisk OK, ustawienia zostang zapisane. Model mozna wydrukowa¢ od razu,
naciskajgc przycisk ,, Drukuj” lub przy okreslonych juz parametrach rozpoczgc
drukowanie pdzniej.

llustr. 4.109. Ustawienia drukowania (podglad wydruku)

4.11.2. Zmiana jezyka

Zmiana jezyka jest jedng z preferenciji, jakie mozna ustawi¢ w programie Cmap-
Tools, dostepnych w opcji Preferences... (,Wtasciwosci”) w menu Edit (,,Edycji”). Nie-
stety, wsrdd licznych opcji jezykowych nie uda sie nam odnalez¢ jezyka polskiego.

Uwaga: Jedli zdecydujemy sie na zmiane jezyka, wéwczas konieczne bedzie
ponowne uruchomienie programu. Nalezy jeszcze raz zaznaczyé, ze w obecnej
wersji programu nie ma mozliwosci wyboru jezyka polskiego, za$ niektére opcje
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programu sg dostepne wytgcznie w jezyku angielskim. Dlatego, aby najpetniej
skorzystaé z funkgcji, jakie oferuje program, zaleca sie pozostanie przy ustawie-
niach jezyka angielskiego.

llustr. 4.110. Opcje preferencji w programie CmapTools (zmiana jezyka)

4.11.3. Sprawdzanie poprawnosci jezykowej

Ciekawym udogodnieniem dla uzytkownika jest opcja sprawdzania pisow-
ni czy stownika. Niestety, w obecnej chwili funkcje te dziatajg wytgcznie z tek-
stem napisanym w jezyku angielskim, w zwigzku z czym polskiemu uzytkowniko-
wi, ktéry w tworzeniu modelu bedzie postugiwat sie jezykiem ojczystym, funkcje
te okazg sie nieprzydatne. Dla zainteresowanych — wspomniang opcje znajdzie-
my w menu Tools (,,Narzedzia”) w pozycji Spelling (,,Pisownia”), Spelling Options
(,,Opcje pisowni”) oraz Dictionary and Thesaurus (,,Stownika i tezaurusa”).

Polski uzytkownik moze natomiast z powodzeniem skorzystac z innych funk-
cji ,,sprawdzania” poprawnosci informacji zawartych w programie, ktére majg
takze walor kontrolny nad procesem konstruowania modeli.

4.11.4. Weryfikacja i naprawa linkow

Jednym z narzedzi, ktére stuzy kontroli poprawnosci danych, jest funk-
cja Validate and Fix Resources Links (,Weryfikacji i naprawy linkéw”). Jest to
narzedzie pomocne zwtaszcza, kiedy dokonywalismy pewnych modyfikacji
polegajgcych na przenoszeniu plikdw (np. zdjec) zlinkowanych z elementami
modelu i teraz chcemy sprawdzi¢, czy nie spowodowato to pojawienia sie nie-
prawidtowych badz pustych odnosnikow. Aby skorzystac z tej funkcji, nalezy
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z menu Tools (,Narzedzia”) wybrac opcje Validate and Fix Links... (,Weryfika-
cja i naprawa linkdéw...”). Spowoduje to otwarcie okna dialogowego, w kté-
rym uzytkownik ma do wyboru dwie opcje: Search and Fix (,,Znajdz i napraw”)
oraz Only Search (,Tylko znajdz”).

Dla przyktadu wykorzystamy opcje wyszukiwania, co umozliwi nam znale-
zienie niedziatajgcych linkéw. Po kliknieciu w przycisk Only Search pojawi sie
okno z wyswietlonymi wynikami wyszukiwania. W podanym przyktadzie widag,
ze w modelu znajduje sie jeden niedziatajacy link (Broken Resource Links). Kliknie-
cie przycisku OK spowoduje, ze pojawi sie nowe okno dialogowe, w ktérym zoba-
czymy wiecej informacji dotyczgcych owego linku. Po lewej stronie okna wyswie-
tla sie nazwa modelu, w ktérym wykryto niedziatajgcy link, natomiast po prawej
stronie — plik, do ktdrego prowadzi link, a ktdry nie zostat wykryty. Klikajac na na-
zwe owego pliku, aktywujemy przyciski znajdujgce sie na dole okna oraz powo-
dujemy wyswietlenie szczegétowych informacji o plikach.

llustr. 4.111. Przyktad wykorzystania opcji weryfikacji i naprawy linkéw

Do wyboru mamy kilka opcji. Jesli plik nie jest juz potrzebny, mozna usungc
link, klikajgc przycisk Remove (,Usun”). Jesli natomiast zalezy nam na naprawie
linku, klikajgc przycisk Choose... (,Wybierz”), mozemy sprébowac recznie odszu-
ka¢ i wybrac plik, do ktérego powinien prowadzi¢ link w modelu badz skorzystac
z opcji automatycznego wyszukania brakujacego pliku i jego ponownego pota-
czenia z elementem modelu — przycisk Try to Fix Brookes Link (,,Sprébuj naprawié
niedziatajacy link”).
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Uwaga: Czynnosc¢ przeszukiwania linkdbw mozna wykona¢ nie tylko na po-
jedynczym modelu, ale tez na catej ich grupie, wybierajgc w oknie View menu
Tools, a nastepnie opcje Validate and Fix Links... (,Sprawdz i napraw linki”).

4.12. Uwagi koncowe

CmapTools jako narzedzie pomocne w pracy badacza jakosSciowego posia-
da kilka istotnych zalet. Przede wszystkim program z zatozenia jest przeznaczony
do konstruowania map pojeciowych oraz intepretacji danych za pomocg diagra-
mow, porzadkowania i integrowania koddéw, a takze graficznego rekonstruowa-
nia analizowanych proceséw. Z pewnoscig w tym zakresie zaspokoi oczekiwania
nawet dos¢ wymagajgcych uzytkownikéw. Dzieki szerokiemu wachlarzowi opcji
przekazywania, eksportowania i upubliczniania danych program moze z powo-
dzeniem wspomac prace analityka m.in. poprzez skorzystanie z sieci wsparcia
innych badaczy badz po prostu z tworzenia zespotéw badawczych. Gdy doda sie
do tego duzg liczbe opcji edytowania oraz modyfikowania projektéw zgodnie
z preferencjami uzytkownika, otrzymujemy bardzo funkcjonalne i przyjazne na-
rzedzie pracy dla badacza jakosciowego.

Niemniej jednak program Cmaptools posiada tez pewne ograniczenia, kté-
re mogg negatywnie wptynac na jego przydatnosc¢ dla niektérych uzytkownikow.

Przede wszystkim trzeba pamietac, ze oprogramowanie nie posiada wbudo-
wanych opcji obstugi jezyka polskiego, przez co praktycznie eliminuje to mozli-
wosc korzystania z takich funkcji, jak stownik czy sprawdzanie pisowni.

Ponadto, uzytkownik moze mie¢ trudnosci w skorzystaniu z opcji wtgcze-
nia sie do spotecznosci CmapTools, bowiem funkcja ta nie zawsze okazuje sie do-
stepna (wymaga bowiem uzyskania dodatkowych uprawnien).

Wydaje sie takze, ze liczba opcji stuzgcych modyfikacjom wizualnym projek-
tu moze niekiedy przyttacza¢ uzytkownika, ktory nie zawsze bedzie potrzebowat
np. kilku odcieni danego koloru tfa lub réznej faktury linii. Oczywiscie dla niekté-
rych oséb byé moze bedzie to miato istotne znaczenie, zatem trudno jest oceniac
w sposdb jednoznaczny owg mnogos¢ opcji edycyjnych.

Wymienione powyzej uwagi nie powinny jednak zrazaé¢ uzytkownika, ktory
zawsze moze stworzy¢ wtasng sie¢ wsparcia i pracowaé nad projektem z zaprzy-
jaznioning grupg badaczy.

Podsumowujgc, pomimo pewnych ograniczern CmapTools z pewnoscig be-
dzie doskonatym programem zaréwno jako podstawowe narzedzie pracy anality-
ka, jak i uzupetnienie oprogramowania OpenCode czy Weft QDA, ktdre nie posia-
daja funkcji wizualizacji danych i tworzenia diagramow integrujacych.
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CmapTools to program udosteniany na zasadach licencji publicznej przez Institute for Hu-
man & Machine Cognition, autorstwa Alberto J. Cafias’a; Associate Director & Senior Research
Scientist Inst. for Human & Machine Cognition; 40 South Alcaniz St., Pensacola, FL 32502.

Program oraz dodatkowe informacje o nim mozna pobraé ze strony: http://cmap.ihmc.us/
download.

Rozmiar pliku: 64,3 MB (wersja CmapTools v5.04.02).

Przed pobraniem programu nalezy zarejestrowac sie na powyzszej stronie.

Systemy, pod ktérymi mozna uruchomic¢ program: Windows XP i starsze, Linux oraz Mac
0S X

Przy opracowywaniu materiatu o programie postuzono sie instrukcjg uzytkownika autor-
stwa Alberto J. Cafiasa i zespotu z Institute for Human & Machine Cognition.

1 Zgodnie z informacjami autoréw programu.






5. EZ-Text — program wspomagajgcy analize czesciowo
ustrukturyzowanych danych jakosciowych

5.1. Uwagi wstepne

EZ-Text w wersji 3.06 to program stuzgcy opracowywaniu, zarzadzaniu i anali-
zowaniu baz utworzonych z czesciowo ustrukturyzowanych danych jakosciowych.
Program EZ-Text pomaga — jak sugerujg jego twdrcy — rozwigzac¢ problem spdjno-
$ci zapisu danych tekstowych, takich jak wywiady swobodne, ustrukturyzowane
badz kwestionariuszowe, pozwalajgc badaczowi zaprojektowac szablony utatwia-
jace wprowadzanie danych dostosowanych do kwestionariusza (Carey, Gelaude
2008: 245). Dane moga by¢ wpisywane bezposrednio do szablondéw utworzonych
w programie lub skopiowane z dokumentéw edytora tekstéw (np. MS Word).
Co wazne, program rozpoznaje polskie znaki i litery.

Po wprowadzeniu danych badacze mogg tworzy¢ liste kodéw (codebooks),
ktére mozna stosowac do poszczegdlnych fragmentow i segmentow wypowiedzi
rozmowcow. Ponadto, program pozwala na przeszukiwanie bazy danych w celu
identyfikacji fragmentow tekstu, ktére spetniajg warunki okreslone przez uzyt-
kownika. Dzieki zas mozliwosci eksportowania i importowania danych badacz
jest w stanie scala¢ kolejne pliki generowane przez innych cztonkéw zespotu ba-
dawczego, a takze koordynowac wysitki wielu badaczy pracujgcych jednoczesnie
na tej samej bazie danych.

Gtéwnym zatozeniem, jakie przyswiecato projektantom oprogramowania
EZ-Text, byto skonstruowanie narzedzia, ktére umozliwitoby stworzenie obszer-
nej bazy danych z materiatéw tekstowych podobnych pod wzgledem uktadu tre-
$ci i zagadnien w nich poruszanych. Program jest wiec dedykowany uzytkowni-
kom wykorzystujgcym jakosciowe metody badan, przy czym postugujgcym sie
czesciowo strukturyzowanymi technikami zbierania danych empirycznych. Z tego
wzgledu prezentowany program z pewnoscig wspomoze proces analizy danych
pozyskanych za pomocg wywiadéw kwestionariuszowych, wywiadéw swobod-
nych z listg dyspozycji badz nawet ustrukturyzowanych danych z obserwac;ji (Ca-
rey, Gelaude 2008: 245-247).

Réwnoczesnie program EZ-Text nie bedzie spetniat oczekiwan osdb dyspo-
nujgcych daleko niestrukturalnymi materiatami, np. pochodzgcymi z badania
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etnograficznego, gdzie informacje pozyskane z wywiaddéw lub zapisy z obserwacji
roznig sie znacznie miedzy sobg. Podobnie, EZ-Text nie jest substytutem oprogra-
mowania do statystycznej analizy danych.

Jak podkreslajg autorzy programu, ich celem byto stworzenie narzedzia
wspomagajgcego proces analizy tzw. semi-structured (czesciowo ustrukturyzo-
wanych) danych jakosciowych, takze gdy sg one zbierane i kodowane przez réine
osoby na podstawie wspdlnego zestawu dyspozycji. W przypadku checi stosowa-
nia danych mato ustrukturyzowanych badz przeciwnie — materiatéw ilosciowych,
sami autorzy programu sugerujg, ze ich narzedzie moze nie spetnic¢ oczekiwan po-
tencjalnych uzytkownikéw. Osobiscie w zupetnosci przychylam sie do stwierdze-
nia konstruktoréw oprogramowania, co potwierdze, prezentujgc program i wska-
zujac na jego najwazniejsze funkcje.

5.2. Wyglad i specyfika programu

Aby rozpoczgé prace na programie, nalezy wybra¢ ikone EZ-Text i klikngé ja
dwa razy lewym przyciskiem myszy. Spowoduje to otwarcie gtdwnego okna pro-
gramu, w ktorym w jego gérnym menu znajdujg sie trzy podstawowe opcje: File
(,Plik”), Help (,,Pomoc”) oraz About (,Informacje o programie”). Najwazniejszym
dla uzytkownika jest oczywiscie opcja File, po kliknieciu na ktérg rozwija sie menu
z kolejnymi opcjami do wyboru. Przy czym dwie z nich, o ktérych uzytkownik
zostaje poinformowany krétkim tekstem wyswietlanym na dole okna gtéwnego
programu, sg najwazniejsze.

llustr. 5.1. Gtéwne okno programu EZ-Text"

it CDC EZ-Text - [Home Screen -- No Database File Open] !Eu

Help  About

Capy or Rename Dakabase
Move Database

Restore Backup

Exit

‘ Select "File | Open Database" to open a database. or “File | Administiation” to define a new database. |

" llustracje 5.1-5.53 zostaty opracowane przez autora na podstawie programu EZ-Text 3.06.
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Pierwsza to opcja tworzenia nowej bazy danych (Administration), druga za$s
umozliwia prace na juz istniejgcych bazach (Open Database). Poniewaz proces
tworzenia bazy danych stanowi podstawe pracy w programie EZ-Text, w zwigz-
ku z tym wymaga dtuzszego i bardziej skrupulatnego omoéwienia. Tym zagadnie-
niem zajmiemy sie wiec doktadnie nieco pdzniej, natomiast teraz zapoznamy sie
z opcjami znajdujgcymi sie w menu File. Sg to, poza wspomniang juz opcjg otwie-
rania istniejgcych baz danych, takze usuwanie bazy danych (Delete Database),
kopiowanie lub zmiana nazwy bazy (Copy or Rename Database), przenoszenie
bazy (Move database) oraz tworzenie kopii zapasowej bazy (Restore backup).
Wszystkie wymienione opcje dotyczg dziatan wykonywanych na juz istniejgcych
bazach danych.

Aby otworzy¢ istniejgcg baze danych, nalezy wybra¢ odpowiednig opcje
z menu File. Spowoduje to pojawienie sie okna dialogowego, w ktérym nalezy
zaznaczy¢ odpowiednig baze danych z listy dostepnych na dysku naszego kom-
putera. Domyslnie w programie istnieje przyktadowa baza danych udostepniona
przez autorow oprogramowania dla celéw edukacyjnych. Na potrzeby niniejsze-
go opracowania zostat utworzony plik o nazwie ,,Nowabaza.mdb”.

Ilustr. 5.2. Okno dialogowe wyboru istniejgcych baz danych

Otwieranie E H
MNazwa plikue Foldery:
NOwABAZA MDB clezted3D
Anuluj
EXEMPLE MDB o =
NO'wi4BAZA MDE B EZTEXT0 .
™ Tylko do odezytu
Sfydiiet] pliki typu: Diyski
database files [".mdb)] j | =3 j

Uwaga: Jezeli nazwa bazy, ktéra ma by¢ otwarta, nie pojawi sie na liscie,
wowczas nalezy wybiera¢ odpowiedni dysk, a nastepnie folder. Aby wybrac dysk,
nalezy klikng¢ na strzatke po prawej stronie pola dysku i klikng¢ na zgdany dysk
z rozwijanego menu. Aby wybra¢ odpowiedni folder, trzeba przewing¢ liste fol-
derdéw, a nastepnie dwukrotnie klikng¢ na nazwe poszukiwanego folderu.

Po wybraniu bazy danych i nacisnieciu przycisku OK zataduje sie karta opa-
trzona pierwszym numerem porzgdkowym, np. z informacjami dotyczgcymi
pierwszego respondenta.

Wybierajac kolejng opcje z dostepnych w menu File, mozemy usunac istniejg-
cg baze danych (Delete database) zapisang na dysku naszego komputera. Po wy-
braniu tej opcji pojawi sie okno dialogowe, gdzie musimy zaznaczy¢ (podswietli¢)
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baze danych, ktérg zamierzamy usungé. Nalezy przy tym pamietaé, ze czynnosci tej
nie mozna odwrdcié, a zapisane uprzednio dane zostang bezpowrotnie utracone.

llustr. 5.3. Otwarta pierwsza karta wybranej bazy danych (informacje o danym przypadku)

i CDC EZ-Text - [Interview Information -- C:AEZTEXT30\NOWABAZA.MDB]
file Record Coding Help Agents Reliabiity About

Informacie o programie EZ-Text

First Pravious Hew
Last |  Mext |  Goto Questions | Delete | Save

llustr. 5.4. Usuwanie wybranej bazy danych

Uwaga: Dla bezpieczeristwa danych warto zadbaé o regularne tworzenie ko-
pii zapasowych bazy po kazdej sesji roboczej. Program EZ-Text upraszcza ten pro-
ces, automatycznie pytajac uzytkownika przy kazdym zamknieciu programu o to,
czy utworzy¢ kopie zapasowa.

Uzytkownik moze takze wykonaé operacje kopiowania lub zmiany nazwy ist-
niejgcej bazy danych. W tym celu nalezy z menu File wybrac polecenie Copy or Re-
name database (,,Kopiuj albo zmien nazwe bazy danych”), a nastepnie w otwar-
tym oknie dialogowym zaznaczyé w lewej kolumnie z listy istniejgcych baz danych
znajdujacych sie w folderze zrédtowym (Source Folder) te, ktéra ma zostac sko-
piowana do folderu docelowego (Target Folder). Aby wybraé folder docelowy, na-
lezy klikng¢ dwukrotnie na najwyzszym folderze w polu folder docelowy. Jesli jest
to konieczne, mozna zmienié dysk docelowy, klikajgc na czarng strzatke po prawej
stronie pola dysku docelowego i klikngé na odpowiednia ikone zgdanego dysku.
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Ilustr. 5.5. Automatyczne tworzenie kopii zapasowej bazy danych

llustr. 5.6. Kopiowanie bazy danych

Po wybraniu folderu docelowego nalezy wpisa¢ nazwe bazy danych w polu
pod nazwa pliku docelowego (Target File Name). Jesli naszym zamiarem jest
zmiana nazwy pliku bazy danych, powinnismy w miejscu tym wpisa¢ nowg na-
zwe z rozszerzeniem .mdb lub rozszerzeniem .bak. Operacje potwierdzamy, klika-
jac przycisk OK. Spowoduje to wyswietlenie nowego okna z informacjg dla uzyt-
kownika, ze plik zostat pomysinie skopiowany (lub zmianie ulegta jego nazwa).
Aby powrdci¢ do okna gtdwnego, nalezy klikngé na przycisk Cancel (,,Anuluj”).

Uwaga: Jesli chcemy zmieni¢ nazwe pliku bazy danych w tym samym folde-
rze, powinniSmy upewnic sie, ze folder docelowy jest taki sam jak folder zrédto-
wy. Gdy nazwa zostanie zmieniona, oryginalny plik nadal istnieje. Aby usung¢ taki
plik, nalezy postuzyc¢ sie prezentowang wczesniej opcjg Delete database (,,Usun
baze danych”).
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llustr. 5.7. Zmiana nazwy bazy danych

Kolejng opcja, z jakiej moze skorzystac¢ uzytkownik, jest przenoszenie istnie-
jacej bazy danych do innej lokalizacji. Poszczegdlne czynnosci w ramach tej pro-
cedury s3 zblizone do tych opisanych wyzej, dotyczgcych kopiowania badz zmiany
nazwy bazy danych. A zatem po wybraniu opcji Move datebase (,,Przenies baze
danych”) z menu File wyswietli sie okno dialogowe podzielone na dwie kolumny:
kolumna po lewej stronie okna przedstawia liste baz danych znajdujacych sie w fol-
derze zrodtowym (domyslinie jest to folder ,eztext30”); kolumna po prawej stronie
obrazuje folder docelowy, do ktdrego chcemy przenies¢ baze danych. Wykonanie
tej czynnosci wymaga zaznaczenia (podswietlenia) nazwy bazy, ktérg chcemy prze-
niesé, a nastepnie odszukania $ciezki do folderu, gdzie baza ma sie ostatecznie
znalez¢. Jezeli baza ma by¢ przeniesiona do folderu, ktdry nie pojawia sie na liscie
plikéw zZrédtowych, nalezy wybiera¢ odpowiedni dysk oraz folder docelowy.

Ilustr. 5.8. Przenoszenie bazy danych do innej lokalizacji
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Po wybraniu folderu docelowego oraz pliku do przeniesienia klikamy
na przycisk OK. Wyswietlone zostanie okno informujgce uzytkownika, ze plik zo-
stat pomysinie przeniesiony. Aby powrdci¢ do okna gtdwnego programu, klikamy
na przycisk Cancel.

Ostatnig opcjg w menu File (poza opcjg opuszczania programu Exit) jest
mozliwos$¢ przywrdcenia kopii zapasowe;j istniejgcego pliku bazy danych. Aby to
uczyni¢, nalezy klikng¢ opcje Restore backup (,Przywracanie kopii zapasowej”)
w menu File, co spowoduje otwarcie okna dialogowego, gdzie dokonujemy wy-
boru tej sposrdd istniejgcych kopii zapasowych baz danych, ktdrg chcemy przy-
wrécic¢. W zaleznosci od tego, w ktdrym miejscu na naszym komputerze przecho-
wujemy kopie zapasowe baz danych, dokonujemy wyboru okreslonego folderu
w prawej kolumnie wyswietlonego okna dialogowego.

Ilustr. 5.9. Przywracanie kopii zapasowej bazy danych

Jezeli plik kopii zapasowej ma taka sama nazwe jak oryginat, pojawi sie
ostrzezenie na ekranie. Jezeli przywrécenie kopii zapasowej jest kontynuowa-
ne, wowczas pliki zostang nadpisane. Aby unikng¢ nadpisania oryginalnego pliku
z plikiem kopii zapasowej, nalezy zmieni¢ albo nazwe oryginalnego pliku, albo
pliku kopii zapasowej. Jesli zas zdecydujemy sie kontynuowac procedure, spowo-
duje to zastgpienie oryginalnego pliku przez kopie bazy danych.

Gdy uzytkownik jest gotowy, aby przywrdci¢ kopie zapasowg, wowczas kli-
ka przycisk OK, a na ekranie monitora pojawia sie informacja potwierdzajgca
przywrécenie kopii zapasowej. W celu powrdcenia do ekranu gtéwnego, nalezy
nacisngc¢ przycisk Cancel.
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5.3. Opis gtéwnego okna programu i poszczegdlnych jego funkgcji

Po uruchomieniu istniejgcej badZ utworzeniu nowej bazy danych otwo-
rzy sie okno programu, w ktorym zostang wyswietlone informacje o responden-
cie z pierwszym numerem identyfikacyjnym.

Uzytkownik bedzie widziat w oknie programu dwa zestawy funkcji kontrol-
nych. Pierwsze w postaci przyciskdw polecen, znajdujgce sie na gérnym pasku
menu i odnoszace sie do najwazniejszych czynnosci zwigzanych z edycjg bazy
danych oraz kodowaniem materiatu. Dostep do okreslonych funkcji (o ktérych
bedzie jeszcze mowa) jest mozliwy poprzez klikniecie na nie za pomocg mysz-
ki lub uzycie odpowiedniego skrétu klawiaturowego. Kazde menu uzyskuje do-
step do listy polecen i funkcji, ktdre zostang opisane pdzniej. Drugi zestaw funkgji
kontrolnych programu, w postaci przyciskdw umiejscowionych w dolnej czesci
okna, odnosi sie do zarzadzania tak zwanymi przypadkami (rodzaj danych me-
tryczkowych). Poszczegdlne funkcje mozna uruchamiac, klikajgc na nie myszka,
a sg to m.in.: przemieszczanie sie pomiedzy kolejnymi przypadkami, przechodze-
nie do pdl, w ktérych mozna wpisywaé odpowiedzi na pytania respondentdw,
czy dodawanie badZ usuwanie przypadkdw.

Centralng cze$¢ okna zajmujg natomiast informacje sktadajgce sie z uprzed-
nio ustanowionych pdl opisujgcych gtéwne cechy badania i kazdego z responden-
tow. Przy czym dwa pierwsze z owych pdl sg state i nieedytowalne, a dotyczg na-
zwy bazy oraz liczby porzadkowej kolejnych przypadkéw. Pozostate pola sg w petni
edytowalne, a ich tres¢, przeznaczenie i rodzaj danych, jakie mogg by¢ w nich
zamieszczane, zalezg wytacznie od uzytkownika. Sg one wypetniane dla kazde-
go respondenta z osobna podczas wprowadzania o nim danych (zob. ilustr. 5.3
—okno programu z informacjami o danym przypadku).

5.4. Tworzenie bazy i formularza danych

Proces tworzenia bazy i formularza danych mozna przedstawi¢ w pieciu na-
stepujacych krokach:

— utworzenie pliku bazy danych,

— wprowadzenie do systemu informacji o realizowanych badaniach,

— zdefiniowanie poszczegdlnych pytan kwestionariusza,

— zdefiniowanie informacji o zmiennych zawartych w wywiadach,

— zabezpieczenie dostepu do bazy danych unikatowym hastem.



191

5.4.1. Tworzenie bazy danych

Ponizej przedstawione zostang krok po kroku kolejne etapy pracy w srodowi-
sku oprogramowania EZ-Text.

W pierwszej kolejnosci musimy z menu File, znajdujgcego sie w gtéwnym
oknie programu, wybraé¢ polecenie Administration. Czynno$¢ ta spowoduje
otwarcie nowego okna, w ktérym nalezy wpisa¢ hasto administratora (domyslnie
jest to Admin) i nacisng¢ Enter na klawiaturze lub uzy¢ przycisku Continue (,,Kon-
tynuuj”) na ekranie monitora.

Nastepnie w otwartym oknie administratora bazy danych, w jedynej dostep-
nej pozycji menu gérnego Admin wybieramy opcje Create New Database (,,Utwo-
rzenia nowej bazy”), a w otwartym w ten sposdb oknie dialogowym wpisujemy
nazwe bazy (pamietajac o tym, aby plik bazy miat rozszerzenie ,,.mdb” oraz ze na-
zwa nie moze by¢ dtuzsza niz 8 znakéw) i wybieramy $ciezke jej zapisu w danym
miejscu na dysku komputera.

Uwaga: Jezeli wprowadzimy nazwe juz istniejgcej bazy danych, program zapy-
ta nas, czy faktycznie chcemy zastgpic jg przez nowaq baze. Jest to szczegdlnie waz-
ne, gdyz pozwala zapobiec przypadkowemu nadpisaniu jednego pliku przez inny.

Ilustr. 5.10. Tworzenie nowej bazy danych
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5.4.2. Tworzenie formularza

Nim bedziemy mogli wprowadzaé¢ dane dotyczace kolejnych przypadkow,
musimy utworzy¢ rodzaj formularza, ktory bedzie przez nas uzupetniany o infor-
macje pochodzace od poszczegdlnych respondentéw. Wykonujemy to, klikajac
na odpowiednie zaktadki w otwartym oknie formularza.

Pierwsza z nich stuzy do okreslenia przedmiotu naszych badan. W polu Stu-
dy Name (,,Nazwa badania”) wpisujemy zatem nazwe badania. Nastepnie prze-
chodzimy do pola Casebook Password (,,Hasto dostepu do bazy danych”), w kto-
rym mozemy zdefiniowa¢ nowe hasto (pamietajac, ze hastem domysinym jest
,Admin”). Na zakonczenie klikamy przycisk Save (,Zapamietaj”) i przechodzimy
do kolejnej zaktadki.

Uwaga: Nalezy pamieta¢, ze data utworzenia i data modyfikacji to pola nie-
edytowalne, ktére sg automatycznie modyfikowane przez program.

Ilustr. 5.11. Wprowadzenie informacji o nazwie bazy danych i hasle dostepu

Nastepnym krokiem jest dodanie pytan do bazy danych, co wykonujemy
w zaktadce Open-ended Questions. Aby doda¢ nowe pytanie, nalezy w pierwszej
kolejnosci klikng¢ na przycisk New Question (,,Nowe pytanie”), a nastepnie wpi-
sac informacje dotyczace: kolejnosci porzagdkowe] pytania (Question Sequence),
numeru pytania (Question Number) oraz jego tresci (Question Text).

Wartos¢ w polu Question Sequence to unikalny numer (dziesietny), ktory
wskazuje na kolejno$¢ wystepowania pytan w bazie danych. W wiekszosci przypad-
kéw bedzie ona odzwierciedla¢ kolejno$é pytan w oryginalnym kwestionariuszu.
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Wartos$¢é w polu Question Number odpowiada za$ systemowi numeracji (ozna-
czen), jaki stosujemy w oryginalnym kwestionariuszu wywiadu. Zazwyczaj to pole
bedzie uzywane do przechowywania identyfikatora zapytania. Co istotne, w polu
tym mozemy uzywac dowolnej kombinaciji liter i cyfr (np. ,1%, ,,2a”, ,,2b”, ,IV” itd.).

W polu Question Text wpisujemy tres¢ pytania, ktére powinno by¢ tozsame
z pytaniem znajdujgcym sie w kwestionariuszu.

llustr. 5.12. Wpisywanie pytania do bazy danych

it CDC EZ-Text - [Administration]

Adrmin

Study Infarmation Upen-ended Questions ‘ Interview Information T Codeboaok

Question Sequence:
Question Number:

Question Text: [Czy znasz program EZ-Teut? =
First Previous Delete Question

Last | Next | Goto | Mew Question | Save ‘

Modify the text of the open-ended auestions. set their order. etc.

Po wprowadzeniu powyzszych informacji nalezy nacisngé przycisk Save. Pozo-
state przyciski znajdujgce sie w obszarze niniejszej zaktadki stuzg do nawigowania
po wszystkich istniejgcych pytaniach, ktére uzytkownik wpisat w bazie danych. S3 to:

— First — przejdz do pytania pierwszego,

Last — przejdz do pytania ostatniego,
Next — przejdz do kolejnego pytania,
Previous — powrdt do pytania poprzedniego,

— Goto — przejdz do wybranego pytania.

Pytania mogg by¢ w kazdej chwili zmieniane, a takze usuwane, do czego stu-
2y przycisk Delete Question (,,Usun pytanie”).

Uwaga: Nalezy pamieta¢, ze usuniecie pytania z bazy danych spowoduje auto-
matyczne usuniecie wszystkich odpowiedzi na to pytanie zapisanych w systemie.

Nastepnym krokiem po wprowadzeniu informacji o pytaniach jest zdefi-
niowanie danych odnoszacych sie do kolejnych przypadkéw (danych metrycz-
kowych) oraz innych informacji dotyczagcych wywiadu. W praktyce mozna zde-
finiowac nieograniczong liczbe pdl, ustali¢ ich nazwe, typ oraz wielkos$¢ poprzez
okreslenie liczby wyswietlanych znakdw.
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Aby zdefiniowaé dane metryczkowe, nalezy nacisng¢ przycisk Add Field (,,Do-
daj informacje”), a nastepnie w otwartym oknie dialogowym uzupetni¢ odpo-
wiednie pola.

W otwartym oknie dialogowym trzeba kolejno wprowadzié¢ nastepujgce
dane:

— Field Order No. (,Numer porzadkowy”) — domyslnie wszystkie bazy da-
nych maja to pole zdefiniowane; nie mozna go usungc, ale uzytkownik jest w sta-
nie modyfikowac jego dtugosé, chod i tu istnieje ograniczenie do 9 cyfr,

— Field Name (,Nazwa pola”) — w tym przypadku istnieje ograniczenie
do maksymalnie 20 znakéw,

— Field Type (,Typ pola”) — mamy tutaj do wyboru: zmienng numeryczng
(np. wiek), zmienng tekstowa (np. miejsce przeprowadzenia wywiadu) lub pole
wyboru, ktére zawiera rozwijang liste zdefiniowanych opcji; przyktadem takiej li-
sty moze by¢ ptec i wybor sposréd wartosci kobieta — mezczyzna,

— liczba znakow mozliwych do wpisania — jesli wybraliSmy wczesniej typ nu-
meryczny, wowczas dtugosc pola nie moze przekraczac¢ 9 znakdw; w pozostatych
dwaéch przypadkach, gdy pole jest tekstowe badz zostato zdefiniowane jako lista
wyboru, jego dtugos$¢ moze wynosi¢ do 60 znakdw.

llustr. 5.13. Uzupetnianie informacji dotyczgcych kolejnych przypadkow (metryczkowych)
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Wymienione powyzej pola uzupetniamy, wpisujgc w nich odpowiednie in-
formacje, badz jak ma to miejsce w przypadku okreslenia typu pola, wybieramy
jedng z dostepnych opcji. Jesli bedzie to opcja numeryczna, wéwczas pojawi sie
dodatkowa informacja dotyczaca ustalenia wartosci minimalnej i maksymalnej,
jaka moze przyjmowac wpisywana w to pole liczba.

Po uzupetnieniu danych we wszystkich polach nalezy nacisng¢ przycisk Save
w celu ich potwierdzenia i zapamietania.

Ilustr. 5.14. Uzupetnianie wartosci listy wyboru w zaktadce informacji o przypadkach

Jesli jako typ pola wybierzemy opcje rozwijanej listy, wéwczas po zapisaniu
informacji wyswietli sie kolejne okno dialogowe, w ktérym nalezy ustali¢ wtasno-
$ci/wartosci tego pola. Aby doda¢ nowg wartosé, trzeba w polu New List Value
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(,Nowa wartosc¢”) wpisac jej nazwe, a nastepnie nacisngé przycisk Add to List
(,Dodaj do listy”). Wéwczas wprowadzona wartos¢ pojawi sie w polu aktualnych
wartosci (Current List). W ten sam sposdb bedziemy dodawac nastepne wartosci
do listy. Aby za$ usung¢ element z listy wyboru, trzeba go podswietli¢ i klikngé
przycisk Remove (,,Usun”).

Po wykonaniu wskazanych wyzej czynnosci, klikamy przycisk Return (,,Powro-
tu”) do okna Interview Information (,,Informacji o wywiadzie”).

W kazdym momencie poszczegdlne pola mozna modyfikowac, przy czym ich usu-
niecie bedzie réwnoznaczne z usunieciem wprowadzonych na ich podstawie danych.

Czwarta zakfadka to ta, w ktdérej nalezy zdefiniowaé informacje o kodach
i utworzyc ich liste (codebook). Uzytkownicy mogg tworzy¢ tyle réznych kodow,
ile faktycznie potrzebujg. Na przyktad umiarkowanie duza baza danych sktadaja-
ca sie z 70 respondentéw i 30 pytan moze wymagac zdefiniowania od 200 do 400
oddzielnych koddw, cho¢ zalezy to od pozgdanego poziomu szczegdtowosci kodo-
wania oraz stopnia réznorodnosci tematycznej danych.

Wprowadzajgc okreslony kod do listy kodéw, powinnismy okresli¢ nastepu-
jgce parametry:

— unikalng siedmioliterowg nazwe kodu,

— skrdcong (do 50 znakdw) wersje opisu kodu,

— petng wersje opisu kodu (bez ograniczen dtugosci),

— instrukcje dla kodera okreslajgcy, kiedy uzywaé danego kodu,

— instrukcje dla kodera okreslajgca sytuacje, w jakich nie nalezy stosowac kodu,

— przyktad z fragmentu tekstu skopiowanego z bazy danych, przedstawiaja-
cy jedna lub wiecej sytuacji, w ktdrych kod zostat zastosowany.

Uwaga: Nalezy pamietaé, ze dowolna kombinacja kodéw moze by¢ przypisa-
na do konkretnej odpowiedzi. Jednoczesnie raz utworzony kod moze by¢ nastep-
nie uzyty do zakodowania kilku réznych odpowiedszi.

Aby wprowadzi¢ nowy kod do bazy (listy) kodow dostepnych w programie
EZ-Text, nalezy wykonac¢ nastepujgce czynnosci:
1) przejs¢ do ekranu administracyjnego,
2) klikng¢ na zaktadke codebook,
3) klikng¢ na przycisk w dolnym prawym rogu karty Add code (,,Dodaj kod”),
4) w otwartym oknie dialogowym wpisa¢ w szesciu kolejnych polach naste-
pujace informacje:
— kod (do 7 znakdw),
— krétki opis kodu,
— petny opis kodu,
— sposoéb, w jaki kod powinien by¢ stosowany,
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— sposoéb i sytuacje, w ktérych kod nie powinien by¢ stosowany,
— przyktad zastosowania kodu.

Program nie wymaga, aby wszystkie z powyzszych pél byty wypetnione. Ko-
niecznos¢ wypetnienia dotyczy nazwy kodu oraz skroconego opisu. Pozostate
pola nie sg obligatoryjne, jednak warto je wypetnic¢, co z pewnoscig wptynie na ja-
kos$¢ analizy danych, a przede wszystkim zdecydowanie utatwi prace nam badz in-
nym osobom, ktére mogg na podstawie wpisanych przez nas kodéw dokonywac
kodowania kolejnych materiatow.

Ilustr. 5.15. Tworzenie i zapisywanie kodu w bazie danych (codebook)

Ostatnig czynnoscig, jakg musimy wykonac¢ po wpisaniu kodu i reszty infor-
macji, jest klikniecie przycisku Save (,,Zapisz”).

Te same dziatania podejmujemy podczas tworzenia i zapisywania kolejnych
kodow w bazie danych. Juz istniejgce kody mozemy w kazdej chwili modyfikowaé
i dostosowywac do naszej aktualnej wiedzy i danych, ktére posiadamy.

Po utworzeniu i zapisaniu kodu (pamietajac, ze jest to czynnos¢ odbywajg-
ca sie réwnolegle z samych kodowaniem, a wiec nadawaniem etykiet wybranym
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segmentom tekstu) mozna przystgpi¢ do kodowania wywiadéw lub innych mate-
riatéw tekstowych, ktére zamierzamy opracowywac przy wykorzystaniu progra-
mu EZ-Text.

Ostatnig czynnoscig, ktdrg nalezy wykonac, tworzac baze danych, jest przy-
pisanie jej hasta, ktére bedzie chronito zamieszczane w niej informacje. Aby je
przypisac, z gérnego menu Admin wybieramy opcje Change Database Password
(,Zmien hasto bazy danych”). W wywotanym oknie dialogowym trzeba teraz wpi-
sac i potwierdzi¢ nowe hasto, a nastepnie klikng¢ przycisk Save.

Uwaga: Od tej pory przy kazdej probie wejscia do panelu administracyjnego
konieczne bedzie postugiwanie sie nowym hastem.

Ilustr. 5.16. Wprowadzanie nowego hasta zabezpieczajacego baze danych

Nalezy takze pamietaé, ze ustalenie hasta do systemu administracji nie jest
réwnoznaczne z ustawieniem nowego hasta do Codebooka (,,Bazy kodéw”). Aby
zatem przypisa¢ nowe hasto i w tym przypadku, trzeba wejsé na zaktadke Study
Information (,Informacje o badaniu”), a nastepnie w polu Codebook password
(,,Hasto do bazy kodéw”) zmienic hasto na inne (domyslnie jest to Admin).

Ilustr. 5.17. Wprowadzanie nowego hasta zabezpieczajacego dostep do Codebooka

Po zdefiniowaniu bazy danych wybieramy z menu Admin pozycje Exit Admi-
nistration i wychodzimy z systemu administracji.
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5.5. Wprowadzanie danych do programu

Kiedy mamy juz zapisany formularz (kwestionariusz) stanowigcy szkie-
let dla naszej bazy danych, mozemy przystgpi¢ do kolejnego etapu polegajg-
cego na dodaniu rozméwcéw (respondentéw), a takze informacji metryczko-
wych oraz odpowiedszi, jakich udzielali poszczegdlni badani na interesujgce nas
pytania.

Kolejne przypadki (czyli naszych rozméwcow) dodajemy do bazy danych, kli-
kajgc na przycisk New (,,Nowy”) znajdujacy sie w dolnej czesci ekranu badz alter-
natywnie mozna wybrac polecenie New z gérnego menu Record (,,Zapisuj”).

Po wykonaniu ktdrejs z zaproponowanych czynnosci pojawi sie okno dia-
logowe, w ktérym nalezy wpisa¢ numer identyfikacyjny (porzagdkowy) respon-
denta. Trzeba pamietac, ze musi to by¢ koniecznie liczba, bowiem w innym
razie, jesli chcieliby$my uzy¢ liter badz znakéw specjalnych, program wygene-
ruje informacje o btednej numeracji. Co wiecej, zapisane numery ID nie mogg
by¢ juz modyfikowane. Ma to jednak swoje uzasadnienie, bowiem przyjecie
takiego ograniczenia pomaga unikng¢ niechcianych zmian w numeracji po-
szczegdlnych przypadkdéw. Ponadto, jesli dany numer jest juz uzywany, zosta-
niemy poproszeni o skorygowanie ID respondenta zanim zostanie on zapisany
w bazie danych.

Ilustr. 5.18. Dodawanie nowego przypadku (respondenta) do bazy danych

Po zaakceptowaniu numeru ID, co nastgpi w wyniku nacisniecia przycisku
Continue (,,Kontynuuj”), powrdcimy do ekranu informacyjnego kwestionariu-
sza. Jak tatwo zauwazy¢, Name study, a wiec pola nazwy przypadku/badania
oraz numeru rozméwcy (Respondent ID) sg nieedytowalne. W pozostatych sy-
tuacjach mamy mozliwos¢ wprowadzania odpowiednich informacji o naszym
respondencie w zakresie wczesniej ustalonych i wygenerowanych przy pomo-
cy programu pol. Uzupetnianie danych w poszczegdlnych polach odbywa sie
w zakresie okreslonym uprzednio przez uzytkownika. Mogg to by¢ zatem pola
do wpisywania tekstu, liczb badZ pola wyboru z zamknietej listy opcji (aby
rozwingc¢ taka liste, nalezy nacisngé na znajdujgca sie po prawej stronie pola
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strzatke). Przechodzenie i nawigacja pomiedzy polami odbywa sie za pomoca
myszki badz przycisku Tab (tabulatora). W tym ostatnim przypadku, jesli chce-
my powrdci¢ do wczesniejszego pola, trzeba nacisngé przycisk Tab oraz Shift.

Ostatnig czynnoscia jest zapisanie wprowadzonych badz wybranych danych
poprzez nacisniecie przycisku Save (,,Zapamietaj”).

Uwaga: Jesli uzytkownik zapomni zapisaé dane i prébuje doda¢ nowy iden-
tyfikator albo przenies¢ sie do innego przypadku, program EZ-Text poprosi, aby
przed wykonaniem owych czynnosci wczesniej zapisa¢ wprowadzone zmiany.

Ilustr. 5.19. Otwieranie karty odpowiedzi

Kolejnym krokiem w uzupetnianiu informacji w bazie jest wprowadzanie
i zapisywanie odpowiedzi udzielonych przez poszczegdlnych rozméwcdédw na py-
tania otwarte. Aby rozpoczg¢ procedure wpisywania odpowiedzi, nalezy klikngé¢
na przycisk Questions (,Pytania”) znajdujacy sie w dolnej czesci okna progra-
mu. Wéwczas pojawi sie tres¢ pierwszego pytania wraz z edytowalnym polem
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do zamieszczenia odpowiedzi respondenta. W gérnej czes¢ okna znajduje sie
menu z dwiema gtéwnymi pozycjami Edit (,,Edycja”) oraz Other Reponses (,,Inny-
mi odpowiedziami”). Nieco ponizej widoczny jest numer ID respondenta, nastep-
nie tekst pytania i miejsce na wpisanie odpowiedzi, a na dole nowy pasek menu,
za posrednictwem ktérego uzyskuje sie dostep do réznych funkcji edycyjnych.

Uwaga: Jedli na dane pytanie nie uzyskano odpowiedzi od rozmoéwcy, wow-
czas nalezy z gdrnego menu Other Responses (,,Inne odpowiedzi”) wybrac jedng
z trzech standardowych, opcjonalnych wersji uzupetnien:

— Not Applicable (,,Nie dotyczy”) — gdy pytanie nie zostato celowo zadane
rozmowcy,

— Question Not Asked (,,Nie zadano pytania”) — gdy z jakichs$ przyczyn pyta-
nie nie zostato zadane rozmdwcy,

— Respondent Did Not Answer (,,Respondent nie odpowiedziat na pytanie”)
— gdy pytanie zostato zadane, ale rozmoéwca nie udzielit na nie odpowiedzi.

Warto zaznaczyé, ze sg to odpowiedzi w jezyku angielskim, a program nie ofe-
ruje zmiany jezyka, dlatego uzytkownik moze poprzesta¢ na automatycznym uzu-
petnieniu odpowiedzi anglojezycznej badz wpisad jej polskg wersje samodzielnie.

llustr. 5.20. Alternatywne uzupetnienie pola odpowiedzi

Powyisze, alternatywne uzupetnienie pola odpowiedzi jest jednak wyjatkiem,
za$ w przewazajacej wiekszosci przypadkdw badacz bedzie z oczywistych wzgleddéw
dazyt do uzyskania odpowiedzi od rozmdwcy na interesujace go kwestie. General-
nie tekst odpowiedzi mozna wpisa¢ bezposrednio w polu do tego przeznaczonym
badz skopiowac i wklei¢ z innego programu do edycji dokumentéw tekstowych.
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W przypadku obszernych odpowiedzi funkcja przewijania umozliwi przegla-
danie dtugich fragmentéw wypowiedzi respondentéw, gdy jej dtugosé¢ przekracza
poczatkowa ilos¢ miejsca przeznaczonego w oknie. Aby uzy¢ funkcji przewijania,
nalezy klikng¢ strzatke w dét lub w gore.

Po uzupetnieniu pola odpowiedzi mozna przystgpi¢ (o ile to konieczne)
do podstawowych modyfikacji tekstu. Program EZ-Text pozwala na edytowanie
odpowiedzi z wykorzystaniem nastepujacych narzedzi:

— Cut (,Wycinanie”) — usuwa podswietlony tekst z dokumentu i umieszcza
go w schowku, skagd moze zosta¢ wklejony w dowolnym miejscu tego samego
badz innego dokumentu,

— Copy (,Kopiowanie”) — tworzy kopie zaznaczonego fragmentu tekstu
i umieszcza go w schowku,

— Paste (,Wklejanie”) — pobiera ze schowka wczes$niej wyciety lub skopiowa-
ny tekst i umieszcza do w wybranym przez uzytkownika dokumencie,

— Delete (,Usuwanie”) — to catkowite usuniecie podswietlonego fragmentu
tekstu z dokumentu (co oznacza, ze nie bedzie on czasowo umieszczony w schowku).

Ilustr. 5.21. Funkcja edycji tekstu w programie EZ-Text

Wszystkie wskazane powyzej funkcje sg dostepne w gérnym menu Edit (,,Edycji”),
a mogg by¢ takze wywotywane za pomocg standardowych skrétow klawiaturowych.
Z tego wzgledu mozliwe jest wykonywanie owych funkcji pomiedzy EZ-Text a innymi
popularnymi programami do edycji tekstu, np. MS Word. Oznacza to, ze fragmenty
przechowywane w schowku mogg by¢ z powodzeniem kopiowane, wycinane i wkle-
jane pomiedzy réznymi programami zainstalowanymi na komputerze uzytkownika.

Uwaga: Autorzy programu zwracajg uwage na koniecznos¢ ograniczenia dtu-
gosci tekstéw zamieszczanych w polu odpowiedzi. Wynika to jednak nie z ogra-
niczen technicznych, ale z praktycznych trudnosci w opracowywaniu zbyt rozle-
glych tresci. Takie ograniczenie utatwi prace nad kodowaniem i analizowaniem
zgromadzonych danych.

Przechodzenie pomiedzy kolejnymi pytaniami umozliwiajg przyciski Next
Question (,Nastepne pytanie”) oraz Prev Question (,Poprzednie pytanie”).
Oproécz tego mozna od razu ,przeskoczy¢é” do danego pytania, stosujgc przycisk
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Goto Question (,Przejscie do danego pytania”), co spowoduje otwarcie nowe-

go okna dialogowego, w ktérym nalezy wybraé numer pytania interesujgcego
uzytkownika.

Ilustr. 5.22. Nawigowanie pomiedzy pytaniami

Hext Question Goto Question

Uwaga: Wprowadzane odpowiedzi sg automatycznie zapisywane do bazy
w momencie przechodzenia do kolejnego pytania. Przed przejsciem do kolejnego
pytania nalezy dokfadnie sprawdzié, czy wpisany tekst odpowiedzi jest poprawny
i czy poprawki wprowadzone w jej tresci sg zadowalajgce. Jesli nie mozna skorzy-
stac z opcji przywrdcenia oryginalnego tekstu, stosujgc przycisk Restore Orginal
(,,Przywrdc oryginat”), nalezy pamietac, ze gdy zmiany zostaty juz zapisane w ba-
zie danych, nie bedzie mozna ich cofngé przy uzyciu wspomnianej funkcji.

W momencie gdy odpowiedzi na wszystkie pytania zostang juz wpisane, poja-
wi sie komunikat informujgcy uzytkownika o tym fakcie. W oknie komunikatu na-
lezy klikng¢ przycisk OK, a nastepnie nacisng¢ Return to Main (,,Powrdt do ekranu
gtéwnego”), co spowoduje, ze program powrdci do ekranu informacji o wywiadzie.

Warto na marginesie zaznaczyé, ze program EZ-Text posiada funkcje spraw-
dzania poprawnosci pisowni zamieszczonego tekstu odpowiedzi. Stuzy do tego
przycisk Check Spelling (,,Sprawdz pisownie”). Ze wzgledu na nieobstugiwanie je-
zyka polskiego przez program nie ma on istotnego zastosowania praktycznego.
Mozna natomiast dodawaé do podrecznego stownika kolejne stowa, jednak nie
zmienia to faktu, ze w oryginalnych zasobach EZ-Text nie spotkamy polskich stéw.
Z tego wzgledu zaleca sie przed wpisaniem badZz wklejeniem tresci odpowiedzi
do odpowiedniego pola, sprawdzenie ich za pomocg jednego z powszechnie wy-
korzystywanych programoéw do edycji tekstow.

5.6. Wprowadzanie tresci odpowiedzi na pytania — funkcja importowa-
nia tekstu

Program EZ-Text oferuje swoim uzytkownikom trzy sposoby uzupetniania da-
nych takich jak odpowiedzi udzielone przez respondetéw. Pierwsza metoda pole-
ga na bezposrednim wpisywaniu tekstu w odpowiednie pola, o czym juz wczesnej
wspominano. Druga pozwala na kopiowanie fragmentéw tekstu z innych doku-
mentéw zapisanych w popularnych programach tekstowych, a nastepnie na ich
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wklejanie w przeznaczone do tego pola w programie EZ-Text (nalezy przy tym pa-
mietac, ze wszelkie formaty tekstu zostang podczas kopiowania utracone). Trzeci
sposdb zamieszczania danych w programie EZ-Text polega natomiast na importo-
waniu catych, uprzednio przygotowanych w innych programach, plikéw tekstowych
do programu.

Uwaga: W celu skorzystania z tej funkcji oryginalny plik musi by¢ zapisany
w postaci prostego pliku tekstowego w formacie .txt (program EZ-Text nie rozpo-
znaje bowiem wewnetrznych formatéw specyficznych dla plikdw generowanych
przez programy do edycji tekstu).

Procedura importowania danych tekstowych do programu EZ-Text polega
na wykonaniu nastepujgcych czynnosci.

Najpierw musimy przygotowac plik tekstowy i zapisa¢ go we wspomnianym
formacie .txt (np. z poziomu programu do edycji tekstu, takiego jak MS Word lub
zwyktego notatnika w programie Windows). Potem przechodzimy do programu
EZ-Text, w ktérym musimy wybra¢ numer ID tego respondenta, ktérego fragment
wypowiedzi zawarty jest w importowanym przez nas pliku. Kolejna czynnosé to
wybor z menu File (,,Plik”) pozycji Import Text File (,,lmportowania pliku tekstowe-
go”), co spowoduje otwarcie okna dialogowego, w ktdrym znajdujg sie: ID respon-
denta, tres¢ pytania, miejsce na tekst importowanej odpowiedzi oraz przyciski na-
wigowania. ldgc od lewej strony okna, pierwszy z przyciskow Return (,Wyjscie”)
stuzy do opuszczenia okna, nastepny zas umozliwia otwarcie okna wyboru impor-
towego pliku. Dalej mamy pole wyboru, w ktorym mozemy, naciskajgc strzatke
obok pola, rozwing¢ liste numerdw pytan i wybrac to z nich, na ktére odpowiedz
znajduje sie w importowanym pliku. Pomiedzy pytaniami mozemy sie takze poru-
szac¢ za pomocg przyciskéw Previous Q (,,Poprzednie pytanie”) oraz Next Q (,,Na-
stepne pytanie”). Ostatni przycisk Save, znajdujacy sie w prawym dolnym rogu
okna, stuzy do zapamietania w programie wprowadzonych danych.

Po zapoznaniu sie z wyglagdem otwartego okna mozemy wykonac nastep-
ne czynnosci zwigzane z importowaniem danych. Naciskamy na wspomniany juz
przycisk Open File (,,0tworz plik”), a w otwartym oknie wyszukujemy i wybiera-
my zadany plik (w tym celu mozemy zmienié zaréwno folder, jak i naped dysku)
oraz naciskamy przycisk OK.

W polu odpowiedzi ukaze sie nam cata zawartosc pliku tekstowego. Teraz
wybieramy pytanie, na ktére chcemy zaimportowaé odpowiedz. Czynimy to, kli-
kajgc na przyciski Previous Q i Next Q badz wybierajgc z rozwijanej listy numer
zgdanego pytania.

Po tej czynnosci doktadnie przeglagdamy tekst zaimportowanego pliku i ko-
rzystajgc z myszki, zaznaczamy ten jego fragment, ktéry zawiera odpowied?
na wybrane pytanie.
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Nastepnie klikamy przycisk Save (,,Zapamietaj”), a wybrany fragment tekstu
zostanie automatycznie zapisany w polu odpowiedzi danego pytania.

Opisane powyzej czynnosci powtarzamy dla kolejnych pytan, klikajgc na przy-
ciski Previous Qi Next Q albo wybierajac je z rozwijanej listy. W ten sposéb moze-
my wypetni¢ pola odpowiedzi wszystkich pytan i uzupetni¢ baze danych nowymi
informacjami.

llustr. 5.23. Importowanie tresci odpowiedzi z zewnetrznego pliku tekstowego

Po zakonczeniu importowania danych naciskamy przycisk Return (,,Powrét”)
i powracamy do gtéwnego okna informacji o poszczegélnych przypadkach.

W sytuacji popetnienia pomytki i btednego zaimportowania fragmentu tek-
stu, ktéry w istocie nie stanowi wtasciwej odpowiedzi na dane pytanie, mozna
dokonaé stosownej korekty i poprawi¢ éw btad. Trzeba tez pamietac, ze jesli
na dane pytanie zostata wczesnej zapisana inna odpowiedz, to przy importowa-
niu fragmentu tekstu z pliku w polu odpowiedzi nadal bedzie widniat takze do-
tychczasowy tekst. A zatem czynnos$¢ importowania nie powoduje zamiany za-
mieszczonego tekstu w polu odpowiedzi, ale jego dodanie do juz istniejgcego.
Dlatego, chcgc usungd zbedny tekst badz naprawic btad zaistniaty podczas impor-
towania tekstu, nalezy wykona¢ opisane ponizej czynnosci.

W gtéwnym oknie programu z danymi o przypadkach (metryczkowe) na-
lezy nacisngé przycisk Questions (,Pytania”) i przejs¢ do okna pytan/odpowie-
dzi. Nastepnie trzeba wybrac¢ zgdane pytanie, korzystajac z przyciskdw nawigacji
lub rozwijanej listy Goto Question i wybra¢ numer pytania. W polu odpowiedzi
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zaznaczy¢ ten fragment tekstu, ktéry chcemy usunac i nacisngc¢ na klawiaturze
komputera przycisk Delete. Po tej czynnosci klikamy na przycisk ,,Return” znajdu-
jacy sie w oknie programu i przechodzimy do okna gtéwnego (,, metryczkowego”).
Tam wybieramy z menu File pozycje Import Text File (,,Importuj plik tekstowy”)
i po otwarciu okna importowania pliku tekstowego przechodzimy, postugujac sie
przyciskami nawigacji lub rozwijang listg, do pytania, ktére przed chwilg modyfi-
kowalismy i sprawdzamy, czy zawarte sg w nim poprawne dane.

Ilustr. 5.24. Poprawianie tresci w polu odpowiedzi

5.7. Kodowanie danych

Ideg twércow programu EZ-Text byto stworzenie narzedzia umozliwiajgcego
wsparcie badacza w procesie gromadzenia, porzagdkowania i kodowania danych
jakosciowych. Przy czym, jak zaznaczajg autorzy, swoj program kierujg do badaczy
wykorzystujgcych tzw. semi-structured data. Z tego wzgledu kazdy potencjalny
uzytkownik, ktéry zechce korzystaé z owego programu, musi w pierwszej kolejno-
$ci odpowiedzie¢ sobie na kluczowe pytanie: Czy program EX-Text bedzie odpo-
wiedni do moich badan, biorgc pod uwage ich cel, przedmiot, a przede wszystkim
sposdb pozyskiwania danych i przyjetg metodologie badan?

Program EZ-Text pozwala uzytkownikom na stworzenie serii szablondw,
ktére odpowiadajg kazdemu z pytan zawartych w kwestionariuszu wywiadu.
Zgodnie z wewnetrzng architekturg program wykorzystuje owe szablony do se-
gregowania pojedynczych fragmentéw wypowiedzi dla kazdego z rozméwcéw
z osobna. W praktyce oznacza to, ze gdy naszg grupe respondentéw stanowi
100 oséb i kazda z nich udzielita odpowiedzi na 10 pytan, wéwczas w programie
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utworzonych bedzie w sumie 1000 szablonéw przechowujgcych tylez samo seg-
mentdéw tekstu. Innymi stowy wprowadzane przez nas dane zostang, zgodnie
z architekturg programu, pre-segmentowane juz podczas ich wprowadzania
do bazy danych.

Oprécz segmentacji danych (czyli ich uporzagdkowania), w procesie anali-
tycznym konieczne jest stopniowe odchodzenie od bezposrednich informacji
zawartych w materiatach empirycznych ku wyzszemu poziomowi konceptual-
nemu, a wiec teoretyzowaniu i uogdlnianiu. Oznacza to, ze opracowujac dane
jakosciowe, analityk wyodrebnia fragmenty tekstu i przypisuje im okreslone
etykiety, a wiec kody. Co wiecej, tych samych kodéw mozna uzywaé do ozna-
czania nimi kilku réznych partii materiatu, pod warunkiem, ze oddajg one
sens ich tresci. Program EZ-Text wyposaza badacza w pomocng funkcje two-
rzenia listy kodow (codebook), ktore powstajg na biezgco w zwigzku z pro-
cedurg kodowania, stopniowo powiekszajgc biblioteke kodéw zapisywanych
w programie. Rzecz jasna kody nie muszg (i czesto nie powinny by¢) raz na za-
wsze zdefiniowane, lecz w zaleznosci od potrzeb analityka moga podlegac
stosowanym modyfikacjom. Te za$ mogg by¢ w prosty sposéb wprowadzane
w programie EZ-Text.

Aby rozpoczg¢ proces kodowania, nalezy przejs¢ do gtéwnego okna infor-
macyjnego (gdzie s3 wyswietlane informacje , metryczkowe” o responden-
tach), a nastepnie w gérnym pasku menu wybra¢ pozycje Coding (,,Kodowanie”)
i opcje Code Responses (,Kodowanie odpowiedzi”). Spowoduje to otwarcie Co-
ding Form (,,Formularza kodowania”), w ktérym, patrzgc od géry, mamy do wy-
boru Question number, czyli numer pytania oraz Respondent ID (,,0sobe respon-
denta)”. Strzatki znajdujace sie obok wymienionych pdl stuzg do nawigowania
pomiedzy poszczegdlnymi pytaniami oraz respondentami zapisanymi w bazie
danych. Najwiekszy obszar okna zajmujg dwa pola: Question (,,Pytanie”) oraz Re-
sponse (,,0dpowiedz”).

Ponizej tych pdél sg dwa kolejne pola, ktére prezentujg dostepne kody
(Available Code) i kody przypisane (Assigned). Lista dostepnych kodow stuzy
do przewijania nazw kodowych wraz z ich krétkimi opisami. Zas w oknie przypi-
sanych kodéw znajdujg sie te, ktére zostaty wykorzystane do zakodowania wy-
powiedzi respondenta.

Procedura kodowania polega na doktadnym przeczytaniu i zapoznaniu sie
z trescig wypowiedzi respondenta, a nastepnie zaznaczeniu odpowiedniego kodu
z listy dostepnych kodow, ktéry (badz ktdre) najlepiej oddajg sens wypowiedzi
rozmoéwcy. Aby przypisa¢ wybrany kod do wypowiedzi respondenta, nalezy go
podswietli¢, a nastepnie klikngé na aktywng strzatke, co spowoduje, ze zaznaczo-
ny kod znajdzie sie w polu kodéw przypisanych. Podobne kroki trzeba wykonaé,
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jesli zamierzamy usungc ktérys z juz przypisanych kodéw. Wéwczas takze pod-
Swietlamy zgdany kod, a nastepnie korzystajgc z odpowiedniej strzatki, przenosi-
my go do pola kodéw dostepnych.

Ilustr. 5.25. Kodowanie danych z wykorzystaniem formularza kodowania w programie EZ-Text

Jesli mamy juz do$é rozbudowang baze koddw, woéwczas wyszukanie kon-
kretnego kodu z listy dostepnej w polu kodéw moze by¢ uciazliwe. Wtedy, aby
szybciej wyszuka¢ dany kod, mozna postuzy¢ sie opcjg Seek Code. Nie musimy
pamietac¢ catej nazwy kodu, ktérego zamierzamy uzyé, wystarczy jesli wpiszemy
we wskazane pole pierwsza litere lub fraze, a w oknie dostepnych kodéw program
podswietli pierwszy z listy kodow, ktéry jest zgodny z wpisang przez nas fraza.

Uwaga: Bardzo cennaiwazna z punktu widzenia prowadzonej analizy jest moz-
liwos¢ przegladania zagdanego kodu z poziomu formularza kodowania. Aby prze-
gladac¢ informacje o wybranym kodzie, wystarczy w polu kodéw dostepnych badz
przypisanych klikng¢ dwa razy na dany kod, a wyswietli sie okno dialogowe, w kté-
rym uzyskuje sie petne (wczesniej przez uzytkownika wprowadzone) informacje.
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llustr. 5.26. Szybkie przeszukiwanie bazy dostepnych kodow

Ilustr. 5.27. Przeglagdanie informacji o kodzie z poziomu formularza kodowania
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5.8. Zarzadzanie bazg kodow

5.8.1. Generowanie raportéw

Do przydatnych opcji, ktére sg zwigzane z bazg kodéw (codebook), nalezy
mozliwos¢ jej podgladu oraz drukowania. Aby z nich skorzystaé, nalezy na pasku
menu gornego w oknie Coding Form (,,Formularza kodowania”) klikng¢ na Re-
ports (,,Raporty”), a nastepnie z rozwinietej listy wybra¢ jedna z opcji:

— Response Coding Report (,Raport kodowania”) — wyswietla odpowied?
na jedno pytanie danego respondenta oraz przypisane do niej kody,

— Codebook Summary Report (Sorted by Code) (,,Sprawozdanie podsumo-
wujgce wedtug kodow — posortowane wedtug kodu”) — wyswietla w porzad-
ku alfabetycznym liste wszystkich dostepnych kodéw wraz z ich skréconymi
opisami,

— Codebook Summary Report (Sorted by Description) (,Sprawozdanie pod-
sumowujgce wedtug opisdw — posortowane wedtug opisu”) — wyswietla wszyst-
kie dostepne kody i ich krotkie opisy w porzadku alfabetycznym wedtug opiséw,

— Codebook Report (,Raport catosciowy”) — wyswietla catg zawartos¢ bazy
koddw.

Po wybraniu jednej z opcji wyswietla sie wskazany rodzaj raportu/sprawoz-
dania, ktéry mozna nastepnie wydrukowac, klikajgc na odpowiedni przycisk Print
(,Drukuj”) w dolnej czesci ekranu podgladu wydruku.

Ilustr. 5.28. Generowanie raportow i sprawozdan
dotyczacych listy kodow oraz jej drukowanie

5.8.2. Edycja bazy danych

Modyfikacji bazy danych w obrebie kodéw i informacji, jakie ich dotyczg,
mozna dokonywac na kilka réznych sposobdw, co zwieksza jeszcze walory uzytko-
we programu i poprawia ergonomie pracy.

Pierwszym sposobem dokonywania zmian w obrebie istniejgcych juz ko-
déw jest, tak jak ma to miejsce przy tworzeniu nowego kodu, uruchomienie
trybu administratora, a nastepnie wybor zaktadki codebook, gdzie znajduje sie
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lista wszystkich kodow istniejgcych w bazie. Aby zmodyfikowac istniejgcy kod,
nalezy klikngé na zgdany kod z kodéw wyswietlanych na liscie, co spowoduje
uaktywnienie sie dwdch przyciskdw znajdujgcych sie ponizej listy: Delete Code
(,Usun kod”) oraz Modify Code (,Zmodyfikuj kod”). Aby wprowadzi¢ zmia-
ny w informacjach o kodzie, naciskamy na przycisk ,,Zmodyfikuj kod” i w kar-
cie edycji kodu dokonujemy stosownych modyfikacji. Po edycji kodu klikamy
na przycisk Update (,,Aktualizacji”) lub wychodzimy z okna edycji bez zapamie-
tywania przez program zmian, klikajgc przycisk Cancel (,,Anuluj”).

llustr. 5.29. Wprowadzanie zmian w istniejgcym kodzie z zastosowaniem
opcji modyfikacji danych w oknie codebook

Jesli zamierzamy usung¢ ktérys z kodow, wystarczy postuzyé sie wspomnia-
nym przyciskiem Delete Code. Podczas tej czynnosci nalezy jednak zachowad
szczegolng ostroznosé, bowiem nastepstwem tego bedzie trwate usuniecie infor-
macji o zakodowanych owym kodem materiatach tekstowych obecnych w bazie
danych.
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Ilustr. 5.30. Modyfikowanie informacji o istniejgcych kodach
z poziomu formularza kodowania

Drugi sposdb modyfikowania kodéw polega na dostepie do funkcji edy-
cji z poziomu formularza kodowania. W tym celu z paska menu nalezy wybraé
opcje Modify Codebook (,Modyfikacji formularza kodowania”). Spowoduje to
wyswietlenie okna dialogowego, w ktdrym nalezy wpisaé hasto do bazy kodéw
(Codebook Password). Po wpisaniu hasta i kliknieciu przycisku Next (,Dalej”),
przechodzimy do okna Codebook Maintenance (,Konserwacji kodéw”), w kto-
rym centralne miejsce zajmuje pole z wyswietlonymi aktualnie istniejgcymi ko-
dami w bazie danych programu. Ponizej zas umieszczono przyciski z komendami
umozliwiajacymi dziatania na kodach. Sg tam wiec kolejno przyciski: Add Code
(,Dodawanie kodéw”), Delete Code (,,Usuwanie kodéw”), Modify Code (,,Mody-
fikowanie kodéw”) oraz View Code (,,Podglad kodéw”). Ostatni z wymienionych
przyciskdw pozwala na przegladanie informacji o wybranym kodzie, lecz bez moz-
liwosci jego edytowania. Dopiero uzycie przycisku ,,Modyfikowanie kodu” daje
mozliwos$¢ wprowadzania zmian w ich obrebie.

Powrdt do okna formularza kodowania nastepuje po nacisnieciu przyci-
sku Return, znajdujgcego sie w lewym dolnym roku okna badZz w gérnym pa-
sku menu.
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5.8.3. Eksportowanie i importowanie codebooka

Eksportowanie i importowanie bazy danych kodéw (codebook) to kolejne
z funkcji, w jakie zostat wyposazony program. Ponizej zostang przedstawione
w sposoOb szczegdtowy wszystkie opcje zwigzane z eksportowaniem i importowa-
niem bazy kodéw. Sg one o tyle wazne, ze przy ich pomocy mozna tworzy¢ ze-
spoty badawcze, a kazdy z cztonkdw zespotu moze we wtasnym zakresie rozwijaé
baze danych, a nastepnie przesytaé jg do pozostatych badaczy.

Aby skorzystac z opcji eksportowania bazy, w pierwszej kolejnosci musimy
utworzy¢ i wygenerowac¢ odpowiedni plik, ktdry nastepnie bedziemy mogli prze-
sta¢ do innych uzytkownikdw.

Utworzenie takiego pliku rozpoczynamy od przejscia do Coding Form (,,For-
mularza kodowania”), w ktérym wybieramy z gérnego menu pozycje Modify
Codebook (,Modyfikowania codebooka”), a w otwartym oknie Codebook Main-
tenance (,,Obstugi codebooka”) z gérnego paska menu Codebook pozycje Create
Codebook Export File (,Tworzenia codebooka w formie pliku do eksportowania”).
W wyniku tych czynnosci pojawi sie okno dialogowe z pytaniem o nazwe pliku,
ktorg nalezy wpisaé w przeznaczone do tego celu pole, pamietajac przy tym, aby
plik zawsze posiadat rozszerzenie .cdb. Na zakonczenie, aby potwierdzi¢ przepro-
wadzong czynnos¢, klikamy przycisk OK.

llustr. 5.31. Tworzenie pliku przeznaczonego do eksportowania listy kodéw
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Istniejgcy plik z bazg kodéw mozna nastepnie kopiowac, zmienia¢ jego na-
zwe, przenosié, a takze usuwac z dysku komputera. Aby wykona¢ kazdg z wymie-
nionych czynnosci, nalezy wybra¢ okreslong pozycje z géornego menu Codebook.

Pierwsza z nich to Copy or Rename Codebook Export File, czyli kopiowanie
oraz zmiana nazwy pliku bazy kodowej.

llustr. 5.32. Kopiowanie bazy kodowej

Kopiowanie bazy kodéw rozpoczynamy od wyboru powyzszej pozycji z menu
Codebook, co spowoduje wyswietlenie sie okna dialogowego, w ktérym nalezy
zaznaczy¢ w lewej kolumnie z listy istniejgcych baz kodéw znajdujgcych sie w So-
urce Folders (,Folderach zrodtowych”) te, ktéra ma zostac skopiowana do Tar-
get Folders (,,Folderéw docelowych”). Aby wybrac folder docelowy, nalezy klik-
ng¢ dwukrotnie na najwyzszym folderze w polu ,Foldery docelowe”. Jesli jest to
konieczne, mozna zmieni¢ dysk docelowy, klikajgc na czarng strzatke po prawej
stronie pola dysk docelowy i klikng¢ na odpowiedni dysk.

Po wybraniu folderu docelowego nalezy wpisa¢ nazwe bazy danych w polu
pod nazwa pliku docelowego (Target File Name). Jesli naszym zamiarem jest
zmiana nazwy pliku bazy danych, powinnismy w tym miejscu wpisaé¢ nowga nazwe
z rozszerzeniem .cdb. Operacje potwierdzamy, klikajgc przycisk OK. Spowoduje to
wyswietlenie nowego okna z informacja dla uzytkownika, ze plik zostat pomyslnie
skopiowany (lub zmianie ulegta jego nazwa). Aby powrdci¢ do okna gtéwnego,
nalezy klikng¢ na przycisk Cancel (,,Anuluj”).

Uwaga: Jesli chcemy zmienié nazwe pliku bazy danych w tym samym folderze,
powinnismy upewnic sie, ze folder docelowy jest taki sam, jak folder Zrédtowy.
Gdy nazwa pliku zostanie zmieniona, oryginalny plik nadal istnieje. Aby usung¢ plik
oryginalny, nalezy postuzy¢ sie prezentowang wczesniej opcjg Delete codebook.
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Ilustr. 5.33. Przenoszenie bazy kodéw do innej lokalizacji

Kolejng opcjg, z jakiej moze skorzysta¢ uzytkownik, jest przenoszenie ist-
niejgcej bazy kodowej do innej lokalizacji. Poszczegdlne czynnosci w ramach
tej procedury sg zblizone do tych opisanych wyzej, dotyczacych kopiowania
badz zmiany nazwy bazy danych. A zatem po wybraniu opcji Move Codebook
Export File (,,Przenie$ baze kodéw”) z menu Codebook wyswietli sie okno dia-
logowe podzielone na dwie kolumny: kolumna po lewej stronie okna przed-
stawia liste baz danych znajdujacych sie w folderach zrédtowych (domysinie
jest to folder ,eztext30”); kolumna po prawej stronie obrazuje foldery do-
celowe, do ktdrych chcemy przeniesé¢ baze danych. Wykonanie tej czynno-
$ci wymaga zaznaczenia (podswietlenia) nazwy bazy, ktérg chcemy przenies¢,
a nastepnie odszukania Sciezki do folderu, gdzie baza ma sie ostatecznie zna-
lez¢. Jezeli baza ma by¢ przeniesiona do folderu, ktéry nie pojawia sie na liscie
plikdéw Zrédtowych, nalezy wybiera¢ odpowiedni dysk jak rowniez odpowiedni
folder docelowy.

Po wybraniu folderu docelowego oraz pliku do przeniesienia klikamy na przycisk
OK. Wyswietlone zostanie okno informujgce uzytkownika, ze plik zostat pomysinie prze-
niesiony. Aby powrdcic¢ do okna gtéwnego programu, naciskamy na przycisk Cancel.

Ponadto, mozemy usuwawac bazy kodéw (Delete Codebook), co odbywa sie
w sposob analogiczny jak przy wspomnianych powyzej czynnosciach kopiowania,
zmiany nazwy czy przenoszenia pliku bazy.

Oproécz wymienionych opcji zwigzanych z eksportem pliku bazy kodéw
uzytkownik programu EZ-Text zyskuje moznos¢ wykonania czynnosci odwrot-
nej, a wiec importowania bazy kodow. Aby wykona¢ funkcje importowania
bazy koddéw, nalezy przejs¢ do gtdwnego okna programu z informacjami o oso-
bach respondentdw i danych metryczkowych. W gérnym menu File wybrac
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opcje Import Codebook (,Importowania bazy kodéw”), nastepnie w wyswie-
tlonym oknie dialogowym wskaza¢ zgdang baze, a dla potwierdzenia wyboru
klikng¢ przycisk OK.

Ilustr. 5.34. Importowanie bazy kodéw

5.9. Opcje przeszukiwania

Program EZ-Text zostat wyposazony w narzedzia stuzgce do przeszukiwania
zawartosci bazy danych. Dzieki zastosowaniu systemu operatdow istnieje mozli-
wosc¢ ustalenia szeregu kombinacji sktadajgcych sie z numeréw ID responden-
téw, numerdw pytan, a przede wszystkim nazw koddw. Wptywa to zdecydowanie
na walory uzytkowe tego narzedzia i zwiekszenie jego precyzji. Ponadto, wyni-
ki wyszukiwania mozna drukowaé, kopiowac do dokumentu edytora tekstu lub
oglada¢ na ekranie monitora. Funkcja wyszukiwania moze by¢ wykorzystana
zarowno do wyszukiwania konkretnych danych, jak i sprawdzenia przypisanych
kodéw okreslonym segmentom tekstow i ewentualnego wychwycenia bteddéw.
Co wiecej, dzieki funkcji przeszukiwania mozna w prosty i szybki sposéb odszukaé
i wybrac¢ fragmenty tekstéw, ktdre nastepnie mozna wykorzystaé przy tworzeniu
raportu z badan oraz opiséw etnograficznych studiéw przypadkdw.

Aby przeprowadzi¢ wyszukiwanie, nalezy wykonac¢ nastepujgce czynnosci.
Z poziomu okna Coding Form (,,Formularza kodéw”) z gérnego paska menu wy-
brac pozycje Search (,,Przeszukuj”), a nastepnie opcje New (,,Nowy”). Otworzy sie
nowe okno wyszukiwarki (Search Function), w ktérym nalezy zdefiniowac para-
metry przeszukiwania bazy danych.

Okno wyszukiwarki podzielone jest na trzy gtéwne Field (,Pola”), ktére stuzag
do ustalania rodzaju oraz wtasciwosci poszukiwanych informacji. Do wyboru sg trzy
typy danych, wedtug ktérych mozna przeszukiwaé baze programu: Code (,,Kody”),
Respondend ID (,Respondenci”) oraz Question Number (,Pytania”). W zaleznosci
od dokonanego wyboru, sposréd wymienionych typéw danych, w polu value (,,war-
tosci/wtasnosci”) bedzie widniata lista kodow, respondentéw badz numerdw pytan.
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llustr. 5.35. Otwieranie przeszukiwarki w programie EZ-Text

Pomiedzy zas ,,Polami” (Field) znajdujg sie trzy rodzaje operatoréow (OR, AND
i NOT), ktdre stuzg do ustalenia zakresu i charakteru przeszukiwania danych. Uzy-
wajgc wskazanych operatorow, mozemy bardzo precyzyjnie okresli¢ sposéb prze-
szukiwania, uzyskujgc wglad w to:

— czy wybrane informacje o kodach, pytaniach badz respondentach wspot-
wystepujg ze sobg i jakich segmentéw tekstow dotyczy owo wspdtwystepowanie
(funkcja AND),

— w jakich segmentach tekstéw wystepujg niezaleznie od siebie wybrane
kody, pytania oraz respondenci (funkcja OR),

— w ktérych fragmentach tekstéw wraz z innymi pojawia sie jeden z wybra-
nych elementéw (kod, pytanie, respondent), by je wykluczy¢ (funkcja NOT).

Wskazane operatory mozna stosowac jednoczesnie, tworzgc rézne ich kom-
binacje i w ten sposdb precyzyjnie okresla¢ parametry przeszukiwania.

Uwaga: Nalezy zwréci¢ uwage na to, ze ,Pola 1 i 2” sg uprzywilejowane
w stosunku do ,Pola 3”. Oznacza to, ze najpierw zostang wykonane polecenia
z dwdch pierwszych ,PAl”, a dopiero pdzniej program wykona przeszukiwanie
zgodnie z parametrami ,Pola 3”, przy czym bedzie ono prowadzone w ramach
wynikéw uzyskanych z przeszukiwania ,Pél 1 2”.

Po ustawieniu wszystkich zgdanych parametréw nalezy nacisngé przycisk
Execute Query (,Wykonaj przeszukiwanie”), by rozpocza¢ procedure przeszuki-
wania. Liczba wynikdw pojawi sie zas w polu Resulting Number of Assigned Codes
(,,Rezultatow liczby przypisanych kodéw”).

Aby wyswietli¢ wyniki przeszukiwania, nalezy klikng¢ na przycisk Browse (,,Prze-
gladaj”), co z kolei spowoduje otwarcie okna ,Rezultatéw przeszukiwania”. Podczas
przegladania uzywamy przyciskdw nawigacji utatwiajgcych poruszanie sie po wyni-
kach: First (,,Poczatkowy”), Previous (,,Poprzedni”), Next (,,Nastepny”), Last (,,Ostatni”).
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Ilustr. 5.36. Liczba wynikdéw przeszukiwania

Ilustr. 5.37. Wyswietlone rezultaty przeszukiwania danych

C EZ-Text - [Coding Form] !EB

Modify Codebook.  Edit  Reports  Search Al Responses

Question: (Czy znasz program E2-Text? J

Response: |Odpowied? na pytanie nr 1 uzyskana od pienwzzego rozméwcy i‘

CDLC EZ-Texst w wersji 3.06 to program stuzgcy opracowwwaniu, zarzgdzaniu i analizowaniu baz utworzonych 2
czesciown ustruktuyzowanych danpch jakosciowych. Program EZ-Test pomaga - jak sugeruja jego hadrey -
1ozwigzad prablem spdinodci zapisu danych tekstowch takich jak wwiady swobodne ustruktuyzawane badé
wywiady kwestionaniuszowe, pozwalajgc badaczowi zaprojektowad szablony ukatwiajgce wprowadzanie danych
dostozowanych do kwestionaniusza. Dane moga bye wpisywane bezposrednio do szablondw utwarzonych w

Aszsigned: Awailable Codes [double-click to view codebook):
koD skrdcany opis
NIELUZYT brak infarmacii o uzwtecznodci
MIEWIED brak wiedzy na temat programu
UZYTEC informacie o uZytecznogc programu
WIEDZA] wiedza na temat programu

Seek Code: I:I Result Record 1 of 1
Return to Main First | Previous | Next | Last ‘

Jednoczesnie istnieje mozliwo$¢ wydruku rezultatow przeszukiwania.
Aby wydrukowac¢ wyniki, nalezy klikng¢ na przycisk Print (,,Drukuj”) w oknie
przeszukiwania.
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Ilustr. 5.38. Opcja wydruku rezultatéw przeszukiwania bazy danych

5.10. Funkcje pomocnicze

Program EZ-Text zostat wyposazony w kilka ciekawych, a zarazem pomoc-
nych narzedzi, ktdre wptywajg na jego wiekszg funkcjonalnos¢. Nalezg do nich:

— Report Agent (,Agent drukowania raportow”),
Data Export Agent (,,Agent eksportowania danych”),
Database Merge Agent (,,Agent scalania baz danych”),
Database Subset Agent (,,Agent kopiowania podzbioréw rekordéw”),
Spell Check Agent (,,Agent sprawdzania pisowni”).

WSszystkie wymienione narzedzia dostepne sg z poziomu gtdwnego okna
w menu Agents.

Ponizej przedstawiono sposéb postugiwania sie owymi narzedziami i korzy-
stania z nich.

Ilustr. 5.39. Rozwiniete menu Agents
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5.10.1. Agent drukowania raportow

Agent ten realizuje serie instrukcji , krok po kroku” stuzgcych do generowa-
nia dwéch rodzajow raportéw. Pierwszy z nich pokazuje wszystkie pytania i odpo-
wiedzi dla wybranych oséb z rozwijanej listy numerdw identyfikacyjnych respon-
dentéw. Drugi raport reorganizuje dane, pokazujac odpowiedzi dla wszystkich
jednostek do jednej lub wiekszej liczby pytan. Oba raporty moga by¢ drukowane
lub przegladane na ekranie monitora.

Aby przejrzeé lub wydrukowac dane, korzystajgc z powyzszego narzedzia,
trzeba w pierwszej kolejnosci wybrac opcje Report Agent z menu Agents, co spo-
woduje rozpoczecie sekwencji wyswietlania okien, w ktérych uzytkownik doko-
nuje wyboru okreslonych parametréw i ustawien.

W pierwszym oknie nalezy okresli¢ typ raportu, jaki chcemy, zeby zo-
stat przez program wygenerowany. Do wyboru mamy dwie mozliwosci: raport
z odpowiedzi udzielanych przez poszczegdlnych respondentédw (Responses
by Respondent IDs) badz raport z odpowiedzi wedtug wyodrebnionych pytan
(Responses by Question No). Po dokonaniu wyboru klikamy przycisk Next i prze-
chodzimy do nastepnego okna.

Ilustr. 5.40. Wybdr pierwszego parametru generowanego raportu

Kolejnym krokiem jest wybor zgdanych identyfikatoréow respondentéw badz
numerow pytan w zaleznosci od typu raportu. Aby dokonac¢ wyboru konkretnej
pozycji, nalezy jg podswietli¢, a nastepnie klikng¢ na przycisk z symbolem po-
jedynczej strzatki. Jesli za$ zamierzamy wigczy¢ do raportu wszystkie dostepne
dane (respondentéw badz pytan), wowczas wystarczy, jesli nacisniemy przycisk
z symbolem podwadjnej strzatki. W obu przypadkach nastgpi przeniesienie okre-
Slonych pozycji z pola znajdujgcego sie po prawej stronie okna (Available Re-
spondent IDs) do pola po jego lewej stronie (Selected Respondent IDs). Po doko-
naniu wyboru ponownie klikamy przycisk Next.
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llustr. 5.41. Wybor drugiego parametru generowanego raportu

Report Agent .

Step 2: Select Respondent IDs

Selected Respondent IDs: Available Respondent IDs:
1 1

2 << 2

Cancel Previous ‘ Next ‘ ‘

W trzecim oknie pojawi sie informacja o mozliwosci wyswietlenia podgladu
raportu przed jego ostatecznym wydrukowaniem. O wtaczeniu badz wytgczeniu
podgladu decydujemy poprzez zaznaczenie lub odznaczenie opcji Preview Re-
port, a nastepnie klikniecie przycisku Finish (,,Zakoncz”).

Jesli podglad zostanie wybrany, raport pojawi sie w nastepnym oknie wraz
z opcjg drukowania, ktore rozpocznie sie po nacisnieciu przycisku Print (,,Drukuj”).
Jezeli zas podglad nie zostanie wybrany, klikajgc na Finish rozpocznie od razu dru-
kowanie raportu.

llustr. 5.42. Wybor opcji podglagdu wydruku
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5.10.2. Tworzenie plikéw tekstowych ASCIl i numerycznych macierzy przy
pomocy agenta eksportowania danych

Kolejny agent programu EZ-Text uzywany jest do eksportowania informacji
z bazy danych, co jest mozliwe w jednym z trzech formatéw.

W pierwszym przypadku wybrane badz wszystkie dane sg kopiowane w forma-
cie pliku tekstowego ASCII. Plik ten mozna nastepnie przeglagdaé w edytorze tekstu
lub importowaé do innych programéw wspierajgcych analize danych jakosciowych.
Agent eksportowania danych wspomaga uzytkownika w okreslaniu pozgdanej zawar-
tosci pliku opartej na kombinacji identyfikatoréw, odpowiedzi na pytania, informacji
pochodzacych z wywiadu oraz przypisanych kodow wraz z ich krétkimi definicjami.

Druga i trzecia mozliwos¢ pozwala na eksportowane danych w formie plikow
ASCII posiadajacych tresci rozdzielane przecinkami lub w formie tablic oddzielnych
macierzy. Pliki te mogg by¢ pdzniej importowane do arkusza kalkulacyjnego lub
oprogramowania statystycznego w celu dalszej analizy (np. SPSS). W tworzeniu
macierzy uzytkownicy mogg korzystac z kombinacji numerdéw ID, zmiennych doty-
czacych informacji z wywiadu oraz koddw przypisanych do odpowiedzi na pytania.
Rozdzielany przecinkami plik wyjSciowy zawiera jeden wiersz dla kazdego zgdane-
go ID i jedng kolumne dla wybranych zmiennych informacji wywiadu i koddéw.

Ilustr. 5.43. Przyktad wyeksportowanych tresci rozdzielanych przecinkami

Wartosci komdrek macierzy mogg albo zawierac dane, ktére zostaty wprowa-
dzone do bazy i dotyczg poszczegdlnych zmiennych, lub zawierajg jedynki i zera,
wskazujace, czy kod zostat przydzielony do odpowiedzi na dane pytanie. Kazda
kolumna moze posiadaé oryginalne informacje wywiadu lub lekko zmodyfikowa-
ne w wersji stosowanej w codebooku. Macierze mogg by¢ nastepnie importowa-
ne do oprogramowania statystycznego, takiego jak SPSS lub Statistica.

Aby skorzystac z tego narzedzia, nalezy w pierwszej kolejnosci wybraé pozy-
cje Data Export Agent z menu gornego Agents. Klikniecie na wskazang pozycje
spowoduje otwarcie okna dialogowego z trzema opcjami réznych rodzajow da-
nych, ktére mogg zosta¢ wyeksportowane. S3 to:
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— Export Questions, Responses, and Assigned Codes to text file — eksporto-
wanie do formatu pliku tekstowego pytan, odpowiedzi oraz uzytych kodow,

— Export Interview Information and Coding Data to a comma delimited data
file for use with a statistical package such as SAS— eksportowanie do formatu pli-
ku tekstowego (z zastosowaniem przecinkdw oddzielajgcych dane) informacji
o wywiadach oraz zakodowanych danych przystosowanych do uzytku z pakietami
statystycznymi,

— Export Interview Information and Coding Data to a Tab Separated data
file for use with SPSS — eksportowanie do formatu pliku tekstowego (z zastoso-
waniem podziatu macierzowego) danych o wywiadach oraz kodach przystosowa-
nych do uzytku z pakietami statystycznymi.

W przypadku pierwszej opcji kodow (Export Questions, Responses, and Assi-
gned Codes to text file) nastepng czynnoscig jest wybér w kolejno pojawiajgcych sie
oknach: identyfikatora respondenta(-ow), wybdér numerdow pytan oraz konkret-
nych informacji zawartych w formularzu osobowym (metryczce). Po kazdym do-
konanym wyborze naciskamy przycisk Next i przechodzimy do nastepnego okna.
W czwartym oknie znajduje sie zapytanie o to, czy uzytkownik chce, aby eksporto-
wac dane kody wraz z ich skréconym opisem. Aby wtgczyc te opcje, wystarczy za-
znaczy¢ puste biate pole. Na koniec klikamy przycisk Finish. Pojawi sie okno dialo-
gowe, w ktorym nalezy wpisa¢ nazwe pliku i okresli¢ docelowe miejsce jego zapisu.

W przypadku drugiej ze wspomnianych opcji — Export Interview Information
and Coding Data to a comma delimited data file for use with a statistical package
such as SAS — nalezy réwniez przejsé krok po kroku kolejno pojawiajgce sie okna,
dokonujac za kazdym razem odpowiedniego wyboru sposrod przedstawionych
mozliwosci. Poszczegdlne okna bedg zatem dotyczyty wyboru: identyfikatora re-
spondenta(-6w), numerdw pytan oraz konkretnych informacji zawartych w for-
mularzu osobowym (metryczce).

Uwaga: Istnieje granica dwudziestu szesciu pytan, ktére mogg zosta¢ wyeks-
portowane za kazdym razem, kiedy korzystamy z opisywanej funkcji.

W ostatnim, pigtym oknie wybieramy kody, ktére zamierzamy wyeksporto-
wac i naciskamy przycisk Finish. Pojawi sie okno dialogowe, w ktérym nalezy wpi-
sac nazwe pliku i okresli¢ docelowe miejsce jego zapisu.

W przypadku trzeciej i zarazem ostatniej ze wspomnianych opcji — Export In-
terview Information and Coding Data to a Tab Separated data file for use with
SPSS — nalezy réwniez przejsé krok po kroku kolejno pojawiajgce sie okna, doko-
nujac za kazdym razem odpowiedniego wyboru sposrdd przedstawionych mozli-
wosci. Sg one tozsame z czynnosciami w opisywanej wczesniej opcji Export Inter-
view Information and Coding Data to a comma delimited data file for use with
a statistical package such as SAS.
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llustr. 5.44. Eksportowanie pytan, odpowiedzi oraz kodéw w formacie pliku tekstowego
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5.10.3. Scalanie plikow zawierajgcych bazy danych

Trzecig opcjg dostepng w menu Agents jest mozliwo$¢ uruchomienia narze-
dzia do taczenia baz danych ze sobg. Operacja taczenia polega na scaleniu z juz
istniejgcymi informacjami danych pochodzacych z innego pliku. Jest to szczegdl-
nie pomocne, gdy chcemy stworzy¢ zespdt, w ktérym kazdy z jego cztonkdw zbie-
ra dane tego samego rodzaju, ale bada inng grupe o0séb lub prowadzi badania
terenowe w innym miejscu (np. scalanie plikdw zawierajgcych dwa zbiory wywia-
doéw zebrane w dwdéch miastach w wielu miejscach projektu badawczego).

Proces scalania baz danych bedzie mozliwy, jesli zostang spetnione dwa pod-
stawowe warunki. Po pierwsze, jezeli numery identyfikacji respondentéw nie po-
krywajg sie ze sobg, a po drugie, jezeli korzystano z identycznych szablonéw przy
tworzeniu plikéw baz danych.

Ilustr. 5.45. Scalanie dwdch plikow zawierajacych bazy danych

Uwaga: Jak sugerujg autorzy programu, jesli uzywamy oprogramowania
do tworzenia bazy sktadajgcej sie z danych pozyskanych od réznych ankieterdw,
woéweczas wazne jest, aby kierownik projektu przypisat inng serie numeréw ID
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do kazdego ankietera. Ponadto, kazdy ankieter powinien sprawdzi¢ date i doktad-
ny czas wykonania ostatniej kopii bazy danych. Poréwnujgc date i czas ostatniej
modyfikacji szablonu, kierownicy projektdw mogg sprawdzi¢, czy wszyscy ankie-
terzy majg na swoich komputerach doktadnie taka samg wersje przed rozpocze-
ciem wprowadzania danych.

Aby wykonac¢ operacje scalania baz danych, nalezy wykonac nastepujgce
czynnosci. Najpierw z menu Agents wybieramy pozycje Database Merge Agent
(,,Agent tgczenia baz danych”), co spowoduje otwarcie okna dialogowego, w kté-
rym powinnismy dokonac¢ wyboru okreslonej bazy sposréd wyswietlonych w polu
Current Databases (,,Biezgce bazy danych”). Klikniecie na okreslong nazwe bazy
spowoduje, ze pojawi sie ona w polu Database Name, co oznacza, ze wiasnie jg
chcemy potaczy¢ z juz otwartg baza. Jesli zadana baza nie pojawia sie na liscie,
woéwczas wystarczy zmienic folder lub naped dysku. Po dokonanym wyborze kli-
kamy przycisk Next, a w nowo otwartym oknie zaznaczamy opcje Merge Coding
Data i naciskamy przycisk Finish.

Uwaga: Jesli ta opcja zostanie wybrana, a istnieje rozbiezno$¢ miedzy struk-
turg wybranych plikéw, wowczas EZ-Text generuje komunikat o btedzie, a pliki nie
zostang scalone. Aby ustrzec sie takiej sytuacji, warto najpierw zweryfikowac kom-
patybilnosci plikdw poprzez poréwnanie ich struktury oraz daty wygenerowania.

5.10.4. Kopiowanie podzbioréw danych do nowej bazy

Czwartg z funkcji dostepnych w menu Agents jest mozliwosé kopiowania pod-
zbioréw danych (Database Subset Agent). Oznacza to, ze okreslone dane (a nie catg
baze) mozemy skopiowac i utworzy¢ z nich odrebny plik. Aby to wykonaé, nalezy,
po kliknieciu na odpowiednig pozycje z menu Agents, wybra¢ w nowo otwartym
oknie odpowiednig opcje utworzenia podzbioru bazy danych na podstawie ID res-
pondentow badz informacji o wywiadach. Rozwazmy zatem oba przypadki z osobna.

Po wybraniu opcji utworzenia podzbioru bazy na podstawie numerdow
identyfikacji respondentdw, klikamy przycisk Next i przechodzimy do kolejnego
okna, w ktorym wybieramy konkretne numery respondentéw, jakie majg zna-
lez¢ sie w nowej bazie. W nastepnym oknie zaznaczamy natomiast, czy kopiujemy
wszystkie kody (codebook) czy takze informacje o kodach (coding data) i klikamy
na przycisk Next.

W czwartym oknie wpisujemy nazwe pliku dla tworzonej bazy danych pod-
zbidr i klikamy Finish, a potem OK. Na koniec uzywamy przycisku ,, Anuluj”, aby
powrdci¢ do okna gtéwnego.

Uwaga: Nowy plik bazy zawierajacy podzbidr oryginalnej bazy trzeba zapisac
pod inng nazwa pliku niz nazwa oryginatu.
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llustr. 5.46. Tworzenie nowej bazy ze skopiowanych danych
o respondentach pochodzacych z istniejacej bazy

Po wybraniu opcji utworzenia podzbioru bazy na podstawie informacji
o przypadkach (danych metryczkowych), klikamy przycisk ,,Dalej” i przechodzimy
do kolejnego okna, w ktérym wybieramy konkretng pozycje z listy wyboru, klika-
jac na strzatke z prawej strony pola (Field to Match on), a nastepnie wpisujemy
jej wartos¢ w polu obok (Value to Match on) i naciskamy przycisk Next. W na-
stepnym oknie zaznaczamy natomiast, czy kopiujemy wszystkie kody (codebook)
czy takze/i/lub informacje o kodach (coding data) i klikamy na przycisk , Dalej”.
W czwartym oknie wpisujemy nazwe pliku dla tworzonej bazy danych podzbiér
i klikamy ,,Zakoricz”, a potem OK. Na koniec uzywamy przycisku Cancel (,,Anuluj”),
aby powrdéci¢ do okna gtéwnego.
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llustr. 5.47. Tworzenie nowej bazy ze skopiowanych danych , metryczkowych”
pochodzacych z istniejacej bazy

5.10.5. Agent sprawdzania poprawnosci pisowni

Narzedzie to sprawdza pisownie w tekscie jednego lub wiekszej liczby pytan
dla jednego lub wiekszej liczby respondentdéw.

Uwaga: Jest to narzedzie, ktére ze wzgledu na brak stownika polskiego nie
bedzie miato praktycznego zastosowania dla rodzimych uzytkownikéw. Dla zain-
teresowanych zostato ono jednak krétko opisane ponizej.

Aby sprawdzi¢ pisownie, nalezy wykonac nastepujgce kroki. Po pierwsze
trzeba wybrac jednego badz wiecej ID respondentéw, a po drugie zgdane cyfry
symbolizujgce konkretne pytania i nacisng¢ przycisk Finish, a Agent sprawdzania
pisowni rozpocznie procedure weryfikacyjna.
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Ilustr. 5.48. Proces sprawdzania pisowni w programie EZ-Text

Gdy program sprawdzi pisownie i znajdzie btagd lub stowo, ktérego nie ma
w stowniku, wyswietli sie okno Spelling Check Form (,Sprawdzanie pisowni”)
i prosba, aby wybra¢ dalszy sposéb postepowania, klikajgc na jeden z przyciskow
znajdujacych sie w oknie:

— Ignore (,lgnoruj”) — ignoruje btedne stowo raz, a sprawdzanie pisowni
trwa dalej,
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— Ignore All (,lgnoruj wszystkie”) — pomija btedne stowo dla catej sesji
sprawdzania pisowni, a sprawdzanie pisowni trwa nadal,

— Change (,Zmien”) — zmienia btedne stowo na wybrane ze stownika
lub na jedna z wyswietlonych propozycji,

— Change All (,,Zmien wszystko”) — zmienia wszystkie btednie napisane sto-
wa na te znajdujgce sie w stowniku w catej sesji sprawdzania pisowni, a spraw-
dzanie pisowni trwa nadal,

— Add (,,Dodaj”) — dodaje wybrane stowo do stownika sprawdzania pisowni,
a sprawdzanie pisowni trwa nadal; nalezy zachowac ostroznos¢ podczas dodawania
stéw do stownika sprawdzania pisowni, poniewaz stowa nie mogg by¢ usuniete
ze stfownika,

— Cancel (,,Anuluj”) —anuluje sesje sprawdzania pisowni.

Po sesji sprawdzania pisowni pojawi sie ekran informujgcy o tym, ze proces
sprawdzania jest kompletny i zostat zakonczony.

Uwaga: Podczas sprawdzania pisowni poszczegdlne stowa sg podswietlone
w tekscie, co pozwala zobaczy¢ kontekst wystepowania danego stowa i utatwia
podjecie decyzji co do jego ewentualnej niepoprawnosci.

5.11. Agent testowania poprawnosci analizy danych (modut sprawdzania
wiarygodnosci kodowania)

Autorzy EZ-Text wyposazyli program w bardzo ciekawe narzedzie ,testowa-
nia niezawodnosci analizy danych”, stuzgce do oceny poprawnosci wykonanej
analizy pod wzgledem formalnym. Jak sugerujg sami autorzy, jest to cecha wy-
rézniajgca EZ-Text, poniewaz niewiele programéw oferuje narzedzia pomocne
w ocenie wiarygodnosci kodowania.

Sama idea i specyfika dziatania tej funkcji programu polega na tym, ze uzyt-
kownicy mogg wybraé¢ dowolny podzbidr respondentdw z bazy, z ktdrej dane sg
kopiowane do dwdch nowych plikdéw, a te mogg byé nastepnie niezaleznie kodo-
wane przez dwdch koderdw, korzystajgcych z tego samego codebooka, a wiec li-
sty kodow. Po zakonczeniu pracy przez koderéw/badaczy ,modut niezawodnosci”
porownuje dwa pliki i na tej podstawie generuje raport. Istniejg przy tym dwa ro-
dzaje raportdw. Pierwszy z nich umozliwia przesledzenie i zidentyfikowanie pytan
lub respondentéw, ktére/-rzy charakteryzujg sie stabg wiarygodnoscig w zakresie
kodowania. Drugi raport w formie statystyki kappa pomaga okresli¢, ktore kody
charakteryzujg sie stabg wiarygodnoscia. Naukowcy mogg korzystaé z raportow
w celu poprawy codebooka, a takze skupié¢ wiecej uwagi na trudnych do kodowa-
nia fragmentach danych.
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Aby skorzystac z narzedzia testowania analizy, tworzy sie pliki poréwnawcze,
co odbywa sie w nastepujgcy sposdb.

Ilustr. 5.49. Tworzenie plikdw poréwnawczych do przeprowadzenia testu wiarygodnosci

Pierwszg czynnoscig jest wybdr z menu Reliability (,Wiarygodnosci”) pozycji
Create Comparison Files (,,Tworzenia plikéw poréwnawczych”). Otworzy sie okno
dialogowe, gdzie uzytkownik musi okresli¢ liczbe respondentéw, ktorzy beda sko-
piowani (losowo) do dwdch plikdw poréwnawczych (liczba jest ograniczona przez
liczbe respondentéw zapisanych w bazie danych). Po wpisaniu zgdanej liczby
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respondentéw, nalezy klikng¢ przycisk Next, co spowoduje przejscie do kolejnego
okna dialogowego, w ktérym nalezy okresli¢ nazwe i $ciezke dla kazdego z pli-
kow poréwnawczych. Wazne jest, aby nazwy plikow byty czytelne, np. mogg nosic
imiona koderéw/badaczy oraz numer, ktéry wskazuje na serie testu wiarygodno-
Sci. Kiedy nazwy i Sciezki plikdw zostang juz podane, klikamy na przycisk Finish.
Pojawi sie ekran informujacy uzytkownika, ze dwa pliki porownywane zostaty po-
prawnie utworzone. Klikamy na OK, a nastepnie na Cancel, aby powrdci¢ do ekra-
nu informacyjnego wywiadu.

Kazdy koder/badacz powinien samodzielnie zakodowaé swoje pliki przy uzy-
ciu tego samego codebooka (listy kodow).

Uwaga: W celu dokonania stosownych poréwnan koderzy nie powinni zmie-
nia¢ danych ani codebooka skopiowanych do kazdego z plikdw poréwnawczych.
Jedyna rdéznica miedzy tymi dwoma plikami powinna sprowadzad sie do sposobu,
w jaki dwaj koderzy przypiszg im kody do identycznego zestawu odpowiedzi przy
uzyciu tego samego codebooka. Program posiada wewnetrzny system kontroli, kté-
ry zapewnia, ze takie warunki poprawnosci sg spetnione. Zapobiega to nieprawi-
dtowo wykonanej procedurze poréwnania (np. dwaj programisci stosujg rézne ze-
stawy koddéw albo uzywajg odpowiedzi pochodzgcych od réznych respondentéw).

Kolejnym krokiem po utworzeniu plikdw poréwnawczych jest ich niezalez-
ne wykorzystanie przez dwdch koderéw/badaczy, co pozwoli na dokonanie po-
réwnania ich wynikdéw pracy. Istniejg dwie gtéwne metody statystyczne do oceny
wiarygodnosci analiz z zastosowaniem testu poréwnawczego.

Metoda pierwsza to poréwnanie zestawdéw koddw przypisanych przez oby-
dwu koderéw do tego samego zestawu odpowiedzi. Opiera sie ona na zatoze-
niu, ze nalezy poréwnywac kody przypisane przez dwéch niezaleznych koderéw
i sprawdzié, czy w stosunku do okreslonych pytan sg one tozsame, czy tez w za-
kresie kodowania istniejg pewne rozbieznosci.

Przyktad: Zatézmy, ze koder imieniem lza przydzielit CODE1, CODE2 i CODE3
do odpowiedzi na pytanie numer 1 udzielonej przez respondenta o numerze 2.
Koder o nazwie Kuba przypisat natomiast kody CODE1 i CODE3 do tej samej od-
powiedzi dla tego samego respondenta. Program EZ-Text dokonuje poréwnania
przypisanych kodoéw przez obydwu koderéw. Gdy kody sie pokrywajg, wowczas
program odczytuje taka sytuacje jako zgodnosé koderéw, a wiec pierwotne ko-
dowanie mozna uznac za wiarygodne. Jesli zas koder Kuba miat tylko przypisane
kody CODE1 i CODE3 lub przydzielit dodatkowy kod CODE4 do danej odpowiedzi,
program zinterpretuje te sytuacje jako nieporozumienie (niezgodnosé).

Proces ten jest powtarzany w celu poréwnania wszystkich odpowiedzi wybra-
nych przez uzytkownika (np. liczba wybranych respondentéw pomnozona przez
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liczbe wybranych pytan). Program pozwala na dokonywanie poréwnan w zakresie
kazdego z pytan i respondentéw z osobna, ale takze dotyczgcych oszacowania catko-
witej niezawodnosci wynikéw ze wszystkich wybranych pytan albo respondentdw.

Ilustr. 5.50. Pierwsza metoda sprawdzania poziomu wiarygodnosci kodowania

Dzieki prezentowanej procedurze poréwnywania mozliwe jest przesledze-
nie i zweryfikowanie, w zakresie jakich pytan oraz ktérych respondentdw istniejg
niezgodnosci co do kodowania weryfikujgcych ich poprawnosé koderdw. Jest to
wskazéwka dla badacza/-y, ktére kodowania wymagajg poprawy, a takze jakie
kody nalezy zmienic. Posiadajac takg wiedze, badacz powinien zmodyfikowac li-
ste kodow (codebook) oraz jeszcze raz sprawdzi¢ kodowanie danych, aby w wyni-
ku kolejnego testu weryfikacyjnego osiggnaé peten poziom zgodnosci.
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Procedure poréwnywania plikdéw rozpoczynamy od wyboru w menu Relia-
bility (,,Wiarygodnos¢”) pozycji Run Reliability Comparison (,,Uruchom spraw-
dzanie wiarygodnosci”). Otworzy sie okno dialogowe, w ktérym uzytkownik
jest proszony o podanie nazwy plikdw poréwnawczych oraz wpisanie do nich
Sciezki dostepu badz jej wybor za pomoca przyciskéw Browse (,,Przegladaj”).
Gdy zadane pliki zostang zaznaczone, klikamy przycisk ,Dalej” i przechodzimy
do nastepnego okna. Tym razem nalezy wybra¢ metode pordwnywania wiary-
godnosci plikdow.

Pierwsza metoda polega na pordéwnaniu zestawéw kodow przypisanych
przez obydwu koderéw do tego samego zestawu odpowiedzi (Compare set of
codes assigned by the two coders to responses). Druga metoda polega na po-
réwnaniu, w jaki sposéb obaj koderzy uzyjg kazdego kodu w obrebie tego sa-
mego zestawu odpowiedzi (Compare how the two coders assigned each code
across responses).

Poniewaz naszym celem jest omowienie pierwszej metody, zatem po jej
zaznaczeniu i naci$nieciu przycisku Next przechodzimy do kolejnego okna dia-
logowego, w ktorym uzytkownik musi okreslié, jakie pytania chce poréwnac.
Zaznacza wszystkie pytania od razu po kliknieciu na przycisk podwadjnej strzatki
lub kazde pytanie indywidualnie, klikajgc na przycisk pojedynczej strzatki. Na-
stepny krok to klikniecie przycisku zakoncz Finish. Doktadne instrukcje doty-
czace sposobu wyswietlania i drukowania raportow zostaty opisane na koricu
tego rozdziatu.

Druga metoda poréwnywania danych polega, jak juz wspomniano, na uzy-
ciu kodu w obrebie tego samego zestawu odpowiedzi. Dzieki tej metodzie te-
stowania wiarygodnosci uzyskujemy poréwnanie odnosnie tego, w jaki sposdb
kazdy z koderéw uzyt kodu w obrebie tego samego zestawu odpowiedzi. Program
EZ-Text buduje specjalng tabele zawierajgcg cztery komorki pokazujgce, czy kazdy
koder przypisat, lub tez nie, konkretny kod do danego zestawu odpowiedzi.

Przyktad: Zatéimy, ze uzytkownik chce zobaczyé¢, jak koderzy Iza i Kuba
uzyli kodu CODE1 przy kodowaniu 200 segmentow tekstu, czyli np. odpowie-
dzi na 20 pytan zebranych od 10 respondentdw. Jak wida¢ istniejg dwie ko-
morki, ktére obrazujg petng zgodnos¢ koderéw — lewa gérna komadrka pokazu-
je, ile razy obaj koderzy przypisali ten sam kod do danej odpowiedzi, a prawa
dolna komdrka wskazuje, ile razy zaden z koderéw nie przypisat kodu CODE1
do odpowiedzi.

Dwie pozostate komérki wskazujg zas, ile razy kod CODE1 zostat przydzielony
przez jednego z koderdw, ale nie przez drugiego i odwrotnie. Suma wszystkich
czterech komoérek jest réwna catkowitej liczbie fragmentéw odpowiedzi (w tym
przyktadzie suma wynosi 200).
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llustr. 5.51. Druga metoda sprawdzania poziomu wiarygodnosci kodowania

Nalezy pamietaé, jak przestrzegajg autorzy programu, przed prostg interpre-
tacjg wynikow uzyskanych przez koderéw, bowiem moze sie okazaé, ze je przesza-
cujemy. Zwykta proporcja moze nie bra¢ pod uwage tego, ze zgodnos$¢ wynikow
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jest zupetnie przypadkowa. Aby rozwigzac ten problem, konstruktorzy programu
uzyli statystyki kappa, ktéra ich zdaniem jest bardziej odpowiednim $rodkiem
do poréwnan wynikéw i uzyskiwania bardziej wiarygodnych danych. Generalne
wspotczynnik kappa moze byé traktowany jako stopien zgodnosci miedzy dwoma
koderami. Wartos$¢ kappa 1,00 wskazuje na doskonatg zgodnos$¢ koderow. War-
tos¢ 0,00 wskazuje na brak zgodnosci poza danym przypadkiem, a kappa przyj-
mujgca wartosci ujemne, jak —1,00 i ponizej, wskazuje na to, ze zgodnos¢ jest
mniejsza niz mozna by oczekiwa¢ w danym przypadku. Idealng sytuacjg bytoby,
gdyby po uwzglednieniu i poréwnaniu danych pochodzgcych od dwdéch koderéw
uzyskaé wynik kappa maksymalnie zblizony do wartosci 1,00.

Uzytkownik moze uzyskal statystyki kappa dla kazdej kombinacji koddéw
obecnych w codebooku w dwdch plikach poréwnawczych. Po okresleniu, jakie
kody, respondenci oraz pytania zostang uwzglednione przy poréwnaniu, pro-
gram EZ-Text generuje raport, ktory wskazuje na nastepujgce rezultaty dotycza-
ce kodowania: prostg zgodnos¢ miedzy koderami wyrazong procentowo, liczbe
zgodnosci szacowang ze wzgledu na dany przypadek, wartos¢ statystyki kappa
oraz standardowy btad statystyki kappa. Rezultaty pordwnan mozna przedstawié
w postaci tabeli, a takze w razie potrzeby je wydrukowad.

Wyniki mogg byé wykorzystane do identyfikacji tego, ktére kody s3 naj-
mniej wiarygodne. W wielu przypadkach proste zmiany w codebooku mogg po-
prawic ten stan. Takie modyfikacje moga polega¢ miedzy innymi na wyjasnieniu
niejasnych definicji kodu, usunieciu zduplikowanych lub naktadajgcych sie ko-
déw, a takze moga rozwigzaé nieporozumienia wynikajgce z nieprawidtowego
szkolenia koderdw.

Aby skorzystaé z opisanych powyzej funkcji programu EZ-Text, nalezy
w pierwszej kolejnosci z menu Reliability (,,Wiarygodnosci”) wybrac pozycje Run
Reliability Comparison (,,Uruchom opcje poréwnywania”). Otworzy sie okno dia-
logowe, w ktdrym uzytkownik jest proszony o podanie nazwy plikdw poréwnaw-
czych. W przeznaczonych do tego polach nalezy wpisa¢ nazwe i $ciezke zadanych
plikdw lub przejrzeé inne opcje, klikajgc przycisk Browse. Gdy zgdane pliki zostaty
wybrane, naciskamy Next.

W nastepnym oknie trzeba wybra¢ metode poréwnawczg. W tym przypad-
ku wybieramy drugga z opcji (Compare how the two coders assigned each code
across responses) i klikamy przycisk Next, przechodzac do kolejnego okna dialo-
gowego, w ktorym uzytkownik musi okresli¢, jakie pytania chce poréwnaé. Zazna-
cza wszystkie pytania od razu po kliknieciu na przycisk podwdjnej strzatki lub kaz-
de pytanie indywidualnie, klikajgc na przycisk pojedynczej strzatki. Aby odznaczy¢
pytanie, trzeba je zaznaczy¢ i klikng¢ przycisk, zas gdy chcemy odznaczy¢ wszyst-
kie pytania jednoczesnie, wystarczy od razu po klikngé w przycisk. Nastepng czyn-
noscia jest wybor kodoéw, ktére majg by¢ poréwnane. Ostatni krok to klikniecie
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przycisku Finish, co spowoduje wyswietlanie sie okna z ,Tabelg porownawczg”.
Aby wyswietli¢ informacje o danym kodzie, nalezy dwukrotnie klikngé¢ na wiersz
zawierajacy nazwe kodu.

Po uruchomieniu funkcji poréwnywania wiarygodnosci kodowania program
EZ-Text oblicza statystyki niezawodnosci i automatycznie je wyswietla. Statysty-
ki niezawodnosci (wiarygodnosci) sg przedstawione inaczej dla kazdej metody,
co wyjasniono ponizej.

Uwaga: Obliczenia statystyk niezawodnosci stawiajg pewne wymagania
komputerowi uzytkownika. Nalezy pamieta¢, ze pliki bazy danych mogg by¢ bar-
dzo duze i w niektdrych przypadkach przekracza¢ mozliwosci mniej wydajnych
komputerdow. Jesli wystgpig takie problemy, uzytkownicy powinni prébowaé po-
dzieli¢ zadania na mniejsze i mniej wymagajgce (np. zamiast pyta¢ komputer od-
nosnie generowania statystyki kappa dla 300 kodéw dla dwéch duzych plikéw
poréwnania, mozna te same wyniki osiggng¢ w trzech grupach po 100 koddéw).

5.12. Podglad i drukowanie raportu wiarygodnosci

Korzystanie z opcji podgladu i drukowania wynikéw raportu zalezy od tego,
jaka metode poréwnywania i testowania wiarygodnosci wybralismy. W przypad-
ku przegladania i drukowania raportéw niezawodnosci utworzonych przy pomo-
cy pierwszej metody testowania, po kliknieciu przycisku Finish w ostatnim oknie
ustawien generowania raportu program EZ-Text automatycznie wyswietli pod-
glad wydruku.

llustr. 5.52. Podglad wydruku raportu wygenerowanego pierwszg metoda
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Gtéwny obszar okna podgladu zajmuje sam raport, zas w jego dolnej cze-
$ci znajdujg sie przyciski nawigacji, pozwalajgce na przewijanie kolejnych stron
do przodu (Next Page) oraz do tytu (Prev Page). W prawym dolnym rogu okna
umieszczone sg natomiast dwa przyciski zwigzane z opcjg drukowania: drukuj
biezgca strone (Print Page) oraz drukuj wszystkie strony (Print All). Wcisniecie
przycisku Cancel spowoduje zas powrdét do poprzedniego okna Select Open-
-Ended Questions (,Wybierz pytania otwarte”).

W przypadku przegladania i drukowania raportow niezawodnosci utworzo-
nych w trybie drugiej metody testowania, po kliknieciu przycisku Finish w ostat-
nim oknie ustawien generowania raportu program EZ-Text automatycznie wy-
Swietli podglad wydruku.

llustr. 5.53. Podglad wydruku raportu wygenerowanego drugg metoda
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Aby wydrukowac sprawozdanie podsumowujgce zestawienie utworzone
metodg kappa, nalezy klikng¢ przycisk Print (,,Drukuj”). Zeby powrdcié¢ do po-
przedniego okna (Select Codes to Compare), trzeba klikngé przycisk ,, Anuluj”,
za$ ponowne nacisniecie przycisku ,Anuluj” w nowo otwartym oknie spowoduje
przejscie do ekranu informacyjnego wywiadu.

5.13. Uwagi koricowe

EZ-Text rézni sie od programodw opisywanych w poprzednich rozdziatach, bo-
wiem stuzy przede wszystkim do analizy danych o pewnym stopniu ustrukturyzowa-
nia. Moga to by¢ zatem materiaty pozyskane w drodze przeprowadzania wywiadow
swobodnych z listg dyspozycji, wywiaddw kwestionariuszowych czy prowadzonych
na podstawie wczesniej ustalonych kryteridow zapiséw z obserwacji. W tym zakresie
program z pewnoscig spefni oczekiwania przysztych uzytkownikéw. Jednak dla oséb,
ktére bedg chciaty oprzec¢ swoje badania na technikach charakteryzujacych sie ni-
skim stopniem ustrukturyzowania, zdecydowanie bardziej polecane s3 OpenCode
badz WeftQDA. Jesli twierdzaco odpowiemy sobie na pytanie, ze w projektownym
przez nas badaniu bedziemy korzysta¢ z tzw. semi-structured data, woéwczas pro-
gram EZ-Text zaoferuje nam szereg przydatnych funkcji, takich jak mozliwos¢ ope-
rowania obszerng baza danych, tworzenia formularzy czy zarzadzania bazg kodow
(codebook).

Program nie jest jednak pozbawiony pewnych wad i ograniczen. Przede
wszystkim zwraca uwage nieciekawy layout i nieco juz odstajgcy od dzisiejszych
realiow wyglad programu. Wprawdzie nie jest to najwazniejsza kwestia w przy-
padku programéw z rodziny CAQDA, jednak przyjazne sSrodowisko wptywa
na komfort pracy. Ponadto EZ-Text nie daje mozliwos$ci dopasowania sposobu do-
stepu do poszczegdlnych funkcji zgodnie z potrzebami uzytkownika, co oznacza,
ze uktad interfejsu jest tylko w niewielkim stopniu modyfikowalny.

EZ-Text wymaga od badacza wykonywania do$¢ zmudnych i ucigzliwych czyn-
nosci, bowiem trzeba nieustannie przechodzi¢ pomiedzy bazg kodéw a formula-
rzem. Dodatkowo, sytuacji nie poprawia koniecznosé podawania hasta za kazdym
razem, gdy chcemy otworzyé codebooka.

Co wiecej, w celu skorzystania z funkcji importowania danych, wybrany plik
musi by¢ zapisany w postaci prostego pliku tekstowego w formacie .txt, bowiem
program EZ-Text nie rozpoznaje wewnetrznych formatéw specyficznych dla pli-
kéw generowanych przez programy do edycji tekstu. Natomiast podczas kopio-
wania fragmentéw danych tekstowych ich wklejenie do programu EZ-Text ozna-
cza utrate wszystkich szczegdtéw dotyczacych formatowania tekstu.

Pomimo wspomnianych ograniczen, jakie wigzg sie z uzytkowaniem pro-
gramu EZ-Text, jest to narzedzie, ktére w zupetnosci spetnia swoje zadanie. Jesli
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bowiem zalezy nam przede wszystkim na zapanowaniu nad obszerng bazg ma-
teriatéw, a przy tym zamierzamy korzysta¢ z danych strukturyzowanych, wow-
czas EX-Text z pewnoscig okaze sie dobrym wsparciem przy realizacji konkretnego
projektu badawczego. Opisane wczesniej atuty tego narzedzia powinny przewa-
zy¢ na jego korzysé, a osoby zamierzajace sie nim postugiwac w pracy badawczej
szybko docenig wszystkie przydatne funkcje oferowane przez program.

Oprogramowanie EZ-Text w wersji 3.06 zostato opracowane przez the Centers for Disease
Control and Prevention w zespole: James W. Carey, Patrick H. Wenzel, Cindy Reilly, John Sheri-
dan, Jill M. Steinberg and Katherine Harbison.

Program oraz dodatkowe informacje o nim mozna pobraé ze strony: www.cdc.gov/hiv/
library/software/eztext/index.html.

Rozmiar pliku: 4.12 MB (wersja EZ-Text 3.06c).

Systemy, pod ktérymi mozna uruchomic program: Windows XP i starsze.

Uwaga: Osoby zainteresowane programem, ktére chciatyby z niego korzystaé, pracujgc pod in-
nym systemem niz Windows XP, mogg $ciagnac wersje EZ-Text 4.0 ze strony: www.cdc-eztext.com.

Rozmiar pliku: 9,2 MB (wersja EZ-Text 4.0).

Systemy, pod ktérymi mozna uruchomié¢ program: Windows Vista, Windows 7 oraz 8
(w tym wersje 64-bitowe).

Przy opracowywaniu materiatu o programie postuzono sie instrukcjg uzytkownika przygo-
towana przez the Centers for Disease Control and Prevention w zespole: James W. Carey, Patrick
H. Wenzel, Cindy Reilly, John Sheridan, Jill M. Steinberg and Katherine Harbison.




6. TranscriberAG — oprogramowanie do segmentowania
kodowania i transkrypcji danych

6.1. Uwagi wstepne

Program TranscriberAG (wersja 2.0.0) jest najnowszg wersjg narzedzia stu-
z3cego do transkrypcji danych, ich segmentowania oraz kodowania opartego
na znanym oprogramowaniu Transcriber. W pierwotnym ksztatcie program prze-
chodzit takze wielokrotnie liczne modyfikacje, ktorych celem byto udoskonalenie
posiadanych funkcji, jak rowniez poszerzenie mozliwosci uzytkowych programu.
Obecnie program zostat catkowicie przebudowany przez Bertin Technologies,
co doprowadzito — jak sugerujg autorzy — do przezwyciezenia istniejgcych niedo-
skonatosci pierwotnego projektu i zaimplementowania nowych, bardziej wydaj-
nych i ergonomicznych rozwigzan.

TranscriberAG jest narzedziem do wspomagania procesu transkrypcji, po-
rzgdkowania danych oraz umieszczania adnotacji do wyznaczonych fragmentéw
Sciezek dzwiekowych plikéw audio i wideo dotyczgcych m.in.: zmiany mowy, te-
matu, kontekstu oraz warunkdw akustycznych. Przy tym program zapewnia przy-
jazny dla uzytkownika graficzny interfejs, przez co praca z programem jest nie tyl-
ko wydajna, ale takze przyjemna.

Program TranscriberAG pozwala na odczyt wielu formatéw audio i wideo,
a takze na obstuge bardzo dtugich (nawet kilkugodzinnych) nagran. Co istotne,
autorzy oprogramowania zadbali, aby odtwarzanie danych dzwiekowych oraz fil-
mow byto zsynchronizowane z tekstem transkrypcji i pozwalato na tatwe oraz pre-
cyzyjne nanoszenie wszelkich komentarzy, adnotacji oraz znakéw diakrytycznych.

Program TranscriberAG posiada takze funkcje, ktére umozliwiajg wygodne
przegladanie danych, nawigowanie oraz modyfikowanie przestuchiwanej sciezki
audio/wideo (m.in. wzmocnienie sygnatu, zmiane tempa odtwarzania czy mini-
malizacje szuméw).

Uwaga: Warto podkresli¢, ze program TranscriberAG jest kompatybilny z po-
przednimi wersjami oprogramowania i starszymi formatami zapisu plikdw. Ozna-
cza to, ze pliki zapisane w poprzednich wersjach programu mogg by¢ przez niego
odczytywane, ale beda podlegaty konwertowaniu do nowego formatu .tag.
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6.2. Wyglad okna gtownego

Nim rozpoczniemy prace z programem, warto sie zapoznac z rozlokowaniem
i znaczeniem poszczegdlnych pozycji menu oraz paska narzedzi.

Przy pierwszym uruchomieniu TranscriberaAG zostaniemy poproszeni o poda-
nie nazwy uzytkownika, ktérg nalezy wpisa¢ w wyswietlonym oknie dialogowym.
Identyfikator ten bedzie pdzniej uzywany do oznaczenia uzytkownika, ktéry utwo-
rzyt, zaimportowat je bagdz dokonat innych czynnosci w ramach edycji danych. O wy-
konanie tej czynnosci zostaniemy poproszeni jednorazowo, przy pierwszym urucho-
mieniu programu. Jesli bedziemy chcieli zmieni¢ uzytkownika, mozna te operacje
wykonac, wybierajgc z gérnego menu Window (,,0kno”) pozycje Preferences (,,Usta-
wienia”), a w otwartym w ten sposdb oknie w polu User identifier (,,Nazwy uzytkow-
nika”) wpisujgc nowego uzytkownika i naciskajgc przycisk Change (,Zmien”).

llustr. 6.1. Wpisywanie oraz zmiana nazwy uzytkownika w programie TranscriberAG"

Po wpisaniu nazwy uzytkownika mozemy zapoznac sie juz z petnym wyglg-
dem okna gtéwnego programu. Zawiera ono kilka waznych elementéw.

Ilustr. 6.2. Wyglad gtéwnego okna programu

Na samej gérze znajduje sie menu gtéwne, a nieco nizej pasek narzedzi w po-
staci ikon (mozna go pokazywac lub ukrywad, stosujgc skrét klawiaturowy Ctrl+K).

" llustracje 6.1-6.66 zostaty opracowane przez autora na podstawie programu TranscriberAG 2.0.0.
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Zaréwno pozycje menu, jak i paska narzedzi pozwalajg w petni na wykonywanie
wszystkich dostepnych w programie czynnosci edycyjnych.

Po lewej stronie okna mamy natomiast kolumne eksploratora programu, kté-
ry umozliwia przegladanie oraz wybdr danego pliku (mozna go pokazywacd lub
chowaé, stosujgc skrét klawiaturowy Ctrl+)).

Gtédwnga cze$¢ okna zajmuje natomiast pole edycji, w ktérym bedziemy pra-
cowac na otwartym pliku, wykorzystujgc opcje dostepne w programie. Przestrzen
ta jest przewaznie podzielona na dwie czesci: obszar roboczy, w ktérym bedzie
widoczny tekst transkrypcji wraz ze wszystkimi znacznikami i wprowadzonymi
przez uzytkownika dodatkowymi elementami oraz obszar z wyswietlang Sciezka
pliku audio.

6.2.1. Pasek menu

Wszystkie funkcje TranscriberAG sg dostepne za posrednictwem paska
menu, ktéry sktada sie z nastepujgcych pozycji: File (,Plik”), Edit (,Edycja”), Dis-
play (,Wyswietlanie”), Search (,,Szukaj”), Annotation (,,Adnotacje”), Signal (,,Sy-
gnat”), Video (,Wideo”), Speakers (,Rozmodwcy”), Window (,,0kno”) oraz menu
Help (,,Pomoc”).

Wszystkie wskazane opcje menu mozna wyswietli¢ i aktywowac za pomoca
myszki lub odpowiedniego skrotu klawiaturowego sktadajgcego sie jednoczesnie
z wcisnietych przyciskow Alt oraz okreslonej litery, uzytej w zaleznosci od tego,
jaka funkcje chce sie wywotaé (np. Alt+F powoduje otwarcie menu ,Plik”). In-
formacje o skrétach klawiaturowych znajdujg sie zazwyczaj obok etykiety danej
pozycji menu.

Zaraz po otwarciu programu i wpisaniu nazwy uzytkownika wiekszosc¢ funkcji
menu pozostaje nadal niedostepna. Dopiero otwarcie pliku spowoduje, ze wszyst-
kie opcje menu oraz paska narzedzi stajg sie aktywne.

Ponizej zostaty zaprezentowane pozycje menu wraz z opisem poszczegdlnych
opcji. Poczgwszy od lewego gdrnego rogu okna programu, mamy menu File, kto-
rego opcje pozwalajg na podstawowe operacje na plikach. Nalezg do nich:

— Open (,0tworz”) — otwiera okno dialogowe, pozwalajgce na wybér pliku
do otwarcia,

— Create a new transcription (,Utwdrz nowa transkrypcje”) — pozwala
na stworzenie nowej transkrypcji pliku audio/wideo,

— Recent Files (,,Ostatnio otwarte pliki”) — pozwala na ponowne uruchomie-
nie jednego z 10 ostatnio otwartych plikdw,

— Quit (,Wyjscie”) — zamyka program,

— Save (,Zapamietaj”) — pozwala na zapisanie biezgcego pliku,
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— Save As (,,Zapisz jako”) — zapisuje aktualny plik z nowa nazwa lub w nowej
lokalizacji,
— Close (,,Zamknij”) — umozliwia zamkniecie otwartego pliku,
— Export file (,,Eksportuj plik”) — pozwala wyeksportowac aktualnie otwarty
plik w jednym z dostepnych formatow,
— Edit/Read only mode (,,Edytuj/Czytaj”) — umozliwia przetgczanie pomiedzy
trybem edycji a trybem ,tylko do odczytu”,
— Revert file (,,Przywrdc plik”) — pozwala przywrécic plik z najnowszg wersja:
— Revert to saved file (,,Przywrdc¢ zapisany plik”) — przywraca ostatnig za-
pisang przez uzytkownika wersje biezgcego pliku,
— Revert to autosaved file (,Przywrd¢ zapisany automatycznie plik”)
— przywraca ostatnie zapisane automatycznie wersje biezgcego pli-
ku (mogg by¢ bardziej aktualne niz w ostatniej zapisanej wersji przez
uzytkownika),
— Refresh (,,0dswiez”) — odSwieza aktualnie otwarty plik i wyswietla o nim
informacje.

Ilustr. 6.3. Rozwiniete menu File (,,Plik”)

Kolejng pozycjg w gérnym menu jest Edit (,Edycja”). Zawiera opcje umozli-
wiajace dostep do podstawowych operacji edycyjnych na plikach. Uzytkownik ma
do dyspozycji nastepujgce funkcje:

— Undo (,,Cofnij”) — anuluje poprzednig czynnosé dotyczacy edycji,

— Redo (,,Powrdc¢”) — umotzliwia powrdt do uprzednio anulowanej czynnosci
w zakresie edycji,

— Copy (,Kopiuj”) — pozwala na kopiowanie wybranych obszaréw tekstu
tacznie z komentarzami (znacznikami) i czasowe umieszczanie ich w schowku,

— Paste (,Wklej”) — umozliwia wklejenie ze schowka skopiowanego uprzed-
nio fragmentu danych,

— Special paste (,,Specjalne wklejanie”) — umozliwia wklejenie zawartosci
schowka wraz z komentarzami i znacznikami przypiséw,
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— Cut (,Wytnij”) — wycina zaznaczony obszar tekstu,
— Clipboard (,Schowek”) — umozliwia dostep do danych znajdujacych sie
w schowku, gdy ten jest otwarty (skrét: Alt+Shift+C):

Display/Hide clipboard (,Wyswietl/Ukryj schowek”) — daje mozliwo$é
wyswietlania zawartosci schowka lub jg ukrywa,

Previous entry (,,Poprzednia pozycja”) — pozwala na wybdr poprzedniej
pozycji schowka,

Next entry (,,Nastepna pozycja”) — pozwala na wybdr nastepnej pozycji
dostepnej w schowku,

Import in clipboard (,Importuj do schowka”) — umieszcza w schowku
zaznaczony fragment tekstu,

Export from clipboard (,Eksportuj ze schowka”) — pozwala na wyeks-
portowanie ze schowka wybranego wpisu i jego zamieszczenie w doku-
mencie w miejscu biezgcej pozycji kursora,

Clear clipboard (,Wyczy$¢ schowek”) — usuwa wszystkie wpisy
ze schowka,

Suppress clipboard selection (,Wytgcz wybdr ze schowka”) — pozwala
na usuniecie wybranych wpisow ze schowka,

— Input language menu (,Wejscie do menu ustawien jezyka”) — pozwala
na wybor opcji jezykowych:

Next language (,,Nastepny jezyk”) — umozliwia wybdr kolejnego jezyka,
Previous language (,,Poprzedni jezyk”) — umozliwia wybdr poprzednie-
go jezyka.

Ilustr. 6.4. Rozwiniete menu Edit (,,Edycji”)

Nastepne menu ,Wyswietlania” informacji (Display) daje dostep do opcji wy-
Swietlania dla ukfadu tekstu i pozostatych danych w oknie programu:

— Show/Hide tags (,,Pokaz/Ukryj tagi”) — pokazuje lub ukrywa niektore tagi
adnotacji (podmioty, wydarzenia, tta itp.) umieszczone w tekscie,
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— Enable/Disable highlight (,Wtacz/wytacz wyrdznienia”) — aktywuje lub
wytacza funkcje wyrdzniania segmentdw tekstu,

— Enable/ Disable dual display (,Wtgcz podwdjny wyswietlacz”) — wyswie-
tlanie plikdw dwukanatowych (stereofonicznych) lub dwdch plikéw audio w spo-
s6b synchroniczny.

llustr. 6.5. Rozwiniecie menu Display (,Wyswietlania”)

Dalej znajduje sie menu Search (,Wyszukiwarka”), ktére pozwala na dostep
do opcji wyszukiwania danych. W ramach tej opcji wyrdznia sie dwie pozycje:

— Find/Replace (,,Przeszukiwanie”)—otwiera pasek wyszukiwania w dolnej czesci
okna lub oknie dialogowym wyszukiwania, w zaleznosci od preferencji uzytkownika,

— Special search (,,Przeszukiwanie specjalne”) — otwiera okno dialogowe wy-
szukiwania, ktére pozwala na wyszukiwanie w obrebie rozmdéwcy oraz okreslo-
nych tematow.

Ilustr. 6.6. Rozwiniete menu Search (,Wyszukiwania”)

Menu Annotate (,Adnotacji”) to kolejna pozycja w pasku menu po opcji
Search (,Przeszukiwania”). Znajduje sie tam wiele waznych funkcji z punktu wi-
dzenia tworzenia i edycji.

Uwaga: Dziatania wykonywane za posrednictwem opcji z Annotate mogg sie
réznié¢ w zaleznosci od przyjetego sposobu opracowywania danych oraz metodo-
logii wykorzystywanej przez badacza.

W ramach menu Annotate wystepujg nastepujace opcje:

— New segment (,Nowy segment”) — pozwala na utworzenie nowego seg-
mentu dla danej Sciezki dZzwiekowej w miejscu biezgcej pozycji kursora,

— New turn (,Nowa sekwencja”) — powoduje utworzenie nowej sekwencji
na poczatku biezgcego segmentu,

— New section (,Nowa sekcja”) — umozliwia utworzenie nowej sekcji na po-
czatku biezgcego segmentu,
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— Add a time stamp (,,Dodaj znacznik czasu”) — pozwala na okreslenie znacz-
nikéw czasu w miejscu pozycji kursora,

— New event — dotyczy nowego wydarzenia umieszczonego w aktualnej po-
zycji kursora.

S3 to nastepujgce czynnosci:

Noise (,,Hatas”) — dotyczace pierwszoplanowych zdarzen akustycznych
(oddychanie, rozmowy w tle itp.),

Pronounciation (,Wymowa"”) — odnosi sie do probleméw z wymowa na-
grang na Sciezce dZzwiekowej (np. niezrozumiaty fragment),

Language (,,Jezyk”) — odnosi sie do jezyka i jego zmiany,

Normalization (,,Normalizacja”) — powoduje wstawienie takich informa-
cji, jak data i godzina itd.,

Disfluency (,,Dysharmonia wypowiedzi”) — odnosi sie do elementéw
dyskursu (m.in. wahanie, powtarzanie itd.),

Comment (,,Komentarze”) — wstawianie komentarzy,

Delete event (,,Usuwanie zdarzen”) — usuwanie biezgcego zdarzenia,
Edits event properties (,Edytowanie wtasciwosci zdarzen”) — pozwala
na modyfikowanie biezgcych wtasciwosci zdarzenia (typ/podtyp),

— New named entity (,Nowa nazwa zdarzenia”) — umozliwia wstawianie
nowej jednostki/podmiotu w biezgcej pozycji kursora. Przyktadowa konfiguracja
tego menu moze wygladac nastepujgco:

Person (,,0soba”) —identyfikacja osoby, np. ludzie, fikcyjne postacie itd.,
Location (,,Lokalizacja”) — nazwy geograficzne i lokalizacja, np. miasto, kraj itd.,
Time (,,Czas”) — definicja czasu, np. data, godzina itd.,
Amount (,Wartos¢”) — kwota, wartos¢, np. waluta,
Product (,,Produkt”) — nazwy wtasne produktu, marki, np. pojazd itd.,
Organization (,,Organizacja”) —nazwy rodzajéw organizacji, np. non-profit,
edukacyjna, ustugowa itd.,
Unknown (,Nieznane”) — oznaczenie dla nieznanych informac;ji dotycza-
cych organizacji itd.,
Geo Socio Politic (,Nazwy geograficzne, spoteczne, polityczne”) — na-
zwy geo-spoteczno-polityczne,

— Facilities (,Udogodnienia”) — okreslenia dotyczgce wyposazenia,

obiektow itd.,

— Other (,Inne”) — inne, nieokreslone typy jednostek,
Delete named entity (,,Usuwanie zdarzen”) — wymazuje aktualng adno-
tacje dotyczaca danej jednostki,
Edit named entity properties (,,Edytowanie wtasciwosci zdarzen”) — mo-
dyfikuje biezgce wtasciwosci jednostki,

— New background segment (,,Nowe tto”) — zmienia tto segmentu w biezg-
cej pozycji kursora.
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Ilustr. 6.7. Rozwiniete menu Annotate (,,Adnotacji”)

Po menu Annotate nastepne w kolejnosci jest menu Signal (,Sygnatu”),
ktére posiada funkcje umozliwiajgce sterowanie odtwarzaniem pliku audio/
video. Wiekszos¢ opcji tego menu jest dostepna réwniez za pomocg skrétéw
klawiaturowych:

— Play/Pause (,Odtwarzaj/Wstrzymaj”) — rozpoczyna lub wstrzymuje od-
twarzanie pliku dZzwiekowego,

— Forward (,,Przewin do przodu”) — pozwala przewing¢ Sciezke odtwarzania
do przodu,

— Rewind (,Przewin do tytu”) — pozwala przewing¢ $ciezke odtwarzania
wstecz,

— Active track 1 (,,Aktywuj nagranie pierwsze”) — umozliwia prace na sciezce
dzwiekowej nagrania numer 1 (w przypadku plikéw dwukanatowych),

— Active track 2 (,,Aktywuj nagranie drugie”) — umozliwia prace na sciezce
dzwiekowej nagrania numer 2 (w przypadku plikéw dwukanatowych),

— Enable/Disable text to signal synchronization (,Wtgcz/wytgcz synchroniza-
cje tekstu i sygnatu”) — wtgcza i wytgcza synchronizacje kursora tekstu z kursorem
sygnatu,

— Enable/Disable signal to text synchronization (,Wtgcz/wytgcz synchroni-
zacje sygnatu i tekstu”) — wtgcza i wytgcza synchronizacje pozycji kursora sygnatu
(dzwieku) z pozycja kursora tekstu,

— Save signal selection (,,Zapamietaj zaznaczony fragment sygnatu”) — zapi-
suje zaznaczony fragment $ciezki dZzwiekowej do pliku,

— Go to signal position (,,Przesun kursor do danej pozycji”) — przesuwa kur-
sor sygnatu do pozycji ustalonej przez uzytkownika.

Synchronizacja tekstu z sygnatem (Sciezka dzwiekowgq) oznacza, ze kursor
tekstowy zostanie automatycznie przeniesiony na segment transkrybowanego
tekstu, odpowiadajgcy aktualnej pozycji kursora sygnatu na Sciezce dzwieko-
wej. Jesli kursor tekstowy jest juz ustawiony w biezgcym segmencie, nie zostanie
woéwczas przeniesiony.

Synchronizacja sygnatu (Sciezkg dZzwiekowg) do tekstu oznacza, ze kursor syg-
natu zostanie automatycznie przeniesiony na poczatek danego segmentu, odpo-
wiadajgcego pozycji kursora tekstu. Jesli kursor sygnatu jest juz w biezgcym seg-
mencie, nie zostanie przeniesiony.
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Ilustr. 6.8. Rozwiniete menu Signal (,,Sygnatu”)

Kolejna pozycja menu to opcja Video, gdzie znajdujg sie narzedzia stuzgce
do sterowania wyswietlanymi plikami wideo.

Ilustr. 6.9. Rozwiniete menu Video

Po prawej stronie menu sterowania Video mamy opcje Speakers (,,Rozmdw-
cy”), gdzie mozna uzyskac dostep do globalnych i lokalnych list rozmoéwcow:

— Global speaker dictionary (,Lista wszystkich rozméwcow”) — otwiera liste
wszystkich rozméwcow zapisanych w programie,

— File speaker dictionary (,Lista zdefiniowanych rozméwcéw”) — otwiera li-
ste rozmowcow zdefiniowanych dla biezgcego pliku.

Ilustr. 6.10. Otwarte okno Speakers (,Rozmdwcy”)

Dalej na pasku menu znajduje sie pozycja Window (,0kno”) z opcjami,
ktére pozwalajg na konfigurowanie wygladu okna programu. Nalezg do nich
w kolejnosci:

— Show/Hide toolbar (,,Pokaz/Ukryj pasek narzedzi”) — pokazuje lub ukrywa
pasek narzedzi,

— Show/Hide status bar (,,Pokaz/Ukryj pasek stanu”) — pokazuje lub ukrywa
pasek stanu (znajduje sie na dole okna),

— Show/Hide explorer (,,Pokaz/Ukryj menu eksplorera”) — pokazuje lub ukry-
wa Explorer,

— Preferences (,Wtasciwosci”) — pokazuje opcje konfiguracji programu,

— Switch to enlarged editor display (,Powieksz okno edytora”) — ukrywa
Explorera i powieksza obszar roboczy,

— Previous tab (,Poprzedni plik”) — przenosi do poprzednio edytowanego
pliku,
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— Next tab (,,Nastepny plik”) — przenosi do nastepnego edytowanego pliku,

— Close current page (,,Zamknij aktualng strone”) — zamyka aktualnie otwar-
ty plik,

— Display clipboard (,Wyswietl zawartos¢ schowka”) — wyswietla zawartos¢
schowka,

— File properties (,Wtasciwosci pliku”) — otwiera opisy wtasciwosci plikdw.

llustr. 6.11. Rozwiniete menu wygladu ,,Okna” (Window)

Ostatnig pozycjg na pasku menu jest opcja ,,Pomocy” (Help), ktéra umozliwia
dostep do internetowych funkcji pomocy:

— About (,,0 programie”) — podaje informacje o aktualnej wersji programu,

— User manual (,Instrukcja obstugi”) — wyswietla podrecznik uzytkownika
programu.

6.2.2. Pasek narzedzi

Ponizej menu gtéwnego znajduje sie pasek narzedzi w formie dosc¢ intuicyj-
nych ikon, obrazujacych okreslone funkcje programu. Warto zaznaczy¢, ze wy-
glad paska narzedzi zmienia sie w zaleznosci od tego, czy plik, na ktérym pracu-
jemy, zostat otwarty czy tez nie. Dlatego zaraz po uruchomieniu programu pasek
narzedzi jest bardzo ubogi i sktada sie zaledwie z kilku ikon, w tym: zamkniecia
programu, otwarcia pliku, pokazania/schowania menu lewego menu (eksplorera)
oraz otwarcia stownika. Natomiast po otwarciu pliku pojawia sie znacznie wiecej
ikon, ktére zostang teraz kolejno krétko opisane.

Ilustr. 6.12. Pasek narzedzi programu TranscriberAG
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— Quit (,Wyjdz") — przycisk stuzgcy do zamykania programu,

— Open (,,0tworz”) — przycisk umozliwiajgcy wybér i otwarcie zgdanego pliku,

— Save (,,Zapamietaj”) — jego nacisniecie powoduje zapamietanie biezgcego
stanu aktualnie otwartego pliku,

— Close (,,Zamknij”) — przycisk zamykajgcy aktualnie otwarty plik,

— Refresh (,,0dswiez”) — odswieza plik pod katem ostatnio naniesionych zmian,

— Undo (,,Cofnij”) — przycisk cofania ostatniej wykonanej czynnosci,

— Redo (,Przywrdé¢”) — przycisk przywracania poprzednio anulowanej
Czynnosci,

— Copy (,,Kopiuj”) — stuzy do kopiowania wybranego fragmentu tekstu z ko-
mentarzami do schowka,

— Paste (,Wklej”) — wkleja w biezgcej pozycji kursora uprzednio skopiowany
do schowka fragment tekstu,

— Cut (,Wytnij”) — wycina i trwale usuwa zaznaczony fragment,

— Find/Replace (,Wyszukaj”) — przycisk otwiera okno dialogowe wyszuki-
warki (lub jako opcja w postaci dolnego paska narzedzi),

— File properties (,,Wtasciwosci pliku”) — otwiera okno wtasciwosci biezgce-
go pliku,

— Show/Hide explorer (,,Pokaz/Ukryj menu eksplorera”) — pokazuje i ukrywa
menu eksplorera,

— Global speakers (,,Pokaz liste wszystkich rozméwcow”) — pokazuje okno
widoku globalnej listy rozmowcow (listy wszystkich rozmdéwcoéw, jakie zostaty
wprowadzone do bazy danych programu).

Pozostate widoczne na pasku narzedzi opcje to w kolejnosci:

— Keyboard language (,,Ustaw jezyk klawiatury”) — przycisk, ktéry pozwala
na ustawienie aktualnie wybranego jezyka na klawiaturze (skrét: Ctrl+Shift+Page),

— File locked (,,Zablokuj plik”) — przycisk umozliwiajgcy zablokowanie mozli-
wosci zmiany pliku, co obrazuje zamknieta ktédka (wowczas plik jest tylko do od-
czytu); otwarta ktddka oznacza zas, ze plik mozna edytowac w programie; jest to
opcja przydatna, gdy chcemy unikng¢ niechcianych i przypadkowych zmian pod-
czas przeglagdania zawartosci danych (klawisz: F6),

— Editor qualifiers tags displayed (,Edytuj i pokazuj oznaczenia”) — przycisk
pozwala pokazac¢ lub ukrywad informacje zaznaczone w tekscie (klawisz: F7); kli-
kajgc na przycisk ze strzatkg po prawej stronie, mozna przetgczac sie pomiedzy
trybami (ukry¢ wszystkie znaczniki badz tylko zdarzenia lub podmioty itd.),

— Text synchronized to signal (,,Synchronizuj tekst do dZzwieku”) — przycisk po-
zwala wigczyé/wytgczyé automatyczne ustawienie kursora wzgledem biezgcej $ciez-
ki dzwieku. lkona obrazuje synchronizacje tekstu i Sciezki dzwiekowej; jesli jest prze-
kreslona czerwong linig, oznacza to, ze takiej synchronizacji nie ma (klawisz: F8).

— Signal synchronized to text (,Synchronizuj dZzwiek do tekstu”) — pozwala
witgczyé/wytgczy¢ automatyczne ustawienie kursora sciezki dzwieku wzgledem
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biezgcej pozycji kursora tekstu; ikona obrazuje synchronizacje tekstu i Sciezki
dzwiekowej; jesli przekreslona jest czerwong linig, oznacza to, ze takiej synchro-
nizacji nie ma (klawisz: F9),

— Highlight (,,Podswietl”) — przycisk umozliwiajgcy wtgczenie opcji podswie-
tlenia zaznaczonego tekstu (ikona jak na ilustracji); wytgczenie tej opcji zobrazo-
wane jest przekresleniem ikony czerwong linig (klawisz: F11),

— Unique editor (,Edytor kanatow”) — pozwala na przetgczanie pomiedzy
réznymi trybami wyswietlania dla plikéw dwukanatowych; klikajac na ikone, moz-
na przetgczac sie miedzy réznymi widokami wyswietlania danych (klawisz: F12),

— Clipboard (,,Schowek”) — przycisk umozliwia pokazywanie i ukrywanie
okna schowka (skrot: Shift+Alt+C).

6.2.3. Menu eksplorera

Menu eksplorera w formie , drzewa”, a wiec hierarchicznie posegregowa-
nych elementéw, ma na celu utatwienie przeglagdania plikdw oraz wybér tego,
ktéry chcemy w danym momencie otworzy¢. Menu eksplorera jest podzielone
na dwie czesci. W pierwszej (SYSTEM) uzyskujemy dostep do lokalnego systemu
plikdw zapisanych na dyskach naszego komputera. W drugiej (MY SHORTCUTS)
mozna zdefiniowac wtasne elementy i odnosniki, ktére pozwolg na bezposredni
dostep do wybranych katalogdéw oraz plikéw.

llustr. 6.13. Wyglad menu eksplorera w oknie programu TranscriberAG

Klikajgc na ikone strzatki po lewej stronie danego elementu w menu eksplo-
rera lub klikajac podwdjnie lewym przyciskiem myszy na jej nazwe, otwieramy
i wyswietlamy jego zawartosc. Jesli zostat juz otwarty, wéwczas wskazane czyn-
nosci spowodujg jego zamkniecie.

Zawarto$¢ otwartego elementu jest wyswietlana w kolejnosci alfabetycznej
wedtug okreslonych zasad filtrowania. Wszystkie wyswietlane elementy, a wiec
foldery badZ pliki bedg miaty przed nazwga ikone symbolizujgca jej rodzaj i typ
(np. folder, plik i tutaj m.in. plik audio, video itd.)
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Poniewaz elementy w menu eksplorera sg wyswietlane w formie hierar-
chicznej (,drzewa”), klikniecie na dany element, w zaleznosci od zajmowanej
przez niego pozycji w strukturze, spowoduje wyswietlenie menu kontekstowe-
go z okreslong listg pozycji. Bedzie ona zatem rézna dla poszczegdlnych katego-
rii elementdw.

Jesli klikniemy prawym przyciskiem myszy na wybrany skrét zajmujacy naj-
wyzszg pozycje w hierarchii eksplorera, wéwczas wyswietli sie menu konteksto-
we z nastepujgcymi pozycjami:

— Refresh (,,0dswiez”) — odswieza wyswietlanie elementdw eksplorera,

— New Folder (,,Nowy folder”) — umozliwia utworzenie nowego folderu,

— Paste (,Wklej”) —wkleja wczesniej skopiowany folder w katalogu gtdwnym,

— Modify shortcut (,Modyfikuj skréty”) —umozliwia zmiane nazwy oraz Sciez-
ki dostepu (w niektdrych przypadkach),

— Delete shortcut (,,Usun skroty”) — usuwa skrét i jego zawartosé.

Uwaga: Wskazane powyzej zestawienie moze by¢ rozne w zaleznosci od wy-
branego elementu , gtéwnego”.

llustr. 6.14. Rozwiniete menu kontekstowe przyktadowego elementu ,gtéwnego”

Z kolei klikniecie prawym przyciskiem myszy na dany folder wyswietlany
w eksplorerze spowoduje otwarcie menu kontekstowego, w ktdrym mamy na-
stepujace pozycje:

— Refresh (,,0dswiez”) — odswieza zawartos$¢ aktualnie otwartego katalogu
(folderu),
New Folder (,,Nowy folder”) — umozliwia utworzenie nowego katalogu,
Rename (,,Zmien nazwe”) — pozwala na zmiane nazwy katalogu,
Copy (,,Kopiuj”) — powoduje kopiowanie catej zawartosci folderu,
Cut (,Wytnij”) — kopiuje i jednoczesnie usuwa caty folder,
Paste (,Wklej”) — umozliwia wklejenie wczesniej skopiowanego folderu
do aktualnie otwartego katalogu,

— Add to shortcut (,Dodaj skrot”) — pozwala na tworzenie skrétu dostepu
do folderu,
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— Delete (,,Usun”) — usuwa trwale caty folder z zawartoscia,
— Properties (,Wtasciwosci”) — wyswietla okno z informacjami o danym
folderze.

Ilustr. 6.15. Rozwiniete menu kontekstowe wybranego folderu (katalogu)
dostepnego w eksplorerze

Jesli uzytkownik kliknie prawym przyciskiem myszy na wybrany plik wyswie-
tlany w okreslonym folderze eksplorera, woéwczas w otwartym w ten sposéb
menu kontekstowym pojawig sie opcje:

— Open (,,0twérz”) — otwiera wybrany plik,

— Create new transcription (,,Utwérz nowy plik transkrypcji”) — tworzy nowy
plik transkrypcji (opcja dostepna jedynie dla danych audio),

— Create new Multi (,,Utwdrz nowy plik transkrypcji dwukanatowej”) — cha-
nel transcription — pozwala na utworzenie nowej transkrypcji dwukanatowej,

— Rename (,,Zmien nazwe”) — umozliwia zmiane nazwy biezgcego pliku,
Copy (,,Kopiuj”) — pozwala na kopiowanie biezgcego pliku,

Cut (,Wytnij”) — kopiuje i usuwa biezacy plik,

Paste (,Wklej”) — wkleja uprzednio skopiowany plik,

Delete (,,Usun”) — trwale usuwa wybrany plik,

Properties (,Wtasciwosci”) — otwiera okno z informacjami o pliku.

Ilustr. 6.16. Rozwiniete menu kontekstowe wybranego pliku
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Warto takze zwrdci¢ uwage na opcje generowania wtasnych elementéw oraz de-
finiowania ich sciezek dostepu (Add a new shortcut) znajdujgcych sie w menu eksplo-
rera. Jest to funkcja, ktdra poprawia wygode i ergonomie pracy z programem, wpty-
wa bowiem korzystnie na oszczednosé czasu, dajgc mozliwosé szybkiego odnalezienia
i otwarcia danego elementu oraz na bezposredni dostep do wczesniej dodanego fol-
deru czy pliku bez koniecznosci jego wyszukiwania wsrdd pozostatych elementéw.

Aby utworzy¢ nowy element badz zdefiniowad Sciezke dostepu do istniejgcego
elementu, nalezy w pierwszej kolejnosci klikng¢ lewym przyciskiem myszy w ikone
tworzenia tak zwanego skrdtu. Spowoduje to otwarcie nowego okna dialogowego,
w ktérym uzytkownik musi zdefiniowac Sciezke docelowg i miejsce, gdzie element
zostanie zapisany (domyslnie jest to Sciezka bazy danych programu). Miejsce docelo-
wego zapisu mozna takze okresli¢, klikajgc na strzatke obok nazwy ,, danych” w otwar-
tym menu kontekstowym i wybra¢ zgdang lokalizacje. Musimy takze wpisa¢ nazwe
dla tworzonego elementu, a dla potwierdzenia catej operacji nacisngc przycisk OK.

Uwaga: Wszelkie elementy i skroty mogg by¢ réwniez tworzone z poziomu
menu kontekstowego wybieranego prawym przyciskiem myszy, gdy kursor znaj-
duje sie na ikonie danego folderu, opcje Add a new shortcut (,Dodaj skrot”).

Ilustr. 6.17. Opcja tworzenia nowych skrotéw

Nalezy takze zwrdci¢ uwage na opcje filtrowania wyswietlanych plikéw (Filter),
ktéra w formie rozwijanej listy znajduje sie tuz nad menu eksplorera. Pozwala ona fil-
trowac wyswietlane katalogi oraz ich zawartosé, aby pokazywac tylko pliki wybranego
typu. Sposréd dostepnych opcji nalezy wymienic: wyswietlanie plikéw audio i plikdw
transkrypcji; wyswietlanie wytgcznie plikéw audio lub wideo, lub transkrypcji. Ostat-
nia opcja pozwala na pokazywanie wszystkich rodzajéw plikéw w danej lokalizacji.
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Ilustr. 6.18. Rozwiniete menu filtrowania plikéw

Program TranscriberAG obstuguje zas nastepujgce formaty plikdw i to wtasnie
w ich ramach mozna okresli¢, jakie rodzaje plikdw majg by¢ wyswietlane. S3 to:

— Audio/Annotation files — pliki audio i adnotacje do plikéw (dowolny plik
audio),

— Audio files — pliki audio (.wav, .mp3, .au, .sph, .aiff oraz inne formaty),
Video files — pliki wideo (.mpg, .mpeg, .avi oraz inne formaty),
TranscriberAG Files — format zapisu plikow tworzonych w programie (.tag),
Text files — pliki tekstowe (.txt),

All files — wszystkie pliki (*).

6.3. Rozpoczynanie pracy w programie

Po zapoznaniu sie z wyglagdem okna programu oraz rozlokowaniem najwaz-
niejszych przyciskow, pozycji menu, paska narzedzi mozemy przystgpi¢ do pracy
w Srodowisku TranscriberAG.

Do najwazniejszych czynnosci nalezg zatem:

— tworzenie nowego pliku,

— otwieranie lub importowanie istniejgcego pliku,

— zapisywanie i eksportowanie pliku,

— automatyczne tworzenie kopii zapasowych i przywrdcenie zapisanych po-
przednio wersji,

— zsynchronizowane odtwarzania dzwieku i zapisu transkrypcji,

— obstuga plikdéw nagran rozmowy.

Uwaga: Program umozliwia otwarcie kilku plikdéw audio badz wideo w tym sa-
mym czasie. Kazdy z plikdw jest wyswietlany w odrebnym edytorze i oknie. Aby prze-
taczac sie pomiedzy otwartymi plikami, trzeba klikng¢ na zaktadke lub uzy¢ skrétu
klawiaturowego Ctrl+PageDown (przejdZz do nastepnego) lub Ctrl+PageUp (przejdz
do poprzedniego). Natomiast uzycie ikonki krzyzyka znajdujacej sie obok nazwy pliku
spowoduje jego zamkniecie (mozna w tym celu wykorzystaé takze skrot klawiaturowy
Ctrl+w). Przy czym otwarcie plikdw nie oznacza, ze mozna pracowac na nich jednocze-
$nie. W danym momencie zatadowany jest tylko jeden plik i tylko on moze by¢ odtwa-
rzany oraz edytowany z wykorzystaniem wbudowanych do tego celu narzedzi. Zatem
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tylko jeden sygnat moze by¢ odtwarzany w danej chwili, ale jak tylko obecna Sciezka
dzwiekowa zostaje wstrzymana, wowczas kolejny plik dZzwiekowy moze by¢ odtwa-
rzany. Pewnym odstepstwem od tej zasady jest obstuga plikéw dwukanatowych.

Uwaga: Jak podajg autorzy, program TranscriberAG w obecnej wersji 1.6.0 ob-
stuguje nastepujace formaty plikdw audio: WAV files, with A-law or u-law codecs
(*.wav), SUN AU files (*.au), Apple AIFF files (*.aiff/.aif), MP3 (.mp3), NIST sphere
files (*.sph), oraz inne formaty i kodeki obstugiwane przez biblioteki libavcodec
(a wsrod nich FLAC, MP2, MP3, RealAudio 1.0, Real Audio 2.0, Vorbis, Windows
Media Audio — wiecej informacji na stronie: http://ffmpeg.org).

6.3.1. Tworzenie nowego pliku transkrypcji (,,adnotacji”)*

Prace w $rodowisku TranscriberAG rozpoczynamy od importowania i otwar-
cia pliku audio, ktéry za pomoca narzedzi oprogramowania chcemy poddac edy-
cji, a nastepnie analizie. Pliki audio (oraz wideo) otwieramy, wybierajgc pozycje
Open (,,0twérz”) w gérnym menu File (,,Plik”) lub korzystajgc z My computer
(,Menu eksplorera”). W jednym i drugim przypadku zasada jest ta sama i polega
na wybraniu Sciezki dostepu do danego pliku.

Ilustr. 6.19. Otwieranie pliku audio w programie TranscriberAG

! Plik adnotacji — tym wyrazeniem okreslany jest plik transkrybowanego materiatu audio, kto-
ry zostat wyedytowany w programie TranscriberAG i zapisany w formacie .tag.
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Podczas czynnosci otwierania materiatu audio/wideo program najpierw
sprawdza, czy skojarzony z nim plik ,,adnotacji” istnieje. Jesli tak, to otwiera oba
pliki jednoczesnie, jesli nie — wéwczas automatycznie tworzy plik adnotacji sko-
jarzony z otwieranym materiatem audio. Uzytkownik za$ zostanie poproszony
o wybdr gtdwnego jezyka transkrypcji oraz sposobu tworzenia i konstruowania
adnotacji (systemu zapisu czy inaczej méwiac, konwencji transkrypcji). Wybér po-
wyzszych opcji jest wazny, bowiem wptywa na prowadzenie analizy oraz sposéb
uzycia narzedzi programu. W przypadku jezyka jego wybdr okresla nastepnie je-
den z domyslnych trybow ustawien przypisanych danemu jezykowi oraz aktywuje
odpowiednie stowniki. Obecna wersja programu posiada nastepujace skonfigu-
rowane w tym zakresie jezyki: francuski, angielski, arabski, rosyjski oraz chinski.
Chociaz nie ma w tym zestawieniu jezyka polskiego, to z pomocg przychodzg tutaj
wbudowane narzedzia konfiguracji programu, umozliwiajgce jego dostosowanie
do innych jezykdéw tacinskich i operowanie na poziomie ustawien domysinych.

Drugg opcja, ktdrg musi wybrac¢ uzytkownik, jest wspomniana konwencja
systemu zapisu tekstu, okreslajgca sposéb transkrypcji. Dotyczy ona m.in.: spo-
sobu segmentacji sciezki dzwiekowej, szczegétowego sposobu zapisu zdarzen,
wbudowanych stownikow i list tematycznych czy sposobu odwzorowania specy-
fiki i form mowy.

Domyslnie zdefiniowane sg nastepujgce ich typy: podstawowa konwen-
cja transkrypcji (transag_default), a takze jednosciezkowa (mono_h4_detailed)
oraz dwusciezkowa (stereo_h5_detailed) konwencja transkrypcji.

Po wybraniu wskazanych opcji, aby utworzy¢ nowy plik, nalezy nacisngc
przycisk OK. W przypadku nacisniecia przycisku Cancel (,,Anuluj”) operacja two-
rzenia pliku zostanie wstrzymana. Jesli zas po potwierdzeniu checi utworzenia
pliku adnotacji okaze sie, ze z danym materiatem dzwiekowym jest juz skojarzony
plik tego rodzaju, woéwczas program spyta uzytkownika o potwierdzenie checi
utworzenia nowego pliku czy tez otwarcie juz istniejgcego. Nacisniecie przycisku
Yes (,Tak”) w wyswietlonym oknie dialogowym spowoduje utworzenie pliku, za$
wybor przycisku No (,Nie”) — otwarcie pliku juz istniejgcego.

6.3.2. Zapisywanie biezacego pliku

Zapisywanie pliku moze nastgpié¢ poprzez nacisniecie ikony Save (,,Zapisz”),
znajdujacej sie na pasku narzedzi lub wybdr tej samej opcji z menu File (,,Plik”)
(skrot klawiaturowy Ctrl+s). W tej sytuacji zostaje zachowany biezgcy stan pliku,
ale taki plik musiat by¢ juz wczesdniej zapisany. Jesli zas utworzyliSmy zupetnie
nowy plik, wéwczas powinnismy skorzystac z opcji Save As (,,Zapisz jako”) i nadac
naszemu plikowi okreslong nazwe. Plik zostanie wéwczas zapisany w formacie
.tag. Niemniej jednak przycisku Save As mozemy takze uzy¢, gdy plik juz wczesniej
istniat, lecz zdecydowalismy sie zapisa¢ go pod inng nazwa.
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Po wybraniu opcji ,,Zapisz” (gdy po raz pierwszy zapisujemy plik) lub ,Zapisz
jako” wyswietli sie okno dialogowe, w ktédrym trzeba podac nazwe pliku oraz wy-
bra¢ lokalizacje jego zapisu.

llustr. 6.20. Zapisywanie nowego pliku

6.3.3. Otwarcie istniejacego pliku

Program TranscriberAG obstuguje kilka réznych formatow plikdw (*.trs,
*.stm, *.ctm, *.cha, *.mdtm, *.sgml), jednak tworzenie i zapisywanie danych od-
bywa sie w jednym formacie .tag. Dlatego jesli otwieramy plik zapisany w innym
formacie niz .tag, wéwczas moze on by¢ jedynie przegladany (w trybie ,do od-
czytu”), zas podjecie préb jego modyfikacji spowoduje, ze automatycznie nastgpi
zmiana formatu i plik zostanie zapisany z sufiksem .tag.

Generalnie otwarcie istniejgcego juz pliku odbywa sie poprzez wybranie opcji
Open (skrot klawiaturowy Ctrl+o) z menu File lub skorzystanie z menu eksplorera.
Zastosowanie ktorejs ze wskazanych metod bedzie skutkowato otwarciem pliku
adnotacji ze skojarzonym z nim plikiem dZzwiekowym w oknie roboczym progra-
mu. Nim to jednak nastgpi uzytkownik bedzie musiat wybrac zgdany plik w oknie
dialogowym, ustalajgc jego Sciezke dostepu. Mozna jg wpisac recznie lub skorzy-
sta¢ z wygodnej opcji przyciskdw znajdujacych sie w gornej czesci okna, ktére ob-
razujg $ciezke dostepu do poszczegdlnych folderéw. Ponadto, program pozwala
na ustawienie domysinych folderéw, do ktérych program przy kazdym nastepnym
otwieraniu bedzie sie odwotywat, za$ lista takich folderéw bedzie wyszczegdlnio-
na w dolnej czesci pola Places. Aby dany folder umiesci¢ w tym polu, wystarczy
go zaznaczy¢ i nacisng¢ przycisk Add (,,Dodaj”). Jesli chcemy usung¢ folder z li-
sty, postugujemy sie przyciskiem Remove (,Cofnij”). Warto zaznaczyé, ze dodat-
kowym utfatwieniem w poszukiwaniu danego pliku jest mozliwosé¢ wyboru jego
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rodzaju sposrdd: plikéw tekstowych, audio oraz wideo. W tym celu nalezy sko-
rzystac¢ z rozwijanej listy znajdujgcej sie w prawym dolnym rogu okna (o czym
wspominano nieco wczesniej).

llustr. 6.21. Otwieranie pliku adnotacji

Uwaga: Aktualny stan edytowalnosci pliku mozna sprawdzi¢, patrzac na iko-
ne ktédki znajdujgcy sie na pasku narzedzi. Jesli symbol ktddki jest zamkniety,
oznacza to, ze plik jest tylko do odczytu. Natomiast, gdy ktddka jest otwarta, plik
mozna edytowad. Zmiana stanu edytowalnosci nastepuje poprzez klikniecie kur-
sorem myszki w ikone ktddki.

6.3.4. Eksport pliku do innego formatu

TranscriberAG obstuguje eksportowanie plikéw do innego formatu niz do-
mysIny .tag. Formaty, w jakich mogg zosta¢ zapisane pliki, to: *.stm, html, .txt
oraz *.cha.

Jesli zdecydujemy sie na zapis pliku w innym formacie niz standardowy .tag,
woéwczas musimy sie liczy¢ z mozliwoscig utraty niektérych informacji, ktore
mogg zostaé utracone podczas konwersji pliku.

6.3.5. Automatyczne tworzenie i przywracanie kopii zapasowych

Program TranscriberAG tworzy automatycznie, w pewnym ustalonym przez
uzytkownika okresie, kopie zapasowe edytowanych plikdw. Jesli zatem z jakich$
przyczyn dojdzie np. do zamkniecia programu w trakcie pracy na nim, istnieje
duze prawdopodobienstwo, ze nie stracimy zadnych informacji lub bedg to stra-
ty stosunkowo niewielkie, ograniczajgce sie do ostatniej sesji automatycznego
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zapisu kopii zapasowej. Ustawienie czestotliwosci automatycznego zapisu odby-
wa sie w oknie wtasciwosci programu: Window/Preferences/General.

Aby powrdcié do ostatniej wersji pliku, nalezy z menu File wybraé opcje Revert
file (,,Przywracania”), a nastepnie dokona¢ wyboru sposrod dwdéch mozliwosci:

— Revert to saved file (,Przywracanie manualne pliku”) — pozwala przywroé-
ci¢ plik do ostatniej zapisanej wersji; ostatnio zapisana wersja znajduje sie w pliku
0 nazwie <nazwa_pliku> #,

— Revert to autosaved file (,,Przywracanie zapisanej automatycznie wersji
pliku”) — pozwala przywrdci¢ wersje ostatniego automatycznego tworzenia kopii
zapasowej biezgcego pliku (co jest zazwyczaj bardziej aktualne niz ostatniego zapi-
su); autozapisane pliki sg okresowo zapisywane w pliku o nazwie <nazwa_pliku> ~.

llustr. 6.22. Przywracanie poprzedniej wersji pliku

6.3.6. Zsynchronizowane przegladanie plikéw tekstowych i materiatéw audio

Uzytkownik moze zarzadza¢ odtwarzaniem pliku dzwiekowego i tekstowego
(transkrypcji) tak, aby pomiedzy tekstem a Sciezka dzwiekowga byta petna syn-
chronizacja, ale takze odtwarzanie asynchroniczne, np. w celu szybkiego przegla-
dania tekstu przy jednoczesnym odtwarzaniu pliku audio.

Przy ustalaniu synchronizacji plikdw wykorzystuje sie przyciski znajdujace sie
na pasku narzedzi.

llustr. 6.23. Przyciski wykorzystywane przy ustalaniu synchronizacji plikéw
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— Text is synchronized with signal (,Tekst zsynchronizowany z przyciskiem sy-
gnatu”) — pozwala wtaczy¢/wytgczyé automatyczne ustawienie kursora wzgledem
biezgcej pozycji sygnatu,

— Signal is synchronized with text (,,Sygnat zsynchronizowany z przyciskiem
tekstu”) — pozwala wigczyé/wytgczy¢ automatyczne ustawienie kursora sygnatu
wzgledem biezgcej pozycji kursora w tekscie. Synchronizacja lub jej wytgczenie
(co obrazuje przekreslona czerwona linia ikonki) nastepuje poprzez nacisniecie
przycisku na pasku narzedzi.

Ponadto, mozna czasowo wytgczy¢ jednoczesne odtwarzanie tekstu i dzwie-
ku, w sytuacji gdy uzytkownik zechce ukry¢ okreslony rodzaj informacji zamiesz-
czonych w transkrypcji. W tym celu nalezy nacisng¢ przycisk Editor tags displayed,
co spowoduje przekreslenie ikonki czerwona linig i jednoczesne uaktywnienie sie
pozycji w menu, ktére rozwijamy, naciskajgc na symbol strzatki znajdujacy sie
obok niniejszej ikony.

6.3.7. Obstuga plikow stereofonicznych (dwukanatowych)

Program TranscriberAG zostat wyposazony w narzedzie pomocne dla wszyst-
kich badaczy, ktérzy chcieliby przeprowadzi¢ analize dialogu dwdéch osdb, a przy
tym dysponujg nagraniem stereofonicznym sciezki dzwiekowej. Program posiada
kilka funkcji, ktore sg przystosowane do obstugi tego typu nagran. Sg to:

— mozliwos¢ oddzielnego wyswietlania dwdch kanatéw sciezki dzwiekowej,

— moznos¢ niezaleznego sterowania kanatami Sciezki dzwiekowej,

— podziat obszaru wyswietlania transkrypcji na dwa odrebne pola dla kazde-
go kanatu.

llustr. 6.24. Wyglad okna programu obstugujacego pliki stereofoniczne (dwukanatowe)
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W wielu przypadkach taki rozdziat w obszarze transkrypcji stanowi dogod-
ng alternatywe dla badaczy analizujgcych wypowiedzi poszczegdlnych osdb. Je-
$li jednak z réznych wzgledéw uzytkownik woli nie dokonywac takiego podziatu,
woéwczas caty dialog moze by¢ wyswietlany w jednym oknie z zaznaczeniem po-
szczegolnych segmentéw tekstu jako wypowiedzi réznych oséb. Aby tego doko-
nac, wystarczy postuzy¢ sie przyciskiem Unique/Separated editor (,Scalonego/
Roztgcznego edytora”) znajdujgcym sie na pasku narzedzi.

Za pomocg tego przycisku mozemy takze przetgczac sie pomiedzy réznymi
trybami wyswietlania informacji plikéw stereofonicznych (funkcja ta aktywizuje
sie, gdy przycisk jest w pozycji Unique editor). Podstawowg opcjg jest jednocze-
sne wyswietlanie tekstu transkrypcji dla obu kanatéw (Merged editor). Ponad-
to, istnieje mozliwos¢ wyswietlania wybranego kanatu wraz z jego transkrypcja,
ktora wowczas zajmuje caty obszar pola tekstowego. A zatem klikajgc na strzatke
obok ikony przycisku Unique editor, mozna przetgczac sie miedzy widokiem jed-
nego lub drugiego kanatu (Track 1 editor/Track 2 editor).

Ilustr. 6.25. Przetgczanie scalonego/roztagcznego widoku kanatéw pliku stereofonicznego

6.4. Praca nad tekstem — podstawowe funkcje

Program TranscriberAG posiada szereg funkcji, ktére pozwalajg nie tylko
na wszechstronne edytowanie tekstu transkrypciji, ale takze pomogg uzytkownikowi
w oddaniuw mozliwie najwierniejszy sposdb zardwno tresci, jak i struktur jezykowych.

WSsréd klasycznych funkcji edycji tekstu oraz nawigowania w jego obrebie
program oferuje m.in. opcje: wstawiania, wycinania, kopiowania, wklejania i za-
miany fragmentdow tekstu, a takze wklejania wczesniej skopiowanych fragmen-
tow tekstu transkrypcji wraz z podziatem na segmenty, sekcje i sekwencje.
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Konstruktorzy oprogramowania zadbali réwniez o ergonomie pracy, wpro-
wadzajac caty szereg komend i przyciskow do nawigowania. Sg to np.:

— przesuniecie o 1 znak w lewo/prawo — strzatki left/right,

— przesuniecie o 1 stowo w lewo/prawo — strzatki+klawisz Ctrl+Left/
Ctrl+Right,

— przesuniecie o 1 linie w gére/daét — strzatki top/down,

— przej$¢ do poczatku/konca tekstu — przyciski Ctrl+Home/Ctrl+End,

— przejscie do poczatku/korica linii — przyciski Home/End.

Uwaga: TranscriberAG, pomimo ze posiada kilka wbudowanych podstawo-
wych jezykéw, obstuguje takze jezyk rodzimy praktycznie kazdego uzytkownika.
Co ciekawe, z tego wzgledu zadbano, aby dostosowaé parametry programu na-
wet do sposobu i kierunku pisania. Stad wybierajagc odpowiednie ustawienia,
mozna pisac z lewej do prawej strony i na odwrét. Mozliwe jest rowniez jedno-
czesne korzystanie z kilku jezykdw naraz w tej samej transkrypcji. Swiadczy to
o duzej uniwersalnosci programu i moznosci jego stosowania bez wiekszych prze-
szkdd przez polskiego uzytkownika.

Program zostat ponadto wyposazony w system menu kontekstowych, ktére
w prosty sposdb pozwalajg na dokonywanie modyfikacji poszczegdlnych elemen-
tow tekstu i dodanych znacznikow. Mamy kilka ,,odmian” takiego menu, co jest
zwigzane z réznymi funkcjami, jakie w danym menu zostaty zgrupowane. Menu
kontekstowe bedzie sie takze réznito w zaleznosci od tego, na jakiego rodzaju
element najedziemy kursorem. Ponizej zostang omdwione poszczegdlne rodzaje
menu kontekstowych wraz z opisem ich funkcji.

Program TranscriberAG to przede wszystkim narzedzie stuzgce do pracy nad
tekstem wypowiedzi, zas funkcje zwigzane z edycjg czy zapisem dzwieku petnig
role pomocniczg w stosunku do opcji, jakie ma do zaoferowania program w za-
kresie obrobki edycyjnej, a przede wszystkim wsparcia analizy tekstu. W zwigzku
z tym autorzy oprogramowania zadbali, aby zawierato ono szereg przydatnych
funkcji, ktére wptyng na poprawe jakosci i ergonomii pracy badaczy zajmuja-
cych sie analizg tekstu.

Ponizej zostang zaprezentowane poszczegdlne opcje, jakie oferuje program,
wspomagajac proces pracy nad tekstem.

6.4.1. Dodawanie tekstu i jego porzadkowanie

W programie przyjeto takie schematy podziatu tekstu, ktére w mozliwie
najlepszy sposéb — a wiec najwierniejszy i przy minimalizacji redukcji informacji
— pozwolg oddac¢ charakterystyke tresci wypowiedzi rozmdéwcey/-ow.
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Z tego wzgledu logika strukturalizacji tekstu transkrypcji przedstawia sie
nastepujgco.

Podstawowg jednostkg podziatu sciezki dzwiekowej (danych audio) jest seg-
ment, a wiec stata czes¢ sygnatu o jednorodnych warunkach akustycznych (np.
najmniejszy, niepodzielny fragment wypowiedzi rozmdéwecy). Poczgtek segmen-
tu oznaczany jest za pomoca symbolu zielonego okregu umieszczanego przed
tekstem.

Kolejng jednostka podziatu $ciezki dzwiekowej jest ciggta sekwencja seg-
mentow wypowiedzi tego samego rozmowcy. Dla jej oznaczenia stosuje sie tego
samego koloru etykiete z nazwa (imie, nazwisko, nick) okreslonej osoby. Jesli
w danej sekwencji nie ma wypowiedzi rozmdéwcy, mozna zastosowac dla jej ozna-
czenia szarg etykiete No speaker (,,Brak rozmdéwcy”).

Najbardziej pojemng jednostkg podziatu $ciezki dZzwiekowej jest sekcja, kto-
ra jest zbiorem sekwencji homogenicznych tematycznie. Sekcje oznacza sie kolo-
rowg (zwykle czerwong) etykietg z nazwg okreslajacg jej tematyke. Sekcje moga
by¢ takze uzywane dla oznaczenia dtuzszego fragmentu nietranskrybowanej cze-
Sci $ciezki dzwiekowe;.

Ilustr. 6.26. Okno transkrypcji wywiadu z oznaczeniami segmentu, sekwencji i sekcji

Ponizej zostang kolejno opisane sposoby tworzenia i zarzgdzania podziatem
materiatu na segmenty, sekwencje i sekcje.
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6.4.2. Segmenty

Aby dodaé¢ nowy segment w tekscie transkrypcji mozna z menu Anno-
tate (,Adnotacji”) wybra¢ opcje New segment (,Nowy segment”). Najprost-
szym sposobem jest po prostu nacisniecie klawisza Enter na klawiaturze
komputera.

Nowy segment zostaje wstawiony (co symbolizuje ikona: zielony okrag)
w miejscu, ktore odpowiada zaznaczonej na sciezce dzwiekowej pozycji (obej-
mujac takg dtugos¢ fragmentu sygnatu, jaki zostanie zaznaczony poprzez przecia-
gniecie kursora na Sciezce dzwiekowej).

llustr. 6.27. Zaznaczenie odcinka $ciezki dZzwiekowej, ktdra ma stanowi¢ nowy segment

Jednoczesnie nowy segment mozna wstawi¢ w miejscu zaznaczonym w tek-
Scie transkrypcji. Jesli kursor zostat ustawiony na koncu linii tekstu, wéwczas
nowy segment bedzie sie rozpoczynat od nowego, pustego wiersza. Natomiast
jezeli kursor umiescimy w wybranym miejscu w tekscie, w takim przypadku
w tym miejscu nastgpi podziat tekstu, ktdry bedzie teraz w dwdch oddzielnych
wierszach.

Nowo utworzony segment jest wysSwietlany w odpowiednim ,torze segmen-
tu” — kolor jasnozielony.

6.4.3. Dodawanie posrednich znacznikéw czasu w segmencie

Mozliwe jest takze okreslenie posrednich znacznikdw czasu w segmencie
i w ten sposéb dokonanie wyszczegdlnienia fragmentu $ciezki dzwiekowej w ra-
mach danego segmentu. Staje sie to mozliwe, gdy umiescimy kursor w zgdanym
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potozeniu w tekscie, co spowoduje odpowiednie przemieszczenie sie znacznika
na $ciezce dzwiekowej w obszarze danego segmentu. Nastepnie nalezy przesu-
ng¢ znacznik na Sciezce dzwiekowej do zgdanej pozycji i nacisngc¢ skrét klawia-
turowy Alt+Enter lub wybraé z menu Annotate opcje Add a time stamp (,,Dodaj
znacznik czasu”). Znacznik czasu zostanie wyswietlony w tekscie w postaci zie-
lonego markera.

llustr. 6.28. Dodawanie znacznika czasu w segmencie

Znacznik czasu moze by¢ w kazdej chwili modyfikowany i usuwany z wyko-
rzystaniem menu kontekstowego, rozwijanego po kliknieciu na wybrany znacznik
prawym przyciskiem myszy.

6.4.4. Sekwencja

Aby dodac nowg sekwencje, nalezy ustawi¢ kursor na odpowiedniej pozycji
w tekscie, a nastepnie uzy¢ skréotu klawiaturowego Ctrl+T lub wybra¢ z menu An-
notate opcje Add new turn (,,Dodaj nowa sekwencje”). Wykonanie jednej z po-
wyzszych czynnosci spowoduje otwarcie okna dialogowego, w ktédrym nalezy
potwierdzi¢ chec¢ utworzenia sekwencji, wciskajgc przycisk OK. Doprowadzi to
do wyswietlenia sie menu kontekstowego, w ktérym trzeba okresli¢ osobe roz-
mowcy. W owym menu znajdujg sie takze inne opcje, w tym No speaker, czy-
li oznaczenie braku wypowiedzi rozmdéwcy czy witasciwosci zaréwno sekwencji,
jak i samego rozméwcy.



268

Ilustr. 6.29. Utworzenie sekwencji w programie TranscriberAG

Nowo powstata sekwencja jest odwzorowana takze w postaci odcinka (kolor
seledynowy) znajdujgcego sie ponizej sciezki dzwiekowe].

6.4.5. Dodawanie nowej sekwencji

Prébujac stworzy¢é nowg sekwencje w ramach sekwencji juz istniejgcej, do-
prowadzimy do ich natozenia sie. Naktadajgce sie sekwencje wypowiedzi moga
by¢ tworzone na dwa sposoby.

Po pierwsze, poprzez uzycie skrétu klawiaturowego Ctrl+T lub wybdr opcji Add
new turn (,Dodawania nowej sekwencji”) w menu Annotate (,,Adnotacji”), w sy-
tuacji gdy kursor znajduje sie w obszarze segmentu, ktéry wchodzi w zakres tej se-
kwencji. Pojawi sie wowczas okno dialogowe informujgce o tym fakcie, w ktérym
nalezy potwierdzi¢ che¢ utworzenia nowej sekwencji, co z kolei spowoduje wyswie-
tlanie znanego juz menu kontekstowego, gdzie nalezy dokonac wyboru danej osoby.

llustr. 6.30. Tworzenie naktadajgcych sie na siebie sekwencji
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Po drugie, w wyniku zaznaczenia na Sciezce dzwiekowej fragmentu, ktéry
chcemy witgczy¢ do nowej sekwencji, a nastepnie nacisniecie prawego przycisku
myszy w celu wyswietlenia menu kontekstowego.

Nowo powstata sekwencja zostanie wyswietlona w odpowiednim pasku (ko-
lor seledynowy) ponizej sciezki dzwiekowej.

6.4.6. Sekcje

Aby doda¢ nowa sekcje, nalezy ustawi¢ kursor na odpowiedniej pozycji
w tekscie, a nastepnie uzy¢ skrétu klawiaturowego Ctrl+R lub wybra¢ z menu
Annotate (,Adnotacji”) opcje New section (,Nowa sekcja”). Wykonanie jednej
z powyzszych czynnosci spowoduje otwarcie okna dialogowego, w ktédrym nalezy
wybrac jedng z etykiet (nazw). Nowa sekcja bedzie nadrzedna w stosunku do seg-
mentéw i ich sekwencji.

llustr. 6.31. Tworzenie nowej sekc;ji

6.4.7. Dodawanie nowego elementu tfa

W tre$é transkrypcji mozna wstawié oznaczenia informujgce o diwie-
kach tta. Aby to uczynié, nalezy wybraé¢ z menu Annotate (,,Adnotacji”) pozy-
cje New background (,,Nowe tto”) badz uzy¢ skrétu klawiaturowego <Ctrl+B>.
Wykonanie jednej z owych czynnosci spowoduje pojawienie sie okna dialogo-
wego, w ktorym nalezy wybra¢ rodzaj dzwieku tta: muzyke, mowe badz hatas
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oraz ich poziom: wysoki, sredni lub niski. Po dokonaniu wyboru i nacisnie-
ciu przycisku OK we wskazanym fragmencie pojawig sie symbole oznaczajgce
dzwieki tta: ((O-)) ((-0)).

Ilustr. 6.32. Wstawianie oznaczenia dZzwiekow tta
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6.5. Praca nad tekstem — dodatkowe znaczniki

Program TranscriberAG zostat wyposazony w szereg opcji, ktérych zna-
czenie polega na mozliwosci oddania jak najdoktadniej charakterystyki tresci,
zarowno pod wzgledem merytorycznym, jak i formalnym. W zwigzku z tym
do tekstu transkrypcji mozna dodac réznego rodzaju ,wydarzenia” (events) lub
jednostki” (entities) oznaczane odpowiednimi tagami (znacznikami). Cechga ta-
kich znacznikdéw jest to, ze nie wymagajg precyzyjnego pozycjonowania wzgle-
dem osi czasu Sciezki dzwiekowej, a sg ,,zakotwiczone” w samym tekscie. Ozna-
cza to, ze stuzg one oddaniu wszelkiego rodzaju niuanséw dotyczgcych zaréwno
tekstu, jak i jego formy. Réznica miedzy zdarzeniami a podmiotami polega za$
na tym, ze te pierwsze stuzg przede wszystkim do opisywania w zwiezty sposdb
warunkéw akustycznych pojawiajacych sie podczas mowienia, a takze ewen-
tualnych probleméw wymowy i sposobu wypowiedzi. Podmioty sg natomiast
uzywane do opisywania osoéb, lokalizacji badz informacji o czasie, ktére wyste-
pujg w tekscie. Zdarzenia mogg by¢ rowniez uzywane do dodawania komenta-
rzy na tekstach transkrypcji.

W tekscie wydarzenia pojawiajg sie jako jasnoniebieskie zaznacze-
nia znajdujgce sie w kwadratowych nawiasach, okreslajgcych typ zdarzenia
oraz jego podtyp. Natomiast podmioty nie majg koloru tta, lecz takze wyste-
puja w kwadratowych nawiasach. Ponadto, pojedyncze zdarzenia, ktdre nie
pokrywajg sie z czes$cig mowy, sg zaznaczone w nastepujacy sposoéb: ,[zda-
rzenie]”, za$ wydarzenia i podmioty, ktére pokrywajg sie z jednym lub wiek-
szg liczbg stdw sg zaznaczone: ,[zdarzenie_poczatek -] stowa [- zdarzenie_ko-
niec]”. Pojedyncze zdarzenia mogg by¢ nastepnie wstawiane na poczatku lub
na koncu segmentu, lub pomiedzy dwoma stowami, a doktadne miejsce ich
wstawienia ustala sie, umieszczajgc kursor w odpowiedniej pozycji i naciska-
jac skrét Ctrl+D lub wybierajgc z menu Annotate (,,Adnotacji”) pozycje New
event (,Nowe zdarzenie”).

Ilustr. 6.33. Znacznik zdarzenia oraz znacznik jednostki (podmiotu)
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6.6. Zarzadzanie podstawowymi opcjami pracy z tekstem i dodatkowymi
znacznikami

Do zarzgdzania podstawowymi opcjami pracy z tekstem, a takze dodatkowy-
mi znacznikami stuzy rozbudowane menu kontekstowe oraz system wiasciwosci
poszczegdlnych elementdw.

6.6.1. Podstawowe menu kontekstowe

Podstawowe menu kontekstowe zostaje wywotane, kiedy nacisniemy pra-
wym przyciskiem myszy na zwykty tekst. Wystepujg w nim nastepujace funkcje:

— Spelling suggestions (,,Sprawdzanie pisowni”) — wskazuje na wtasciwa pi-
sownie (pojawia sie tylko wtedy, gdy stowo jest btednie napisane — dla polskiego
uzytkownika funkcja ta nie bedzie jednak przydatna ze wzgledu na brak polskiego
stownika),

— Predefined words (,,Predefiniowane stowa”) — to lista predefiniowanych
stéw, dzieki ktdrej jest mozliwe, aby w biezacej pozycji kursora wstawic¢ jeden
wyraz (lub wiecej) z pasujgcych w danym kontekscie wyrazéw (takze nie jest to
dostepne dla polskiego uzytkownika).

Uwaga: Powyisze funkcje beda dostepne, jesli wczesniej wybierzemy okre-
$lony stownik w oknie konfiguracji. Jednak brak polskiego stownika powoduje,
ze funkcje te sg niedostepne. Dlatego po kilknieciu prawym przyciskiem myszy
w zwykty tekst wskazane funkcje nie pojawig sie, a wyglad menu bedzie zblizony
do tego jak na rysunku ponizej.

llustr. 6.34. Podstawowe menu kontekstowe

6.6.2. Menu kontekstowe segmentu

Po kliknieciu prawym przyciskiem myszy na znaczniku otwierajagcym seg-
ment, pojawi sie menu kontekstowe, w ktorym:

— Delete segment (,,Usun segment”) — usuwa biezgcy segment, zas$ jego za-
wartosc jest dotgczana do segmentu poprzedniego,
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— Edit segment properties — (,,Edytuj wiasciwosci segmentu”) — otwiera
okno dialogowe z opcjami edycji segmentu.

Uwaga: Podczas usuwania segmentu moga wystapi¢ dwa szczegdlne przy-
padki:

— jesli zamierzamy usung¢ pierwszy segment w pliku, wéwczas pojawi sie
komunikat, ze takiej operacji nie mozna zrealizowac,

— jesli zamierzamy usungc pierwszy segment w danej sekwencji, wéwczas
sekwencja ta réwniez zostanie usunieta.

Poniewaz usuwanie segmentow moze wprowadzi¢ pewien nietad w wyglg-
dzie i strukturze pliku, zaleca sie odswiezenie widoku (Ctrl+L) w celu przywrdce-
nia prawidtowego i czytelnego uktadu wyswietlania zawartosci pliku.

6.6.3. Menu kontekstowe sekwencji

Po kliknieciu prawym przyciskiem myszy na znaczniku sekwencji (etykiecie
z nazwg rozmowcy) pojawi sie menu kontekstowe, w ktérym znajduja sie naste-
pujace opcje:

— nazwy dwdch ostatnio wybieranych rozmoéwcow,

— New speaker (,,Nowy rozmdwca”),

Add new speaker (,,0pcja dodania nowego rozmdwcy”),
No speaker (,,Brak rozmdwcy”) — opcja pozwalajgca zaznaczyé, ze w da-
nym fragmencie sciezki dzwiekowej zaden rozmdweca nie zabiera gtosu,

— Overlapping speech (,,Naktadanie sie gtoséw”) — zaznaczenie, ze w danym
fragmencie mamy do czynienia z naktadaniem sie gtoséw,

— Set speaker (,Ustawienia rozméwcy”) — umozliwia wybor i zmiane roz-
mowcy z rozwinietej listy,

— Speaker properties (,Wtasciwosci rozmdwcy”) — otwiera okno dialogowe,
w ktérym ustawia sie informacje o rozméwcy,

— Delete turn (,,Usun sekwencje”) — usuwa biezgcg sekwencje; segmen-
ty nalezace do takiej sekwencji nie sg usuwane, ale dofagczane do poprzedniej
sekwencji,

— Edit turn properties (,Edycja wtasciwosci sekwencji”) — otwiera okno
z opcjami ustawien dotyczacych danej sekwencji.

Uwaga: Podczas usuwania sekwencji mogg wystgpic¢ nastepujace szczegdlne
przypadki:

— jesli zamierzamy usung¢ pierwsza sekwencje w pliku, wéwczas pojawi sie
komunikat, ze takiej operacji nie mozna zrealizowac,
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— jesli zamierzamy usungc pierwszg sekwencje w danej sekcji, wowczas sek-
cja ta rdwniez zostanie usunieta,

— jesli zamierzamy usung¢ sekwencje naktadajgce sie, wowczas zaréwno
one, jak i ich segmenty zostang usuniete.

Poniewaz usuwanie sekwencji moze wprowadzi¢ pewien nietad w wygladzie
i strukturze pliku, zaleca sie odswiezenie widoku (Ctrl+L) w celu przywrdcenia
prawidtowego i czytelnego uktadu wyswietlania zawartosci pliku.

6.6.4. Menu kontekstowe zdarzen

Dzieki skrotowi klawiaturowemu Ctrl+D lub w wyniku dokonania wybo-
ru opcji New event (,Nowe zdarzenie”) z menu Annotate (,Adnotacji”) mozna
w prosty sposdb wywotaé menu kontekstowe, w ktérym mamy do wyboru dwie
kategorie: New foreground event (,Wydarzenia pierwszoplanowe”) oraz New an-
notation event (,Kwalifikatory wydarzen”). Ten sam efekt osiggniemy, uzywajac
prawego przycisku myszy w celu wyswietlenia menu kontekstowego, w ktérym
réwniez bedy wystepowaty opisywane pozycje. Przy czym kategoria wydarzen
pierwszoplanowych bedzie aktywna, jesli ustawimy kursor na dowolnym obsza-
rze, za$ menu kwalifikatorow wydarzen uaktywni sie dopiero, gdy ustawimy kur-
sor w obszarze tekstu lub zaznaczymy jego fragment.

Wybér ktérejs z powyzszych kategorii menu spowoduje pojawienie sie roz-
wijanej listy wyboru. W przypadku opcji kwalifikatorow wydarzen dostep do kon-
kretnej listy pozycji zalezy od obowigzujacej konwencji adnotacji. Sg to miedzy
innymi znaczniki odnoszace sie do czasu, miejsca, ludzi czy organizacji.

Ilustr. 6.35. Rozwiniete menu kwalifikatoréw zdarzen

W przypadku kategorii wydarzen pierwszoplanowych uzyskujemy dostep
do dwodch kategorii: Noise (,Hatas”) oraz Pronunciation (,Wymowa”). Kazda
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z nich zawiera zas kolejne pozycje do wyboru, lecz dostep do konkretnej listy po-
zycji zalezy od obowigzujacej konwencji adnotacji.

llustr. 6.36. Rozwiniete menu wydarzen pierwszoplanowych

Klikajgc prawym przyciskiem myszy na umieszczone w tekscie znaczki, uzy-
skujemy dostep do menu kontekstowego, gdzie znajdujg sie dodatkowe opcje:

— Remove time mark annotation (,Usuwanie oznaczenia czasu adnotacji”)
— usuwa odnotowanie czasu,

— Delete event (,Usuwanie wydarzen”) — usuwa przypisane zaznaczone
zdarzenia,

— Edit event properties (,Wtasciwosci menu wydarzen”) — otwiera okno
z opcjami edycji wtasciwosci.

llustr. 6.37. Menu kontekstowe zdarzen

6.6.5. Menu kontekstowe nazw i atrybutéw

Jesli zas postuzymy sie skrétem Ctrl+E2, bedziemy mogli wstawic¢ informa-
cje bezposrednio odnoszgce sie do wystepujacych w tekscie transkrypcji miejsc,
0s0b, organizacji itd.

W przypadku opcji kwalifikatoréw wydarzen dostep do konkretne;j listy po-
zycji zalezy od obowigzujacej konwencji adnotacji. Sg to znaczniki odnoszace sie
miedzy innymi do czasu, miejsc, ludzi czy organizacji.

2Ten sam efekt osiggniemy, wybierajagc z menu Annotate (,,Adnotacji”) pozycje New named
entity (,,Nowy podmiot/jednostka”)
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Ilustr. 6.38. Rozwiniete menu nazw i atrybutow

Klikajgc zas prawym przyciskiem myszy na umieszczone w tekscie znaczki,
uzyskujemy dostep do menu kontekstowego, gdzie bedg dodatkowe opcje, tak
jak ma to miejsce w przypadku menu zdarzen.

llustr. 6.39. Menu kontekstowe nazw i atrybutow Ctrl+E

Oprdécz opisanych menu kontekstowych wyswietlanych przy poszczegdlnych
elementach znajdujacych sie w transkrypcji materiatéw audio, program Transcri-
berAG oferuje takze rozbudowany system okienek dialogowych, w ktérych znaj-
duja sie opcje ustawien wtasciwosci owych elementéw. Najczesciej w celu wy-
Swietlenia okna wtasciwosci nalezy dwukrotnie klikngé myszkg na dany element.
Ponizej zostang scharakteryzowane funkcje wtasciwosci dostepu dla poszczegél-
nych elementéw i znakdéw uzywanych w tekscie transkrypcji.

6.6.6. Wtasciwosci sekcji

W oknie witasciwosci sekcji mozna okresli¢ ustawienia jezyka (w przypad-
ku polskiego uzytkownika korzystajgcego z systemu Windows powinny to by¢
ustawienia domyslne), a takze typ sekcji oraz temat z listy tematdw okreslonych
w ustawieniach programu lub mozna tez pozostawic te pozycje bez dokonywania



277

wyboru tematu. Na dole okna witasciwosci jest rowniez miejsce, gdzie jest mozli-
wos¢ wprowadzenia krotkiego opisu sekcji.

6.6.7. Wtasciwosci sekwencji

W oknie wtasciwosci sekwencji uzytkownik moze okresli¢ takie parametry,
jak: wybér rozmdwcy oraz jezyka lub zaznaczy¢ opcje no speech, co oznacza,
ze w danym fragmencie materiatu audio nikt sie nie wypowiada.

6.6.8. Wtasciwosci diwiekow tia

W oknie wtasciwosci dzwiekow tta mozna okresli¢ rodzaj owych dzwiekéw
oraz poziom ich intensywnosci.

6.6.9. Wtasciwosci zdarzen

W oknie wtasciwosci zdarzen mamy do dyspozycji opcje pozwalajgce wpro-
wadzi¢ opis zdarzenia, a takze okresli¢ jego typ i jezyk klawiatury.

6.6.10. Wtasciwosci nazw oznaczen

W oknie wtasciwosci nazw znakédw uzytkownik dysponuje tozsamymi opcjami,
jak w przypadku wtasciwosci zdarzen. A zatem mozna wprowadzié opis znaku, okre-
$li¢ jego typ i jezyk klawiatury. Sam opis bedzie wpisywany przez uzytkownika badz
dokona on wyboru z zamknietych pozycji. To, ktéra z mozliwosci wprowadzenia opi-
su bedzie miata miejsce, zalezy od uprzednio dokonanego wyboru rodzaju znaku.

6.7. Podziat tekstu transkrypcji na segmenty, sekwencje i sekcje a ich
wizualna reprezentacja

Ponizej osi czasu sciezki dzwiekowej widoczne sg kolorowe linie, a kazda
z nich jest podzielona na réznej dtugosci odcinki, co wida¢ na ponizszej ilustracji.

Ilustr. 6.40. Wyglad paskéw obrazujgcych segmenty, sekwencje i sekcje
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Poszczegdlne linie (czy tez paski) widoczne na ilustracji odpowiadajg danemu
poziomowi fragmentacji tekstu:

— czerwony — sekcje,

— seledynowy — sekwencje,

— zielony — segmenty.

Natomiast istniejgce w ich obrebie odcinki stanowig wizualng reprezentacje
podziatow tekstu transkrypcji na konkretne segmenty, sekwencje i sekcje. Dtu-
gos¢ okreslonego odcinka zalezy od czasu trwania fragmentu $ciezki dzwieko-
wej. Etykiety odcinkdw zawierajg za$ nazwy odpowiednio sekcji, sekwencji badz
segmentow. Jesli ktorys z tytutéw nie jest widoczny ze wzgledu na niewystar-
czajgcy dtugosc¢ odcinka, wéwczas catg nazwe mozna odczytaé w wyswietlanym
oknie, ktére pokazuje sie w momencie umieszczenia kursora myszy na danym
odcinku. Aktywne segmenty, a wiec te, na ktére kliknieto myszka, podswietla-
ja sie na jasniejszy kolor.

Pomiedzy poszczegélnymi fragmentami mozna nawigowac poprzez klika-
nie na wybrany odcinek myszkg lub umieszczonymi po prawej stronie paskéw
przyciskami. Nacisniecie za$ symbolu pojedynczej strzatki tuz przy obramowaniu
okna powoduje wyswietlenie sie dodatkowych funkcji:

— Delay (,0p6znienia”) — pozwala na wymuszenie okreslonej w sekundach
przerwy do ponownego odtwarzania dZzwieku,

— Stop (,,zatrzymanie”) — zaznaczenie tej opcji spowoduje, ze odtwarzanie
zostanie zatrzymane po osiggnieciu korica danego fragmentu.

llustr. 6.41. Rozwiniete menu boczne okreslania wybranych parametréw
odtwarzania $ciezki dzwiekowej

Granice poszczegdlnych odcinkdw mogg byé zmienianie i dostosowywane
do fragmentdow nagrania. Istniejg tutaj dwie metody, ktére mozemy wykorzystaé,
aby zmienié granice odcinkdw. Po pierwsze mozna umiesci¢ wskaznik myszy na gra-
nicy danego odcinka i przytrzymac wecisniety lewy przycisk myszy podczas prze-
ciggania wskaznika myszy w kierunku nowej pozycji odcinka, a nastepnie zwolnié
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przycisk. Po drugie mozna ustawic¢ kursor audio (z6tty pasek) do pozycji docelowej,
umiescié kursor myszy na granicy odcinka i przytrzymac klawisz Ctrl podczas klikania
na granicy, co spowoduje, ze zostanie ona automatycznie przeniesiona do pozycji
kursora wybranej wczesnie;.

Ta ostatnia metoda zazwyczaj okazuje sie bardziej efektywna i za pomoca
jednego klikniecia pozwala umiesci¢ granice odcinka z doktadnoscig do biezgcej
pozycji kursora, ktéry moze by¢ ustanowiony na kilka réznych sposobdw. Mozna
wiec:

— precyzyjnie umiesci¢ kursor w obrebie danego odcinka,

— odtwarzad plik audio i przerwa¢ odtwarzanie w okreslonym potozeniu,

— ustawi¢ kursor za pomocg opcji przejscia do dodanej pozycji Sciezki dzwie-
kowej (Go to signal position).

Kiedy wskaznik myszy znajduje sie na granicy odcinka, jej ksztatt zmienia sie,
wskazujac, ze granica moze byc¢ przesuwana. W zaleznosci od biezgcego motywu
menedzera okien wskaznik moze wygladac jak podwdjna strzatka lub jak strzatka
pojedyncza zorientowana w lewo lub w prawo.

Uwaga: Podczas przeciggania granicy odcinka moze sie zdarzy¢, ze ,szara”
przestrzen pojawi sie miedzy dwoma odcinkami, co jednak jest stanem chwilo-
wym i po zwolnieniu przycisku myszy sasiadujgcy odcinek , potgczy” sie z odcin-
kiem przesuwanym.

Warto tez zaznaczy¢, ze jesli przesuwamy granice odcinka reprezentujgcego
segment, sekwencje badz sekcje, to pozostate odcinki z wyzszego lub z nizszego
poziomu réwniez ulegng przesunieciu.

Uwaga: Jesli chcemy schowac ktérys z elementéw widoku sciezki dzwieko-
wej i paskow reprezentujacych podziaty dokonane w obrebie tekstu transkryp-
cji, nalezy, naciskajgc prawym przyciskiem myszy, wywota¢ menu kontekstowe,
a w nim przej$¢ na pozycje Show tracks i zaznaczy¢ lub odznaczyé ktéras z widnie-
jacych tam pozycji.

6.8. Opcje audio

Na ukfad obszaru, w ktérym wyswietlane sg materiaty audio, sktada sie pa-
sek narzedzi, umozliwiajgcy dostep do gtéwnych czynnosci odtwarzania pliku
dzwiekowego, Sciezka audio, reprezentujgca sygnat w postaci fali dzwiekowej
oraz opcjonalne podziaty na fragmenty, pokazujgce rézne poziomy segmentacji
sygnatu i skali czasu obrazujgce aktualnie wyswietlang os$ czasu.
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Uwaga: Sposdb wyswietlania Sciezki dzwiekowej rdzni sie w zaleznosci
od tego, czy mamy do czynienia z plikiem mono- czy stereograficznym.

Pasek przewijania na dole okna informuje o catkowitej dtugosci sciezki dzwie-
kowej i pozwala przewija¢ materiat audio.

Uwaga: Kiedy dZwiek jest odtwarzany, uzywanie paska przewijania moze
prowadzié¢ do problemdéw z zachowaniem automatycznej synchronizacji, dlate-
go zaleca sie stosowanie paskow przewijania tylko wtedy, gdy dZwiek nie jest
odtwarzany.

Wszystkie utwory sg zsynchronizowane wzdtuz tej samej osi czasu. Kursor
(oznaczony na z6tto) jest wspdlny dla wszystkich utwordw i reprezentuje aktualng
pozycje odtwarzania.

Przyciski w gérnym pasku narzedzi sg stosowane do wszystkich utwordéw. Na-
tomiast przyciski znajdujgce sie obok danej sciezki dZzwiekowej stuzg wytgcznie
do kontroli wtasnie tej konkretnej $ciezki.

Poniewaz elementy interfejsu uzytkownika w zakresie sterowania i obstugi
plikdw audio mozna podzieli¢ na trzy gtdwne obszary: pasek narzedzi, narzedzia
Sciezki dzwiekowej oraz opcje segmentacji materiatéw dzwiekowych, w zwigzku
z tym zostang one opisane ponizej z wyszczegdlnieniem okreslonych funkcji.

6.8.1. Pasek narzedzi obstugi plikéw audio

Pasek narzedzi posiada elementy sterujgce odtwarzanym plikiem oraz infor-
macje o nim. Sg one nastepujgce:

— Playback (,,Opcja odtwarzania dzwieku”) — zawiera elementy sterujgce od-
twarzaniem sygnatu, do ktérych przynaleza:

— Play/Pause (,,Uruchom/Zatrzymaj”) — naci$niecie tego przycisku powo-
duje uruchomienie lub wstrzymanie odtwarzania dzwieku od miejsca
potozenia kursora na osi sygnatu,

— Loop (,0Odtwarzaj ponownie”) — witgcza lub wytacza ciggte odtwarza-
nie sciezki dzwiekowej od jej poczatku do korca lub w zaznaczonych
uprzednio granicach,

— Delay (,,Opdznienie”) — pozwala na ustawienie opdznienia (w sekun-
dach) do momentu ponownego odtwarzania (jesli uprzednio zaznaczy-
liSmy opcje ponownego odtwarzania),

— Only speech (,,0dtwarzanie mowy”) — wtgcza lub wytgcza odtwarzanie
tylko tych fragmentdéw, w ktérych nagrano mowe.

Dwie ostatnie z powyzszych opcji ukazg sie w momencie, gdy uzyjemy strzat-
ki znajdujgcej sie po prawej stronie ramki Playback. Jej naci$niecie spowoduje
rozwiniecie ramki i umozliwi dostep do pozostatych, opisanych wyzej funkcji.
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— Auto play (,,Automatyczne odtwarzanie”) — wigcza lub wytgcza automa-
tyczne odtwarzanie dzwieku; jesli automatyczne odtwarzanie jest wiaczone,
woéwczas fragment zaznaczony na $ciezce dzwiekowej zostanie odtworzony, jak
tylko zwolnimy przycisk myszy albo nacisniemy na jeden z odcinkéw oznaczaja-
cych zaznaczony w tekscie segment, sekwencje badz sekcje,

— Tempo (,Tempo odtwarzania”) — ustawia szybkos¢ odtwarzania sygnatu;
tempo moze by¢ zmieniane w trakcie odtwarzania dZwieku. Zakres regulacji tem-
pa odtwarzania dzwieku: od 0,25 (4x wolniej) do 4 (4x szybciej). Skrot klawiaturo-
wy Ctrl+Left ustawia tempo odtwarzania na normalnym poziomie,

— Zoom (,Rozszerzenie/zawezenie $ciezki dzwiekowej”) — powoduje zmiane
w zakresie rozciggniecia sciezki dzwiekowej. Domysine ustawienie to 1 milisekun-
da przypadajaca na 1 piksel. Jednak wartosci te mozna zwiekszy¢ lub zmniejszy¢,
korzystajgc odpowiednio z przyciskéw + (,,Powieksz”) lub — (,,Zmniejsz”).

Ponadto, na pasku dZwieku znajdujg sie informacje wyrazone w formacie
,minuty/sekundy/milisekundy”, ktére dotyczg:

— Cursor (,,Pozycja kursora”) — wyswietla aktualng pozycje kursora na linii
dzwiekowej,

— Selection (,,Dtugos¢ fragmentu”) — wyswietla dtugos¢ aktualnie zaznaczo-
nego fragmentu,

— Total (,Catkowita dtugosc”) — wyswietla informacje o catkowitej dtugosci
Sciezki dzwiekowej.

llustr. 6.42. Pasek narzedzi pliku audio

6.8.2. Sciezka dzwiekowa

Gtéwnym obszarem pracy na plikach audio jest widok sciezki dzwiekowej
przebiegajgcej wzdtuz osi czasu. Przy czym podczas pracy z wielokanatowym pli-
kiem audio (np. po zsynchronizowaniu sygnatéw dwéch plikéw dzwiekowych) wy-
Swietlane sg dwie $ciezki dZzwiekowe, a kazdg z nich mozna oddzielnie edytowac.

Aktualna pozycja kursora na osi $ciezki audio jest wizualizowana w po-
staci z6ttego pionowego paska. Pozycja kursora jest wspdlna dla wszystkich
kanatéw (np. w przypadku plikdw wielokanatowych). Jednocze$nie nie mozna
jednak odtwarzaé¢ dwdch Sciezek naraz (Sciezka odtwarzana jest podswietlo-
na kolorem rézowym i jest odtwarzana od aktualnej pozycji kursora). Zmiana
pozycji kursora nastepuje po kliknieciu w dowolny obszar sciezki dZzwiekowe;j
lewym przyciskiem myszy.
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llustr. 6.43. Sciezka pliku audio

0-] Moze Zle sie wyral

Pozycja kursora okresla punkt poczagtkowy odtwarzania. Kursor zas mozna
ustawié:

— klikajgc na zadanej pozycji osi sygnatu,

— klikajac na wybranym fragmencie sSciezki dzwiekowej tozsamej z zaznaczo-
nym w tekscie transkrypcji: segmentem, sekwencjg badz sekcja,

— postugujac sie przyciskami ,,Nastepny/Poprzedni” znajdujgcymi sie po pra-
wej stronie Sciezki dZzwiekowej, pozwalajgcymi na nawigowanie pomiedzy: seg-
mentami, sekwencjami badz sekcjami,

— korzystajac z przyciskéw F1 ,do tytu” lub F4 ,do przodu”, ktére pozwalajg
na przesuwanie kursora na osi czasu o okreslony interwat czasu ustawiany w kon-
figuracjach programu (domyslinie sg to 3 sekundy).

Ilustr. 6.44. Nawigowanie na $ciezce dZzwiekowej

Aby dokona¢ wyboru fragmentu sciezki dzwiekowej, ktdra ma by¢ odtwarza-
na, nalezy przy wcisnietym lewym przycisku myszy przeciggna¢ kursor do zgdane-
go punktu na osi czasu. Zaznaczony fragment zostanie podswietlony na szaro, za$
czas jego trwania bedzie widoczny na pasku narzedzi plikdéw audio, a takze w for-
mie wyswietlonego dymka, ktéry po chwili znika. Aby zmienié wybrany fragment
na inny, wystarczy klikngé lewym przyciskiem myszy w dowolny obszar osi czasu
i ponownie wykonac¢ opisane czynnosci.
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Ilustr. 6.45. Zaznaczony fragment Sciezki dzwiekowej na osi czasu
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Klikajgc prawym przyciskiem myszy na zaznaczonym fragmencie osi czasu,
mozna otworzy¢ menu kontekstowe, w ktéorym mamy do dyspozycji kilka przy-
datnych funkgji.

Po pierwsze jest to mozliwo$¢ tworzenia nowych sekwencji. Z menu kon-
tekstowego wybieramy pozycje utworzenia sekwencji (Turn), a nastepnie jedng
z dwadch opcji: sekwencji, do ktdrej przypiszemy osobe (New turn) lub takiej,
ktéra bedzie oznaczona jako fragment nagrania bez wypowiedzi (New no speech
turn). Wybér ktdrejs z opcji spowoduje, ze w zakresie zaznaczonego fragmentu
Sciezki dZzwiekowej na osi czasu powstanie nowa sekwencja, ktéra zaczyna sie
wraz z poczatkiem danej sekcji i koficzy sie wraz z jej koricem.

Funkcja ta jest takze dostepna jako jedna z pozycji w menu Annotate
(,Adnotacji”) lub poprzez uzycie skrotu klawiaturowego Ctrl+T i moze by¢
z powodzeniem wykorzystywana dla oznaczania matych plikéw audio, kiedy
tatwo jest wizualnie identyfikowaé segmenty mowy na podstawie przegladu
Sciezki dzwiekowej, a takze gdy sq wyraznie widoczne na sciezce dZwiekowej
wzmocnienia (w postaci wzrostu amplitudy fali), co utatwia podziat sciezki
na sekwencje.

Ilustr. 6.46. Tworzenie nowej sekwencji przy uzyciu menu kontekstowego

Background lew no speech turn

Save signal selection

Export signalfselection to Audacity
Export signaljsslection ko Wavesurfer
Export signalfselection to Praat

Show tracks

Po drugie, korzystajgc z rozwijanego menu kontekstowego, mozna takze
utworzy¢ nowe znaczniki informujgce o dzwiekach tta zaznaczonego fragmentu
Sciezki pliku audio. Aby skorzystac z tej opcji, nalezy w menu kontekstowym wy-
brac¢ pozycje Background (,,Tto”), a nastepnie jedng z trzech opcji: dodaj nowy,
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edytuj oraz usun element tta. Wybor opcji dodawania New background segment
(,Nowego elementu tta”) spowoduje wyswietlenie znanego juz okna dialogowe-
go, w ktérym wskazujemy na konkretne ustawienia dotyczgce elementu tta.

llustr. 6.47. Dodawanie elementu tta przy wykorzystaniu menu kontekstowego

W e T T

Hew background segment
Edit background segment
Delete backaround seqment

Save signal selection

Export signaljsslection ko Audacity
Expart signalfselection to Wavesurfer
Export signaljselection ko Prast

Show tracks

Po trzecie w menu kontekstowym dostepna jest opcja zapisywania wy-
branego fragmentu sciezki dzwiekowej (Save signal selection). Wybor tej po-
zycji spowoduje otwarcie okna dialogowego, w ktdrym wpisujemy nazwe pli-
ku oraz ustalamy miejsce jego zapisu. Tak utworzone pliki sg zapamietywane
w formacie .wav.

Ilustr. 6.48. Tworzenie pliku dZzwiekowego z fragmentu zaznaczonego na osi czasu

Kolejne trzy pozycje w menu kontekstowym dotyczg réznych opcji ekspor-
towania plikéw dzwiekowych do jednego z wymienionych programéw: Audacity,
Wavesurfer oraz Praat (pod warunkiem jednak, ze ktérys z nich jest zainstalowa-
ny na naszym komputerze).

llustr. 6.49. Eksportowanie pliku dZzwiekowego do wybranych programoéw

Save signal selection

Turn
Background
|
|

Export signaljsslection ko Wavesurfer
—  Export signalfselection to Praat

BIL__ show tracks ’
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Ostatnig pozycjg w prezentowanym menu kontekstowym jest opcja wyswie-
tlania i ukrywania poszczegdlnych elementdw okna zwigzanych z edycjg pliku au-
dio (Show track). Wybranie tej pozycji spowoduje wyswietlenie listy elementow,
ktore mozna wyswietli¢ lub ukry¢, klikajgc na wybrang opcje.

llustr. 6.50. Lista elementéw okna zwigzanych z edycja pliku audio
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6.8.3. Boczne menu edycji pliku audio

Niektdre z funkcji zwigzanych z edycjg plikéw audio znajdujg sie w bocznym
menu umieszczonym po prawej stronie okna programu, w miejscu, gdzie koriczy sie
Sciezka dZzwiekowa. Sg tam nastepujgce opcje. Pierwsza to sterowanie gto$noscig
(Volumne), ktéra wedle zyczenia uzytkownika mozna dopasowac w granicach gtos-
nosci od —14dB do +14 dB. Druga i trzecia opcja ukazujg sie natomiast, gdy nacis-
niemy na symbol strzatki. Wéwczas menu rozwija sie i pokazujg sie dwie kolejne
jego pozycje. Pierwsza z nich (Pitch) stuzy do ustawiania wysokosci tonu dZzwieku
w granicach sygnatu od 0,4 (2,5x nizsza) do 2,5 (2,5x wyzsza). Druga opcja (VZoom)
pozwala na regulacje amplitudy dzwieku. Wreszcie ostatnia pozycja to ,,Pole prze-
suniecia” (Offset), ktére umozliwia przesuniecie (w sekundach) sciezki dzwiekowej,
relatywnie do innych $ciezek audio, co jest szczegdlnie wazne, gdy chcemy dopro-
wadzié¢ do ich synchronizacji. Ustawianie w ramach dodatnich wartosci sprawia,
ze plik na danym kanale rozpocznie sie pdzniej, zas przyjecie wartosci ujemnych
spowoduje, ze Sciezka dZzwiekowa rozpocznie sie wczesniej (zob. ilustr. 6.41).

6.9. Materiaty wideo

Program TranscriberAG obstuguje, oprdocz plikdw audio, takze materiaty wi-
deo, ktére wyswietlane sg, gdy otwierany jest plik wideo lub plik transkrypcji
uzywa danych wizualnych. W wyniku zaistnienia jednej z tych sytuacji program
otwiera dwa okna. W pierwszym odtwarzany jest film, ktory jest obstugiwany
za pomoca funkcji dostepnych w menu Video (wyswietla sie, gdy otwarty jest plik
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wideo), w drugim zas wyswietlane sg w formie przegladarki klatki z innych plikéw
wideo, co ufatwia szybkg nawigacje.

Zaréwno odtwarzacz, jak i przegladarka sg w petni zsynchronizowane ze sobg
oraz ze Sciezka audio.

Aby otworzy¢ lub ukry¢ odtwarzacz oraz przegladarke plikéw wideo, nalezy
uzywac nastepujgcych pozycji menu badz skrotow klawiaturowych:

— pokazywanie/ukrywanie panelu sterowania plikami wideo — skrét klawia-
turowy Ctrl+F1 lub wybdr z menu Video pozycji Show/Hide video panels (,,Pokaz/
Ukryj panel video”),

— ukrywanie/pokazywanie odtwarzacza wideo — skrét klawiaturowy Ctrl+F2
lub wybdr z menu Video pozycji Show/Hide video player (,,Pokaz/Ukryj odtwa-
rzacz wideo”),

— pokazywanie/ukrywanie przegladarki plikdw wideo — skrot klawiaturowy
Ctrl+F3 lub wybdr z menu Video pozycji Show/Hide browser player (,,Pokaz/Ukryj
przegladarke video”).

llustr. 6.51. Wyswietlany plik wideo w programie TranscriberAG

6.10. Listy rozmowcow

Program TranscriberAG obstuguje dwa poziomy list rozméwcy/-6w.

Pierwsza to lista lokalna (File Speaker Dictionary), ktora jest zwigzana z ak-
tualnie edytowanym plikiem i wymienia liste rozmdéwcéw z biezgcego pliku. Dru-
ga lista, tak zwana globalna (Global Speaker Dictionary), ktéra stanowi zesta-
wienie wszystkich rozmoéwcdéw wpisanych w systemie, w zaleznosci od instalacji
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i konfiguracji programu. Moze by¢ ona wspdlna dla wszystkich lub dla biezgcego
uzytkownika TranscriberAG.

Ilustr. 6.52. Okno globalnej listy rozméwcow

Wizualnie obie listy sg bardzo do siebie podobne.

Globalna lista moze by¢ otwarta przy uzyciu skrétu klawiaturowego Ctrl+G
lub z poziomu menu Speaker (,,Rozmdwca”) — pozycja ,Globalny stownik”. Z ko-
lei lokalng liste mozna otworzy¢ za pomocg skrétu Shift+Alt+G lub wchodzac
w menu ,Rozmdwca”, a nastepnie wybierajgc pozycje File Speaker Dictionary.

Okno listy rozmoéwcéw podzielone jest na dwie czesci. Po lewej stronie wi-
doczna jest lista rozmoéwcow, zas po prawej mamy wglad w szczegdétowe informa-
cje dotyczace aktualnie wybranego rozmoéwcy.

W lewej czesci okna znajduja sie takze nastepujgce przyciski:

— Show/Hide details (,Pokaz/Ukryj szczegdty”) — pozwala na wyswietlanie
i ukrywanie prawej czesci okna z informacjami o wybranym rozmaowcy,

— Raise local dictionary (,,Otwiera lokalng liste”) — umozliwia otwarcie i wy-
Swietlanie okna listy rozmowcow lokalnych,

— Raise global dictionary (,Otwiera liste globalng”) — umozliwia otwarcie
i wyswietlanie okna listy wszystkich rozmdéwcéw.

Dwa z ostatnio opisanych przyciskow, a wiec otwieranie listy lokalnej i otwie-
ranie listy globalnej, aktywizujg sie w zaleznosci od aktualnie przeglagdanej listy
(w liscie lokalnej aktywny jest stownik listy globalnej i na odwrdt). Przyciski te
stuzg zatem do swobodnego przemieszczania sie pomiedzy listami.

Klikajgc na ktérykolwiek z nagtéwkdéw kolumn danej listy, zmieniamy kolej-
nos¢ alfabetycznego wyswietlania rozmdéwcéw.

Na dole listy rozmoéwcdéw znajdujg sie dwa przyciski Add a speaker (,,Dodaj
rozmowce”) oraz Remove speaker (,,Usun rozmowce”), ktore, jak wskazujg ich
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nazwy, umozliwiajg dodawanie do listy lub usuwanie z niej wybranych pozycji.
Uzycie przycisku Add a speaker spowoduje automatyczne otwarcie prawej czesci
okna, w ktérej nalezy wypetnic kolejne pola: imie (opcjonalne), nazwisko (obo-
wigzkowe), pte¢ rozmdéwcy (domysinie ustawiona jako nieznana) oraz informacje
o jezyku.

Innym sposobem na dodanie rozmoéwcy do biezgcego stownika jest przecia-
gniecie danej pozycji z jednego do drugiego stownika (zgodnie z zasadg przecia-
gnij i upusé). Czynnosc¢ ta moze by¢ wykorzystywana do migracji rozméwcéw po-
miedzy globalng a lokalng lista.

Uwaga: Dodajgc nowego uzytkownika, mozemy opcjonalnie okresli¢ para-
metry jezykowe. W polu Language (,Jezyk”) istnieje mozliwo$¢ dodania jezyka
danego rozmdwecy, co nastepuje poprzez klikniecie na przycisk Add language
(,Dodaj jezyk”). Czynnos¢ ta spowoduje wyswietlenie sie wiersza, w ktérym kolej-
no ustawiamy: jezyk, dialekt, akcent oraz to czy jezyk jest naturalny, czy natywny
dla rozmdwcy. Przy czym program nie posiada wbudowanych informacji o jezyku
polskim, stad dla rodzimego uzytkownika opcja ta bedzie miata ograniczone za-
stosowanie. W tej sytuacji mozna pozostawic jg nieaktywng z zachowaniem usta-
wien domysinych.

Wszelkie wprowadzone informacje o nowym rozmdéwcy zapamietujemy,
weciskajgc przycisk Validate (,Sprawdzanie”). Tym samym program dokonuje we-
ryfikacji danych, a pola niewypetnione (poza polami obowigzkowymi) uzupetnia
wartosciami domyslnymi. Przy czym w przypadku listy globalnej, aby zapamietac
wszystkie zmiany, wymagane jest nacisniecie przycisku Apply (,,Zastosu;j”).

llustr. 6.53. Dodawanie nowego rozmdwcy do listy

Nacisniecie przycisku Cancel (,,Anuluj”) w oknie listy globalnej spowoduje
odrzucenie wszystkich zmian.
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Warto wspomniec o jeszcze jednej czynnosci, ktérg mozna wykonac¢ w ra-
mach przekopiowywania danych pomiedzy oknem listy globalnej a oknem listy
lokalnej. Otéz program pozwala na dokonanie zamiany wybranego rozmdwcy,
co jest mozliwe, gdy na obydwu listach widnieje ta sama osoba. W takim przy-
padku z listy globalnej mozna przenies¢ dane o rozmdwecy do listy lokalnej (ale nie
odwrotnie) i podmieni¢ dane o nim. Aby to uczynié, nalezy przeciggna¢ rozmdwce
z listy globalnej w obszar prawej czesci okna z listg lokalng (a wiec tam, gdzie wy-
Swietlane sg szczegétowe informacje o rozmoéwcy). Nastepnie w wyswietlonym
oknie dialogowym trzeba potwierdzi¢ che¢ dokonania tej czynnosci, naciskajgc
przycisk Yes (,Tak”), a nowe dane zostang podmienione w polach szczegétowych
informacji o rozméwcy.

llustr. 6.54. Zamiana danych o rozmdéwcy

6.11. Pozostate funkcje programu

6.11.1. Opcje ustawien jezykowych

Do innych funkcji edycyjnych, na ktére zwracajg uwage autorzy oprogra-
mowania (chcgc w ten sposéb zademonstrowac jego mozliwosci oraz wszech-
stronnosc¢), nalezy wsparcie uzytkownikdw postugujgcych sie réznymi jezyka-
mi. Konstruktorzy programu przywigzujg bowiem duzg wage do mozliwosci
postugiwania sie réznymi systemami jezykowymi i zwigzanym z tym uktadem
klawiaturowym. W przypadku polskiego uzytkownika bedg jednak odpowied-
nie standardowe i domyslne ustawienia, dlatego dane o mozliwosciach usta-
wien trybu klawiaturowego traktujemy tutaj przede wszystkim informacyjnie.
Otdéz zmiana trybu odbywa sie poprzez wybranie z rozwijanej listy ustawien
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jednego z czterech zaimplementowanych trybow: domysinego, Windows IME,
Arabic, Russian. Aby rozwing¢ liste, nalezy nacisngé na strzatke znajdujacg sie
obok symbolu klawiatury na pasku narzedzi. Inng metodg zmiany trybu wpro-
wadzania danych z klawiatury jest uzycie skrétu klawiaturowego: Shift+Ctrl
+Page_Up lub Shift+Ctrl+Page_Down> pozwalajgce na przetgczanie sie pomie-
dzy réznymi trybami.

6.11.2. Opcje przeszukiwania i zastepowania

Program TranscriberAG, poza juz opisanymi funkcjami edycji, zostat wyposa-
zony takze w narzedzia przeszukiwania danych i wyszukiwania wskazanych przez
uzytkownika informacji. Przeszukiwarke programu aktywuje sie poprzez naci-
$niecie pozycji Search (,Wyszukuj”) w gérnym menu lub uzycie skrotu klawia-
turowego Ctrl+F. Co wiecej, sama przeszukiwarka moze wystepowaé w dwdch
trybach — jako pasek narzedzi na dole gtdwnego okna programu badz jako nowe
okno dialogowe.

Ilustr. 6.55. Tryb opcji wyszukiwania

Mozliwe jest przetagczanie sie z jednego trybu do drugiego poprzez klikniecie
na odpowiedni przycisk w pasku wyszukiwania lub w oknie dialogowym wyszuki-
warki. To, jaki sposdb wyswietlania przeszukiwarki bedzie domysiny, mozna okre-
$li¢ w ustawieniach konfiguracyjnych programu.

Szukane stowo bad?z fraze wpisujemy w polu Find (,Znajdz”) i opcjonalnie
ustawiamy pozostate kryteria wyszukiwania. Program zapamietuje stowa/frazy
przez nas wyszukiwane, a przyciski Previous (,Poprzednie”) i Next (,,Nastepne”)
pozwalajg na nawigowanie miedzy nimi. Jesli ktéregos$ z przeszukiwanych stéw
nie udato sie znalez¢, wéweczas pole jego wpisywania podswietli sie na czerwono.
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llustr. 6.56. Zaznaczenie wyszukiwanego stowa w tekscie transkrypcji

WSsréd opcjii kryteridow przeszukiwania mozna wykonac nastepujgce operacje:

— ograniczy¢ przeszukiwanie do catych stéw, zaznaczajgc opcje Whole word
(,Cate stowa”),

— okresli¢ czy wielkosé liter ma wptyw na wynik przeszukiwania; jesli tak,
woéweczas zaznaczamy opcje Case sensitive (,Wrazliwosci przeszukiwania”),

— ustawi¢ opcje jezykowe wprowadzania znakédw specjalnych, co robimy,
wybierajgc z rozwijanej listy jedng z pozycji (polski uzytkownik pozostaje przy
ustawieniach domysinych),

— wybraé zakres przeszukiwania: tekst i znaczniki w tekscie, sam tekst
oraz same znaczniki.

Mamy jeszcze do dyspozycji kilka opcji dodatkowych, w tym opcje All lines
(,Wszystkie linie”) — ustawienie przeszukiwania w catym tekscie (,,”) lub Selec-
ted lines (,Zaznaczone linie”) — w zaznaczonym fragmencie. Ponadto, mamy
mozliwo$¢ zamiany wyszukiwanych stéw/fraz na inne, wskazane stowo/fraze.
W tym celu nalezy w polu Replace with (,,Zmiert na”) wpisa¢ okreslone stowo/
fraze i nacisng¢ Enter. Pojawi sie okno, w ktérym, naciskajac przycisk Yes (,,Tak”),
potwierdzamy che¢ dokonania zmiany. Jesli stéw/fraz, ktére chcemy zamienic,
jest wiecej, wowczas mozemy zatwierdzaé kazde z nich z osobna, przechodzac
do kolejnych za pomocg przyciskdw Next/Previous (,Nastepny/Poprzedni”)
lub klikajgc na przycisk Replace all (,,Zamier wszystkie”), mozna dokona¢ takiej
zamiany w stosunku do wszystkich stow/fraz za jednym razem.

Zamkniecie okna/paska wyszukiwarki nastepuje poprzez nacisniecie przyci-
sku Close.

Program TranscriberAG oferuje jeszcze jedng, tak zwang specjalng, opcje
przeszukiwania dostepng po uzyciu skrotu klawiszowego Ctrl+Alt+F lub pozycji
Special search (,,Specjalne przeszukiwanie”) w menu Search (,,Szukaj”). Opcja ta
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pozwala na wyszukiwanie w obszarze dwdéch kategorii: wybranego tematu badz
okreslonego rozmoéwcy. Aby z niej skorzystaé, nalezy w otwartym oknie wyszu-
kiwarki zaznaczy¢ w pierwszej kolejnosci rodzaj przeszukiwania: w zaleznosci
od tematu (Sections with given topic) lub rozméwcéw (Turn of given speaker),
a nastepnie nacisngc¢ przycisk Object of research (,Przedmiot przeszukiwania”),
co spowoduje wyswietlenie okna dialogowego, w ktérym nalezy wybrac okre-
Slony temat badZ osobe rozméwcy (rodzaj okna bedzie zalezny od dokonanego
uprzednio wyboru w zakresie opcji przeszukiwania).

Ilustr. 6.57. Opcja specjalnego przeszukiwania

6.11.3. Schowek i jego edycja

W schowku zapisywane sg stowa lub fragmenty tekstu, ktére mogg by¢ na-
stepnie wklejone w polu tekstowym. Jest to przydatne na przyktad w sytuacji,
gdy chcemy zmienic¢ potozenie fragmentu juz wpisanego tekstu lub kiedy mamy
zamiar kilkukrotnie uzy¢ tego samego stowa bgdzZ wyrazenia w rdznych miejscach
w tekscie. Tekst moze byé zatem importowany do schowka, a nastepnie ponow-
nie eksportowany w wybranym miejscu w polu tekstowym.

Aby skorzystac ze schowka, nalezy klikng¢ na ikone schowka (clipboard) znaj-
dujaca sie na pasku narzedzi lub uzy¢ skrétu klawiaturowego Shift+Alt+C. Wyko-
nanie jednej z tych czynnosci spowoduje otwarcie okna, w ktérym mamy naste-
pujace opcje do wyboru:

— przyciski strzatek — pozwalajg wybra¢ stowo ze schowka,

— przycisk Export (,,Eksportuj”) — wkleja wybrany przez nas wyraz/wyrazenie
ze schowka w biezgcej pozycji kursora w tekscie,

— przycisk Import (,,Importuj”) — dodaje aktualnie zaznaczony fragment tek-
stu do schowka,

— przyciski ,, AZ" i, ZA” — pozwalajg uporzadkowad zawartos¢ schowka w ros-
nacej/malejgcej kolejnosci alfabetycznej,

— przycisk Delete All (,,Usun wszystko”) — usuwa catg zawartos¢ schowka,

— przycisk Delete (,,Usun”) — usuwa aktualnie wybrany wpis ze schowka.
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llustr. 6.58. Okno schowka programu TranscriberAG

Co wazne, zawarto$¢ schowka zostaje zapisana w programie nawet po jego
zamknieciu i moze by¢ ponownie wykorzystana po jego powtérnym otwarciu.

6.11.4. Sprawdzanie pisowni

TranscriberAG zawiera funkcje automatycznego sprawdzania pisowni. Akty-
wuje sie ona, gdy plik zostanie zatadowany do edytora, a podczas edycji —w mo-
mencie, kiedy wpisywane jest nowe stowo. Wybrany stownik pisowni powinien
korespondowac z jezykiem transkrypcji.

Btednie napisane wyrazy sg podkreslane na czerwono. Sugestie dotyczg-
ce pisowni dla btednie wpisanego stowa moga by¢ wyswietlane przez klikniecie
prawym przyciskiem myszy na stowie. Powoduje to rozwiniecie menu konteksto-
wego z listg sugerowanych wyrazdéw, zas wybor jednego z nich sprawi, ze stowo
w tekscie zostanie zamienione na wybrany wyraz.

Mozliwosci stownika nie ograniczajg sie jedynie do sugerowania zamiennego
stowa, ale mogg takze dotyczy¢ dodatkowych funkcji, takich jak:

— Replace all (,,Zamien wszystko”) — zamienia jednoczesnie we wszystkich
miejscach btednie napisane stowa,

— Add to dictionary (,,Dodaj do stownika”) — dodaje do stownika biezgce sto-
wo wprowadzone przez uzytkownika; bedzie ono potem uznawane za poprawnie
napisane,

— Ignore all (,lgnoruj wszystko”) — powoduje ignorowanie danego stowa
w przypadku przysztych kontroli pisowni.

Nalezy przy tym zauwazy¢, ze w przypadku polskich uzytkownikéw zastoso-
wanie stownika ma niewielkie znaczenie, bowiem program nie posiada wbudo-
wanego stownika jezyka polskiego.
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6.12. Konfiguracja programu

Na zakonczenie nalezy wspomnie¢ o opcjach konfiguracji poszczegdlnych
funkcji dostepnych w programie TranscriberAG. Rozpocza¢ trzeba od omdwienia
ogdlnych preferencji uzytkownika i podstawowych ustawien konfiguracyjnych.

Okno wtasciwosci pliku adnotacji wyswietla informacje oraz parametry doty-
czyce aktualnie otwartego pliku adnotacji. Aby otworzy¢ okno wtasciwosci, nalezy
z menu Window (,,0kno”) wybraé pozycje File properties (,Wtasciwosci pliku”).
W wyswietlonym w ten sposéb oknie mamy trzy gtdwne zaktadki do wyboru: File
properties (,Wtasciwosci pliku”), Signal (,,Dane audio”) oraz Statistic (, Statystyki”).

W pierwszej z wymienionych zaktadek mamy nastepujgce informacje: iden-
tyfikator biezgcej wersji, a w nim dane o jego utworzeniu i ostatniej modyfikacji,
a takze autorze oraz miejsce na ewentualny komentarz. Po nacisnieciu przycisku
More (,Wiecej”) uzyskujemy zas$ dostep do kompletnej wersji historii pliku. Infor-
macje zawarte w sekcji Annotate (,,Adnotacji”) pozwalajg okresli¢ jezyk, w ktérym
prowadzona jest transkrypcja oraz w jakim tworzone sg opisy.

llustr. 6.59. Okno wtasciwosci — zaktadka wtasciwosci pliku

W drugiej zaktadce Signal otrzymujemy informacje o witasciwosciach pliku
dzwiekowego. Dotyczg one m.in.: $ciezki pliku, jego formatu, kodowania czy cza-
su trwania. Sg tam zawarte metadane, ktére mogg by¢ edytowane: rodzaj nagra-
nia (wypowiedz/konwersacja), zrodto i data, opcjonalny komentarz czy ostatnie
zapisane ustawienia audio pliku.

W trzeciej i ostatniej zaktadce podawane sg natomiast dane statystyczne do-
tyczace biezgcego pliku adnotacji.
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Aby wejs¢ do pozostatych ustawien konfiguracyjnych, nalezy z menu Window
(,0kno”) wybraé pozycje Preferences (,Ustawienia”), co spowoduje wyswietle-
nie sie okna konfiguracji. W tym oknie mozemy np.:

— zmieni¢ nazwe uzytkownika (User identifier), co wykonujemy, klikajgc
na przycisk Change (,Zmien”), a w otwartym oknie dialogowym wpisujemy nowg
nazwe; po jej zatwierdzeniu dotychczasowa nazwa ulegnie zmianie,

— ustali¢ Sciezke dostepu do domysinego katalogu plikdw audio (Default
directory for signal audio files),

— ustawi¢ przegladarke internetowa, ktdra bedzie stuzyta wyswietlaniu in-
strukcji dla programu (Default browser),

— zaznaczy¢ opcje automatycznego otwierania tych samych plikéw, kto-
re byly otwarte przy ostatnim uzywaniu programu (Load files that were opened
when TransAG shut down)

— zaznaczy¢ opcje wyswietlania paska stanu (Display status bar),

— zaznaczy¢ opcje wyswietlania paska narzedzi (Display toolbar),

— wybraé jedng z trzech kombinacji wyswietlania paska narzedzi: ikony
i podpisy, same ikony badz same nazwy (Choose toolbar style),

— okresli¢ (w sekundach) interwat autozapamietywania (File autosave perio-
dicity (seconds)).

Ilustr. 6.60. Okno podstawowych opcji konfiguracji

6.12.1. Konfiguracja wtasciwosci transkrypcji

Zaktadka konfiguracji wtasciwosci i ustawien transkrypcji pozwala na zdefinio-
wanie domyslnego jezyka oraz konwencji uzywanej podczas tworzenia transkrypcji.
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Ilustr. 6.61. Zaktadka konfiguracji transkrypcji

6.12.2. Konfiguracja edytora tekstu

W konfiguratorze edycji tekstu istotne sg nastepujace opcje:

— wyswietlanie informacji (Display options), gdzie mozemy ustawi¢ — zazna-
czajgc odpowiednie pole — czy chcemy, aby znaczniki, jakich bedziemy uzywad
w trakcie pracy nad tekstem, wyswietlaty sie z kolorowym ttem,

— wyswietlanie podpowiedzi programu,

llustr. 6.62. Konfiguracja w zakresie tekstu transkrypcji

— zdefiniowanie, w jaki sposdéb znaki segmentacji mogg by¢ usuniete,
co moze by¢ okreslone za pomoca jednej z trzech opcji: usuwanie danych z tekstu
z zastosowaniem klawiszy Ctrl+Backspace (Control + suppression key); usuwanie
zadanych informacji za pomocg klawisza Backspace (Allowed) oraz uzycia wytgcz-
nie menu kontekstowego (Forbidden),

— wyswietlanie znacznikdw sekwencji i segmentéw w jednej linii w przypad-
ku plikéw mono oraz stereo (dwukanatowych),

— synchronizacja tekstu do nagrania audio i na odwrot.
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6.12.3. Konfiguracja audio

W zaktadce konfiguracji audio mozemy okresli¢ kilka parametréw zwigza-
nych z edycjg plikéw audio. S3 to:

— okreslenie zakresu wyswietlania sciezki dzwiekowej,

— uzycie osi czasu,

— okreslenie wielkosci zakresu $ciezki audio (Audio signal zone size) — poz-
wala na zdefiniowanie zakresu sciezki audio,

— ustawienie sposobu zatrzymania odtwarzania w wyniku klikniecia myszkga,

— okreslenie maksymalnej rozdzielczosci powiekszenia,

— ustawienie czasu przed ponownym rozpoczeciem odtwarzania.

Ilustr. 6.63. Konfiguracja plikéw audio

6.12.4. Konfiguracja materiatéw wideo
W przypadku plikéw wideo uzytkownik moze ustawié liczbe wyswietlania
klatek na sekunde, przyspieszajgc badz zwalniajgc w ten sposdb odtwarzanie da-

nych wizualnych.

Ilustr. 6.64. Konfiguracja plikéw wideo
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6.12.5. Konfiguracja ustawien rozmowcow

Panel konfiguracji ustawiert rozméwcow pozwala na zdefiniowanie domysl-
nego stownika rozmoéwcy.

llustr. 6.65. Konfiguracja ustawien rozméwcéw

6.12.6. Konfiguracja ustawien wygladu okna i czcionki

Konfiguracja ustawien wygladu okna i czcionki dotyczy wyboru koloréw poszcze-
gblnych elementéw uzywanych w oknach i edytorach plikéw tekstowych oraz pane-
lach audio.

Ilustr. 6.66. Konfiguracja ustawien wygladu okna i czcionki (przykfad)
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6.13. Uwagi koricowe

TranscriberAG to bardzo poreczne narzedzie wpomagajgce proces trans-
krypcji danych i ich porzadkowanie, a takze stuzgce umieszczaniu adnotacji
w formie etykiet przypisywanych do wybranych fragmentéw s$ciezek dzwie-
kowych plikéw. Zostat wyposazony w szereg funkcji, ktére z pewnoscig wspo-
mogg prace badacza jakosSciowego. Przede wszystkim nalezy tutaj wymienic
mozliwo$é dzielenia i segmentowania fragmentéw Sciezki dzwiekowej, wyko-
nywanie transkrypcji materiatéw audio oraz wideo, a takze catg game znaczni-
kow pozwalajgcych precyzyjnie oddaé wszelkie niuanse tresci wywiadéw i spe-
cyfiki nagrania. Program moze by¢ pomocny przy analizie konwersacyjnej.

Niewatpliwg zaletg programu jest mozliwosé¢ odczytywania wielu forma-
téw plikdw oraz obstuga réznej dtugosci nagran. Dodatkowym plusem Transcri-
bera jest w miare nowoczesny wyglad oraz przyjazny, intuicyjny interfejs, przez
co korzystanie z programu nie powinno sprawia¢ wiekszych trudnosci. Ponad-
to, wszystkie wyswietlane elementy, a wiec foldery badz pliki, majg przed nazwg
ikone symbolizujgcg rodzaj i typ (np. folder oraz plik, a w tym m.in. plik audio,
wideo itd.), co bardzo utatwia i przyspiesza prace.

Program nie jest jednak pozbawiony pewnych wad. Przede wszystkim swe-
go rodzaju ograniczeniem w zakresie petnej funcjonalnosci Transcribera jest brak
polskiego stownika, a w zwigzku z tym brak moznosci skorzystania z opcji spraw-
dzania pisowni. Niemniej jednak nie jest to ograniczenie wytgcznie Transcribera,
bowiem praktycznie wszystkie z opisywanych programéw majg zarowno layout
w jezyku angielskim, jak i brak mozliwosci skorzystania z niektérych opcji jezy-
kowych. Na szczescie Transcriber (tak jak i inne programy zaprezentowane w tej
ksigzce) pozwala na wprowadzanie i opracowywanie danych w naszym rodzimym
jezyku, dlatego, poza pewnymi ograniczeniami funkcjonalnymi, moze w petni po-
stuzy¢ do obrébki i analizy prowadzonej w jezyku polskim.

Ponadto, dodajgc nowego uzytkownika, nie wykorzystamy parametru jezy-
kowego, bowiem program nie posiada wbudowanych informacji o jezyku pol-
skim, stad dla rodzimego uzytkownika opcja ta bedzie miata ograniczone zasto-
sowanie. W tej sytuacji najlepiej jest pozostawic¢ jg nieaktywng z zachowaniem
ustawien domysinych.

Wskazane powyzej ograniczenia i wady nie sg jednak na tyle istotne, aby mo-
gty w jakikolwiek sposdb negatywnie wptyng¢ na ocene samego programu.
Osoba poszukujaca narzedzia z rodziny CAQDA, ktére pozwala na szczegétowa
transkrypcje danych oraz ich doktadne posegregowanie, z pewnoscig powinna
zapoznac sie z oprogramowaniem TranscriberAG.
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TranscriberAG jest programem rozpowszechnianym na zasadzie publicznej licencji, udos-
konalanym przez Bertin Technologies, zas bezposrednimi koordynatorami projektu sg Edouard
Geoffrois oraz Karim Boudahmane.

Program oraz dodatkowe informacje o nim mozna pobra¢ ze stron: http://transag.source-
forge.net/ http://sourceforge.net/projects/transag/files/.

Rozmiar pliku: 44,3 MB (wersja TranscriberAG 2.0.0).

Systemy, pod ktérymi mozna uruchomié program: Windows XP, MacOS X 10.5 oraz Linux 10.3°.

Przy opracowywaniu materiatéw dotyczacych programu postuzono sie instrukcjg uzytkow-
nika Edouarda Geoffroisa i zespotu.

3 Zgodnie z informacjami autoréw programu.



Zakonczenie

Od lat osiemdziesigtych ubiegtego wieku, kiedy to za sprawg John V. Seide-
la powstat program Ethnograph oraz zostat wydany NUD*IST, oprogramowanie
CAQDA przeszto prawdziwg ewolucje (Fielding 2007: 453; Bielinski, Iwanska,
Rosinska-Kordasiewicz 2007: 93—94; Seale 2008: 233-234; Wilk 2001: 53-56).
W 1995 r. Prein, Kelle i Bird przedstawili przeglad dwunastu programow, za$s
Weitzman i Miles w tym samym roku opisali dziesie¢ programéw wspomagaja-
cych analize danych jakosciowych. Wiekszos¢ z nich istnieje do dzisiaj. Obecnie
dotaczyto do nich wiele nowych pakietéw, a proces rozwoju oprogramowania
CAQDA trwa nadal.

Z jednej strony podaza on w kierunku dywersyfikacji produktéw i funkcji,
z drugiej zas w strone tworzenia coraz bardziej ztozonych narzedzi, ktére majg
zaspokoi¢ oczekiwania badaczy reprezentujgcych rdézne szkoty teoretyczne i po-
dejscia metodologiczne.

Po pierwsze rozwdj oprogramowania wspomagajgcego analize danych jako-
Sciowych oznacza wieksze mozliwosci wykorzystywania coraz szerszej gamy zro-
det danych, nie tylko tekstowych, ale takze zdje¢, obrazéw i materiatow audio-
wizualnych. Po drugie rozwdj oprogramowania zmierza w kierunku poszerzenia
oferowanych funkcji i umozliwienia realizacji kolejnych, bardziej zaawansowa-
nych etapdw analizy danych. Po trzecie zas w kolejnych generacjach programéw
w coraz wiekszym stopniu przywigzuje sie wage do funkcjonalnosci, intuicyjno-
Sci oraz prostoty postugiwania sie programem przez potencjalnego uzytkownika
(Kelle 2005: 474).

Z tego wzgledu w samej rodzinie oprogramowania CAQDA wystepujg istotne
réznice. W duzej mierze sprowadzajg sie zarowno do dywersyfikacji zastosowan
oprogramowania i konkretnej specyfikacji funkcji, jak i do tworzenia coraz bar-
dziej ztozonych narzedzi, ktére majg zaspokoi¢ oczekiwania badaczy reprezen-
tujgcych rézine szkoty teoretyczne i podejscia metodologiczne. Mamy zatem na-
rzedzia tak rozbudowane, jak Atlas.ti, NVivo czy MaxQDA, ktére dajg badaczowi
mozliwos¢ tworzenia powigzan miedzy kodami, a w dalszej kolejnosci takze kon-
struowania teorii (Fielding 2007: 463; Kelle 2005: 486). Oprogramowanie tego
typu pomaga w tworzeniu powigzan logicznych i kontekstowych pomiedzy ko-
dami analizowanych danych. Dzieki temu powstajg bardziej szczegétowe i upo-
rzgdkowane klasyfikacje oraz kategorie, stuzgce dalszej interpretacji. Programy te
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dziatajg wedtug regut oraz systemu zasad utworzonych przez badacza. Nie kreuja
jednak samej teorii na podstawie materiatu badawczego, ale za pomoca oferowa-
nych funkcji moga istotnie wspomagac proces ich tworzenia (Bielinski, lwarnska,
Rosinska-Kordasiewicz 2007: 93; Seale 2008: 233—234). Niestety, sg to programy
drogie, na ktore trzeba przeznaczy¢ od kilkuset do kilku tysiecy ztotych (w zalez-
nosci od rodzaju licencji), a przez to trudno dostepne dla wielu, zwtaszcza poczat-
kujgcych, badaczy. Mimo to zachecam do zapoznania sie z ich mozliwosciami,
bowiem producenci oferujg wersje prébne, ograniczone jednak czasem uzytko-
wania (30 dni w przypadku NVivo oraz MaxQDA) lub liczbg wykonanych operacji
i wprowadzonych danych (Atlas.ti).

Obok opisanego powyzej, rozbudowanego i uniwersalnego oprogramowania
nalezgcego do rodziny CAQDA, istniejg programy przeznaczone do konkretnych
zastosowan zwigzanych z dang metodologig i sposobami prowadzenia badan,
ktérych zadanie polega na tym, by wspomédc dang grupe badaczy, a takze wypo-
sazy¢ jej przedstawicieli w petnowartosciowe, a przy tym przeznaczone witasnie
dla nich narzedzia pracy (Fielding 2007). Jako przyktad moze tutaj postuzy¢ pro-
gram Transana, ktory pozwala na zarzgdzanie danymi audio oraz wideo. Dzieki
temu mozliwa jest bezposrednia praca na materiatach wizualnych i dzwiekowych,
a takze tworzenie zbioru takich plikdw, ich kodowanie i przeprowadzenie analizy
jakosciowej. Z kolei program Leximancer powinien zaspokoi¢ oczekiwania oséb
zainteresowanych analizg dyskursu, ktérzy potrzebujg narzedzia umozliwiajgcego
nie tylko prace na tekscie i wspomagajgcego proces analizy tresci, ale takze orga-
nizujgcego dane, prezentujgc je w formie interaktywnych map pojeciowych. War-
to takze wspomnie¢ o produktach firmy Provalist Research, ktdéra wydaje cztery
rézne programy skierowane do konkretnych odbiorcédw. Nalezg do nich: Simstat
— program do analizy statystycznej; Wordstat — narzedzie do analizy tresci; QDA
Miner — oprogramowanie umozliwiajgce kodowanie, porzgdkowanie, poréwny-
wanie i integrowanie kategorii analitycznych; Prosuite — niezwykle rozbudowane
narzedzie wspomagajace analize danych, tgczace w sobie funkcje trzech pozosta-
tych programdw. Niestety, korzystanie z kazdego z tych programdw jest zwigzane
z koniecznoscig poniesienia okreslonych kosztow finansowych.

Jesli wiec nie mamy pewnosci, co doktadnie wybraé, powinnismy po pierw-
sze zastanowic sie nad tym, czego naprawde potrzebujemy, przetestowad rézne
programy dzieki wersjom prébnym i powaznie zastanowic, jakie funkcje oprogra-
mowania faktycznie wykorzystamy. Moze sie bowiem okazaé, ze w naszym przy-
padku nie ma potrzeby kupowania drogiego programu, a nasze oczekiwania zo-
stang zaspokojone dzieki bezptatnym, a przy tym w petni uzytecznym narzedziom
z rodziny CAQDA. Chociaz programy darmowe nie sg byé moze tak rozbudowane,
jak Atlas.ti, NVivo czy inne narzedzia dostepne na podstawie pfatnej licencji, jed-
nak z catg pewnoscig sg wystarczajgce dla wiekszosci zwtaszcza poczatkujgcych
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badaczy, wyposazajgc ich w najwazniejsze funkcje pomocne w procesie analizy
danych jakosciowych. Jest to zatem grupa programoéw, ktéra ma dos$é szerokie za-
stosowanie, przy czym dotyczy to gtdwnie danych tekstowych i przewaznie ogra-
nicza sie do podstawowych, lecz najwazniejszych funkcji, takich jak: kodowanie,
segregowanie i przeszukiwanie danych.

Oprdécz opisanych w niniejszej ksigzce programoéw dostepnych bezptatnie
do grupy tej nalezg réwniez m.in. AnNSWR czy CAT Coding Analysis Toolkit oraz
wiele innych. Pierwszy z nich reprezentuje bardzo rozbudowane narzedzie do ca-
tosciowego koordynowania duzych projektow badan, pozwalajgce integrowac
badania jakoSciowe i ilosciowe, kodowac dane i analizowad je poréwnawczo czy
przygotowywac raporty koricowe. Warto zaznaczy¢, ze AnSWR jest, podobnie jak
EZ-Text, programem wydanym przez Centers for Disease Control and Prevention
(1600 Clifton Rd; Atlanta, GA 30333), co sprawia, ze obstuguje on takze bazy da-
nych utworzone w EZ-Text po dokonaniu ich konwersji. Drugi ze wspomnianych
programéw — CAT Coding Analysis Toolkit — to pakiet réznych narzedzi do kodo-
wania danych, rozwijany przez naukowcéw z University of Pittsburgh, dostepny
on-line po zarejestrowaniu swojego konta. Cechg charakterystyczng programu
jest to, ze nie instaluje sie go na komputerze, ale korzysta sie z niego on-line,
co oznacza, ze mamy do niego dostep z kazdego miejsca i komputera badz z in-
nego urzadzenia przeno$nego, pod warunkiem jednak, ze jest ono podtgczone
do Internetu.

Warto tez dodaé, ze pewng alternatywgq dla programu Audacity moze by¢
Express Scribe, profesjonalne oprogramowanie do transkrypcji materiatéw au-
dio z wieloma opcjami ufatwiajgcymi przepisywanie i przygotowanie danych
do wstepnej analizy, dostepne bezptatnie w wersji podstawowej, lecz w petni
funkcjonalnej. W wersji rozbudowanej mozna zas je pobrac za dodatkowg optata.

%k %k k

Piszac niniejsza ksigzke, chciatem przede wszystkim zwrdci¢ uwage studen-
tow oraz poczatkujgcych badaczy jakosciowych, ze ich ciezka i czesto dtugotrwata
praca analityczna moze stac sie nie tylko bardziej efektywna, ale takze po prostu
przyjemniejsza. Nie oznacza to jednak, ze bedzie prostsza w sensie dostownym,
bowiem usprawnienie samego procesu analizy dotyczy de facto strony tech-
nicznej czy nazwijmy to formalnej, nie zas stricte merytorycznej. A zatem zaden
nawet najbardziej zaawansowany i ztozony program komputerowy nie zdejmie
z badacza ciezaru pracy analitycznej i interpretacyjnej. Nie zapewni tego zreszta
zadne narzedzie — ani to stuzgce do przetwarzania danych jako$ciowych, ani to
przeznaczone do pracy z materiatami iloSciowymi. Przy tej okazji trzeba tez za-
uwazyc, ze oprogramowanie dedykowane z jednej strony metodom jakosciowym,
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a z drugiej ilosciowym nie jest w zadnym razie tozsame i nie nalezy postrzegaé
takich narzedzi jako podobnych. Nie chce w tym miejscu prowadzi¢ kolejnej dys-
puty metodologicznej, a proponuje odwotac sie w tym zakresie do bogatej lite-
ratury przedmiotu (Silverman 2007; Babbie 2006; Konecki 2000). Pragne jednak
zaznaczy¢, ze logika i sama konstrukcja dziatania z jednej strony programoéw typu
SPSS czy Statistica, a z drugiej oprogramowania opisywanego w niniejszej ksigzce
jest po prostu inna. Wszystko zas$ sprowadza sie do specyfiki danych oraz metod,
jakimi postuguje sie badacz. Prosze zatem — nie poréwnujmy ich do siebie i nie
oczekujmy od nich tego samego.

Na zakoriczenie pragne dodaé, ze opisane w niniejszej ksigzce programy
oraz te, o ktérych wspomniatem w podsumowaniu, w zadnym razie nie wyczer-
puja tematu zwigzanego z oprogramowaniem CAQDA, lecz mogg pomadc roze-
znac¢ sie w zakresie réznorodnosci narzedzi wspomagajacych analize danych ja-
kosciowych i stanowi¢ swego rodzaju przewodnik po bogatej liscie tego rodzaju
oprogramowania.

Zycze zatem owocnych poszukiwan i trafnych wyboréw!

Wiecej informacji o prezentowanych powyzej programach mozna uzyskac na stronach:
Atlas.ti — www.atlasti.com/

NVivo — www.gsrinternational.com/

MaxQDA — www.maxqda.com/

Transana — www.transana.org/

Leximancer — www.leximancer.com/

Simstat, Wordstat, QDA Miner, Prosiute — provalisresearch.com/

AnSWR — www.cdc.gov/hiv/topics/surveillance/resources/software/answr/

CAT Coding Analysis Toolkit — http://cat.ucsur.pitt.edu/

Express Scribe — www.nch.com.au/scribe/
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Discovering CAQDAS. Description of the selected
free software to support the qualitative data analysis

(Summary)

My main aim as the author of this study is an attempt to present possibili-
ties and ways of using chosen programs supporting qualitative data analysis,
from the perspective of both qualitative researcher and CAQDA software user.
This monograph is first of all directed at scholars, who only begin to realize their
own research projects, with application of CAQDA programs. In their case, a good
idea is free software distributed on the basis of GNU licence. And while these pro-
grams are usually not as rich as the premium versions, as they do not possess such
elaborated functions or they offer working environment that is less user friendly
(among others because of the graphic side of the system that is so different from to-
day’s norms), in great majority they are a good alternative for still relatively expen-
sive, and because of that not always commonly available, programs that one has to
pay for. Therefore, aim of the book focuses on presentation of opportunities of free
software, available on the Internet websites of their publishers and authors. This
group comprises programs like: Audacity, OpenCode, WeftQDA, EZ-Text, CmapTools
and TranscriberAG. The choices made were influenced by the following reasons.

First of all, my intention was to demonstrate tools that are completely free,
commonly available through Internet websites, and that are fully functional, i.e.
with no restrictions imposed by their publisher or authors. | came to the con-
clusion that in this way a user obtains a program that can be used in their re-
search with no additional limitations, regardless to the amount of material that
they want to analyse with this software, they can do it with no time restrictions,
with no concerns that they will go beyond the imposed limits, and what is more,
they do not need to incur any financial costs.

Secondly, the described programs form a range of possibilities of CAQDA
software. My intention was to present several tools, which will not present
an identical set of functions. Thanks to that, many qualitative researchers rep-
resenting different schools and using various methodologies, will find a program
that will suit them best. | do not deny that as a researcher interested in method-
ology of grounded theory, | have always been personally interested in this soft-
ware, which | could use for my research. It also needs to be remembered most
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of the free programs represent a type of software “code and search” that mainly
enables analysis of text data.

Thirdly, the decision to choose these and not other programs was dictated
not only by their practical values, but also by user friendly environment and their
functionality. All tools described in the book are characterized by clear structure,
architecture and intuitive allocation of particular functions. Thanks to that, virtu-
ally every person that is able to use common software for e.g. text editing, should
not have greater difficulties with using the pointed programs. Even if at the be-
ginning the user feels somehow lost, they are bound to quickly learn all options
of the program, and use them effectively and intuitively in a short time.

Fourthly, apart from relatively easy operation of the described software,
the installation process also influenced the choice. There is no reason to demand
from a user to possess knowledge from IT. Because of that, this process in case
of each and every of the presented programs is limited to downloading the instal-
lation file from a given website to the computer, and then to running it and fol-
lowing steps shown on the screen, usually narrowed to making simple choices
or accepting subsequent stages.

Finally, the choice that was made is a summary of my personal experiences,
and as we know, this is rather an individual matter. On the other hand, some re-
strictions are connected with size of the book itself, which grew by several doz-
ens of additional pages with every program. Although, | understand that opinions
may vary and expectations of users different. | cannot fulfil the needs of everyone.
| would also like you to remember that | am not trying to convince anyone to use
these programs (or at all CAQDA software), | just want to point to their possibilities
and show technical facilitations that they offer within the scope of analytical work.

Regardless of the software package described in the book, all program pre-
sented here may support the work of a qualitative researcher representing dif-
ferent schools and using various analytical methods. However, it needs to bore
in mind that every program has its own characteristics and a way of organizing
separate actions within a research process.

We should also remember that no, even the most advanced computer soft-
ware supporting analysis of qualitative data will not substitute a researcher
in their actions. This is why we cannot treat such software like a remedy for con-
ceptual problems or difficulties connected with interpretation of data.

At the end, | would like to add that programs described in this book do not
exhaust the topic of CAQDA software at all, but they can help in getting acquaint-
ed with the variety of tools supporting qualitative data analysis and be some sort
of a guide through rich list of such software.

| wish you fruitful quests and well-aimed choices!



