Karol Fjatkowski

Akademia Ekonomiczna we Wroctawiu
e-mail: karol.fjalkowski@ae.wroc.pl

Dydaktyczne znaczenie ekonomii instytucjonalnej,
jako nurtu ukazujacego role moralnosci
w zyciu gospodarczym

1. Uwagi wstepne

Nawet bardzo krotkie doswiadczenie wyktadowcey etyki biznesu na Akademii Ekono-
micznej we Wroctawiu prowadzi do spostrzezenia, iz nauczanie tego przedmiotu napotyka
specyficzne trudnosci. Biorg si¢ one by¢é moze ze splotu spekulatywnego charakteru rozwa-
zan, pluralizmu twierdzen, a takze ich zastosowania uzaleznionego wytacznie od osobi-
stych decyzji. Studenci kierunkoéw ekonomicznych, ktorzy oczekuja praktycznej wiedzy
dotyczacej prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej i dlatego nieche¢tnie odnoszg si¢ do teorii
i filozofii, rowniez etyki biznesu nie uczg sie z entuzjazmem. Tym bardziej, iz powszechne
jest wsrod nich przekonanie o braku powazania dla moralnosci w codziennym zyciu gospo0-
darczym'. Co wazne z punktu widzenia niniejszego artykutu, przekonanie o braku moral-
nego wymiaru biznesu jest u studentdéw podtrzymywane przez caly okres ksztalcenia eko-
nomicznego. W wigkszosci akademickich podrecznikow do marketingu, zarzadzania czy
finansow skrupulatnie omawiany jest wymiar efektywnos$ciowy, wymiar aksjologiczny czy
moralny wspominany jest natomiast najczesciej instrumentalnie, jako aspekt ,,zarzadzania
relacjami z otoczeniem™, z pracownikami, z klientami®,

Jednak taki ksztatt wyktadu przedmiotow praktycznych nie jest jedynym czynnikiem
dydaktycznym wplywajacym na stosunek studentéw do etyki gospodarczej. Postawy wobec
moralnosci w biznesie wspottworzy rowniez nauczanie tzw. teorii ekonomii, na co wska-
zywala juz B. Klimczak®. W niniejszym referacie wskazane zostang pewne klopotliwe
z punktu widzenia nauczania etyki cechy ekonomii gtdéwnego nurtu, a takze propozycje
zaradzenia tym trudno$ciom.

Y Por. A. Dylus, Erozja standardow etycznych w biznesie, [w:] J. Mariafski (red.), Kondycja moralna spole-
czeristwa polskiego, Wyd. WAM i Komitet Socjologii PAN, Krakéw 2002, s. 271-304.

2 Kierujac si¢ indeksem tematycznym najnowszego polskiego wydania stynnego i obszernego Marketingu
Ph. Kotlera (Rebis, Poznan 2005) pojecie ,.etyka” odnajdujemy w kilku zaledwie miejscach, np. w kontekscie
ostrzezenia, iz sprzedaz wigzana moze w niektorych krajach wywotywac zastrzezenia etyczne i prawne.

% B. Klimczak, Wplyw studiow ekonomicznych na poziom moralny studentéw, ,Annales. Etyka w zyciu go-
spodarczym” 2005, tom 8, nr 2, s. 11-24.
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2. Obecny ksztalt dydaktyki ekonomii a zagadnienia moralne w biznesie

Na podstawie lektury ministerialnych standardéw ksztalcenia na kierunkach studiow
Ekonomia, Finanse i rachunkowos¢ oraz Zarzqdzanie®, mozna odnie$¢ wrazenie, ze ich
autorzy do teorii ekonomii przywiazuja niezbyt wielka wage. Przewiduja bowiem zapozna-
nie si¢ przez studenta z ekonomia na poziomie tzw. wielkiej syntezy neoklasycznej, tzn. na
poziomie mniej wiecej z potowy XX wicku. Najnowszym nurtom mikro- i makroekonomii,
ktore rozwijajg si¢ w ostatnich dziesigcioleciach, nieco uwagi poswigci¢ ma wyktadowca
przedmiotu... ,,Historia mysli ekonomicznej”, i to dopiero w trakcie studiéw magisterskich.
Dlaczego powinno to zainteresowaé dydaktykow etyki biznesu?

Ot6z wymagana na polskich uczelniach ekonomia gtéwnego nurtu — tzw. neoklasycz-
na — postuguje si¢ modelowo-dedukcyjnga metoda wyjasniania zjawisk i procesOw gospo-
darczych. Zbudowane z abstrakcyjnych i idealizacyjnych zatozen modele podmiotéw go-
spodarczych, rynkow i gospodarki stuza do przewidywania decyzji konsumentéw i produ-
centdow, 1 na ich podstawie — zjawisk rynkowych, gtownie zmian cen. MySlenie neokla-
syczne od zawsze wzbudzato kontrowersje, a poprawne formulowanie w jego ramach
uogoblnien wymaga szczegodlnej §wiadomosci metodologicznej. Tymczasem neoklasycznej
mikroekonomii ucza si¢ studenci od pierwszego semestru — niedawni uczniowie szkoly
$redniej, z bardzo niklym lub zgota zadnym przygotowaniem z zakresu filozofii, logiki
i metodologii nauk. Stwarza to trojakiego rodzaju zagrozenia.

Po pierwsze, nie informowany o istnieniu alternatyw, student tatwo moze odnie$¢
wrazenie, ze ekonomia neoklasyczna to ekonomia wilasciwa, ze naukowe myslenie ekono-
miczne to mys$lenie w kategoriach samoregulujacego si¢ rynku i maksymalizacji osobistego
zysku i konsumpcji. Konstrukcja wielu podrecznikow akademickich® wzmacnia wrazenie,
ze nauka o gospodarowaniu zasobami to po prostu ekonomia neoklasyczna.

Po drugie, uwage etykéw powinien zwroci¢ wrogi dystans klasykow ekonomii gtow-
nego nurtu wobec zagadnien moralnych w ekonomii, ktoéry naturalnie udziela si¢ nieprzy-
gotowanym epistemologicznie studentom. Zgodnie z kanonami wspoélczesnej nauki, po-
wszechnie uznaje si¢ podziat na ekonomi¢ pozytywna i normatywna, z ktérego zasadnoscia
trudno polemizowac. Jednak zdaniem P.A. Samuelsona i W.D. Nordhausa, autoréw popu-
larnego podrecznika, na pytania wigzqce sie z nakazami etycznymi oraz z normami spra-
wiedliwosci nie ma ,,prawidlowych” lub ,, blednych” odpowiedzi, gdyz wchodzi tu w gre
raczej etyka i wartosci niz fakty®. Zdaniem D. Begga, S. Fischera i R. Dornbuscha wskaza-
nia normatywne w ekonomii sg jedynie osobistymi, subiektywnymi sqdami wart0sciujgcymi
opartymi na odczuciach. W ekonomii normatywnej wszystko zalezy od preferencji i celow
jednostki i spofeczeristwa’.

O ile wspotczesna nauka nie widzi sposobu, aby metodami analizy ekonomicznej wy-
kazaé prawdziwosé lub falszywosé danego sqdu warto$ciujgeego®, to jednak autorzy ci ida
dalej — odmawiaja w ogéle sadom wartosciujacym kwalifikacji logicznej — prawdziwosci
badz fatszywosci i sprowadzaja je do subiektywnych lub kulturowych ,,odczué¢” i ,,opinii”.

* Zrodto: Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego, www.nauka.gov.pl.

° Np. D. Begg, S. Fischer, R. Dornbusch, Mikroekonomia, PWE, Warszawa 2007.

6 p.A. Samuelson, W.D. Nordhaus, Ekonomia, PWN, Warszawa 2006, tom 1, s. 32.
" D. Begg, S. Fischer, R. Dornbusch, Economics, McGraw-Hill, London 1991, s. 10.
8 Tamze.
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Takie stwierdzenia oznaczaja zaj¢cie okreslonego stanowiska w generalnym sporze teorio-
poznawczym o status nauki i filozofii, w ktorym strona przeciwna istnieje i rOwniez ma
nicbagatelne argumenty. Przedstawianie statusu epistemologicznego sadow wartosciuja-
cych tak, jakby nie byt on problemem spornym, w sposob sugerujacy jego ,,naukowe” roz-
strzygniecie, tak jakby ich charakter ,,subiektywnych opinii” byt obiektywnie stwierdzony
— studentom bez orientacji w filozofii nauki — jest powaznym bledem dydaktycznym lub
intelektualng nieuczciwo$cia, a mimo to nie jest korygowany®. Jezeli studentom wpaja si¢
przekonanie, ze sady wartosciujace w ekonomii nie moga by¢ prawdziwe ani fatszywe,
poniewaz sa kwestia ,,decyzji politycznych” lub ,,odczuc¢”, jak ma przeméwi¢ do nich ety-
ka, inspirowana racjonalizmem klasycznym czy kantowskim? Jezeli (rzekomo czysto pozy-
tywne) jedynie efektywnosciowe myslenie dominuje podczas studidow ekonomicznych,
etyka biznesu — refleksja o wartoéciach i powinnoséciach moralnych — wydaje si¢ dos¢ egzo-
tycznym dodatkiem — pretensjonalnym, wszak ,,nienaukowym”, moralizatorstwem.

I po trzecie, student nieprzygotowany metodologicznie i nieSwiadomy intelektualnego
rodowodu modeli ekonomicznych, tatwo moze pomyli¢ zalozenia tych modeli z ich wnio-
skami lub tez z zaleceniami normatywnymi. A ze wzglgdu na konkretng tres¢ zatozen
przyjmowanych w modelach neoklasycznych, nie jest mu nastgpnie tatwo dostrzec sens
etyki biznesu jako elementu wyksztalcenia ekonomicznego i praktyki gospodarcze;.

3. Bezprzedmiotowos$¢ zainteresowania moralnoscia
0s6b gospodarujacych w swietle wybranych zalozen
neoklasycznych modeli ekonomicznych

W wyniku stosowanych w wyjasnianiu neoklasycznym uproszczen, zagadnienia zwig-
zane z indywidualng moralno$cig os6b gospodarujacych znikaja z pola zainteresowania
ekonomisty. Chodzi zwlaszcza o model podmiotu gospodarujacego — homo oeconomicus
— a konkretnie o pewne jego zatozenia sktadowe. Zgodnie z zatozeniem o doskonatej racjo-
nalno$ci, jednostki posiadaja pelng, prawdziwa, darmowsq i natychmiastowa wiedze doty-
czgcq ich sytuacji'®. W zwiazku z tym nie wystepuje w podstawowych modelach neokla-
sycznych ani niepewno$¢ losowa, ani behawioralna — niepewno$¢ co do intencji i przy-
sztych zachowan kontrahentéow™. Jak pisze B. Klimczak, w ekonomii gléwnego nurtu
cztowiek gospodarujqcy jest albo doskonale uczciwy, albo doskonale kontrolowany przez
instytucje — z zatozenia albo sam ogranicza swoje decyzje do nieszkodliwych dla innych
podmiotéw, albo poddaje sie ograniczeniom'. Modelowy podmiot gospodarczy postepuje
zawsze uczciwie, a egoizm, jaki wykazuje, jest ,, zdrowy . Modelowe podmioty gospodar-
cze z zatozenia zawsze i doktadnie spetniaja wszystkie warunki kontraktow, a sama umowa

° Podobnie np. identyfikacja efektywnosci gospodarczej z optimum w sensie Pareto bez stowa komentarza
w Ekonomii P.A. Samuelsona i W.D. Nordhausa (s. 26) i inne twierdzenia i definicje, ktorym przypisuje si¢ ,,p0-
zytywnos¢” 1 ,,naukowo$¢”, mimo ze w istocie sg okreslonymi rozstrzygnigciami problemow normatywnych.

0B, Klimczak, Mikrogkonomia, Wyd. AE, Wroctaw 2006, s. 63.

" Tamze, s. 85.

12 B. Klimczak, Model czlowieka gospodarujgcego we wspélczesnej ekonomii, [w:] B. Klimczak (red.), Wy-
brane problemy i zastosowania ekonomii instytucjonalnej, Wyd. AE, Wroctaw 2006, s. 11-12.

3B, Stepien, K. Szarzec, Ewolucja pogladéw teorii ekonomii na temat koncepcji cztowieka gospodarujgce-
go, ,,Ekonomista” 2007, nr 1, s. 16.
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przewiduje i reguluje wszystkie sytuacje mozliwe podczas jej realizacji'®. Nie istnieja wigc
moralne problemy zwigzane z dotrzymywaniem badz uchylaniem si¢ od uméw gospodar-
czych. Powszechna i petlna wiedza oznacza, ze nie istniejg rOwniez etyczne kwestie zwig-
zane z prawem do informacji, tajemnica firmowa, czy wprowadzaniem w btad partnera.

Istotny obszar zagadnien moralnych zanika na skutek przyjecia neoklasycznej teorii
konsumenta. Ekonomia gléwnego nurtu przyjmuje, ze cztowiek odczuwa potrzeby i w swo-
ich wyborach konsumpcyjnych kieruje si¢ maksymalizacja przyjemnosci z ich zaspokoje-
nia. Zgodnie z krytycznym komentarzem T. Veblena, modelowy konsument jest hedoni-
stycznym, blyskawicznym kalkulatorem przyjemnosci i cierpieri™. Przy czym odczuwanie
potrzeb, preferowanie takich czy innych sposobow ich zaspokajania oraz zadowolenie maja
charakter indywidualny — subiektywny®. Neoklasyczny konsument jest doskonale poin-
formowany zaréwno o swoich potrzebach, jak i o mozliwos$ciach ich zaspokajania. Dlatego
modelowy cztowiek nigdy nie kupuje dobra wbrew wtasnemu interesowi, a arystotelesow-
skie rozroznienia na dobra godziwe i niegodziwe oraz potrzeby i pragnienia sg nie do
utrzymania: Nowoczesni ekonomisci ortodoksyjni sqdzq, zZe oceng tego, czy ktos postepuje
moralnie, wytwarzajgc i wymieniajqc dobra, nalezy pozostawié danej jednostce

Z modelem konsumenta wigze si¢ zatozenie o jego suwerennosci, tzn. niezaleznosci
decyzji o jakosci i ilo$ci dobr, ktore pragnie zakupi¢. P.A. Samuelson i W.D. Nordhaus
przedstawiajg sprawe nastgpujaco: Kto wlada gospodarkg rynkowg? Czy ton nadajq wielkie
spotki, takie jak General Electric i AT&T? A moze Kongres i prezydent? A moze osobisto-
sci ze Swiata reklamy i z Madison Avenue? Jezeli starannie zbadamy strukture gospodarki
rynkowej, to zobaczymy dualng monarchie, ktérq wladajq konsumenci i technika. Konsu-
menci kierujq za posrednictwem swych wrodzonych i nabytych upodoban |[...] ostatecznymi
zastosowaniami, do ktérych kierowane sq zasoby spoleczeristwa™. W gospodarce rynkowej
producenci dostosowujq swoje wybory do suwerennych decyzji konsumenta® a konkurencja
miedzy nimi sprowadza si¢ do wyscigu we wdrazaniu zdobyczy technologicznych w pro-
dukcji. Suwerenno$¢ konsumenta wspotgra z subiektywna teorig wartoSci w usuwaniu
z pola widzenia zagadnien moralnej odpowiedzialno$ci producenta i sprzedawcy zwigza-
nych z oferowanym dobrem oraz jego promocja. Inicjatywa popytowa nalezy bowiem do
konsumentow, a producenci jedynie umozliwiajg im zaspokajanie zgtaszanych potrzeb.

Wreszcie nalezy przypomnie¢, ze homo oeconomicus to w modelach neoklasyczych
nie cztowiek gospodarujacy, ale byt zbiorowy — gospodarstwo domowe lub przedsi¢bior-
stwo. Traktuje sie te podmioty ,jak gdyby” kazdy z nich byl jednym cztowiekiem — bez
wewnetrznej struktury organizacyjnej i decyzyjnej. Co wiecej, przedsiebiorstwo to tech-
niczna i finansowa ,,czarna skrzynka” wchlaniajaca naktady i emitujaca wyniki; problemy
stosunkow miedzyludzkich w firmie, warunkéw pracy i zatrudnienia — sg przez ekonomig
gléwnego nurtu pomijane jako mato istotne z punktu widzenia jej celow. W zaden sposdb

¥ Umowe taka nazywa sie w teorii ekonomii kontraktem kompletnym (complete contract), zob. W. Stan-
kiewicz, Ekonomika instytucjonalna. Zarys wyktadu, Wyd. PWSBIA, Warszawa 2007, s. 126.

%5 T, Veblen, Why Is Economics Not an Evolutionary Science?, [w:], The Place of Science in Modern
Civilizaiton, Huebsch, New York 1919, s. 73-74, cytat za: H. Landreth, D.C. Colander, Historia mysli
ekonomicznej, PWN, Warszawa 2005, s. 356.

16 B, Danowska-Prokop, H. Przybyta, U. Zagora-Jonszta, Wyktady z historii mysli ekonomicznej, czes¢ 2:
,.Nurt subiektywno-marginalistyczny”, Wyd. AE, Katowice 2004, s. 22.

' H, Landreth, D.C. Colander, Historia mysli ekonomicznej, PIWN, Warszawa 2005, s. 49.

8 p A Samuelson, W.D. Nordhaus, op.cit., s. 60-61.

9B, Klimczak, Mikrogkonomia, s. 82.
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praca nie jest wyrdzniana spos$rod innych, zwyktych czynnikow produkcji — sprzedaje si¢ ja
i kupuje na rynku po cenie rownowagi i w zaleznosci od jej wydajnosci i potrzeb technicz-
nych. Jak dyskutuje si¢ w innym kontekscie, rowniez poglady o gospodarczej podmiotow0-
Sci firmy, a nie czlowieka, same w sobie mogg by¢ szkodliwe. Jesdli za podmiot dziatan
przyjmie si¢ samg firme, to tym samym zwalnia si¢ kierownictwo z odpowiedzialnosci za
ich skutki. Mimo, ze ludzie kierujgcy korporacjq sprawujg nad nig kontrole, nie obcigza sie
ich zadng 0gélng moralng odpowiedzialnosciq za jej dziatania®

Jak zauwaza B. Klimczak, modelowi homo oeconomicus i paradygmatowi neokla-
sycznemu zawdzigczamy wyjasnienia funkcjonowania i skutkow monopoli oraz rynkow
niedoskonatych wskutek praktyk ograniczajacych konkurencje?’. Stanowia one cenny punkt
odniesienia dla uzasadnien normatywnej analizy dziatan przedsigbiorcow oraz panstwa
w zakresie konkurencji i regulacji?. Neoklasyczny rynek konkurencji doskonalej zaktada
masowo$¢ transakcji oraz rowne szanse uczestnictwa w rynku — wolno$¢ od przymusu,
symetri¢ informacji, wolne wejscie i wyjscie z rynku®. To oznacza, ze mechanizm rynko-
wy, w wyniku ktorego ksztaltuje si¢ cena rownowagi, automatycznie zapewnia subiektyw-
ng i obiektywng ekwiwalentno$§¢ wymiany, a zatem — wg B. Klimczak — jej sprawiedli-
wo$¢?*. Normatywne myslenie o rynkach konkurencji doskonatej jako o ideale, a o dziata-
niach ograniczajacych konkurencj¢ jako o szkodliwej patologii, wydaje si¢ obecne przy-
najmniej w niektorych kursach ekonomii. Istnieje tu pewien potencjal na ,,zaczepienie”
etyki biznesu w analizie pozytywnej, zwlaszcza dla wyktadowcoéw preferujacych uzasad-
nienia utylitarystyczne. | tu wskazana jest jednak pewna ostrozno$¢. W kursach i podrecz-
nikach z mikroekonomii odczuwalne jest przychylne nastawienie wobec rynku doskonatej
konkurencji, a takze, co wazniejsze, doskonaty rynek zdominowat rozwazania o funkcjo-
nowaniu rynkéw w ogodle, mimo, ze przeciez w praktyce w ogoble nie wystgpuje. Mniej
uwazni studenci moga odnie$¢ wrazenie, ze gospodarka sktada si¢ w gtdéwnej mierze wia-
$nie z rynkéw doskonale konkurencyjnych, a monopole i oligopole wystepuja w zyciu go-
spodarczym incydentalnie. Co wigcej, niektore podreczniki, np. Ekonomia P.A. Samuelso-
na i W.D. Nordhausa, sugeruja, ze dziatanie ,niewidzialnej reki” jest immanentng cechg
konkurencyjnych rynkéw, i moze by¢ jedynie zaklécane jezeli wystapia utomnosci®.

Bardzo duzo w tym kontekscie zalezy od osobistej wrazliwosci i $wiadomosci wykta-
dowcy ekonomii, jego uwagi i umiej¢tnosci wyraznego rozrozniania zalozen od faktow,
przypominania, ze mechanizm rynkowy nie wytwarza warunkow koniecznych do jego
efektywnego funkcjonowania, ale ze sam jest uzalezniony od kontekstu kulturowego, spo-
fecznego i politycznego, w jakim funkcjonujg jego uczestnicy. I Ze nie jest to proces auto-
matyczny, ale nalezy doktada¢ staran kulturowych i prawnych, jesli ma si¢ na celu efek-
tywno$¢ rynkow. Dzieje sie tak dlatego, ze dla swoich indywidualnych intereséw ludzie
i grupy mogg aktywnie dziataé, zeby te spoteczng efektywno$¢ zaburzyé. Ale to juz zagad-
nienia wykraczajace poza wymagang od studenta znajomo$¢ ekonomii gtéwnego nurtu.

% G.D. Chryssides, J.H. Kaler, Wprowadzenie do etyki biznesu, PWN, Warszawa 1999, s. 249-250.

21 B, Klimczak, Model czlowieka gospodarujgcego — szansa czy zagrozenie dla uczciwego biznesu?, ,Annales.
Etyka w zyciu gospodarczym” 2007, tom 10, nr 1, s. 97.

2 Tamze.

2 B, Klimczak, Mikrogkonomia, s. 82-83.

2 B, Klimczak, Etyka gospodarcza, Wyd. AE, Wroctaw 2006, s. 22.

% p_A. Samuelson, W.D. Nordhaus, op.cit., s. 63-64.
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4. Stara i nowa ekonomia instytucjonalna
w kontekscie nauczania etyki biznesu

Ekonomia zaczerpneta pojecie instytucji z socjologii. Rozumie si¢ instytucje jako sys-
tem norm zwigzanych z konkretnym zespotem dziatan®®. Wedtug D.C. Northa, instytucje sg
wytworzonymi przez ludzi ograniczeniami, ktére ksztaltujq strukture ludzkich interakcji.
Sktadajq si¢ na nie ograniczenia formalne (np. regufy, prawa, konstytucje), ograniczenia
nieformalne (np. normy zachowan, konwencje, dobrowolnie przyjete kodeksy postgpowa-
nia) oraz sposoby ich narzucania i egzekwowania. Razem tworzq strukture bodzcow spole-
czenstw, a w szczegdlnosci gospodarek?®’ . Whasnie dlatego ekonomisci zaczeli docenia¢ role
instytucji w dziatalnosci i rozwoju gospodarczym, jako uregulowan spotecznych dziatan
jednostek®,

Alternatywa wobec klasycznej i neoklasycznej teorii ekonomii byt nurt zwany starym
instytucjonalizmem. Ekonomi$ci instytucjonalni opowiadali si¢ za metoda historyczno-
indukcyjng i ewolucyjnym podejsciem do zjawisk gospodarczych. Twierdzili, ze gospodar-
ki nie powinno si¢ bada¢ w izolacji od innych proceséw kulturowych i spotecznych, nalezy
zatem dazy¢ do integracji ekonomii z innymi naukami spotecznymi®. Jak zauwaza R. Go-
ryszewski, dla ekonomistow instytucjonalnych takze ekonomia pozytywna i normatywna
powinny rozwijaé sie rownolegle. Aksjologia nie kioci sie z ekonomiq. Przeciwnie, [...]
same wartosci i cele dzialalnosci gospodarczej powinny byé poddawane analizie®.
Uwzglednianie i analiza ekonomiczna tego, co w ekonomii gtownego nurtu byto pomijane,
przywraca wiele pol dla refleksji etycznej. Za przyktad niech postuzy koncepcja ,.efektu
zalezno$ci” J.K. Galbraitha. Ten wybitny instytucjonalista zwrdcit uwage, ze suwerenno$é
konsumenta jest mocno ograniczona, gdyz to dzialania promocyjne producentdw moga
kreowaé potrzeby i konsumpcje®. A dzialania takie maja wymiar moralny, ktory domaga
si¢ rozwazenia.

Odpowiedzig ,,od wewnatrz” ekonomii neoklasycznej na krytyke jest od potowy
XX w. stopniowy rozwdj jej wilasnej teorii instytucji. Mieszczaca si¢ w szeroko rozumia-
nym paradygmacie neoklasycznym tzw. nowa ekonomia instytucjonalna (NEI) zachowuje
modelowo-dedukcyjng metode analizy, poszerzajac jednak jej zastosowanie na obszary
instytucji spolecznych oraz zwiazkéw pomiedzy instytucjami a gospodarka®. W konse-
kwencji, przedstawiciele NEI stosuja podejscie ekonomii neoklasycznej na gruncie nauk

% E.G. Furubotn, R. Richter, The New Institutional Economics: An Assessment, [w:] E.G. Furubotn,
R. Richter (red.), The New Institutional Economics. A Collection of Articles from the Journal of Institutional and
Theoretical Economics, Mohr (Siebeck), Tibingen 1991, s. 2.

2'D.C. North, Efektywnos¢ gospodarcza w czasie, [w:] A. Jasinska-Kania, L.M. Nijakowski, J. Szacki,
M. Zidtkowski (red.), Wspdlczesne teorie socjologiczne, Scholar, Warszawa 2006, tom 1, s. 554.

2 E.G. Furubotn, R. Richter, The New Institutional..., s. 3.

2 K. Sobiech, B. Wozniak, Ekonomia instytucjonalna, [w:] M. Ratajczak (red.), Wspolczesne teorie ekono-
miczne, Wyd. AE, Poznan 2005, s. 136.

% R. Goryszewski, Potrzeba ekonomii normatywnej i sztuki ekonomi w ujeciu wybranych przedstawicieli
kierunku instytucjonalnego, ,,Studia Ekonomiczne” 2004, nr 1-2, s. 136-137.
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politycznych, historii gospodarczej oraz teorii organizacji®. Celem nowej ekonomii insty-
tucjonalnej jest zachowanie w miar¢ mozliwos$ci precyzji modeli neoklasycznych przy jed-
noczesnym obnizeniu poziomu ich abstrakcji. NEI wprowadza zatem do zatozen modelu
homo oeconomicus modyfikacje przyblizajace koncepcje cztowieka gospodarujgcego do
rzeczywistosci>*. Nowi ekonomisci instytucjonalni zachowuja zatozenia o celowym i racjo-
nalnym dziataniu jednostek, ale tworzone przez nich modele umieszczajg jednostke w psy-
chologicznym, spotecznym i historycznym kontekscie ztozonej rzeczywistosci®®.

Nie brakuje w literaturze opinii, ze NEI jest nieznaczna modyfikacja ekonomii neokla-
sycznej a nie chociazby projektem nowego paradygmatu. Np. wedtug W. Duggera, rekoncep-
tualizacja firm i rynkéw w nowym instytucjonalizmie jest rzeczywista, ale niewystarczajaca®.
Istnieja rowniez autorzy, ktorych dorobek pod wzgledem przyjmowanych zatozen znajduje
si¢ pomiedzy neoklasyczng ortodoksja a nowa ekonomig instytucjonalng. Mozna tu wymienié
H. Simona, G.S. Beckera czy H. Leibensteina. Z punktu widzenia celu niniejszego referatu
spory te nie sg istotne, a omoéwiony krotko zostanie wptyw na percepcje roli moralnosci
w biznesie jaki moze mie¢ nauczanie tego nowego myslenia 0 gospodarce.

NEI uwzglednia w swoich analizach fakt, ze ludzie znacznie r6znig si¢ migdzy sobg pod
wzgledem upodoban, celow, idei i aspiracji. Zbiorowosci — grupa spoteczna, panstwo, partia
polityczna itp., ale takze gospodarstwo domowe i przedsigbiorstwo — nie sg traktowane ,,jak
gdyby podejmowaty decyzje i dzialaty”, ale ich geneza i funkcjonowanie jest wyjasniane
jedynie w kategoriach pogladéw i zachowan pojedynczych osob, ktére sa ich cztonkami®’.
W przeciwienstwie do analizy neoklasycznej, ktora skupia si¢ na wyjasnianiu jak system cen
koordynuje wykorzystanie zasobow, NEI rozwija teori¢ firmy jako struktury hierarchii i za-
rzadzania — sieci kontraktow migdzy ludzmi®®. Jak podsumowuje istote tak konsekwentnego
metodologicznego indywidualizmu J.M. Buchanan, #ylko jednostki decydujq i dziatajq. Zjawi-
ska spoteczne sq rozpatrywane tylko jako wypadkowe wyborow dokonywanych i dziatan po-
dejmowanych przez poszczegolnych ludzi®®. Taka perspektywa znacznie utatwia analize¢ mo-
ralnej odpowiedzialnosci 0s6b podejmujacych decyzje w biznesie.

Homo oeconomicus w wersji stosowanej w NEI r6zni si¢ znacznie od swego XIX-
wiecznego, ortodoksyjnego poprzednika, charakteryzuje go bowiem racjonalno$¢ ograni-
czona (bounded rationality). Oznacza to, ze nowy homo oeconomicus nie posiada doskona-
tych umiejetnosei kalkulacyjnych i logicznych — jego zdolnosci myslenia, przetwarzania
informacji i podejmowania decyzji podlegajg licznym psychologicznym ograniczeniom i sa
czasochtonne. Co wazniejsze, nie posiada on jednoczes$nie petnej i pewnej informacji na
interesujace go tematy. Zdobywanie informacji jest kosztowne i czasochtonne.

* A. Zabkowicz, Wspdlczesna ekonomia instytucjonalna wobec gléwnego nurtu ekonomii, ,,Ekonomista”
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Uchylenie neoklasycznego zalozenia o doskonatej informacji sprawia, ze pewne
informacje dotyczace osoby ewentualnego kontrahenta, np. jego prawdziwych intencji czy
umiejetnosci, s3 nawet zupetnie nieosiggalne dla innych uczestnikow rynku. Stad rozktad
informacji istotnych z punktu widzenia decyzji o zawarciu okreslonego kontraktu jest asy-
metryczny. Rodzi to pokus¢ wykorzystania swojej przewagi informacyjnej kosztem kontra-
henta — tzw. pokus¢ naduzycia (moral hazard) odzwierciedlong w zatozeniu o sktonnoéci
jednostek gospodarujacych do oportunizmu. Przez oportunizm, O.E. Williamson rozumie
przebiegle dgzenie do realizacji wlasnego interesu®, przejawiajace sic w poglebianiu
i naduzywaniu asymetrii informacji — celowe ukrywanie swoich zamiaréw i dziatan, wprowa-
dzanie partnera w btad. Innymi stowy, zaktada si¢, ze jednostka w dazeniu do swoich celow
moze stosowaé rézne formy podstepu, uciekaé sie do ktamstwa, kradziezy, oszustwa®*’.

Niepewnos$¢ powoduje, ze organizacja i korzystanie zaroéwno z rynkowej, jak i hierar-
chicznej formy koordynacji ekonomicznej, wymaga ponoszenia kosztow. Sa to tzw. koszty
transakcyjne (transaction costs) — zdobywania informacji i przewidywalno$ci przysztych
zdarzen, w tym zabezpieczania si¢ wlasnie przed oportunistycznymi zachowaniami kontra-
henta*. Podstawowymi spolecznymi narzedziami zmniejszania niepewnosci behawioralnej
sg instytucje. Najdrozsze do narzucenia i egzekwowania sg instytucje formalne — panstwo,
prawo, wymiar sprawiedliwosci. Nieco tansze sg instytucje nieformalne egzekwowane
przez kontrole spoteczng — normy grupowe, tradycje, zwyczaje. Ale najtansze i najskutecz-
niejsze sg normy wymyslone samodzielnie lub przejgte z zewnatrz, ktorych przestrzeganie
wynika z osobistej, autonomicznej decyzji jednostki (self-imposed).

Niezwykle istotny dla przebiegu proceséw spoteczno-gospodarczych jest rodzaj insty-
tucji nieformalnych — tzw. kapitat spoteczny (social capital). Z. Staniek definiuje go jako
zespol norm, zasad, zwyczajow, tradycji, powigzan, relacji spotecznych, cech kulturowych
i idei, ktore okreslajg sposob organizacji i funkcjonowania danych podmiotow jak i catego
systemu spoleczno-gospodarczego®. Kapital spoleczny mozna rozumieé¢ jako skutecznosé
nieformalnej warstwy systemu instytucjonalnego w samodzielnym (tzn. bez siegania po
instytucje polityczne) ograniczaniu kosztow transakcyjnych. Niskie koszty transakcyjne
w danej spolecznosci wywotujg efekt, ktory J. Coleman uznat za gldéwng ceche kapitatu
spotecznego, mianowicie spontaniczng zdolno$¢ ludzi do ,,dogadywania si¢”, do organizo-
wania si¢, do taczenia si¢ w grupy i wspolpracy dla realizacji wspolnego celu*. W mode-
lach ekonomicznych z ograniczong racjonalnoscia podmiotow i z ograniczeniami instytu-
cjonalnymi, widoczne jest jak poziom moralny uczestnikéw zycia gospodarczego ogranicza
niepewno$¢ gospodarcza, wplywa na obnizenie kosztow transakcyjnych i umozliwia lu-
dziom podejmowanie wickszego zakresu wspolnych dziatan® oraz przeznaczanie wick-
szych zasobow na konsumpcje i inwestycje®®. Kontakt pomigdzy NEI a etyka gospodarcza
moze by¢ ubogacajacy dla obu stron, gdyz programy poznawcze obu dyscyplin sg blisko
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powigzane. Chociazby, jak wskazuje M.G. Wozniak, kapital ludzki jest wyprowadzany
rowniez z wartosci moralnych, bez posiadania ktorych uzycie tego zasobu w procesie ko-
operacji mogfoby by¢ obarczone niematymi trudnosciami i kosztami. Jednak swiadomosé
tych zaleznosci nie jest powszechna wsréd ekonomistow® .

5. Podsumowanie

Jak stusznie zauwaza J. Sojka, ,,partnerem” dla etyki ekonomicznej nie powinien by¢
jaki$ zfagodzony, a tym samym nierealny, homo oeconomicus®®. Jesli etyka gospodarcza ma
zainteresowa¢ studentéw, musi by¢ silnie zakorzeniona w realistycznym obrazie funkcjo-
nowania biznesu. Jednak neoklasyczny model cztowieka gospodarujacego nie jest monoli-
tem, ale sktada si¢ z zatozen sktadowych roéznej wartosci. Podmiot, ktéry dla maksymaliza-
cji swoich korzys$ci ucieka si¢ do dziatan oportunistycznych, poza ekonomiczng poszukuje
réwniez rent politycznej i informacyjnej, a jego dziatania powoduja wymierne spoteczne
i prywatne koszty — to bez watpienia bardziej realistyczny i wigcej wyjasniajacy obraz
cztowieka w gospodarce, i lepszy punkt odniesienia dla empirycznej argumentacji w etyce.
Wriasnie te powody, ktore sktaniaja J. Sojke do obrony neoklasycznego homo oeconomicus,
przemawiaja za jego odrzuceniem na rzecz cztowiecka modelowanego przez nowsze nurty
mikroekonomii i ekonomii instytucjonalnej. Trudno zgodzi¢ si¢ z tym autorem, iz ,,wysu-
wanie roszczen pod adresem ekonomii nie jest zadaniem etyki biznesu™*®. Przeciwnie,
zwlaszcza dydaktycy etyki biznesu powinni by¢ zywo zainteresowani programami badaw-
czymi i dydaktycznymi dyscypliny, ktora ksztattuje poglady na gospodarke ich stuchaczy,
a tym samym niejako przygotowuje im warunki pracy.

Celem tworzenia przez ludzi instytucji jest ukierunkowywanie dziatan innych w poza-
dany sposob™. Efektem przestrzegania przez strony kontraktu norm regulujacych zachowa-
nia w sytuacjach spolecznych jest zmniejszenie niepewnos$ci behawioralnej, a co za tym
idzie, spadek towarzyszacych kontraktowi kosztow transakcyjnych. Jak pisze J. Godtow-
-Legiedz, nowa ekonomia instytucjonalna wyrasta z przekonania, zZe instytucje okreslajg
sposob dziatania jednostek, a w efekcie dziatanie systemu ekonomicznego, i dlatego powin-
ny by¢ one przedmiotem analizy ekonomicznej>. NEI analizuje sytuacje jednostek, ktore
podejmujac decyzje ekonomiczne napotykaja ograniczenia nie tylko zasobowe, poznawcze
i informacyjne, ale rowniez normatywne®’. Rozwija narzedzia teoretyczne, ktore tezom
o roli moralnoéci w zyciu gospodarczym nadajg posta¢ sformalizowang i empirycznie we-
ryfikowalna. Dlatego wydaje si¢, ze przynajmniej podstawowy kurs NEI podczas studiow
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ekonomicznych® zwickszalby wrazliwo$¢ studentéw na zagadnienia moralne w biznesie
i umozliwiatby ubogacenie teoretycznego i empirycznego kontekstu etyki gospodarczej,
stanowigc dla jej dydaktyki istotne wsparcie.

The Didactic Meaning of Institutional Economics
as a School of Economic Thought:
the Role of Morality in the Economic Life

Summary

In the paper a thesis is stated that institutional economics presents considerable support for business ethics
teaching. The assumptions of main-stream economics eliminated the problems of morality in economic life. The
dominance of neo-classical economics in economic studies curricula contributes to the social opinion that business
is deprived of moral dimensions. From this point of view, it is argued that business ethicists should be more inter-
ested in institutional economics. Some institutionalists see economics close to social moral philosophy and claim
that a normative approach in economics is natural and necessary. The questions of aims and economic morality are
integral parts of many institutional research agendas. Especially the New Institutional Economics has developed
tools that enable formalization and empirical verification of theories of morality in business. Institutional econom-
ics enriches the theoretical and empirical context of business ethics teaching.

Key words: institutional economics, main-stream economics, teaching economics, teaching business ethics
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