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Rozdziat 10
Ubezpieczenia kredytow hipotecznych
i kredytobiorcow lub kredytodawcow

Agnieszka Czajkowska"

Wprowadzenie

Celem niniejszego opracowania jest ocena znaczenia i rodzajéow ubezpieczen
kredytéw hipotecznych oraz ubezpieczenia kredytobiorcow badz bezposrednio
kredytodawcow oraz wskazanie zakresu ochrony ubezpieczeniowej jako instru-
mentu transferu ryzyka kredytowego. Teza tego rozdzialu stanowi, ze znajomos¢
oferowanych form ubezpieczen towarzyszacych udzieleniu kredytéw hipotecznych
pozwala dokona¢ optymalnego i racjonalnego wyboru ochrony ubezpieczeniowej
klienta na rzecz banku lub jego wierzytelnosci. W przypadku klientéw indywi-
dualnych stosuje si¢ kilkanascie podstawowych form ubezpieczen splaty kredytu,
osoby kredytobiorcy i jego majatku. W opracowaniu wykorzystano metode opi-
sowa opartg na syntetycznej analizie literatury dotyczacej ubezpieczen kredytow,
aktéw prawnych, aktualnych danych statystycznych oraz artykutéw prasowych
i internetowych, raportéw i analiz, a takze metod¢ obserwacji zjawiska ubezpie-
czen w odniesieniu do dziatalno$ci kredytowej bankéw na rzecz finansowania nie-
ruchomosci gospodarstw domowych. Ponadto zastosowano analize poréwnawcza
warunkéw ubezpieczen do kredytéw hipotecznych, zakresu ochrony ubezpiecze-
niowej ubezpieczyciela, warunkéw splaty kredytu kredytodawcy, praw i obowigz-
kéw kredytobiorcy oraz kosztow ubezpieczen.

Udzielanie przez banki kredytéw hipotecznych wigze sie z koniecznoscig prze-
prowadzenia wnikliwej oceny ryzyka bankowego oséb fizycznych ubiegajacych si¢
o kredyt. Ochrona w ramach umowy ubezpieczenia stanowi jedno z najskutecz-
niejszych zabezpieczen ryzyka np. $mierci kredytobiorcy, niepelnosprawnosci,
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jednakze forma tej ochrony - indywidualna czy grupowa — ma kluczowe zna-
czenie dla oceny tego zabezpieczenia'. Niezdecydowanie si¢ przez konsumenta
na przystapienie do takiej umowy zazwyczaj skutkuje tym, ze bank zada innego
zabezpieczenia splaty kredytu®.

Instrumenty transferu ryzyka kredytowego sa umowami miedzy podmiotami
przejmujacymi ryzyko kredytowe i przerzucajacymi ryzyko kredytowe’. Instru-
menty te najczesciej zabezpieczaja kredytodawce przed podejmowaniem ryzyka
kredytowego z tytulu: utraty ptynnosci dluznika, trwatej niewypltacalnosci, odmo-
wy splaty dlugu, upadiosci kredytobiorcy, opdznienia w splacie’. Ubezpieczenie
ryzyka kredytowego jest metoda, ktora zawiera w sobie kilka innych metod zarza-
dzania ryzykiem kredytowym, tj. transfer ryzyka kredytowego na zaklad ubezpie-
czen, kontrole ryzyka kredytowego, a takze dystrybucje ryzyka (ktéra moze by¢
dokonywana przez reasekuracje oraz sekurytyzacje ubezpieczeniowy)®. Ubezpie-
czenie kredytu to polaczenie dwdch bardzo skomplikowanych ustug finansowych
- ustugi bankowej i ubezpieczeniowej®.

10.1. Istota ubezpieczen wierzytelnosci
kredytowych

Umowa ubezpieczenia w polskim prawie nalezy do kategorii uméw nazwa-
nych, konsensualnych, dwustronnie zobowigzujacych, odptatnych, majacych cha-
rakter losowy, gdyz realizacja skutkéw prawnych umowy jest uzalezniona od zaj-
$cia zdarzenia przyszlego i niepewnego. Jest uregulowana w kodeksie cywilnym
(art. 805-834). ,,Przez umowe ubezpieczenia zaklad ubezpieczen zobowiazuje si¢
spelni¢ okreslone §wiadczenie w razie zajécia przewidzianego w umowie wypadku,
a ubezpieczajacy zobowiazuje sie¢ zaplaci¢ sktadke™. Ubezpieczenie kredytu jest
umowg, w ktdrej ubezpieczyciel zobowigzuje si¢ do wyplaty bankowi odszkodo-

1 B. Mrozowska, A. Wnek, Umowa ubezpieczenia na Zycie jako zabezpieczenie kredytu hipotecz-
nego, ,Prawo Asekuracyjne” 2014, nr 4 (81), s. 30.

2 Rzecznik Ubezpieczonych, Ubezpieczenia kredytéw, www.rzu.gov.pl (dostep: 19.02.2012).

3 M.A. Olszak, Miedzynarodowy rynek transferu ryzyka kredytowego, ,,Bank i Kredyt” 2006, nr 3,
s. 30.

4 P. Kowalczyk-Rélczynska, Ubezpieczenie jako instrument transferu ryzyka kredytowego, Wy-
dziat Zarzadzania, Informatyki i Finanséw, Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu, httpzif.
wzr.plpim2013_2_5_7.pdf, s. 78.

5 Tamze,s. 81.

6 M. Wiecko, Ubezpieczenie kredytéw, Rzecznik Finansowy, https://rf.gov.pl/vademecum-klien-
ta/abc-ubezpieczen/Ubezpieczenia_kredytow__2868, aktualizacja: 2016.

7 Ustawa z dnia 30 kwietnia 1964 roku kodeks cywilny, Dz. U. z 1964 r. Nr 16, poz. 93, z p6zn.
zm., art. 805§ 1.
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wania za szkody poniesione przez bank w sytuacji wystapienia wypadkéw okreslo-
nych w umowie, ubezpieczajacy zas zobligowany jest do zaplaty sktadki®. Zgodnie
z regulacjami unijnymi odpowiedzialno$¢ ubezpieczyciela kredytu bankowego
w stosunku do ubezpieczajacego dany kredyt polega na przejeciu splaty zadiu-
zenia kredytowego wobec kredytodawcy w wysokosci zadtuzenia, ktére wynika
z nieuregulowanych przez kredytobiorce naleznosci z tytutu zaciggnietego kredytu
wraz z odsetkami®. Ubezpieczenie stanowi: transfer ryzyka z jednostki na grupe,
podziat ciezaru strat i potrzeb finansowych na cztonkéw grupy*®. Wysoko$¢ sktad-
ki uzalezniona jest m.in. od wysokosci przyznanego kredytu, innych zabezpieczen
kredytowych, zdolnosci kredytowej ubezpieczajacego''.

Ubezpieczenie kredytu definiuje si¢ jako rodzaj umowy ubezpieczenia, zgodnie
z ktora ubezpieczyciel ,,przejmuje czes¢ ryzyka zwigzang z niedotrzymywaniem
zaplaty za udzielony kredyt w nastepstwie zdefiniowanych w umowie ubezpie-
czenia zdarzen™?. Ubezpieczenia kredytu wystepuja obok innych zabezpieczen
np. w umowach kredytu hipotecznego, gdzie oprécz zabezpieczenia w postaci
hipoteki bank wymaga zawarcia umowy ubezpieczenia na zycie kredytobiorcy”,
ubezpieczenia pomostowego, ubezpieczenia nieruchomosci itd.

W tabeli 10.1 wskazano czynniki ryzyka, ktére determinuja potrzebe lub ko-
nieczno$¢ ubezpieczenia osoby kredytobiorcy, jak réwniez wymieniono przed-
mioty stanowigce zabezpieczenie lub cel kredytowania.

Tabela 10.1. Czynniki personalne i przedmiotowe ubezpieczenia kredytu oraz kredytobiorcy

Czynniki personalne Przedmioty stanowigce zabezpieczenie
ubezpieczenia lub cel kredytowania
« utrata pracy « mieszkanie, dom lub inna nieruchomos¢
« czasowa niezdolnosc¢ « rzeczy oznaczone co do tozsamosci, np. samochéd
do wykonywania pracy « rzeczy oznaczone co do gatunku, jezeli w umowie
+ ubezpieczenia zastawniczej okreslona zostanie ich ilo$¢ oraz sposéb

kredytobiorcy na wypadek wyodrebnienia od innych rzeczy tego samego gatunku,
$mierci np. towary

« odpowiedzialnos$¢ cywilna |« zbidr rzeczy ruchomych lub praw, stanowiacy cato$c¢

i ochrona prawna gospodarcza, chocby jego sktad byt zmienny

niski wktad wtasny « kredyty walutowe (denominowane)

Zrédto: opracowanie wtasne.

8 Ustawa z dnia 22 maja 2003 roku o dziatalnosci ubezpieczeniowej, Dz. U. z 2003 r. Nr 124,
poz. 1151, zatacznik.

9 P.Gogojewicz, Ubezpieczenie kredytow w UE, ,,Gazeta Bankowa” 2007, nr 11, s. 16.

10 A. Parlinska, Instytucje ubezpieczeniowe na rynku kapitatowym, prezentacja, Szkota Gtow-
na Handlowa, https://www.e-sgh.pl/niezbednik/plik.php?id=27255399&pid=2304 (dostep:
15.12.2011).

11 Ubezpieczenie kredytu, e-prawnik.pl, http://e-prawnk.pl/artykuty/prawo-bankowe/ubezpe-
czenie-kredytu.html (dostep: 9.11.2004).

12 M. Szczepanska-Bebenek, Ubezpieczenie kredytu kupieckiego, ,Przeglad Ubezpieczen Spo-
tecznych i Zdrowotnych” 2002, nr 6, s. 34-35.

13 M. Wiecko, dz. cyt.
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10.2. Strony ubezpieczenia w przypadku
kredytow hipotecznych

Z punktu widzenia mozliwych konstrukcji umowy ubezpieczenia w ujeciu pod-
miotowym wyrézni¢ mozna dwa rodzaje ubezpieczen kredytu:

Ubezpieczenie z wierzycielem, czyli z bankiem, ktéry jest jednoczes$nie ubez-
pieczajacym i ubezpieczonym, on podpisuje umowe i optaca sktadke ubezpiecze-
niowy, koszty za$ przerzuca na kredytobiorce (wyzsze oprocentowanie lub prowi-
zja); przy czym ubezpieczycielowi przystuguje prawo regresu, czyli dochodzenia
roszczen zwrotnych od dluznika (por. schemat 10.1). Celem umowy jest aseku-
racja czesci ryzyka ponoszonego przez bank. W relacji umowy ubezpieczenia nie
wystepuje tutaj kredytobiorca, cho¢ to on jest Zrédlem ryzyka i przez jego brak
obstugi dlugu pojawia si¢ ryzyko. Umowa ubezpieczenia zawierana z kredytodaw-
c3 moze obejmowac: jedna transakcje kredytows, gdzie przedmiotem ubezpie-
czenia s3 zobowigzania finansowe jednego diuznika dotyczace jednej transakeji,
wiele transakcji kredytowych zawieranych z jednym kontrahentem, pojedyncze
transakcje zawierane z wieloma podmiotami, transakcje cykliczne z wieloma kre-
dytodawcami. Dwa pierwsze przypadki to tzw. ubezpieczenia pojedyncze (polisa
pojedyncza), a dwa kolejne to tzw. ubezpieczenia portfelowe (polisa zbiorowa).

Schemat 10.1. Relacje miedzy ubezpieczycielem a kredytodawca

Ubezpieczyciel
= 1

—
Kredytobiorca 3 Kredytodawca

1 — umowa ubezpieczeniowa
2 - skfadki ubezpieczeniowe
3 - obcigzenie kosztami

4 - prawo do regresu

Zrédto: opracowanie wtasne.

Ubezpieczenie z dluznikiem (kredytobiorcg), na podstawie umowy ubezpiecze-
nia (lub cesji praw z polisy) uprawnia bank do otrzymania odszkodowania pod wa-
runkiem zaistnienia sprecyzowanych okoliczno$ci zwigzanych z nieterminowg



Ubezpieczenia kredytow hipotecznych i kredytobiorcow... 137

splatg kredytu badz niewyptacalnoscig dluznika (por. schemat 10.2). ,W umowie
jest zabezpieczane ryzyko ponoszone przez kredytodawce, ktory jest ubezpieczo-
nym”'. Dla czesci ubezpieczen stosowana jest takze cesja ewentualnych roszczen
wynikajacych z polisy ubezpieczeniowe;j.

Schemat 10.2. Relacje miedzy ubezpieczycielem a kredytobiorca i kredytodawca

Ubezpieczyciel

1 2

Kredytobiorca Kredytodawca

1 - umowa ubezpieczeniowa
2 — skfadki
3 - cesja z polisy ubezpieczeniowej

Zrédto: opracowanie wtasne.

10.3. Rodzaje ubezpieczen kredytow
hipotecznych

Zabezpieczenia kredytéw hipotecznych dzieli si¢ na docelowe i przejsciowe.
Banki wymagajg zabezpieczen przejsciowych - do czasu przedstawienia odpisu
z ksiegi wieczystej z prawomocnym wpisem hipoteki na nieruchomosci bedacej
zabezpieczeniem kredytu'®. Ubezpieczenia kredytéw maja charakter:
« ubezpieczen osobowych obejmujacych ochrong straty w dobrach osobistych
kredytobiorcy, takie jak: zycie, zdrowie, starzenie si¢ i zdolnos¢ do pracy
(na poczatku tab. 10.2),

« ubezpieczen majatkowych, ktore wyréwnuja wszelkie straty powstale na sku-
tek posiadania mienia ruchomego i nieruchomosci (tab. 10.2).

14 P. Kowalczyk-Rolczynska, dz. cyt., s. 83.
15 Kredyt zabezpieczony i ubezpieczony, ,Muratordom”, http://muratordom.pl/prawo/kredyty-
-i-pozyczki/kredyt-zabezpieczony-i-ubezpieczony,102_1738.html (dostep: 25.02.2016).
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10.4. Zalety i wady ubezpieczen kredytu,
kredytobiorcy i jego majatku

Ubezpieczenia kredytéw nie sa obowigzkiem nalozonym na klienta jakimkol-
wiek przepisem ustawy. Dla wielu klientéw ubezpieczenie w banku jest korzystne
z tego wzgledu, Ze nie musza przedstawia¢ innych form zabezpieczenia splaty kre-
dytu's. Ubezpieczenia kredytow opiewajacych na duze kwoty niosg ze sobg wiele
zalet. Z punktu widzenia banku pozwalaja na przeniesienie czesci ryzyka na ubez-
pieczyciela, umozliwiajg jego dywersyfikacje oraz zabezpieczenie kredytu. Zawar-
cie umowy ubezpieczenia zapewnia staly monitoring ryzyka i ocene dotychczas
stosowanych procedur kredytowych'”. Daje takze korzysci dla potencjalnych kre-
dytobiorcéw, np. ubezpieczenie niskiego wkladu wlasnego'®. W 2016 roku wktad
wlasny wymagany od potencjalnego kredytobiorcy wynosit 15% wartosci nieru-
chomosci, aw 2017 roku - 20%.

Waznym atutem ubezpieczen jest poczucie bezpieczenstwa, jakie dajg kredy-
tobiorcy i jego rodzinie. W przypadku zabezpieczenia kwoty kredytu na wypa-
dek $mierci bliscy otrzymaja $wiadczenie réwne sumie pozostatego zadluzenia.
Podobnie jest w przypadku ubezpieczenia od trwalej i catkowitej niezdolnosci
do pracy. Klient otrzyma woéwczas swiadczenie rowne kwocie, jaka wynosito za-
dluzenie w dniu orzeczenia niezdolnosci do pracy przez odpowiedni organ®.

Podstawowa wada takiej formy zabezpieczenia s wysokie koszty, a w niekto-
rych przypadkach moze okaza¢ si¢ nieskuteczna®. Przy wyborze ubezpieczenia
z oferty banku osobg uposazona jest zawsze bank i suma ubezpieczenia zazwyczaj
zmniejsza si¢ wraz ze splatg kredytu®'.

W latach 2010-2015 wzrastata popularno$¢ ubezpieczen kredytu®. Liczba polis
z tytulu ubezpieczenia kredytéw wynosita w kolejnych latach: 74 tys., 74 tys., 82
tys., 107 tys., 120 tys. Natomiast w badanym okresie zmieniala si¢ warto$¢ ubez-
pieczen kredytéw od 465 mln zt w 2010 roku, wzrosta w 2011 roku do 545 mln zl,
spadfa w kolejnym do 503 mln zi, nastepnie wzrosta w 2013 roku do 527 mln zl,
a w 2014 roku spadfa o 8% do kwoty 495 mln z1, w 2015 roku za$ do 402 mln zi
(spadek o 18%). Odszkodowania wyplacone brutto z tytulu ubezpieczenia kredytu
w latach 2010-2015 wynosily odpowiednio: 267 mln zi, 175 mln zi, 291 mln zt,

16 Tamze.

17 M. Debniewska, J. Skorwider, Teoretyczne aspekty ubezpieczenia kredytu kupieckiego,
[w:] Ubezpieczenia w gospodarce rynkowej, red. E. Kucka, Uniwersytet Warminsko-Mazurski
w Olsztynie, Olsztyn 2008, s. 285.

18 M. Krajkowski, dz. cyt.

19 Tamze.

20 M. Wiecko, dz. cyt.

21 Tamze.

22 Ubezpieczenia kredytu dotycza: ogdlnej niewyptacalnosci, kredytu eksportowego, sptaty
rat, kredytu hipotecznego, kredytu rolniczego.
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360 mln zt, 288 mln z1, 166 mln zt (tj. spadly o 42% w 2015 r.)*. Coraz wieksza
role odgrywa bancassurance, czyli sprzedaz krzyzowa produktéw ubezpieczenio-
wych m.in. w procesie kredytowania nieruchomosci. W 2015 roku udzial sktadki
bancassurance w sktadce ubezpieczen zyciowych stanowit 39,2%. Wartos¢ rynku

bancassurance wyniosla 2,22 mld zl, natomiast wartos¢ sktadki majatkowej — 10,55
mld z#*.

Podsumowanie

Ubezpieczenie kredytu lub $cisle okreslonych zdarzen zwigzanych z osoba kre-
dytobiorcy lub jego majatkiem gwarantuje wylacznie ostateczny rezultat transak-
cji kredytowej, czyli pokrywa bankowi straty powstale w wyniku braku platnosci
przez dluznika. Interes ubezpieczeniowy wierzyciela zwigzany jest z ochrong ma-
jatku przed ryzykiem niesolidno$ci platniczej dluznika, ktéra moze si¢ przejawia¢
opoznieniem w splacie wierzytelnosci badz tez brakiem splaty wierzytelnosci.
Ubezpieczenia sg pewnym rodzajem instrumentdw transferu ryzyka kredytowego.
Ryzyko braku $wiadczenia kredytobiorcy ponosi ubezpieczyciel wraz z kredyto-
dawca, ktdry zawsze ma pewien udzial w ryzyku finansowym.

Uzupelniajgce ubezpieczenia prowadza do zwigkszenia atrakcyjnosci oferty
kierowanej do klienta przez bank, ale réwniez do zabezpieczenia intereséw ban-
ku udzielajgcego kredytu. Zaklady ubezpieczen wilaczaja do swojej oferty coraz
wieksza liczbe produktéow zabezpieczajacych wilasnie ryzyko kredytowe. Ponadto
rosnaca $wiadomos$¢ ubezpieczeniowa klientéw powinna mie¢ pozytywny wpltyw
na rozwdj tych produktéw. Banki, by pozyska¢ nowych klientéw, tworza wspol-
nie z towarzystwami ubezpieczeniowymi pakiety taczace kredyt hipoteczny wraz
z ubezpieczeniami zwigzanymi z kredytem.
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UBEZPIECZENIA KREDYTOW HIPOTECZNYCH | KREDYTOBIORCOW
LUB KREDYTODAWCOW

Streszczenie: Celem opracowania jest ocena znaczenia i rodzajéw ubezpieczen kredytéw hipo-
tecznych oraz ubezpieczenia kredytobiorcéw badz bezposrednio kredytodawcow oraz wskazanie
zakresu ochrony ubezpieczeniowej jako instrumentu transferu ryzyka kredytowego. Na poczatku
zaprezentowano istote ubezpieczen wierzytelnosci kredytowych, strony i przedmioty ubezpieczenia
kredytow. Nastepnie opisano gléwne formy ubezpieczenia splaty kredytoéw hipotecznych, osoby kre-
dytobiorcy i jego majatku. Na koncu podsumowano zalety i wady ubezpieczen kredytu, kredytobior-
cy ijego majatku.

Slowa kluczowe: ubezpieczenie kredytéw, kredyty hipoteczne

MORTGAGE INSURANCE AND BORROWERS OR CREDITORS

Summary: This article aims to analyze the significance and kinds of mortgage insurance
and insurance of borrowers or creditors and to indicate the insurance cover, as an instrument
of credit risk transfer. Firstly, the essence of credit claims insurance was presented, as well as subjects
and objects of credit insurance. Then, there were described main forms of repayment mortgage credit
insurance, insurance of the borrower and his property. At the end, advantages and disadvantages
of credit insurance, the borrower and its assets were summarized.

Keywords: credit insurance, mortgages



