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OBOWIAZKI INFORMACYJNE ZUS I OFE WOBEC
UBEZPIECZONEGO W UBEZPIECZENIU EMERYTALNYM

1. WPROWADZENIE

Korelacja wysoko$ci emerytury z osiaganymi dochodami w czasie aktyw-
nosci zawodowej przez ubezpieczonego oznacza indywidualizacje wymiaru
emerytury. Stusznie w literaturze' wiaze sig to potrzeba istnienia $wiadomosci
ubezpieczeniowej (emerytalnej), warunkujacej racjonalne dziatanie w kierunku
zapewnienia co najmniej dostatecznych dochodow na staros¢. Obowiazujaca od
1999 r. struktura systemu emerytalnego stwarza mozliwo$¢ podjgcia takich sta-
ran w II 1 III segmencie ubezpieczenia emerytalnego. Dzialajac na rzecz zwigk-
szenia dochodow na okres emerytalny, ubezpieczony powinien mie¢ wiedz¢ na
temat osiagnig¢ swojego otwartego funduszu emerytalnego (OFE, fundusz) oraz
wykaza¢ si¢ inicjatywa i korzysta¢ cho¢by z istniejacej oferty w ramach III fila-
ru (pracownicze programy emerytalne, indywidualne konta emerytalne, indywi-
dualne konta zabezpieczenia emerytalnego) lub z innej formy zapewniajacej
zabezpieczenie materialne.

Pierwsza czg$¢ emerytury bazowej pochodzi z Funduszu Ubezpieczen Spo-
tecznych (FUS) i jest obliczana jako iloraz sumy zwaloryzowanych sktadek
zapisanych na indywidualnym koncie ubezpieczonego prowadzonym przez Za-
ktad Ubezpieczen Spotecznych (ZUS, Zaktad) oraz przecigtnej dalszej dtugosci
zycia® dla 0s6b w wieku rownym wiekowi przejscia na emeryture danego ubez-

* Dr, Katedra Prawa Pracy, Akademia Leona Kozminskiego.

"Por. m. in.: T. Szumlicz, Atrybuty $wiadomosci i przezornosci ubezpieczeniowej, ,,Roz-
prawy Ubezpieczeniowe” 2006, z. 1, s. 21 i n.; Idem, O ksztaltowaniu Swiadomosci ubezpiecze-
niowej, [w:] Ubezpieczenia w polskim obszarze rynku europejskiego. Wyzwania i oczekiwania,
Warszawa 2003, s. 609 i n.; A. Klimkiewicz, Znaczenie swiadomosci w ubezpieczeniu emery-
talnym, [w:] F. Chybalski, I. Staniec (red.), 10 lat reformy emerytalnej w Polsce. Efekty,
szanse, perspektywy i zagrozenia, Wydawnictwo Politechniki Lodzkiej, £.6dZ 2009, s. 89 i n.

2 Komunikat Prezesa Gléwnego Urzedu Statystycznego z dnia 23 marca 2012 r. w sprawie
tablicy sredniego dalszego trwania Zycia kobiet i mezczyzn, M. P. poz. 182.
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pieczonego’. Natomiast druga cze$¢ emerytury bazowej stanowi $wiadczenie
pochodzace ze §rodkoéw zgromadzonych przez ubezpieczonego w OFE i na sub-
koncie w ZUS w okresie aktywnosci zawodowej. Przyjete zasady obliczania
wysoko$ci emerytury wskazuja, ze kluczowe znaczenie maja dwa parametry:
wielko$¢ zgromadzonego kapitalu emerytalnego oraz wiek przejscia na emerytu-
re. Optacona skladka emerytalna, dzielona pomigdzy 3 konta (rachunki) ubez-
pieczonego, tworzy podstawe gromadzonego kapitalu emerytalnego. W dalszej
kolejnosci sa one waloryzowane (w czgsci repartycyjnej) albo poddawane proce-
sowi inwestycyjnemu (w czesci kapitatowej). Mozna zatem stwierdzi¢, ze wyz-
sze dochody osiagane przez ubezpieczonego, stanowiace podstawe ustalenia
wymiaru sktadki emerytalnej, przektadaja si¢ na wyzsza kwotg odprowadzonych
sktadek, a w przysztosci na okreslony poziom emerytury. Wskazuje sig, ze jed-
nym ze sposobow na jej zwigkszenie jest opdznienie momentu rozpoczecia po-
bierania emerytury przy jednoczesnym wydluzeniu stazu pracy’. Postulat ten
realizuje dokonane ostatnio podwyzszenie wieku emerytalnego kobiet i mez-
czyzn do 67 roku zycia’, ktore w zalozeniu ma rowniez wywolaé efekt zwigk-
szenia aktywizacji zawodowej 0sob starszych.

Swiadome podejmowanie decyzji dotyczacych przysztosci emerytalnej
wymaga posiadania odpowiedniego poziomu wiedzy o swojej sytuacji emerytal-
nej. Niezbednych informacji w tym zakresie maja dostarczy¢ ubezpieczonemu
podmioty wykonawcze ubezpieczenia emerytalnego, czyli przede wszystkim
ZUS i OFE, ktorego ubezpieczony jest cztonkiem.

Zwazywszy na znaczenie informacji dla ubezpieczonego w obszarze ksztat-
towania jego sytuacji emerytalnej nalezy podda¢ analizie tre$¢, zakres i charak-
ter obowigzkow informacyjnych ZUS i OFE. Nie bez znaczenia jest tutaj row-
niez mozliwosci weryfikacji danych przekazanych do ZUS, poniewaz dbatosc¢
o0 ich prawdziwo$¢ pozwala unikna¢ problemoéw zwiazanych z ustaleniem prawa
do $wiadczenia nie tylko w oparciu o wzgledy merytoryczne, lecz rowniez pro-
ceduralne®. W niniejszym artykule zostana przedstawione zagadnienia zwiazane
z realizacja funkcji informacyjnej, poniewaz zakres i tres¢ informacji stanowia
czynnik wptywajacy na jakos$¢ i poziom wiedzy osdb ubezpieczonych, a w kon-
sekwencji stuza jako narzedzie ksztaltowania indywidualnej polityki oszczgdza-
nia na przysztos$¢ po osiagnigciu wieku emerytalnego.

3 Art. 26 ust. 1 Ustawy z dnia 17 grudnia 1998 r. o emeryturach i rentach z Funduszu Ubez-
pieczen Spotecznych, DzU 2009, nr 15367, poz. 1227 ze zm. (zwana dalej ustawa emerytalna).

* Szerzej: Departament Analiz, Komunikacji Spotecznej i Informacji, Wysokosé emerytur
w nowym systemie ubezpieczen spotecznych, KNUIFE, Warszawa 2003.

> Por. Ustawa w toku prac — z dnia 11 maja 2012 r. o zmianie ustawy o emeryturach i ren-
tach z Funduszu Ubezpieczen Spolecznych oraz niektorych innych ustaw, www.sejm.gov.pl

° Por. Wyrok SN z dnia 3 pazdziernika 2000 r., 11 UKN 1/00, OSNP 2002, nr 9, poz. 218.
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2. ZAKEAD UBEZPIECZEN SPOLECZNYCH I OTWARTE FUNDUSZE
EMERYTALNE JAKO PODMIOTY REALIZUJACE OBOWIAZKI INFORMACYJNE
W UBEZPIECZENIU EMERYTALNYM

Wsrod podmiotow realizujacych obowiazki informacyjne wzgledem ubez-
pieczonych w ubezpieczeniu emerytalnym nalezy wymieni¢ przede wszystkim
ZUS i OFE.

ZUS jako panstwowa osoba prawna, jest gldownym podmiotem, ktéremu zo-
stalo powierzone wykonywanie zadan z zakresu ubezpieczen spotecznych.
Ustrdj, zadania i kompetencje Zaktadu sa regulowane m. in. przez ustaweg sys-
temowa . Zaktad dziala w interesie publicznym, poniewaz administrujac $rod-
kami FUS, zapewnia $wiadczenia pieni¢zne osobom, ktore zostaly dotknigte
jednym z okreslonych ustawowo ryzyk ubezpieczeniowych. Gltownym przed-
miotem dziatalnosci ZUS jest zatem realizacja zadan z zakresu ubezpieczen
spotecznych, a ponadto wykonywanie odptatnie zadan powierzonych na podsta-
wie innych ustaw lub zadan zleconych z dziedziny zabezpieczenia spolecznego.
W obrgbie szeroko zakreslonego zakresu dziatan ZUS mieszcza si¢ funkcje in-
formacyjne Zaktadu wzgledem ubezpieczonych, ktore zostaty skonkretyzowane
w art. 50 ustawy systemowej. Realizacja obowiazku informacyjnego jest mozli-
wa dzieki procesom przetwarzania przez Zaktad zasobow danych, budowanych
w toku wykonywania zadan ustawowych. Analizujac tre$¢ przepisow prawa
ubezpieczen spolecznych nalezy wskazaé, ze ZUS z tytulu realizowanych obo-
wiazkow ustawowych jest dysponentem bardzo szerokich informacji dotycza-
cych ubezpieczonych (i innych oséb wskazanych w przepisach) oraz ptatnikow
sktadek. Informacje te podlegaja ewidencjonowaniu na prowadzonych przez
ZUS, zgodnie z art. 33 ust. 1 ustawy systemowej, kontach i rejestrach. Zaktad
prowadzi:

1) konta ubezpieczonych, z ktérych kazde jest oznaczone numerem ewi-
dencyjnym nadanym osobie ubezpieczonej przez Rzadowe Centrum Informa-
tyczne Powszechnego Elektronicznego Systemu Ewidencji Ludnosci (RCI PE-
SEL);

2) konta ptlatnikow sktadek oznaczone numerem NIP, a w przypadku gdy
ptatnik sktadek nie ma numeru NIP, do czasu jego uzyskania — numerem z kra-
jowego rejestru urzgdowego podmiotow gospodarki narodowej REGON, a jeze-
li nie posiada réwniez tego numeru — numerem PESEL lub serig i numerem
dowodu osobistego albo paszportu;

3) Centralny Rejestr Ubezpieczonych;

4) Centralny Rejestr Ptatnikow Sktadek;

5) Centralny Rejestr Cztonkéw Otwartych Funduszy Emerytalnych;

7 Podstawe prawna dziatalnosci Zaktadu stanowi, m. in.: Ustawa z dnia 13 pazdziernika 1998 r.
o systemie ubezpieczen spolecznych, DzU 2009, nr 205, poz. 1585 ze zm. (zwana dalej ustawa
systemowa).
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6) Centralny Rejestr Otrzymujacych Emerytury z Funduszy Dozywotnich
Emerytur Kapitalowych;

7) inne rejestry niezbe¢dne do realizacji zadan okreslonych odrebnymi prze-
pisami.

Kwestig danych przetwarzanych w obszarze ubezpieczen spotecznych do-
precyzowuje Rozporzqdzenie Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia
21 grudnia 2009 r. w sprawie szczegotowego zakresu danych zawartych w cen-
tralnych rejestrach prowadzonych przez Zaklad Ubezpieczerr Spolecznych®.
Rozporzadzenie okresla kategorie danych osobowych zawartych w nastepuja-
cych rejestrach: Centralnym Rejestrze Ubezpieczonych, Centralnym Rejestrze
Platnikéw Sktadek, Centralnym Rejestrze Czlonkow Otwartych Funduszy Eme-
rytalnych, Centralnym Rejestrze Otrzymujacych Emerytury z Funduszy Dozy-
wotnich Emerytur Kapitatlowych, Centralnym Rejestrze Czlonkéw Rodziny
Ubezpieczonych Uprawnionych do Ubezpieczenia Zdrowotnego. W odniesieniu
do wszystkich rejestrow ustawodawca S$cisle okreslit zakres gromadzonych
1 przetwarzanych danych, a zgodnie z art. 34 ustawy systemowej ZUS jest zo-
bowiazany zapewnié¢ rzetelnos¢ i kompletno$¢ informacji dotyczacych konta
ubezpieczonego. Gromadzone na kontach informacje maja by¢ rzetelne (czyli
wiarygodne, prawdziwe, sprawdzone, zweryfikowane, potwierdzone) oraz kom-
pletne (obejmujace cato$¢ informacji dotyczacych sytuacji prawnej i faktycznej
0s6b ubezpieczonych)’ oraz miesci¢ si¢ w zakresie wyznaczonym przez przepi-
sy. Wymagania dotyczace danych ewidencjonowanych na kontach ubezpieczo-
nego i ptatnika sktadek sa usprawiedliwione — informacje te sa srodkiem dowo-
dowym w postgpowaniu administracyjnym i sadowym z zakresu ubezpieczen
spotecznych'’.

OFE funkcjonuja w obszarze 1l segmentu systemu emerytalnego w postaci
prawno-organizacyjnej spotki akcyjnej na postawie Ustawy z dnia 28 sierpnia
1997 r. o organizacji i funkcjonowaniu funduszy emerytalnych"'. Przedmiotem
dziatalnosci funduszu jest gromadzenie $rodkow pienigznych, ich lokowanie,
z przeznaczeniem na wyptate cztonkom funduszu po osiagni¢ciu przez nich
wieku emerytalnego, i wyplata okresowych emerytur kapitalowych'?. Przedmio-
tem dziatalnosci OFE jest prowadzenie dziatalnosci lokacyjnej z uwzglednie-
niem maksymalnego bezpieczenstwa i rentowno$ci zarzadzanej sktadki. W za-
kresie swojej dziatalnosci OFE sa zobowiazane do wspotpracy obejmujacej po-
dawanie katalogu informacji zakreslonych ustawa o ofe wskazanym podmiotom
1 instytucjom publicznym, m. in.: Komisji Nadzoru Finansowego (KNF), Krajo-

8 DZU 2009, nr 222, poz. 1767.

’D. Wajda, Komentarz do art. 34, [w:] B. Gudowska [iin.], Ustawa o systemie ubezpie-
czen spolecznych. Komentarz, B. Gudowska, J. Strusinska-Zukowska (red.), Warszawa 2011.

10 Zgodnie z art. 34 ust. 2 ustawy systemowej oraz art. 75 k.p.a.

"'Tj. DzU 2010, nr 34, poz. 189 ze zm. (zwana dalej ustawa o ofe).

12 Zgodnie z Ustawq z dnia 21 listopada 2008 r. o emeryturach kapitatowych, DzU 2008,
nr 228, poz. 1507 ze zm.
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wemu Depozytowi Papieréw Wartosciowych, ZUS, urzegdom skarbowym.
Z punktu widzenia niniejszych rozwazan, podstawowe funkcje informacyjne
OFE wykonuja, zgodnie z przepisami rozdziatu 20 ustawy o ofe (Obowiazki
informacyjne funduszy emerytalnych), w stosunku do ubezpieczonych posiada-
jacych status cztonka funduszu, czyli 0sob fizycznych, ktore w wyniku zawarcia
umowy z funduszem uzyskuja jego cztonkostwo. Realizacja tych obowiazkow
wlasciwie spoczywa na Powszechnym Towarzystwie Emerytalnym (PTE), ktore
jest organem zarzadzajacym OFE, poniewaz to witasnie PTE na mocy art. 198
ustawy o ofe ponosi odpowiedzialnos¢ za niedopetienie obowiazku informa-
cyjnego przed KNF.

Umowa o cztonkostwo w ofe moze by¢ zawarta w trybie korespondencyj-
nym". Juz jednak na etapie zawierania umowy o czlonkostwo z funduszem,
osoba wystepujaca z wnioskiem o przyjecie do OFE sktada pisemne o$wiadcze-
nie o zapoznaniu si¢ z tre$cia aktualnej informacji dotyczacej otwartych fundu-
szy (art. 82a ustawy o ofe). Skutkiem powstania cztonkostwa jest m. in. prowa-
dzenie przez fundusz rejestru cztonkow'* zawierajacego podstawowe dane oso-
bowe cztonkéw, dane o wptatach srodkéw finansowych cztonkow do funduszu
i otrzymanych wyplatach transferowych oraz o przeliczaniu tych $rodkéw na
jednostki rozrachunkowe, a takze informacje o aktualnym stanie $rodkow na
rachunku cztonka.

Zgodnie z art. 89 ustawy o ofe rejestr cztonkow funduszu emerytalnego po-
winien zawiera¢ podstawowe dane osobowe cztonkéw funduszu, obejmujace
imiona i nazwisko, datg¢ urodzenia, numer ewidencyjny PESEL, a w przypadku
gdy cztonkowi funduszu nie nadano numeru PESEL — w miejsce numeru PESEL
seri¢ i numer dowodu osobistego lub paszportu oraz adres miejsca zamieszkania.
Ponadto rejestr cztonkéw funduszu powinien zawiera¢ dane o wplatach sktadek
do funduszu i otrzymanych wyptatach transferowych oraz przeliczeniach tych
sktadek i wyplat transferowych na jednostki rozrachunkowe. Rejestr cztonkow
powinien zawiera¢ takze dane o aktualnym stanie $rodkow na rachunkach
cztonkowskich z uwzglednieniem §rodkéw wyplaconych na okresowa emeryture
kapitatowa.

Rejestr czlonkow funduszu jest prowadzony w systemie elektronicznym.
Podmiot prowadzacy rejestr ma obowiazek sporzadzenia kopii danych zawar-

13 Zgodnie z art. 81 ust. 6 ustawy o ofe uzyskanie cztonkostwa w otwartym funduszu naste-
puje rowniez w wyniku losowania, przeprowadzonego przez ZUS na zasadach przewidzianych
w przepisach o systemie ubezpieczen spotecznych, z dniem dokonania wpisu do Centralnego
Rejestru Cztonkow Otwartych Funduszy Emerytalnych oraz w wyniku otwarcia rachunku w OFE
na podstawie art. 128 ust. 1 ustawy o ofe.

!4 Zakres informacji podlegajacych ewidencji w rejestrze okresla Ustawa o organizacji
i funkcjonowaniu funduszy emerytalnych oraz Rozporzqdzenia Rady Ministrow 12 maja 1998 r.
w sprawie szczegolowych zasad prowadzenia rejestru cztonkow funduszu emerytalnego, szczego-
towego zakresu informacji, ktore powinny byé zawarte w rejestrze, oraz zasad sporzqdzania
i przechowywania kopii danych zawartych w rejestrze na wypadek jego utraty, DzU 1998, nr 63,
poz. 402 z p6zn. zm.
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tych w rejestrze na trwatym elektronicznym no$niku informacyjnym, ktéry musi
by¢ przechowywany poza miejscem prowadzenia rejestru’’. Prowadzenie reje-
stru cztonkéw funduszu moze by¢ powierzone innemu podmiotowi (osobie trze-
ciej). W takim wypadku do podmiotu tego ma zastosowanie przepis art. 49
ustawy o ofe, dotyczacy zachowania tajemnicy zawodowej zwiazanej z reje-
strem czlonkow funduszu. Prawidtowos$¢ danych w rejestrach prowadzonych
przez otwarte fundusze emerytalne jest zalezna od danych przekazanych przez
ZUS. Tre$¢ art. 34 ust. 5 ustawy systemowej zobowiazuje ZUS i otwarty fun-
dusz emerytalny, ktorego cztonkiem jest ubezpieczony, do wzajemnego udo-
stepniania danych osobowych 0s6b znajdujacych si¢ w Centralnym Rejestrze
Cztonkow Otwartych Funduszy Emerytalnych.

3. PRZEDMIOT OBOWIAZKU INFORMACYJNEGO ZUS I OFE

Przedmiotem obowiazku informacyjnego jest dostarczenie informacji o sta-
nie konta i subkonta ubezpieczonego w ZUS (art. 50 ustawy systemowej) oraz
o rachunku w OFE (art. 192 ustawy o ofe). Pozwala to uczestnikom systemu
emerytalnego na biezaco monitorowa¢ prawidlowos¢ ewidencjonowanych skta-
dek pod katem ich liczby i wysokos$ci oraz uzyskiwaé¢ wiedzeg na temat hipote-
tycznej wysokosci przysziego swiadczenia emerytalnego.

Wielko$¢ odprowadzanych sktadek na ubezpieczenie emerytalne jest zapi-
sywana na indywidualnym koncie ubezpieczonego i ta informacja rachunkowa
stanie si¢ jednym z podstawowych elementow ustalenia wymiaru emerytury
z | filaru. Poczynajac od 2006 r., w terminie do dnia 31 sierpnia kazdego roku,
ZUS jest zobowiazany przesta¢ ubezpieczonemu urodzonemu po dniu 31 grud-
nia 1948 r. informacje o zewidencjonowanych na koncie ubezpieczonego sktad-
kach ogétem wedtug stanu na dzien 31 grudnia poprzedniego roku. W informa-
cji o stanie konta Zaktad podaje dodatkowo wysokos¢:

1) zwaloryzowanego kapitatu poczatkowego wedlug stanu na dzien
31 grudnia poprzedniego roku, w przypadku gdy kapital ten zostat juz ubezpie-
czonemu obliczony,

2) hipotetycznej emerytury,

3) zewidencjonowanych na subkoncie sktadkach i odsetkach za zwloke ogo-
lem wedtug stanu na dzien 31 grudnia poprzedniego roku,

4) sktadek na ubezpieczenie emerytalne, z wytaczeniem sktadek podlegaja-
cych odprowadzeniu do OFE i zewidencjonowaniu na subkoncie, naleznych
i wplaconych za ostatnie 12 miesigcy kalendarzowych, wedlug stanu na dzien

S A. Chroé$cicki, Ustawa o organizacji i funkcjonowaniu funduszy emerytalnych. Komen-
tarz, Oficyna a Wolters Kluwer business, Warszawa 2010, s. 514-515.
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31 grudnia poprzedniego roku, w wysokosci nominalnej, w podziale na miesia-
ce,

5) sktadek na OFE, naleznych i odprowadzonych,

6) sktadek naleznych i wptaconych zewidencjonowanych na subkoncie.

Wysokos¢ hipotetycznej emerytury podaje si¢ ubezpieczonemu, ktory na
dzien 31 grudnia poprzedniego roku ukonczyt co najmniej 35 lat. Ubezpieczo-
nemu, ktory spetnia warunek wieku podaje si¢ informacje o wysokosci:

1) hipotetycznej emerytury, jaka uzyskalby w wieku emerytalnym, wyno-
szacym 60 lat dla kobiety i 65 lat dla mgzczyzny, a jezeli ubezpieczonemu do
osiagnigcia wspomnianego wieku emerytalnego brakuje nie wigcej niz 5 lat,
podaje si¢ dodatkowo, poczynajac od 2009 r., informacje o wysokosci hipote-
tycznej emerytury, jaka by uzyskat w wieku przekraczajacym ten wiek o rok,
a takze dwa, trzy, cztery i pi¢¢ lat. Z kolei jezeli ubezpieczony przekroczyt wiek
emerytalny i1 nie wystapit o ustalenie emerytury, hipotetyczna emeryturg oblicza
si¢ dla jego faktycznego wieku oraz kolejnych pigciu lat;

2) hipotetycznej emerytury, jaka uzyskatby w wieku emerytalnym, gdyby za
kazdy pelny miesiac przypadajacy do osiagnigcia tego wieku na jego koncie byta
ewidencjonowana hipotetyczna kwota sktadki obliczona przez podzielenie ogol-
nej kwoty sktadek na ubezpieczenie emerytalne, przez wyrazony w miesiacach
okres podlegania ubezpieczeniu emerytalnemu.

4. OBOWIAZKI INFORMACYJNE ZAKEADU UBEZPIECZEN SPOLECZNYCH

4.1. Informacje o stanie konta ubezpieczonego

Konto ubezpieczonego mozna okresli¢ jako szczegdlne narzedzie stuzace do
ewidencji zindywidualizowanych informacji, gtownie obejmujacych informacje
finansowe, dotyczace konkretnego ubezpieczonego. Kazde konto jest oznaczone
numerem ewidencyjnym nadanym osobie ubezpieczonej przez Rzadowe Cen-
trum Informatyczne Powszechnego Elektronicznego Systemu Ewidencji Ludno-
sci (RCI PESEL), lub innym identyfikatorem dopuszczonym przez ustawe sys-
temowa. Zgodnie z art. 34 ust. 2 ustawy systemowej konto jest prowadzone
w formie elektronicznego zapisu danych w systemie informatycznym ZUS. Za-
kres przedmiotowy konta ubezpieczonego jest bardzo szeroki, obejmujac wszel-
kie dane dotyczace sktadek na ubezpieczenie emerytalne, pozostajacych w FUS
i przesytanych do OFE, oraz dane opisujace lub stuzace do ustalenia statusu
osoby podlegajacej ubezpieczeniu emerytalnemu, i ktore maja lub moga mie¢
wpltyw na zakres $wiadczen realizowanych w systemie ubezpieczen spotecz-
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nych'®. Konto ubezpieczonego nalezy odréznié¢ od prowadzonego przez ZUS
zapisu w Centralnym Rejestrze Ubezpieczonych'’, ktory obejmuje przede
wszystkim informacje o charakterze osobowym dotyczace ubezpieczonego.

Wsrod elementdéw polityki informacyjnej ZUS nalezy jako pierwszy wska-
za¢ obowiazek wyrazony w art. 50 ust. 1 ustawy systemowej polegajacy na
przestaniu ubezpieczonemu urodzonemu po dniu 31 grudnia 1948 r. informacji
o stanie konta. Zwazywszy na charakter informacji ewidencjonowanych na kon-
cie w Zaktadzie nalezy stwierdzi¢, ze ubezpieczony otrzymuje dane dotyczace
aspektow finansowych swojej sytuacji ubezpieczonego w ubezpieczeniu emery-
talnym. Do czasu otrzymania przez ubezpieczonego pierwszej informacji, dane
zgromadzone na koncie ubezpieczonego udostgpnia si¢ ustnie na ustny wniosek
zgloszony osobiscie przez ubezpieczonego, ktorego dotycza informacje zawarte
na koncie, w jednostce organizacyjnej Zaktadu. Dane zgromadzone na koncie
ubezpieczonego, udostepnione ustnie, na wniosek ubezpieczonego Zaktad po-
twierdza pisemnie. Zakres przedmiotowy informacji o stanie konta obejmuje
przede wszystkim wiadomosci dotyczace zaewidencjonowanych sktadek.

4.1.1. Informacje o zewidencjonowanych na koncie ubezpieczonego skladkach ogélem

Zgodnie z art. 40 ust. 1 ustawy systemowej na koncie ubezpieczonego ewi-
dencjonuje si¢ informacje o zwaloryzowanej wysokosci sktadek na ubezpiecze-
nie emerytalne, z wytaczeniem sktadek podlegajacych odprowadzeniu do OFE
i zewidencjonowaniu na subkoncie. Informacja obejmuje dane dotyczace skta-
dek naleznych — w przypadku ubezpieczonych niebgdacych ptatnikami sktadek
albo wptaconych — w przypadku ubezpieczonych bedacych ptatnikami sktadek
oraz oso6b wspdtpracujacych z osobami prowadzacymi pozarolnicza dziatalnos¢.
Ubezpieczonemu niebgdacemu ptatnikiem skladek, ktéry w ciggu 3 miesigcy
od uplywu terminu optacenia sktadki, stwierdzi, ze sktadka ta nie zostata opta-
cona, przysluguje uprawnienie polegajace na zwrdceniu si¢ z wnioskiem do
ZUS o udzielenie informacji, czy Zaktad podjal dzialania zmierzajace do jej
$ciagnigcia.

Na koncie ubezpieczonego niebedacego platnikiem sktadek ewidencjonuje
si¢ informacje o zwaloryzowanej wysokos$ci naleznych sktadek podlegajacych:
odprowadzeniu do OFE, zewidencjonowaniu na subkoncie, ktore ulegly
przedawnieniu.

!¢ Analize zakresu danych ubezpieczonego przetwarzanych przez ZUS przedstawia: E. Ku -
lesza, Kilka uwag o przetwarzaniu danych osobowych na potrzeby ubezpieczen spotecznych
przez ZUS, [w:] T. Wyka, A. Nerka (red.), Ochrona danych osobowych podmiotow objetych
prawem pracy i prawem ubezpieczen spotecznych. Stan obecny i perspektywy zmian, Wolters
Kluwer, Warszawa 2012, s. 216 i n.

7 Por. szerzej: D. Wajda, op. cit., s. 580.
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Na koncie ubezpieczonego ewidencjonuje si¢ takze informacje o: zwalory-
zowanej wysokosci sktadek podlegajacych odprowadzeniu do funduszu i zewi-
dencjonowaniu na subkoncie, a w przypadku ubezpieczonych niebedacych ptat-
nikami sktadek, naleznych za okres do dnia poinformowania przez Zaktad OFE
0 obowiazku przekazania srodkéw zgromadzonych na rachunku cztonka OFE na
fundusz emerytalny w FUS, w przypadku nieustalenia prawa do okresowej eme-
rytury kapitatlowej, albo zlozeniu przez czlonka OFE os$wiadczenia o wyborze
oferty dozywotniej emerytury kapitatowej nieoptaconych lub niezidentyfikowa-
nych do tego dnia, takze wowczas gdy nie ulegly one przedawnieniu.

W odniesieniu do ubezpieczonych bedacych ptatnikami skladek oraz oséb
wspolpracujacych z osobami prowadzacymi pozarolnicza dziatalnos¢ ewidencji
podlega informacja o optaconych lub zidentyfikowanych po dniu poinformowa-
nia przez Zaktad otwartego funduszu emerytalnego o: obowiazku przekazania
srodkow zgromadzonych na rachunku cztonka OFE na fundusz emerytalny FUS,
w przypadku nieustalenia prawa do okresowej emerytury kapitatowej, albo zto-
zeniu przez cztonka OFE o§wiadczenia o wyborze oferty dozywotniej emerytury
kapitatowej; wysokosci $rodkdéw zgromadzonych na rachunku czionka OFE
przekazanych na fundusz emerytalny FUS, w przypadku nieustalenia prawa do
okresowej emerytury kapitatowej albo dozywotniej emerytury kapitalowej; oraz
sktadkach zewidencjonowanych na subkoncie, w przypadku: nieustalenia prawa
do okresowej emerytury kapitalowej albo dozywotniej emerytury kapitatowe;,
ustalenia prawa do dozywotniej emerytury kapitatowe;.

4.1.2. Informacje o ustalonym i zwaloryzowanym kapitale poczatkowym

W zakresie przedmiotowym informacji o stanie konta dla ubezpieczonego
znajduja si¢ rowniez dane dotyczace zwaloryzowanego kapitalu poczatkowego
wedhug stanu na dzien 31 grudnia poprzedniego roku, pod warunkiem, ze kapitat
ten zostat juz ubezpieczonemu obliczony. Kapitat poczatkowy uwzglednia wkiad
ubezpieczonego za okres trwania ubezpieczenia przed 1 stycznia 1999 r. w wyso-
kos$ci emerytury w systemie zdefiniowanej sktadki (art. 173—175 ustawy emery-
talnej), stanowiac rownowarto$¢ hipotetycznej emerytury pomnozonej przez tzw.
$rednie dalsze trwanie Zycia — wyrazone w miesigcach i ustalone na zasadach
okreslonych w art. 26 ust. 3 ustawy emerytalnej dla osob w wieku 62 lat.

Ustalenie kapitatu poczatkowego nastepuje w formie decyzji organu rento-
wego, ktory powinien wyda¢ decyzje, po dostarczeniu odpowiedniej dokumen-
tacji przez ptatnikéw sktadek, w terminie do dnia 31 grudnia 2006 r."® Kapitat
poczatkowy ustalany jest na dzien 1 stycznia 1999 r. niezaleznie od tego, kiedy

'8 Obliczenia wymiaru kapitalu poczatkowego dokonuje si¢ na zasadach przedstawionych
wart. 53 ustawy emerytalnej, z uwzglednieniem art. 174 ust. 2—12, por. Uchwala SN z dnia
13 maja 2004 r., 11 UZP 11/03, OSNPUSISP 2004, nr 16, poz. 287.
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do ZUS przestany zostanie wniosek o jego ustalenie. Kapital poczatkowy, ewi-
dencjonowany na koncie ubezpieczonego, podlega wszystkim waloryzacjom
w terminach przypadajacych do dnia wydania tej decyzji, a nastgpnie powinien
by¢ waloryzowany na biezaco w terminach i na zasadach okreslonych w ustawie
o emerytalnej.

4.1.3. Informacje o wysokoSci hipotetycznej emerytury

Zgodnie z art. 50 ust. 1b ustawy systemowej wysoko$¢ hipotetycznej eme-
rytury podaje si¢ do wiadomosci nie wszystkim ubezpieczonym, ale tylko tym,
ktorzy na dzien 31 grudnia poprzedniego roku kalendarzowego ukonczyli co
najmniej 35 lat. Mozna przypuszczaé, ze ograniczenie prawa do pozyskania tej
informacji w drodze wyznaczenia kryterium wieku oznacza, ze miarodajna war-
to$¢ informacyjna w postaci ilustracji wkladu ubezpieczonego w budowanie
wysokos$ci przysztej emerytury maja dane dopiero po osiagnigciu pewnego stazu
ubezpieczenia zwigzanego z optacaniem sktadki. Ustawodawca zdaje si¢ to wig-
za¢ z osiagnigciem przez ubezpieczonego wskazanej granicy wieku. Informacje
obejmuja, wedhug stanu konta, wysoko$¢ hipotetycznej emerytury, jaka ubezpie-
czony uzyskalby w wieku emerytalnym, wynoszacym 60 lat dla kobiety i 65 lat
dla mgzczyzny oraz informacje o wysokosci hipotetycznej emerytury, jaka by
uzyskal w wieku przekraczajacym ten wiek o rok, a takze dwa, trzy, cztery i pigc
lat. Z kolei jesli ubezpieczonemu do osiagnigcia powszechnego wieku emerytal-
nego brakuje nie wigcej niz 5 lat, podaje si¢ dodatkowo, poczynajac od 2009 r.,
informacje o wysokosci hipotetycznej emerytury, jaka by uzyskat w wieku prze-
kraczajacym ten wiek o rok, a takze dwa, trzy, cztery i pig¢ lat. Ubezpieczone-
mu, ktory przekroczyl powszechny wiek emerytalny i nie wystapit o ustalenie
emerytury, hipotetyczna emeryturg oblicza si¢ dla jego faktycznego wieku oraz
kolejnych pigciu lat.

Kolejna informacja dotyczy wysokos$ci hipotetycznej emerytury, jaka ubez-
pieczony uzyskalby w wyzej okreslonym wieku, gdyby za kazdy pelny miesiac
przypadajacy do osiagnigcia tego wieku na jego koncie byta ewidencjonowana
hipotetyczna kwota sktadki obliczona przez podzielenie ogdlnej kwoty sktadek
na ubezpieczenie emerytalne, przez wyrazony w miesigcach okres podlegania
ubezpieczeniu emerytalnemu.

Dodatkowo informacj¢ o mozliwo$ci skorzystania z prawa do okresowej
emerytury kapitatowej podaje si¢ ubezpieczonemu, ktéremu do osiagnigcia wie-
ku emerytalnego wynoszacego 60 roku zycia brakuje nie wigcej niz 12 miesigcy.
W praktyce informacje t¢ podaje si¢ zatem wytacznie kobietom, z racji faktycz-
nie istniejacej mozliwosci nabycia przez nie uprawnien do okresowej emerytury
kapitatlowej. W obliczu uchwalonej nowelizacji ustawy emerytalnej w obrgbie
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granicy wieku emerytalnego by¢ moze zakres wskazanej informacji ulegnie
zmianie.

Hipotetycznej emerytury nie oblicza si¢ w stosunku do ubezpieczonego,
ktoremu ustalono wysoko$¢ emerytury na zasadach okreslonych w art. 26 lub
183 ustawy emerytalnej. Nie oblicza si¢ hipotetycznej emerytury rowniez
w roku, w ktérym jest przesytana informacja o stanie konta, jezeli w okresie od
dnia 1 stycznia tego roku do dnia przestania tej informacji ubezpieczonemu usta-
lono wysoko$¢ emerytury na podstawie tych przepisow.

4.1.4. Informacja o wysokosci zewidencjonowanych na subkoncie skladek i odsetek za zwloke

Obowiazek podania ubezpieczonemu tej informacji powstal w wyniku mo-
dyfikacji systemu emerytalnego'’. Pojawienie si¢ subkonta wynika ze zmiany
zasad podziatlu sktadki przekazywanej do OFE. Zgodnie z art. 22 ust. 3 ustawy
systemowej docelowo cze$¢ sktadki na ubezpieczenie emerytalne wynoszaca:
3,5% podstawy wymiaru sktadki bedzie odprowadzana przez Zaktad do wybra-
nego przez ubezpieczonego OFE, 3,8 % podstawy wymiaru sktadki bedzie ewi-
dencjonowana przez Zaklad na subkoncie. Stan subkonta ulega pomniejszeniu
o kwoty wyptaconych okresowych emerytur kapitatowych, w czgsci obliczone;j
od podstawy, ktora stanowia zwaloryzowane sktadki i odsetki za zwlokg zewi-
dencjonowane na tym subkoncie. Czyli z subkonta usytuowanego w ZUS finan-
suje si¢ czes¢ emerytury kapitatowej, ktorej gtownym jednakze zrédtem pozo-
staja $rodki pochodzace z kapitatowej czesci systemu emerytalnego™.

Na subkoncie, zgodnie z art. art. 40a ust. 1 ustawy systemowej, ewidencjo-
nuje si¢ zatem informacje o zwaloryzowanej wysokosci wplaconych sktadek,
wraz z wyegzekwowanymi od tych sktadek odsetkami za zwtoke. Zewidencjo-
nowanie sktadek na subkoncie nastgpuje niezwlocznie, nie pozniej jednak niz
w ciagu 15 dni roboczych, liczac od dnia otrzymania sktadki optaconej przy
uzyciu dokumentow platniczych, raportow miesigcznych lub deklaracji.

Zgodnie z art. 40a ust. 4 ustawy systemowej na subkoncie ewidencjonuje
si¢ takze informacje o wysokos$ci naleznych i wptaconych sktadek, o ktérych
mowa w art. 22 ust. 3 pkt 2, czyli o sktadce w wysokosci 3,8% (docelowo) pod-
stawy wymiaru sktadki, w przypadku odprowadzania sktadki do OFE.

Informacja kierowana do ubezpieczonego obejmuje wysoko$¢ zaewidencjo-
nowanych skladek i odsetek ogotem, wedlug stanu na dzien 31 grudnia poprzed-
niego roku.

' Ustawa z dnia 25 marca 2011 r. o zmianie niektérych ustaw zwiqzanych z funkcjonowa-
niem systemu ubezpieczen spotecznych, DzU 2001, nr 75, poz. 398.

2 por. szerzej: A. Nerka, Sytuacja prawna ubezpieczonego w aspekcie zmian funkcjonowa-
nia systemu emerytalnego w Polsce, ,,Polityka Spoteczna” 2011, cz. I (nr specjalny), s. 19 i n.
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4.1.5. Informacje o wysokoSci skladek na ubezpieczenie emerytalne

Informacja o wysokosci sktadek na ubezpieczenie emerytalne obejmuje wy-
tacznie czg$¢ sktadki podlegajacej ewidencji na koncie ubezpieczonego, zatem
nie obejmuje sktadek podlegajacych odprowadzeniu do OFE i zewidencjonowa-
niu na subkoncie. Informacja dotyczy sktadek naleznych — w przypadku ubez-
pieczonych niebedacych ptlatnikami sktadek albo wptaconych — w przypadku
ubezpieczonych bedacych ptatnikami sktadek oraz osdb wspotpracujacych
z osobami prowadzacymi pozarolnicza dziatalnos¢. Okres objety informacja to
ostatnich 12 miesigcy kalendarzowych, wedtug stanu na dzien 31 grudnia po-
przedniego roku, w wysoko$ci nominalnej w podziale na miesiace.

4.1.6. Informacja o wysokosci skladek przesylanych do OFE

Uczestnictwo ubezpieczonego w OFE wiaze si¢ z przekazywaniem na konto
w funduszu srodkéw w postaci sktadki okreslonej w art. 22 ust. 3 ustawy syste-
mowej, czyli docelowo czgs¢ sktadki na ubezpieczenie emerytalne wynoszaca:
3,5% podstawy wymiaru sktadki. Zaktad jest zobowiazany do przekazywania
czesci sktadki emerytalnej do OFE, przy czym zgodnie z art. 76 ust. 1 pkt 3 uzy-
skuje z tego tytutu przychod (nalezno$ci z tytutu poniesionych kosztow poboru
i dochodzenia sktadek na otwarte fundusze emerytalne w wysokos$ci nie wyzszej
niz 0,8 % kwoty przekazanych do otwartych funduszy emerytalnych sktadek na
to ubezpieczenie, z tym ze wysokos¢ naleznos$ci ustala si¢ corocznie w ustawie
budzetowej).

Ubezpieczony uzyskuje informacje o wysokosci sktadek na OFE naleznych
(ktoére powinny zosta¢ odprowadzone) i odprowadzonych (ktore faktycznie zo-
staty przekazane do wlasciwego OFE).

4.2. Tryb reklamacyjny

Walory poznawcze realizowanego obowiazku informacyjnego przez ZUS
najpetniej objawiaja si¢ w uprawnieniach ubezpieczonego dotyczacych mozli-
wosci korekty stwierdzonych nieprawidtowosci lub brakow. Art. 50 ust. 2e—20
ustawy systemowej przewiduje prawo ubezpieczonego do zlozenia w okreslo-
nych okoliczno$ciach ,,wniosku o sprostowanie danych”, co pozwoli na wszczg-
cie procedury wyjasniajacej z udzialem platnika sktadek i Zaktadu.

Ubezpieczony niebgdacy ptlatnikiem sktadek, ktéry po otrzymaniu informa-
cji o stanie konta stwierdzi, ze na jego koncie nie zostaly zaewidencjonowane
wszystkie nalezne sktadki na ubezpieczenie emerytalne, lub ze sktadki te zostaty
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zaewidencjonowane w niewlasciwej wysoko$ci, powinien zglosi¢ ptatnikowi
sktadek na pismie lub do protokotu wniosek o sprostowanie danych przekaza-
nych do ZUS w dokumentach ubezpieczeniowych (zgtoszeniowych lub rozli-
czeniowych). O sposobie rozpatrzenia tego wniosku ptatnik sktadek jest obo-
wiazany powiadomic¢ ubezpieczonego na piSmie w terminie 60 dni od dnia
otrzymania wniosku. W przypadku uwzglednienia wniosku o sprostowanie da-
nych ptatnik sktadek jest zobowiazany skorygowaé bledny lub uzupeinié¢ braku-
jacy dokument zwiagzany z ubezpieczeniami spotecznymi okreslony w ustawie,
w terminie 30 dni od dnia przekazania ubezpieczonemu informacji. W przypad-
ku nieuwzglednienia przez ptatnika sktadek wniosku o sprostowanie danych
oraz w przypadku gdy ptatnik sktadek juz nie istnieje, ubezpieczony powinien
ztozy¢ we wskazanej przez ZUS jednostce organizacyjnej Zaktadu wniosek
o przeprowadzenie postgpowania wyjasniajacego, przedktadajac jednoczesnie
dokumenty potwierdzajace wysoko$¢ podstawy wymiaru sktadek na ubezpie-
czenie emerytalne oraz kopi¢ informacji. Postgpowanie wyjasniajace Zaktad
powinien zakonczy¢ nie pdzniej niz w ciggu 3 miesiecy, a postgpowanie szcze-
g6lnie skomplikowane — nie pdzniej niz w ciagu 6 miesigcy od dnia otrzymania
wniosku o sprostowanie danych. Wysoko$¢ podstawy wymiaru sktadek na
ubezpieczenia spoteczne nie moze by¢ udowadniana zeznaniami $wiadkow.

Jezeli w wyniku postepowania wyjasniajacego okaze sig, ze przyczyna nie-
zewidencjonowania na koncie ubezpieczonego wszystkich naleznych sktadek na
ubezpieczenie emerytalne lub zewidencjonowania ich w niewltasciwej wysokosci
sa: bltedy w danych podanych w zgloszeniu do ubezpieczen spotecznych,
w zgloszeniu wyrejestrowania ubezpieczonego z ubezpieczen spolecznych,
w zgloszeniu ptatnika sktadek lub w zgloszeniu wyrejestrowania platnika skta-
dek albo nieztozenie tych dokumentéw — Zaktad dokonuje korekty tych danych
z urzedu bezposrednio na koncie ubezpieczonego lub na koncie platnika sktadek,
jezeli uzna to za mozliwe, albo po ztozeniu przez platnika sktadek dokumentow
korygujacych te dokumenty lub brakujacych dokumentéw. Z kolei jesli przy-
czyna sa btedy w danych podanych w imiennym raporcie miesiecznym lub
w deklaracji rozliczeniowej albo nieztozenie tych dokumentow — Zaktad doko-
nuje korekty tych danych po ztozeniu przez platnika sktadek dokumentoéw kory-
gujacych te dokumenty albo brakujacych dokumentow.

Platnik sktadek jest zobowiazany ztozy¢ korygujace lub brakujace doku-
menty w terminie 30 dni od otrzymania z Zaktadu zawiadomienia o stwierdzo-
nych w wyniku przeprowadzonego postgpowania wyjasniajacego nieprawidto-
wosciach w dokumentach zwiazanych z ubezpieczeniami spotecznymi okreslo-
nych w ustawie. Platnika sktadek wigze termin 30 dni od dnia uprawomocnienia
si¢ decyzji — jezeli stwierdzenie nieprawidlowos$ci nastgpuje w drodze decyzji
albo otrzymania protokotu kontroli — jezeli stwierdzenie nieprawidlowosci na-
stepuje w drodze kontroli.
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W sytuacji, gdy ptatnik sktadek juz nie istnieje lub uzyskanie korygujacych
lub brakujacych dokumentéw ubezpieczeniowych nie jest mozliwe, Zaktad do-
konuje korekty danych z urzedu bezposrednio na koncie ubezpieczonego lub na
koncie platnika sktadek, koryguje z urzedu btedy stwierdzone w dokumentach
zwiazanych z ubezpieczeniami spotecznymi okreslonych w ustawie lub sporza-
dza z urzedu brakujace dokumenty.

Podobny tryb stosuje si¢ odpowiednio do ubezpieczonego bedacego ptatni-
kiem sktadek, ktoéry po otrzymaniu informacji o stanie konta stwierdzi, ze na
jego koncie nie zostaly zewidencjonowane wszystkie wptacone sktadki na ubez-
pieczenie emerytalne lub zostaty zewidencjonowane w niewtasciwej wysokosci.

5. OBOWIAZKI INFORMACYJNE OFE WZGLEDEM CZ1.ONKA FUNDUSZU
5.1. Publikacja prospektu informacyjnego

OFE zostaly obciazone calym zespolem obowiazkow, o charakterze bez-
wzglednie obowigzujacym, w zakresie informowania swoich czlonkéw o istot-
nych elementach sktadajacych si¢ na charakterystyke sytuacji emerytalne;j.
Wsrod nich nalezy przede wszystkim wyr6zni¢ obowiazki informacyjne o cha-
rakterze powszechnym, polegajace na publikacji prospektu informacyjnego
w dzienniku o zasiegu krajowym przeznaczonym do ogloszen funduszu (art. 189
ust. 1 ustawy o ofe). Prospekt informacyjny otwartego funduszu powinien za-
wiera¢ jego statut, informacje na temat wynikow dzialalno$ci inwestycyjnej
funduszu oraz zatwierdzone roczne sprawozdanie finansowe funduszu®'. Stusz-
nie wskazuje si¢, ze w interesie cztonkdéw funduszu lezy rozszerzenie katalogu
obowiazkéw informacyjnych w statucie funduszu. Takie postanowienia statutu,
naktadajace na fundusz dodatkowe, poza ustawowymi, obowiazki informacyjne,
sa bowiem zgodne z interesem cztonkow funduszu™.

Prawdziwos¢ danych ujawnionych w prospekcie informacyjnym zostata
obwarowana odpowiedzialnoscia karng (art. 218 ustawy o ofe).

Fundusz ma obowiazek oglosi¢ prospekt informacyjny nie poézniej niz
w terminie 3 tygodni od zatwierdzenia przez walne zgromadzenie akcjonariuszy
towarzystwa emerytalnego rocznego sprawozdania finansowego funduszu. Sta-
tut funduszu nie musi przewidywa¢ obowiazku oglaszania prospektu informa-
cyjnego w konkretnym dzienniku o zasiegu krajowym. Jezeli sposob ogloszenia

2l Szczegblowa tres¢ prospektu informacyjnego okresla Rozporzqdzenie Rady Ministrow
zdnia 26 kwietnia 2011 r. w sprawie obowiqzkéw informacyjnych funduszy emerytalnych,
DzU 2011, nr 90, poz. 520 ze zm.

2 A. Jabtonski, Obowiqzki informacyjne funduszy emerytalnych, ,Prawo Spotek™ 2001,
nr 10, s. 44 in.
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pierwszego prospektu informacyjnego nie zostat okreslony w statucie funduszu,
a ustawa nie zawiera regulacji w tym wzgledzie, fundusz ma mozliwo$¢ swo-
bodnego okreslenia formy ogloszenia. Niezaleznie od obowiazku ogtoszenia
przez fundusz prospektu informacyjnego raz w roku, fundusz emerytalny ma
obowiazek, zgodnie z art. 190 ustawy, udostepni¢ prospekt informacyjny kazdej
osobie, ktora ztozy wniosek o przyjecie do funduszu, przy czym udostepnienie
prospektu powinno nastapi¢ przed zawarciem umowy cztonkowskiej z fundu-
szem.

Fundusz emerytalny ma takze obowiazek udostepni¢ prospekt kazdemu
swojemu cztonkowi, ktory wyrazi takie zadanie na piSmie. Obowiazek ten doty-
czy ostatnio opublikowanego prospektu, dodatkowo uzupelionego o ostatnie
potroczne sprawozdanie finansowe sporzadzone na ostatni dzien wyceny przy-
padajacy w okreslonym potroczu roku obrotowego. Termin na dorg¢czenie pro-
spektu cztonkowi funduszu wynosi 30 dni od daty ztozenia zadania przez czion-
ka, a prospekt powinien by¢ dorgczony przesytka listowa.

5.2. Indywidualna informacja o charakterze finansowym

Na funduszu ciazy réwniez obowiazek wynikajacy z art. 191 ustawy o ofe,
ktory nakazuje przestanie kazdemu cztonkowi funduszu informacji w regular-
nych odstepach czasu, nie rzadziej jednak niz co 12 miesigcy. Informacje te
maja charakter finansowy, poniewaz dotycza stanu srodkéw znajdujacych si¢ na
rachunku cztonka OFE, terminéw dokonanych w danym okresie wptat sktadek
1 wyplat transferowych oraz przeliczenia tych sktadek i wyptat na jednostki roz-
rachunkowe. Informacja ta obejmuje réwniez dane niezindywidualizowane, ale
majace wpltyw na ksztattowanie si¢ ekspektatywy emerytalnej ubezpieczonego,
mianowicie dotyczace wynikoéw dzialalnosci lokacyjnej funduszu. Wymienione
informacje musza zawiera¢ szczegoétowe dane:

— numer rachunku cztonka funduszu,

— podstawowe dane osobowe wynikajace z rejestru cztonkéw funduszu,

— ilo$¢ srodkow zgromadzonych na rachunku cztonkowskim, wartos¢ jed-
nostki rozrachunkowej oraz taczna warto$¢ jednostek rozrachunkowych na ra-
chunku cztonka funduszu w dniu sporzadzenia informacji,

— wartos¢ jednostki rozrachunkowej na poczatek i koniec ostatniego okresu
rocznego i dwuletniego, konczacego si¢ odpowiednio w ostatnim dniu roboczym
kwartatu poprzedzajacego kwartal, w ktérym zostata sporzadzona informacja,

— wyniki dzialalno$ci lokacyjnej funduszu emerytalnego wyrazone stopa
zwrotu funduszu za wskazane okresy,

— pouczenie o trybie postgpowania w przypadku uznania przez cztonka
funduszu, ze otrzymana informacja zawiera bi¢dne dane.
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Stusznie wskazuje si¢ w literaturze, Ze powyzszy katalog™ moze zosta¢ roz-
szerzony o dane dodatkowe, obejmujace np. operacje finansowe dokonywane na
rachunku cztonka funduszu. Dzialanie takie ma na celu dostarczenie jak najbar-
dziej kompletnych i rzetelnych informacji dotyczacych §rodkéw na rachunku, co
lezy przeciez w interesie cztonka funduszu. Natomiast zaprzeczeniem realizacji
tego celu bedzie zamieszczenie lub dotaczanie tresci reklamowych, ktére moga
wprowadzaé w blad cztonkow funduszu™.

Ponadto OFE jest obowiazany, zgodnie z art. 192 ustawy o ofe, na zadanie
cztonka funduszu, udzieli¢ mu informacji okreslajacej pienigzna wartos¢ srod-
koéw zgromadzonych na jego rachunku. Fundusz informuje czlonka OFE o pie-
nigznej wartosci srodkéw zgromadzonych na rachunku cztonka na ostatni dzien
miesiaca poprzedzajacego miesiac:

1) ztozenia wniosku, o ustalenie prawa do okresowej emerytury kapitatowe;j
albo ponowne ustalenie jej wysokosci;

2)podjecia wyplaty okresowej emerytury kapitalowej, jezeli wniosek
o okresowa emeryture kapitatlowa zostat ztozony przed osiagnieciem wieku eme-
rytalnego, albo postgpowanie o okresowa emeryture kapitatowa zostato wszczete
z urzedu.

OFE informuje cztonka funduszu i Zaktad Ubezpieczen Spotecznych o pie-
nieznej wartosci srodkéw zgromadzonych na rachunku cztonka otwartego fun-
duszu, na ktory wplacane sa sktadki, po dokonaniu ostatniej wyplaty okresowe;
emerytury kapitalowej, w czg$ci obliczonej ze $rodkow zgromadzonych
w otwartym funduszu.

5.3. Obowigzek upubliczniania niektérych informacji dotyczacych
dzialalnosci OFE

Nie bez znaczenia sa rowniez obowiazki informacyjne OFE o charakterze
powszechnym, polegajace na publicznym udostepnianiu do$¢ szczegoétowych
informacji na temat struktury swoich aktywow, kategorii lokat, w ktore fundusz
angazuje srodki, o emitencie poszczegodlnych papieréw warto§ciowych, itp.
Zgodnie z tre$cig art. 194 ust. 1 ustawy o ofe powyzsze dane fundusz powinien

P A.Chroscicki, op. cit.,s.910in.

2 Dziatalno$cia reklamowa otwartego funduszu emerytalnego, ktora wprowadza w biad lub
moze wprowadzi¢ w btad, jest rozpowszechnianie takiej reklamy gospodarczej, w ktorej podawane
informacje badz sa nieprawdziwe, badz to pomimo swej prawdziwosci odznaczaja si¢ zdolnoscia
do wywotania mylnego wyobrazenia na temat rzeczywistosci dotyczacej wszelkich aspektow
funkcjonowania OFE. Nie chodzi przy tym wytacznie o przypadki realnego powstania w §wiado-
mosci odbiorcy przekazu reklamowego mylnego wyobrazenia, lecz rowniez o zaistnienie samej
ewentualnosci powstania takiego stanu, zob. D. Nowicki, Z. J. Roszewski, Prawne aspekty
dzialalnosci reklamowej otwartych funduszy emerytalnych, ,,Prawo Spotek” 2004, nr 3, s. 40 i n.
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przekaza¢, m. in. do KNF, oraz opublikowa¢ na ogdlnodostepne;j stronie interne-
towej. Jawno$¢ tych informacji umozliwia niewatpliwie wykonywanie przez
organ nadzoru funkcji kontrolnej nad legalno$cia dziatan funduszu, co stanowi
element zabezpieczenia sytuacji cztonkow funduszu.

Z punktu widzenia ubezpieczonego upublicznienie informacji dotyczacych
dziatalnosci OFE sprzyja podejmowaniu racjonalnych decyzji, dotyczacych
najczescie] wyboru funduszu. Jednakze z drugiej strony specjalistyczny charak-
ter tych informacji wymaga pewnego poziomu wiedzy i umiejgtnosci w celu ich
wlasciwej interpretacji i wyciagnigcia odpowiednich wnioskow.

6. PRZESLANIE I DORECZENIE INFORMACJI UBEZPIECZONEMU

Informacj¢ o stanie konta ZUS powinien przesta¢ ubezpieczonemu listem
zwyklym (por. art. 71a ustawy systemowej) na adres korespondencyjny podany
w zgloszeniu do ubezpieczen spolecznych. Poniewaz stanowi to autonomiczna
regulacje w stosunku do trybu przewidzianego w art. 109 k.p.a., art. 71 a ust. 2
ustawy systemowej przewiduje, iz w razie sporu cigzar dowodu dorgczenia pi-
sma spoczywa na Zakladzie™. Art. 71a ustawy systemowej nie przewiduje prze-
sylania ubezpieczonemu informacji drogg elektroniczna, np. w formie dokumen-
tu elektronicznego, w rozumieniu ustawy o informatyzacji dziatalnosci podmio-
tow realizujacych zadania publiczne®.

W wypadku, gdy ubezpieczony zostat zgtoszony do ubezpieczenia spotecz-
nego przez kilku platnikow sktadek, ZUS przesyla na adres korespondencyjny
podany w tym zgloszeniu do ubezpieczen spotecznych, ktore ZUS otrzymat jako
ostatnie. Jesli adres korespondencyjny jest nieprawidtowy lub niepelny, ZUS
powinien przesta¢ informacj¢ na adres zamieszkania lub zameldowania podany
w zgloszeniu do ubezpieczen spotecznych. Jesli ZUS w dalszym ciagu napotyka
trudnosci z przekazaniem ubezpieczonemu informacji, powinien ja przestac
adres zameldowania ubezpieczonego na pobyt staly, uzyskany z Centralnej Bazy
danych RCI PESEL.

Informacja finansowa, zgodnie z art. 191 ust. 1 ustawy o ofe powinna by¢
przesytana w trybie i formie uzgodnionych z cztonkiem funduszu. Tryby i formy
przesylania informacji, ktére moga by¢ stosowane w danym funduszu, okresla
jego statut, przy czym wskazuje si¢ w literaturze na powinno$¢ przestania in-
formacji zwyktym listem®’, co jest oczywiscie bardziej oszczedne od formy listu
poleconego lub za zwrotnym potwierdzeniem odbioru. Instrumentem zabezpie-

% Zasade te potwierdza wyrok SN z dnia 11 sierpnia 2010 r., sygn. akt I UK 79/10, niepubl.

% Ustawa z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dzialalnosci podmiotéw realizujgcych
zadania publiczne, DzU 2005, nr 64, poz. 565 ze zm.

¥ Tak: A. Chroécicki, op. cit.,s. 911.
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czenia interesow cztonka funduszu jest regulacja, ze w razie sporu cigzar dowo-
du dostarczenia informacji przez OFE spoczywa na funduszu. Pierwsza infor-
macja powinna by¢ wystana po 14 dniach od uptywu roku, od dnia otrzymania
pierwszej sktadki albo dokonania pierwszej wyptaty transferowej w zaleznosci
od tego, ktore zdarzenie miato miejsce wczesniej.

7. ZAKONCZENIE

Obowiazujace zasady obliczania wysoko$ci emerytury bezsprzecznie wska-
Zuja na znaczenie parametrow finansowych, ktére kazdy ubezpieczony powinien
mie¢ mozliwo§¢ poznaé. Wyrazem prawnych gwarancji dostepnosci danych
i informacji dotyczacych ubezpieczonego sa obowiazki nalozone na podmioty
dziatajace w obligatoryjnej czesdci systemu w zakresie weryfikowania i przesyta-
nia informacji dotyczacej sytuacji emerytalnej ubezpieczonych i cztonkéw OFE.
W $wietle wyzej zasygnalizowanych zagadnien mozna stwierdzi¢, iz cigzace na
ZUS i OFE obowiazki informacyjne spetniaja wielorakie funkcje. W moim
przekonaniu nalezy je traktowac jako istotny element polityki informacyjne;j
instytucji ubezpieczenia emerytalnego, czynnik budowania §wiadomos$ci ubez-
pieczonych dotyczacej ich sytuacji emerytalnej oraz perspektyw emerytalnych,
wreszcie jako istotny bodziec do podejmowania racjonalnych decyzji przez
ubezpieczonych, a w aspekcie proceduralnym — jako $rodek otwierajacy mozli-
wos$¢ skontrolowania ptatnika sktadek (w zakresie realizacji przez niego obo-
wiazku sktadkowego) oraz samego Zaktadu.

Informacje, ktore otrzymuje ubezpieczony z ZUS, dotycza glownie elemen-
tow majacych wplyw na wysoko$¢ przysziego §wiadczenia emerytalnego, stad
niewatpliwie nalezy je zaliczy¢ do informacji majacych walor finansowy. In-
formacja oddziatywujaca najbardziej na wyobrazni¢ ubezpieczonego jest nie-
watpliwie obliczenie hipotetycznej wysokosci emerytury. Z kolei najwazniejsze
informacje, jakie powinni otrzymac¢ uczestnicy OFE, dotycza stanu rachunku
oraz wynikow finansowych osiaganych przez fundusz, ktorego sa cztonkami.

Z analizy przepiséw wynika sukcesywne rozszerzenie prawa ubezpieczone-
go do informacji zaréwno z ZUS, jaki z OFE. Jawno$¢ okre§lonych informacji
dotyczacych OFE sprzyja rozwijaniu wiedzy emerytalnej, umiejgtnosci doko-
nywania trafnych wyboréw w zakresie uczestnictwa w OFE oraz zwigkszonej
aktywnos$ci w obszarze IlII filaru. Mozna to ujmowac jako celowe i systemowe
dziatanie panstwa na rzecz rozwoju $wiadomosci ubezpieczeniowej spoleczen-
stwa.
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NATIONAL INSURANCE AUTHORITY (ZUS) AND OPEN PENSION FUND’S (OPF)
INFORMATION OBLIGATIONS TOWARDS PENSION POLICYHOLDERS

The structure of the pension system is expressly indicative of the impact of individuals’
financial parameters on the pension rates. The legal guarantees of availability of insurance data
and information are embodied in the obligations imposed on the operators active in the mandatory
part of the system (National Insurance Authority and open pension funds) to verify and transmit
information on the situation of pension policyholders and pension fund members. The information
provided by the ZUS primarily concerns the factors that affect the amounts of future pension
benefits. The most important information that participants receive from their pension funds, then,
concerns the account balance and the financial results achieved by the fund of which they are
members.

An analysis of the existing regulations shows that the insureds’ right to information from
both the ZUS and OPFs needs extending. Transparency of certain information concerning the OPF
is conducive to developing a better understanding of the pension plan, ability to make the right
decisions in respect of participation in the OPF, and increased activity within the optional private
pension insurance schemes. This may be perceived as the State’s deliberate and systemic measures
designed to develop the public’s insurance awareness.

Key words: Insurance Authority (ZUS), Open Pension Funds (OPF), an insured person,
retirement system, members of the open pension funds.



