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Rozdziat 2
Centra ustug wspolnych
w administracji rzagdowej

Maciej Kietbus

2.1. Wprowadzenie

Instytucja szeroko rozumianych centréw ustug wspolnych nie jest ideg
nowa w polskim systemie administracji publicznej. Tego typu struktury
z powodzeniem od wielu lat funkcjonuja w réznych obszarach admini-
stracji rzadowej. Analizujac mozliwos$¢ organizacji samorzadowego cen-
trum ustug wspoélnych w danej jednostce samorzadu terytorialnego, war-
to zapozna¢ sie z informacjami dotyczacymi rzadowych centréw ustug
wspolnych. Czes¢ rozwigzan prawnych, wykorzystanych w ich przypad-
ku - zwlaszcza w kontekscie okreslenia przedmiotu dziatalno$ci - moze
okaza¢ si¢ inspirujaca w realiach samorzadowych.
Jako przyklady centréw ustug wspolnych w administracji rzadowej
mozna wskazac:
1) Centrum Ustug Wspdlnych, dzialajace przy Kancelarii Prezesa
Rady Ministréw;
2) Wojskowe Oddzialy Gospodarcze, utworzone w resorcie obrony
narodowe;j.

2.2. Centrum Ustug Wspolnych, dziatajace
przy Kancelarii Prezesa Rady Ministrow
Centrum Ustug Wspdlnych przy Kancelarii Prezesa Rady Ministréw [da-

lej: CUW KPRM] dziata jako instytucja gospodarki budzetowej, podlegta
bezposrednio Szefowi Kancelarii Prezesa Rady Ministrow.
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Podstawa prawng dzialania CUW KPRM jest:

1.

Zarzadzenia Nr 16 Szefa Kancelarii Prezesa Rady Ministréw z dnia
22 pazdziernika 2010 r. w sprawie utworzenia instytucji gospodarki
budzetowej Centrum Ustug Wspdlnych przez przeksztalcenie go-
spodarstwa pomocniczego oraz nadania statutu, ze zmianamij;
Zarzadzenia Nr 10 Prezesa Rady Ministréw z dnia 28 lutego
2014 r. w sprawie wskazania centralnego zamawiajacego do przy-
gotowywania i przeprowadzania postgpowan o udzielenie zmo-
wienia publicznego, udzielania zamoéwien oraz zawierania
uméw ramowych na potrzeby jednostek administracji rzagdowej,
ze zmianami.

Podstawowym celem funkcjonowania CUW KPRM jest swiadczenie
»uslug wsparcia” na rzecz Kancelarii Prezesa Rady Ministrow oraz zarzg-
dzanie powierzonym majatkiem Skarbu Panstwa.

W tym zakresie, zgodnie ze statutem CUW KPRM, przedmiotem jego
dziatalnosci sg:

1)

a)
b)

c)

d)
e)
f)

g

2)

3)

ustugi, dostawy, roboty budowlane na rzecz Kancelarii Prezesa
Rady Ministréw w celu zapewnienia realizacji zadan publicznych
przez Kancelari¢ Prezesa Rady Ministrow, w zakresie:

zarza}du, gospodarowania i administrowania mieniem;
zaspokajania potrzeb mieszkaniowych oséb zajmujacych kierow-
nicze stanowiska panstwowe, oraz innych uprawnionych oséb;
zapewnienia bazy szkoleniowo-konferencyjnej dla Rzadu oraz
administracji rzadowej, a w zakresie niewykorzystanym na cele
szkoleniowo-konferencyjne $wiadczenie ustug wypoczynkowych
z tym, ze ustugi szkoleniowo-konferencyjne stanowi¢ beda domi-
nujacy w przedziale roku budzetowego zakres dzialania;

inwestycji i remontow;

zamOwien publicznych;

wydawnictw i poligrafii, w tym druku, dystrybucji i sprzedazy
dziennikéw urzedowych;

obstugi administracyjnej, gospodarczej i technicznej, w tym ad-
ministrowania systemem i siecig teleinformatyczna, w tym stuzaca
do przetwarzania informacji niejawnych.

finansowanie lub dofinansowanie $rodkéw trwatych w budowie,
zakupu $rodkow trwatych oraz remontow;

prowadzenie wspolnych lub centralnych zaméwien publicznych
zgodnie z przepisami P.z.p., jak réwniez $wiadczenie ustug wspol-
nych, wynikajacych z tych zamdwien.

Jednoczesnie CUW KPRM moze prowadzi¢ dziatalno$é, w zakresie
okreslonym w pkt 1, na rzecz podmiotéw innych niz Kancelaria Prezesa
Rady Ministréw, co stanowi jego dziatalno$¢ dodatkowa.
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Przenoszac powyzszy zakres zadan CUW KRPM na grunt jednostek
samorzadu terytorialnego stwierdzi¢ nalezy, iz wszystkie ww. obsza-
ry - z wyjatkiem zaspokajania potrzeb mieszkaniowych i finansowania
srodkow trwatych — moga stac si¢ przedmiotem dziatalnosci samorzado-
wych centréw ustug wspdlnych.

CUW KRPM pelni takze funkcje centralnego zamawiajacego w rozu-
mieniu art. 15a P.z.p. Przepis ten stanowi, iz centralny zamawiajacy moze:

1) przygotowywac i przeprowadza¢ postgpowania o udzielenie zamo-

wienia;

2) udziela¢ zamébwien;

3) zawiera¢ umowy ramowe;

- na potrzeby zamawiajacych z administracji rzadowej, jezeli zamo-
wienie jest zwigzane z dziatalno$cig wigcej niz jednego zamawiajacego.

W konsekwencji zamawiajacy z administracji rzadowej moga udziela¢
zamOwien na podstawie umowy ramowej, zawartej przez centralnego za-
mawiajacego, jezeli umowa ramowa to przewiduje.

Podkredli¢ nalezy, iz na skutek wejscia w zycie ustawy z dnia
22 czerwca 2016 r. o zmianie ustawy — Prawo zaméwien publicznych
oraz niektérych innych ustaw, instytucja centralnego zamawiajacego,
z powodzeniem wykorzystywana przez CUW KPRM, bedzie mogta by¢
wykorzystywana réwniez przez podmioty samorzadowe. Szersze roz-
wazania na temat mozliwosci funkcjonowania samorzadowych centréw
ustug wspoélnych w kontekscie w kontekscie nowelizacji P.z.p. przedsta-
wiono w rozdziale 8.

Inspiracja dla jednostek samorzadu terytorialnego, zamierzajacych
utworzy¢ samorzadowe centrum ustug wspdlnych - zwlaszcza tych po-
siadajacych wigkszg ilos¢ jednostek organizacyjnych, ktére majg by¢ ob-
jete wspolng obstuga — moze by¢ takze struktura organizacyjna CUW
KPRM, a w szczegolnosci niektdre wydzialy i wyodrebnione samodzielne
zespoly. Wsrdd nich wymieni¢ nalezy:

1) Wydzial Administracyjno-Gospodarczy,

2) Wydzial Administrowania Siedziba Kancelarii,

3) Wydzial Bezpieczenstwa i Teletechniki,

4) Wydzial Finansowo-Ksiegowy,

5) Wydzial Informatyki,

6) Wydzial Inwestycyjno-Techniczny,

7) Wydzial Obstugi Transportowej,

8) Wydzial Projektéw Informatycznych,

9) Wydzial Wydawnictw,

10) Wydzial Zamoéwien Publicznych,

11) Zespdt Ewidencji,

12) Zespodl Planowania i Analiz.
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2.3. Wojskowe Oddziaty Gospodarcze

Innym przykladem instytucji zblizonej do samorzadowych centréw ustug
wspolnych sa wojskowe oddzialy gospodarcze [dalej: WOG], funkcjonu-
jace w resorcie obrony narodowe;j. Takze w tym przypadku ich struktura,
zakres zadan oraz powigzania z jednostkami obstugujacymi moga oka-
za¢ sie inspirujace w kontekscie tworzenia koncepcji organizacji CUW
w danej jednostce samorzadu terytorialnego.

WOG definiowane sg jako specjalistyczne jednostki, bedace dysponen-
tami srodkéw budzetu trzeciego stopnia, utworzonymi w celu realizacji
zadan finansowo-gospodarczych na rzecz jednostek wojskowych, stacjo-
nujacych na obszarze jednego lub kilku garnizonéw'. Tym samym WOG,
podobnie jak CUW, petnig funkcje ustugowe (funkcje wsparcia) na rzecz
innych jednostek organizacyjnych. Podkresli¢ jednakze nalezy, iz WOG
posiadaja status dysponenta srodkéw budzetowych trzeciego stopnia (ja-
kiego nie maja jednostki obstugiwane), a $rodki publiczne wydatkowane
s3 na podstawie ich planu finansowego. Tymczasem w przypadku CUW
plany finansowe posiadaja co do zasady wszystkie jednostki obstugiwa-
ne, za$ wspolna obstuga, §wiadczona przez WOG, nie moze obejmowac
dysponowania $rodkami publicznymi oraz zaciggania zobowigzan, spo-
rzadzania i zatwierdzania planu finansowego oraz przeniesien wydatkow
w tym planie.

Gléwnym celem utworzenia WOG jest ,,odcigzenie dowddcow jedno-
stek od zadan finansowo-gospodarczych umozliwiajgc im skupienie wysit-
ku na szkoleniu i przygotowaniu do realizacji zadan™*. Z odpowiednimi
modyfikacjami cel ten mozna odnie$¢ do samorzadowych centréw ustug
wspdlnych, ktérych gléwnym zadaniem ma by¢ odcigzenie kierownikow
jednostek obstugiwanych od okreslonych zadan pomocniczych (w tym
zadan finansowo-gospodarczych), umozliwiajac im skupienie wysitku
na realizacji zadan podstawowych (gtéwnych), przypisanych danej jed-
nostce i zwiazanych z realizacja przez nig okreslonych zadan na rzecz
mieszkancow danej jednostki samorzadu terytorialnego.

Jednoczesnie wskazuje sie, iz jednostka wojskowa (w przypadku samo-
rzadowych CUW - jednostka obstugiwana) powinna otrzymac wszelkie
zabezpieczenie, zgodnie ze zlozonym zapotrzebowaniem, planami i na-
liczeniami w wymaganej ilosci, jakosci, na czas i w okreslonym miejscu.

1 Wojskowe Oddziaty Gospodarcze. Podstawowe zasady funkcjonowania, dostepne
na stronach internetowych Sztabu Generalnego Wojska Polskiego: http://sgwp.
wp.mil.pl/plik/file/informacje/wogi.pdf [30.06.2016].

2 Ibidem.
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Sposréd zadan WOG, ktére moglyby odpowiednio znalez¢ zastoso-
wanie do samorzadowych CUW, wskaza¢ nalezy na zadania w zakresie:

1)
2)
3)

4)
5)
6)
7)
8)
9)

zabezpieczenia materialowego;

zabezpieczenia technicznego;

zabezpieczenia finansowego (wraz z realizacjg zamdéwien publicz-
nych);

infrastruktury wraz z zabezpieczeniem ppoz.;

zabezpieczenia sprzetu facznosci i informatyki;

ochrony i obrony obiektow;

obstugi administracyjno-biurowej;

bezpieczenstwa i higieny pracy;

zabezpieczenia transportowego;

10) obstugi prawne;.
Jednoczesnie WOG realizujg zakupy:

1)
2)

3)
4)

a)
b)

$rodkéw bhp i czystosci;

materialéw eksploatacyjnych do sprzetu biurowego i powszechne-
go uzytku;

niektorych materiatéw eksploatacyjnych i czesci do zabezpieczenia
drobnych napraw sprzetu technicznego;

wybranych ustug outsourcingowych, takich jak np.:

serwis sprzetu;

zabezpieczenie transportu osobowego;

c) zaopatrywanie w paliwa;
d) dostarczanie mediow;

e) ochrona obiektow;

f) obstuga prawna;

g)

sprzatanie i utrzymanie obiektow.

W realizacji zadan przez WOG na rzecz jednostek obstugiwanych nie-
zwykle istotng role odgrywa wiasciwa wspdtpraca pomigdzy tymi podmio-
tami, w szczegdlnoéci w procesie planowania rzeczowego i finansowego.

Nalezy takze zwrdci¢ uwage na zastosowang w tym zakresie proce-
dure tworzenia WOG. Pierwszym krokiem bylo powotanie w 2005 roku
zespotu do opracowania ,,koncepcji oddzielenia w wojskowych jednost-

kach

budzetowych funkcji finansowo-gospodarczych od operacyjno-

-szkoleniowych™. Analogiczny schemat dzialania rekomendowany jest
w przypadku organizacji samorzagdowych Centréw Ustug Wspélnych,
w przypadku ktorych na szczeblu poszczegélnych jednostek samorzadu
terytorialnego powinny zosta¢ utworzone zespoly do spraw utworzenia
CUW (szerzej na ten temat wrozdziale 5, w punkcie 5.2.5.).

3 Cf A. Borucka, Funkcjonowanie wojskowych oddziatéw gospodarczych w nowym sys-
temie logistycznym Sit Zbrojnych, ,Logistyka” 2013, nr 6, s. 39.
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W dalszej kolejnosci resort obrony narodowej zdecydowat si¢ na uru-
chomienie programu pilotazowego, obejmujacego jednostki organizacyj-
ne o bardzo réznym charakterze (program obejmowal cztery oddzialy
WOG, obstugujace facznie 156 jednostek i instytucji wojskowych)?, co
miato pozwoli¢ na zebranie jak najszerszych doswiadczen, ktoére w przy-
sztosci wplynelyby na ostateczng koncepcje funkcjonowania nowego sys-
temu wsparcia logistycznego. Wsréd wnioskow wynikajacych z przepro-
wadzonego programu pilotazowego wskazano:

1) odcigzenie dowddcow jednostek wojskowych od dziatalnosci fi-

nansowo-gospodarczej;

2) zoptymalizowanie wykorzystania zasobéw finansowych, osobo-
wych i infrastrukturalnych;

3) poprawe efektywnosci planowania i realizacji budzetu, dzieki pre-
cyzyjnemu okreslaniu zbiorczych potrzeb, generowanych przez za-
bezpieczane jednostki;

4) racjonalizacje systemu zatrudnienia, poprzez ograniczenie ilo$ci
stanowisk zabezpieczajacych i administracyjnych®.

Analogiczne rozwigzanie mozliwe jest w przypadku organizacji samo-
rzadowych centrow ustug wspdlnych. W tym wypadku swoisty ,,pilotaz”
moze polega¢ na etapowaniu calej procedury tworzenia CUW i objeciu
nig w pierwszym okresie wybranych jednostek organizacyjnych lub ogra-
niczenia zakresu przedmiotowego dzialania CUW wylacznie do wybra-
nych zadan pomocniczych. W oparciu o tak zebrane doswiadczenia moz-
liwym jest w przysztosci modyfikowanie zakresu dziatania CUW poprzez
objecie wspdlng obslugg kolejnych jednostek organizacyjnych lub po-
przez poszerzenie zakresu przedmiotowego dzialalnosci. W przypadku
wigkszych jednostek samorzadu terytorialnego - takze utworzenie pilo-
tazowego CUW, jedynie na czgsci terytorium danej jednostki, a nastep-
nie, w oparciu o zgromadzone doswiadczenia, powielenie zmodyfikowa-
nego modelu dzialania na inne CUW (szerzej na ten temat w rozdziale 5,
w punkcie 5.2.3.3.).

Po zakonczeniu programu pilotazowego podjeto decyzje o wdrozeniu
terytorialnego systemu zabezpieczenia funkcjonowania wojsk w gar-
nizonach, opartego na WOG. Ustalenie konkretnej lokalizacji WOG
zostalo poprzedzone wszechstronng analizag w zakresie operacyjnym,

4 Ibidem.

5 Jak wskazuje A. Borucka, w wyniku wprowadzenia pilotazu proporcja ,,pracowni-
kéw” obstugujacych do ,,pracownikdéw” obstugiwanych wyniosta 1:8 - poprzednio
1:3,5 (A. Borucka, Funkcjonowanie wojskowych oddziatéw gospodarczych w nowym
systemie logistycznym Sit Zbrojnych, ,Logistyka” 2013, nr 6, s. 41).
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finansowym oraz infrastrukturalnym®. Takze ten etap winien zosta¢
odpowiednio zastosowany w przypadku organizacji CUW. W poszcze-
gblnych jednostkach samorzadu terytorialnego o ostatecznym wyborze
modelu funkcjonowania CUW decydowa¢ bowiem beda podobne czyn-
niki, w tym aspekty infrastrukturalne czy logistyczne (np. brak miejsca
w urzedzie miasta na ulokowanie kolejnych pracownikéow, majacych zaj-
mowac si¢ wspolng obstugg jednostek obstugiwanych).

2.4. Podsumowanie

Powyzsze uwagi dotyczace CUW KPRM oraz WOG mogga sta¢ si¢ in-
spiracja do okreslenia zakresu dzialania i procedury tworzenia samorza-
dowych centréw ustug wspolnych. Nawet jezeli na poczatkowym etapie
organy stanowigce JST planuja ograniczy¢ sie¢ do wybranych zadan po-
wierzonych na rzecz CUW warto rozwazy¢ w przysztosci dalsze posze-
rzanie zakresu jego dzialalnosci o nowe obszary.

6 Ibidem.
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Przekazujemy Czytelnikom ksigzke dedykowana samorzadowcom podejmu-
jacym nowe wyzwania w obszarze szeroko pojetej racjonalizacji kosztow dzia-
tania. Opracowanie dotyczy prawnych aspektow organizacji i funkcjonowania
samorzadowych centrow ustug wspélnych. Potrzeba powotywania tego typu
jednostek w odniesieniu do samorzadow terytorialnych i ich jednostek organi-
zacyjnych byta dostrzegana juz duzo wczesniej. Dziatania podejmowane przez
poszczegdlne jednostki samorzadu terytorialnego sktonity do przyjecia ustawo-
wych rozwigzan umozliwiajacych tworzenie centréw ustug wspélnych z wyko-
rzystaniem réznych form wspétdziatania.

Autorami opracowania sg praktycy, prawnicy i nauczyciele akademicy majacy duze doswiad-
czenie zawodowe. Taki sktad osobowy pozwolit potaczy¢ wiedze teoretyczna z doswiadcze-
niem praktycznym, co stanowi o innowacyjnym charakterze publikacji. W ksigzce zaprezento-
wano w przystepnej formie przeglad zagadnien z zakresu tworzenia centréow ustug wspélnych,
akcentujac zaréwno korzysci, jak i zagrozenia z tym zwigzane. Mozna ja traktowac jako kom-
pendium wiedzy na temat wdrazania rozwigzan z zakresu centréw ustug wspolnych w jednost-
kach samorzadu terytorialnego.
dr lwona M. Wieczorek
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