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M EC H A N IZM Y  STEROW ANIA RYNKIEM  PRACY

Efektywne gospodarowanie zasobami ludzkimi jest uzależnione od współ­
działania podm iotów  polityki rynku pracy. W arunki ku temu powinna 
stw arzać polityka państw a. W efekcie sym biozy gospodark i rynkow ej 
i społecznej aktywności państwa powstał term in polityka rynku pracy.

Przy sterowaniu rynkiem pracy jego podmioty posługują się instrumentami, 
środkam i i m etodam i polityki rynku pracy.

Rodzaje instrum entów  i sposób ich stosow ania zależą od system u 
zarządzania gospodarką narodow ą.

Przyjmuje się, że instrum enty (narzędzia polityki zatrudnienia, norm y) 
to  wszelkie rozwiązania systemowe, reguły, param etry ekonom iczne, decyzje 
adm inistracyjne oraz doraźne działania i przedsięwzięcia m ające istotne 
znaczenie dla gospodarow ania czynnikiem ludzkim i wywołujące określone 
zmiany w sferze zatrudnienia (schemat 1).

Środki polityki zatrudnienia to wartości m aterialne, których posiadanie 
lub wydatkow anie jest niezbędne do wywołania określonych zm ian w sferze 
przygotow ania lub zastosow ania zasobów pracy, np. środki inwestycyjne, 
fundusze płacowe, środki wykorzystywane na cele szkolenia i kwalifikacje 
(pochodzące z PFA Z).

M etoda w polityce zatrudnienia to świadomie określony cykl działań, 
odpow iadające im instrum enty i środki prow adzące konsekw entnie do 
realizacji celów polityki zatrudnienia. W szystkie elem enty m echanizm u 
zatrudnien ia (instrum enty, środki i m etody) są isto tne i niezbędne do 
osiągnięcia postępu w polityce rynku pracy.

Ważne jest ich kojarzenie, właściwe wzajemne dostosow anie oraz k on ­
sekwentne łączenie w kompleksy odpowiadające przyjętej m etodzie roz­
w iązywania problem ów  zatrudnienia.

* Doktorantka w Instytucie Organizacji Przemysłu M aszynowego „O RG M A SZ” w War­
szawie.



NARZĘDZIA RYNKU PRACY

Instrum enty polityki zatrudnienia m ożna pogrupow ać według najczęściej 
spotykanych dwóch kryteriów kwalifikacyjnych:

1) celu, którem u służą,
2) cech danego instrum entu, tj. specyfiki oddziaływania na sferę za trud­

nienia1.
W edług kryterium  celu wyróżniamy instrum enty regulacji aktywności 

zawodowej, przemieszczeń pracowniczych, podnoszenia kwalifikacji, stabilizacji 
załóg, optymalizacji poziom u i struktury zatrudnienia w zakładach pracy. 
J. W ojtyna wyróżnia ponadto  instrum enty związane z rozdziałem zasobów 
pracy i ich pozyskiwaniem przez podm iot zatrudniający oraz instrum enty 
służące racjonalnej obsadzie stanowisk2.

W literaturze m ożna spotkać wiele innych klasyfikacji instrum entów  
gospodarow ania zasobam i pracy. Z. Fedorowicz określa je m ianem  norm  
sterujących, przy czym przez norm ę rozumie on „(...) określenie w arunków  
lub zależności przebiegu zjawisk w powiązaniu z jakim iś okolicznościami 
towarzyszącymi tym zjawiskom ” 3.

Tak pojęte norm y dzieli się następnie na naturalne (obiektywne -  nie­
zależne od woli ludzkiej, a więc wynikające z działania praw  przyrody) 
oraz instytucjonalne. W skład norm  instytucjonalnych wchodzą zarówno 
norm y techniczne (ustalenie stosunków  zależności m iędzy rzeczam i na 
tle szeroko pojętej działalności człowieka), jak  i norm y społeczne (usta­
lenie stosunków  i zależności między ludźmi w różnych rodzajach ich 
działalności). Przybliżenie tego podziału i opis norm  zawiera schemat 1.

Na podstawie drugiego kryterium , w zależności od środka m otywującego 
m ożna wyróżnić:

A. N arzędzia (instrum enty) rynku pracy stanowiące kom pleks prawny. 
O bejm ują one regulacje prawne rynku dotyczące praw własności, swobody 
konkurencji, wymagań w zakresie warunków pracy i ochrony środow iska 
oraz jakości wyrobów, a także zasady rozstrzygania sporów zbiorowych ze 
stosunku pracy (schemat 2).

1 E. D  o 1 n y, J. M e 11 e r, Z. W i ś n i e w s k i ,  Zarys poliyki zatrudnienia, PWE, Warszawa 
1990, s. 56-58.

2 A. W o j t y n a ,  Rola państwa we współczesnej ekonomii, „Ekonomista” 1992, nr 3.
3 Z. F e d o r o w i c z ,  Mechanizm ekonomiczno-finansowy sterowania jednostkami gospodar­

czymi, PWE, Warszawa 1980, s. 34 i n.
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NARZĘDZIA POLITYKI R Y N K U  PRACY

Ź r ó d ł o :  Opracowanie własne na podstawie: Z. F e d o r o w i c z ,  Mechanizm ekonomiczno- 
-finansowy sterowania jednostkami gospodarczymi, Warszawa 1980, s. 34 i n.; D . K o t l a r z ,  
S. A.  Z a c h o r k o w s k a ,  Ekonomiczno-społeczne problemy gospodarowania zasobami pracy  
tv warunkach przechodzenia do gospodarki rynkowej, Katowice 1992, s. 18-19.

IN STRU M EN TY (NO RM Y) POLITYKI G OSPO DARO W ANIA ZASOBAMI PRACY

NORM Y  
N A TURA LNE  
obiektywne 
niezależne od 
woli ludzkiej 
wynikające 
z działania 
praw przyrody

NO RM Y INSTYTUCJONALNE

NO RM Y TECHNICZNE
-  ustalenia stosunków  

i zależności między 
rzeczami

-  mają charater nakazów  
i zakaz.

NORM Y SPOŁECZNE
-  ustalenia stosunków  

i zależności między 
ludźmi

NORM Y  
TECHNICZO- 
-EKONOM ICZNE  
mają charakter 
nakazów i zakazów

NORM Y
O CHRONY
najczęściej 
normy prawa 
mające charakter 
dyrektywny np:
-  normy ekologiczne
-  normy ochrony 

pracy

NO RM Y STERUJĄCE
-  tworzenie:
U K Ł A D  POBU DZAN IA  
obejmuje normy 

~  -  określające procesy p o ­
działu i płynące stąd 
korzyści lub ujemne 
konsekwencje

U K ŁA D  PARAM ETRÓW  
R A C H U N K U  D E C Y ­
ZYJNEGO
(EK ONOM ICZNEG O)

U K Ł A D  ZASILANIA  
obejmuje normy regulują­
ce dopływ środków do  
jednostek gospodarczych

— i naukowych wynikające 
z budżetu -  określa ich fun­
dusze nabywcze a zatem 
kształtuje skalę ich dzia- 
łalności____________________
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NARZĘDZIA ( NORMY)  IN STYTUCJO NALNE POLITYKI R Y N K U  PRACY

Tworzące układ

Wyszczególnienie
ochrony zasilania pobudzania

parametrów
rachunku

ekonomicznego

1 2 3 4 5

I. IN STR U M EN TY  (NO RM Y) O CH RO NY R Y N K U  PRACY -  KOM PLEKS PRAWNY

1. Prawo regulujące 
stosunki własnoś­
ciowe

podnosi X

2. Prawo regulujące 
prowadzenie sporów  
zbiorowych

ochrona stosun­
ków pracy nego­
cjacje często z 
uwzględnieniem  
dobra kraju

X X

3. Wzrost poziomu 
norm ochrony 
pracy

chroni życie i 
zdrowie pra­
cownika

stymulanta 
podaży pracy

deslymulanta 
popytu na pracę

4. Prawo antym ono­
polowe

ochrona miejsc 
pracy u drob­
nych produ­
centów

X

5. Normy ekologiczne X X

6. Norm y jakościowe ochrona konsu­
menta

nie kontrolowane -  lub zbyt 
niskie powodują napływ wy­
robów niskiej jakości z zagra­
nicy i eliminowanie wyrobów  
i usług krajowych rynków 
oraz obniżenie popytu na 
pracę

II. IN STR U M EN TY  (NA RZĘDZIA) KOM PLEKSU FINANSO W O -EKO NO M ICZNEGO

7. Ceny X X

8. Stopa procentowa wpływa na do­
stęp do pie­
niądza

X

9. Stawki podatku 
VAT i inne X

10. Stawki dopłat i 
dotacji przedmio­
towych

X X



Schemat 2 (cd.)

1 2 3 4 5

11. Wydatki budżetu określają zakres 
pomocy realizo­
wanej przez 
UP i OPB

określają przy­
chody jedno­
stek i zakła­
dów budżeto­
wych

X

12. Czas rozliczania 
amortyzacji

wpływa na czę­
stotliwość od­
tworzenia ma­
jątku trwałego

X

13. Oprocentowanie 
kapitału w spół­
kach Skarbu 
Państwa

X

14. System ubezpie­
czenia

na wypadek cho­
roby inwalidztwa 
i bezrobocia

X

15. Kursy walut X

III. IN STRU M EN TY (NO RM Y) POLITYKI PŁAC -  KOM PLEKS PO BU D ZA N IA

16. Układy zbiorowe 
pracy, ramowe 
tabele płac

X X

17. Zasady taryfikacji X X

18. Podatki od docho­
dów indywidualnych

X X

19. System rekompensat 
wzrostu kosztów  
utrzymania

X X X

IV. IN STRU M EN TY TECHNICZNE I ORG ANIZACYJNE O DDZIA ŁY W A N IA  
NA  R Y N K U  PRACY -  KOM PLEKS ADM IN1STRACYJNO -ORGAN1ZACYJNY

20. Płaca minimalna X X X

21. Tworzenie i po­
dział funduszy 
załogi

X X X

22. Pozapłacowe systemy 
motywacji

X X

23. Dyrektywy, polecenia, 
zakazy

X X X X



Schemat 2 (cd.)

1 2 3 4 5

24. Analizy, bilanse 
spisy, programy

X X

25. Poradnictwo 
zawodowe

X

26. Pośrednictwo pracy X X

27. Szkolenia X X

28. Strajki podejmowane 
przez pracobior­
ców w obronie 
praw pracowni­
czych

X

29. Lokauty podejmowane 
przez pracodaw­
ców w obronie 
swoich praw

X

Ź r ó d ł o :  Opracowanie własne.

C hronią one własność prywatną, wymuszają odpowiednią jakość wyrobów
i usług konsumentów oraz stwarzają przesłanki uczciwej konkurencji na  rynku 
pracy. C hronią również miejsca pracy u producentów , których nadm ierna 
konkurencja zewnętrzna i wewnętrzna m ogłaby wyprzeć z rynku. Ochronie 
miejsc pracy u drobnych producentów służy również prawo antym onopolowe. 
Stw arzają też przesłanki do pokojowego rozwiązywania konfliktów  między 
pracow nikam i i pracodawcam i na tle rozbieżności w określaniu poziom u
i zasad wynagradzania i pozostałych warunków pracy oraz wielkości zatrudnie­
nia, dochodzonych przez podm ioty rynku na drodze negocjacji, a czasem 
protestów . Strajki i lokauty podejm owane są przez podm ioty rynku pracy 
celem dochodzenia praw wynikających ze stosunku pracy oraz zmian sytuacji 
na rynku (dopuszczalne wg prawa po wyczerpaniu pokojowych instrum entów 
przewidzianych do rozstrzygnięcia sporu).

B. N arzędzia (instrum enty) rynku pracy stanowiące kom pleks finansow o- 
-ekonomiczny służą do sterow ania rynkiem przez państw o i rnają postać 
param etrów  rachunku ekonomicznego przeprowadzonego przed podjęciem 
decyzji przez producentów  (pracodawców) w zakresie bieżącego i przyszłego 
w zrostu produkcji i urucham iania bądź likwidacji miejsc pracy, tj. popytu 
na pracę. Kompleks ekonomiczny obejmuje zachęty bądź restrykcje skłaniające 
do określonego działania.



K om pleks finansowy obejmuje przede wszystkim system (układ) zasilania 
przedsiębiorstw w środki na cele bieżące i rozwój4. Preferowane jest zasilanie 
wewnętrzne. Zasilaniu wewnętrznemu, tj. opartem u na sam ofinansow aniu 
przypisuje się przymus racjonalizacji zatrudnienia. Towarzyszyć m u powinien 
trudny  dostęp do  pieniądza oraz odpowiedni system podatkow y i system 
rozliczania am ortyzacji środków trwałych,

C. Instrum enty (normy) polityki płac kom pleksu pobudzania stanow ią 
param etryczną informację dla producentów , oddziałującą również na  praco­
biorców i kształtującą podaż pracy. G rupie tej przypisuje się szczególnie 
duże znaczenie5.

Pozytywny wpływ zapewnić może układ instrum entów  odpow iadający 
rynkowo-stym ulacyjncm u mechanizmowi zatrudnienia:

ramy wyznaczone przez prawo określające to, co w stosunkach pracy jest 
zakazane (reszta to pole swobodnej aktywności podm iotów polityki zatrudnie­
nia). Ramowe tabele płac i zasady taryfikacji, płace minimalne oraz wskaźniki 
dopuszczalnej rozpiętości płac, progresywne podatki od dochodów indywidual­
nych oraz system rekom pensaty wzrostu kosztów utrzym ania6;

system motywacyjny oparty przede wszystkim na zachętach ekonom icz­
nych do  racjonalnego zatrudnienia oraz wewnętrzny system m otywujący do 
podnoszenia efektywności pracy, zasady kształtowania zbiorowych stosunków 
pracy;

w spom aga je układ rozwiązań organizacyjnych oparty na instytucjach 
systemu zatrudnienia oraz przepływie inform acji7.

D. Kom pleks adm inistracyjno-organizacyjny stanowiący niejednorodny 
zb iór instrum entów  technicznych i o rganizatorskich służących obsłudze 
adm inistracyjnej rynku pracy, jak:

względnie trwałe formy działalności organizatorskiej, np.: poradnictw o 
zawodowe, pośrednictw o pracy, w tym fachowe doradztw o i inform acja 
służąca zwiększeniu elastyczności rynku pracy,

-  doraźne lub długookresow e decyzje adm inistracyjne typu limity, za­
kazy itp.

instrum enty analityczne i program owo-planistyczne. Są to wszystkie 
te przedsięwzięcia, które m ają na celu rozpoznanie rzeczywistej sytuacji

4 U. S z t a n d e r s k a ,  Trzy kierunki reform  iv gospodarce, IPiSS, Warszawa 1992 (materiały 
konferencyjne).

5 K. B u j a k ,  J. G ó r n i a k ,  Wybrane zagadnienia formowania się rynku pracy  w Polsce, 
cyt. za: Bezrobocie, „Humanizacja Pracy” 1992, nr 1-2, s. 5.

6 J. G l i s z c z y ń s k i ,  M.  S y r e k ,  M aty leksykon wielkiej reformy, KAW , Katowice 1998 
s. 32-33.

7 E. D o l n y ,  J. M e l l e r ,  Z. W i ś n i e w s k i ,  Zarys polityki..., s. 56-58.



rynku pracy na jakim ś obszarze i zaprojektow anie m etod rozw iązywania 
problem ów  tego rynku, np.; analizy zatrudnienia, bilansowanie zasobów 
pracy, spisy i program y, plany podziału środków.

Dyrekcje i sam orządy (związki zawodowe) przedsiębiorstw będą mogły 
kształtować wewnętrzne systemy płac i prowadzić aktywną, spójną wewnętrznie 
politykę wynagrodzeń.

D oświadczenia wyniesione z lat 1982-1989 wskazały, że m echanizm  
zatrudnienia odpowiadający potrzebom  polskiej gospodarki powinien ko n ­
sekw entnie odpow iadać założeniom  rynkow o-stym ulacyjncgo m odelu , 
a więc:

1) powinien być oparty na twardym  i spójnym wewnętrznie systemie 
finansowo-ekonom icznym  uniemożliwiającym działalność jednostkom  m ało 
efektywnym (instrum enty nie m ogą być sprzeczne co do celów). K om binacje 
narzędzi polityki gospodarczej i społecznej, urucham iane przez centrum  
gospodarcze, powinny być weryfikowane przez sprawnie działający rynek, 
aby uniknąć ich przypadkowej sekwencji;

2) wszelkie doraźne interwencje adm inistracyjne powinny być konsek­
wentnie eliminowane. System praw a powinien tworzyć ramy legislacyjne 
utw orzone ze stabilnych zasad i przepisów prawa pracy oraz instrum entów  
ekonom icznych (finansowych i płacowych) -  należy zapewnić stabilność 
rozwiązań prawnych.

Ponadto  niezbędne są zabezpieczenia własności indywidualnej i wolnej 
konkurencji na rynku wewnętrznym oraz zasady przeciwdziałania nadm iernej 
konkurencji zewnętrznej.

Przesłanki do  osiągnięcia tych w arunków stworzył przełom społeczno- 
-polityczny dokonany w Polsce latem i jesienią 1989 r. R eform y objęły 
kształtow anie zasad polityki ekonomicznej państwa. Polegała ona na kształ­
towaniu funkcjonowania rynku pracy i korygowaniu skutków funkcjonowania 
m echanizm u rynkowego poza przedsiębiorstwem. Chodzi tu  między innymi 
o wycofanie się państw a z norm ow ania płac i zatrudnienia w przedsię­
biorstw ach i w ich miejsce tw orzenie praw nych podstaw  prow adzenia 
sporów  zbiorowych, kształtowanie płac minim alnych, dostosow anie o p o ­
datkow ania dochodów  do  wymogów gospodarki rynkowej, cen tow arów , 
tj. param etrów , które uwzględniać będą rzadkość dóbr na rynku, poniesione 
nakłady społeczne na wytworzenie tych towarów, budow anie sprawnego 
systemu inform acji o rynku pracy, pośrednictw a pracy, osłony socjalnej 
bezrobotnych itd.

Instrum enty parametryczne pozostawiają przedsiębiorstwom samodzielność 
w zakresie kierunków  i m etod wytwarzania.

Budowanie podstaw polityki państwa w obrębie rynku pracy doprowadziło 
do  stopniowego wycofywania się organów  adm inistracji z roli pracodawcy 
odpowiedzialnego za zatrudnienie i płace w każdym z przedsiębiorstw .



Wycofywanie się państw a z ingerencji w działanie przedsiębiorstw  państw o­
wych jest jednak dalece niewystarczające. Zachowany został bowiem taki 
isto tny instrum ent interwencji, jak  opodatkow anie w zrostu płac ponad 
określony norm atyw  (liczony w stosunku do wzrostu cen), kształtow anie 
zasad tw orzenia i gospodarow ania funduszem świadczeń socjalnych itd. 
W 1994 r. nastąpiły dalsze zmiany w systemie opodatkow ania w zrostu płac 
uzgodnione w ram ach „paktu  o przedsiębiorstwie” .

Elżbieta Kuzyniak 

M ECHANISM S OK THE IjYBOUR MARKET CONTROL

The analysis o f  the labour market and the employment policy performance requires 
explicit definition of many concepts, typical for these fields o f socio-economical theory and 
pragmatism.

The author distinguishes the following types o f  instruments influencing the labour market: 
legal, financial-economical, simulative, administrational and organisational. The labour market 
mechanism, adequate to needs o f  the Polish econom y should be based on hard and cohesive 
financial and economical system, eliminating from the economy ineffective units. The casual 
administrative interferences should be consequently excluded, in a presence o f stable legal 
regulations. Unfortunately in the real life such stipulations are often abandon.


