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Czynniki komplementarne wobec TIK 
a produktywność w krajach Europy 
Środkowo-Wschodniej17 

Chociaż w ostatnich latach liczba badań nad wpływem TIK na pro-
duktywność w krajach wschodzących i rozwijających się wzrosła, nadal 
niewiele jest szczegółowych analiz skupiających się na krajach Europy 
Środkowo-Wschodniej. W związku z tym brakuje jednoznacznych roz-
strzygnięć co do tego, czy rosnące wydatki i dyfuzja TIK w owych krajach 
przyniosą podobne efekty do tych, jakie zanotowano w krajach wysoko 
rozwiniętych. W literaturze przedmiotu można znaleźć dwa skrajne sce-
nariusze, które opisują hipotetyczny przebieg wydarzeń. Pierwszy z nich 
zakłada, że korzyści wynikające z szerokiego zastosowania TIK w krajach 
rozwijających się mogą być mniejsze w porównaniu z tymi uzyskiwany-
mi przez kraje rozwinięte, gdyż te pierwsze nie dysponują odpowiednimi 
możliwościami absorpcji technologii ze względu na słabiej rozwinięte 
czynniki komplementarne wobec TIK (np. nieodpowiedni poziom ka-
pitału ludzkiego). Natomiast drugi scenariusz przewiduje, że w wyniku 
TIK kraje rozwijające się mogą dokonać tzw. żabiego skoku i dzięki efek-
tom rozlewania się (przykładowo TIK prowadzi do zmniejszenia kosztów 
transakcyjnych i przyspiesza proces kreacji wiedzy) wejść szybciej, niż 
kraje wysoko rozwinięte, na ścieżkę wzrostu produktywności.

Produktywność i źródła wzrostu gospodarczego w krajach 
Europy Środkowo-Wschodniej

Kraje Europy Środkowo-Wschodniej, które w ostatnich 15 latach 
doświadczyły głębokich przemian społeczno-ekonomicznych zwią-
zanych z procesami transformacji z systemu gospodarki centralnie 

17	 Analizy prowadzone w rozdziale 2.3 obejmują 21 krajów członkowskich Unii Europej-
skiej. Kraje UE-15 (a właściwie UE-14, z pominięciem Luksemburga) potraktowano 
jako punkt odniesienia. Chorwacja, Cypr, Estonia, Łotwa, Litwa, Luksemburg i Malta 
zostały pominięte ze względu na brak danych odnośnie do kapitału TIK.

http://dx.doi.org/10.18778/7969-965-0.08
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planowanej do gospodarki rynkowej, rozpoczęły proces budowania 
gospodarki opartej na wiedzy i wykorzystaniu technologii informacyj-
nych i telekomunikacyjnych później niż kraje rozwinięte. W związku 
z tym efekty TIK po stronie wzrostu gospodarczego i produktywności 
mogły ujawnić się w nich później (nawet jeśli założymy scenariusz 
„renty zapóźnienia”).

Tym niemniej analiza danych statystycznych potwierdza, że wspomnia-
ne kraje doświadczyły poprawy produktywności. Biorąc pod uwagę spe-
cyfikę krajów Europy Środkowo-Wschodniej, związaną z transformacją 
z systemu gospodarki centralnie planowanej do gospodarki rynkowej, 
w analizie wyróżniono trzy podokresy: 1995–1999, 2000–2007 i 2008–
2013. Lata 1995–1999 to czas wzmożonych reform rynkowych. Drugi okres 
obejmuje lata recesji z początku roku 2000 oraz pierwsze trzy lata po ak-
cesji Czech, Polski, Słowacji, Słowenii i Węgier do UE (Bułgaria i Rumu-
nia wstąpiły do niej 1 stycznia 2007 r.). Ostatni okres to lata, w których 
gospodarka światowa doświadczyła kryzysu finansowego i spowolnienia 
wzrostu produktywności.

W latach 1995–1999 średnie tempo wzrostu PKB w krajach EŚW 
utrzymywało się poniżej wartości uzyskiwanych przez UE–14. Należy 
jednak podkreślić, że sytuacja w poszczególnych krajach była znacznie 
zróżnicowana. Bułgaria nadal borykała się ze spowolnieniem gospo-
darczym, Rumunia powróciła na ścieżkę wzrostu, gospodarki Czech 
i Węgier rosły powoli, podczas gry Polska, Słowenia i Słowacja notowa-
ły wysokie tempo wzrostu gospodarczego. Głównym źródłem wzrostu 
(szczególnie w tej ostatniej grupie krajów) było TFP (w Polsce 4,14%), 
natomiast wzrost kapitału TIK miał niewielkie znaczenie. Szczególna 
sytuacja wystąpiła w Rumunii, gdzie wzrost TFP wraz kapitałem TIK 
zbilansowały ujemny wkład kapitału innego niż TIK w dynamikę wzro-
stu PKB (tab. 2.3).

Lata 2000–2007 przyniosły wysoki wzrost gospodarczy w krajach Eu-
ropy Środkowo-Wschodniej – w każdej z analizowanych gospodarek EŚW 
był on wyższy niż średnia dla UE–14, a w Bułgarii i Rumunii osiągnął, 
odpowiednio, 5,6 i 5,49%. Również w tym okresie TFP stanowiło kluczowe 
źródło wzrostu PKB – wzrost TFP w krajach EŚW był ponad czterokrot-
nie wyższy niż w UE–14, a w Rumunii wyniósł rekordowe 5,74%. Jedynie 
w Bułgarii zanotowano ujemne wartości wzrostu TFP (–1,06%)18.

W ostatnim analizowanym okresie widoczny jest wpływ kryzysu finan-
sowego, przy czym okazał się on bardziej dotkliwy dla krajów UE–14 niż 

18	 Bułgaria jest jedynym krajem z grupy EŚW, w którym we wszystkich podokresach 
tempo wzrostu TFP było ujemne.
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EŚW. Gospodarki UE–14 w tym czasie zanotowały spadek PKB, podczas 
gdy w grupie krajów Europy Środkowo-Wschodniej mieliśmy do czy-
nienia z niewielkim, ale dodatnim wzrostem gospodarczym. Recesja do-
tknęła przede wszystkim Węgry (średnie tempo wzrostu PKB w latach 
2008–2013 wyniosło w tym kraju –0,83%) i Słowenię (–1,38%). Natomiast 
w Polsce przeciętne tempo wzrostu PKB osiągnęło niemal 3%. Negatywny 
wpływ kryzysu na wyniki ekonomiczne widać najlepiej w danych o TFP 
– w krajach EŚW, poza Polską i Rumunią, oraz w UE–14 nastąpił spadek 
wartości TFP. 

Wyszczególnienie WE CEE BG CZ HU PL RO SK SI

Tempo wzrostu PKB 
1995–1999 (w %) 3,53 2,88 –0,32 2,21 2,37 5,78 0,67 4,59 4,84

Tempo wzrostu PKB 
2000–2007 (w %) 2,72 4,70 5,60 4,56 3,56 4,00 5,49 5,41 4,30

Tempo wzrostu PKB 
2008–2013 (w %) –0,59 0,58 0,64 0,20 –0,83 2,98 0,68 1,74 –1,38

PKB na zatrudnionego 
1995–1999 (w cenach 
z 1990 r., w tysiącach 
USD) 40,6 16,4 11,8 18,1 15,3 16,3 6,3 20,9 26,2

PKB na zatrudnionego 
2000–2007 (w cenach 
z 1990 r., w tysiącach 
USD) 44,8 21,2 15,6 22,7 18,8 22,3 8,8 27,3 32,7

PKB na zatrudnionego 
2008–2013 (w cenach 
z 1990 r., w tysiącach 
USD) 46,6 25,1 18,7 26,6 20,6 26,8 11,6 34,9 36,4

Wzrost TFP 1995–1999 
(w %) 0,91 1,23 –1,98 –1,31 –0,31 4,14 2,03 2,51 3,53

Wzrost TFP 2000–2007 
(w %) 0,42 1,95 –1,06 2,03 0,67 1,88 5,74 2,97 1,41

Wzrost TFP 2008–2013 
(w %) –1,05 –0,99 –2,70 –1,30 –2,02 0,19 0,35 –0,45 –0,98

Wkład kapitału TIK 
we wzrost PKB 1995–
1999 (w %) 0,66 0,62 0,94 1,21 0,68 0,38 0,11 0,52 0,47

Wkład kapitału TIK 
we wzrost PKB 2000–
2007 (w %) 0,53 0,97 1,60 0,48 1,53 0,78 0,75 1,09 0,55
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Wyszczególnienie WE CEE BG CZ HU PL RO SK SI

Wkład kapitału TIK 
we wzrost PKB 2008–
2013 (w %) 0,47 0,89 1,33 0,33 1,47 0,81 0,01 1,55 0,71

Wkład kapitału innego 
niż TIK we wzrost PKB 
1995–1999 (w %) 0,72 1,12 1,16 2,35 1,14 1,28 –0,69 1,72 0,90

Wkład kapitału innego 
niż TIK we wzrost PKB 
2000–2007 (w %) 0,87 1,47 4,05 1,86 1,05 1,08 –0,09 0,99 1,37

Wkład kapitału innego 
niż TIK we wzrost PKB 
2008–2013 (w %) 0,37 1,06 2,55 1,26 0,14 1,87 0,72 0,57 0,28

Wartości średnie dla każdego okresu.

Tabela 2.3. Źródła wzrostu gospodarczego w krajach Unii Europejskiej
Źródło: opracowanie własne na podstawie danych z Total Economy Database http://

www.conference-board.org/data/economydatabase/ [dostęp: 20.05.2015].

Po roku 1995 w krajach Europy Środkowo-Wschodniej nastąpił istotny 
wzrost wydajności pracy (mierzonej jako PKB na przepracowaną godzi-
nę) – jeśli porównać lata 1995–1999 i 2008–2013, to okaże się, że w grupie 
krajów EŚW wydajność pracy wzrosła, średnio, o 53 punkty procentowe, 
podczas gdy w krajach UE–14 było to „jedynie” 15 p.p. W rezultacie luka 
pomiędzy gospodarkami EŚW a UE–14 zmniejszyła się o 13 p.p. Najwięk-
sze wzrosty wydajności pracy zanotowano w Rumunii i Słowacji (odpo-
wiednio, 85 p.p. i 66 p.p.)19. Średni wzrost produktywności w czasie recesji 
po kryzysie w roku 2007 plasował się powyżej europejskiej średniej we 
wszystkich krajach Europy Środkowo-Wschodniej z wyjątkiem Czech 
i Węgier (wykres 2.5).

Niestety, poziomy produktywności w krajach EŚW są nadal znacznie niż-
sze niż średnia dla wysoko rozwiniętych gospodarek europejskich. W roku 
2013 jedynie Słowenia i Słowacja osiągnęły wyższy poziom wydajności pracy 
niż najsłabsze gospodarczo kraje UE–14: Portugalia i Grecja. 

Dodatkowym problemem jest znaczne zróżnicowanie poziomu pro-
duktywności w ramach gospodarek EŚW – przykładowo wydajność pracy 
w Rumunii jest ponad dwukrotnie niższa od średniej dla tego regionu.

19	 Między rokiem 1995 a 2013 Polska podwoiła początkowy poziom wydajności pracy.
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(a) 1995–1999 (b) 2000–2007 (c) 2008–2013
Linie na wykresie wyznaczają średnie wartości zmiennej dla wszystkich krajów objętych analizą

Wykres 2.5. Produktywność a wzrost produktywności w krajach europejskich w latach 
1995–2013

Źródło: opracowanie własne na podstawie danych z Total Economy Database http://www.
conference-board.org/data/economydatabase/ [dostęp: 20.05.2015]

Analiza danych wskazuje również, że technologie informacyjne i telekomunika-
cyjne w krajach Europy Środkowo-Wschodniej miały pozytywny wpływ 
nie tylko na wzrost gospodarczy, ale także wydajność pracy. Wykres 2.6 
przedstawia zależność między średnim poziomem PKB na zatrudnione-
go a średnim rocznym wkładem kapitału ICT do wzrostu PKB w latach 
1995–1999 i 2008–2013. Wynika z niego, że w latach 2008–2013 kraje EŚW, 
z wyjątkiem Czech i Rumunii, notowały wyższy niż średnia dla UE–14 
poziom wkładu kapitału TIK we wzrost gospodarczy. W przypadku Ru-
munii mamy do czynienia ze specyficzną sytuacją, w której niski wkład 
kapitału ICT we wzrost gospodarczy nakłada się na niską wydajność pracy 
(wykres 2.6).

Wzorce produktywności w krajach Europy Środkowo-Wschodniej 
przypominają te w rozwiniętych gospodarkach rynkowych i są pochod-
ną przed wszystkim wzrostu efektywności w poszczególnych przedsię-
biorstwach.

hhh

h h h
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Uwaga: • – średnia dla lat 1995–1999; ◊ – średnia dla lat 2008–2013

Wykres 2.6. Wpływ kapitału TIK na wzrost PKB i wydajność pracy w latach 1995–
1999 i 2008–2013

Źródło: opracowanie własne na podstawie danych z Total Economy Database http://
www.conference-board.org/data/economydatabase [dostęp: 20.05.2015]

Wydaje się, że w krajach Europy Środkowo-Wschodniej, w których 
transformacja dobiegła lub dobiega końca, źródeł poprawy produktywno-
ści należy szukać przede wszystkim w rozwoju gospodarki opartej na wie-
dzy: wykorzystaniu TIK i wiedzy, rozwoju kapitału ludzkiego, poprawy 
organizacji pracy, pracach badawczo-rozwojowych (B+R) i innowacjach 
(Bresnahan et al., 2002; Arvanitis, Loukis, 2009).

Wdrażanie nowych technologii – kapitał ludzki i organizacja 
pracy

W gospodarce opartej na wiedzy kluczowe (znacznie większe niż 
w gospodarce industrialnej) znaczenie ma kapitał ludzki. W literatu-
rze przedmiotu podkreśla się, że kapitał ludzki lepszej jakości tworzy 
warunki do rozwoju technologii, a także zwiększa możliwość absorpcji 
wiedzy technicznej rozwiniętej za granicą (Pohjola, 2000; Caselli, Co-
leman, 2001). Caselli i Coleman (2001), którzy przeanalizowali główne 
determinanty wdrażania komputerów w latach 1970–2000, dowiedli, 
iż adaptacja TIK jest powiązana z wyższym poziomem kapitału ludzkie-
go. Co więcej, kraje z wyższym poziomem kapitału ludzkiego są bardziej 

2.3.2.
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innowacyjne – edukacja, szczególnie na poziomie szkolnictwa wyższe-
go, zapewnia wyższy poziom wiedzy i umiejętności, które są kluczowe 
w kontekście wykorzystania technologii i wsparcia nowoczesnych pro-
cesów biznesowych w organizacjach. Ponadto zasoby ludzkie dla na-
uki i techniki (HRST – Human Resources for Science and Technology)20 
są jednym z kluczowych zasobów przyczyniających się do wzrostu go-
spodarczego, konkurencyjności i ogólnej poprawy sytuacji społeczno-
-ekonomicznej (Nour, 2005).

Dla kształtowania kapitału ludzkiego ważna jest nie tylko edukacja 
na poziomie wyższym, ale również udział w szkoleniach i gromadzenie 
doświadczenia w ramach uczenia się przez całe życie. Kapitał ludzki 
pozytywnie oddziałuje na wydajność pracy, a także na łączną produk-
cyjność czynników produkcji (TFP) (Black, Lynch, 2001; Arvanitis, 
2005). Zarządzanie zasobami ludzkimi w przedsiębiorstwach, organi-
zacjach i instytucjach jest zarazem ważnym czynnikiem w gospodarce 
opartej na wiedzy i jednym z decydujących elementów, które pozwa-
lają na zwiększenie konkurencyjności oraz poprawę indywidualnej 
i zagregowanej produktywności (Brynjolfsson, Hitt, 2003). Większa 
dostępność urządzeń cyfrowych i bardziej zaawansowane użycie TIK 
wymaga zwiększenia kompetencji pracowników (Acemoglu, 2002; Au-
tor et al., 2003; Schlotter, 2008). Pracownicy powinni być lepiej wy-
kształceni i wykwalifikowani, wykazywać się inicjatywą, zdolnościa-
mi innowacyjnymi, wiedzą techniczną i być wysokowydajni w pracy. 
W związku z tym, kluczowymi obszarami rozwoju kapitału ludzkiego 
są ciągłe procesy szkoleniowe i edukacyjne, bardziej rozległe szkolenia 
przeprowadzane na stanowisku pracy dla dyrektorów, kierowników 
i pracowników. Poprawę jakości kapitału ludzkiego i rozwój nowych 
kompetencji i umiejętności w zakresie TIK przynoszą też dodatkowe 
kursy i szkolenia. Ważne jest, by osoby na stanowiskach kierowniczych 
były innowacyjne, elastyczne i otwarte na nowe, szybko zmieniające 
się środowisko gospodarcze. Przedsiębiorcy powinni wykorzystywać 
zgromadzoną wiedzę i uczyć się, jak czerpać korzyści z przepływów 

20	 Zgodnie z definicjami zawartymi w Canberra Manual (OECD, 1995), do kategorii 
HRSTE (zasoby ludzkie dla nauki i techniki – wykształcenie) zalicza się wszystkie 
osoby, które legitymują się wykształceniem wyższym (na poziomie 5A, 5B i 6, zgod-
nie z klasyfikacją ISCED). Natomiast do kategorii HRSTO (zasoby ludzkie dla nauki 
i techniki – zawód) – osoby pracujące w sferze nauka i technika, czyli w zawodach 
zaliczanych do 2. i 3. wielkiej grupy zawodów, odpowiednio, specjaliści oraz tech-
nicy i inny średni personel (zgodnie z klasyfikacją ISCO-08). Z nałożenia na siebie 
tych dwóch kategorii otrzymujemy rdzeń zasobów ludzkich dla nauki i techniki 
(HRSTC), czyli osoby, które mają wyższe wykształcenie i pracują w zawodach ze sfe-
ry nauka i technika.
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informacji i wiedzy. Równie istotne jest przeformułowanie architektu-
ry organizacyjnej firmy i dostosowanie form organizacji pracy do wy-
mogów technologii.

Innym ważnym czynnikiem są działania, które zwiększają zaangażo-
wanie pracowników i motywują ich do poprawy efektywności i produk-
tywności. Przykładem takich działań może być zmniejszenie struktur 
hierarchicznych, zwiększenie autonomii i zdolności podejmowania de-
cyzji, elastyczność czasu pracy czy innowacyjne strategie płac (Caroli, Van 
Reenen, 2001). Jedną z cech charakterystycznych zmian organizacyjnych 
jest wzrost roli komunikacji, dzielenia się i wymiany informacji między 
pracownikami.

Najprostszym i szeroko stosowanym miernikiem stopnia rozwoju kapi-
tału ludzkiego jest udział osób z wyższym wykształceniem w zasobie siły 
roboczej (wykres 2.7a). Kraje Europy Środkowo-Wschodniej w przypadku 
tego miernika plasują się poniżej poziomów większości krajów Europy 
Zachodniej (z wyjątkiem Portugalii, Włoch i Austrii). W dodatku widocz-
ne są znaczne różnice wewnątrz grupy państw EŚW – za liderów należy 
tu uznać Słowenię i Polskę, znacznie niższy udział osób z wykształce-
niem wyższym w zasobie siły roboczej notuje się na Słowacji, w Czechach 
a przede wszystkim w Rumunii21.

W krajach Europy Środkowo-Wschodniej potencjał wysoko wykwali-
fikowanych kadr dla nauki i techniki22 jest niższy w stosunku do wysoko 
rozwiniętych krajów Europy Zachodniej (wykres 2.7b) i zróżnicowany we-
wnętrznie, podobnie jak w przypadku osób z wyższym wykształceniem. 
Przyczyn tej sytuacji można doszukiwać się, z jednej strony, w słabości sy-
stemu edukacji (wysoka popularność kształcenia na kierunkach humani-
stycznych, a niska na kierunkach techniczno-inżynieryjnych), a z drugiej 
strony w procesach emigracji wykwalifikowanych pracowników (Alam 
et al., 2008).

Ponadto jeden z głównych wskaźników społeczeństwa informacyjnego 
– poziom użycia Internetu (Dewan et al., 2010) pokazuje znaczną lukę 
pomiędzy bardziej rozwiniętymi krajami europejskimi i krajami Euro-
py Środkowo-Wschodniej23 (wykres 2.7c). W Rumunii i Bułgarii jedynie 

21	 Równocześnie warto zauważyć, że chociaż Słowacja i Czechy mają niższy udział osób 
z wyższym wykształceniem w zasobie siły roboczej niż Polska, to wydajność pracy 
w tych krajach jest wyższa niż w Polsce.

22	 W przypadku HRST w analizie sięgnięto po dane Eurostatu, które opisują udział osób 
w wieku 25–64 lata, posiadających wykształcenie wyższe bądź pracujących w sferze 
nauka i technika w populacji osób aktywnych zawodowo w tej grupie wiekowej.

23	 A jest to wymiar wskaźnika DESI (Digital Economy and Society Index), w którym 
kraje EŚW osiągnęły relatywnie dobre wyniki.
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połowa społeczeństwa używa Internetu. Pomijając Słowację, wszystkie 
państwa Europy Środkowo-Wschodniej i kraje śródziemnomorskie pla-
sują się poniżej średniej europejskiej.

(a) Edukacja 2012 (b) HRST 2012 (c) Internet 2013
Linie na wykresie wyznaczają średnie wartości zmiennej dla wszystkich krajów objętych 

analizą.

Wykres 2.7. Zdolność adaptacyjna siły roboczej a produktywność w krajach europejskich 
w latach 2012–2013

Źródło: opracowanie własne na podstawie danych Banku Światowego http://data.worldbank.
org/indicator/ [dostęp: 17.04.2015] (a i c) oraz Eurostatu http://ec.europa.eu/eurostat/web/

science-technology-innovation/data/database [dostęp: 17.04.2015] (b)

Niski stopień korzystania z Internetu w tych krajach może wska-
zywać na utrzymujące się wykluczenie cyfrowe w ujęciu geograficz-
nym, przy czym na tradycyjny podział cyfrowy na inkluzywną północ 
i wykluczone południe Europy nakłada się podział, który plasuje kraje 
Europy Środkowo-Wschodniej po stronie wykluczonych, a kraje Euro-
py Zachodniej po stronie włączonych cyfrowo. Przyczyny i rozmiary 
wykluczenia cyfrowego są zróżnicowane i charakterystyczne dla po-
szczególnych krajów, tym niemniej wśród najbardziej istotnych prob-
lemów należy wskazać motywację (szczególnie wśród osób starszych) 
do korzystania z technologii informacyjnych i telekomunikacyjnych 
oraz nieodpowiednie kompetencje cyfrowe zasobów pracy (Arendt, 
2009; 2010; Kryńska, Arendt, 2010).

ę ę ę



78 Wpływ TIK na produktywność krajów Europy Środkowo-Wschodniej…

Wiedza, tworzenie technologii i zdolność innowacji

Obecnie wiedza jest tym zasobem w gospodarce opartej na wiedzy, 
który warunkuje wzrosty produktywności. Generowanie wiedzy jest dy-
namicznym procesem opartym na interakcjach pomiędzy jednostkami, 
grupami, organizacjami i społeczeństwami (Castells, 2011).

Badania empiryczne wskazują, że inwestycje w prace badawczo-
-rozwojowe (B+R) i innowacje wpływają na wzrost TFP (Ulku, 2004; 
Jorgenson, Vu, 2005; Abdih, Joutz, 2006). Prowadzenie prac badaw-
czo-rozwojowych w kraju jest niezbędne do rozumienia i przyswaja-
nia wiedzy rozwiniętej w innych krajach, poprawy lokalnych umiejęt-
ności B+R i aktywnego uczestnictwa w międzynarodowych sieciach 
badawczo-rozwojowych. Kraje charakteryzujące się większą łatwością 
prowadzenia działalności gospodarczej i wyższą jakością szkolnictwa 
wyższego mają tendencję do odnoszenia większych korzyści z dzia-
łań badawczo-rozwojowych i międzynarodowego przepływu wiedzy 
(efekty spillover). Zastosowanie nowo rozwiniętej wiedzy ma kluczowe 
znaczenie dla gospodarki. Ponadto wprowadzenie ochrony patentowej 
jest związane z wyższym poziomem ogólnej wydajności czynników 
produkcji, a aplikacje patentowe mogą być wykorzystane jako miara 
wydajności innowacji.

Na wykresach 2.8a i 2.8b przedstawiono mierniki opisujące innowa-
cyjność: wydatki na prace rozwojowo-badawcze, jako odsetek PKB, oraz 
liczbę patentów zgłoszonych przez rezydentów na milion mieszkańców. 
W obu przypadkach mierniki te dla krajów Europy Środkowo-Wschod-
niej mają wartości niższe od europejskiej średniej. Jedynie Słowenia 
sytuuje się powyżej średniej i jest liderem innowacji w regionie Europy 
Środkowo-Wschodniej. Niski poziom innowacji w tym regionie może 
być kolejnym dziedzictwem systemu gospodarki centralnie planowanej. 
W czasach funkcjonowania owej gospodarki zachęty do innowacyjności 
praktycznie nie istniały. W rezultacie kraje Europy Środkowo-Wschodniej 
nadal borykają się z problemem słabego transferu wiedzy ze świata nauki 
do świata biznesu (trudności w rozpowszechnianiu istniejących wyników 
naukowych do zastosowań biznesowych).

Natomiast wykres 2.8c prezentuje wydatki na TIK, które są ważnym 
wskaźnikiem opisującym budowanie społeczeństwa informacyjnego, 
a także wpływają na potencjalny wzrost produktywności wynikający 
z kapitału TIK dostępnego w gospodarce. W krajach Europy Środkowo-
-Wschodniej stale wzrastał udział wydatków TIK w stosunku do PKB. 
W roku 2013 w krajach EŚW (z wyjątkiem Polski i Słowenii) udział wydat-
ków TIK w stosunku do PKB kształtował się powyżej średniej europejskiej 
(wykres 2.8c).

2.3.3.
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(a) Wydatki B+R 2012 r. (b) Patenty 2012 r. (c) Wydatki na TIK 2013 r.
Linie na wykresie wyznaczają średnie wartości zmiennej dla wszystkich krajów objętych analizą

Wykres 2.8. Rozwój technologii a produktywność w krajach europejskich w latach 2012–2013
Źródło: opracowanie własne na podstawie danych UNESCO http://data.uis.unesco.org/Index.

aspx?queryid=74 [dostęp: 20.04.2015] (a), Banku Światowego http://data.worldbank.org/
indicator/IP.PAT.RESD [dostęp: 20.04.2015] (b), WITSA (2010) (c)

W Czechach, na Słowacji i na Węgrzech zainwestowano w roku 2013 
ponad 8% PKB w TIK. Przytoczone dane wskazują, że kraje Europy Środ-
kowo-Wschodniej nadrabiają opóźnienia w stosunku do krajów Europy 
Zachodniej w zakresie kumulacji kapitału TIK.

Uwarunkowania instytucjonalne

Jakość instytucji w znacznej mierze wyjaśnia różnice między pozioma-
mi produktywności i wzrostem gospodarczym poszczególnych krajów. 
Instytucje są głęboko zakorzenione w procesach społecznych, politycz-
nych, etycznych, ekonomicznych i kulturowych danego kraju i regulują 
interakcje społeczne (North, 1990; Rodrik et al., 2004).

Poziom rozwoju infrastruktury instytucjonalnej zależy od wielu czyn-
ników, takich jak jakość regulacji i egzekwowania umów, jakość dostępnej 
infrastruktury, otwartość na wymianę handlową, rozwój rynków finanso-
wych, wydatki na prace badawczo-rozwojowe, jakość kapitału ludzkiego, 
elastyczność rynku dóbr i pracy, przedsiębiorczość, stabilność makroeko-
nomiczna, wolność polityczna i kultura (Piątkowski, 2002). 

Liberalizacja eksportu i importu pozytywnie wpływają na produk-
tywność i wzrost gospodarczy. Otwartość wymiany handlowej jest szcze-
gólnie ważna w przypadku dyfuzji wiedzy i innowacji. Otwarte granice 
umożliwiają rozprzestrzenianie się międzynarodowych efektów spillo-
ver, przyczyniają się do wzrostu gospodarczego w krajach rozwijających 

2.3.4.
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się i przyspieszania procesu doganiania poprzez adaptację bardziej za-
awansowanych zagranicznych technologii. Ponadto, w ramach otwartego 
systemu handlu, konkurencja jest większa, a co za tym idzie, rośnie też 
motywacja do inwestowania w prace badawczo-rozwojowe oraz innowa-
cje w celu utrzymania bądź podniesienia konkurencyjności. Otwartość 
handlowa przyczynia się do napływu dóbr kapitałowych, co może zwięk-
szać produktywność (Coe et al., 1997; Castelli, Coleman, 2001; Yanikkaya, 
2003; Barro, Sala-i-Martin, 2004). Kraje korzystają z przepływu wiedzy, 
uczą się i adaptują technologie zastosowane wcześniej w krajach bardziej 
rozwiniętych. 

Udział importu i eksportu w PKB jest często stosowanym miernikiem 
stopnia otwartości gospodarki. Państwa Europy Środkowo-Wschodniej, 
z wyjątkiem Rumunii (wykres 2.9a), mają poziom udziału eksportu netto 
w PKB przewyższający europejską średnią. Stan ten należy ocenić pozy-
tywnie, pamiętając przy tym, że gospodarki krajów EŚW mają niewielki 
udział w całkowitej wartości europejskiego handlu.

(a) Otwartość handlu 2011 r. (b) Łącza szerokopasmowe 
2013 r. 

(c) Korupcja 2013 r.

Linie na wykresie wyznaczają średnie wartości zmiennej dla wszystkich krajów 
objętych analizą

Wykres 2.9. Czynniki instytucjonalne a produktywność w krajach europejskich 
w latach 2012–2013

Źródło: opracowanie własne na podstawie danych Banku Światowego http://data.
worldbank.org/indicator/ [dostęp: 17.04.2015] (a i b) i Transparency International 

http://www.transparency.org/research/cpi/overview [dostęp: 20.04.2015] (c)

Poprawa infrastruktury teleinformatycznej i osiągnięcie odpowied-
nio wysokiego poziomu rozwoju sieci telekomunikacyjnych należą 
do warunków umożliwiających wykorzystanie potencjału TIK – dobrze 

ę ę ę
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rozwinięta infrastruktura telekomunikacyjna przyspiesza procesy kon-
wergencji w stosunku do krajów rozwiniętych (Kauffman, Techatassa-
nasoontorn, 2009). Gospodarki postsocjalistyczne zrobiły duży krok 
w zakresie modernizacji sieci telekomunikacyjnej – liczba telefonów 
komórkowych przypadająca na jednego mieszkańca jest podobna we 
wszystkich krajach Unii Europejskiej. Jednakże, kraje Europy Środkowo-
-Wschodniej cechują opóźnienia w zakresie infrastruktury internetowej. 
Wszystkie państwa EŚW są poniżej średniej europejskiej, jeśli chodzi 
o dostęp do szerokopasmowych łączy internetowych. W Bułgarii, Cze-
chach, Polsce, Rumunii i na Słowacji średnio mniej niż 20% mieszkań-
ców ma dostęp do szybkiego Internetu, czyli o połowę mniej niż w Danii 
czy we Francji (wykres 2.9b).

Uwarunkowaniem o charakterze instytucjonalnym jest również skala 
korupcji24, która negatywnie oddziałuje na otoczenie gospodarcze w kra-
jach Europy Środkowo-Wschodniej. W szczególności wpływ korupcji 
na działalność przedsiębiorstw prywatnych wydaje się zależny od ogólnej 
jakości rozwiązań instytucjonalnych w danym kraju. W krajach, gdzie 
korupcja jest bardziej rozpowszechniona, a ramy prawne są słabsze, ko-
rupcja ma większy negatywny wpływ na produktywność na poziomie 
mikroekonomicznym (De Rosa et al., 2010). Wartości Indeksu Percepcji 
Korupcji (Corruption Perception Index) opracowanego przez Transparen-
cy International25 (wykres 2.9c) wskazują, że w krajach Europy Środkowo-
-Wschodniej i krajach śródziemnomorskich postrzegana skala korupcji 
jest wysoka, co negatywnie wpływa na wyniki gospodarcze – w tym 
na wydajność pracy.

24	 Ten element nie został uwzględniony w analizie ekonometrycznej, gdyż jego wpływ 
okazał się nieistotny statystycznie.

25	 Indeks jest skonstruowany na podstawie opinii na temat środowiska gospodarczego, 
wyrażonych przez analityków, przedsiębiorców i ekspertów. Wyznaczany jest na skali 
0–100 punktów, gdzie 0 oznacza bardzo wysoki stopień korupcji, a 100 najwyższą 
transparentność.
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