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Historyczne hotele ,,Ztotej Pragi”

Wstep

Praga to miasto magiczne, przesycone do gtebi historig i wielowie-
kowg tradycja. Jej monumentalne zabytki kazdego roku przyciagaja
rzesze turystow z catego swiata, a urokliwe uliczki, bez reszty wciagaja
w niezwyktg atmosfere tego miasta, zwanego ,Perta Europy”. Na atrak-
cyjnos¢ turystyczng miasta w znaczacy sposob wptywajg takze wyste-
pujace tu licznie hotele, szczegblnie jezeli sg one usytuowane w za-
bytkowych domach mieszczanhskich, pieknie zdobionych kamienicach,
czy w surowych murach klasztoréw

Podstawowe pojecia i definicje

Na potrzeby niniejszego artykutu przyjeto czeska definicje hotelu,
zgodng z Rozporzadzeniem Ministra ds. Rozwoju Regionalnego (Repu-
bliki Czeskiej) nr 137/1998 Sb z 9 czerwca 1998 r. W mys| tego aktu, za
hotel uwaza sie obiekt noclegowy z co najmniej 10 pokojami wyposazo-
nymi w sposéb umozliwiajacy krotkotrwaty pobyt gosci i zapewniajgcymi
ustugi zwigzane z tym pobytem (np. restauracja). Hotele w Czechach
podzielone sg na 5 kategorii. Hotele garni za$ posiadajg ograniczone
zaplecze gastronomiczne (oferujac najwyzej sniadania) i dzielg sie na 4
kategorie (na podstawie: The Ministry for Regional Development in its
regulations No. 137/1998 Sb). Ustawa rozréznia takze inne obiekty no-
clegowe, takie jak motel i pensjonat, ktére podlegaja kategoryzacji,
a takze kempingi, schroniska i hotele.
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Organem okreslajgcym kategorie obiektu zostato, powotane 25 paz-
dziernika 2006 r., Czeskie Zrzeszenie Hoteli i Restauracji (The Czech
Association of Hotels and Restaurants, AHR CR). Przyznaje ono kate-
gorie ubiegajacym sie o nig obiektom, zgodnie z okreslonymi kryteriami
i wymaganiami. Wyrdznia sie nastepujace kategorie:

* — turystyczna (Tourist),

— ekonomiczna (Economy),
***  —standard (Standard),

****  — pierwsza klasa (First Class),
— luksusowa (Luxury).

Obiekt skategoryzowany staje sie automatycznie cztonkiem Zrzesze-
nia. Problemem jest jednak fakt, ze czionkostwo w tej organizacji jest
dobrowolne. Doprowadza to do sytuacji powstania dysonansu pomiedzy
danymi zgromadzonymi przez Czeski Urzad Statystyczny, ktéry wyrdznia
w Pradze 547 hoteli i podobnych obiektéw (w tym 127 samych hoteli
4-gwiazdkowych), a AHR CR zrzeszajacego zaledwie 119 hoteli w catym
miescie.

Spowodowato to znaczne utrudnienia w przeprowadzeniu badan. Aby
zachowac¢ zgodnosc¢ z definicjg, w badaniach niezbednych do napisania
artykutu zostaty uwzglednione obiekty noclegowe posiadajace 10 lub
wiecej pokoi i $wiadczace ustugi na rzecz krétkotrwatego pobytu goscia.
Uwzgledniono wiec zaréwno hotele, jak i obiekty nazywane ,rezyden-
cjami” (residence).

Badania dotycza specyficznego rodzaju obiektéw — hoteli historycz-
nych. Pod tym pojeciem autor rozumie hotele funkcjonujace obecnie,
w catosci lub czesciowo, w budynkach historycznych, tj. wzniesionych
przed wybuchem Il wojny swiatowej (1 wrzesnia 1939 r.)

*%

*kkkk

Hotelarstwo w Pradze

Praga, wraz ze wzrostem popularnosci wsrdd turystow, musiata zo-
sta¢ przygotowana do odpowiedniego swiadczenia ustug przybywajacym
tu z catego Swiata gosciom. Poza oczywistymi walorami, odpowiednig
siecig komunikacyjna, rozbudowanymi ustugami gastronomicznymi i roz-
rywkowymi miasto musiato zapewni¢ turystom znaczng liczbe miejsc
noclegowych o zréznicowanym standardzie.
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Zgodnie z danymi Czeskiego Urzedu Statystycznego (Cesky Stati-
sticky Ufad) wedtug stanu na 31 grudnia 2007 r., w Pradze funkcjono-
waly 654 obiekty zbiorowego zakwaterowania dysponujace tacznie 74
602 miejscami noclegowymi.

Hotele te zostaty sklasyfikowane razem z podobnymi obiektami, takimi
jak np. motele i pensjonaty, ktérych byto tacznie 547, co stanowito
83,64% wszystkich obiektdow noclegowych w miescie, oferujac jedno-
czesnie 29 706 pokoi (86,4% o0gotu) o tacznej liczbie miejsc wynoszacej
63 111 (84,6% ogdtu), co daje ok. 115 miejsc na jeden obiekt. Srednia
liczba pokoi dla tych obiektéw wynosita ok. 54, a wiec, przyjmujac klasy-
fikacje Z. Btadka (2001), przewazaly obiekty mate.

Pozostate kategorie obiektéw to 22 kempingi oferujace 614 miejsc
noclegowych, 20 schronisk mtodziezowych i hosteli z 1014 miejscami
noclegowymi oraz 65 innych obiektéw noclegowych zapewniajacych
tacznie 9863 miejsca.

Numer dzielnicy administracyjnej Pragi Liczba obiektéw noclegowych
Number of Prague's administrative district . Number of accommodation 1-5
establishments 6-10
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Rys. 1. Rozmieszczenie obiektow noclegowych w Pradze wedtug dzielnic
administracyjnych (opracowanie wtasne na podstawie: Cesky Statisticky Urad, 2008)

Fig 1. Location of accommodation establishments in Prague according to administrative
districts (author’s own elaboration based on Cesky Statisticky Ufad, 2008)
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Lokalizacja obiektow zakwaterowania zbiorowego w Pradze ma w przy-
blizeniu charakter koncentryczny (rys. 1). Wyraznie zaznacza sie domi-
nacja historycznego centrum miasta — dzielnicy Praga 1. Skupiona jest tu
wiekszos$¢ najwazniejszych instytucji panstwowych i administracyjnych
z parlamentem i z siedzibg prezydenta na czele, a takze wiele ambasad
oraz najwazniejsze przedsiebiorstwa handlowe i ustugowe. Znajduje sie
tu takze wiekszos¢ najwazniejszych i najchetniej odwiedzanych atrakcji
turystycznych miasta. Nic wiec dziwnego, ze to tutaj zlokalizowano naj-
wiecej hoteli i pensjonatéw w miescie. Zgodnie z danymi Czeskiego
Urzedu Statystycznego, w dzielnicy tej na poczatku 2008 r. funkcjono-
wato 169 obiektéw noclegowych (niemal 26% og6tu) oferujacych noclegi
w 9195 pokojach dla maksymalnie 18 925 gosci. Druga najlepiej zago-
spodarowana pod tym wzgledem dzielnica — Praga 2, liczy sobie zale-
dwie 70 hoteli. Srednia wielko$¢ wynosi ok. 54 pokoi na jeden hotel,
a wiec jest rowna sredniej dla miasta.

Hotele historyczne w dzielnicy Praga 1

Centrum Pragi jest obszarem zabytkowym o historycznej zabudowie
wpisanym na liste Swiatowego Dziedzictwa Ludzko$ci UNESCO. Fakt
ten decyduje o tym, ze stosunkowo mato jest tu hoteli zlokalizowanych
w nowoczesnych budynkach. Te istniejace to najczesciej duze obiekty,
ktore jednak nie pasujg do historycznego krajobrazu $srédmiescia. Z tego
tez powodu wiele obiektow usytuowanych jest w zaadaptowanych do
tego celu budynkach historycznych, czesto o bogatej przesziosci. Decy-
duje to o tym, ze juz sam hotel, w ktérym zatrzymujq sie turysci, moze
stanowi¢ dla nich swoistg atrakcje i wprowadzac¢ w atmosfere miasta.

Lokalizacja i ogdlna charakterystyka hoteli
historycznych w dzielnicy Praga 1

Hotele historyczne stanowig znaczny odsetek ogélnej liczby obiektéw
noclegowych w dzielnicy Praga 1. Znajduje sie tu 135 zaktadéw hote-
larskich spetniajacych przyjete kryteria hoteli historycznych, co stanowi
ok. 80% wszystkich obiektéw hotelarskich w tym obwodzie. Sg to obiekty
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niezwykle zréznicowane, prezentujgce petng game standardéw, wygladu,
stylu, ustug itp. Skupiajg one tacznie 6879 pokoi, co w przeliczeniu na
jeden obiekt daje $rednio 51 jednostek mieszkalnych, oraz oferujg
14 563 miejsca noclegowe, czyli srednio ok. 108 na hotel.

Rysunek 2 prezentuje rozmieszczenie hoteli historycznych w dzielni-
cy, uwzgledniajac ich wielkos¢ oraz kategorie. Wyraznie zaznacza sie tu
dominacja prawego brzegu Wettawy. Jest tu znacznie wiecej, bo az 91
obiektow (67,4%), podczas gdy po przeciwnej stronie rzeki zlokalizowano
zaledwie 44. Najbardziej atrakcyjne dla hotelarzy jest Nowe Miasto
skupiajace 47 lokali, co daje prawie 35% wszystkich zaktadow. Gtoéwnym
obszarem koncentracji jest rejon Placu Wactawa jako centrum handlowe,
kulturalne i rozrywkowe miasta. Zlokalizowane sg tu w wiekszosci duze
i srednie hotele, gtéwnie o wyzszym standardzie (4 i 5 gwiazdek), {j.
Radisson SAS Alcron, Ambassador Zlatd Husa, Yasmin.

Druga co do popularnosci dzielnicg w lokalizowaniu hoteli historycz-
nych jest Stare Miasto z 43 obiektami. Koncentracja hoteli dotyczy
w szczegoblnosci najblizszych okolic rynku i tzw. Drogi Krolewskiej, cia-
gnacej sie od Bramy Prochowej przy Placu Republiki (np. pieciogwiaz-
dkowy hotel Pafiz), wzdtuz ulicy Celetnej do Rynku Starego Miasta
(Metamorphis, Cerna Lidka i inne) i dalej ulica Karlovg w strone Mostu
Karola (Rott, U Kocku). Sg to w wiekszosci mate obiekty, czesto tez
0 nizszym standardzie (trzygwiazdkowe, np. King George, Betlemsky
Club). Tylko jeden hotel historyczny (Bellagio) wystepuje w dawnej
dzielnicy zydowskiej — Josefov, w poétnocno-zachodniej czesci Starego
Miasta.

Na lewym brzegu Wettawy hotele historyczne zlokalizowane sg prze-
waznie w mniejszych i czesto starszych budynkach, niz ma to miejsce po
drugiej stronie rzeki. Dotyczy to gtownie dzielnicy Mala Strana, gdzie
znajduje sie 48 obiektéw. Hotele powstaty tu ze wzgledu na niezwyktg
atrakcyjnos¢ turystyczng dzielnicy u stép zamku, a takze bliskos¢ am-
basad. Sa to czesto mate, romantyczne hotele, nierzadko typu garni'. Ich
rozmieszczenie jest bardzo nieréwnomierne. Gtéwne obszary koncen-
tracji to okolice Mostu Karola i ulicy Mosteckiej (hotele Pod Vezi,
Certovka), a takze ulica Nerudova w okolicy schodéw prowadzacych do
Placu Hradczanskiego (hotele Zlata Hvezda, Neruda, U Krale Karla).

" Hotel garni to typ hotelu $wiadczacy ograniczone ustugi gastronomiczne (najczesciej
tylko $niadanie) (AHRCR 2009).
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Najstabiej zagospodarowane pod wzgledem liczby hoteli historycz-
nych sg Hrad¢any na po6tnocnym zachodzie, gdzie znalazto swojg sie-
dzibe zaledwie 6 obiektéw, m.in. hotel Loreta, Hoffmeister, Jeleni Dvdr.

Struktura wielkosci

Ze wzgledu na brak na tym obszarze hoteli powyzej 350 pokoi, zasto-
sowanie podziatu obiektéw wedtug ich wielkosci zaproponowane przez
Z Bfadka (2001) nie bytoby miarodajne. Z tego powodu, na potrzeby
niniejszej pracy, zdecydowano sie zastosowac nastepujacy podziat:

— hotele mate — do 50 pokoi;

— hotele srednie — od 51 do 100 pokoi;

— hotele duze — posiadajace wiecej niz 100 pokoi.

Liczba obiektéw / Number of establishments
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Rys. 3. Struktura wielkosci hoteli historycznych w poszczegéinych kategoriach
(opracowanie wtasne)

Fig. 3. Size structure of historical hotels in individual categories
(author's own elaboration)

Strukture wielkosci obiektow w poszczegélnych kategoriach prezen-
tuje rysunek 3. Wyraznie zaznacza sie dominacja matych obiektow we
wszystkich segmentach. Stanowig one 66% wszystkich hoteli historycz-
nych znajdujacych sie w tej dzielnicy. Prawdopodobnie jest to spowo-
dowane ograniczeniami wynikajacymi ze specyfiki budynkéw, w ktérych
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mieszczg sie hotele. Stare, zabytkowe domy posiadajg ograniczong ku-
bature, a ewentualna rozbudowa obiektu jest utrudniona. Zdecydowanie
wiekszy odsetek duzych obiektéw wystepuje wsroéd hoteli luksusowych,
ktére stanowig niemal 30% tego segmentu. Sposrdd obiektow trzygwiaz-
dkowych Zzaden nie zostat zaklasyfikowany jako duzy.

Najwiekszym hotelem historycznym jest wybudowany w 1932 r. w sty-
lu art déco, pieciogwiazdkowy Radisson SAS Alcron. Posiada on 211 po-
koi i oferuje 460 miejsc noclegowych. Najmniejszymi hotelami (zgodnie
z czeska definicjg hotelu) sa 4 obiekty liczace sobie po 10 pokoi. Sa to:

— pieciogwiazdkowy Old Town Square Hotel & Residence, zlokalizo-
wany w pierzei Rynku Starego Miasta,

— czterogwiazdkowy U Zlatych ndzek (U Ztotych Nozyczek), znajdu-
jacy sie na wyspie Kampa, tuz obok Mostu Karola,

— trzygwiazdkowy hotel Loreta, usytuowany bezposrednio przy zabu-
dowaniach klasztornych Lorety — waznego miejsca pielgrzymkowego
w Pradze,

— trzygwiazdkowy U Suteru, zlokalizowany niedaleko Placu Wactawa,
w kamienicy z zachowanymi czesciowo gotyckimi sklepieniami, ktérej
historia siega 1383 r.

Kategoria obiektow

Dzielnica Praga 1 jest najatrakcyjniejszym, najbardziej ekskluzywnym
i jednoczesnie najdrozszym rejonem miasta. Z tego wzgledu znajdujg sie
tutaj tylko najlepsze hotele o standardzie 3 gwiazdek i wyzszym.

W dzielnicy tej zlokalizowanych jest 27 (19% og6tu) hoteli piecio-
gwiazdkowych, ktore stanowig az 87% sposrod 31 wszystkich, tak
ekskluzywnych obiektéw w catym miescie. Mieszczg sie w nich 2032
pokoje z 4232 t6zkami. Srednia wielko$¢ dla tego segmentu to ok. 75
jednostek mieszkalnych i prawie 157 miejsc noclegowych. Cena za jeden
nocleg w hotelu tego typu wynosita w 2008 r. Srednio ok. 250 €. Prawie
potowa historycznych hoteli pieciogwiazdkowych (13) zlokalizowana jest
w budynkach pochodzacych z kohAca XIX i poczatku XX w., czesto juz
pierwotnie budowanych z przeznaczeniem na wysokiej klasy obiekt
noclegowy, np. Pafiz, Savoy, Ambassador Zlata Hus4, Imperial.

Najliczniejsza grupg hoteli historycznych w dzielnicy Praga 1 sg
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obiekty czterogwiazdkowe, co odzwierciedla ogélng tendencje panujaca
na rynku hotelarskim w Pradze. Jest ich az 66, co stanowi niemal 49%
wszystkich hoteli w tej dzielnicy. Dysponujg one tacznie 6741 t6zkami
(46%) w 3271 pokojach (47,6%). Przecietnie sa to obiekty o 50 pokojach
i 102 miejscach noclegowych, oferujgce nocleg $rednio za ok. 160 €.
Najwiekszy jest zlokalizowany przy ul. Politickych véznu czterogwiazdko-
wy design hotel Yasmin ze 198 pokojami. Obiekty czterogwiazdkowe
mieszczg sie najczesciej w budynkach, ktérych korzenie siegaja XIV w.
(13 zaktadbw). Sg to gtdwnie kamienice mieszczanskie w stylu gotyckim
(podpiwniczenia czesto pochodza jeszcze z romanizmu), z elementami
stylu barokowego nadanymi w XVII i XVIII w.

Najnizszg kategorig hoteli historycznych funkcjonujacych w dzielnicy
Praga 1 sg obiekty trzygwiazdkowe. Jest ich 43 (32%). Skupiajg 1588
pokoi (23%) i 3639 miejsc noclegowych (25%). Srednia wielko$é dla tego
segmentu wynosi 37 pokoi i 85 t6zek. Przecietna cena za nocleg
w obiekcie tego typu wynosita w 2008 r. 115 €. Najwiekszym hotelem tej
kategorii jest stynny hotel Europa z 91 pokojami.

Struktura wlasnosci i przynaleznos¢ do struktur
funkcjonalno-organizacyjnych

Hotele historyczne w Pradze odznaczajg sie bardzo zrdéznicowang
strukturg wtasnosci. Budynki, w ktérych sie mieszcza, nalezg gtéwnie do
firm i spétek zarbwno pochodzenia czeskiego, jak i zagranicznych inwes-
torow. Niektdre sposréd nich pozostajg jednak wtasnoscia prywatng (np.
hotel Pafiz, Meran, Alchymist Grand Hotel & SPA). W wielu przypadkach
sq to jednak obiekty wydzierzawione przez rdéznego rodzaju firmy,
podejmujace sie prowadzenia hotelu, uiszczajac jednoczesnie czynsz na
rzecz wiascicieli obiektu (rys. 4).

Hotele historyczne w Pradze przyciggajg wielu zagranicznych inwe-
storow reprezentujgcych znane systemy i tancuchy hotelowe. Na bada-
nym obszarze dziata 10 systeméw hotelowych? do ktérych nalezy 16

2 System hotelowy (grupa hotelowa) to zesp6t obiektow hotelowych (typéw hoteli) i/lub
fancuchéw hotelowych kierujacych sie w swym dziataniu nadrzedng ideg, kierowanych
lub nadzorowanych przez centralny zarzad, prowadzacy wspolng polityke ekonomiczng i
marketing (Wtodarczyk 2003).
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obiektéw (tab. 1). Najliczniej sposréd nich reprezentowany jest Best
Western International (4 obiekty), kitéry zrzesza bardzo réznorodne
hotele o standardzie od 3 do 5 gwiazdek. Inne systemy posiadajace kilka
obiektow to Vienna International (3 hotele) i Accor (2 hotele). Pozostate
systemy reprezentowane sg przez pojedyncze obiekty.

Grupy markowe

Brand groups | 7

Sieci hotelowe N 2

Hotel networks

) st
tancuchy hotelowe

Hotel chains ‘ ‘

N Liczba hoteli
Systemy hotelowe Number of hotels

Hotel systems 1 Liczba organizacji
Number of organizations

0 5 10 15 20 25 30

Rys. 4. Liczba struktur funkcjonalno-organizacyjnych dziatajacych na terenie dzielnicy
Praga 1 oraz liczba zrzeszanych przez nie obiektéw (opracowanie autora)
Fig. 4. The number of functional-organizational structures operating in Prague 1 district
and the number of associated hotels (author’s own elaboration)

Tabela 1. Miedzynarodowe systemy hotelowe operujace na terenie dzielnicy Praga 1
wraz z liczba przynalezacych obiektow
Table 1. International hotel systems operating in Prague 1 district
with the number of associated hotels

Name Liczba obiektow
Nazwa Number of hotels

a~

Best Western

Vienna International

Accor

Choice Hotels International
Four Seasons Hotels & Resorts
InterContinental

Louvre Hotels

Mandarin Oriental

Rezidor

Societe du Louvre

[ e SR )

Zrodio: opracowanie whasne. / Source: author's own elaboration.
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Na obszarze badan funkcjonuje tez 5 niezaleznych tancuchoéw hote-
lowych®, w ktérych sktad wchodzg tacznie 24 hotele. Do tancuchéw
miedzynarodowych naleza: Eurostars Hotels, reprezentowany przez pie-
ciogwiazdkowy hotel Eurostars Thalia oraz O.K. Hotels, ktérego przed-
stawicielem jest hotel U Kfize. Pozostate trzy to tancuchy czeskie:
Centrum Perfect Hotels Prague (11 hoteli), EuroAgentur Hotels & Travel
(9 hoteli) i maty Romantic Hotels, na ktéry sktadajg sie dwa mate, roman-
tyczne hotele oferujace intymng atmosfere w barokowych wnetrzach

Na terenie historycznego centrum Pragi operujg rowniez sieci hote-
lowe*. Jest ich tu 12 i skupiajg 20 hoteli. W wigkszosci sg to wewnetrzne
sieci czeskie, czesto zlokalizowane tylko na terenie Pragi, tak jak: Stars
Hotels (najliczniejsza, 4 obiekty), Your Prague Hotels (3 obiekty), Ave
Hotels (2 obiekty). Do miedzynarodowych sieci, do ktérych nalezg
w Pradze pojedyncze obiekty, mozemy zaliczy¢ K+K Hotels, MaMaison
Hotels, Margherihotels czy Falkensteiner.

Dodatkowo praskie hotele chetnie przynalezg do réznego rodzaju
grup markowych®. Dotyczy to zaréwno niezaleznych hoteli, jak i obiek-
tow juz zwigzanych z innymi strukturami organizacyjnymi. Odnotowano
13 hoteli nalezacych do 6 réznych grup markowych. Najliczniej repre-
zentowang jest grupa Small Charming Hotels, ktérej cztonkami jest 5
obiektow.

% tancuch hotelowy to zesp6t hoteli, prowadzacy jednolita polityke ekonomiczng
i marketing, utrzymujacy jednolity standard i zakres ustug, posiadajacy wtasny system
rezerwacji miejsc noclegowych lub funkcjonujacy w przynajmniej jednym z ogo6lnie
dostepnych systeméw rezerwacji (w tym rezerwacja poprzez Internet) oraz majacy
wspoing nazwe (lub jej czes¢). Hotele wchodzace w skiad tancucha powinny postugiwac
sie tym samym znakiem firmowym lub towarowym (logo) i posiada¢ podobne cechy
uzytkowe (lokalizacja, architektura, kategoria itp.) oraz funkcjonowac, wykorzystujac
okreslone formy wtasnosci, zarzadzania lub koncesji (Wtodarczyk 2003).

Sie¢ hoteli to zespdl lub grupa hoteli nalezacych zazwyczaj do okreslonego wtas-
ciciela (wtascicieli) i/lub zlokalizowanych na okreslonym obszarze. Sie¢ moga tworzyé
zaréwno systemy, tancuchy hotelowe, ich czesci, jak i rézne typy hoteli (Wtodarczyk
2003).

5 Grupa markowa (hotelarska) to grupa hoteli dobrowolnie stowarzyszonych, prowa-
dzacych wspdlna polityke marketingowa i cenowg w celu wypracowania dodatkowych
zyskoéw, obrony przed konkurencja, wymiany doswiadczen, wspélnej promocji oraz
identyfikacji itp., posiadajaca wszystkie lub wybrane atrybuty marki (nazwa, logo, slogan)
(Wtodarczyk 2003).
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Typy funkcjonalne hoteli historycznych

Zgodnie z definicjg zaproponowang przez M. Milewskg i B. Wtodar-
czyka (2005) typ hotelu to okreslenie odnoszace sie do grupy hoteli
wyrézniajacej sie podobng, dominujaca funkcja, przeznaczeniem, lokali-
zacja, kategorig, wielkoscig lub zakresem swiadczonych ustug. Wszys-
tkie sposréd historycznych hoteli dzielnicy Praga 1 sg hotelami miejskimi
Swiadczacymi zréznicowany zakres ustug, zalezny od standardu i cha-
rakteru obiektu. Na potrzeby niniejszego artykutu wyznaczono dodat-
kowo nastepujace typy funkcjonalne tychze hoteli:

1. Hotele wypoczynkowe (turystyczne). Zgodnie z definicjg A. Ko-
walczyka (2001) sa to obiekty ,potozone gtéwnie w miejscach o wysokich
walorach turystycznych i odwiedzane przez gosci spedzajacych od kilku
do kilkunastu dni oraz [...] weekendy”. Do tej kategorii naleza wtasciwie
wszystkie badane hotele, gdyz kazdy z nich, ze wzgledu na swoje
potozenie w atrakcyjnym turystycznie historycznym centrum miasta
stanowi doskonatg ,baze wypadowg” dla turystow pragnacych zwiedzac
Prage.

2. Hotele biznesowe. Sa to obiekty posiadajgce w ofercie zaplecze
konferencyjne, umozliwiajace przeprowadzanie spotkan biznesowych.
Ustugi tego typu oferuje 57 hoteli historycznych. Nalezy jednak zwrécic
uwage, ze jakos¢ Swiadczonych ustug jest bardzo zréznicowana, nie-
ktére obiekty posiadaja w petni wyposazone zaplecze, w innych sa to
przewaznie mate pomieszczenia przeznaczone dla kilku oséb lub za-
ledwie wydzielone miejsce w hotelowej restauraciji. Wyrézniajagcym sie
hotelem w tej kategorii jest zlokalizowany przy Placu Wactawa piecio-
gwiazdkowy Ambassador Zlata Husda, ktory posiada 10 sal o tacznej
pojemnosci nawet 1500 osob.

3. Hotele tranzytowe. Jest to nieliczna grupa hoteli powstatych w bez-
posrednim sagsiedztwie dworcéw kolejowych. Ze wzgledu na rozwdj
transportu samochodowego i lotniczego stracity one swoje pierwotne
znaczenie, a tym, co je obecnie wyrdznia jest ich specyficzna lokaliza-
cja. Przyktadem takiego obiektu moze by¢ trzygwiazdkowy hotel City-inn
Prague, zlokalizowany w skrzydle XIX-wiecznego dworca kolejowego im.
J. Masaryka.

4. Hotele Wellness i SPA. Jedenascie hoteli historycznych posiada
wiasne, rozbudowane zaplecze SPA i wellness, gdzie goscie moga pod-
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dac sie roznorakim zabiegom zdrowotnym, relaksacyjnym, masazom itp.,
a takze skorzysta¢ z hotelowej sitowni. Przyktadem obiektu $wiadcza-
cego bogatg oferte SPA moze by¢ pieciogwiazdkowy hotel Mandarin
Oriental Prague czy Alchymist Grand Hotel & SPA.

Wymienione typy hoteli nie stanowig grup rozdzielnych. Poszczegblne
obiekty mozna zakwalifikowa¢ do kilku kategorii jednoczesnie (np. hotele
biznesowe, wyposazone w zaplecze konferencyjne, moga jednoczesnie
posiadac bogatg oferte rekreacyjng i odnowy biologicznej).

Budynki hoteli historycznych ze wzgledu
ha czas powstania

Jednoznaczne okreslenie daty powstania wiekszosci budynkow jest
bardzo trudne. Hotelarze czesto nie majg takich informacji, co najwyzej
sg w stanie poda¢ wiek, w ktérym prawdopodobnie powstat dany obiekt.
Jest to dodatkowo utrudnione przez fakt, ze Praga na przestrzeni wiekéw
ulegata wielokrotnym przebudowom spowodowanym rozwojem miasta,
ale tez i pozarami czy powodziami. Na podstawie przeprowadzonych
badan udato sie w przyblizeniu okresli¢ date powstania 105 hoteli (spo-
$rod wszystkich 135). Wyniki prezentuje rysunek 5.

Liczba hoteli / Number of hotels
25

24 §§§ 22

20

15

10 5 §—
§ 5 5
5 3 H H
0 1 0 @
0 INN\N |
IX X Xl Xl Xl XV XV XVI XVIE XV XIX XX
Wiek / Century

Rys. 5. Czas powstania budynkéw funkcjonujacych hoteli historycznych w dzielnicy
Praga 1 (opracowanie autora na podstawie materiatéw reklamowych hoteli)

Fig. 5. Date of erection of buildings hosting historical hotels in Prague 1 district
(author’'s own elaboration based on promotional materials of the hotels)
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Najstarszym budynkiem wykorzystywanym obecnie jako obiekt hote-
larski jest gmach czterogwiazdkowego hotelu Metamorphis pochodzacy
z X w. Najmtodszy to z kolei budynek hotelu Astoria. Wyraznie zaznacza
sie dominacja budynkéw powstatych w XIV w. — z tego stulecia pochodzg
24 obiekty. Wigze sie to z dynamicznym rozwojem Pragi za czasow
panowania cesarza Karola IV. Wiekszos¢ z budowli nie zachowata
swojego pierwotnego wygladu, przechodzac na przestrzeni lat liczne
przebudowy. Duzo obiektéw powstato takze na przetomie ostatnich lat
XIX w. (22) i okresu miedzywojennego (14).

Budynki hoteli historycznych ze wzgledu
na styl architektoniczny

Hotele historyczne w Pradze 1 usytuowane sg w budynkach repre-
zentujacych witasciwie kazdy ze stylow panujacych w architekturze.
W miare nieprzerwany rozwoj miasta na przestrzeni wiekéw zaowocowat
licznymi przebudowami domoéw i kamienic, wykorzystujacymi istniejace
juz wczesniejsze elementy. Z tego powodu, wiele sposréd dzisiejszych
budynkéw hotelowych nosi slady wielu epok i stylow architektonicznych.

Slady architektury romanskiej mozna odnalezé w wielu hotelach
zaréwno na Malej Stranie, jak i Starym Miescie. Sg to gtéwnie piwnice
obecnie istniejacych kamienic, niejednokrotnie sg one wykorzystywane
do dzis jako restauracje, puby i kluby.

Elementy gotyckie i renesansowe daje sie zauwazy¢ w wielu obiek-
tach gtéwnie na obszarze Starego Miasta i Malej Strany. Jedng z naj-
mniej zmienionych gotyckich fasad moze poszczycié sie hotel Cerny
Slon. Z kolei dobrym przyktadem architektury renesansowej jest budynek
hotelu Golden Well (Ztota Studnia) u podnéza muréw zamkowych na
Malej Stranie.

Najwiekszg grupe budynkéw stanowig obiekty barokowe lub zbaroki-
zowane na przestrzeni XVII i XVIII w. Wiekszos¢ z nich wykorzystuje
istniejace juz wczesniej obiekty gotyckie czy renesansowe i uzupetnia je
elementami charakterystycznymi dla baroku. Pieknym przyktadem baro-
kowego obiektu moze by¢ pieciogwiazdkowy, luksusowy hotel Alchymist
Grand Hotel & SPA.

Styl klasycystyczny i eklektyczny dominuje w rejonie Nowego Miasta,
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ktérego wieksza czes¢ zabudowy pochodzi z potowy XIX w. Hotele wy-
korzystuja gmachy reprezentacyjnych kamienic czy budynkéw uzytecz-
nosci publicznej. Sg to przewaznie duze, monumentalne budynki, nawig-
zujace swojg architekturg do wczesniejszych epok, gtéwnie do sztuki
antycznej i klasycyzmu. Przyktadem moze by¢ wchodzacy w skiad sy-
stemu Best Western klasycystyczny hotel Pav.

Ciekawa grupe stanowig obiekty secesyjne pochodzace z przetomu
XIX i XX w. Wiele sposrdéd praskich hoteli funkcjonujacych do dnia
dzisiejszego byto wznoszonych od podstaw w stylu art nouveau z prze-
znaczeniem na hotele wyzszej klasy. Charakteryzowaty sie one fasadami
bogato zdobionymi florystycznymi ornamentami oraz wnetrzami dekoro-
wanymi witrazami i przyktadami rzemiosta artystycznego (kraty, windy,
porecze). Sg one dzi$ reprezentowane przez 7 hoteli. Jednym z nich jest
pieciogwiazdkowy hotel Pafiz.

Kolejny styl — popularny w okresie miedzywojennym, bedacy odpowie-
dzig na nurt art nouveau —to art deco, ktéry charakteryzuje sie wiekszg
surowoscig zaréwno bryty, zdobien fasady, jak i wnetrz. Stosuje raczej
geometryczne ornamenty i dekoracje. Jest on dzi$ reprezentowany na
obszarze badan przez 6 funkcjonujacych hoteli. Najlepszym przyktadem
jest imponujacy pieciogwiazdkowy hotel Imperial.

Budynki hoteli historycznych ze wzgledu
na pierwotna funkcje

Budynki historyczne wykorzystywane obecnie przez zaktady hotelar-
skie w dzielnicy Praga 1 to w zdecydowanej wiekszosci dawne domy
mieszczanskie i kamienice. Mozemy tu jednak spotka¢ obiekty, ktérych
pierwotna funkcja moze dzi§ zaskoczy¢ dzisiejszych gosci.

Do najciekawszych nalezg klasztory. Przyktadem takiej adaptacji mo-
ze by¢ hotel Mandarin Oriental Prague, ktéry obejmuje cato$¢ zabu-
dowan XlV-wiecznego klasztoru sidéstr magdalenek. Innym ciekawym
obiektem tego typu jest pieciogwiazdkowy hotel Crowne Plaza Prague
Castle, ktéry na swojg siedzibe obrat dawne zabudowania stajenne
klasztoru Strahov. Z kolei czterogwiazdkowy hotel Questenberk zloka-
lizowany jest w dawnym szpitalu klasztornym, a pokoje to dawne sale
chorych.
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Niektore hotele w budynkach XIX-wiecznych wykorzystujg gmachy
dawnych instytucji publicznych. Przykiadem takiego obiektu moze byé
monumentalny luksusowy hotel Carlo IV Boscolo, ktéry wykorzystuje
siedzibe dawnego Czeskiego Banku Hipotecznego (Hypote¢ni Banka
Ceska).

Stylizacja hoteli historycznych

Styl w sztuce to ,zespdt cech typowych dla okreslonego dzietfa,
twércy, pradu, epoki, obszaru” (Stownik wspdiczesnego jezyka polskiego
1998). Z kolei stylizowa¢, znaczy ,$wiadomie ksztattowac dzieto arty-
styczne lub jego fragmenty zgodnie z wymaganiami okreslonego stylu”
(Stownik wspdiczesnego jezyka polskiego 1998). W przypadku hoteli
stylizacje mozna odnie$c¢ do ich aranzacji.

Niektore sposrdd hoteli historycznych, aby zwiekszy¢ swojg atrakcyj-
nos¢, decyduja sie na unikalng aranzacje wnetrz. Na potrzeby artykutu
wyznaczono nastepujace typy stylistyczne hoteli historycznych badanego
obszaru:

1. Hotele nowoczesne. Hotele historyczne z nowoczesnym wyposa-
zeniem — sg to obiekty zlokalizowane w historycznych budynkach,
ktérych wystréj pokoi i/lub wnetrz nawigzuje do obecnie panujgcych
standardéw.

2. Hotele historyczne. Hotele historyczne z historycznymi elemen-
tami wystroju — sa to obiekty, ktére aby nada¢ hotelowi bardziej
indywidualny charakter, zachowaty mozliwie jak najwiecej oryginalnych
lub stylizowanych na historyczne elementéw wyposazenia wnetrz. Do tej
grupy naleza najczesciej hotele typu butikowego®. Wyrézniamy wsrod
nich podtypy:

— hotele historyczne czesciowo — jedynie niektére pokoje lub
wytacznie apartamenty nawigzujg do danej epoki historycznej,

— hotele historyczne kompleksowo — calos¢ wystroju wnetrz

® Hotele typu butikowego (boutique) to ,obiekty charakteryzujace sie kameralnoscig
[...], intymnoscig i osobistym podejsciem do klienta oraz niezwykle spersonalizowanym
serwisem. Czesto lokalizowane sa w obiektach o charakterze zabytkowym” (Milewska,
Wiodarczyk 2005). Dodatkowo, czesto zdarza sie, ze kazdy pokéj w hotelu tego typu jest
inny, niepowtarzalny.
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hotelowych nawigzuje do wybranej epoki, najlepiej korespondujacej z bu-
dynkiem, w ktérym sie znajduje.

3. Projektanckie (design hotels). Sg to hotele zlokalizowane w bu-
dynkach historycznych, ktérych wystéj wnetrz stanowi pewng spojng
calos¢, jest zgodny z konkretnym tematem czy motywem, opracowany
jest zazwyczaj przy wspotudziale znanych architektow, projektantéw.

Hotele / Hotels:

projektanckie
designer
nowoczesne
modern
\ historyczne czesciowo
N partlyyhistorica
historyczne
“ histonycal

Rys. 6. Udziat poszczeg6lnych typdw stylistycznych hoteli historycznych
w dzielnicy Praga 1 (opracowanie wtasne)

Fig. 6. Percentage of particular stylistic types of historical hotels in Prague 1 district
(author’s own elaboration)

Na rysunku 6 wyraznie zaznacza sie przewaga obiektéw o charakte-
rze historycznym, przy czym w wiekszos$ci sq to obiekty tylko czesciowo
nawigzujgace do wygladu historycznego budynkow.

Przystosowanie obiektow historycznych na potrzeby
swiadczenia ustug hotelowych

Wiekszos$¢ wykorzystywanych przez hotele historyczne budynkow pet-
nita dawniej tradycyjne funkcje mieszkalne. Sg one wiec w jakims stopniu
przystosowane do $wiadczenia ustugi noclegowej, jednakze nie zgodnie
z obowigzujacymi dzis w hotelarstwie standardami. Dlatego obiekty hote-
lowe daza do odpowiedniego przystosowania tych budynkoéw, tak aby jak
najlepiej spetniaty swoje zadania.
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Wyposazenie poszczegdlnych hoteli jest bardzo réznorodne i zalezne
od kategorii obiektu. Istniejg tu obiekty luksusowe, w ktérych znajdziemy
wszelkie udogodnienia, najnowsze technologie, urzadzenia i wyposa-
zenie wykonane z najlepszych materiatéw. Z drugiej strony wyposazenie
niektorych hoteli jest skromne, czesto wystuzone, nieodpowiadajace dzi-
siejszym standardom.

Problemem hoteli historycznych moze by¢ ich dostepnosé. Grube
mury, rézny poziom pieter, waskie i krete schody, brak wind czy liczne
zakamarki stanowig znaczne utrudnienie w swobodnym poruszaniu sie
gosci po obiekcie, szczegdlnie osob niepetnosprawnych. Jest to duzy
problem hoteli historycznych, zwtaszcza tych najmniejszych. Zgodnie ze
zgromadzonymi danymi, zaledwie 53 hotele (39%) sposrod 135 majg
pokoje przystosowane do potrzeb 0s6b niepetnosprawnych.

W wielu przypadkach jednak to, co przez niektérych gosci uznawane
jest za wade i niedogodnos¢, przez innych postrzegane bedzie jako
gtéwny powdd, dla ktérego zdecydujg sie zatrzymaé w jednym z takich
hoteli. Architektura tych budynkéw, ich charakter, tajemnicze zakatki,
poddasza z wystajacymi belkami podtrzymujacymi strop — wszystko to
tworzy atmosfere tych obiektow, jakze odmienng od setek jednakowych,
niczym nie wyrdzniajacych sie nowoczesnych hoteli.

Podsumowanie

Hotele historyczne w Pradze stanowig duzy odsetek catosci bazy
noclegowej. Zjawisko to jest szczegodlnie wyraznie widoczne w histo-
rycznym centrum miasta skupionym wokot dzielnicy Praga 1, gdzie fun-
kcjonuje 135 obiektow tego typu (stan na wrzesien 2008 r.). Stanowi to
niemal 80% hoteli na tym obszarze i jednoczesnie prawie 1/4 wszystkich
hoteli w miescie. Juz sama ich liczba decyduje o ogromnym potencjale
tych obiektow tworzacych rozlegty segment rynku hotelarskiego.

Gtownym atutem tych obiektéw jest ich lokalizacja, bezposrednio
w centrum miasta, bedacym gtéwnym osrodkiem recepcji turystow, biz-
nesmenow, naukowcow, politykdw itd. Bliskos¢ wiekszosci gtéwnych
atrakcji krajoznawczych miasta, a takze instytucji publicznych, centrow
handlowych i biznesowych powoduje, ze hotele historyczne sg niezwykle
popularne wséréd os6b odwiedzajacych Prage. Trzeba jednoczes$nie za-
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znaczy¢, ze tak uprzywilejowana lokalizacja taczy sie automatycznie ze
wzrostem kosztow noclegu w poréwnaniu z hotelami nieznacznie nawet
odleglejszymi.

Hotele historyczne to w wiekszosci niewielkie obiekty. Az 65%
sposréd nich (88 obiektow) liczy sobie mniej niz 50 pokoi, a zaledwie 14
z nich ma powyzej 100 jednostek mieszkalnych (ok. 10% og6tu).

Hotele historyczne w dzielnicy Praga 1 majg w wiekszosci wyzszg
kategorie, od trzech gwiazdek w goére. Najliczniej reprezentowane sa
obiekty czterogwiazdkowe, stanowigce niemal potowe (49%) wszystkich
obiektow tego typu. Mozna tu takze odnalezé ekskluzywne hotele
pieciogwiazdkowe (27 obiektéw) Swiadczace ustugi na najwyzszym po-
ziomie. Wiekszos¢ sposrod analizowanych hoteli stanowi wtasnosc
prywatng lub réznego rodzaju spétek, jednakze wiele przynalezy do
réznego rodzaju wyzszych struktur organizacyjno-funkcjonalnych, czesto
0 zasiegu miedzynarodowym.

Gtéwng cechg wyrdzniajaca te hotele jest lokalizacja w ciekawych,
oryginalnych budynkach, czesto reprezentujacych wybitne wartosci histo-
ryczne, a takze artystyczne. Sg one usytuowane gtéwnie w kamienicach,
ale zdarzajg sie takze nietypowe miejsca, takie jak dawne stajnie,
szpitale, klasztory czy banki. Podnosi to znaczaco atrakcyjnos¢ tych
obiektéw, nadajac im catkowicie odmienny charakter, niepowtarzalng
atmosfere miejsca. To gtéwnie ta cecha decyduje o swoistej ,duszy”
hotelu, tradycji i niejednokrotnie wypracowanej przez pokolenia marce
obiektu.

Nie mozna jednak zapomina¢ o utrudnieniach zwigzanych z funkcjo-
nowaniem tego typu obiektow. Ciaglty dozér konserwatora zabytkéw,
koniecznos¢ prowadzenia prac badawczych skutecznie blokujg ewen-
tualne inwestycje hotelarzy. Dotyczy to szczegdlnie matych obiektéw,
ktére czesto nie sg w stanie konkurowa¢ z przewaznie lepiej wyposa-
zonymi, nowoczesnymi hotelami powstajacymi na obrzezach history-
Ccznego centrum.

Podsumowujac, nalezy stwierdzi¢, ze historyczne hotele ,Ztotej Pragi”
stanowig niezwyktg sie¢ niepowtarzalnych obiektéw, oferujacych przy-
bywajacym gosciom szeroka game réznorakich ustug i odznaczajaca sie
ogromnym potencjatem do dalszego rozwoju, jednakze ich funkcjono-
wanie wigze sie z dodatkowymi problemami i utrudnieniami w po-
réwnaniu z tradycyjnymi obiektami hotelowymi.
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