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Abstrakt

Celem modelu Blended Learning jest skuteczne wdrazanie technologii
informacyjno-komunikacyjnych w proces nauczania i uczenia sie jezy-
kéw obceych. Podejscie to pozwala na stworzenie dogodnych warunkéw
uczenia sie, zblizonych do naturalnego srodowiska uzytkownika i uza-
leznionych od jego preferencji — a wiec tradycyjnych zaje¢ z nauczy-
cielem, jak réwniez ksztalcenia na odleglos¢. Model Blended Learning
umozliwia podejscie indywidualne, wspiera doskonalenie umiejetnosci
jezykowych na kazdym poziomie poprzez rozwigzywanie zadan oraz
wymiane informacji z innymi czlonkami platformy. Wéréd innych za-
tozen tej koncepcji wyrdznia sie takze przetwarzanie struktur jezyko-
wych w jezyku obcym w oparciu o odpowiednio dostosowany material
jezykowy (Plieger, 2006), multimodalng ekspozycje na materiat obco-
jezyczny oraz interakcje intrapersonalne (cztowiek — komputer, czto-
wiek — czlowiek).

Artykul prezentuje zatem teoretyczne zalozenia niezbedne przy two-
rzeniu modelu b-learningu oraz wybrane kwestie dotyczace jego realizacji.
Calo$¢ rozwazan zostata osadzona w ramach teoretycznych, definiujacych



strukture alternatywnego dla tradycyjnych metod podejscia, a potencjat
modelu Blended Learning dla rozwoju umiejetnosci jezykowych zostat zba-
dany w $wietle literatury naukowej i obserwacji wtasnych Autorki.

Stowa kluczowe: model Blended Learning, zdalne nauczanie, nowoczesne

media.

Abstract

Blended Learning is about effectively integrating ICTs into course design to
enhance the teaching and learning experiences for students and teachers
by enabling them to engage in ways that would not normally be available
or effective in their usual environment, whether it is primarily face-to-face
or distance mode. The mission of Blended Learning is to encourage excel-
lence and innovation in language in the form of online software, which
houses all the materials and ICT tools that learners need in one central web
platform. Some of the core concepts underlying its design are multimodal
L2 input exposure (Plieger, 2006), enhanced input, learner-fit content de-
livery, interaction (human-computer, human-human, and intrapersonal)
through computer supported collaborative and individual learning tasks,
as well as a more human-like dimension for positive and corrective feed-
back.

This paper describes the elements of the b-learning model and issues
connected with its implementation. Blended Learning’s potential for develo-
ping skills in a foreign language is examined in the light of academic litera-
ture as well as the author’s personal teaching experience and observation.

Key words: Blended Learning Model, Tele-Teaching, Modern Medjia.

Wstep

Rozwdj technologii komunikacyjnych na przelomie wiekéw doprowadzit
do wytworzenia sie licznych sieci, zaréwno fizycznych, jak i spotecznych.
Internet stal sie przestrzenia spoleczng, w ktérej zanurzeni uzytkownicy
spelniajg swoje potrzeby na gruncie osobistym i wspdélnotowym. Stad zde-
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finiowana na nowo zdolno$¢ porozumiewania sie oraz to, w jaki sposéb
uzytkownicy docieraja do siebie i wptywaja na siebie (Lombard, 2006: 99).
Dzieje sie tak z racji szerokiego pasma znakéw i symboli, wykluczonych
z rzeczywistej komunikacji, a wszechobecnych w sieciach. Eliminacja stéw
w dobie zdigitalizowanego $wiata utatwia uzycie komunikatoréw, pozwala
na szybsze wyrazenie mysli i pragnien oraz zakrzywienie rzeczywistosci.
Jak uwaza Postman: ,nie postrzegamy (...) rzeczywistosci (...) jaka ,ona’
jest, ale (przez to), jakimi s3 nasze jezyki. A naszymi jezykami s nasze
media. Nasze media sa naszymi metaforami. Nasze metafory tworza
tres¢ kultury” (2002: 33-34). W mysl tego wpisana jest jednostka ze swoja
tozsamodcia, cigglym przeplywem informacji i przynaleznoscia do gru-
py, w ktorej zachodzi komunikacja. Dotyczy to coraz mlodszych pokolen.
Dzieki metamediom uzytkownicy moga oswaja¢ sie ze zdigitalizowanym
$wiatem, podobnie jak ucza sie jezyka (Cohen, 2008). Dlatego tez mozna
zaobserwowaé wzmozone zainteresowanie tym, jak skutecznie wykorzy-
sta¢ potencjal nowych mediéw w procesie nauczania jezykéw obcych.

Celem niniejszego artykulu jest oméwienie etapéw projektowania mo-
delu Blended Learning oraz mozliwych sposobéw wdrazania tego konceptu
w proces nauczania jezykéw obcych. Kwestie te wymagaja okreslenia istoty
kompetencji komunikacyjnej i kompetencji multimedialnej w sieci inter-
netowej oraz nakreslenia wybranych typéw ¢wiczen, ktére maja prowadzié
do jej rozwoju.

Sie¢ internetowa a kompetencja komunikacyjna

Lombard (2006) twierdzi, ze czynnikiem decydujacym o takich zjawiskach
jak wynalezienie telefonu, ktéry dal poczatek ,pierwszemu zyciu” sieci
telekomunikacyjnych w latach 70. XX wieku, czy rozpowszechnienie In-
ternetu i mobilno$ci byta potrzeba komunikacji. W latach 1994-2005 po-
wstaly platformy internetowe wraz z szeroka gama przegladarek stron in-
ternetowych (Netscape) oraz wyszukiwarek internetowych (Google, Yahoo!),
umozliwiajace swobode w komunikowaniu sie miedzy uzytkownikami. Od
tej pory, dotychczas okreslana jako synchroniczna forma kontaktu poro-
zumiewawczego (one-to-one), zostala czeSciowo wyparta przez komunika-
cje rozsiewcza (one-to-many) i powszechna (many-to-many).
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Internet jako narzedzie innowacyjne kumuluje w sobie powyzsze
polaczenia komunikacji publicznej i prywatnej, masowej i jednostko-
wej, co czyni z niego metamedium (Cordoso, 2006). Komunikacja w sie-
ci ulatwia znaczaco przekazywanie tresci, oszczedza czas, materiaty
ikoszty przesytki danych. Wykorzystujac jednak w przewazajacej czesci
znak jako nosnik informacji, sie¢ stala sie transferem symboli i kodéw,
ograniczajac przekaz niewerbalny, charakterystyczny dla komunikacji
tradycyjnej, jakze istotny w prezentowaniu postaw i ustalaniu relacji
(Pease, 2011). Specyfika doswiadczenia w cyberprzestrzeni polega na
CMC (ang. computer — mediated — communication; pl. komunikacja in-
ternetowa) i opiera sie na hipertekscie. Srodowisko internetowe oferuje
szereg mozliwosci, z ktérych korzystajacy moga stworzy¢ sie¢ spolecz-
nos$ciowa o okreslonym charakterze. Zaktada sie, ze wéréd uzytkow-
nikéw sieci znajduje sie grupa ludzi, ktéra zechce podjac temat i wejsé
w interakcje, zbuduje system zachowan, norm i uprawnien, obowigzu-
jacych od momentu utworzenia spotecznosci, by osiggnaé zamierzony
wczeéniej cel.

Pierwszy raz terminu spolecznosci wirtualnej uzyt Rheingold
w 1994 roku, okreslajac nim grupe ludzi, ktérzy moga lub nie spotkaé
sie twarza w twarz i wymienia¢ stowa oraz idee za pomoca klawiatu-
ry komputera lub telefonu komérkowego. Ten nowy typ komunikacji
pétsynchronicznej' wytworzyl nowa generacje sieciowych serwiséw
spolecznosciowych. Jak trafnie zauwazyl Jenkins, niezaleznie od tego,
w ktéra strone spojrzymy, czlowiek bierze media we wlasne rece, pro-
wadzi z nimi dialog przez tworzenie wlasnych spotecznosciowych sieci.
Wykorzystuje do tego kompilacje starych mediéw z nowymi, czyli tzw.
konwergencje mediéw (2007: 112).

Spoleczenstwo sieci rzadzi sie wlasng specyficzng logika metasieci,
generujaca kody kulturowe, rozstrzygajaca na nowo problem wiadzy. Ta
,sieciowa logika wywotuje spoleczne uwarunkowania (determination)
wyzszego rzedu niz te, z jakimi mamy do czynienia w przypadku spe-
cyficznych intereséw spolecznych wyrazanych w sieci: wladza przepty-

1 Nie jest bowiem ani synchroniczny (jak rozmowa twarza w twarz), ani asynchroniczny (jak
wiadomos¢ e-mail, ktéra nie wymaga odpowiedzi uzytkownika od razu).
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wéw ma wieksza moc oddzialywania niz przeptyw wtadzy” (Castells,
2008:467). W przekonaniu Castellsa owg przestrzen przeplywu mozna
zdefiniowa¢ za pomoca trzech skladajacych sie na nig warstw: obiegu
wymian elektronicznych, weztéw i koncentratéw, przestrzennej orga-
nizacji dominujacych elit zarzadzajacych. Wiasnie one, organizowane
wokoét sieci, dominuja w spoleczenistwie informacyjnym, zwiekszajac
jego dynamike i wolno$¢ stowa.

I cho¢ Internet nie zostal stworzony jako srodowisko uczenia sie,
to posiada on bezsprzecznie istotne walory edukacyjne. Pedagogika
medialna wskazuje w tym zakresie z jednej strony na fakt, iz Internet
operuje wszystkimi rodzajami kodéw (stowny, obrazowy i dzialaniowy)
i wplywa na poszerzenie pola poznawczego u uczniéw, z drugiej za$
strony jest medium interaktywnym, umozliwiajacym oddzialywanie
na siebie 0s6b lub obiektéw i komunikowanie si¢ w formie synchronicz-
nej i asynchronicznej. Kern (2006: 183) podkresla, ze technologie in-
formacyjne ,umozliwily pojawienie sie nowych form dyskursu, nowych
form autorstwa, nowych form tworzenia i uczestnictwa w spoteczno-
$ciach”. Zastosowanie nowoczesnych technologii w procesie nauczania
bedzie obejmowato zaréwno strone techniczng (komputer), jak i formu-
te tresci (Internet). Umiejscowienie i role komputera w kontekscie edu-
kacji nalezy rozpatrywaé w szerszym ujeciu. W kwestii bezposredniego
kontaktu z tym medium jako takim mozna zalozy¢, ze jest ono w dzi-
siejszych czasach jednym z najbardziej rozpowszechnionych srodkéw
masowego przekazu.

Co wiecej, osobiste zetkniecie z nowoczesnymi technologiami jest
najlepszym sposobem ich poznania. Istotng kwestig pozostaje jednak
poziom refleksji w rozwoju humanistycznym czlowieka: ,w istocie
czlowiek mysli w sposéb paraboliczny, a w toku wykonywania zadania
o charakterze intelektualnym wielokrotnie odrywa swojg uwage i prze-
mieszcza sie po r6znych zakamarkach pamieci” (Siemieniecki 2002: 17),
co przyczynia sie do wspierania otwartego, wieloznacznego i heury-
stycznego zlozonego rozumowania pelnego metafor, poréwnan, iluzji
jezykowych. Zas kluczowym elementem zadan komputerowych jest al-

gorytmiczny, precyzyjny, formalny i jednoznaczny system operacyjny,
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ktéry stwarza zupelnie odmiennie $rodowisko dla uzytkownika. To po-
granicze technologii komputerowych i humanistyki na gruncie poznaw-
czym, osobowosciowym i aksjologicznym stawia nauczyciela w $wietle
nie tylko nadawcy komunikatu, ale przede wszystkim jako jego tworce.
Zaprojektowane przez niego w oparciu o najnowsze technologie narze-
dzia przyczyniaja sie do twoérczego rozwigzywania probleméw, do ta-
czenia ze soba elementéw, pochodzacych z réznych dziedzin. W tym
wzgledzie Kern (2006) kompiluje dwie definicje CALL (ang. Computer
Assisted Language Learning; pl. nauka jezykow wspomagana komputerem),
przytaczajac najpierw definicje Levy’ego (1997: 1): ,CALL jako poszuki-
wanie mozliwo$ci wykorzystania komputera w nauczaniu i uczeniu sie
jezykéw obcych” oraz definicje Egberta, ktéra pojawila sie ponad 10 lat
po6zniej, a wedtug ktdrej to samo zjawisko dotyczy ,uczenia sie jezykéw
obcych w dowolnym kontekscie, z, poprzez lub w powigzaniu z wyko-
rzystaniem nowoczesnych technologii” (2005: 4), co przy uwzglednie-
niu specyficznych warunkéw uczenia sie jezyka obcego moze odnie$é
zamierzony skutek.

Budowa i taksonomia modelu Blended Learning

Zastosowanie technologii w kontekscie mobilnosci procesu naucza-
nia wykorzystuje metoda Blended Learning. Zgodnie z definicja Okonia
(1970: 194), przez metode nauczania rozumie sie celowe i systematycz-
ne dziatania nauczyciela i ucznia, umozliwiajace temu ostatniemu naby-
cie wiedzy wraz z umiejetno$ciami jej praktycznego zastosowania oraz
rozwijanie zainteresowan, przy uwzglednieniu dodatkowych aspektéw,
takich jak techniki i narzedzia pracy oraz stopien zaangazowania i od-
dzialywania danej metody na ucznia. Zalozenia te spelnia podejscie
Blended Learning, ktére definiowane jest jako mieszana forma uczenia
sie, taczaca tradycyjne formy nauczania z aktywnosciami prowadzony-
mi zdalnie przy pomocy np. platform multimedialnych. Peszko (2011:
19) wskazuje jednak na szersze, wieloplaszczyznowe ujecie potaczenia

tych typéw uczenia:
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Blended-learning

mieszanie kontekstow zmla.na.lmedm\lv mieszanie podejsc do
(sami lub w grupie, w komunikcowania nauki, mieszanie
racy lub VE d:?mll) spoticanie, webinar, - urzadzesi
e leaming) ’
Rysunek 1.

Plaszczyzny przenikania b-learningu.

Na podstawie: Raport_e-learning Trends_-_Raport_Summer_2011-2.pdf.

Dopiero wiasciwe uwzglednienie wszystkich trzech plaszczyzn umozli-
wi optymalne rozwiniecie kompetencji i realizacje celéw, postawionych na
poczatku jednostki lekcyjnej. Triada ta bedzie ponadto odpowiadata zato-
zeniom konstruktywistycznym, wedlug ktérych do dzialania dydaktycz-
nego dojdzie na gruncie zwigzku pomiedzy wiedza, umiejetnosciami (do-
$wiadczeniem) a refleksja czy innymi kompetencjami ogélnorozwojowymi
(Wolff, 2002: 90-91). Zwigzek ten powinien opiera¢ sie na wystarczajaco
rozwinietej kompetencji medialnej, wspierajacej autonomiczno$¢ uczenia
sie i bedacej zarazem instrumentem procesu edukacyjnego.

Wobec takiej typologizacji warto przyjrzec sie rozréznieniu pomiedzy
podstawowymi stronami internetowymi (tzw. srodowiskiem 1.0 lub Web
1.0) a nowymi technikami internetowymi, umozliwiajagcymi interakcje
uzytkownikéw z portalami (plaszczyzng 2.0 lub Web 2.0), aby uzyskac
bardziej klarowny obraz tego, co wymagane jest od wspdlczesnego na-
uczyciela konstruujacego model Blended Learning. Uznaé nalezy, ze zaje-
cia w tym systemie nie przebiegaja jednotorowo i pozostaja do wyboru
w dwéch wariantach. W wariancie I tutorzy najpierw udostepniaja uczest-
nikom treéci materiatu (najczesciej w systemie online), a pézniej anali-
zuja je na zajeciach. Takie podejscie sprawdza sie dobrze, gdy mamy do
czynienia z grupa o zaawansowanych umiejetnosciach jezykowych lub
w ramach powtdrzenia materiatu. W przypadku wariantu II, w ktérym
kladzie sie nacisk na cyklicznos¢ zaje¢ jezykowych, material przerabia sie
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na zajeciach wraz z tutorem/nauczycielem, a platforme wykorzystuje sie
jako zaplecze utrwalajgce poznang wiedze.

Niezaleznie od ujecia plaszczyzn mobilnosci Blended Learning, model
ten wykorzystuje fakt, iz pokolenie, ktére wychowalo sie w anturazu mul-
timedialnych narzedzi, przetwarza informacje w inny sposéb niz pokole-
nia wczesniejsze. Prensky (2010) okresla te generacje jako cyfrowych tu-
bylcéw (ang. Digital Natives) i konstatuje, ze nieograniczona plaszczyzna
Internetu czy grafiki jest dla nich bardziej naturalna niz materialy tek-
stowe. Mnogo$¢ i réznorodnosé¢ informacji dostepnych poprzez internet
i ich multimedialny sposéb przekazu stanowia z jednej strony potencjal
pozwalajacy na efektywne wykorzystanie tego medium, z drugiej za$ ozna-
czaja zrédlo przetadowane informacjami, niewyposazajace uzytkownika
w umiejetno$¢ radzenia sobie z nimi, bez ksztalcenia alfabetyzacji infor-
macyjnej. O potencjalnych zagrozeniach nieumiejetnego zastosowania
nowoczesnych mediéw w procesie nauki jezykéw obcych wspomina Hess
(2006: 305-306): ,,samo zastosowanie technologii informacyjnych nie pro-
wadzi do wzbogacania i wspierania akwizycji jezyka, niewatpliwie jednak
technologie staly sie juz integralng czescig nauki” (ttumaczenie wiasne).

Niezbedne jest zatem opracowanie nowych koncepcji dydaktycznego
wykorzystania nowych technologii, ich selekcji i stworzenia nowego mo-
delu na potrzeby grupy docelowej. Moser (2000: 7) podkresla, ze ,wielu
nauczycieli czuje sie niepewnie nie tylko z powodu wymagan technicznych
w opanowaniu komputera, ale réwniez z braku modeli dydaktycznych do
realizacji pracy na zajeciach wspomaganych komputerowo” (ttumaczenie
wlasne). Jedynie po uprzednim opracowaniu merytorycznym? narzedzie
to bedzie mozna wykorzysta¢ do celéw ksztalcenia, ukierunkowanych
na poszukiwanie informacji, krytycznej ich oceny i prezentacji. Modele
Blended Learning powinny by¢ tak zaprojektowane, by dobrze wykorzy-
sta¢ czas 0séb uczacych sie, opierajac sie na konstruktywistycznym po-
dejéciu do wiedzy, wykorzystujac eksperyment, doswiadczenie, dzialanie
i poszukiwanie pozwalajace tworzy¢ w mézgu zindywidualizowane struk-
tury poznawcze (Dodge, 2010). Nauczyciel w takim ujeciu staje sie osoba,
ktéra winna posiadac szerokie spektrum umiejetnosci (Zawadzka, 2004),
awiec okresla¢ zadania poznawcze dla rozwoju intelektualnego, traktowac
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uczniéw w sposéb holistyczny (kompetencje psychologiczno-pedagogicz-
ne) oraz kierowa¢ r6znymi czynnosciami ucznia przez osadzenie tresci na-
uczania w kontekscie jego indywidualnej wiedzy.

W kwestii bezposredniego kontaktu ucznia z nowoczesnymi technolo-
giami nalezy zalozy¢, iz uczniowie sa wyposazeni w podstawowa wiedze
z zakresu technologii informacyjnych i w trakcie pracy z modelem Blen-
ded Learning beda oni posiadali osobne konto uzytkownika. Paradoksalnie
uczniowie czesto wyrazniej niz nauczyciele dostrzegaja zalety takich dzia-
tan, ktére w ich ocenie nie tylko staja sie bardziej atrakcyjne, ale réwniez —
poprzez to, ze kazdy z nich zaczyna zadanie na tym samym poczatkowym
etapie — aktywizujace i wysoce motywujace. Quandt (2010) zwraca uwage,
ze stworzenie zindywidualizowanego miejsca w sieci daje uzytkownikom
poczucie wspdlnoty i zacheca do budowania swoistej mediateki ze Zrédet
internetowych, dotyczacych chociazby filmu czy muzyki, co w otoczeniu
internetowym moze by¢ bodZzcem do rozwijania kompetencji medialne;.

Dydaktyzacja modelu Blended Learning

Struktura modelu Blended Learning powinna zawiera¢ elementy konspektu
zaje¢, a wiec okreslac cele ksztalcenia, grupe docelows, tematyke modulu
ze szczegélnym uwzglednieniem sprawnosci jezykowych. Nalezy zwrdcié
uwage na fakt, iz wspédlczesna technologia réwniez w przypadku nauki
jezykéw obcych daje mozliwosci immersji w zaleznosci od proponowanej
tematyki (Burmeister, 2006). Na gruncie niemieckim metode immersji ba-
dat zesp6t naukowcow skupionych wokét dwujezycznej szkoty im. Clausa
Rixena w Altenholz k/Kilonii (Wode, 2006; Kersten 2005). Mozna zatem
przenies¢ te metode na grunt pélsynchronicznych zdarzen w sieci, gdzie
uzytkownicy na co dzien obcuja z jezykiem angielskim, rozumianym jako
lingua franca w tej dziedzinie. To swoiste , zanurzenie sie” w jezyku obcym
pozwala na doskonalenie wszystkich sprawnosci jezykowych w kontekscie
interkulturowym.

Obok kompetencji jezykowych, dydaktycznych i pedagogicznych,
szczegbdlng uwage nalezy zwrdci¢ na kompetencje multimedialng. Mo-
del Blended Learning wymaga od nauczyciela niezwykle wielostron-
nych umiejetnosci i rzetelnego zaplanowania procesu dydaktycznego

Blended Learning jako przykiad wdrozenia nowoczesnych technologii... 63



z wykorzystaniem nowych narzedzi. Mandl (2010), na podstawie pie-
ciostopniowego modelu Salmona (2004), okresla trzy podstawowe eta-
py skutecznego wejscia do $wiata sieci internetowych. W pierwszym
z nich zwraca gléwnie uwage na poziom motywacji u uczniéw w zasto-
sowaniu nowych mediéw (niem. Zugang und Motivation), zindywiduali-
zowane potrzeby uczacych sie i wykorzystanie jezyka obcego jedynie
jako narzedzia. Mandl (2010: 32) podkresla: ,W centrum tego etapu
znajduje sie dostep do systemu online. (...) Ten krok stanowi baze i jest
niezbedny do dalszego uzywania innych sktadnikéw internetu” (ttu-
maczenie wlasne). Przenoszac jednostke lekcyjng na grunt platformy
czy jakiegokolwiek innego medium, nalezy zatem mie¢ na uwadze cele
poszczeg6lnych jej czesci i holistyczny poglad na realizacje materiatu.
I stad w czesci wprowadzenia (niem. Einfuhrungsphase/ang. Introduc-
tion) nalezy zaktywizowa¢ dotychczasowa wiedza uczniéw (niem. Vor-
wissen/ang. Background Knowledge) na dany temat, jednoczesnie pre-
zentujac temat jednostki, wokét ktérego bedzie sie koncentrowato cate
zadanie. Temat powinien by¢ sformutowany w mozliwie jak najbardziej
motywujacy sposéb, z wykorzystaniem palety réznorodnych narzedzi,
ktére zachecg ucznia do dalszej pracy.

W drugim etapie Mandl zwraca uwage na rozwdj kompetencji ko-
munikacyjnej (niem. Miteinander kommunizieren / Online-Sozialisation).
I w tym zakresie nieodzowna jest rola nauczyciela jako eksperta, zaréwno
w procesie planowania, jak i realizacji tej fazy. Mandl trafnie zauwaza, ze
w fazie nadbudowy komunikacji istotna role odgrywa takze umiejetnosé
zachowan ekspresyjnych i socjotechnicznych. Pfeiffer definiuje, ze podsta-
wowym kryterium, ktére jest relewantne dla rozwiniecia tej sprawnosci
w jezyku obcym jest kompetencja metodyczna: ,(...), co dla skutecznosci
komunikacji jest niezbedne lub moze ja zakldci¢, powinno by¢ poznane”
(2001: 197). Szczegdtowa konfrontacja z nowymi tresciami nastepuje w fa-
zie prezentacji (niem. Préisentationsphase / ang. Task), w ktérej uczniowie
powinni zosta¢ przygotowani do rozwigzywania zadan w kolejnej fazie.
Integracyjne podejscie do nauki poszczegélnych sprawnosci jezykowych
przejawia sie w tutaj w postaci bodzca do ¢wiczenia czastkowych sprawno-
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Sci takich jak stownictwo czy zagadnienie gramatyczne, ujetych uprzednio
w tekst do czytania lub do odstuchania.

Faza semantyzacji w stosunku do swojego tradycyjnego przebiegu ule-
ga zmianie. Na gruncie technologii informacyjnej bedzie dostarcza¢ zrédet,
z ktérych uczniowie beda mogli korzystaé przy wykonywaniu zadania. Ele-
ment ten jest o tyle wazny, ze pozwala na konfrontacje z innymi dziedzina-
mi przy rozwigzywaniu problemu.

Faza ¢wiczen to najdluzszy etap w tradycyjnym modelu Blended Lear-
ning, w ktérym uczniowie realizuja poszczegdlne zestawy ¢wiczen. Poprzez
gradacje stopnia trudnoéci dazy sie do wytworzenia takich warunkéw pod
koniec tej fazy, aby uzytkownicy przekazali tresci jednostki, wzglednie
samodzielnie stosujac elicytacje. Takie uszczegétowienie i sterowanie ak-
tywnosciag uczniéw stuzy takze alfabetyzacji medialnej w zakresie recepcji
tresci, ich transformacji i produkgji.

Zaklasyfikowany przez Mandl (2010) jako ostatni etap — samo-
ksztalcenie lub kontrolna wymiana informacji (niem. Selbststandig lernen
/ Informationsaustausch), wyodrebniony zostaje najczesciej po realizacji
wzmiankowanych wyzej faz zaje¢. W przypadku modelu Blended Learning
etap ten moze przebiega¢ takze w trakcie wykonywania tych czynnosci.
Najczesciej ostatnie, otwarte zadanie powinno by¢ sformutowane w ta-
kim stopniu, aby dostarczy¢ uczniowi wiedzy na temat wymagan for-
malnych. Sposéb realizacji na gruncie formy i tre$ci powinien pozostaé
w obrebie decyzji ucznia.

W kazdym procesie nauczania stawiane cele nalezy skonfrontowaé
z wynikami. Dokonywanie ocen skuteczno$ci wlasnego dzialania (zaréw-
no z punktu widzenia ucznia, jak i nauczyciela) stuzy takze rozwojowi
osobistej wiedzy praktycznej. Jak wskazuje Szymankiewicz (2013: 275):

,Refleksja o charakterze autoewaluacyjnym prowadzi do selekcji dzialan
skutecznych, pozwala zwerbalizowa¢ wlasna recepte dydaktyczng lub
wnioski na przysztos¢”. Swiadomos¢ faktéw wynikajacych z refleksji moze
mieé dwojakiego rodzaju implikacje. Z jednej strony moga stanowi¢ dla na-
uczyciela pewien punkt odniesienia i — zwlaszcza w kontekscie ekspery-
mentalnych zajec¢ z wykorzystaniem nowoczesnych technologii — zache-
ca¢ do weryfikacji danych poprzez kolejne, poglebione badania empiryczne.
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Z drugiej za$ strony, wyniki te powinny da¢ nauczycielowi pelniejszy obraz

motywacji i nastawienia uczniéw do zajec.

Kompetencja medialna nauczycieli

Nauczyciel jest niewatpliwie jednym z najwazniejszych ogniw uktadu glot-
todydaktycznego. Jakkolwiek procesy autodydaktyczne (w postaci samo-
uczkéw czy kurséw online) s3 coraz bardziej popularne wéréd autonomicz-
nych uczniéw, to jednak — jak wskazuje Pfeiffer — nauczyciel ,nie moze
(...) by¢ zastgpiony catkowicie, tj. na wszystkich etapach i plaszczyznach,
we wszystkich funkcjach i aspektach nauczania” (2001: 20-23).

Wspélczesne cyfrowe media stawiajg przed nauczycielami jezykéw
obcych spore wyzwania. W tych warunkach nauczyciel wystepuje zatem
jako Iacznik, kompilujac informacje z sieci z metodycznymi zalozenia-
mi programu nauczania. Aby spelnia¢ wszystkie przypisane im funkcje
i zwigzane z nimi zadania, musza oni przej$¢ przez odpowiedni trening
w zakresie kompetencji medialnej. Jak podkresla Pfeiffer (2001: 198),
w ujeciu podstawowym oznacza ona polgczenie kompetencji technicz-
nej (umiejetno$¢ obstugi technicznej sprzetu), semantycznej (dobér
materialéw, ich selekcja, rozumienie i wykorzystanie materiatéw za
posrednictwem mediéw) i pragmatycznej (umiejetnos¢ aktywnego i od-
powiedzialnego wykorzystania mediéw w interakcji socjalnej). W ujeciu
poszerzonym kompetencje medialng nalezy rozumie¢ jako interkulturo-
wa kompetencje medialng (Luchtenberg, 2003), czyli refleksje na temat
jezyka i roli mediéw, sposobéw prezentacji r6znorodnych tematéw, osa-
dzonych w kregach kultury docelowej, dajacych sposobnos¢ do licznych
poréwnan z kulturg wlasnego kraju.

W przypadku kompetencji interkulturowej Wysocka (2003) zaklada,
ze wspomniane umiejetnosci moga u wielu nauczycieli nigdy nie osia-
gna¢ poziomu profesjonalnego (professional competence). Nawet wsréd
stosunkowo mlodych nauczycieli, wywodzacych sie z pokolenia ludzi
o zmienionych juz przez rozwdj cywilizacyjny nawykach zwigzanych
z odbiorem i przetwarzaniem informacji (Chudak, 2013: 16-19), mozna
zaobserwowac nieusystematyzowang wiedze w tym zakresie. Aby zmie-

ni¢ ten stan, nalezy zwréci¢ uwage na etap przygotowania przysztych
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nauczycieli do wykonywania zawodu. Systematyczne i efektywne roz-
wijanie kompetencji nauczycieli pozwoli na rozszerzanie palety technik
pracy z uczniem, jej autonomicznosci i doboru odpowiednich narzedzi,

przynoszac jednoczesnie oczekiwane efekty.

Cwiczenia z wykorzystaniem nowoczesnych technologii a zadania
w modelu Blended Learning
Przy kreowaniu modelu Blended Learning nalezy pamietaé, ze wzgledna
swoboda uczniéw musi by¢ dydaktycznie wysterowana, a zadania powin-
ny mie¢ charakter problemowy. Wymaga to od nauczyciela rzeczywistej
wszechstronnej wiedzy, zwlaszcza, jezeli przewiduje on prace w $rodowi-
sku nowoczesnych technologii.

Z pewno$cia mozna przy tym zalozy¢, ze réwnie warto$ciowe
w alfabetyzacji technologicznej s3 kompetencje ogélnorozwojowe. Do-
dge (2010), jeden z twércéw metody WebQuest w latach dziewieédzie-
sigtych, zakladajacej wysokie zaangazowanie ucznia w dzialania na-
stawione na dociekanie w otoczeniu internetowym, twierdzi, ze dobdr
odpowiednich komponentéw odzwierciedla kompetencje i ich realizacje
w procesie dydaktycznym. W zaproponowanym przez siebie modelu wy-
razonym akronimem FOCUS, Dodge wskazuje na strone koncepcyjna
i metodyczng. W praktyce odnosi sie to do odnalezienia adekwatnych
i ciekawych dla uczniéw stron internetowych (ang. Find great sites);
dobrej organizacji procesu uczenia sie i dostepnych zrédet (ang. Orche-
strate your learners and resources); zachecenia uczniéw do kreatywnego
myslenia (ang. Challenge your learners to think); wykorzystania poten-
cjalu mediéw (ang. Use the medium); stopniowania wysokich wymagan
wobec uczniéw (ang. Scaffold high expectations).
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Lekcja czesciowo
wspomagana

komputerowo

Lekcja realizowana
jako model Blended

Learning

Kryteria
Dodge'a (FOCUS)

Zrédta obowiazkowe

Dopuszcza sie

Zrédia wykorzystanie innych
(np. podrecznik, zeszyt | zrédet, pochodzacych
¢wiczen) podane sg z wlasnych
przez nauczyciela. doswiadczen uczniéw. | Find great sites
Czego uczniowie

Cele maja sie nauczyc, co Co uczniowie maja o
maja wycwiczy¢ wykonad, jakie jest rchestrate your
przy jednostkowym zadanie, jaki jest learners and
¢wiczeniu? produkt finalny? resources
Brak odniesienia
zadania do Aktywnos¢ jest realna,

Kontekst sytuacyjny rzeczywistoéci. Czesto | zadanie jest osadzone
uczniowie ,odgrywaja | w kontekscie realnym
sztuczne” dialogi na (np. dzieki forum
lekcjach. internetowemu).

Zadanie, réwniez
wysterowane przez
L. nauczyciela, dajace

Typy cwiczen - . . .
Cwiczenie (typ jednak mozliwosé¢
zadania o charakterze samodzielnej Challenge your
zamknietym), zwykle realizacji przez ucznia; | learners to think
mocno wysterowane uwzgledniajace wiele
przez nauczyciela. rozwigzan.
Podrecznik

Medium wspomagany
narzedziem
komputerowym. Komputer Use the medium

Rzeczywistosé
Synchroniczna Pétsynchroniczna
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Stopien Wysoki — tak, jak
zindywidualizowania | Niewielki, zwykle w metodzie projektowe;j
procesu Wszyscy uczniowie istnieje mozliwos¢
dydaktycznego wykonuja takie samo podziatu zadan miedzy | Scaffold high
zadanie. czlonkami grupy. expectations
Dopuszcza sie wszystkie
Forma pracy formy socjalne, ale
przy ¢wiczeniach typu
zamknietego preferuje | Z zalozenia wymagana
sie prace indywidualng. | jest praca zespolowa.
Produkt jest wazny dla | Produkt jest wazny dla
Odbiorca .. . .
oceniajacych isamych | realnego lub fikcyjnego
uczniéw. odbiorcy.
Tabela 1.

Poréwnanie cech jednostki lekcyjnej cze$ciowo wspomaganej komputerowo

z lekcja w pelni realizowana w Sieci 2.0 (jako model Blended Learning)

Sam Dodge konstatuje, ze w przypadku zadan typu WebQuest wysiltek
uczniéw skupia sie na tresci zadania, a nie na jego formie, jak moze miec to
miejsce, gdy nauczyciele proponuja jedno lub jedynie kilka ¢wiczen w opar-
ciu o nowoczesne technologie. Z tych wlasnie powodéw praktycznej reali-
zacji zadan, ¢wiczeniom w modelu Blended Learning blisko do kontekstéw
pracy projektowe;j.

Zakonczenie

Swiadomos¢ tego, iz Internet staje sie juz wszechobecny, moze mie¢ dwo-
jakiego rodzaju konsekwencje. Z jednej strony wytyczne europejskiej
polityki jezykowej postuluja idee ksztalcenia wzbogaconego o wykorzy-
stanie narzedzi nowoczesnej technologii informacyjnej i komunikacyjne;j.
Dziatanie to sprzyja rozwijaniu alfabetyzacji informacyjnej, uwzglednia
specyficzne warunki sprzyjajace akwizycji jezyka obcego i ktadzie nacisk
na naturalne dla ucznia $rodowisko sieci internetowej, w ktérym obraca
sie na co dzien. Z drugiej za$ strony wykorzystanie nowoczesnych me-
diéw wigze sie z koniecznoscia tworzenia specyficznych innowacyjnych
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metod i technik pracy, ktére nalezaloby wlaczyé w trening z zakresu
kompetencji medialnych w ramach studiéw przygotowujacych do wyko-
nywania zawodu. W $wietle przeprowadzonych dotad analiz systeméw e-
-learningowych oczywistym wydaje sie stwierdzenie, ze techniki te niosa
ze sobg wielowymiarowe korzysci edukacyjne. I cho¢ poczatkowo inter-
netowe srodowisko Web 2.0 nie bylo przeznaczone do nauki jezykéw ob-
cych, to wykorzystanie platform (np. Moodle LAMS, Ganesha, Mayetic)
czy wirtualnej rzeczywistosci (np. Second Life) skutecznie prezentuje
potencjal tej metody dla glottodydaktyki. Nie nalezy jednak zapominaé,
ze nadrzedna funkcja wirtualnego srodowiska nauki oséb uczacych sie
i nauczajacych, powinno by¢ w $wietle konstruktywizmu ksztalcenie
kompetencji komunikacyjnej w zakresie jezyka obcego.
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