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DYNAMICZNA ZDOLNOSC INNOWACYJNA
—~WYBRANE ZAGADNIENIA

1. WPROWADZENIE

Innowacje i innowacyjno$¢, czyli zmiany, nowo$¢, gotowos¢ i zdolno$¢
do ich wprowadzania w praktyce, odgrywaja nickwestionowang rol¢ w rozwoju
podmiotéow gospodarczych, regionow i catych gospodarek, coraz bardziej istotna
w warunkach wzrastajacej konkurencji i rozwoju wiedzy. Najskuteczniejszym
sposobem przeksztalcenia innowacji w trwalg przewage konkurencyjng jest
budowa zdolno$ci innowacyjnej, og6lnie okreslanej, jako zdolnos¢ do ciaglej
transformacji wiedzy i idei w nowe produkty, procesy i systemy dla korzys$ci
przedsigbiorstw. Bowiem przedsigbiorstwa raczej konkuruja zdolno$ciami
do rozwoju nowych produktéw, niz nowymi produktami (Lawson, Samson 2001;
Zhang, Garrett-Jones, Szeto 2013). W tym kontekscie, zdolno$¢ innowacyjna
przedsigbiorstw moze by¢ rozpatrywana, jako wskaznik sukcesu innowacji.

Ksztaltowanie zdolno$ci innowacyjnych przedsigbiorstw ma fundamentalne
znaczenie zaréwno dla badaczy, jak i praktykdw zarzadzania innowacjami
(Capaldo, landoli, Raffa, Zollo 2003; Baldwin, Gelletly 2003: 4; Conway,
Steward 2009: 12). W ostatnich latach podjeto liczne badania na temat pojec,
obszarow oraz strategii budowania zdolno$ci innowacyjnej. Koncentrujg si¢ one
m.in.  na rozpoznaniu specyfiki zasobéow 1 zdolnoSci niezbednych
dla podejmowania innowacji o ro6znych charakterystykach, realizowanych
W dynamicznym srodowisku. Za kluczowe uwaza si¢ bowiem nabycie zdolnosci
organizacyjnych dla szybkiej odpowiedzi na S$rodowiskowe zmiany, rozwoj
rynkéw, technologii i rozw6j biznesu. Efektywnos$¢ innowacji jest zwigzana
z odmienng zdolnos$cig przedsiebiorstw do stalego mobilizowania ich zasobow
i zdolnosci dopasowania ze zmieniajagcymi sie okazjami (Lichtenthaler, Muethel
2012).

Celem artykutu jest proba przedstawienia najnowszych osiagnie¢ w zakresie
poje¢ 1 obszarow oraz specyfiki dynamicznej zdolnosci innowacyjnej
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przedsicbiorstw na podstawie przegladu literatury. Artykut omawia w pierwszej
czgsci pojecie oraz rodzaje zdolno$ci innowacyjnej przedsigbiorstw. W drugiej
czgsci koncentruje si¢ na wybranych zagadnieniach zwigzanych z relacjami
zdolno$ci innowacyjnej ze stanem konkurencyjnego Srodowiska oraz
innowacjami.

2. POJECIE I RODZAJE DYNAMICZNEJ ZDOLNOSCI
INNOWACYJNEJ PRZEDSIEBIORSTW

Pojecie dynamicznej zdolnosci innowacyjnej przedsigbiorstw zwigzane jest
z zasobami i zdolno$ciami organizacyjnymi przedsigbiorstw, ktore umozliwiaja
podejmowanie innowacji o danym charakterze i skali, jak i ich efektywna
realizacje. Podstawe teoretyczna stanowi tutaj podejScie zasobowe Penrose,
W ktorym wyroznia si¢ posiadane zasoby oraz zwigzane z nimi kompetencje
organizacyjne przedsigbiorstwa, jako podstawowe determinanty uzyskanych
wynikow przedsigbiorstwa w dluzszym okresie. Zaktada si¢ wigc, iz innowacje
i przewaga konkurencyjna sg tworzone wewnatrz granic przedsigbiorstwa, bedac
wynikiem wyspecjalizowanych, rzadkich i nieimitowanych zasoboéw oraz
kompetencji organizacyjnych, tj. zdolnosci do wykorzystywania zasobdéw (Grant
1991, Obtoj 2001: 123).

Rozwinigciem podej$cia zasobowego jest teoria Teece’a o zdolnosSciach
dynamicznych, tj. zdolno$ciach do integracji, rekonfiguracji oraz budowy
zasobow 1 kompetencji, w odpowiedzi na szybkie zmiany srodowiskowe (Teece
1997; 2007). Koncepcja ta kladzie nacisk na procesy ewolucji zdolnosci
organizacyjnych w kontek$cie dynamicznie zmieniajacych si¢ rynkéw
i technologii. Podej$cie to jest uzyteczne dla analizy innowacji i wzrostu
przedsigbiorstw, w jego centrum znajduje si¢ bowiem zdolno$¢ do innowacji,
kreatywna akumulacja wiedzy oraz specyficzne powigzania z otoczeniem
(Hewitt-Dundas 2006; Wang, Ahmed 2007). W mysl koncepcji dynamicznych
zdolno$ci, same zasoby i kompetencje tworzace zdolno$ci innowacyjne nie sg
warunkiem wystarczajacym, gdyz dynamiczny rozwdj technologii i biznesu
wymaga zdolnosci dopasowania do zmieniajacych si¢ okazji rynkowych
i technologicznych (Ellonen, Jantunen, Kuivalainen 2011; Borch, Madsen 2007;
Liao, Kickul, Ha 2009; Karpacz 2011: 25-26). Dynamiczne zdolnosci r6znig sig
od zasobow i kompetencji organizacyjnych, odnoszg si¢ bowiem do mozliwosci
rozwinigcia zasobow organizacji (Eisenhardt, Martin 2000).

W najnowszych  modelach  innowacji  zdolno$¢  innowacyjna
jest przedstawiana, jako koncepcja ztozona, wieloczynnikowa i wieloobszarowa,
obejmujaca wiele czynnikow o charakterze wewnetrznych i zewnetrznym
ze szczego6lng rolg dynamicznych zdolnosci (Martinez-Roman, Gamero, Tamayo
2011). Jest ona okreSlana, jako w wysokim stopniu zintegrowana zdolno$¢
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do ksztaltowania 1 zarzadzania wielostronnymi umiejetnosciami i zasobami
(Chen L-J, Chen Ch, Lee W-R 2008), jako zdolnos¢ do ciaggtej transformacji
wiedzy 1 idei w nowe produkty, procesy i systemy przynoszace w efekcie
korzys$ci dla przedsigbiorstw (Lawson, Samson 2001), jako kombinacja
wewnetrznych i zewnetrznych czynnikow organizacji, ktore sg zwigzane z jej
mozliwosciami realizacji ciagglych innowacji (Terziovsky 2007: 19), jako
zdolno$¢ do ciaglego usprawnienia zdolnosci i zasobow, ktore firma posiada, aby
eksplorowa¢ i eksploatowaé¢ okazje do rozwoju innowacji dla potrzeb rynku
(Forsman, Rantanen 2011), jako zdolno$¢ transformacji migdzy zasobami
i strategiami (celami) innowacji, akumulacji istniejacej wiedzy, umozliwiajac
internalizacj¢ i1 eksploatacj¢ zewnetrznej wiedzy (Huang, Rice 2009), jako
zdolno$¢ przeksztalcania zasobow i wiedzy w innowacje i wzrost, obejmujaca
kompetencje technologiczne, dynamiczne zdolnos$ci i funkcjonalne rutyny oraz
przedsigbiorczo$¢ traktowana, jako niezbgdny warunek tworzenia wartoSci
innowacji (Zhou, Minshall, Hampden-Turner 2010).

Zdolno$¢ innowacyjna ma wptyw na dtugo- i krotkoterminowe osiggnigcia
innowacyjne oraz/i przewage konkurencyjng przedsigbiorstw, ale relacje te sa
przed wszystkim wynikiem rozwoju zdolnosci dynamicznych (zob. rys. 1).
W tym uktadzie, wyspecjalizowane zasoby oraz umiej¢tnosci ich przeobrazania
tworza operacyjne zdolno$ci innowacyjne przedsigbiorstw  niezbedne
do kreowania innowacji i przewage konkurencyjng. Natomiast zdolno$ci
dynamiczne sg koncepcja skonstruowang z uwagi na dynamizm konkurencyjnego
srodowiska, w ktorym operuja przedsigbiorstwa. Im bardziej dynamiczne
(turbulentne) otoczenie rynkowe i technologiczne (wiedzy), tym silniejszy
stymulator dla ksztaltowania dynamicznych zdolnosci, ich poszczegdlnych
zdolnos$ci/sktadnikow, w odpowiedzi na zewngtrzne zmiany. Rozwoj
poszczegdlnych zdolno$ci w czasie, podobnie jak zasobow przedsigbiorstwa,
znajduje sie takze pod wplywem strategii innowacyjnej przedsiebiorstwa.
Zdolnosci dynamiczne moga prowadzi¢ do lepszych wynikow innowacyjnych
przedsigbiorstw, gdy poszczegdlne zdolnosci sg rozwijane zgodnie
ze strategicznym wyborem przedsigbiorstw (Wang, Ahmed 2007; Zhang,
Garrett-Jones, Szeto 2013; Krupski 2011: 128).

Nowoczesne ujecie dynamicznej zdolnosci innowacyjnej w literaturze
przedmiotu ktadzie nacisk na zdolnos¢ przedsiebiorstw do rekonfiguracji swoich
zasobow w obszarze innowacji, jako reakcji na zmieniajace si¢ Srodowisko
rynkowe i technologiczne (wiedzy), tworzace liczne wyzwania dla rozwoju
biznesu (Borch, Madsen 2007; Teece 2007). Punkt wyjScia stanowi tutaj
koncepcja zdolnos$ci absorpcji innowacji Zahry i George’a (Zahra, George 2002)
definiowana, jako zdolno$¢ przedsigbiorstwa do rozpoznania warto$ci nowej
wiedzy, do jej asymilacji i do jej przeksztalcenia w komercyjny rezultat.
Wyréznia ona cztery rodzaje zdolnoSci innowacyjnej skladajacych si¢ na
zdolnosé¢ potencjalng, czyli zdolno$¢ do warto$ciowania do nabycia zewngtrznej
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wiedzy obejmujacg (i) zdolno$¢ nabycia/pozyskania wiedzy i (ii) zdolno$é
asymilacji wiedzy oraz na zdolnos¢ realizowang, czyli zdolno$¢ do rozwoju
pozyskanej wiedzy, obejmujacg (iii) zdolnos¢ transformacji i (iv) zdolno$é
eksploatacji wiedzy. Zdolno$¢ potencjalna, jak i realizowana pelnig oddzielne,
ale i komplementarne role w procesie innowacji. To rozréznienie jest wazne dla
ewaluacji ich unikalnego wkladu do tworzenia innowacji i przewagi
konkurencyjnej przedsigbiorstw - pozwala wyjasni¢, dlaczego przedsiebiorstwa
réznig si¢ miedzy sobg w dziedzinie innowacji, jedne sg bardziej skuteczne,
nizinne, w stosowaniu zdolnosci innowacyjnej; jakie sity wewnetrzne
i zewnetrzne majg roznicujacy wplyw na zdolno$¢ potencjalng i realizowang
(Lichtenthaler, Muethel 2012; Nowakowska 2011: 128).

Konlkurencyjnosé w dynamicznych srodowislkach

()

Dvnamiczne zdolnosci innowacyyine
e Zdolnos¢ identytikacji okazji 1 kreowania wiedzy
e /dolnos¢ asyvmilacyi 1 integracji wiedzy
e Zdolnosc¢ rekonfiguracji zasobow 1 wiedzy

-

Operacyvine zdolnosci innowacyine

Z.asoby 44— Imigjetnosci
—_—

Rysunek 1: Zdolnosci innowacyjne, dynamiczne srodowisko.

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie (Castiaux 2012).

W klasycznym juz ujeciu zdolnosci dynamicznych, wyrdznia si¢ trzy
podstawowe skladniki, a mianowicie: zdolno$¢ identyfikacji i oceny okazji
i zagrozen (sensing), zdolno$¢ mobilizowania zasobow i wykorzystywania okazji
(seizing) oraz zdolno$¢ ciaglej odnowy zasobow i rutyn (transforming) (Teece
2007). Wang i Ahmed (Wang, Ahmed 2007) wyrdzniaja na podstawie
priorytetow dziatalno$ci innowacyjnej m.in. zdolno$¢ adaptacji innowacji,
zdolno$¢ absorpcji innowacji oraz zdolno$¢ innowacyjna w szerokim znaczeniu
(zintegrowang), obejmujaca zdolnos$ci rozwoju nowych produktéw i rynkdw,
strategie innowacyjne, a takze zdolno$¢ do zrownowazonego podejscia
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w zakresie innowacyjnych dziatan, zachowan i procesow oraz alokacji zasobow
obstugujacych roézne rodzaje dziatalno$ci przedsigbiorstw.
Na rys. 1 przedstawiono trzy sktadniki dynamiczne zdolnosci innowacyjnej z
punktu widzenia rozwoju innowacyjnego przedsi¢biorstw: (i) zdolno$¢
identyfikacji okazji i kreowania wiedzy, (ii) zdolno$¢ asymilacji i integracji
wiedzy oraz (iii) zdolnos$¢ rekonfiguracji zasobow i wiedzy.

3. SRODOWISKO, DYNAMICZNA ZDOLNOSC
INNOWACYJINA A INNOWACJIE

Dynamiczne zdolnosci innowacyjne sg Scisle zwigzane ze stanem turbulencji
konkurencyjnego srodowiska (stanu rynkow i technologii), w ktorym operuja
przedsiebiorstwa. Przyjmujac podziat $rodowiska na trzy kategorie (stabilne,
dynamiczne i hiperturbulentne) Ambrosini i inni  [2009] proponuje
trzypoziomowa hierarchie wymaganych dynamicznych zdolnosci
innowacyjnych: (i) dynamiczne zdolnosci przyrostowe odpowiadajace
stabilnemu stanowi $rodowiska, (ii) dynamiczne zdolnosci odnawiania zasoboéw
i rutyn zwigzane z dynamicznym stanem $rodowiska oraz (iii) regeneratywne
dynamiczne zdolnos$ci zwigzane wyjsciem poza granice przedsigbiorstwa (poza
istniejaca baze zasobow i rutyn oraz rynkow).

Dynamiczne zdolno$ci przyrostowe oznaczajg stopniowe (przyrostowe)
udoskonalenia istniejacej bazy zasobow i1 umiejetnosci, z kolei dynamiczne
zdolno$ci odnawiania zasobow i rutyn oznaczaja kreowanie nowych zasobow lub
ich kombinacji wynikajace z ,,erozji” dotychczasowej przewagi konkurencyjne;j.
Jesli w turbulentnym $rodowisku odnowa zasobowi jest niewystarczajaca,
wowczas przedsiebiorstwo powinno kreowa¢ nowe rutyny, zasoby i strategie,
bardziej odpowiadajace nowym warunkom (Castiaux 2012).

Modele zarzadzania innowacjami akcentujag ustugowa role zdolnos$ci
innowacyjnej w stosunku do realizowanej dziatalnoSci innowacyjnej
— jej ksztaltowanie powinno odpowiada¢ przyjetej strategii innowacyjnej
(Conway, Steward 2009: 221). Trzypoziomowa propozycja hierarchii
dynamicznych zdolnosci innowacyjnych moze by¢ odniesiona do klasyfikacji
innowacji w uktadzie kompetencji technologicznych i rynkowych. Wedtug
Ellonen i inni (Ellonen i inni 2009) dynamiczne zdolnosci przyrostowe
sa odpowiednie dla realizacji innowacji przyrostowych (innowacji regularnych),
natomiast dynamiczne zdolno$ci odnawiania zasobow i rutyn sa niezbedne dla
innowacji 0 wiekszym zakresie zmian technologicznych, produkcyjnych
i rynkowych, np. innowacji kreujacych nisze rynkowe oraz innowacji
rewolucyjnych — wedtug klasyfikacji innowacji Abernathy, Clark (Abernathy,
Clark 1985). Wydaje sig, ze regeneratywne dynamiczne zdolnosci sg niezbedne
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dla realizacji innowacji przetomowych (radykalnych) kreujacych nowy rynek
i burzacych istniejgce powigzania techniczno-produkcyjne.

Regeneratywne dynamiczne zdolno$ci innowacyjne okre$lane takze mianem
strategicznej zdolno$ci innowacyjnej (Kodama 2011: 62; Liu, Baskaran,
Li2009), sa odnoszone przede wszystkim do innowacji biznesu, ktore
transformujg istniejace dziatalnosci w nowy biznes i majg zasadniczy wptyw na
osiggnigcia przedsigbiorstwa. W przypadku strategii innowacji obejmujacej
zarowno dotychczasowag dziatalno$¢ przedsigbiorstwa (gldwnie innowacje
przyrostowe) oraz nowa dziatalno$¢ (innowacje, radykalne) integracja obu
rodzajow dziatalnosci jest krytycznym imperatywem dla kreowania efektywnych
innowacji. W tym konteks$cie podkresla si¢ znaczenie zintegrowanej zdolnosci
innowacyjnej, obstugujacej oba wymienione rodzaje dziatalnosci przedsigbiorstw
zgodnie ze strategiga og6lng przedsicbiorstwa, jak i wyzwaniami otoczenia
(Kelley, Marram 2004: 424).

4. PODSUMOWANIE

Pojecie  dynamicznej zdolnosci innowacyjnej przedsigbiorstw  jest
przedstawiane w literaturze ekonomicznej, jako koncepcja ztozona,
wieloczynnikowa i1 wieloobszarowa, obejmujaca wiele czynnikow o charakterze
wewnetrznym 1 zewnetrznym organizacji, $ci§le zwigzana z dynamizmem
konkurencyjnego $srodowiska, w ktoérym operuja przedsicbiorstwa. W koncepcji
tej kladzie si¢ nacisk na zdolno§¢ przedsiebiorstw do rekonfiguracji swoich
zasobow w obszarze innowacji, jako reakcji na zmieniajace si¢ Srodowisko
rynkowe i technologiczne, tworzace liczne wyzwania dla rozwoju biznesu.
Na podstawie dominujacego stanu konkurencyjnego $rodowiska, mozna
wyodrebni¢ rézne, odmienne rodzaje dynamicznej zdolno$ci innowacyjnej

Rozwoj dynamicznych zdolno$ci innowacyjnych staje si¢ warunkiem
osiggnig¢ innowacyjnych przedsigbiorstw, a jej ksztalttowanie powinno
odpowiada¢ przyjetej strategii innowacyjnej. Bogactwo czynnikow, obszaréw
i rodzajow zdolnosci innowacyjnej stwarza wysokie wymagania dla
zarzadzajacych innowacjami. Efektywne ksztaltowanie wymaganej zdolnosci
innowacyjnej dla potrzeb podejmowanych innowacji, oznacza z jednej strony
koniecznos¢ dopasowania strategii i struktur, zasobow oraz rutyn
przedsicbiorstwa, z drugiej za$ - uwzglednienia zréznicowanych uwarunkowan
i wyzwan o charakterze zewngtrznym, dynamiki rynku, technologii oraz
réznorodnych powiazan z otoczeniem.
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STRESZCZENIE

Prezentowany artykut po$wigcony jest przegladowi literatury naukowej dotyczacej pojeé
i obszaréw oraz specyfiki dynamicznej zdolno$ci innowacyjnej przedsigbiorstw. Artykul omawia
W pierwszej czesci pojecie oraz rodzaje zdolnosci innowacyjnej przedsigbiorstw. W drugiej czgséci
koncentruje si¢ na wybranych zagadnieniach zwiazanych ze specyfika ksztaltowania zdolno$ci
innowacyjnej. Czynniki te moga mie¢ rézny wplyw na wynik innowacji, zwlaszcza,
gdy sa rozpatrywane w izolacji lub w roznych czg$ciach organizacji, bez uwzglednienia
synergicznych relacji migdzy nimi.
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DYNAMIC INNOVATIVE CAPABLITY
- SELECTED ISSUES

ABSTRACT

The paper is devoted to a review of the scientific literature on concepts and areas, as well
as specific characteristics of dynamic innovation capacity of enterprises. The first part of the paper
presents the concept and the types of innovation capacity of enterprises. The second part focuses on
selected issues related to the specific nature of innovation capacity formation. These factors may
have a different impact on the outcome of innovation, especially when considered in isolation or in
different parts of the organisation, without considering the synergistic relationships existing
between them.





