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O MOTYWACJ! UCZENIA SIE JEZYKA POLSKIEGO
W STUDIUM JEZYKA POLSKIEGD DLA CUDZOZ | EMCOW W +£ODZ |

Nauczenie sie jgzyka obcego dla kazdego czfowieka jest skompli-
kowanym procesem, angazujgcym jego intelekt i psychike¢, Opanowanie
iezyka obcego wigze sig najczescie] z jaka$ potrzebg c¢zy koniecz-
noécig uczgcego sie, Jest najczeécie] érodkiem do realizacji dal-
szych réznorodnych plandw zyciowych.

Dla cudzoziemcdw przybywajgcych do Studium Jezyka Polskiego w
todzi wyuczenie sie jezyka polskiego staje sig najistotniejsza
potrzebg w pierwszym roku pobytu w Polsce. Po dziesigciomiesieczne ]
nauce i egzaminie oceniajacym stopierd opanowania jgzyka polskiego
studenci rozpoczynajg nauke na wybranych przez siebie réznych kie-
runkach studiéw w uczelniach polskich,

Nasi cudzoziemcy pragng nauczyé sie jezyka jak najlepiej, bo od
stopnia umiejetnodci postugiwania nim zalezy w znacznej mierze
ich los na dalszych studiach. Ten rodzaj motywacji, okreslony jako
lnstrunwntalny1. jest dostatecznie silny, by zmobilizowal uczacego
sig do zrealizowania planu, jakim jest nauczenie sie jezyka pol-
skiego w tak krétkim czasie,

Opanowanie jezyka polskiego przez cudzoziemcdw w Studium staje
sig dla nich silnym motywem, ktdry moze ukierunkowad i zintegrowad
zachowanie uczgcego sig. Kryteria motywacji, jakie na poczgtku po-
siada student, moga by¢ tez modyfikowane przez niego samego. Funk-
cjonowanie umystu ludzkiego jest zalezne od sily i rodzaju motywa-
cjiz. Nie mozna poming¢ tu roli inteligencji, pamieci zdolnodci ko-

? E. | ngr am, Psychologia uczenia sie, [w:] Rozprawy z je-
zykoznawstwa stosowanego, t. |, Warszawa 1983, s. 270.

2 3. Re yk ows ki, Emocje i motywacje, [w:] Psychologia,
red. T. Toma s zews k i, Warszawa 1978, s, 606-628.
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jarzenia, my$lenia indukcyjnego i analitycznego w trudnym procesie
uczenia sie jezyka obcego., Motywacja jednak wydaje sig tym czynni-
kiem, ktdry wplywa na proces spostrzegania, myélenia i w zasadniczy
sposcb  decyduje o przebieqgu skomplikowanego procesu akwizacji je-
zyka obcego3

Istotng sprawg jest to, aby silng motywacje posiadang w punkcie
we jéciowym, to znaczy na poczatku, student mdgt utrzymaé przez caly
okres nauki. Podtrzymywanie motywacji uczgcego sie miedci sig, jak
sie wydaje, w czterech najwaZniejszych jego dziataniach:

1. W uzyskiwaniu jak najwieksze] liczby informacji, ktéra po-
zwala na kontakt z nie znanym mu spoteczenstwem, z kolegﬁml w gru-
pie, z nauczycielem i ze $rodowiskiem Studium.

2. Wciaatym dazeniu do lepszego poznania jgzyka, ktdrego sig
uczy i pragnieniu zajgcia dobrej, czy lepszej niz dotychczas, pozy-
cji w grupie w Studium, czy jakiejé innej.

3. W nieustannym pragnieniu konfrontowania opinii i saddw ze
zdaniem Polakdw w nowo poznawanym jezyku.

4. W checi sprawdzenia siebie jako osoby sprawnej intelektual-
nie | akceptowane| przez uczgcych sige | otoczenie.

Jezeli w psychologii motywacjg okrefla sig jako sitg energe-
tyczng dziatania cztowleka‘, to oczywiécie ta sita bedzie w spo-
s6b naturalny przybieraé rézne natezenia w dziewieciomiesiecznym
procesie nauki. Jest to réwniez okres trudnej adaptacji do nowych
warunkdw nauki | 2zycia. Na motywacje | jej site maja wpltyw: po-
ziom umystowy uczgcego sie, stan uzdolnied specjalnych, jak réw-
niez uprzednie doéwiadczénia, stan éwiadomoéci, pochodzenie spole-
czne, wychowanie i $rodowisko domowe, posiadane idee, rodzaj i po-
ziom ukoficzonej przez studenta szkoly.

N utrzymaniu dostatecznego poziomu motywacji przeszkadzaj3 po-
jawiajace sie rdinego rodzaju niepokoje i zaklécenias. Najistot~-
niejszymi ich przyczynami wydaja sie byé:

1. Dysproporcja miedzy potrzebami i mozliwodciami studenta =z
jednej strony, a zaistnialymi warunkami uczenia sig i zycia z dru-
giej.

d j.Arabsk i, Psychologiczne podstawy glottodydaktyki,

[W=] FPsychologiczne podstawy nauczania jezykéw obcych, VII Ogélno-
polskie Symgozjum Neofilologiczne, Katowice 1984, s. 5-13.

“A.A.Bratko, P.P.Wol kow, Modelowanie czynnosci
psychicznych, Warszawa 1973, s. 238-245,

 J.E.Murray, Motywacja i uczucia, Warszawa 1968, s. 22-36.
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2. Negatywne oceny lub fakt niedocenienia wysitkdw studenta
przez nadczyclola.

3. Zly stan zdrowia fizycznegb lub psychicznego uczgcego sie.

Niekorzystne stany emocjonalne u cudzoziemca wystgpuja wtedy,
kiedy zauwaza oﬁ rozbieznodci migdzy swoimi wyobrazeniami a za-
stang rzeczywistodcia w kraju, do ktdérego przybyl. Student przy-

" jezda z pewnym juz nastawieniem. Zauwazmy, 2e jedli pochodzi on
z kraju o surowych dogmatach religijnych czy politycznych, albo
tez poddawany byt rygorystycznemu wychowaniu, nietatwo przychodzi
mu zmienié¢ w swojej psychice nastawienie do nowe j rzeczywistodci
i moze to prowadzié do konfliklu studenta z otoczeniem | nauczy-
cielem, :

Powtarzajgce sig¢ negatywne oceny nauczyciela sg tez przyczyna
powstawania wujemnych emocji. Zdarza sig, ze student wklada duzo
wysitku w swojg nauke, oczekuje sukcesu, a spotyka go niepowodze-
nie. Lek przed uzyskaniem ztej oceny obniza jego mozliwodci inte-
lektualne, w stresowych momentach osigga on wyniki ponizej swoich
mozliwoéci, traci wiare w nie i pojawia sig u niego poczucie ob-
nizonej wartodci. Ujemne wiec napiecia motywacy jne moga negatyw-
nie wptywaé na zachowanie uczgcege sig i na przebieg nauki jezyka
polskiego. Obserwujemy, Ze studenci Arabowie czy Latynosi czesto
reagujg w takich sytuacjach ganiewem, objawami wrogoéci czy nawet
dagres ja.

Istotng role powinien odegrad nauczyciel, poniewaz musi on
szukaé takich sytuacji, by wzbudzié u uczgcego sig przedwiadczenia
o mozliwoéci osiggniecia sukcesu w opanowaniu jezyka i jest poza-
dane, aby pomégl mu w okresach wahad | zatamad.

Nie bez znaczenia jest tez stan fizyczny i psychiczny studenta.

Nasi cudzoziemcy majq trudnofci w adaptacji klimatycznej, Zywie-
niowej, mieszkaniowe] i spotecznej. Zmiana trybu | warunkdw Zycia
wptywa na stany psychiczne - moze wdwczas pojawiaé sig wuczucie

przygngbienia, niepokoju. Zanikaja wtedy dodatnie napleclas. nie-
watpliwie korzystne w utrzymaniu odpowiedniego poziomu motywacji
uczenia sig jezyka. Czgste s3 takze stany zaktdcen i frustracje,
gdyz studenci czujg sie osamotnieni bez rodziny, - przyjaciét, a
t;kze czgsto bez wiadomoéci od hich przez wiele tygodni, czy na-
wet miesigcy.

6 A. Fr c2zek, M. Ko 't a, Frustracje | stres psycho-
logiczny, [w:] Psychologia..., s. 628-678.
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.Studenci dokonuja wielkiego wysitku, aby utrzymaé sie w dobre]j
kondycji psychicznej | teby rdzne okresowe niepowodzenla w nowe j
dla nich sytuacjli tyciowe] nlo'za0unaDy ich i nie zniechgcily do
dalsze] pfacy. Maja oni wielogodzinny dzied nauki, nie maja wol~
nych sobdt. Pracy umysiowe] wykonywanej w domu, towarzyszy niewy-
goda. Mate, nieodpowiednie do pracy pokoje | hatas spowodowany za-
chowanlem wspdimieszkadcéw przeszkadzajag w nauce.

Wzrasta liczba przyjeizdzajacych do Polski studentéw, ktdérzy w
naszym kraju chcy zdobyé wyisze wyksztalcenle, .albo Jje poglebié
(specjalizacje, doktoraty). Zapewne maja oni informacje o trudno-
§ciach kraju, do ktdrego przyjeidiajy na parg lat. Dlaczego po-
doynujg decyzjg przyjazdu, jak radzg soble z trudnofciami, jak
rozwigzuja swoje problemy, jak przeblega im ten trudny pierwszy
rok nauki?

Takie pytania zadaja sobie uczgcy. Autorkl szukaty odpowiedzi
na te pytania, a takie potwlerdzenia swoich wieloletnich obserwacji
w wynikach badad ankietowych przeprowadzonych w roku akademickim
1983/1984 w Studium, wérdd 84 studentdw.

Badania byly przeprowadzone pod konlec || semestru, wérdd stu-
dentdw wchodzgcych w sklad odmiu grup kodczacych nauke W czerwcu
(w Studium obowligzuja 3 tofmlny zakofczenia zajeér 17 czerwca, 1 i
10 lipca, w zaleznolci od czasu przyjazdu cudzoziemcdw do Lodzl).
Badanla ankietowe przeprowadzono wigc w tym okresie nauki, kiedy
stuchacze miell juz pewng umiejetno$é postugiwania sig jezykiem
polskim. Anonimowg ankiete przeprowc&zl!y autorkl artykutu. Prze-
badani w anklietach studenci to przybysze z krajéw Bllskiego Wscho-
du, #takich jak lrak, lran, Jemen, Jordania, Liban, Palestyna, Syria
w liczble 25 oséb; z krajdw afrykadskich (Angola, Nigerila, Madagas-
kar, Gujana,'Kenia, Senegal, Sudan, Zambia) w liczbie 17 oséb; z
krajéw Magrebu (Algieria, Maroko) - 6 oséb; 2z Amerykl taclfskie]
(Peru, Kolumbia, Brazylia) - 12 oséb; z Wietnamu - 24 osoby. Te na-
rodowod$cl autorkl uznaty za najbardziej roprezcntatyﬁno dla Stu-
dium. Wérdéd ankietowanych nie byto kobiet.

Rozpigtodé wieku ankietowanych studentdw byta duza, bo od 18
do 40 lat. 18 lat miato 3 studentdw. W wieku 20 lat byto 15; w
wieku 19 lat - 14; w wieku 21 lat - 16; 22 lata miato 12 studen-
téw; 23 lata - 5 studentdw, 24,25 lat po 4 studentdw; 26 lat - 3
studentdw; 27 lat - 2 studentdw. Wiek 6 doktorantdw wletnamskich wa-
hat sie od 28 do 40 lat.
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Ankietowani to w wigkszodci mtodzie2 pochodz.enia inteligenckiego
(40 oséb) robotniczego (14) chtopskiego (13) kupieckiego (13) i
rzemief|niczego (4). Pochodzili najczedciej 2z duiych miast, zwla-
szcza ze stolic (47 osdéb), z matych miast (14), ze wsi teZacych’
blisko (13) | daleko od miasta (10).

Zapytani o zawody rodzicdw podajg nastepujace - jesfli chodzi o'
o}ca - lekarz (6 osdéb), nauczyciel (B), ekonomista (1), ' Intynier
{10), ttumacz (1), oficer (1), milicjant (1), urzednik (8), technik
(2), rzemiedinik (4), handlowiec (13), robotnik (14), rolnik (13).

Matki w wigekszodci zajmujg sie domem (61), sa nauczycielkami
(10), robotnicami (4), urzedniczkami (2), inzynierami (1), rolnika-
mi (2), lekarkami (1), rzemiefInikami (1), pieleaniarkami (1), sprze-
dawczyniami {1). ’

Wiemy, ze naczelnym motywem przyjazdu cudzoziemcdw-studentdw jest
odbycie studidw wyzszych na uczelniach polskich. Polowa ankietowa-
nych studentdéw (&2) twierdzi, ze rozpoczyna studia z potrzeby zdo-
bycia dobrego, interesujgcego zawodu, przy ézwm 30 wérdéd nich do-
daje, 2e byta to jedyna mozliwoéé studiewania w Europie, Tylko 4
byto zainteresowanych ustrojem spoteczno-politycznym w Polsce; ale
at 40 poziomem nauki w Polsce. 12 przyjechalo do Polski, bo juz
wczeéniej interesowali sie¢ Polska i Polakami, 3 studentdw 2z krajéw
arabskich podato, ie studia w Palsce s3 tanie. Przy wypetnianiu an-
kiety studenci podawall czasem réwnolegle po 2 czynniki, np. mo -
Zliwosé studiowania w Eunopfe i poziom nauki w Polsce.

Celem :tudléw_w'Polsqe jest'zdobyclo dobrego zawodu (48 stu~
dentdw), podniesienie pozycji spoleczne] (11).‘cheé zdobycia du-
tej wiedzy, co jest nieosiggalne w ich krajach (38). Tylko 2
studentdw  podaje, 2e chcg osiagnaé lepsze niz rodzice warunki
materialne. - ' : .

Wigkszodé respondoni}w 'priyzna]e; ze wybrata klierunek przysz-

" lych studiéw zgodnie z zainteresowaniami (50), 27 bylo wytypowa-

nybh przez swdj rzad, 3 podjeto studia zgodnie z wolg rodzicéw, 8
wybrato kierunek studidw przypadkowo (nie podali przyczyny). Zwra-
ca wuwage fakt, ze wéréd 21 typowanych na kierunki techniczne by~
io 16 Wietnamczykdéw. Natomiast stydia wybrane zgodnie z zilntere-
sowaniami to medycyna (16 studentéw), stomatologia (3).‘ wéteryna~
ria (3). Pozostale kierunki to elektronika, geologia, gérniciwe,
budowa okrot6y. oceanografia i telekofunjkacja, przy ézwn zwraca u-
wage liczba informatykdéw, bo jest ich a2 11.

.
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Musimy wziaé pod uwage fakt, ze duta |iczba studentdw przed
podjgciem nauki w Studium miata przerwe w ksztalceniu sig. 2 an-
kkiety wynika, 2e spora grupka mtodych ludzi' juz pracowata (12).
Czgé¢ pracowala | uczyla sie (16), sa tez tacy, ktdrzy studiowali
juz w swoim kraju albo za granica (23). Jeéli studenci nie miell
przerwy w treningu uczenia sig, lepiej znoszg trud przyswajania
sobie wiedzy, wymugqnla nauczycloln,,unle]q koncentrowaé sig, sa
wdrozeni do systematyczne] | samodzielnej pracy.

Istotng sprawg staje sie poziom przygotowania wynl‘slony przez
naszych cudzoziemcdw ze szkdt $rednich, gdyZz to w duze] mierze sta-
nowi o realizacji programu nauczania w Studium takich przedmio-
téw jak fizyka, chemia, biologia, matematyka. Kiedy sami studon;l
musieli okre$lié ten poziom wywolalo to nasze zdziwienle, 2Ze tak
wysoko sig oceniaj3, bo az 33 osoby na 84 widzg swoje przygotowa~
nie jako bﬁrdzo dobre, 47 jako wystarczajgce, a tylko 4 responden-
téw stwierdza, 2e ich wiedza jest niewystarczajaca. Na jbardzie]
krytycznie oceniali siebie Latyno!t. Dobra samoocena studentdw nie
pokrywa sig z ocena uczgcych, ktérzy na zajeclach z przedmio-
téw Scistych. moga dosyé predko zorientowaé ‘sie w' stanie wie-
dzy merytoryczne] wyniesionej przez studentdw ze szkét. Prawdo-
podobnie opinig o swoich umiejetnofciach wyrazajg nasi siuchacze
ha podstawie ocen z egzamindw maturalnych, lub pordwnuja swo je
wynikl 2z wynikami kolegéw ze szkét érednich w swoich krajach.
Trudno jest tu nam cof powiedzied o poziomie naucgania w szkotach,
ktdre ukodczyli. Stwierdzamy jednak, 2e najlepiej przygotowanymi
studentami s3 Cypryjczyc;, ktérzy nie tylko osiggaja bardzo dobre’
wyﬁlkl W nauce, ale posiadals w‘wysok!m stopniu rozwinigte po-
czucie dyscypliny, obowigzkowo$é | umiejetnodé samoksztatcenia.

Brak umiejetnoéci samodzielnej pracy, teghnlkl'uczonia‘sl.. u
duzei liczby studentdw jest przeszkoda w systematycznym poszerza-
niu wiedzy. Z kolei dla nauczyciela staje sie to dodatkowym zada-'
nlem, by oprécz przekazywanej wiedzy uczyé studenta, jak. np. robié
zapis w zeszycie, jak pq#cowaé z ksigzka, ze-slqwnlkiom.~z réinego
“rodzaju tekstami, jak wreszcie ofganlzowaévsoble praceg w 'domu.

Student wktada duzo wysilku, ‘aby w procesie poznawania jezyka
obcego, jakim jest w tym wypadku }qz;k polski, réwnoczeénie ‘uzu-
peiniaé wliedzg nowyml treéciami z fnnych przedmiotdw . i ~ jeszcze
szukaé skuteczne] 1nttodyAuc$qni- ile; Jest to tez' bardzo trudny ;
probiem dia nauczycieli tych przedmiotéw. Wytwarza.sig taka sytua-
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cja, Ze motywacja uczenia sie jgzyka obcege u studenta zostaje wy-
mieniona na pragnienie opanowania materialu z orzeanlotéw.kiorun-
kowych, poniewaz jest to dla niego pierwszorzedne zadanie na tym
etapie nauki. Nastepuje wtedy obnizenie poziomu motywacji uczenia
sie Jezyka polskiego. Szczegdinie trudna rola przypada nluczycielo-
wi, ktdry musi skilonid uczacege sig do systematyczne] pracy. A-
trakcy jno§¢ metod pracy mauczyciela jest rdwniez istotnym argu-
mentem w utrzymaniu checi do nauki u studenta.

Cila katdego studenta rozpoczecie nauki w Studium | je] kontynu-
acja zwigzane s3 ze stresem. Jak radzg sobie studenci. Z naukag w
pierwszym roku pcbytu w Polsce, w czym przede wszystkim wupatruja
przyczyny swoich niepowodzen? Tylko dwdch na B4 . odpowiedziato, ite
nie ma zadnych trudnodci. Na pytanie, ktéry etap nauki i pobytu . w
Polsce byt najtrudniejszy, 35 studentdw odpowiedziato, %e pierwsze
cztery tygodnf} I poczatki nauki innych przedmiotdéw, dia dalszych
35 byly to pierwsze dni i poczatki nauki innych przedmiotdw, a 14
podawato takie przyczyny, jJak koniec roku i powtarzanie programu
przeamiotéw $cisdych. Brak sukcesdéw w czasie nauki studenci (30)
widzg w braku zoolnodci jezykowych i odmiennodci systemu gramaty~
cznego Jezyka polskiego, braku dobrej pamieci i koncentracji (21),
w ztym samopoczuciu (19), w braku dobrego przygotowania ze szko-
'y Sredniej (B), czestych chorobach (9), braku checi do nauki (11),
w ztym systemie nauki w Studium (13), w zbyt duzym obcigieniu pro-
gramowym (14) i ztym kontakcie z nauczycielem (6).

Trzeba zdawaé sobic sprawe, Ze kaidy uczgey siq wytworzytl juz

sobie subiektywny obraz procesu uczenia sig na. podstcwlc popr:od-'

nich dodwiadczed i mogg im nile odpowiadaé umnnganla nauczyclolo;
jego metoda uczenia, osobowo‘é Zdarza sie, 2e student wywiera pre-
sje na uczgcego, wprost domaga sig, aby to nauczyciel dostosowat
sie do jego wymoglw. : . S d
Spora liczba studentdw twojo nlopowodzcn!; widzl w fakcie, ze
osiggane przez nich wyniki nie s3 zgodne z ich wyobrateniam| o wla-
snych motliwodciach | zdolnodciach. Brak satysfakc)i | sukcesdw
prowadzl zawsze do obnltonla ubtywacjl7; Na wszystklch‘ctapnch na-
uk i jezyka student oczakuja ‘informac]i o swoich postepach. Zau-
wazenie wysiikdw studentu. pomac w‘ usuwaniu b!cdéw. pochwala po-
'stquw .uczacego sie przy wykonywanlu r62norodnych zadadvjozyko-

? JvSylwestrowleclz, Lokc:e jqzyko obcogo, Warszawa
1979, 8. WT, ,

-~
—ih

-
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wych jest zawsze Iimpulsem do czynienia dalszych wysilkéw przez
ucznia. Ten fakt w duiej mierze przyczynia sig do utrzymywanla sie
motywacji na odpowiednim poziomie i 2zwigksza odporno$é na chwilo-
we niepowodzenia czy zmeczenie.

Okres nauki jezyka polskiego w Studium to rdwnoczeénie czas
przystosowania slg studenta do Zycia w Polsce. Najtrudnlojszi 53
dla przybywajacego do Studium cudzoziemca pierwsze cztery ty-
godnie naukl, kiedy wprowadzane sg oprécz jezyka polskiego tak zwa-
ne przedmioty kierunkowe, np. w grupie ‘politechnicznej: mate~
matyka, chemia, fizyka. Jest to tez nietatwe zadanie dla nau-
czycieli. Od udanego poczatku, dobrego porozumienia migdzy nauczy-
cielem a studentami w duzej mierze zalety wytworzenie dobrej a-
tmosfery w grupie. .

Nauczyciele pracujgcy wiele lat z cudzoziemcami sklonnl sa
twierdzié, ze studenci s§ czesto mato krytyczni w stosunku do swo-

ich postgpéw w nauce. Byé mote jest to problem rdznej mentalno-'

§ci uczacych sig i nauczycioll albo teZz inne rozumienie potrzeb
w zakresie przyswajania wiedzy. : 4

Nalety tez zwrécié wuwage na fakt, e sOaSq motywacje do nau-
ki maja cl studenci, ktérzy z rdinyzh wzgleddw nie chcyg pozosta-
waé w swoim kraju | wybér studidw za granica staje sie dla nich
pretekstem do wyjazdu. W Studium ci cudzoziemcy zmieniaja wielo~
krotnie kierunki studléw._so niezdecydowani. Wybierajgac wreszcie
taki kierunek, ktéry wydaje im sig¢ najtatwiejszy do studiowania,
gdyz gtéwnym motywem jest dla nich pozostanie w Polsce.

Czy nasi studenc) posiadajy w dostatecznym stopniu  dyscypling
wewnetrzng? Wydawaloby sig, e przyjetdzajacy do Polsk!} ~ studenci,
ludzie juz dojrzali, powinni jﬁ.mioé'w dostatecznym stopniu. Z wy-
powiedz| ankistowych wynika, ze dyscyplina ta jest wystarczajgca w
ocenie 50 studentdw, spora grupa (20 oséb) ocenia swojg mobilizacje
wewngtirzng jako staby, o nlskloj dyscyplinle méwia 3<osoby. a0
wysokiej - 1. i i .'

Obserwu jemy, Ze duia llczba miodych ‘fudzi, odcrwnna od rodziny,
domu | vsurowc} obyczajowo(cl zqchlannlc korzysta ze swobody. Nikt
ich przeciez Juz nie kontroluje. Samodzielne, daroste 2ycie ma wie-
le pokus. Ci, ktdrzy Doslida]e“ittnbg wole, nie pracuja systema-
tycznie | w nauce nie osiggajy. oczoklwanych dobfych rczultq16q;

Cheé ksztaicenia zostnjo nleklody zunloniona ‘na Dragnlonlo ‘clgg-

Oego uzywania | zlhawy.
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Nierzadko jednak obserwujemy, 2e ten pierwszy rok pobytu i na-
uki w Polsce staje sig ¢dla nich okresem wypracowywania wewne -
trznej dyscypliny i systematycznodci. Pragnienie osiagnigcia celu,
Jakim jest odbycie studidw w Palsce, sprzyja rozwojowi pozytyw=~
nych cech uczgcego sie.

Studenci byli pytani o zwigzek migdzy znajomodcig jezyka dru-
giego a nauka jezyka polskiego jako obcego. Z ankiety wynika, ze
66 studentdw wuczylo sig jezykéw obcych takich jak angielski, fran-
cux&l €2y rosyjski. Nastgpnie na pytanie, czy to pomaga w uczeniu
sig¢ jezyka polskiego, 29 odpowiada, e zdecydowanie tak; 2e czasa-
mi - 22, trochg - 19, ale dla 21 nie ma to zadnego znaczenia. W to-
ku pracy nnuczyclolc stwierdzaja, ze wielu studentéw, ktdrzy utrzy-
mujy, te znaja j.zyk drugi, w rzeczywlstofci nie opanowali go na-
wet dostatecznie. Z drugiej strony, studenci biorac pod uwage
odrebncél systemdw gramatycznych swoich Jgzykdw i pordwnujgc je z
iezykiem polskim, nie widza pomocniczej roll jezyka drugiego.

Nauczyciele wiedzg 2 praktyki, Ze student,ktdry opanowat juz
igzyk drugi, tatwiej pr2yswaja sobie jezyk polski, poniewa# posiada
pewne doswiadczenie i strategie uczenia sig jezyka obcego. Ma juz
wyrobiony stuch fonematyczny, wydwiczong w pewnym zakrosio pamieé
asocjacyjng | wraxliwodé gramatyczng. v 4

Ankietowani studenci w przewazajgcej czefci méwig, 2e Ilubia
sig uczyé jezyka polskiego. Jednak 6 oséb stwierdza, 2e nie lubi,

a 5 oséb zaniast dad konkretng adpoaiodi. donlsu;o od siebie: tak

sobie. Tymczosqn wymienione wytej osoby w pkt, 6 ankiety wczeénie]j
okreflily, co spowodowato ich przyjazd do Polskl. Dla & oséb byla
to mozliwodé studiowania w Europie § jedyna moz!liwo$& aludtowania.
Dalszych 3 studentdy réwniot wymieniio 'jcdyn. mozliwoéé studio-
wnnia' 4 studont6- przy}lchaln do Polski z powodu odpowladqj.cego
im poziomu ‘nauki, a. 1 stwiordzl(. e studia w Polsce s3 tanie. A
wigc motywacja . lnstrumcnialno n.szych studentdw. jako cheé opa-
nowania jezyka przydllnego do colu praktycznego - przysz&ych stu-
didw - nie zawsze tusi sig lgczyé 2 synpatio do jczyka i narodu.

Z pewnoéciga loplcj Jjest, gdy- studont odnnjdujo przyjcunoié. czy
inne pozytyunc odczucia. uczac sleg jqzyka polsklcga., Synpatll do
narodu i jezyka, ktdry poznaje, moie byé. stymulatorem w rozwijanlu
'pragnloﬁ poznanla iak na]szybcle] i Jak najwigce], nie tylko iezy~

ka, ale kultury l Iltorctury. u ;tudonta - obcokrnjowca obok nad-
rzcdnogo colu, jnklny‘l.§t ro;poczq;(q.'studldu y,Ppl;;e w wybra-
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i '§
nej uczelni, rodzi sig¢ potrzeba utrzymania dobrego | pogtebiajgcego
sie kontaktu 2z Polakami, co jest réwniez istotnym motywem do na-
uki jezyka. "

Istotna sprawg jest fakt, jak studenci-cudzoziemcy odbieraja
stosunek Polakdw do siebie, jak czuja sl¢ w innych warunkach, w
nowym kraju. Upowszechnione s3 tradycyjne opinie o dulej toleran-
cji, zyczliwodci Polakdw dla cudzoziemcdw. ‘Tymczasem odpéwlodzl
respondentdw przedstawiajg Inny obraz stosunku polskiego "spote-
czedstwa do naszych studentdw. Na pytanie, jak oceniasz stosunek
Polakdéw do cudzoziemcdw, 20 osdb ocenilo go jako zyczliwy; 10 o-
- séb jako bardzo przyjacielski; 6 osdb jako blrdgo przyjacielski i
iyczliwy; 11 0séb nie wyraza zdania, w tym 2 doplsuje, ze tylko na-
uczyciele w Studium sa bardzo przyjacielscy; 16 oséb uwa2a, Ze s3
obojgtni dla Polakdw, w tym 5 oséb dodaje, %e Polacy $§ czasami
2yczliwi | bardzo przyjacielscy; 6 oséb uwaza, e Polacy sg nie-
s¢ycztiwi, w tym 1 student z Jemenu dopisuje, 2e tylko kobiety sga
2yczliwe. Wiaénie ten student na marginesie ankiety pisze: “"Polacy
myé§la o nas fle, dlaczego, ja nie wiem". :

Okresdlenie "dyskryminujacy" pojawia sie u 17'016b, w tym 11 o~
séb podkreéla takie inne, jak np. niezyczliwy-obojgtny z uwaga
"niektdrzy, czasami® (3), obojgtny (3), niezyczliwy (4), 2Zyczliwy
(4), bardzo przyjacielski {4). Ciekawié moie, roprgzcntancl jakich
krajéw odczuwaja stosunek Polakdw do nich jako dyskryminujgcy,
czy obojetny. Nie sg to przedstawiciele wytacznie krajéw afrykar-
skich (bylo ich 7), ale takie 4 z karajéw arabskich, 3 z krajdw Ma-
grebu | 3 z Ameryki tacifiskie]. Obojetny stosunek Polakdéw  stwier-
dzaja studenci z krajdw arabskich (9), atrykafskich (3), Magrebu
(1), Wietnamu (3). ) - :

Wietnamczycy (10) oceniajg stosunek Polakéw jako bardzo przyja-
cielski; z kolei jako bardzo przyjacielski i 2yczliwy 2 studentdw
z Ameryki tacifskiej 1 1 z krajédw arabskich oraz 3 Wlo(nunczy-
wdw. Jako zyczliwy 9 Wlotnnn:zykéw. 3 studentdéw z krajdéw arabskich,
2 studentdw z krajéw Magrebu, 3 Latynosdw i 3  studentéw afrykad-
skich., Studenci stwierdzajacy 2yczliwo$é Polakéw to Arabowie (5)
i 1 Peruwiadczyk, Doéé duza wydaje sig liczba studentéw (11)  nile
wyrazajgcych swojego zdania. Pochodzg oni 'z krajéw arabskich (4),
afrykadskich (3), z Wietnamu (2), z Magrebu (2). Jak wigc z ankiety
wynika, wigkszod¢ ludzi w Polsce demonstruje niechgtny lub raczej
obojgtny stosunek do cudzoziemcdw. Tylko 33 z 84 respondentdw od~
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biera zachowanie Polakdéw jako 2yczliwe i przyjacielskie, Skad.bie-
rze sig ta nieprzychylnodé spoleczedstwa polskiego do nich? Sa
dwle wyrainie odczuwane przyczyny: 3

‘1) nieched do te] czefci cudzoziemcdw, ktéra posnadajgc pienig-
dze korzysta Oatwo z luksuséw 2ycia,

2) lekcewaienie, niedocenianie lub brak wiedzy ¢ odmiennoéci
kultury innego narodu. "

- Jeden z respondentdw dopisat w ankiecie, i2 nauczyciele uwaza-
ja, 2e kultura polska jest wyisza od kultury innych naroddw. Kil-
ku studentéw podkred§iito, 2e najbardzie] zyczliwymi tudimi dia
nich sa‘hauczyclc'o w Studiun, Nie nalezy przeceniaé tej wypowie-
dzi, ale jednak trzeba zauwatyé. 2e w pierwszych mioslqcach°naukl
student pozbawiony rodziny i bliskich, musi byé otoczony opleka
w Studium: lektora - opiekuna, opiekuna grupy narodowofciowej, pie-
legniarki, lekarza, referentdéw sekcji zajmujgcych sie dokumenta-
cjg dotyczaca studentdw, dyrektora do spraw dydaktycznych, pra-
cownikéw domu studenckiego itd. Oczywidcie, zastana rzeczywistosl

w Studium | oferowana opieka nie - zawsze satysfakcjonuja cudzo- :

ziemcdw., Zachowanie Polakéw, ich sposéb bycia i obyczajowoté czgsto
s3 niezgodne 2 wczg(nlojszmnl wyobrazeniami i anforwucjunl po-

. sladanymi przez przyjezdiajacych do Polski studentdéw. Na prazykiad

studenci 2z Ameryki tLacifiskiej zawsze odbierajg Polakédw ]ako ludzl
ozicbtych. niewrazliwych i nietowarzyskich, Arabowie za$f zdocydo-
wane postepowanie nauczyciela c¢zy jego konsekwentne - dzialanie
interpretuja sobie jako brak sympatii | niezycz|iwoéé,

Wrazenie nieprzychylnodci spolec;eﬁstWa wobec cudzoziemca po-
woduje, Ze czuje sig on jakby poza jego nawiasem. Wczedniejsze wy-
obratenia | oczekiwania sympatii ze strony Polakéw kodczy sie
rozczarowaniem, w - rezultacie wigc cudzoziemcy izolujga s(é od spo-
feczefdstwa polskiego, poprzestajgc na wOasnMn $rodowisku, w ktdrym
tez nie zawsze dobrze sie czuja ze wzglqdu na przypadkowoit do-
boru w grupie, w-bokoju i akadomiku. A

‘Jak rozwigzuja studénci-cudxozlenmy swoje trudnodci w nauce |
w nowych warunkach? : ¥ . A A

Napotykajg ‘oni -ciggle trudnodci i k{dpofy W' .nauce i zZyciu

f cbdzlonnym. Wypowiedzi studentéwwykazuja. Ze najchetniej korzysta-

ja z pomocy starszych kolegow (44), potem-nauczyclela {38), ale sa
i tacy, ktérzy nie szukaja nigdzie pomocy-(16). Az 34 studenidw

" szukato ponbcy u Polakéw. Nie wiemy, czy wyniks to Z braku umleje—

0
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tnofci radzenia sobie z problemami, czy te: 2z niechgci do powie-
rzania swoich kiopotdw innym. Nie wszyscy tatwo wchodza w kon=-
takty towarzyskie czy spoleczne.

Studenci zapytani, gdzie wykorzystujg swoje umiejetnadci jezy-
kowe, podaja jedyne miejsce, w ktérym to czynia - Studium i lek~
cle oraz zatatwianie rdinych spraw i zakupdw (52). . 32 studentdw
ma mozliwod$é spotkad z polskimi kolegami | znajomymi Polakami.
Kontakt z jezykiem polskim poza Studium studenci maja przez ogla-
danie TV (53 osoby), stuchanie radia (33 osoby), ogladanie fliméw w
kinach (57 osdb), uczenie sig plosenek polskich (16), czytanie ksig-
- 2ek 1 gazet (47). Studenci podaja tutaj po dwa, trzy czynniki réw-
noczeénie rozwljajace sprawnofé jezykowa.

Wiadomo powszechnie, 2e jezeli pozwola na to warunki finansowe,
nasi stuchacze chetnje zamleszkuja u polskich rodzin. Odczuﬁaia po-~
trzebe kontaktu jgzykowego z Polakami. Zgromadzeni w akademiku, o-
bracajg sig przewaznie w swoich kregach narodowos$ciowych | poro-
zumiewaja sie w swoim jezyku.

Postawa nauczyciela ma zdecydowanie duzy wplyw na poziom | u-

trzymanie motywacji wuczenia sie jezyka polskiego. Jego gotowodé
psychiczna, kompetencja psycholingwistyczna, dobdr metod nauczania
i odpowlednich §rodkéw pogladowych, a takze konsekwentna postawa
w przebiegu procesu nauczania maja istotne znaczenie. Uczgcy
powinien wytwarzaé u studenta przekonanie o celowoéci | senso-
wnoéci jego dziatad jezykowych. Powinien teZ wytworzyé u niego
przeswiadczenie o wuzytecznoéci tego, czego sie uczy | przekona-
nie, 2e uzyska przynajmni'e] dostateczne wyniki.
: Wypracowanie u uczgcego sie takich cech, jak cierpliwoéé, wy-
rozumialoéé czy tycillwo{é. jest tak samo waznym czynnikiem  jak
prawidiowe dziatanie metodyczne. Mozna zauwaiyé, e 'studenci-cu-
dzoziemcy nawet' bardziej preferuja u nauczyclela przyjazne na-
stawienie do nich, niz doskonaly warsztat metodyczny. W przekonaniu
studenta~cudzoziemca nauczyciel dobry to nauczyciel tyczli@lo do
niego nastawiony. Nauczyciel jezyka polskiego w Studium to zawsze
z urzedu opiekun grupy, ktéra uciy. :

“ Na stworzenie dobréj atmosfery w przebiegu pracy i nauki ma
wpiyw stoiunok' interpersonalny nauczyciel - student, Najkorzyst-
niejsza jest sytuacja, gdy obie strony wyﬁodza sig z tego samego
krggu kulturowego | maja podobng wrazliwo$é, Najczedciej jednak
tak nie jest. ToteZz przy zaistnialych réznicach postaw, jako waru-
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nek poprawnego wspdidzialania, zachodzi potrzeba wzajc«néj akcep~
tacji i teclerancji. Swojg postawa nauczyciel pawinien budowal
motywacie u studenta. Jedng z takich sit budujacych jest nagroda
w postaci pochwaly, dobrej oceny, sidw zachgty, pr:ytakhlec!c itd.

Dlatego nalezy szukaé takich sytuac]i, szczegdéinie w poczatkach'

nauki, ktére by potwlerdzily skutecznodé pcczynad | w-budzily za-
dowolenle,

.Ueczacy w Studium ma do spelnienia bardzo réine zadania. Musi
rozszerzaé studentom wiedze podrecznikowy, wychodzié poxa zakres
programu, przystosowaé zadania do biezzcych potrzeb 1| zaintere-
sowald studentdw. Nauczyclcl.mnuszony jest ~do cigglej modyfikacji
metod pracy ze wzeledu na wiek i rdiny sklad narodowodciowy arup,
powinien on te: posiadal motywacjg do takiego przygetowania stu-
dentédw w swoje] grupie, aby mogli osigongé wysoki stopied kKom-
petencji 'komunikacyjnej jezyka poiskiego | jej przydatnodci do
pdiniejszych studidw. Mdtywacja nauczyclela w précy zZ arupg moie

ulegal zakiéceniom. Przyczynami tego noaa byé duza rozpigtodd

wiekowa w grupie, brak znajomodci jezyka obcego ulatwiajacege po-
czatki naukl i najprostszej komunikacji 'z kolegami i nauczycie~=
lem, wuprzedzenia rasowe | klasowe w grupie, rézna percepc ja zja-
wiﬁk"kulturowych, politycznych i obyczajowych, réine poziomy in-
teligencji, temperamentu i wiele innych. ; p
Wymienicne wyzej 2aklécenia s3 przyczyng rozlicznych 'itresdw.
iakich doznaje nauczyclel. Dopiero wieloletnia praktyka w pracy 2z
cudzoziemcami pozwala na dobre radzenie sobie z trudnodciami.

.

‘ﬂniosk[

Przedstawione pawytej ntoktéré problemy motywacjii uczenia sli
przez cudzoziemcdw jezyka Dolsklago wyrainie ukazuja, ze podpo-
rzadkowana jest ona celowl, jakim sa studia wyzsze. Czynnikiem ma-~

jacym wptyw na powstanie tej motywacjl . jest przede wszystkim

zdobycie dobrego zawodu o profilu technicznym,
W czasie uczenia slqtjeéyka*aol;kiogo w Studium Jezyka Polskie-

‘go ‘dla dezozlewtéw. a wigc w okresie szczegdinle trugdwn, " bo

przypadajgcym na adab!aé]q w Polsce, poczolkowb‘silna "I wezed-

niej juz uformowana motywacja ulega rdinym wahaniom | w zwigzku z

-
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tym ostabieniu. Czynnikami ostabi}jacwni sg: trudnofé jezyka pol~
skiego, braki'w przygotowaniu ze szkoty éredniej, brak zdolnpici
Jezykowych, pamigci i koncentracji, negatywny stosunek Polakéw do
cudzoziemcdw, przypadkowy wybdr kierunku studidw, brak sukceséw w
nauce na poszczegdlnych etapach, niezbyt dobre warunki uczenia sig
i mieszkania. ) :

Student, ktdéry jest éwiadomy odpowiedzialnofci za wiasno 96-
stawg | wybdér celu, student lflnle motywowany | wytrwaty nie
poddaje sie stresujacym czynnikom. Jest jednak dufa grupa oséb o
mniejszej odpornodci psychicznej, u ktdre] motywacja nie zawsze
jest utrzymywana na odpowiednim poziomie. Nie zapominajmy tez, e
jakkolwiek wuznajemy ich 2za ludzi dojrzatych, to jednak s3 to lu-
dzle bardzo miodzi, w wigkszoéci odtgczenl od rodzin l“fodowlsk,
zdani na wlasne sily 1 bardzo samotni.

Ogromna wiec do spelnienia rola przypada nauczycielowi jezyka
polskiego w utrzymywaniu motywacji wuczenja sig tego jgzyka. Po-
winien byé to pedagog orlentujacy sige w sprawach politycznych,

spotecznych, kulturowych i obyczajowych kraju uczacej sig mio-
dzie2y. Jego pracg  ze studentami powtnna_cochowaé 2yczliwodé,
sprawled! iwoéé | tolerancja. Nauczyciel powinien rozumieé :przy-
czyny tak pozytywnych, jak:i negatywnych reakcji studentdw i znaé

typy zachowarh wtadciwych danej nacji. : ‘

Jedll chodzl o metody nauczania, to wybér naleiy rdéwniez do na-
uczyciela prowadzace3zo grupg. On sam orgaolzuje proces nauczania
w swojei - grupie, odpowiada za stopied osiggnietej kompeloncliko-
muriikacyjnej i w zwigzkd z tym dokoqujo wyboru metody. Najczeécie]
Yaczy sie metode audiolingwalng z kognitywna, a kompetencja komu-
nikacyjna jest wzbogacona kompetencijy jezykowa. ;

Nauczycie! wykazujacy inicjatywe w organizowaniu ¢éwiczed jezy-
kowych oraz aktywng | kreatywng postawe brzyczyni sig do utrzy-
mania motywacji cudzoziemcdédw do qczenia sig jq;yka polskiego.

ANKIETA

g RNy L e kN B e e it S ap i O L e O
2. Pochodzenie spoteczne | miejsce zamieszkania: Yy
a) inteligenckie A a) miasto duze - male
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b) chiopskie b) wief - w oddaleniu od miasta
¢) robotnicze ¢) wief - blisko miasta
d) kupieckie
e) rzemie§inicze
3.‘}aw6d POUTLEBWE I BB S va o m s s iy e w i TUBL I i /o MSa v . vt o At v i
4., Wyksztalcenie rodzicdw
a) nie majg w ogdle wyksztatcenia
b) niepeine podstawowe
¢) drednie
d) wy2sze
5. Co robitef przed przyjazdem do Polskl:
a) chodzitem do |iceum
b) studiowaltem w kraju
c) pracowatem ¢ L
B TRRE 70 anunie0id 45 s a9 ke HRLR S A RTOTNE oty Vo oM ta e alath 0ol SRR BT $us Y
6. Jakie czynniki mialy wplyw na decyzje przyjazdu do Polski na
studia:
a) mozliwoé§é studiowania w Europie
b) ustrdj spoteczno-polityczny w Polsce.
¢) poziom nauki w Palsce _
d) wiedza o Polsce | Polakach
e) byla to jedyna mozliwods studiowania
f) Inne Cieiveasnsantanoeiinsesvsanineinenaine e nine et sy eeds
7. Jaki jest cel Twoich studidw:
a) zdobycie dobrego zawodu
b) podniesienie pozycjl spolecznej.
c) che¢é zdobycia duiej wiedzy
: d) osiggniecie lepszych niz rodzice. warunkéw nntoriatnych
8, Jak oceniasz swoje przygotowanie do studléw po szkolc Qrednlljz
' a) bardzo dobre . :
b) wystarcza;gcc ik el T g T
c) nlewystarczljacc : YETR
9. Jak oceniasz obecnlo swdj pozlam sprawnoicl Jezykowo) potrzobny
" do’ studlowanta: - -
~a) bardzo dobry
.b) dobry
' c)'dpkiiteczny“
 d),sfiby _ ‘
e) niedostateczny
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10.

110

12,

13.

14.
15.

16.

Czy osiggane wyniki sg zgodne z Twoimi zdolnofciami:

a) tak

b) nie - dlaczego M DL e I L A o S S A NETa i Abers o 0's
Jak] kierunek studidw wybratef .......ccvuvuevcsvssss Dlaczego?
a) zgodnie z zainteresowaniami

b) byiem wytypowany

¢) zgodnie z wola rodzicdw

d) przypadkowo

2) lnne ..... o e N b P ey
Jezeli masz trudno!ci'w nauce, to z jakie] przyczyny?

a) brak zdolnoéci do jezykdw '

b) brak dobrego przygotowania ze szkoty $rednie]

c) slaba dyscyplina wewngtrzna

d} czeste choroby

e) zte samopoczuc i e

f) brak checl do nauki

g) zly system nauki w Studium

h) zty kontakt z nauczycielem

i) zbyt duze obcigzenie programem

j) brak pamieci i koncentracji
Czy jeste$ zadowolony z organlzacjl nauki w Studlunx
a) zdecydowanie tak c) nie mam zdania
b) raczej tak ; ' d) nie-
Czy 'uczyted sig jezyka obcego? tak nie
Czy to pomaga w uczeniu siq jezyka polskiego?
a) zdecydowanie tak : . &) tylke troche
. b) czasami Ditig o : - _d) nie ma to znaczenia
Czy lubisz sig uczyd jqzykt polsklogo?  tak nie

17.

18.

19..

Jakao czynniki majg na to wplyw?

a) przydatno$é jgzyka w przysziych studlach

b) dobry kontakt z kolegami i Polakami

c) dobre i ciekawe metody nauczyciela

d) cheé zblizenia sig¢ do kultury polskiej i Pollkdw
Gdzie masr okazjg méwié po polsku? -

a) tylko na lekcjl w Studium

b) z polskimi kolegami i znajamwnl Polakami k-

¢) przy zalatwieniu réinych spraw | zakupdw '

Jak ocenidsz stosunek Polakéw do cudzoziemcéw?
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20.

21,

22.

23.

24,
25.

26.

a) bardzo przyjacielski d) nietyczliwy
b) zycz!iwy » e) dyskryminujacy
c) obojgtny : f) nie mam zdania

Jakie czynniki zniechecajg Cie do nauki jezyka polski.go?
a) trudnofé jezyka polskiego

b) sposdb prowadzenia lekcji jezyka

c) trefé i uktad podregcznika

_d) brak sukcesdéw w nauce

Ktéry wedtug Ciebie etap nauki i pobytu w Polsce byt najtrud-
niejszy?

a) pierwsze dni

b) pierwsze tygodnie

¢) poczatki naukl innych przedmiotdw

R T O L R R L S T R O R e
Jak radzitef sobie 2 trudnofciami w nauce jgzyka polskiego?

a) prositem o pomoc kolegdw /

blzwracatem si¢ do nauczyciela

c) kontaktowatem sig z Polakami

¢) nie zwracatem sig¢ do nikogo

W jakim stanie psychicznym josto! obecnle w pordwnaniu 2z pocza°
tkowym okresem pobytu w Polsco i uczenia sig jgzyka:
a) znacznie lepszym ‘
b) troche Depszym

c) tak samo

d) troche gorszym

e) zdecydowanie gorszym

Czy umiesz samodzltln!c pracowné? : (ak' nie. .
Czy rozwijasz sprawnoéé jqzykou. przez: : ; :
a) nauke w Studium

'b) czgste rozmowy w rétnych svtuacjlch

c) czytanie ksigtek | gazet

'd) ogladanie tn}emizj[

e) s!uchanic_radlav‘-
t) ogladanie filméw

g) uczenie sig piosenok nolsklch

h) ‘\nn. ".0'..Q..II..QDIQll'.l..l...ll"‘lllll....!!..!l'l'.’..

W jakim stopniu posladasz dyscyptln. wcwnetrznqn‘

_a) wysokim . .. bd pioadiad ey T do!é-siabwn

b) wystarczajacym v . d) niskim



