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ZASADY BUDOWY I FUNKCJONOWANIA SYSTEMU INFORMACYJNEGO
.DLA POTRZEB ZARZADZANIA REGIONEM

Na XXV Zjezdzie KPZR, wyznaczajgc podstawowe kierunki rvozwoju
gospodarki narodowej, postanowiono: "Zabezpieczyé  rozwdj 4
wzrost efektywnosci automatycznych systeméw zarzgdzania 1,oévod-‘
kéw obliczeniowych, kolejno 1aczyc je w Jeden'ogélnopadstWOwy sy-'
stem zbierania i przetwarzania informacji dla owidenoji, planown-'
nia i zarzqdzania" .

Obecnie w naszym Kraju szeroko zakrojone prace prowadzone sg
nad doskonaleniem proceeéw mechanizacji i automatyzacji zarzadza-

nia., Przy vealizacji tych prac koniecznie nalezy braé pod uwagg
“nastepujqce elementy: obiekty zarznpdzanlia, podsystemy funkecjonal-
ne, podsystemy zabezpieczenin (pomocnicze). _

Zn obiekty zarzpdzania mogy by¢ uwazane przedsigblorstwa,
“jednoczenia, resorty, regiony, W celu podniesienia ef ektywnodoi
zarzydzania gospodarkg narodowy republik, 'krajéw, wo jewbdztw 14
rejondy koniecznym stalo sig¢ prowvadzenie prac wlaénie nad automa-
fyzaojq'znrzqdzanig regionem, beér regionu w charnkferze‘obiektu'
‘zarzgdzania nie jest przypadkowy. Zadanie polega na tym, by nie
zamieniajago 1401 resortéw Zadng inng, nie ppzéciwstnwiadgo zasady
-teritorialnoéoi zasadzie branzowosci, 'zabezpieovyé ich boiumn.

o powigzanie w interesach calej goapodarki narodowed. Przy wyborze

obiektu automatyzacji zarzqdznnia kierujemy 8i¢ wskazdbdwkg W.I,Le-
nina, zamieszczong. Pprzez niego w pracy - 'O.podatku tywnoéoiowym"

Doo. dr, kierownik Katedry Automatyoznego Przetwarzania In-
formac ji Ekonomicznej Odeskiago Instytutu Gospodarki Narodowej.
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gdzie pisal o nieslvchanym 2naczeniu ",,.wZorowego zorganizowa-
nia niewielkiej m»ocato$ci<«, ale wlaénie »»calodci «, tj. nie jed-
nego gospodarstwa, nie jednej gale¢zi gospodarki, nie jednego
przedsiebiorstwa, lecz sumy wszystkich stoaunkéﬁ gospodarozyoh,
aumy calego obrotu gospodarozego chociazby niewielkiej miejscowo~
soi"

W zwiqzku z t}m, celowym wydaje sie wykorzystanie zautomaty-
zowanych systembéw zarzadzania dla podniesienia efektywnoéci kie-
rowania gospbdarkq regionu przez organizacje partyjnq 1 Rady Na-
rodowe., Wiadomo, Ze z wielu przyczyn miejscowe organizacje par-
tyjne i organy Rad Narodowych nie zawsze dyapoﬁujq calkowicie pe-
wnvm "instrumentem", ktéry pozwolilby " koordynowaé komplékadwy
rozwéj danego terytorium. '

W tych warunkaoh specjalnie waﬁnym staje sie wybbr odpowie-
dniej organizaeji danych, ich ‘najbardziej rac jonalnych struktur
gharantujqcych efektywne funkejonowanie systeméw informacyjhyoh
i normalne wspéldzinlanie jednostek informacji., Podsystem zabez-
pieczenia informacji nalety do naJwazniejazyoh podsyateméw zZa=
bezpieczenia, On moZe byé rozpatrywany Jjako aamodzielny, 1okalny
system, ktéry ‘posiada specyficzne metody organizacji, projekto-
wania i wykorzystania. Syétomulnformaoyjny jest podstawowym poj¢~
ciem procesu zabezpieczenia informacyjnego. ‘Jednak do ohwili o=
becnej nie wypracovano jeszoze Jodnoznaoznogc rozumienia pojecias
"system informacyjny" Do systenmu infornaoyjnego zalicza  siet
noéniki 1nrormacji, systemy transmiaji danych, EMC, zestaw urzg-
dzeri dla gromadzenia, transmisji 1 przetwarzania 1nformaoji,urzq-
dzenia dla przechowywania i wyszukiwania danyoh i inne.

' 'Dla zarzgqdzania moZma Jedynie ‘wyKorzystywaé informacje- odpo-'
wiednio przetworzbng. V. zwiqzku 2z tym poJawia sl¢ problem stwo-
rzenia wspélnego syatomu 1nrormaeyjnego, obslugujgcego wazyatkie
funke je zarzqdzania produkojq,wszystkie poziomy organizaeydne sy=
~stemu zarzgdzania, Taki system 1nformaoyjny powinien znacznie
podnieéé wspblozynnik wykorzystgn;n 1nforma63! ekonomicznoJ e
'wszysﬁkioh poviomach orsaniiaeydnyoh zarzqdzunta 'produkojq. Ko-"f‘
niocznoéé stworzenia wspbélnego systemu 1nrormacyjnego, wspomaga-=
jqoego prooes zarzqdzania regionem, potwierdza anuliza wzaJemnychf

'W. 1. Lenin, Dziela, Varszawa 1955.'t.32.-s,375.
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powigzad rolniczej informacji ekonomicznej na poziomie regliont
administracyjnego.

Na rys. 1 przedstawiono podstawowg "kooperacj¢ inrormaoyjnq'
przedsigbiorstwa rolniczego, W schemacie pokazano giléwne na po=
ziomieé regionu strumienie informacji ekonomicznej., Przy tym 816~
wnymi , "dostawcami" i "odbiorcami" inflormacji ekonomicznej sg bbzf
poérednio przedsigbiorstwa rolnicze, Pozostale przedsigbiorstwa
i organizacje sa jednostkami obslugujgecymi i majg ohar?ktor pp-?
mocniczy, to znaczy wykonuja uslugi niezbgdne dla produkeji ro;if
niczej, . s
‘ Rozpatrzmy zawnrtoéé A churaktor niektérych przedstawionych
nﬁ schemacie strumieni informacy jnych. W szezegdlnoSeci informacja
o sprzedazy produkecji rolniczej zawiera dane, ktére umozliwiajq
‘rozwigzanie nastgpujacych problembw: ; :

» a) mna poziomie gospodarstwa na podstawie pokaianedl;nforqae‘
cji rozwiqéywane sg =zadania zwinzane: ze zbytem produkceji rolnié
czej, z jej ewidencja i przeplywem w magazynach i w przedsigbio-
rstwie 'rolniczym w calosdci; ze sporzadzeniem sprawozdawezo$ol
statystycznej o realizacji planu sprzedazy, z préwadzeniem’ przohi
" Bank Paﬁsfwowy rachunkéw z dostawcami oraz szereg ‘innych zadax
dotyczqoych planowania i operdtywnej ewidenc ji; e
_ b) na poziomic organizac ji-odbiorcéw realizowane s; =zadania
reJestrach przobiesu skupu, ewidencji stanu i przoplywu skupidq
nej prpQukch rolniczej, sporzadzania sprawozdawezo$ci o zapaouoh'ﬁ
" produke ji rolniczej 1 realizacji planu skupu, a tak2e )zereg
" innych zadaﬁ planowania, oporntywnoj kontroli i analizy, }
e) w systemie Banku Paristwowego, na podstawie danej 1nforma-::

s I prowadzone sg operacje finansowo-rozliczoniowve pomipdzy y

przedsig¢biorstwami roiniczymi i  odbiorcami produkeji roiniczej
- organizacjami skupu, realizowane sy zadania finansowania i kon-
trolowania skupu, a takZe rejestracji obrotu $rodkéw pienigznych,
 Informacja odzwierciedlajgca przeplyﬁl féznyoh débr mater-
ialnych, funkejonuje pomigdzy przedsigbiorstwami-dostawcami (od=
dzialy "Techniki Rolniozej‘, gospodarstwa hodowlil zurodowoj;'
szk61kd drzew-oyoooquh, fabryki paszoﬁo, gospodarstwa prz&gofo-
wujgce material siewny i inne) a gospodarstwami rolniéz&hi i in-
nywi przodnieb;orstwémi w regionie, ktére'sq uzytkownikami débr
‘materialnych. Przy tym na podstawie tej jednorodnej  informacji.
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rozwiqzywané sa zadanla ekonomiczne réznych ‘p;zedsipbiorstw i
‘organizacji, korzystajgcych z ukazanych danych, Na  przyklad: na
poziomie "przedsigbiorstw-dostawcéw" realizowane sg zadania zwig-
zane z dostawémi i wyladunkiem S$rodkow materialnych (zasoboéw),
z rejestracjag stanu i przeplywébw réznych débr materialnych na
bazach i = skladach, z biezyca kontroly wykorzystania materialédw
deficytowych i limitowanych, 2z planowaniem zabezpieczenia produ-
keji w te materialy, 2z pfowadzeniom przez Bank Padstwowy rachu-
nkéw za wyladowane i dostarczone dobra materialne, Jednoczes$nie
na poziomie "przedsig¢biorstwa-odbiorcéw" realizowane sa analo-
siczne zadania planowania i ksig¢gowania, a ' tak2e kontroli i ana-
lizowania przebiegu realizacji dostaw; oprdécz tego dana informa-
cja, zgrupowana wg okredélonych cech, zabezpiecza mozliwos$¢ wyko-
nania operacji rozliczeniowych, ktére przechoduzy przez Bank Pati-
stwowy.

Analogioznio vykorzy-tyvana Jost informaoja (4] wykonanych u--
slugach przez inne przedsi¢blorstwa i organizacje, Przy czym jej
struktura 1 dane umotliwinjq jednoczesny realizaoje pokrewnych
zadai, : :

Zatrzymajmy sig¢ przy strumieniu informacji stanowigcym
sprawozdawczos$é statystyczng dla organdéw Gildéwnego Urzedu Staty-
stycznego (CSU), ktéry w ostatecznym nezultacie dostarcza infor-
mace jg ébidrczq‘wykorzystywanq dla zarzgdzanlia c¢alp gospodarka

:hdrodowq.<ﬂozPQtrywana informacja jest wyjdciowy dla przedsig-

S#QrstWa 1 wojdciowa dla automatycznego systemu statyatyﬁi pafi-
stwowe (ASGS). : :
: Nalezy podkres$lié fakt, 2e sprawozdawezoéé statystyczna
przodsigbiorst\a rolniczego w 93% sporzgdzana jest na podstawie
danych rachunkowosci (ksiggowosoi) i biezacej ewidencji. Podstawg
dla planowania i operatywnego zarzgdzania réwniez jest rachun-
Kowosdé ‘

Dlatego mechnnizacja * automatyzacja pierwotnoj ewldenc ji

Qparta na wspoélnym 1nrormaoanym zabezpleczeniu Cbazie danych)
-Qtwarza przeslanki dla automatycznego tworzenia zbiordéw informa-
oJi (w miejsce sprawozdawezosci stytystyeznej) stanowigeych zbior-
RN (pierwotng) informac j¢ dla systemu ASGS. Z powyzszego wynika
: ﬁqﬁiebznoéé opracowania takiego '1nformaoyjnego zabezpileczenia,
'kgbré opréczfiadaﬁ zwigzanych z owidonqu.planownniomvi zar?qdza-
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niem operatywnym umozliwiloby automatyczne uzyskiwanie wszystkioh'
wskaénikéw wystepujacych w sprawozdaniach statystycznych, Ten wa-
runek %z kolei, moze byé wypelniony jedynie w ‘wypadku unifikaodi
:‘wszyatkich danych (atrybutéw), tak wg zavartoéoi, Jak i struktury,
niezaleZnie od przeznaczenia (wykorzystania) informac ji wynikowej

W chwili obecnej stworzenie takiego zabezpieczenia w informa-
‘éjq Jjest zadaniem bardzo trudnym ze wzgl¢du na szereg przyczyn,
wéréd ktérych za podstawowe mozna uwazad:

a) duzg liczbe form dokumentbéw Zrédlowych wyutgpujqcyoh na
poziomie przedsigbiorstwa (w rolnictwie w ohyili obecnej wystepu-
je okolo 140 form nodénikéw informacji “Zrédlowej zatwierdzonych
jako typowe);

b)  duzy wplyw resortdw na projektowanie i wdrazanie réznych

form dokumentéw érédlowych, nie patrzac na to, %2e formy dokumen-
tow irédlowych powinny by¢ zatwierdzane przez Gléwny Urzad Staty-
styoczny (csu) prace nad ich projektami prowadzone sa w réinych
resortach i branzach, co prowadzi do powstawania duzej iloéci do=-
kumentdédw sluzgoych do rejestracji jednakowych operacji, a posia-
da jaeych rbézng forme i po}iqdok rozmieszczenia danych;
; c¢) =zasadnicze réznice - zaréwno co do'iloéot, jak 1 nazw -
wskafnikéw zawartych w dokumentach (na przyklad w rocznym sprawo-.
zdaniu kolchozbéw 1 sowchozéw tablice o sprzedazy produke ji, ]
przebiegu produkodi rolniczej, o zuzyciu pasz wg rodzajéw bydla,
o produkeji i kosztach wilasnych) sg malo zgodne migdzy sobg; op-
réoz tego ma jeszoze miejsce duza rézmica migdzy rocznymi spra=-
. wozdaniami kolchozbéw i sowchozdédw tak pod wzglgdem ilodei tablic,
‘jak i ich zawartosdci; : :

d) znaczne dublowanie tych uamyoh wakaénikéw w réznych doku-
mentach;

e) duza ilosé (rzgdu 60%) informac ji alrabotyoznoj, co powo-
duje zarbédwno zwigkszenie form noénikéw informacji, Jjak g czasu
ich zapeiniania; przy tym jednoczesénie wypelnia pig‘i kod nazwy;

£) obecnoéé w dokumentach niektérych niepotrzebnych pél (np.
w kartach drogowych samochodéw i traktoréw wystgpuje pole "rze-
czywista pozostalo$é paliwa" na koniec emiany ; ten wskaznilg
odezytuje sig z przyrzadu, ktérégo dokladnoéé réwna jest 1/4 po-
- Jemnofcl baku, jednoczeénie zuZyoip paliwva wg normy oblicza sig =
. dokladnoécig do 0,1 kg); ' '
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g) istnienie réznych terytorialnych norm i stawek w zalezno-
$0i od charakteru produkeji, warunkéw przyrodniczyoh i klimaty-
oznyoh (nﬁ.f zamiast wspbélnych dla calego 2Zwigzku Radzieckiego
stawek na wykonane prace rolnicze i tablic Qspélozynnikéw popraw=
kowych uwzglédniajqeych wplyw réZmych miejscowych czymnikéw, w
chwili obecnej kazda republika posiada swoje stawkl; oprécz te-
890 bﬁrdzo ozéato i kierownictwo koichozu zatwierdza adea staﬁki
na wykonywane prace); : 4

h) coroczne zmiany form sprawozdaweczoéol, tak ilodol wskad-
nikéw, jak i ich tredoi.

Wyzej wymienione przyczyny, utrudniajgce utworzenie wspéilnoj
bazy informacyjnej, wywolujs koniecznos$é centralizaoji wykonywa-
nia tych prac: nalezy je badZ powierzyé jednemu wykonawey, bad%
objaé kontro;q spec jalnego organu koordynujacego. Z przedstawio-
nej analizy powinzad informacyjnych istniejaoych wewngtrz przed-
sigbiorstwa, a tak2e pomig¢dzy przedsigbiorstwami w regionie, wy-
Plywaja naatgpudqco wvymagania w stosunku do zabezpleczenia in-
formacyjnego, tzn, wspdlnej bazy danych umozliwiajgeej zintegro-
wﬁno_przotwnfzanié infformac ji na poziomie regionu:

-'ha poz;omio regionu zbiory informacji. powinny by¢ wspblne;

- zawartodé (troéé) zbioréw informacji i ich struktura powin%'
ny umozliwiaé realizacjp wszystkich zadat réznych wuzytkownikéw =z
minimalnym czasem dostegpu, wyszukiWania, poprawek i przechowy-
wania; iy, o ; '

= model informacyjny powinien wumozliwiaé wykonanie 10qlego
komp leksu éadad zadowala jgcych zarzqdzénie tak ¢alym rejonem, jak
i Kazdym, konkretnym przedsigbiorstwom, z mozliwodclg maksymal-
nej dotalizaoji (analityoznoéoi) badanoso obiektu;

- model 1nformaoyjny zintegrowanego systemu przoﬁyarzania
akonduicznoj 1nformaeji regionu  powinien umozliwiaé maszynowe
(automatyozne) tworzenie zbioréw informacji, wykorzyltywanyoh na
kolojnyoh poziomach zarzgdzania.

R0alizaoJu przedstawienych wymagan, wedlug nas, jest mozliwa
w aytuuodi tworzenia zbioréw informacji wg nastepujacych zasadz

_n) organizacja oddziolnych zbioréw wykorzystywanych tylko
dla wykonania danego zadania 1 nie wykorzy-tywanych przy rozwiq-'
zywaniu innych probleméu' . i oL,

b) tuorzenie nbioréw uozeztniozqoyoh w roalizaoji kilku Za-
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daii i kaorzystywanych tylko w zarzq&zaniu danym przedsiebior-
stwem;

¢) tworzenie zbiordéw wykorzystywanych dla rozwigzania za-
da’t "kooperacji informacyjnej" pomiedzy przedsig¢biorstwami re-
glionu; . :

d) tworzenie zbiordéw stosowanych przy réulizaoJi zadal za-
rzadzania przedsiebiorstwem na poziomie regionu bez wykorzystywa-
nia ich w zbiorach informacyjnych przedsiebiorstwa;

e) formowanie zbiordéw zabezpleczajacych wieZz systemu zarzg-
dzania regionem z kolejnym poziomem zarzapdzania (tu moga  pojawié
si¢ zwiazki dwojakiego rodzaju: terytorialns i roaoftowe).

Kazdy =z tych zbibréw powinien pozwalaé na otrzymywanie in-
formacji wyjdciowej w przekroju "uzytkownikéw",

Nastepni?, przy tworzeniu zbiordw koniecznie nalezy uwzglg=-
dnié specyfiké rémych typéu produke ji, wymagajgcych réznych me-
tod i sposobbdw tworzenia informaoji plerwotnej; a w mniektérych
przypadkach - jej transmisji 1 przetwarzania. Ale we wszystkich
przypadkach struktura systemu powinna byé jednakowa,

Tworzenie kompleksowych systeméw informacyjnych dla obalusi
wszystkich funkeji zarzadzania wydaje si¢ nam jedyng prawl-
dlowg drogg doskonalenia procesu 'zarzqdzania produke ja, Sens
(istota ) systeméw  informecyjnych takiego rodzaju zamyka sig
w integracji procesu przetwarzania informacjl, niezaleznie od te-

'go gdzie dana informaoja powstaje i dokad jest ona potem kiero-
wana, dla wykorzystania, Prawda jest, 2ze opracowanie takich syste-
méw informacyjnych jest procesem praooohzénn&m, skomplikowanym 1
‘diugim, wymagajgoym zmian tradycyjnych form i organizacdi zarzg-
dzania pizquigbiorstwem, oblegu dokumentdéw, nawykowych metod i
sposobdéw rejestracjli, zbierania, transmisji, tworzenia i przetwa-
rzénia informae ji, ‘ Tl

Podstawowymi charakterystykaml syatem6w informae&dnyoﬁ moga
bydés i '

- wydajnoéé systemu (minimalny zbiorczy ezas niezbgdhy dla

przetworzenia danej ilodci informacji, z zapewnieniem Jjej wiary-

‘godnoéci, w ciggu jedrnego cyklu zarzgdzania);

- zdolnoéé przepustowa systemu (zdolnosd systemu do emitowa-
nia przetworzonej informacji w postaci dogodnej dla podejmowania
decyzji - iloéé znakédw allanumerycznych na I h);
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- szybko$é systemu (ilos$é informac ji przetworzonej w cig~'

gu 1 h);

- koszt Jednostki informacdi \plerwotnej i rachunkowo-anali-.
tycznej) ;

- poziom automatyzacji proceau'przetwarzania informacji (atoq
sunek ilodci informacji przetworzenej przez urzadzenia automaty-

‘czne do ogblnej ilosSci informacji przetwarzanej przez systom) w

podsystemach i w systemie jako calofeci;
~ koszt systemu i okres jego amortyzacji,

Stanislaw G, Diordica

Fk?ﬁpklNCIPLES OF CONSTRUCTION AND FUNCTION OF COMPUTER~BASED
kvj INFORMATION SYSTEM FOR REGIONAL ADMINISTKATION PURPOSES

v
£
L-...

Today there are conducted in the USSR on a wide scale works
on improvement of management automation processes.lt seems espece
ially advisable to utilize computerized managoement systoms in

- improving effectiveness of administration of the regional econo-

my and in ecorordinating development of a given region.
In andministration 'ield there can be utilized only properly

'prooessed information, In this connection arises a problem of

building a common information system serving all functions and
all organizational levels ol the management system and hence
the need for designing such information system which apart from
tasks connected with recording, plannig, and operational nanage-
ment would also allow for automatic access to all indexes appe-
aring in reports. ‘

At present construction of' a system providing such informa-
tion represents a very difficult task among others 'due to big
variety of forms in source documents at the ocompany level, big
influence exerted by branch ministries on designing and introdu-
¢tion of various [orms of source documents, big quantity of al-
phabetic information, presence of certain unnecessary fields in
documents, annual changes in forms of reporting syatems. The on-
ly correct way of improving the management process ' seems ‘to be
building comprehensive information systems serving all manasomont

functions, -Advisability of computer-based information ' systems

of this kind 1ieés in integration of the ' information processing ’

‘Process irrespective of' the place where given information is ge—-
‘nerated and where it is next transferred f£o be used,

Construction of such information systems is a 1abour intensi=’
ve, ocomplex, and time-consumtng process requiring changes in tra-
ditional forms and organization of management, documents ciroula-~

'tion, habitual registration methods qnd waya, information trnnl-

mi.sion and prooeooin&..u.r



